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Resumen
El presente estudio de investigacion, tiene un disefio no experimental, con
un enfoque cuantitativo y como propdsito fue determinar la relacion entre la
planificacion financiera y la rentabilidad en una empresa de servicios
generales de construccion en Moyobamba, San Martin, asimismo para el
desarrollo del proyecto se aplicé la técnica de la encuesta y como
instrumento un cuestionario, la muestra fue no probabilistica de 46
trabadores, siendo el instrumento validado por expertos, manifestando una
confiabilidad al coeficiente Alfa de Cronbach y para la Contrastacion de
hipdtesis se ejecutdé mediante la Prueba Rho Spearman teniendo como
resultado una significancia favorablemente, a ello se concluye que la relacién
entre la planificacidn financiera y la rentabilidad es positiva y significativa, lo
cual se puede afirmar, si en una empresa se aplica una buena planificacion

financiera se vera mas incrementada su rentabilidad.

Palabras clave: Planificacion financiera, rentabilidad econémica, rentabilidad

financiera, direccionalidad y recursos financieros.

Vi



Abstract
The present research study has a non-experimental design, with a
guantitative approach and its purpose was to determine the relationship
between financial planning and profitability in a general construction services
company in Moyobamba, San Martin, also for the development of the project
the survey technique was applied and as an instrument a questionnaire, the
sample was non-probabilistic of 46 workers, being the instrument validated
by experts, The instrument was validated by experts, showing a reliability to
Alfa de Cronbach coefficient and for the contrastation of hypotheses was
executed through the Rho Spearman test, resulting in a favorable
significance, it is concluded that the relationship between financial planning
and profitability is positive and significant, which can be said, if a company

applies a good financial planning, its profitability will be more increased.

Keywords: Financial planning, economic profitability, financial profitability,

directionality and financial resources.
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I.  INTRODUCCION

A nivel mundial las empresas trabajan para la obtencion de ventajas
competitivas, debido a que tienen que enfrentar diversos mercados
altamente competitivos, para lo cual gestionar eficientemente sus recursos y
sus finanzas es de suma importancia. Permitiéndole la oportunidad de
enfrentar con eficacia la demanda de sus productos ofertados y atender los
mercados mas exigentes. Ciertamente, que debera premunirse de
capacidades financieras para respaldar su permanencia y sostenibilidad;
siendo asi, que, al ser una compafia solvente, en activos y solidez financiera
podra acceder a financiamientos de la banca formal e incrementar su capital,
activos, patrimonio y cumplir con terceros; asimismo, embarcarse en nuevos
proyectos e inversiones e incrementar su nivel de ingresos; por tanto,
generar la tan ansiada rentabilidad. En México, investigaciones realizadas,
sefialan que del 100% de las empresas solo el 50% plasman una
planificacion financiera y, por ende, solo el 29,7% de los emprendimientos
perdura y también el 70% de las entidades fracasan durante los primeros 5
afos de actividad. El error que reside dentro de las organizaciones es que
no determinan instrumentos que ayude a medir la productividad y por ende
no hay una optimizacion de recursos (Unipymes, 2018, p.1). Lo mencionado
también se relaciona que, no todas las empresas en Espafia elaboran
debidamente su planificacion financiera y muchas de ellas no las tienen ni
siquiera realizadas e implementadas, lo que provoca una inadecuada toma
de decisiones, aprecidndose la falta de controlar y planificar actividades con
objetivos concretos, lo cual conlleva a no tener resultados favorables en sus
utilidades y en los indices de rentabilidad (Mondragén, 2018, p.10). En ese
sentido se hace imperiosa la necesidad de que los propietarios de los
negocios se rodeen de profesionales idoneos para conducir administrativa y
contablemente las finanzas de la empresa, apoyandose en una planificacion
financiera estratégica de acuerdo a sus necesidades financieras para cumplir
objetivos en cuanto a su misibn empresarial. Para lograrlo seran los
empresarios quienes determinen realizar cada periodo determinado los

analisis de los estados situaciones, evaluacion de indicadores de las ventas



y los respectivos flujos proyectados de caja, que permitan conocer el estado
contable, administrativo y financiero real del ente, para una mejor toma de
decisiones y costo de oportunidad para mejorar la rentabilidad. En la
actualidad las pequefias y grandes empresas, cada dia se esfuerzan por
tener una posicidén en el mercado, teniendo en cuenta que deben considerar
la competencia. Por ello, el financiamiento viene siendo una de las opciones
gue tienen para proyectarse a nuevas inversiones, desarrollar actividades
operacionales, compra de activo fijo, ampliacion de locales y mantenimiento
y otras mejoras (Melgarejo, 2018). Considerada como la herramienta que
aplican los administradores financieros para las evoluciones proyectadas,
estimadas de una empresa es la planificacion financiera que servira de
soporte para decidir correcta y confiablemente. Permitiendo el
direccionamiento y la asignacion de recursos financieros para alcanzar los
fines propuestos en cumplimiento de metas y objetivos empresariales
(Apaza, 2017). La rentabilidad es un indicador que se ocupa de medir los
beneficios obtenidos de una inversion en un periodo de tiempo. Para poder
efectuar comparativos entre los recursos que se utilizaron o las
transacciones econdémicas llevadas a cabo, con el porcentaje de rédito que
se percibio en esa accion (Aguirre et al., 2020).

A nivel nacional Guiza y Barrera (2019) concluye que la planificacion
€s un mecanismo que optimiza la administracién de las finanzas que se debe
efectuar en una entidad sin considerar su naturaleza, tamafo, o actividad
econdmica, con el objetivo de lograr su competitividad y crecimiento. Sin
embargo, muchas organizaciones se limitan a ejecutar y concretar esta
herramienta que le permite a la administracion y sus directivas determinar
metas y el camino que se debe promover para su cumplimiento y
desempeiio, abandonando a un lado las decisiones planeadas, lo que
imposibilita anticiparse a circunstancias de riesgo e impide el logro de metas
y objetivos empresariales (p. 3). De lo que se deriva que en el Peri muchas
empresas vienen dandose de baja por multiples factores que no permiten su
crecimiento. Se conoce que aproximadamente que de diez empresas que se
fundan, el 50% en el mismo periodo de su creacion se dan de baja,

imaginandose de cierto modo los motivos que preceden a este hecho o



situacion (Reyes, 2018, p.12).

En el ambito local, en una encuesta realizada por la Gobernacion en
San Martin en el afio 2021 a las MYPES, se evidencio que el 56% de 100%
de las empresas han reducido en sus ingresos, el 23% de 100% de las
empresas tiene una limitada liquidez para cubrir costos operativos, el 28%
de 100% de empresas en reducir personal y 13% de 100% de las empresas
no realizd su declaracion Mensual, esto se suma a otros factores que
muchas empresas optan por suspender su RUC o cambiar de giro sus
negocios. Entonces se deduce que a nivel local las empresas no tienen un
aval econémico. En la ciudad en Moyobamba - San Martin, se encuentra la
empresa de Servicios generales de construccion, creada en el afio 2011,
dedicada a la arquitectura, Inmobiliarias e Ingenieria de la Construccion,
actualmente la marcha y direccién de la empresa no esta sujeta a los planes
fijados y por ende no tiene objetivos claros, lo que hace que las decisiones
tomadas carecen de objetividad. De lo mencionado se puede afirmar que no
existe una planificacion financiera y por tanto se ha evidenciado baja
rentabilidad.

Dada la situacién problematica, el problema general de la
investigacion es: ¢De qué manera se relaciona la planificacion financiera y
la rentabilidad en una empresa de Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin 2023?, teniéndose en cuenta como problemas
especificos: ¢De qué manera se relaciona la planificacion financiera con la
rentabilidad financiera en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin 2023?; ¢De qué manera se relaciona la
planificacion financiera con la rentabilidad economica en una empresa
Servicios generales de construccién, Moyobamba, San Martin 2023?.

De los problemas sefialados la presente investigacion se justificara a
manera de Justificacion tedrica: se plasmara este estudio con el propdsito
de colaborar con proximas investigaciones por medio de la experiencia, asi
mismo incitard a una cultura de planificacion financiera dentro de las
entidades (Gonzéles y Gémez, 2014). Justificacion practica, el proyecto
permitira evidenciar la necesidad de planificar financieramente en el

progreso de la rentabilidad en la empresa. (Saucedo, 2021). Justificacién por
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conveniencia, sera esencial para conocer las fortalezas que cuenta la
empresa, y poder crecer con objetivos claros y precisos (Contreras, 2013).
Justificacion social, esta indagacion propondra garantizar una cultura de
planificacion financiera que sea eficiente con resultados beneficiosos a
cualquier entidad (Ramirez et al., 2021). Finalmente, como Justificacion
metodoldgica, permitira cumplir y alcanzar los objetivos trazados, con la
aplicacion de instrumentos viables, que permitiran ser base para
indagaciones e investigaciones futuras sobre el tema (Arias & Covinos,
2021).

En tal sentido, esta investigacion tiene como Objetivo General:
Determinar la relacion entre la planificacion financiera y la rentabilidad en
una empresa de servicios generales de construccion, Moyobamba, San
Martin, 2023, consecutivamente se muestra los objetivos especificos:
Identificar la relacion entre de la planificacion financiera con la rentabilidad
financiera en una empresa de servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023; Determinar la relacion entre la planificacion
financiera con la rentabilidad econdmica en una empresa de servicios
generales de construccion, Moyobamba, San Martin, 2023.

Trazandose las siguientes hipotesis, Hipodtesis General: La
planificacion financiera se relaciona de manera positiva y significativa con la
rentabilidad en una empresa de servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023., seguidamente como hipotesis especificos:
La relacion es significativa entre la planificacion financiera y la rentabilidad
financiera en una empresa de servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023; La relacion es positiva entre la planificacion
financiera y rentabilidad econdmica en una empresa de Servicios generales

de construccién, Moyobamba, San Martin, 2023.
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Il.  MARCO TEORICO

Durante la realizacién del proyecto, se realizd una exploracion
detallada de estudios similares a nivel internacional. Manobanda (2020) en
su investigacion, propuso como objetivo general, demostrar la importancia
del aporte de la planificacion financiera a la rentabilidad lo cual utilizd el
método, hipotético deductivo por medio de una investigacion bibliografica,
realizando también el analisis financiero con herramientas de Excel,
seguidamente de las entrevistas a los representantes para recabar
informacion adicional, donde concluyeron que la empresa cuenta con un alto
nivel de liquidez pero hay un uso inoportuno del activo, ademas presentando
una baja en utilidad activa y neta en los ultimos tres afos, razon por la cual,
si la entidad mantiene esta tendencia tendria problemas a futuro y la
rentabilidad se veria perjudicada. Por tal motivo propuso y recomendd
estrategias a corto plazo empleando politicas de inversion y financiamiento
del activo que permitan la optimizacion de recursos para generar mayor
rentabilidad. Asimismo, Manjarrés & Moreno (2019) en su investigacion
cientifica propusieron realizar el analisis, identificacion, y comprobacion de
la hipotesis referente a la interrelacion de las variables planificacion
financiera y la ejecucion presupuestaria, para lo cual determinaron de modo
independiente en primer lugar analizar ambas variables; seguidamente,
propusieron identificar como actian vinculadas entre si, dentro del GAD
Municipal del Canton Salcedo, Ecuador. Concluyendo, luego de las fases
descritas, que el presupuesto ejecutado carece de un nivel Optimo; por
razones de baja ejecucion de las obras, tal como fueron planificadas, muchas
no se culminan en su totalidad y otras han sido abandonadas por la falta de
pago. Referente a la comprobacién de la hipotesis se aplico las pruebas a
través de la informacion recolectada en el estudio. Ordofiez, Noles, & Soto
(2021), en su articulo, establecieron como objetivo de investigacion,
determinar el entorno financiero de la empresa Dekautopartes, donde
concluyeron que el manejo financiero para el afio 2019 fue desfavorable
en cuanto a sus indicadores de liquidacion y rentabilidad, a ello se suma
gue al analizar los estados financieros mediante el método horizontal y

vertical se evidencié inconsistencias dentro de la empresa, esto involucra
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gue la misma no tiene una correcta estabilidad econémica, Finalmente
como recomendacion propusieron, detectar y corregir errores, dar
seguimientos a los objetivos comerciales ya sean a corto o largo plazo
y tomar medidas de ajustes eficientes para extender la rentabilidad
empresarial. También, Ramos & Tapia (2017), en su investigacion,
determinaron como objetivo general, analizar el entorno financiera de la
entidad Unitel S.A. por medio de la aplicacion de instrumentos que
determinen la evaluacion de su curso en el periodo 2015 — 2016,
concluyendo que en dicha empresa ha existido el descontrol de gastos,
reflejando debilidades en la distribucion de sus recursos y presentando un
gasto administrativo en mas del 50% de las ventas, siendo uno de los
factores, la no aplicacion de medidas que controlen y predigan las
operaciones de la empresa, a partir de ello, las investigadoras recomendaron
la implementacion y aplicacion de medidas de control interno por medio de
auditorias internas mensuales, teniendo en claro objetivos y metas en un
periodo determinado, realizar el seguimiento de las cuentas por cobrar
evitando de esta manera tener una vision equivocada de datos como el
indice de Razon Circulante y finalmente integrar al grupo de trabajo a una
persona responsable del area marketing de esta manera esperando que la
distribucion de funciones permitira mayor eficiencia en la empresa.
Finalmente, Salazar, Alvear & Sampedro (2019), en su articulo propusieron
como objetivo general, establecer tacticas financieras que permitan mejorar
y optimizar la rentabilidad de una entidad financiera, donde realizaron un
diagnostico basado en entrevistas, encuestas y andlisis financieros,
demostrando que los resultados no eran favorables para la empresa y la
rentabilidad en general, de tal manera que pudieron recomendar que la
entidad financiera debe utilizar las estrategias y alternativas correctas en el
manejo de sus finanzas que permitiran estimular la gestion financiera y
productiva de los clientes y realizar una planeacion financiera y el cambio de
las politicas de crédito y captaciones, atrayendo clientes, fidelizandolos y
logrando homologarlos.

A nivel nacional, Valle (2020) en su investigacion cientifica propone

determinar como la planificacion financiera se convierte en un agente clave

13



en las instituciones. Desarrollandose bajo una metodologia descriptiva-
analitica, haciendo uso de técnicas como la entrevista y recoleccion
documental. Llegando a las conclusiones: a) La planificacion financiera esta
conformada por una serie de mecanismos, estrategias, alternativas
presentes y futuras, que anticipan y garanticen los logros empresariales. b)
Se espera que intente predecir situaciones futuras. c) Permita elaborar
balances situacionales de la empresa y el establecimiento de pasos a seguir,
adoptando proyectarse financieramente de modo realista y atil. d) Asimismo,
proponga un marco determinativo del impacto econémico financiero y los
efectos de toma de acciones a corregir. Lo que evidencia que es un
antecedente que enriquecera el presente estudio a desarrollar puesto que
profundizara el tema a tratar al constituirse en una herramienta clave y
flexible en el logro de la mejora de una empresa otorgandole control, delicada
toma de decisiones y un beneficioso logro de objetivos y metas
organizacionales. Asimismo, Huaman (2017) en su investigacion cientifica
desarroll6 una metodologia no experimental, disefilada como descriptiva-
correlacional, 15 trabajadores conformaron la muestra, recolectando los
datos a través de una encuesta. Proponiendo encontrar si la Planificacion
estratégica y el Control de Pagos en el Hospital Rebagliati, EsSalud, Jesus
Maria, Lima en las Oficinas de Tesoreria y Presupuesto se relacionan.
Llegando a la conclusion, una vez aplicado el Rho Spearman = 0,953 que
refleja que la relacién es de nivel alta y significativa y la confiabilidad de 0,889
y 0,819 para las variables respectivamente, revelan fuerte confiabilidad; es
decir, se demuestra que ambas variables estan correlacionadas y son
confiables. Siendo necesario acotar, que existe la necesidad constante de
evaluar y analizar el control de pagos para tomar decisiones alternativas,
proyectar incidencias y resultados de pagos, que serviran de guia para
establecer un curso a seguir, determinar el impacto financiero y ampliar el
tema a desarrollar. También, Conde (2020), en su investigacion tipo, no
experimental y transversal con un disefio correlacional concluyé que la
planificacion financiera influye en la viabilizacién de la inversién en la entidad,
Inversiones y Asesorias MV, empleando una planificacion se obtiene un

mayor control de recursos, una mayor utilidad y responsabilidad, también
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recomendo la utilizacion de presupuestos para reconocer en tiempo real la
situacion financiera y asi podrian tomar decisiones correctas a la hora de
invertir. Para Pardo (2019) en su investigacion cientifica propone relacionar
como primera variable al crédito empresarial en la rentabilidad y la segunda
variable eficacia de inversién de las compafiias de turismo Ayacuchanas,
para ello desarrolld6 una metodologia segin su medida con enfoque
cuantitativo, con corte transversal y disefiada como correlacional pura.
Encuestando y aplicando el cuestionario a 30 empresarios del sector turismo:
Referente al crédito empresarial se demostrd con un 73% de respuestas que
incide favorablemente en la rentabilidad y el 27% consideran que no incide.
El 60% respondi6o que financiarse incrementa las inversiones en las
empresas turisticas mejorando sus rentabilidades y manteniendo estables
sus empresas. El 77% de participantes en la encuesta opinaron que estar
capacitados en manejo de finanzas empresariales les permiten administrar
mejor sus negocios, gestionar financieramente su capital de trabajo, realizar
mejores inversiones, obtener mejores volimenes de ventas, incrementar su
productividad siempre y cuando el financiamiento sea empleado para los
fines propuestos, a diferencia de un 23% que manifestaron que capacitarse
Nno es una consonante para conseguir calidad y rentabilidad.

A nivel local, Santos & Sanchez (2018), en su investigacion de tipo
correlacional no experimental, propusieron como objetivo general establecer
la relacion entre la variable planeacién financiera y rentabilidad, utilizando
como instrumento una encuesta, concluyeron que existe una relacion
positiva considerable entre ambas variables en las empresas arroceras de la
region de San Martin, a ello también determinaron que a mayor efectividad
y certeza en la planeacién financiera, se incrementara la rentabilidad
econOmica y financiera. Finalmente recomendaron a tener un plan de accion
para mejorar la planeacion buscando estrategias considerando todos los
aspectos operativos e imprevistos que ocasiona la produccion de esta
manera que contribuyan a incrementar la rentabilidad de las empresas.

En un estudio investigativo el marco tedrico resulta de gran relevancia
desarrollarlo integralmente, para lo cual debe acopiarse informacion

fidedigna, revisando exhaustivamente los estudios de autores en sus
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investigaciones cientificas; de tal modo, que sea posible, leerla, interpretarla
y plasmarla en el estudio, narrando los hechos profundizando el tema en
relacion al problema investigado. La Planificacion financiera segun la Teoria
de Welsh et al. (2005) a decir en la administracion empresarial es una de las
herramientas mas importantes que influyen considerablemente en el
momento de tomar decisiones financieras. Conjugando en su explicacion lo
dicho por Carleton et al. (1973) que la consideran como un mecanismo
inteligente, necesario e imprescindible desde el instante en que surgieron y
se formaron las empresas. Coincidiendo con Argenti (1976) que argumenta
Su posicion que la falta de este valioso elemento empresarial, seria una de
los origenes principales para el fracaso de cualquier emprendedurismo
empresarial. Conviniendo con lo afirmado por Ortega (2008) que esta
herramienta debe estar presente en el proceso de toma de decisiones de
toda administracion de un negocio, porque mediante la planificacion
financiera se definirAn los procesos, se describiran las actividades
econdmicas a desarrollar y la forma y el modo como se asignaran los
recursos. También, se tiene las menciones de Albach (1962) que se refiere
que el plan y la planificacion financiera permitirdn anticiparse a
acontecimientos futuros posibles, realizar adaptaciones cada vez mejores,
construyendo escenarios que apoyen a clarificar los flujos de caja
proyectados del ente organizativo en el logro de alcanzar y plasmar objetivos
propuestos. Los tedricos Nolan y Foran (1983), advierten por su lado que la
planificacion financiera para lograrse estratégicamente necesita de las
finanzas y en ese sentido debe de aplicar eficaz y eficientemente la teoria
financiera. En tanto, que Gershefski (1970) estima que un menor porcentaje
de empresas utilizan la planificacion financiera formal, debido a ello
presentan niveles de alto riesgo, inestabilidad y volatilidad. Gershefski (1970)
fue considerado uno de los pioneros del estudio del disefio y uso de
modeladores financieros computarizados en las organizaciones, quien
impulsé el modelo holistico y de optimizacién financiera a largo plazo en
especial, los cuales a raiz de estos estudios permitieron ser ampliados los
conocimientos sobre el tema por Cohen y Hammer (1967) y Carleton (1970).

La teoria financiera se vio reforzada y analizada por las investigaciones
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tedricas de Holland (1981), Mclnnes y Carleton (1982) siendo
complementadas por Myers (1984), que comprendieron conceptos de
negocios, dinero, contables y el binomio planeacion y valor. En cuanto a los
modelos tradicionales y modernos de la planificacion financiera se tiene que
los primeros generalmente son a corto plazo, y su proceso planificador se
realiza luego de haberse realizado las planeaciones productivas; mientras
gue, los modernos, primero consideran a la empresa como una unidad
decisoria cuyas decisiones son optimizadas bajo una planificacion
empresarial que implica seguir un orden plan, sub plan, sub-decisién y todos
debidamente integrados en la planificacion integral. En cambio, para
Carleton et al. (1973) los modelos siguen estas lineas, en primer lugar: los
de abajo-arriba y de arriba-abajo, donde cuentan las decisiones y las
previsiones que se llevan a cabo en los distintos niveles del ente. En segundo
lugar, los contables y los financieros, que toman en cuenta los principios y
los usos de los fondos. Como terceros, estan los deterministicos y
probabilisticos, referidos a la estimacion de los fondos; los modelos
interactivos que utilizan los ensayos y errores como cuartos y, por ultimo, los
gque van a optimizar resultados, hallando soluciones. De acuerdo a lo
mencionado por los autores tedricos estudiados, se resume que los efectos
positivos de la planificacion financiera, propenden a las empresas a alcanzar
el éxito esperado, encaminandolas a tomar decisiones operativas y
eficientes, logrando objetivos preestablecidos, valoracion empresarial y
sostenibilidad de sus inversiones.

Conceptuando a la variablel: Planificacion financiera encontramos los
siguiente: Valle (2020) afirma la planificacion financiera es una herramienta
de gran utilidad y necesaria para las organizaciones, que propicia beneficios
de sostenibilidad en el tiempo. Dado a ello las entidades deben desarrollarla
de modo continuo y permanente con el objetivo de optimizar los procesos
historicos, sus capitales y establecer y minimizar los riesgos en cualquier
area que éstos se presenten, alcanzando objetivos propuestos. En el mismo
orden de ideas, se cuenta con los aportes de Navarro (2018) que manifiesta
gue las finanzas constituyen herramienta principal para la buena gestion

empresarial, que permite acrecentar el nivel de la productividad afiadiéndole
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valor agregado, aumento de utilidades y rentabilidad econémica deseable,
teniendo en cuenta el buen uso del capital de trabajo y recursos financieros.
Navarro propone introducir nuevas técnicas de analisis financieros
sugiriendo la implementacion de los presupuestos como un referente que
permitird lograr eficacia, desarrollo eficiente, controlando mejor las
operaciones reduciendo gastos. Prosiguiendo con el mismo razonamiento,
Flores (2015) expresa que la planificacion financiera es la encargada de la
evaluacion de los flujos de dinero en efectivo a futuro de cada ente, para ello
deben proyectarse las decisiones a futuro de modo rapido, identificando a
tiempo los riesgos, evitando peligros innecesarios, aumentando las
perspectivas positivas futuras y anticipandose a los requerimientos de
diversas areas que necesiten de apoyo en la solucion de problemas que
genere como resultado el bienestar de las organizaciones en futuras
decisiones, para fomentar su crecimiento y mejora de sus niveles de
ingresos. Dado a que la estrategia prospectiva financiera permite
adelantarse y futurizar inversiones viables. En la misma linea de estudio
sobre la planificacion financiera, se cuenta con lo manifestado por Calopa
(2017), que fija la necesidad de identificar sus tipos, siendo la planificacion
financiera y estratégica; la primera considerada como el pilar principal en los
entes modernos y se desarrolla bajo una diversidad de modalidades
financieras en su presupuesto que previene situaciones y pronostica los
hechos a seguir a futuro. Siendo esta la que realiza presupuestos y
proyecciones para el establecimiento de objetivos econdmicos que
comprende: Ingresos, egresos y ejecucion de inversiones y la supervision de
las actividades propuestas para obtener resultados, con el fin de satisfacer
expectativas.

Tomando en consideracidon a lo narrado, amerita conocer las
dimensiones de la planificacion financiera, las cuales son tres: Como
dimension 1: Se tiene a la direccionalidad que segun Kirchner & Barcena
(2012) implica tomar conocimiento real de todo lo concerniente a sus
finanzas, asi como lo que le conviene llevar a cabo para la obtencién de sus
fines y propdsitos fijados en sus objetivos y metas organizaciones, asi como

el tiempo que empleara y las sumas a invertir. Haciendo mas facil y realizable
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una situacién laboral en conjunto bajo una misma vision empresarial con
miras al cumplimiento de objetivos organizacionales. Esta dimension si se
desea desarrollar en una empresa moderna se considera de Vvital
importancia, porque permite elaborar los presupuestos de modo o6ptimo
seleccionando las fuentes y los fondos necesarios, los costes y los
rendimientos resultantes. A través de la planificacion se identificaran
cambios y condiciones variables en el mercado, tecnologias actualizadas,
politicas de Estado propuestas, aumento poblacional y otros efectos que
puedan impedir conseguir objetivos elaborados anteriormente, por lo cual la
empresa estara preparada a enfrentarlos (Segura, 2011). La dimension 2:
Recursos financieros de acuerdo con (Kirchner & Barcena 2012) estos
recursos tienen particularidades de gran valia que pueden definir el futuro
del ente organizativo, considerados los medios econdmicos con el que
cuentan las empresas para realizar diversas actividades y operaciones que
se requieran. La planificacion financiera interviene sobre el recurso
financiero de modo tal que es determinante para fijar la inversion inicial,
cuando se trata de un negocio recientemente creado, asi como el recurso
econdmico que se necesita para el desarrollo, funcionamiento, necesidad de
financiacion y las diversas alternativas a elegir para el cumplimiento del plan
estratégico. También, permite realizar una proyeccion de los estados
financieros de la empresa. Ademas, aproxima a los socios-accionistas a
conocer temporalmente el tiempo que tardaran en la recuperacion de lo
invertido, asi como calcular en promedio la rentabilidad proyectada a lograr
y la relacion de obligaciones a asumir de modo tal que el ente cumpla en
reunir condiciones basicas como contar con liquidez efectiva, ser rentable y
demostrar solvencia; aspectos que la haran sostenible en el tiempo y
sobrevivir a futuro (Kirchner & Béarcena, 2012). Los recursos que tienen las
empresas aumentan de acuerdo a su crecimiento y se debe tomar conciencia
de ellos y de los cambios que se deben darse, para tener respuestas
oportunas a estas circunstancias; actualmente suelen presentarse como
oportunidades o amenazas que pueden impactar en la empresa, de alli su
importancia a ser detectados a tiempo. Finalmente, como dimension 3: Se

considera a los resultados que viene a ser el camino mas eficaz para el logro
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de las metas deseadas, tratando de elevarlo de nivel y de reducir la
explotacion o el mal uso del recurso. Siendo el efecto catalogado como
resultados criticos los tiempos empleados. Es importante que el equipo que
labora en el departamento de finanzas, debe estar capacitado en todo lo
relacionado al movimiento operativo, sistematico y financiero, puesto que
sera de gran ayuda para la programacion, operatividad y desenvolvimiento
del ente. Seran determinantes estos aspectos pues permitiran que se
efectué una especial distribucion del trabajo, proporcionando avances y
mejoras en la productividad, disminuyendo los tiempos y cuellos de botellas.
Finalmente, como factor importante est4 la toma de mejores decisiones
financieras, que permiten obtener actos decisorios precisos en los procesos
por parte de todos los empleados del area (Kirchner & Barcena, 2012).
Respecto a la variable 2: Rentabilidad, De acuerdo a los estudios
tedricos de Castello (2004), la rentabilidad a lo largo del tiempo ha cambiado,
siendo usada de distintas formas, convirtiendose en un indicador muy
relevante que permite medir el triunfo de un sector, subsector e inclusive un
negocio, ya que una rentabilidad continua con una politica de dividendos,
sobrelleva al fortalecimiento de los mecanismos econdmicos. Castello (2004)
en su estudio hace hincapié sobre la reinversion de las utilidades de modo
tal que signifiquen esparcimiento en capacidad instalada, modernizacion de
la tecnologia existente, nuevos esfuerzos en la indagacion de mercados, o0
una composicion de todos estos puntos. Debidamente argumentada desde
un punto de vista mas amplio la rentabilidad permite desarrollar enfoques y
realizar proyecciones, abriendo posibilidades y perspectivas desde los
espacios econdémicos o financieros, o sociales, que incluyen aspectos
culturales, medioambientales, etc., que configuren efectos positivos o
negativos que las empresas puedan generar en su entorno social o natural.
Markowitz avanza con una nueva presuncion de la rentabilidad y del riesgo
en el modelo de “Markowitz” sefialando que los inversores diversificaran sus
inversiones eligiendo diversas alternativas que ofrezcan obtener los
maximos valores de rendimiento. Basandose en la Ley de los grandiosos
nameros mostrando que los rendimientos de una carpeta sera aproximarse

a un valor de rentabilidad media deseada. Mediante este modelo tedrico se
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pretende asumir que existe una hipotética carpeta con rentabilidad maxima
y con riesgo minimo que, indudablemente seria la insuperable para el decisor
financiero nacional. Debido a ello, esta suposicion permite concluir que la
cartera con maxima rentabilidad actualizada no tiene por qué ser la que
tenga niveles de riesgos minimos. En ese sentido, el inversionista financiero
puede aumentar su rentabilidad deseada, asumiendo una diferencia extra de
riesgo o disminuir su riesgo una vez ceda una parte de su rentabilidad
actualizada esperada (Cutipa, 2020).

Ferruz (2011) avanza en su proposito de teorizar a la rentabilidad
como un rendimiento de la inversion medida a través de ecuaciones de
equivalencia financiera. Presentando dos teorias para el tratamiento de la
rentabilidad: a) Los indicadores de la rentabilidad, que serviran para analizar
dicha rentabilidad, porque de ella dependera su supervivencia y producir
utilidades al final de cada periodo econémico, caso contrario; sin ella se hace
imposible atraer capitales externos y continuar mejorando su capacidad
operativa. b) Sobre el calculo de la rentabilidad: Seran susceptibles de
expresarse monetariamente, debiendo hallarse, en la medida de lo viable,
una relacion causal entre los recursos o inversion. Aguirre et al. (2020) la
muestra desde su perspectiva valorativa indicando que mide el rendimiento
del capital propio invertido, en un tiempo establecido. Segun Castro (2018)
considera que la rentabilidad es el indicador més eficaz que cuenta un
negocio para ver reflejada como va marchando su economia y sus finanzas,
manifestando que es muy importante la aplicacion de ratios financieros en
sus estados situacionales puesto que el financista de una empresa debe de
forma permanente medir sus ganancias y su posicion de solvencia
econdmica y financiera y la proyeccion de su liquidez efectiva de la cual
dispone. La posicién de sus ganancias contables de sus activos, patrimonio
y capital liquido le ofreceran la posibilidad de realizar nuevas y eficientes
inversiones en compras de mercaderias, inversiones en mobiliario, en
construcciones o realizaciones de obras, mejora de sus sistemas
tecnoldgicos, capacitaciones y estudios de los mejores escenarios en los
mercados de su competencia o una variedad de factores que logren impulsar

y optimizar su economia y facilitar reinvertir con el objetivo de independizarse
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de deudas con terceros. (p.33). En el mismo orden de ideas se cuenta lo
expresado por los autores Mafra et al. (2016), respecto a la rentabilidad
entendiéndola como la justificacion financiera que posee una compafia para
su mantenimiento en el mercado. Pues si una rentabilidad es buena debe
generar utilidades; es decir, debe percibir ganancias suficientes, para
deducir que es rentable, siendo el indice mas preciso que mide la relacion
utilidad o ganancia invertida. Mientras que para Hernandez & Rios (2013) es
aquel indicador especifico que afecta una estructuracion financiera, realiza
la mezcla de la deuda y el capital consignado al financiamiento.
Convirtiéndose en un elemento de soporte en la empresa, evaluando las
gestiones organizacionales y convirtiendo las ventas en ganancias.
Investigando a las dimensiones respecto a la segunda variable como
dimensién 1: Se tiene a la Rentabilidad Financiera o de los fondos propios
conformada por el capital propio, medida en un determinado espacio de
tiempo, el cual producira ingresos (Medina & Mauricci, 2014); resultado que
se obtiene calculando las utilidades netas sobre el patrimonio neto (Piget &
Roussel, 2019). Para lo cual el enunciado segun Bustillos (2020) es el
enunciado més utilizado o resultante neto conocido como el resultado del

periodo. (Bustillos, 2020) representado de este modo:

R n X100
F P as e m

RF=

En referencia a la dimensién 2: Se ha considerado la rentabilidad
econdmica o llamada de la inversion segun Medina & Mauricci, 2014) mide
el precio de cualquiera de los activos valorados con precios presentes y
actuales que se dan en un periodo determinado de tiempo, empleando los
fondos de una empresa, los cuales deberan ser cubiertos por otro recurso
en igualdades de condiciones en periodos y financiaciones. Los activos se
preciaran, en igualdad al valor actual, cuyo resultado se debe obtiene en su
estado medio antes de aplicarse intereses e impuestos. Lo que concuerda
con lo afirmado por Juancho (2020) al realizar una evaluacién y analisis
amplio acerca de la rentabilidad econémica de una empresa, relacionandola

con los factores relevantes de su economia y finanzas, incidiendo que:
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Permitira realizar la medicion del rendimiento del activo empresarial, durante
un periodo de tiempo establecido, independiente de su financiamiento. Al
poder medirse permite compararla entre empresas de su rubro, sin afectar
al valor alcanzado. La formula empleada para medirla se representa asi:
Para expresarla se debe tener en cuenta considerar el resultado antes de
haber sumado las tasas de interés y afadido los tributos; conceptuandose

asi una inversion al activo total, pero en su estado medio.

a d i e i X100
A tt as e m

RE=

Sirven para medir la rentabilidad de una empresa. Se cuenta a la
rentabilidad bruta y operativa, la rentabilidad neta y del activo y finalmente la
rentabilidad de patrimonio.

Conceptualizando los indicadores, tenemos a los objetivos que son
necesarios para lograr los fines de una empresa, siendo importante para
llevar a cabo diversas actividades en el desarrollo de un servicio o producto.
También tenemos a las estrategias, siendo una ciencia de emplear diversos
medios para lograr los objetivos, como también el ordenamiento de reglas.
(Rios E et al 2020. p13). Asimismo, para Hidalgo M et al. (2020) define el
presupuesto como un procedimiento que efectia de forma anticipada y este
servira para realizar las actividades dentro de una empresa, como también
alcanza al desarrollo y aplicacién de los objetivos a corto y largo plazo. A
esto se une las decisiones en una entidad, siendo aquellas que se elige
sobre algo después de haber pensado en diferentes posibilidades. En una
empresa también se cuenta con un efectivo, siendo este necesario para
realizar el financiamiento de producciones o servicios, teniendo obligaciones
todos los integrantes de la entidad. También se observa el cumplimiento de
metas que va ligado al poder ser capaces de poder lograr ciertas cosas. Para
Gumucio (2005). Maximizar resultados es poder pensar en resultados de
calidad con procesos de mejoramiento continuo que involucra a todas las
personas en la actividad. El trabajo conjunto es un modelo de gestion que va
permitir ver resultados de forma eficiente y eficaz liderado por liderazgo

positivo donde se llevan a cabo a alcanzar metas establecidas. (Suarez
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2015. P8). Para una empresa también se debe considerar mejores
decisiones financieras, esto con lleva a poder pensar en las futuras
ganancias netas que luego formaran parte de los fondos propios
consecuentemente con una buena satisfaccion financiera que se plasma en
la tranquilidad financiera, conlleva también a poder realizar el adecuado
manejo de los recursos propios donde se pueda favorecer con gastos
favorables y se logre las inversiones pertinentes y oportunos para obtener
mayores beneficios. La inversion es aquella colocaciéon de capitales
financieros que la entidad efectia para adquirir un rendimiento de ellos, o
bien recibir ingresos satisfactorios que ayuden a aumentar el capital, también
es necesario considerar pasos para una mejor inversion. (Gitman & Joehnk,
2009. p3).
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1

3.1.2

Tipo de investigacion:

El tipo de investigacion sera basica debido a que la orientacion es
conseguir un diferente y nuevo conocimiento de modo sistematico, con
el proposito de extender el conocimiento de una situacion especifica, con
mas referencia al tema social. (Alvarez, 2020).

Disefio de investigacion:

El disefio de investigacion tendra un disefio no experimental,
descriptivo, debido a que no se manipularan variables y se realizara la
medicién una sola vez y con dicha informacién se formalizara el andlisis.
(Alvarez, 2020, p3)

A ello se menciona que la presente investigacion es de enfoque
cuantitativa ya que presenta rasgos fundamentales en su forma de
abordar los estudios como establecer las hipoétesis, lo cual se forman
antes de recolectar y analizar los datos. El enfoque cuantitativo procura
las posibilidades de trascender ampliamente los resultados conseguidos
en cada proceso investigativo. Los estudios cuantitativos deben
realizarse con base a exigencias que el mismo investigador instala para
formar sus actividades de busqueda, donde la estructura se da de

manera secuencias, dinamica y logica. (Otero, 2018).

3.2 Variables y operacionalizacion

La presente investigacion tiene como variable independiente a la

Planificacion financiera y como variable dependiente a la Rentabilidad.

Variable Independiente: Planificacion financiera

Definicidon conceptual

Considerada como la reunién de procedimientos que se proyectan

entre si para evolucionar al futuro los destinos de una empresa, asimismo;

toma como base diversos métodos, técnicas y estrategias productivas y de

mercadeo, para satisfacer requerimientos que se pronostican en sus

finanzas (Guiza y Barrera, 2019).
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Definicién Operacional
La variable establecerd mediciones en base al instrumento tipo
cuestionario con 03 dimensiones y de 18 items, cuyos valores y niveles en
la escala de Likert seran: (5, 4, 3, 2y 1), 5: Siempre; 4: Casi siempre; 3:
Algunas veces; 2: Muy pocas veces; 1: Nunca.
Variable dependiente: Rentabilidad
Definicidon conceptual
La rentabilidad, se presenta como el indicador mas usado para medir
si una empresa es exitosa o no, donde se tiene en cuenta su politica de
dividendos, reinversion de utilidades, costos de oportunidad o una
combinacion de todos ellos. (Aguirre, Barona & Davila, 2020).
Definicién operacional
Instrumento que evalla la rentabilidad segun el Cuestionario y la
Escala de Likert: con 03 dimensiones y de 18 items, cuyos valores y niveles
en la escala de Likert seran: (3, 2 y 1), 5: Siempre; 4: Casi siempre; 3:
Algunas veces; 2: Muy pocas veces; 1: Nunca.
3.3 Poblaciéon, muestra y muestreo
3.3.1 Poblacién
La poblacion es un conjunto finito o infinito de sujetos con
peculiaridades comunes o similares entre si, es decir la poblacion es la
suma de elementos de la investigacion, es determinado por el investigador
segun la definicion que se formule en el estudio. (Arias & Covinos, 2021)
En la investigacion la poblacion estd constituida por todos los
integrantes de la entidad, que son 46 personas entre administrativos y
operarios.
Criterios de inclusion: Los integrantes de la muestra
Criterios de exclusion: Los que no pertenezcan a la empresa
3.3.2 Muestra
El muestreo es una técnica para ilustrarse la muestra, como
resultado de la aplicacién de esta técnica, a la poblacion se consigue un
estadigrafo, siendo esta una cifra que se consigue por medio de una
operacion o un calculo estadistico, donde se provee un numero real de los

elementos que simbolizan a la poblacion. La técnica del muestreo se
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3.4

3.5

maneja cuando la poblacién tiene un gran numero de elementos y se
calcula en base a criterios y formulas estadisticas, pero en caso que la
poblacidén sea pequefia no se requiere la técnica, es decir, para determinar
la muestra existen dos formas, el muestreo probabilistico que involucra la
seleccion de elementos de tal manera que dichos elementos tengan la
misma probabilidad de ser seleccionadas y por otro lado el muestreo no
probabilistico lo cual, no se maneja ningin método de muestreo estadistico,
y no todos los elementos de la poblacion tienen la misma oportunidad y
proporcién de ser seleccionados, se determina cuando la poblacion es muy
pequefia (menos de 100 miembros). (Arias & Covinos, 2021).

En la investigacion la muestra debito al tamafio estara conformada por 46

Trabajadores; donde n = 46

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica a emplear para cumplir con el recojo de los datos sera la
encuesta, la que nos permitira de manera directa explorar y recoger
informacion relevante, pertinente y necesaria de acuerdo con los estudios
metodolégicos versados por Reyes & Boente (2019).

El cuestionario se presenta como un instrumento de la investigacion
a desarrollar en cual se elaborara dos constructos uno para cada variable
por categorias y niveles, para que sea facil cuantificarlo y medirlo. Disefiado
bajo preguntas de tipo abiertas y cerradas (Hernandez, et al, 2014).

El primer cuestionario contendra 26 items, con escala de Likert (1:
Nunca. 2: Muy pocas veces.3: Algunas veces.4: Casi siempre.5. Siempre)
y para la variable dependiente rentabilidad, conl4 items, y escalas y
valores tipo Likert del mismo modo que la primera variable elaborados y
disefiados por los autores, y validados por el juicio de expertos (Mathers,
Fox & Hunn, 2009, p.15).

Procedimientos

Respecto a la validez, para los siguientes autores Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010), sustentan que:

Tratandose de la validez en el contenido se manejo instrumentos en

la recoleccion de informacion, se trazo la cantidad de items que abarca el
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instrumento simbolizando el dominio y el contenido que se desea calcular

y medir. Se ejecutd mediante la validez de contenido.

Tabla 1: Validez del instrumento, por criterio de expertos del cuestionario

de Planificacion financiera

Grado Académico Apellidos y nombres del experto Apreciacion

Dr. en Administracion ~ CPCC. Frias Guevara Roberth Aplicable 81%
Maestria Mg. Medina Guevara Maria E. Aplicable 90%
Dra. Silva Rubio Edith Aplicable 96%

3.6

Fuente: Elaboracion Propia

Segun se demuestra en la tabla 1 el instrumento utilizado cuenta con
una suficiente validez y no es irrelevante, siendo apropiado para ser aplicado
en una empresa Servicios generales de construccion, Moyobamba, San
Martin, 2023”

Se procesara la informacion a través del programa Excel, y afinar los
resultados un sistema de estandarizacion en escala de Likert, con la
correlacional Rho de Spearman.

Para luego ser plasmado los resultados a través de cuadros y
figuras, debidamente descritas e interpretadas los estadisticos
inferenciales, bajo parametros de consistencia de datos, distribucion,
categorizacion, codificacion y elaboracion de una base de datos, utilizando
el paquete estadistico: SPSS. v. 26 y Excel de tal forma que permita

contrastar las hipotesis planteadas con margen de error de < 5%.

Método de analisis de datos

Para interpretar las respuestas que se obtuvieron una vez aplicado
el cuestionario se representaron mediante cuadros haciendo uso de la
estadistica inferencial, lo cual permitié describir los niveles, las frecuencias
y los porcentajes, efectuando un tratamiento de modo independiente a las

variables.
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Se elaboré una hoja de calculo que contenia los resultados del
instrumento de medicién de las variables que sirvio de plataforma de datos.

Los datos contenidos en la tabla donde se distribuyeron las
frecuencias fueron representados en forma numerica con cada valor de las
variables, en un orden de menor a mayor, que formaron el conjunto de
datos.

Los graficos de barras fueron elaborados por cada variable y sus
respectivas dimensiones, para ello se uso el programa excell y SPPS 26.

En primer lugar, se aplico la prueba de normalidad a las variables,
para establecer que por lo menos una de ellas arroje niveles de
significancia menores al 5% (p<0.05). Utilizandose el estadistico inferencial
de correlacion Rho Spearman que determind la relacion entre ambas
variables estudiadas. Finalmente, la defensa de los resultados fue
mostrados en la discusion de la investigacion, realizandose un exhaustivo
y profundo andlisis y revision de los antecedentes e investigaciones
cientificas de los autores citados en la revision de la literatura y marco
tedrico y conceptual. Las conclusiones arribadas son productos de dar
respuesta a los objetivos especificos planteados que formulados

permitieron elaborar las recomendaciones finales.

3.7 Aspectos éticos
Durante la investigacion se consideraron los siguientes aspectos éticos
establecidos por la Universidad César Vallejo y son:

- Proteccion a las personas: Para cumplir con este principio se respeto la
identidad, la dignidad de los participantes, se guardara confidencialidad y
privacidad de la informacion obtenida.

- Beneficiencia y no maleficencia: Se aseguré el bienestar de los
colaboradores que participaran en este estudio, bajo reglas que guian las
buenas conductas y valores premunidas de ética profesional y personal,
con la finalidad de elevar los niveles de beneficios potenciales y disminuir
los dafios en contra en lo posible.

- Justicia: Se aplicé un juicio con razonabilidad y reconocimiento de actuar
equitativo y sin discriminar a quienes apoyaron en las encuestas y durante

los procesos y servicios que dependieron de la investigacion.
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- Integridad cientifica: Demostrando el investigador conocimientos
intelectuales y valores morales y éticos de acuerdo a las normas
deontologicas profesionales. Asimismo, cumplira el estudio presentado con
las normas antiplagio y con el turnitin sefialado por las normas de la

Universidad César Vallejo en cuanto a porcentajes permitidos.
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V. RESULTADOS
Respecto a la confiabilidad, se aplicd el estadistico Alfa de Cronbach, con el
fin de demostrar el grado de homogeneidad que tienen los items del

instrumento.

Tabla 2: Estadistica de fiabilidad de la muestra

Confiabilidad Muestra N°de Alfade
items Cronbach
Planificacion financiera 46 11 0,787
Rentabilidad 46 11 0,787

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la tabla 2, El alfa de Cronbach es de 78.7% > al 80%, entonces
se afirma que el instrumento pasa la prueba de Fiabilidad, lo que significa
gue para las variables Planificacion Financiera y la rentabilidad existe fuerte

confiabilidad.

Concordando con lo indicado el estadistico Alfa de Cronbach, arroja
un indice de 0,787 en el instrumento Planificacion financiera y 0,787 en el
instrumento Rentabilidad, tal sentido, el instrumento manejado cuenta con la
suficiente validez y confiabilidad, siendo adecuado aplicarlo en una empresa
Servicios generales de construccién, Moyobamba, San Martin, 2023”

Baremo de Variables

Tabla 3: Nivel de la variable Planificacion financiera
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Nivel f %

Bajo 13 28.3%
Medio 14 30.4%
Alto 19 41.3%

Total 46 100.0%

Fuente: Base de datos del instrumento de medicion.

De acuerdo a la tabla 3, se observé que el 41.3% de los participantes
encuestados opinaron que la planificacion financiera reflejo un nivel Alto, mientras
que el 30.4%% manifestaron que el nivel de la planificacion financiera tiene un
nivel Medio y con un 28.3% desarrollan un nivel Bajo en la empresa, por
consecuencia, se concluye que los trabajadores consideran una Alta planificacion

financiera siendo esto favorable para la empresa.

Tabla 4: Nivel de la variable rentabilidad

Nivel f %
Bajo 10 21.7%
Medio 22 47.8%
Alto 14 30.5%
Total 52 100.0%

Fuente: Base de datos del instrumento de medicion.

De acuerdo a la tabla 4, del total de la muestra, se mostré que el 47.8% de
los encuestados opinaron que la rentabilidad reflejé un nivel medio, mientras
gue el 30,5% manifestaron que el nivel de rentabilidad presento un nivel alto
y con 21.7% con nivel Bajo, por consecuencia, los trabajadores opinan que
en la empresa la rentabilidad no es tan favorable y esto con riesgo que podria

bajar mas el nivel.
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Andlisis de items con alta desviacién estandar

Tabla 5: Opina usted que la empresa determina una planificacién financiera

para una apropiada toma de decisiones

4.0pina usted gue la empresa determina una planificacion financiera para

una apropiada toma de decisiones

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Nunca 1 2,2 2,2 2,2
Muy pocas veces 9 19,6 19,6 21,7
Algunas veces 4 8,7 8,7 30,4
Casi siempre 20 43,5 43,5 73,9
Siempre 12 26,1 26,1 100,0

Total 46 100,0 100,0

De acuerdo a la tabla 5, se observd que los encuestados en un 73.9%,

opinaron que en la empresa se determina una planificacion financiera para

una adecuada y positiva toma de decisiones, Concluyendo, que estos

resultados pueden mejorar procesos de produccién y asi como el nivel de logro

de objetivos y metas trazadas por la organizacion.

Tabla 6: Cree usted que la empresa elige la mejor alternativa para

incrementar la rentabilidad de la empresa.

11.Cree usted que la empresa elige la mejor alternativa para incrementar

la rentabilidad de la empresa.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy pocas veces 4 8,7 8,7 8,7
Algunas veces 10 21,7 21,7 30,4
Casi siempre 20 43,5 43,5 73,9
Siempre 12 26,1 26,1 100,0
Total 46 100,0 100,0

De acuerdo a la tabla 6 del total de la muestra, se observa que la mayor parte

de los encuestados con un 73.9% opinaron que la empresa presenta un nivel
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medio, respecto a elegir la mejor alternativa para el incremento de su

rentabilidad; concluyendo que eligen un buen financiamiento con

condiciones atractivas como una de las alternativas que ayudara al

crecimiento de la empresa.

Tabla 7: Opina usted que la empresa en sus ultimos periodos aumento sus

recursos propios

17.0Opina usted que la empresa en sus ultimos periodos aumento sus
recursos propios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido  Muy pocas veces 4 8,7 8,7 8,7
Algunas veces 12 26,1 26,1 34,8
Casi siempre 22 47,8 47,8 82,6
Siempre 8 17,4 17,4 100,0
Total 46 100,0 100,0

De acuerdo a la tabla 7 del total de los encuestados, se mostrd que 82.6%

de los encuestados opinaron que la empresa en sus ultimos periodos

aumentd sus recursos propios, presentando un nivel medio, concluyendo

gue viene siendo favorable para la empresa la adquisicion de recursos

propios y ello se ve reflejado en la facilidad de brindar un trabajo y desarrollo

de actividades operacionales a los trabajadores de modo satisfactorio en su

calidad remunerativa, capacitaciones y clima social.

Tabla 8: En su opinion fueron satisfactorio los ingresos durante los ultimos

periodos para la empresa

20.En su opinidn fueron satisfactorio los ingresos durante los ultimos
periodos para la empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Muy pocas veces 2 4,3 4,3 4,3
Algunas veces 17 37,0 37,0 41,3
Casi siempre 18 39,1 39,1 80,4
Siempre 9 19,6 19,6 100,0
Total 46 100,0 100,0
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De acuerdo a la tabla 8 del total de la muestra, se concluye que un nivel
medio del 39,13% de los encuestados opinaron que, si fueron satisfactorios
los ingresos durante los ultimos periodos para la empresa, pudiendo
mejorarse para la organizacion y trabajadores en general, pero el nivel
permite sostenibilidad, funcionamiento, cumplimiento de fines y mejora del
servicio.

Contrastacion de hipotesis

Se aplico las pruebas estadisticas inferenciales para contrastar la
confiabilidad de correlacién de las variables y dimensiones, considerando las
hipotesis.

Prueba de normalidad

HO: Los datos de la muestra provienen de una distribucion normal

H1: Los datos de la muestra no provienen de una distribucion normal

Nivel de significancia: 0,05

Estadistico de Prueba: sig < 0,05,

rechazar HOSig > 0,05, no se rechaza HO

Tabla 9: Prueba de normalidad de la Planificacién Financieray la

rentabilidad

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Planificacion financiera 0,950 40 0,000
Rentabilidad 0,921 40 0,000

Fuente: Elaboracion propia

De la tabla 9, revela, que la prueba de normalidad, arrojando valores de
significancia menor a 0.05, rechazando la hipoétesis nula, en ese sentido el
muestreo de los antecedentes no se origina por reparticion normal, por ende,

al probar la hipotesis establecida se empleara el Rho de Spearman.
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Prueba de Hipotesis General

Ho: No existe relacion positiva y significativa entre la Planificacion financiera
y la rentabilidad en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023.

Ha: La Planificacion financiera se relaciona de manera positiva y significativa
con la rentabilidad en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023.

Eleccion de nivel de significancia: o = 0,05

Regla de decision: Si p < 0,05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 10: Correlacién y significacion entre la Planificacion financiera y la

rentabilidad
Planificacion
financiera Rentabilidad
Rho de Planificacién Coeficiente de correlacion 1,000 ,643™
Spearman financiera Sig. (bilateral) . ,000
N 40 46
Rentabilidad Coeficiente de correlacion ,643™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 46 40

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Segun la tabla 10 se puede denotar que para contrastar la hipétesis general
se muestran los siguientes resultados: obteniéndose un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman = 0,643** descifrando al 99,99% ** la
correlacion es significante al nivel 0,01 bilateral, entendiendo entre ambas
variantes como una relacién positiva y alta, con un p = 0,00 (p < 0,01), por
tal razon se rechaza HO.

Por consiguiente, cuanto mejor sea la planificacion financiera, segun esta

calificacion la primera variable estad directamente relacionada con la
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segunda variable entendiendo la primera planificacién financiera mientras
que la segunda rentabilidad econdmica, es una correlacion positiva y alta
segun lo que representa la correlacion de Spearman obteniéndose un
0,643**

Prueba de hipoétesis especifica 1

Ho: No existe relacidén significativa entre la Planificacion financiera y la
rentabilidad financiera en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023.

Ha: La relacion es significativa entre la planificacion financiera y la
rentabilidad financiera en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023.

Eleccién de nivel de significancia: o = 0,05

Regla de decision: Si p < 0,05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 11: Correlacién y significacion entre la Planificacion financiera y la

rentabilidad financiera.

Planificacion Rentabilidad

financiera financiera

Rho de Planificacion Coeficiente de 1,000 470"
Spearman financiera correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 46 46

Rentabilidad Coeficiente de 470 1,000
financiera correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 46 46

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

De la tabla 11, se muestra que para contrastar la hipétesis especifica 1, se
muestran los siguientes resultados: obteniéndose un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman = 0,470** demostrando al 99,99% ** la

correlacion es significante al nivel 0,01 bilateral, entendiendo a ambas
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variantes como una relacion moderada y positiva, con un p = 0,00 (p < 0,01),
por tal razén se rechaza HO.

Por consiguiente, la rentabilidad financiera sera superior mientras exista una
planificacion financiera, segun esta valoracién la primera variable esta
directamente relacionada con la segunda variable entendiendo la primera
Planificacion financiera, mientras que la segunda rentabilidad financiera, es
una correlacion moderada y positivo segun lo que demuestra la correlacion
de Spearman obteniéndose un 0,470.

Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: No existe relacion positiva entre la Planificacién financiera y la
rentabilidad econdémica en una empresa Servicios generales de
construccion, Moyobamba, San Martin, 2023.

Ha: La relacion es positiva entre la planificacion financiera y la rentabilidad
financiera en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, 2023.

Eleccién de nivel de significancia: o = 0,05

Regla de decision: Si p < 0,05 entonces se rechaza la hipétesis nula

Tabla 12: Correlacién y significacion entre la Planificacion financiera y la

rentabilidad econdmica.

Planificacion Rentabilidad

financiera econémica

Rho de Planificacion Coeficiente de 1,000 668"
Spearman financiera correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 46 46

Rentabilidad Coeficiente de 668" 1,000
economica correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 46 46

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia
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De la tabla 12, se revela que para contrastar la hipotesis especifica 2 se
muestran los siguientes resultados: obteniéndose un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman = 0,668** demostrando al 99,99% ** la
correlacion es significante al nivel 0,01 bilateral, entendiendo entre ambas
variantes como una relacion alta y positiva, con un p = 0,00 (p < 0,01), por
tal razoén se rechaza HO.

Por consiguiente, la rentabilidad econémica ser4 mejor mientras exista una
planificacion financiera, segun esta apreciacion la primera variable esta
directamente relacionada con la segunda variable entendiendo la primera
Planificacion financiera, mientras que la segunda rentabilidad econémica, es
una correlacion alta y positivo segun lo demuestra la correlaciéon de

Spearman obteniéndose un 0,668.
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V. DISCUSION

Los resultados alcanzados en esta investigacion de planificacion financiera
y la rentabilidad en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, permitieron ejecutar comparaciones con los
antecedentes citados, siendo estos los resultados mas notables.

Relacionando a la hipotesis general de la investigacion llevada a cabo al
determinar la relacion que existe entre la planificacion financiera en una
empresa Servicios generales de construccion, Moyobamba, San Martin, se
encontré que el valor del coeficiente de (R=0.643) < al 5% (p<0.05), a través
de la prueba no paramétrica de Rho Spearman, lo que nos resalta que existe
correlacion directa positiva alta; demostrando, que la planificacién financiera
si relaciona directamente con la rentabilidad, es decir, planificando,
determinando, organizando, dirigiendo, controlando que los procedimientos
se efectlen de forma apropiada, fomentando el logro de objetivos y el uso
efectivo y eficiente de los recursos, admiten que mejore la rentabilidad ,
siguiendo un orden debidamente integrados; desestimando la hipétesis nula
y aceptandose la hipotesis planteada en el estudio, donde se hace resefa
gue existe relacion entre la planificacion financiera y la rentabilidad, habiendo
corroborado estos resultados por Valle (2020) quien en su investigacion
concluyd, que la planificacion financiera esta debidamente integrada por una
serie de mecanismos presentes y a futuro, que la conforman las estrategias,
herramientas y alternativas, que anticipen y garanticen el logro de metas
organizacionales. Dichos argumentos se ven reforzados a través de la Teoria
sobre la Planificacion financiera de Welsh, Nofiez y Perrosko (2005) que
expresaron en el marco teérico de la presente investigacion a decir que
ayuda a desarrollar actividades operativas ordenadas, con propdésitos
fijados, que los prepara para futuros cambios, proporcionandoles una base
para en adelante poder ser medidos mediante indicadores rentables,
permitiendo visualizar panordmicamente todo el ente, apoyandole a
reafirmar e identificarse con la empresa, despertando su motivacion,
mejorando sus procesos Yy flexibilizando sus flujos operacionales,

previniendo situaciones o dificultades que se puedan presentar,
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solucionarlas y saber sobreponerse a cualquier contratiempo surgido fuera
de lo establecido y a garantizar la toma de decisiones oportunas y acertadas.
Lo cual, bajo lo mencionado anteriormente y examinando los resultados
obtenidos, se reafirma que mientras mejor preparados previamente a la
ejecucion se encuentren los negocios, se evitaran o minimizaran los riesgos
e incertidumbres, apuntando hacia el éxito de la gestiébn, mejorando su
dindmica organizacional, creando esfuerzos conjuntos y mejor utilizacion de
los recursos materiales o humanos, en el cumplimiento de objetivos.

De acuerdo a la hipétesis especifica 1 con la finalidad de identificar la
relacion entre la planificacion financiera con la rentabilidad financiera en una
empresa Servicios generales de construccion, Moyobamba, San Martin, se
observo que la correlacional de Rho Spearman fue de 0.470 existiendo una
relacion positiva moderada con nivel de significancia p = 0.001 siendo esto
menor al 5% (p < 0.05), la cual se afirma que la planificacién financiera se
relacionan moderadamente con la rentabilidad financiera de la empresa,
estos datos indicaron que la planificacion financiera a través de sus planes
de accién suele traer resultados de gran significancia para la empresa
optimizando costos, mejorando los servicios y por ende las relaciones con
los clientes, aumentando la productividad y las ventas de la organizacion;
una vez estudiada la férmula se comprob6 una relacion significativa y
moderada entre ambas variables, lo que permitié6 desestimar la hipétesis
nula, confirmando la hip6tesis de investigacion, luego de contrastar los
resultados obtenidos mediante el estudio de Santos & Sanchez (2018) se
enfatizan las coincidencias existentes quienes expresaron la importancia de
efectuar un conjunto de operaciones dentro de una planificacion ordenada,
articulada y con una distribucion adecuada y equitativa de sus recursos para
una eficiente ejecucion y rastreo de la inversion con la finalidad de atender
las necesidades de sus clientes y fidelizarlos; dichos descubrimientos
guardaron correlacion con las conclusiones tedricas arribadas en la
investigacion en dicho por Carleton, Dick y Downes (1973) que la consideran
como un mecanismo inteligente, necesario e imprescindible desde el
surgimiento y formacion de las empresas. Paralelamente coincidiendo con lo

afirmado por Ortega (2008) que esta herramienta debe estar presente en el
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proceso de toma de decisiones de toda administracion de un negocio, porque
mediante la planificacion financiera se disefara la ruta a seguir para el logro
de metas y determinar el modo de que sus decisiones sean transformadas
en acciones, de tal modo, que se entiende que las politicas internas las
estrategias, objetivos y método de un ente, pretenden asegurar el
cumplimiento orientandola hacia donde desea operar la entidad, ello
permitira encontrar lo relacionado entre el beneficio neto y la cifra de fondos
propios, de alli la importancia de aplicar la rentabilidad financiera porque
permitird medir el beneficio obtenido por una compafiia en relacion con los
fondos invertidos por los accionistas. Bajo lo expuesto y analizado los
resultados obtenidos se tiene que mientras la planificacion se desarrolle de
forma coordinada y ordenada, se constituiran en un instrumento de gran valia
para lograr obtener beneficios financieros netos del ejercicio. Por lo que se
puede deducir que mientras mejor se implementen la planificacion financiera
con sujecion a la rentabilidad financiera en la SGPM, mejores logros se
obtendran a la hora de medir la ROE alcanzando los fines deseados y poder
valorar a la empresa como rentable superando el 5%, facilitando el
crecimiento y las inversiones, porque el beneficio que se obtiene demuestra
una relacion estrecha con sus recursos propios sin haber contabilizado los

recursos de terceros; es decir el endeudamiento.

Con los datos obtenidos respecto a la hipétesis especifica 2 al determinar la
relacion entre la planificacion financiera con la rentabilidad economica en
una empresa Servicios generales de construccion, Moyobamba, San Martin,
se pudo hallar que el valor (p calculado R =0.668) < (p <0.05), a través de la
prueba no paramétrica correlacional del Rho Spearman, nos revel6 la
relacion directa con intensidad alta y positiva entre la primera variable y la
segunda dimension de la rentabilidad; es decir, que mientras mejor se
desarrolle la planificacién financiera mediante una conexiéon aplicada de
actividades diarias, mejor se desarrollard la rentabilidad econdmica,
aplicando la prueba de hipotesis, se rechazd la hipotesis nula, y se acepto la
hipdtesis de la investigacion, donde se refiere que existe relacion entre la
planificacion financiera y la rentabilidad econémica en la empresa. Estos

hallazgos guardaron correlato con los aportes de Valle (2020), Huaman
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(2017), Conde (2020), Pardo (2019) y Santos & Sanchez (2018) que
expresaron que a mayor efectividad de la planificacion financiera permite la
mejora de la gestibn empresarial para que los objetivos se cumplan en un
determinado periodo de tiempo y pueda medirse el rendimiento de sus
activos independientemente de su financiacion. Coincidentemente Albach
(1962), Argenti (1976), y Ortega (2008) quienes resaltaron que esta
herramienta valiosa de la planificacion financiera siempre deberia estar
presente en todas las actividades econOmicas agilizando los procesos, que
se veran reflejadas estas acciones en las ganancias totales obtenidas por la
empresa tras sus inversiones, antes de intereses e impuestos; mostrando la
capacidad de sus activos en procura de la generacion de beneficios. Con el
mismo correlato de ideas se cuenta con los estudios teéricos de Nolan y
Foran (1983), los cuales expresaron que la planificacion financiera va de la
mano de las finanzas para aplicarse de modo eficiente y eficaz y enmarcarse
dentro de la rentabilidad econdmica, igualmente Gershefski (1970) recalca
la necesidad de utilizar la planificacion financiera formal, siendo
complementada por Myers (1984), que comprendieron conceptos de
negocios, dinero, contables y el binomio planeacién y valor. De acuerdo al
analisis respectivo realizado a lo antes mencionado, confirmamos que
mientras mejor se desarrollen la planificacion financiera de manera integral,
donde cuenten las decisiones y previsiones, encaminan a las empresas al
éxito que se espera, resolviendo problemas y haciendo uso de diversos

recursos ya sea temporales, humanos o materiales.
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VI.  CONCLUSIONES

1. Respecto al objetivo general y en contestacion de la hipotesis general se
comprobd que el coeficiente de correlacion de spearman fue de 0.643 con
nivel significante de 0.001 lo que atribuye un nivel significativo mostrando
una correlacion directa positiva alta, los resultados encontrados admiten
concluir que la planificacion financiera se relaciona significativamente con la
rentabilidad en en una empresa Servicios generales de construccion,
Moyobamba, San Martin, lo que permite afirmar que mientras mejor se
apligue la planificacion financiera mejor se vera incrementada su

rentabilidad.

2. Con respecto al objetivo especifico 1 y en respuesta de la hipétesis
especifica 1 se determind la relacion entre la planificacion financiera y la
rentabilidad financiera calificandola como moderadamente media, desde la
percepcion de los encuestados de empresa que arroj0 un coeficiente
correlacional de Rho Spearman de 0.470 con nivel significante de 0.001,
dichos resultaron permiten llegar a la conclusion que mientras mejor se
aplique la planificacidon financiera en una organizacion, mejor se valoraran
los rendimientos de la misma, permitiendo conocer las capacidades que
tiene para generar valor para sus socios 0 accionistas, siendo rentables
financieramente.

3. Con respecto al objetivo especifico 2 en respuesta de la hipétesis especifica
2 se determind que la primera variable planificacion financiera esta
interrelacionada con la segunda dimension de la segunda variable, la
rentabilidad econdmica, que demostré un resultado una vez aplicada la
prueba correlacional de Rho Spearman de 0.668 con nivel de significancia
de 0.001, calificandola como correlacion alta y positiva; razones que
motivaron que se concluya que mientras mejor se desarrolle la planificacion
financiera, mejor se podra establecer si las inversiones de una empresa
estan siendo o no provechosas, indicando a través de su rentabilidad
econdmica la eficacia de su gestion y la capacidad de generar valor de sus

activos.
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VIl. RECOMENDACIONES

Al gerente general de la empresa se recomienda optimizar la calidad
de la planificacion financiera analizando la situacion financiera del ente,
estableciendo objetivos financieros, disefiando planes de accion vy
elaborando presupuestos, implementando estrategias a corto, mediano y
largo plazo; con el fin de garantizar su sostenibilidad, visualizando el
presente y futuro a fin de incrementar la rentabilidad de las inversiones y
disminuir el nivel de endeudamiento.

Al gerente general y su equipo de la empresa se recomienda realizar
a través de un asesoramiento profesional consolidar los analisis estratégicos
de la situacidon empresarial, disefiando la planificacion financiera, para
mejorar su rentabilidad financiera, valorando sus recursos actuales,
circulante, liquidez y solvencia, previsiones de flujos de caja, eligiendo
mejores alternativas de fuentes de financiamiento, estableciendo estrategias
para cada plazo de tiempo.

Al gerente general y su equipo de la empresa se sugiere formular y
ejecutar estrategias econdémicas para la puesta en marcha de la planificacién
financiera de su empresa, marcando los pasos de modo progresivo en sus
areas de contabilidad y finanzas para ver la necesidad de realizar ajustes
adaptadas a la necesidad de la empresa en tiempo real, que incluya:
disminucién de gastos generales, rebaja de precios, rebaja de costes,
analizando la rentabilidad econdmica sin la influencia de la estructura

financiera.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXOS

Titulo: “Planificacion financiera y su relacion con la rentabilidad en una empresa de servicios generales de construcciéon

Moyobamba, San Martin 2023”

Disefio no experimental con un corte
transversal, correlacional.

Dénde:
M: Empresa de Servicios generales de
construccion, Moyobamba, San Martin.
V1: Planificacion Financiera
V2: Rentabilidad

r: relacion entre planificacién financiera 'y
rentabilidad

Estuvo constituida por todos los integrantes de
la entidad, que son 46 personas entre
administrativos y operarios.

Muestra:

La muestra sera no probabilistico, y estara
conformada por 46 Trabajadores

n =46

Variables Dimensiones
Planificacion | Direccionalidad
financiera Recursos financieros
Resultados
Rentabilidad | Rentabilidad
Financiera
Rentabilidad Econémica

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnica e
Instrumento
Problema general: Objetivo general Hipotesis general
¢,De qué manera se relaciona la planificacion | Determinar la relacion entre la planificacion La planificacion financiera se relaciona de
financiera y la rentabilidad en una empresa financiera y la rentabilidad en una empresa de | manera positiva y significativa con la
de servicios generales de construccion, servicios generales de construccion rentabilidad en una empresa de servicios
Moyobamba, San Martin 2023? Moyobamba, San Martin 2023. generales de construccion Moyobamba, San
Martin 2023.
Problemas especificos: Objetivos especificos
Hipotesis especificas
¢De qué manera se relaciona la planificacion | Identificar la relacion entre la planificacion
financiera con la rentabilidad financiera en financiera con la rentabilidad financiera en una | La relacién es positiva entre la planificacién
una empresa de servicios generales de empresa de servicios generales de financiera y rentabilidad econémica en una Técnica:
construccion Moyobamba, San Martin 2023? | construccion Moyobamba, San Martin 2023. empresa de servicios generales de construccién | Encuesta
Moyobamba, San Martin 2023. Analisis
¢,De qué manera se relaciona la planificacion | Determinar la relacion entre la planificacion
financiera con la rentabilidad econdémica en financiera con la rentabilidad econdémica en La relacion es significativa entre la planificacion
una empresa de servicios generales de una empresa de servicios generales de financiera y la rentabilidad financiera en una Instrumento:
construccion Moyobamba, San Martin 2023? | construccion Moyobamba, San Martin 2023. empresa de servicios generales de construccion | Cuestionario
Moyobamba, San Martin 2023. Ficha de
Disefio de investigacion Poblacién y muestra Variables y dimensiones registro de
Poblacion datos
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Anexo 2: matriz de operacionalizacion y muestra

se tiene en cuenta

dimensiones y de

propios

Titulo: Planificacion financiera y su relaciéon con la rentabilidad en la empresa Servicios generales
Pardo Miguel S.R.L, San Martin, 2022.
Variable de Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Escala de medicion
estudio conceptual operacional
Planificacion | Considerada como | La variable Direccionalidad | Objetivos 1 Ordinal
financiera la reunién de establecera
procedimientos que | mediciones en Estrategias 2
se proyectan entre | base al instrumento
si para evolucionar | tipo cuestionario Presupuesto 3
al futuro los con 03 .
destinos de una dimensiones y de Decisiones 4
e”?pr.esav_ 18 items, cuyos Recursos Efectivo 5
asimismo; toma valores y niveles fi :
inancieros
como base, en la esca}Ia de Financiamiento 6
diversos métodos, | Likert seran:
técnicas y Obligaciones 7
estrategias (5,4,3,2y 1).
productivas y de Cumplimiento de metas | 8
mercadeo, para 1: Nunca
satisfacer 2: Muy pocas Maximizar resultados 9
requerimientos que | veces Resultados
se pronostican en | 3: Algunas veces Trabajo conjunto 10
sus finanzas 4: Casi siempre ] .
(Guizay Barrera, | 5: Siempre Mejores decisiones 11
2019). financieras
Rentabilidad La rentabilidad, se | Instrumento que Rentabilidad Ganancia neta 12 Ordinal
presenta como el | evalla la Financiera
indicador mas | rentabilidad segtn Fondos propios 13
usado para medir | el Cuestionario y la _ . ,
si una empresa es | Escala de Likert: Satisfaccion financiera 14
exitosa o no, donde | con 03 .
Manejo de recursos 15
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su politica de
dividendos,
reinversion de
utilidades, costos
de oportunidad o
una combinacion
de todos ellos.
(Aguirre, Barona &
Davila, 2020).

18 items, cuyos
valores y niveles
en la escala de
Likert seran:

(5,4,3,2y1).

1: Nunca

2: Muy pocas
veces

3: Algunas veces
4: Casi siempre
5. Siempre

Estrategias
satisfactorias

16

Recursos propios 17

Rentabilidad Inversiones 18
Econdmica

Ingresos e inversion 19

Ingresos satisfactorios 20

Gastos favorables 21

Mayores beneficios 22
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Anexo 3: Validacion de expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEND

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:
1.1. Apellides y nombres del infarmante | Roberth Frias Guevara
I.2. Especialidad del Validador - Dr, en Admenistracian, CPC

I.3. Cargo e Institucion donde labora  DTC UCY
4, Nombre del Instrumente motivo de & evaluacidn | Encuesta
L5, Autor del instruments: Sayaverde Resalez, Enly Ladwin

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
Defichants | Rogutar | Busno ey Excelerk
INDIC ADORES CRITERIOS o 3 — bueno :
6180% | B1-100%%
CLARIDAD Eala formulada con lenguaje apropad "
OBJETVIDAD Esta expresado de manera coberente v logica L
H.qpundl 2 las necesidades infernas ¥ axiernes de la o
PERTINENCIA investigacién
Eata sfecuado para valorer sapecios v estralegas de i
ACTUALIDAD s ink e
CRGANZACION | Comprends los aspectos en calidad y claridad. X
SUFICIENCIA Tiene coherencia enlre indicedores y las dimensiones. X
Estirma las estrafegias gque responde al proposito de s E
AD mvestigacion
o Considera que ios (tems ulikzados en esle natrumento ¥
CONSISTENCIA. | son todes y cade uno propios del campo que s& asld
E imvestigando.
Considers |a estructums del presente Instrumenta ®
COHERENCIA adecuado al tipa de usuanic a guienes se dinige el
mstrumanio
METODOLOGIA | Considera que los ema miden lo que pretends medr. X
PROMEDIC DE VALORACION B1%
~ 1. QPINION DE APLICACION:
i Oué aspactos {=ndria que modificar, incrementiar o suprimir en los instrumentos de
imestigacain?
BES R EE A R R RS R EE YA E RS N FEEA R LR EEE L FERE R LR LS R R e .||...:||.
|
Iv. PROMEDIO DE VALORACION: | a1% y I|
Lima, 12 de enero dal 2023 ‘|
Flrrma erta informante:
DHEDEZ123
Teléfono 939376805
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UNIVERSIDAD CESAR VALLED

PERTINENCIA DE [TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1; Planificacion financiera

INSTRUMENTO

1 Cree usted que fa empresa delermina obetivos clarcs
y adecuados para la plarnificacién

2 Consdera usied que la empresa establece estralegias
para la planificacion de los recursos:

3 Cres usted gue la ermpresa elabors un presupuesio
jpara mejorar la planificacidn de los recursos.

4 Opina usted gue la empresa determing una
planificacion financera para una apropiada toma de
dacisiones

x| M oM

& Considera usted que la empresa cuanta con suficients
efectivo  gQue permite  estabiscar una  apropiada
planificacién financiara

& Crea usted que la empresa detarmina la panificacstn
coma  instrumento a lg decisidn de
financiamiants que necesita la amprasa

7 Considera usted gue la empresa deftermina una
planificacion financiera para poder cumplir con las
ohligacionas an un determinada tiempa

& Opne usted qua la ampress evalla on qué medida se
cumplieron las metas programadas

8 Cron usled gua i@ empresa usa una adecusds
planiflicaddn financiers pars proyecisr resullados de las
scoones operativas de s srmpress,

10 Conskders Lsted oue |8 empress elecisa una
evaluacién de la planificacion financiera

11 Cree usted gus (8 empresa elige ia megpr altematva
jpara incrementar la rentabdidad de la empresa,

Variable 2: Rentabilidad

12 Opina usted gue la empresa alcanzo una rrejer
productividad en los dtimes periodes

13 Cree usied gue & empresa |ogro un crecimento en &
utilidadas

4 Considera usted que Im empresa finalzo
satisfacionamente sus Ultimos pencdos

15 Cres usted que la empresa realiza un busn manejs de
BUE MBCUMESS

16 En su opinidn es satisfectonio (as estralegies tornadas
por la eMpresa para Mejorar Bus MeCumEos Dropics




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

17 Opina usted que l& empress en sus Ollimos penodos
BUMENID SUS MeCUISOs proples

18 Consdera usted qua la emprosa ejeciita sus proyecios
a corto, mediang y largo plazo

19 Cres usted gue [ empresa logro una buena inversidn
&n los dlimos periodos

20 En su opinidn gue fueron setisfactoro los ingrescs
durante los dtimoes estos dltmos penodos

21 Cree usted gue es fawvorables para la empresa ks
gastos operativos durante los. pericdos de trabajo

22 Consdera usted que los gasios operahves gue realiza
la emprasa traerd mayores beneficios

Lima, 12 de enero del 2023

Firma de experto informante
DNI: 08312356
Teléfono 93937660
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO INFORME DE
OFINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GEMERALES:
I.1. Apellides y nombres del infarmante: Mag. Medina Guevara Maria Elena
[.2. Especialidad del Validador:

1.3. Cargo e insfitucidén dond= labora:
|.4. Mombre del Instrurmeants motive de |a evaluacidn: Encuesta
1.5, Auter del instruments; Savaverde Rosalez, Enly Ladwin

. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
Wiy | Exceleni
Defichertn | Roguiar | Bosio
INDICADORES CRITERIOS 2 S Busne -
61-40% | B1-100%
CLARIDAD Esta farmulado con lenguaje apromeda a0%
CBJETVIDAD Esta expresado de manera coberente y logica 0%
Respande a las necesidades internes y externas de la a0
PERTINENCLA i oatioacitn
Esta adecuado para valorar aspecios v estralegas da apsg,
ACTUALIDAD R
ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y claridad 90%
“SUFICIENCIA Tiere cotmienca enlre mdcadores ¥ las dimensiones. 90%
| INTENCIONALID | Estima las sstraiegias que raspanda al propesio de in a0,
AD mvestigaciin
_ Considera que los bems wlikzados en esie instrumaento [T
CONSISTENCIA | son todes y cada uno proplos dal campo que se asia
mwestigando.
Considera |a estruchurs def presents irstruments 90%,
COHERENCIA | adecuado al tips de usuans & gumnes s2 dirige &l
instrumenio
METODOLOGIA | Considera gue los items miden lo que pretende mesir. 0%
PROMEDIO DE ?mh 90%

. OPINION DE APLICACION:

£ QuE aspectos tendrla que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacaan?

IV. PROMEDIO DE VALORACION: gé’«’r{f '
Lima, 14 de enero dal 2023
Firma de experto informante

OMI: 08566617
Telélono, 063848046




51

UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Variable 1; Planificacion financiera

V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDANAMENTE
SUFICIENTE

IBUFICENT

1 Crae usied gue [a empresa determina obietivos clarcs
y adecuados para e planificacatn

2 Consadera usted qus la empresa establecs estrategias
para la planificacidn de kos recursgs.

3 Cres usted que la empresa elabora un presupuesio
Fara mejorar la planficacon de los recursos

4 Opina usted gue la empresa detemmina una
planificactn firancera para una -p'npi.ll:f.l foma da
decisiones

5 Considera usted que Iz empresa cuenta con suficlente
elective  gue permile establecer une  apropeda
planificaddn financiera.

& Cree usted que |a empresa determira la planificacidn
como  instrumenio cue ayuda & la decisidn oe
finarciami=snto que necesita la smpresa

7 Consders i=ted que |a empesa determing Ura
planificacién financera para poder cumple con las
chiligaconss en un determinado tempa

“E Opina Usied que ia empreaa eveiua &n que medds S8
cumplieron las metas

9 Cree wusted gue la empresa usa una adecuada
panificacidn financiera para proyectar resultades de las
acciones operativas de la empresa.

10 Considera usted oque la empresa sfeciia una
evaluacién de la planificacion financiera

11 Cree usted gue [a empresa elipe la mejor altemative
para incrementar la rentablidad de la empresa,

Variable 2: Rentabilidad

SUFICIENTE

12 Opna usted gue (@ empresa AlCARNZD UNE Freer
productividad en los dtimes periodos

13 Croe usted que la emprasa |logro un crecimients en =
ufllidades

14 Considers  usted gque fa empresa  finaliza
satisfacioramente sus Ulsmos penodos

15 Cree usted gue la empresa realiza un busn manej de
BUB MBCUrSos
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Lima,
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18 En su opimdn as satisfacions las estralegias lomadas
POr |8 smpresa para majorar Sus ECUrsas propios

17 Ogina usted gue la empresa &n sus WEmMos periodos
aumanio SUs rECUrsos propios

18 Considera usted que la empresa sjecula Bus proyecios
& corlo, mediana y largo plaze

19 Cree usted que la empresa |Bgm Una busna (mversidn
en |o diimos perindos.

20 En su opinidn qua fuesron satsfaciorio los ingresos
duranie los Gltmos estos Uifimes percdes

21 Cree usied gue es favorables para |a empresa los
gastas opermtvos durants los periodes da trabajo

22 Considera usted que los gaslos oparatvos que eaiza
la empresa trasrd mayores beneficios

14 de enem del 2023

Frma de experto nformante

DMI09566617
Tekefono: 96334804
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|. DATOS GEMERALES:
I-1. Apellidos y nombres del informante - Dra. Edith Silva Rubio
1.2 Especlabdad del Validador Contader
L3, Carge & Institucidn donde labora: Docante Tiempo Parcral
L.4. Nombre del Instrumento motivo de [a evaluacion: Encuesta
L5. Aulor del instrumenlo: Sayaverde Rosalez, Enly Ladwin

Il. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Dybickente | Ragular By Excalunt
INDICADORES CRITERIOS T3 Bu.p_n buena- o
Cawe | 204 NN | 0%
Eata formulade con lenguaje spropiads s
mfﬂ Esta sxpresado de manera coherente y lagica X
Respande a las necesidades inlernas y externas de |a
PERTINENCIA investigaciin K
ETUALIDAD "Esta adecuscs pars valorar sspectos y estralegias de | "
_|I-|-| las variablas
ORGANIZACION | Comprande los sspecios en caidad y clardad X
BUFICIENCLA, Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones. X
" INTENCIONALID | Estima las estraipgias que responda al propdsto de i ”
AD investigacidn
Considera que |os ifems ulilizados en esie insirumanta l
CONSISTENCIA | son todos y cads uno propcs del campo que se esta ¥
inwestigando.
Considers |a estruciurs del presenls rsrumento
COHERENCIA adecuade o o de usuano a quienes se dings el ®
insirumanio
METODOLOGIA | Considera que |os iems miden lo qua pratende madir. K
PROMEDIO DE VALORACION 96 Y

Ill. OPINION DE APLICACION:

£ 0ué aspectos tendria gue modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion ¥

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Lima, 17 de diciembre del 2022
Firma de experto informants
DI 03701645
Teléfona: 87574300
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PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Planificacion financiera

INSTRUMENTO SUFICIENTE -"_mm mmnmr!_
1 Cree Uusted que la empresa delerming objelivos dams | W
y adecuados pam la planficacién
2 Consuders usted que la empresa esisblece estrategues | ¥
para la planifica<ion de ks recursos |
3 Cree usted gue la empresa alabora un presupuesteo ¥
para majorar & planificacdn de |os recursaes.
4 Opnp usted que la ermpresa determina  una
planificaciin financera para una apropiada toma de )
decisiones |
5 Considera usted que |a empresa cuenta con suficients | ]
sfectivo que pemmite establecer wra apropiada x
planificaciin insnciera.
6 Cree usted que | empresa determina la planificacion
como instrumenio gue ayuda a la dedwmion de X
financiamésnto que necesita la empresa
7 Considera usted que | empress determina una
planificaciin financiera para poder cumplir con las X
obligaciones en un determinado fiempa
i_ﬂp'm usted qua [a empresa evalua en que medida e W
cumplisron las rretas programadas |
8 Cree usied gque la empresa u=s una adecuada
planificaciin financiera para proyectar resulfados de fas X
acchones oparativas de iz empresa |
10 Considera usted que |la empresa efectla una ¥
evaluacion de la planificacion firanciera |
11 Cree usted que la empresa slige ia megor altemativa »
para incrementar |s rentablidad de ls ermpresa.
Variable 2: Rentabilidad
! WEDIARAMENTE | INSUFICIENT |
INSTRUMENTO SUFICIENTE BUEICIENTE E
12 Oplna usted gue la empresa slkcanzo una mejor ¥
produciividad en los U8imos periodos
13 Cree usted que la empresa logro un crectmiento en la ¥
ulilidades
4 Comsiders usled gque |a empresa  finalizo x

satsfactoriamente sus Ulimos penodos

15 Cree wsted gue la smpresa realiza un buen manejo de
BUB NSCUMNE0S

16 En su opinidn ea sabsiaciorio las estrategias iomadas
por 8 empress pare MEGrar SUS fecUrsos proplos
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17 Opina usted que la emprasa en sus Wiimoes pencdos
aumanio Sus reCUrsos Propios

18 Considera usted que la empress &jscuta sus proyectos
& corta, mediano y largo plaze

19 Cres usied gue |la empresa logro una buena imversidn I
&n los dltimos periodos

20 En su opinign que fusron sabsfactono los ingresos
dusante los URimos estos Uimos periados

21 Cree usted que es favorables pars la empresa los
gasios operatives duranie los penodos de abap

22 Considera usted gue los gasios operatives que reskza
la empresa lrasrd mayores bensficios

Lima, 17 de diciembre de 2022

e

Firma de pre-rto informante

DNI: 03701845
Telefono: 267574398
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Yo, GONZALES MATOS MARCELO DANTE, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - MOYOBAMBA, asesor de Tesis titulada: "Planificacion
financiera y su relaciéon con la rentabilidad en una empresa de servicios generales de
construccion, Moyobamba, San Martin, 2023.", cuyo autor es SAYAVERDE ROSALEZ
ENLY LADWIN, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 20.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

MOYOBAMBA, 21 de Marzo del 2023
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