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PRESENTACIÓN 
 

 
 

Señores miembros del jurado: 
 

 
 

Cumpliendo con las normas y disposiciones de la universidad “César Vallejo” para 

optar el grado de Magister en Educación, con mención en Docencia y Gestión 

Educativa, pone a consideración el presente trabajo de Investigación: El estrés y la 

satisfacción  laboral en los docentes de la red N° 16 de la UGEL 2 del distrito de Los 

Olivos, 2013. 

 
 

El presente trabajo de investigación tiene por finalidad determinar la relación que 

existe entre el estrés y la satisfacción laboral en los docentes de acuerdo a los datos 

obtenidos en el estudio. 

 
 

La presente investigación está dividida en  cuatro capítulos: En  el  Capítulo I, se 

expone el planteamiento del problema: incluye formulación del   problema,   los 

objetivos, la  justificación, las limitaciones  y  los antecedentes. El Capítulo  II, 

contiene   el   marco teórico   sobre   el   tema   a   investigar: Estrés y 

Satisfacción Laboral en los docentes de la Red N° 16 de la UGEL 2 del distrito de 

Los Olivos. En el Capítulo III, se desarrolla el trabajo de campo y el proceso de la  

contrastación de hipótesis; las  variables de estudio, diseño, población y muestra, las 

técnicas e instrumentos de recolección de datos y los métodos de análisis. El 

Capítulo  IV, corresponde a la interpretación de los resultados; que comprende la 

descripción y discusión del trabajo de estudio. Finalmente, se muestran las 

conclusiones y sugerencias como producto de la investigación. 

 
 

Señores miembros del jurado en espera de que esta investigación sea evaluada y 

merezca su aprobación 

 
 
 
 

La autora 
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RESUMEN 
 
 
 
 
 

El presente trabajo de investigación pretendió determinar la relación que existe entre 

el estrés y la satisfacción laboral en los docentes de la red N° 16 de la UGEL 2 del 

distrito de Los Olivos durante el año 2013. 

 
 

Fue una investigación teórico básico, de nivel  descriptivo correlacional de diseño 

no experimental de corte transversal, de enfoque cuantitativo, cuya población estuvo 

constituida por los docentes de la red N° 16 de la UGEL 2 del distrito de Los Olivos 

durante el año 2013; y la muestra fue no probabilística intencionado por criterios que 

consto de 270 docentes. Los datos fueron recogidos a través de la técnica de la 

encuesta y su instrumento el cuestionario, y para el procesamiento de datos, se 

empleó el software estadístico SPSS versión 21.0 computarizado; para la 

contrastación de hipótesis se utilizó la prueba no paramétricas Rho de Spearman. 

 
 

De los resultados obtenidos se concluyó que: El estrés está relacionado 

indirectamente con la satisfacción laboral según la correlación de Rho de Spearman 

de    - 0.230, y siendo altamente significativo con un valor p = 0.000. (**p < .05). Es 

decir, que existe relación significativa entre el estrés y la satisfacción laboral. Así 

mismo también se concluyó que existe una relación indirecta y significativa entre las 

dimensiones de la variable 1: Estrés como son: la ansiedad, depresión, creencias 

desadaptativas,     desmotivación   y     el  mal  afrontamiento  con  la  variable  2: 

Satisfacción laboral 

Sin embargo se estableció que existe relación no significativa entre la dimensión del 

estrés depresión en el trabajo y la satisfacción laboral a un nivel de significancia de 

α=0.05, un p=0.581 y con una correlación de - 0.034. 

 
 

                      Palabras clave: Estrés, Satisfacción Laboral y Motivación 
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ABSTRACT 
 
 
 
 
 

The present investigation determines the relationship between stress and job 

satisfaction on teachers of the network N° 16 of the UGEL 2 Olivos district during 

2013. 
 

 
 

It  was  a  basic  theoretical  research  of  descriptive  correlational  level  of non 

experimental design, of quantitative perspective, of which population was constituted 

by teachers in the network N ° 16 of the UGEL 2 Olivos district during 

2013, and the sample was not intentional by the criteria that consist of 270 teachers. 

The Data were collected through the survey technique and the instrument, the 

questionnaire. And for the proceeding of the data and data processing, we used the 

statistics software SPSS version 21.0 computerized; in the comparison of the 

hypothesis      it      used        the      Spearman's     Rho     non-parametric. 

 
 
 
 
 

From the results obtained it was concluded that: The Stress is indirectly related to the 

job satisfaction according to the Spearman rho correlation of - 0.230, and being 

highly significant with a validity p = 0.000. (** p <.05). This means, that there is 

significant relationship between stress and job satisfaction. Like wise also concluded 

that there is a significant indirect relationship between the dimensions of the  

variable 1:Stress as: anxiety, depression, misfit beliefs, lack of motivation     and  poor  

confrontation     with    variable    2:   Job     Satisfaction. 

How ever, it is established that there is no significant relationship between the size of 

the depression on the job stress and job satisfaction at a significance level of α = 

0.05, p = 0.581 and with a correlation of - 0.034. 
 

 

Keywords: Stress, Job Satisfaction and Motivation 
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