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Resumen 

 

El estudio tuvo por objetivo demostrar cómo influye el Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en la Gestión Logística en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. La investigación está enmarcada 

dentro del enfoque cuantitativo, tipo básica, con diseño no experimental, nivel 

correlacional causal. La técnica e instrumentos para la recopilación de datos fue la 

encuesta y el cuestionario respectivamente. Se consideró una población de tipo 

censal conformada por 81 colaboradores de la Oficina de Abastecimiento y 

Servicios Auxiliares y de las diferentes áreas del Ministerio de Trabajo y 

Promoción del Empleo. Los resultados fueron procesados mediante la regresión 

logística ordinal obteniéndose un valor de significancia de 0,001 < 0,05 y un 

coeficiente R2 de Nagelkerke de 0.198; lo cual indica que la variable 

independiente influye en 19.8% sobre la variable dependiente; con lo cual se 

concluyó que el Sistema Integrado de Gestión Administrativa influye 

significativamente en la Gestión Logística en contrataciones sin procedimientos en 

una entidad pública, 2022. 

 

Palabras clave: Gestión Administrativa, Gestión Logística, Sistema Integrado 
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Abstract 

 

The objective of the study was to demonstrate how the Integrated Administrative 

Management System Influences Logistics Management in procurement without 

procedures in a public entity, 2022. The research is framed within the quantitative 

approach, applied type, with a non-experimental design, causal correlational level. 

The technique and instruments for data collection were the survey and the 

questionnaire respectively. A census-type population made up of 81 collaborators 

from the Office of Supply and Auxiliary Services and from the different areas of the 

Ministry of Labor and Employment Promotion was considered. The results were 

processed using ordinal logistic regression, obtaining a significance value of 0.001 

< 0.05 and a Nagelkerke R2 coefficient of 0.198; which indicates that the 

independent variable influences 19.8% of the dependent variable; with which it 

was concluded that the Integrated Administrative Management System 

significantly influences Logistics Management in procurement without procedures 

in a public entity, 2022. 

 

Keywords: Administrative Management, Logistics Management, Integrated System 
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I. INTRODUCCIÓN 

La administración pública viene a ser un instrumento para lograr un 

desarrollo humano, económico y social sostenible, pero también debe entenderse 

como un medio para que los progresos del Estado sean también accesibles a 

toda la población y, que la distribución también beneficie a los más necesitados y 

no solo los que más lo tienen.  Por otro lado, en el mundo actual y hace casi en 

varias décadas, la tecnología viene realizando un papel significativo en las 

entidades públicas como en privadas, mejorando las actividades administrativas 

en el tiempo de ejecución, comprimiendo el consumo de recursos y, ofreciendo 

una forma de desarrollo más adecuada que todas las organizaciones debería 

estar actualizado en las evoluciones actuales, porque de no introducir el aspecto 

tecnológico en sus métodos, no pueden complacer las demandas constantes de 

los clientes para entidades privadas como en las públicas, abarcar las 

necesidades de los usuarios en general. Es importante acoplar los nuevos 

acontecimientos tecnológicos con el fin de facilitar y/o ayudar a obtener buenos 

resultados a largo y corto plazo.  

En el contexto internacional, Muenho (2021) de Panamá, en su 

investigación, indica que “Incorporando la tecnología actual, permitió el desarrollo 

de nuevos conocimientos sobre gestión de la información, lo que obligó a 

transformar el modelo tradicional en nuevos modelos de gestión, competitividad, 

eficiencia y eficacia para lograr mejores resultados. Asimismo, señala, que los 

sistemas de información toman decisiones haciéndolo más fácil y rentable, 

permitiendo evaluar diferentes escenarios y a partir de ahí elegir la mejor 

definición de acuerdo a sus necesidades u objetivos.  

 Desde la década de los 90, las agencias gubernamentales de los países 

cuentan con numerosos sistemas y/o aplicativos informáticos que les facilitan a 

desempeñarse bien en su gestión; estos sistemas se fueron introduciendo 

paulatinamente en los países latinoamericanos; por lo tanto, la administración 

estatal se renovó en el Perú desde principios de este siglo. Una de las áreas de 

gestión más complejas, que se relaciona con otras áreas, es el área logístico o 

llamado también como abastecimiento, donde diversas entidades públicas a nivel 

nacional llevan el control logístico de manera tradicional y/o aplicativos 
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informáticos creados acorde a su necesidad y realidad, lo cual no aprovechan las 

herramientas que el estado proporciona para su mejor desempeño laboral y estar 

en paralelo con los sistemas actualizados.  

De acuerdo al contexto de la problemática en el aspecto nacional, el 

Ministerio de Economía y Finanzas (en adelante MEF), integra en los entes 

estatales la adecuación y/o utilización del Sistema Integrado de Gestión 

Administrativa (SIGA), donde integra los sistemas gubernamentales involucrados 

para el abasto de bienes y servicios, facilitando en la realización de las órdenes 

(compra y servicio) en productos finales más rápido y con menos errores. 

Asimismo, para el almacenamiento (recepción, almacenamiento y distribución) de 

los productos adquiridos a través del sistema, el cual parte desde el requerimiento 

del área usuaria (pedido de servicio y/o compra), generación de certificación de 

crédito presupuestario, generación de órdenes de servicio y de compra, y 

elaboración de la PECOSA después que haya sido recepcionado, almacenado y 

registrado en el SIGA, y olvidar de utilizar el estilo tradicional (Hojas de Excel para 

elaborar las órdenes y el Kardex en físico para almacén). 

La investigación toma importancia puesto que va ayudar a diferenciar la 

gestión logística tradicional y el moderno en base al manejo tecnológico, donde se 

ayuda a conocer cuál es la influencia del SIGA en la gestión logística en las 

contrataciones sin procedimientos. 

Acorde a la problemática mostrada, se permitió establecer el siguiente 

problema principal de la investigación: ¿De qué manera influye el Sistema 

Integrado de Gestión Administrativa en la Gestión Logística en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022? 

Por otro lado, el trabajo de investigación se justifica en la necesidad de 

demostrar como el Sistema Integrado de Gestión Administrativa influye en la 

gestión logística en las contrataciones sin procedimientos, en la manera de utilizar 

eficientemente todos los beneficios, herramientas y/o opciones que brinda el 

sistema, teniendo como resultado la evidencia de la utilización correcta el cual es 

de manera obligatoria para las Entidades Públicas reglamentado en el Artículo 5, 

Sub Capítulo V, Capítulo III, del Decreto Legislativo Nº 1439 – “Sistema Nacional 

de Abastecimiento”, es por ello que cumple con la justificación práctica. La 

investigación también tiene una base teórica, porque se incluye la teoría como 
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base variable de la investigación, esta información es científica y ayuda a 

comprender el significado de la investigación en profundidad. Posteriormente, el 

estudio cuenta con una justificación metodológica ya que se hizo mediante el tipo 

de investigación básica, diseño no experimental de nivel correlacional causal, 

porque se realizó la recolección de datos fundamentada en la medición de las dos 

variables. Finalmente, el estudio también cuenta con una justificación social, 

porque el uso del sistema estudiado conlleva a un soporte en la gestión logística 

el cual direcciona a llevar los fondos públicos de una manera adecuada y con 

transparencia, conociendo que el sector público está ligado a casos de 

corrupción. 

Asimismo, se estableció como objetivo general: Demostrar cómo influye el 

sistema integrado de gestión administrativa en la gestión logística en 

contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022. Además, como 

objetivos específicos: OE1 - Demostrar cómo influye el módulo logístico del 

sistema integrado de gestión administrativa en la gestión logística en 

contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022; OE2 - Demostrar 

cómo influye el módulo almacén del sistema integrado de gestión administrativa 

en la gestión logística en contrataciones sin procedimientos en una entidad 

pública, 2022; y OE3 - Demostrar cómo influye el módulo configuración del 

sistema integrado de gestión administrativa en la gestión logística en 

contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022. 

Finalmente, se menciona como la hipótesis general: El sistema integrado 

de gestión administrativa influye en la gestión logística en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022; de los cuales se desprende las 

hipótesis específicas: H1-El módulo logístico del sistema integrado de gestión 

administrativa influye significativamente en la gestión logística en contrataciones 

sin procedimientos en una entidad pública, 2022; H2-El módulo almacén del 

sistema integrado de gestión administrativa influye significativamente en la gestión 

logística en contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022; y H3-

El módulo configuración del sistema integrado de gestión administrativa influye 

significativamente en la gestión logística en contrataciones sin procedimientos en 

una entidad pública, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el espacio nacional se tiene en primer lugar a Espinoza y Huamán 

(2022), la cual en su investigación llegaron a concluir que el SIGA y la gestión 

logística de la UGEL de Huancavelica, si existe relación significativa donde apoya 

relativamente en la gestión de abastecimiento de dicha entidad. 

García (2022), concluyó que el SIGA con la Gestión Logística en el 

Gobierno Regional de Madre de Dios, tienen una relación significativa; lo cual se 

puede decir que el SIGA aporta eficientemente en la planificación con eficacia de 

las contrataciones, bienes patrimoniales y buen direccionamiento del almacén de 

la Entidad. 

Paucar y Quispe (2018), en su investigación llegaron a concluir que, para la 

toma de decisiones en planeamiento y programación en la Dirección Regional de 

Huancavelica, el SIGA tiene una relación importante y positiva. 

Defeudes (2021), afirmó hay una relación característico entre el SIGA y el 

trabajo de realizar las contrataciones sin proceso en la SGL y SG de la MPO. 

Heras y Huamán (2018), en su investigación llegaron a concluir que el ERP 

SIGA-MEF influye de manera significativamente en la gestión de recursos 

presupuestales del sector público, de acuerdo al ámbito de la entidad. 

García, (2017), demostró en su investigación que, el módulo logístico del 

SIGA (SIGA-ML), ha predominado de manera aceptable y relevante en el Hospital 

Santa Rosa para la adquisición de bienes, donde los procesos de adquisición 

fueron más prácticos, los cuales los requerimientos de las áreas se atendieron en 

tiempo prudente, realizando una mejor ejecución presupuestal cumpliendo los 

objetivos institucionales. 

En el ámbito internacional, se tienen estudios como el de Somellera (2018), 

quien en su investigación no experimental, concluyó que la producción de 

diversas instrucciones ejecutadas en la empresa donde desarrolló su estudio, han 

integrado lineamientos necesarios por las tres normas internacionales, las cuales 

contribuyeron su identificación a cada uno de los procesos estratégicos, 

operacionales y de soporte, los que permitieron que su aplicación sea de forma 

efectiva. 

Mora (2018), en su estudio llegó a la conclusión que la implantación de un 

sistema integrado ayudará a una mejor planificación para el mejoramiento de las 
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actividades en la entidad, por lo que generará beneficios como reducción de 

gastos y/o eliminación de obstáculos entre áreas. 

Bendeck (2020) realizó un estudio en el cual llegó a la conclusión que 

existen varios modelos o diseños sobre la adquisición de bienes que las PYMES 

utilizan para su apoyo en su proceso de satisfacción al público. Además, indicó 

que los resultados de los mismos deben de hacerlo para la obtención del 

beneficio organizacional. 

Ruiz (2022) realizó un estudio donde llegó a concluir que la identificación 

de los componentes de un modelo d e gestión ayuda a una vía recta 

estratégica a la empresa KIPA, porque permite en fortalecer organizacionalmente 

todas las áreas, dando a tomar las mejores decisiones para el buen trabajo y 

superación de la institución. 

Por su parte López (2020) en su estudio concluyó que a las empresas de 

tecnologías, el uso de las buenas prácticas, les han servidos para poder sintetizar 

sus propios procesos para el buen sentir de sus clientes; a pesar de eso, es 

importe tener bases normativas y estándares como el ISO 2000, con el propósito 

de tener una buena organización interna. 

En relación al marco teórico, y acorde a la teoría de la primera variable: 

Sistema integrado de gestión administrativa, Torres (2014), indica que cualquier 

cosa real es un sistema o parte de un sistema. Asimismo, De la Torre y otros 

(2021) al crear sistemas de mantenimiento, afirman que es necesario modelar el 

sistema y decisiones al respecto. En esa línea, Castillo y otros (2022), afirman 

que el concepto del tamaño del sistema de gestión depende de su tamaño y de su 

eficacia. 

La Ley Orgánica del Poder Ejecutivo (LOPE) N.º 29158, indica que los 

sistemas es el conjunto de mecanismos, donde uno de ellos es el sistema de 

abastecimiento, el cual organiza las actividades de manera funcional y 

administrativo. 

Al respecto, Betlloch et al. (2018) mencionan que los sistemas con respecto 

a la gestión de calidad son una herramienta en una empresa o entidad, donde 

permite planificar, organizar, controlar y mejorar las actividades diarias, con la 

finalidad de obtener mejores efectos en la satisfacción del cliente y/o 

administrado. 



6 
 

Por su parte, Salas (2020), en su investigación menciona que el modelo de 

sistema de gestión, los empresarios buscan sus intereses a través de las 

tecnlogías. 

Con respecto al SIGA, el MEF (2016), menciona que dicho sistema es un 

material para la sistematización en el proceso de la gestión de logística, donde se 

puede realizar la administración, el registro, el control de información y sobre todo 

el procesamiento de los requerimientos (necesidades), comisión de servicios 

(viáticos), y el control patrimonial de bienes inmuebles de una entidad pública, de 

acuerdo a la norma vigente. Por su parte Lucano (2017), indica que es un 

aplicativo donde permite desenvolver de manera práctica las diversas 

operaciones para el desempeño logístico, tales como la sistematización del 

proceso con el SIAF, mayor obtención y validez en lo programado, una base de 

datos de las adquisiciones de bienes y contrataciones de servicio. Asimismo, 

Villalobos (2018), menciona que se puede hacer un interfaz con el SIAF para 

atribuir la parte presupuestal inicial de la entidad, se puede realizar la 

programación multianual a través del cuadro multianual de necesidades el cual 

está relacionado al Plan Operativo Institucional (POI) de cada dependencia de la 

entidad, permite generar el requerimiento del área usuaria en base al pedido de 

servicio y/o compra, permite generar la certificación de crédito presupuestario a 

través de interfase con el SIAF, permite generar reportes de cuentas contables 

tanto para la Unidad de Almacén y Patrimonio, permite generar planilla de viáticos 

para el personal que va a realizar comisión de servicios. 

El SIGA está compuesta por los siguientes módulos: logística, tesorería, 

presupuesto por resultado, configuración, patrimonio y utilitarios. Además, se 

tiene un SIGA WEB, donde cualquier usuario de la entidad puede conectarse vía 

web, el cual puede operar ciertas opciones del módulo logística y módulo 

tesorería. 

Uno de los módulos del SIGA, se tiene al módulo logístico, el cual se 

realiza los trabajos logísticos de programación, adquisición de bienes, 

contratación de servicios. El Sub módulo tablas, se configura las reglas del 

sistema para mostrar y generar información de bienes y servicios, entre otras 

cosas, se ingresa información para uso del sistema (MEF 2020). Sub El sub 

módulo Programación, se desarrollan las necesidades multianuales proyectadas 
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para la institución, junto con las proyecciones de techos presupuestarios (MEF 

2020). El Sub módulo Pedidos, donde las distintas dependencias de la entidad 

puedan efectuar sus requerimientos en base a pedidos de acuerdo a su 

programación de actividades (MEF 2020). El Sub módulo adquisiciones, en esta 

parte se realiza el proceso de las generaciones de órdenes de servicios y de 

compra, entre otras (MEF 2020). El Sub módulo Almacén, se realizar el ingreso y 

salida de los bienes adquiridos por la entidad (MEF 2020). El Sub módulo de 

gestión presupuestal, se procesa la actualización de los recursos presupuestales 

mediante interfase al SIAF, como verificación de los saldos reales (MEF 2020).  

Por otro lado, el sub módulo almacén, se realiza el ingreso y salida de los 

bienes adquiridos mediante la orden de compra o bienes adquiridos donados por 

otra entidad el cual se ingresa mediante notas de entrada-NEA (MEF 2020). 

Entradas al almacén, en esta opción, se registra las órdenes de compra el cual 

fueron ingresas al Almacén (MEF 2020). Atención de Pedidos, permite generar la 

PECOSA, donde proviene de un pedido de compra realizado por el área usuaria 

(MEF 2020). Inventario inicial de Almacén, se registra el inventario el cual se inicia 

el año, en base al cierre del año anterior (MEF 2020). Kardex de Almacén, 

permite verificar los saldos de bienes existes en el Almacén como diferentes 

reportes (MEF 2020). Proceso Pre - cierre mensual, permite realizar el cierre mes 

a mes y anual (MEF). 

Asimismo, el módulo configuración tiene por finalidad la carga de 

información para poder configurar los parámetros de inicio de ejercicio fiscal, 

carga de ítems, carga de centro de costos (áreas usuarias de la entidad), carga 

de las secuencias funcionales (metas presupuestales) que sirven para la 

operatividad de los otros módulos del sistema, como es del módulo logística, 

módulo patrimonio y módulo tesorería. Dentro del módulo, se encuentran sub 

módulos: Maestros, es el sub módulo que va a permitir conocer las bondades del 

catálogo de bienes y servicios, donde se puede identificar el clasificador correcto 

que le corresponde a cada ítem y el catálogo precio, poder configurar los centros 

de costos (área usuaria) de la entidad, visualizar las metas presupuestarias 

aprobadas en el presente ejercicio fiscal, poder registrar al personal de la entidad 

destinado a cada centro de costo, registrar a los nuevos proveedores que se van 

a contratar con la Entidad, registrar el tipo de cambio del día, registrar la 
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ubicación física de cada bien mueble y registrar los diferentes tipo de colores. 

Asimismo, se utiliza para tomar como referencia los códigos y descripción de 

cada ítem para poder realizar inclusión y exclusión al cuadro multianual de 

necesidades del área usuaria en el presente ejercicio. Procesos, permite realizar 

las configuraciones sobre el Cuadro Multianual de Necesidades, como actualizar 

información del SIAF al SIGA. 

En consecuencia, a la teoría de la segunda variable: gestión logística, Mora 

(2016), señala que la logística es un conjunto de etapas para la adquisición de 

productos rentables para la empresa. Vicente y otro (2008), menciona que la 

teoría de la gestión general no busca comparaciones entre ciencias, pero sí trata 

de evitar la ambivalencia entre las ciencias. Balza y otros (2020), indican que el 

tipo de gestión logística que se utiliza para poder determinar la cantidad correcta 

de suministro para cada mercado, tiene que ser el adecuado para obtener el 

objetivo deseado. Mora (2008), menciona que la logística es entendida como un 

proceso que genera calidad del bien con respecto a eficiencia y descenso de 

costos. Además De la Rosa (2019), indica que el sector logístico tiene un gran 

potencial de inversión como un indicador de la creación de centros de trabajo de 

buena calidad. 

Para Hurtado (2018) el proceso de planificar, la implementación y el de 

controlar son partes importantes de la logística; para Gamboa (2019), la logística 

se refiere a la organización, la ubicación y el uso de herramientas o equipos que 

se utilizan con base en ciertos estándares que se consideran apropiados para 

lograr los objetivos trazados en una organización, ya sea productora de bienes o 

proveedora de servicios. Según Ballesteros y otros (2008), la gestión logística 

considera cada instalación que afecta la eficiencia del sistema, el cual juega un 

espacio útil para la producción del bien y/o servicio acorde al cliente, en base a 

sus necesidades; Guamaquispe y otros (2019), indican que la logística integral se 

estudia para la tercerización o subcontratación, ya que, según la literatura, 

contratar una empresa especializada en logística integral brinda a las empresas la 

oportunidad de desarrollar ventajas, ya que contratar una empresa con 

experiencia en el rubro da aporte positivo con respecto a los costos y la hace 

posible de obtener empresas relacionadas con el rubro productos corporativos 

directamente en el punto de entrega en todos los mercados del mundo. Para 
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Sánchez y otros (2021), la logística es una parte central de cualquier empresa 

relacionada con la importación de materias primas, es necesaria una adecuada 

coordinación desde el inicio hasta el final del proceso. La tarea principal de la 

logística se basa en que las empresas sean capaces de proporcionar productos a 

los clientes en el lugar y el momento adecuados. 

Por otra parte, Chicaisa y otros (2015), la logística, es conjunto de etapas 

(planificar, implementar, controlar y almacenamiento) que hay que tener en cuenta 

sobre las materias primas, las cuales están relacionadas desde el consumo 

mismo con el costo menor cumpliendo los estándares de adquisición (requisitos). 

Malpica y otros (2021), definen la logística como el proceso del diseño, proceso 

de almacenamiento, empaque y flujos de retorno del producto terminado desde el 

punto de producción, distribución o uso hasta el punto de reciclaje o eliminación 

adecuada. Según Herman y otros (2016), las operaciones logísticas incluyen todo 

el proceso desde el envío de mercancías en el puerto del remitente hasta su 

descarga en el puerto del receptor. Estrada (2016), indica que la logística implica 

3 procesos (planificación, implementación y gestión eficaz) de la gestión de 

materias primas. Por otra parte, Gonzales y otros (2013), mencionan que, para 

poder gestionar un diagnóstico en base al aspecto logístico, se deben tener 

presente algunos indicadores, lo que permitirá realizar evaluación al desempeño 

de las mismas.  

Según Nunja (2010), la gestión logística toma como base al sistema de 

abastecimiento, que cumplen ciertas normativas para la obtención de bienes y 

servicios en virtud a los requerimientos de cada dependencia de la institución 

estatal. Asimismo, de la distribución racional de los bienes obtenidos por las 

compras, lo que conllevaría a un desarrollo adecuado de las actividades 

programadas. 

De acuerdo Artículo 4, del Decreto Supremo N° 1439: El Sistema Nacional 

de Abastecimiento es un conjunto de procesos determinados para el 

abastecimiento de bienes, servicios y obras, para poder lograr realizar las 

actividades programadas. 

La gestión logística, tiene las siguiente etapas: i) Planificación de las 

compras públicas, según Romero (2017), indica que es la etapa mediante el cual 

se hace todos los estudios de planificación y programación con la finalidad de 
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atender al usuario; ii) Contratación de bienes y servicios, según Mora (2011), 

menciona que es la etapa mediante el cual se realiza la compra de los bienes y se 

contrata los servicios en base al requerimiento del área usuaria, el cual se aplica 

los procedimientos logísticos de acuerdo a la norma vigente.; y iii) Control y 

evaluación de las contrataciones públicas, Andino (2007), menciona que es donde 

el área usuaria y/o profesionales en contrataciones dan la conformidad de lo 

adquirido para ser recepcionados por almacén. Asimismo, la conformidad en una 

contratación de servicios. 

Adjudicaciones sin procedimiento “Contrataciones iguales o inferiores a 

ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias (UIT)”: El Texto Único Ordenado (TUO) 

de la Ley de Contrataciones del estado, en su Art. 5 inciso a) del numeral 5.1., 

indica que dichas compras por esta modalidad están excluidas a la Ley de 

contrataciones y están bajo los lineamientos de cada entidad. Consideraciones a 

tener para las contrataciones: a) Plan Operativo Institucional (POI), es el 

documento en el cual se refleja las actividades programadas para la ejecución del 

año fiscal; b) Presupuesto Institucional de Apertura (PIA), indica los recursos 

presupuestales para la ejecución del ejercicio fiscal (MEF 2021); c) Presupuesto 

Institucional Modificado (PIM), corresponde a las diversas variaciones 

presupuestales del ejercicio fiscal; d) Cuadro Multianual de Necesidades (CMN), 

es la programación de los tres años de las necesidades de las entidades del 

estado (DIRECTIVA N° 0005-2021-EF/54.01); e) Plan Anual de Contrataciones 

(PAC), tiene inmerso todas las contrataciones superiores a las 8 UIT (Directiva Nº 

002-2019-OSCE/CD); f) Requerimiento, es la solicitud de la necesidad del área 

usuaria de bienes y servicios para poder lograr sus actividades programadas en 

su POI; g) Especificaciones Técnicas y términos de referencia, es parte del 

requerimiento en la cual se especifica el detalle de los bienes y/o los servicios que 

se requiere. 

Por otro lado, en el punto 3.1. del artículo 3, del Decreto de Urgencia N° 

016-2022, el Estado Peruano dispuesto que desde el 19 de julio hasta el 31 de 

diciembre del 2022, todas las entidades públicas pueden realizar compras iguales 

o inferiores de hasta 9 UIT. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

El trabajo investigado corresponde a una investigación de tipo básica, ya 

que se aplicaron conocimientos generales ya establecidos para aplicarlos a una 

realidad particular; así mismo, el estudio está sujeto al enfoque cuantitativo puesto 

que el proceso y análisis de los datos se realizaron siguiendo métodos 

estadísticos (Hernández et al., 2014). 

Con respecto al diseño utilizado, el presente trabajo se utilizó el diseño no 

experimental, de nivel correlacional causal. Al respecto, Hernández et al. (2014), 

indica que el diseño no experimental es aquel donde no hay manipulación de 

variables, y el nivel correlacional causal es aquel que busca el nivel de asociación 

que existe entre dos o más nociones, categorías o variables en una muestra o 

contexto particular, como también la relación de causa y efecto entre la variable 

independiente y la variable dependiente. Con respecto a los diseños 

correlacionales causales, Javier (2000), indica que dicho diseño se encuentra en 

el medio entre el método de correlación y el método experimental. Van más allá 

del nivel descriptivo y exploratorio y se acercan al nivel explicativo, aunque 

para lograrlo se deben derivar modelos claros de las hipótesis de la teoría. Estos 

modelos no permiten la creación de nuevas teorías, sino que contrastan 

empíricamente las conclusiones obtenidas dentro del marco conceptual. La 

causalidad se probará con base en las correlaciones empíricas de las variables. 

El argumento que hace esto posible es que la correlación no implica 

causalidad, pero la causalidad implica correlación. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        Influye o causa 

VI                                   VD 

 Donde: 

VI: Variable independiente 

VD: Variable dependiente 
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3.2. Variables y Operacionalización      

Variable Independiente. Sistema integrado de gestión administrativa 

Definición conceptual: Instrumento informático que procesa un interfaz 

(procesamiento de datos) con el SIAF, para generar las fases de la ejecución 

presupuestaria (Gallo, 2015). Por otra parte, Juárez (2015), menciona que el 

SIGA es un sistema integral desarrollado por el MEF, el cual abarca los procesos 

de Abastecimientos, gestión patrimonial, y de Tesorería. 

Definición operacional: La variable SIGA fue medida a través de sus dimensiones, 

para lo cual se utilizó un cuestionario que permitió conocer las afirmaciones sobre 

el uso del SIGA en el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MTPE). 

(Anexo 3) 

Variable Dependiente. Gestión logística 

Definición conceptual:  Para Fontalvo y otros (2019), afirman que el concepto de 

logística se limitó únicamente al desempeño de funciones operativas en la 

empresa, es decir, los comerciantes tenían la idea de que los procesos logísticos 

son necesarios, porque es precisamente a través de estos procesos que los 

productos llegan al cliente desde la producción. 

Definición operacional: La variable gestión logística fue medida por sus 

dimensiones, en el cual se ha empleado un cuestionario que permitió conocer las 

aseveraciones sobre la gestión logística en el MTPE. (Anexo 3) 

3.3. Población, Muestra, Muestreo y Unidad de Análisis 

Según Bernal (2010), indica que la población es la parte donde se obtuvo la 

información para el progreso de la investigación y en la cual se midió y observó 

las variables objeto de estudio. En la investigación, se tomó en consideración una 

población de tipo censal, puesto que trabajó con 81 trabajadores entre la Oficina 

de Abastecimiento y Servicios Auxiliares y de las diferentes áreas del MTPE que 

se encuentran relacionadas al proceso de la gestión logística, quienes fueron los 

encargados de brindar datos para la ejecución de lo que se requiere. 

Por su parte, Fidias (2016) y Hernández et al, (2017), manifiestan que la 

muestra es el subconjunto y representativo obtenido de la población disponible. 

De acuerdo a lo mencionado, en el presente estudio no se aplicó muestra ni 

muestreo. En cuanto a la unidad de análisis, esta lo conforman cada trabajador 

que fue parte de muestra. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 La técnica que se utilizó para la recogida de datos fue la encuesta, el cual 

se utilizó para obtener información de variables SIGA y gestión logística y fue 

aplicable al personal de la Oficina de Abastecimiento y Servicios auxiliares y 

diversas áreas del MTPE relacionadas con el proceso de gestión logística. Por 

otro lado, se utilizó como herramienta un cuestionario, el cual contiene preguntas 

cerradas, expresadas en ciertas condiciones de igualdad, con el fin de evitar la 

influencia de opiniones diferentes en los resultados de la investigación. Para la 

primera variable se aplicó un cuestionario de 18 ítems, dividido en 3 dimensiones 

con escala de Likert de 5 niveles, y para la segunda variable correspondiente a la 

gestión logística se aplicó un cuestionario de 17 ítems divididos en 2 

dimensiones con escala de Likert de 5 niveles (Anexo 2). 

 Estas herramientas han sido validadas contra criterios de juicio de 

expertos, quienes determinaron su aplicabilidad (Anexo 5), así mismo se realizó 

una prueba piloto con una muestra diferente a la población de estudio, pero con 

similares características, para comprobar que tanto es la confiabilidad del 

instrumento que se quería aplicar; dicha prueba arrojó un Alfa de Cronbach de 

0,937 y 0,938 para los instrumentos que miden el SIGA y la gestión logística 

respectivamente, lo cual indica que los instrumentos tienen muy buena 

confiabilidad (Anexo 4). 

3.5. Procedimientos 

Se solicitó el permiso correspondiente a la Oficina de Abastecimiento y 

Servicios Auxiliares del MTPE, a fin de que brindara las facilidades para la 

realización de este estudio, luego se solicitó el consentimiento de los 

participantes, los cuales accedieron de manera voluntaria a ser parte de este 

trabajo. En cuanto a los instrumentos estos se sometieron a la prueba de 

validación y confiabilidad respectiva los mismos que resultaron ser válidos y 

confiables; posteriormente se aplicaron los instrumentos en forma virtual a través 

de la web mediante el google from. Los resultados obtenidos se almacenados en 

una base de datos vía web amigable donde es fácil su descarga, para que de ahí 

se realice el análisis e interpretación.    
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3.6. Método de análisis de datos 

Luego de obtener la información requerida a través de la técnica de la 

encuesta, esta se elaboró una tabla con los datos en el software Microsoft Excel 

para su clasificación y organización, luego se trasladaron esos datos al programa 

estadístico SPSS – 26, para su tratamiento y análisis estadístico; dicho análisis 

constó de 2 partes, primero el análisis descriptivo de ambas variables, los cuales 

se representaron en tablas y figuras; posteriormente se realizó el estudio 

inferencial de los datos, el cual consiste en la prueba de las hipótesis planteadas, 

donde se utilizó la regresión logística ordinal, puesto que según Hernández et al. 

(2014) es la adecuada para un estudio correlacional causal.  

3.7. Aspectos éticos 

La investigación se realizó amparado en “Ley Universitaria” de la 

Universidad; asimismo, se utilizó las reglas de las normas APA para poder 

respetar los lineamientos en la realización de un trabajo de investigación; se tomó 

en consideración la guía de elaboración de trabajos de investigación el cual fue 

proporcionado por la Universidad, se solicitó autorización a la Entidad donde se 

utilizó la técnica e instrumento de recolección de datos al personal de la Oficina 

de Abastecimiento y Servicios auxiliares y diversas áreas del MTPE relacionadas 

con el proceso de gestión logística.  
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Análisis descriptivo  

Con respecto al análisis descriptivo de las variables y sus dimensiones, se 

realizó a través de la escala de valoración. 

Sistema integrado de gestión administrativa = V1 

Dimensiones 

   Módulo logístico = D1 

   Módulo almacén = D2 

   Módulo configuración = D3 

Gestión Logística = V2 

Dimensiones 

   Etapas de la gestión logística = D1 

   Adjudicaciones sin procedimiento = D2 

 

4.1.1. Escala valorativa de las variables. 

Tabla 1                                                                                                                                                                    

Escala valorativa de la V1 

Variable y dimensiones 
Puntajes Niveles 

Mínimo Máximo Malo Regular Bueno 

Sistema Integrado de 
Gestión Administrativa 

18 90 18 -41 42-65 66-90 

Módulo logístico 6 30  6-13 14-21 22-30 

Módulo almacén 6 30  6-13 14-21 22-30 

Módulo Configuración 6 30  6-13 14-21 22-30 

 

Con respecto a la Tabla 1, se describen los niveles, rangos y las 

puntuaciones teóricas de la V1, donde se obtuvo 90 puntos como máximo; para 

las dimensiones, sus puntuaciones se encuentran entre 6 y 30 puntos. 
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Tabla 2                                                                                                                           

Escala valorativa de la V2 

Variable y dimensiones 
Puntajes Niveles 

Mínimo Máximo Mala Regular Buena 

Gestión Logística 17 85 17-39 40-62 63-85 
Etapas de la Gestión 
Logística 

9 45 9-20 21-32 33-45 

Adjudicaciones Sin 
Procedimiento 

8 40 8-18 19-29 30-40 

 

Describiendo la Tabla 2, se detallan las puntuaciones teóricas, niveles y 

rangos de la V2, la cual llega alcanzar una puntuación de 85, en el caso de sus 

dimensiones, están entre 8 y 45 puntos. 

 

4.1.2. Análisis descriptivo de los resultados de la variable Sistema Integrado 

de Gestión Administrativa  

  

Tabla 3 

Distribución de las dimensiones de la V1 

  Malo Regular Bueno Total 
  n % n % n % n % 

Módulo logístico 0 0.00 2 2.47 79 97.53 81 100 

Módulo almacén 0 0.00 11 13.58 70 86.42 81 100 

Módulo Configuración 0 0.00 12 14.81 69 85.19 81 100 

 

En la tabla 3, se evidencia que, de 81 encuestados en una entidad pública, 

2022, 2.47% opinaron que la D1 de la V1 es regular; 97.53% manifestó que es 

bueno. En cuanto la D2, 13.58% piensa que es regular y 86.42% piensa que es 

bueno. En cuanto la D3, 14.81% piensa que es regular y 85.19% manifestó que 

es bueno. 
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Tabla 4                                                                                                                              

Distribución de la V1 

  Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Regular 6 7,4 7,4 7,4 
Bueno 75 92,6 92,6 100,0 
Total 81 100,0 100,0  

 

 En la tabla 4, se evidencia que de los 81 encuestados, 7.41% sostuvo que 

la V1 es regular; sin embargo, el 92.59% manifestó que es bueno. 

  

4.1.3. Análisis descriptivo de la variable Gestión Logística 

Tabla 5 

Distribución de las dimensiones de la V2 

 
Gestión Logística 

    Mala Regular Buena Total 
  n % n % n % n % 

Etapas de la Gestión Logística 0 0.00 15 18.52 66 81.48 81 100 

Adjudicaciones Sin Procedimiento 0 0.00 15 18.52 66 81.48 81 100 

 

Verificando la tabla 5, se muestra que, de los 81 encuestados, el 18.52% 

opinaron que la D1 de la V2 son de nivel regular y 81.48% manifestó que es 

buena. En cuanto la D2, manifiesta el 18.52% manifestaron son de nivel regular y 

81.48% manifestaron que es buena. 

 

Tabla 6 

Distribución de la V2 

 
Frecuenci

a 
Porcentaj

e 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

Válido Regular 18 22,2 22,2 22,2 
Buena 63 77,8 77,8 100,0 
Total 81 100,0 100,0  

 

Cotejando la tabla 6, se visualiza que de los 81 encuestados, el 22.22% 

manifestaron que la V2 es de nivel regular y 77.78% manifestaron que es buena. 
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4.2. Prueba de hipótesis 

La investigación no requiere la prueba de normalidad, ya que es de nivel 

correlacional causal. La prueba de hipótesis fue mediante el coeficiente de 

determinación para conocer que tanto influye la variable independiente en la 

dependiente. Para obtener el porcentaje de influencia, se aplicó la prueba de 

Regresión Logística Ordinal (RO) con un nivel de confianza de 95% 

 

Regla de decisión:  

 

Si p > α → se acepta la hipótesis nula Ho  

Si p< α → se acepta la hipótesis alterna Ha  

Nivel de significancia teórica: α = 0,05  

 

4.2.1. Prueba de Hipótesis General. 

 

Ha: La V1 influye significativamente en la V2, en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

Ho: La V1 no influye significativamente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

 

Tabla 7 

Prueba de hipótesis general 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 17,285    

Final 6,049 11,236 1 ,001 
Función de enlace: Logit. 

 

Observando la tabla 7, se visualiza que el valor de sig. = 0,001 < 0,05 por tanto se 

acepta la hipótesis alterna, es decir, la V1 influye significativamente en la V2, en 

contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022. 
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Tabla 8                                                                                                                                                         

Nivel de influencia de la V1 en la V2. 

 

Analizando la tabla 8, se visualiza que el R2 Nagelkerke indica que la V1 influye 

en un 19.8% en la V2, en contrataciones sin procedimientos en una entidad 

pública, 2022. 

 

4.2.2. Prueba de Hipótesis Específicas 

 

Prueba de hipótesis específica 1: 

H1: La D1 de la V1 influye significativamente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

Ho: La D1 de la V1 no influye significativamente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

 

Tabla 9 

Prueba de hipótesis específica 1 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 6,586    
Final 5,825 ,761 1 ,383 
Función de enlace: Logit. 

 

Verificando la tabla 9, se tiene que el valor de sig. = 0,383 > 0,05 por tanto se 

rechaza la hipótesis alterna y se acepta la nula; es decir, la D1 de la V1 no influye 

significativamente en la V2, en contrataciones sin procedimientos en una entidad 

pública, 2022. 

 

Pseudo R-cuadrado 

Cox y Snell ,130 

Nagelkerke ,198 

McFadden ,131 

Función de vínculo: Logit. 
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Tabla 10 

Nivel de influencia de la D1 de la V1 en la V2. 

Pseudo R-cuadrado 

Cox y Snell ,009 

Nagelkerke ,014 

McFadden ,009 

Función de vínculo: Logit. 

 

Estudiando la tabla 10, se visualiza que el R2 Nagelkerke indica que la D1 de la 

V1 influye en un 1.4% en la V2 en contrataciones sin procedimientos en una 

entidad pública, 2022. Lo que indica que, no es significativo. 

 

Prueba de hipótesis específica 2: 

H2: La D2 de la V1 influye significativamente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

Ho: La D2 de la V1 no influye significativamente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

 

Tabla 11 

Prueba de hipótesis específica 2 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 13,550    

Final 7,036 6,514 1 ,011 
Función de enlace: Logit. 

 

Visualizando la tabla 11, se tiene que el valor de sig. = 0,011 < 0,05 por tanto se 

acepta la hipótesis alterna, esto quiere decir que, la D2 de la V1 influye 

significativamente en la V2 en contrataciones sin procedimientos en una entidad 

pública, 2022. 
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Tabla 12 

Nivel de influencia de la D2 de la V1 en la V2  

Pseudo R-cuadrado 

Cox y Snell ,116 

Nagelkerke ,140 

McFadden ,071 

Función de vínculo: Logit. 

 

Analizando la tabla 12, se visualiza que el R2 Nagelkerke indica que la D2 de la 

V1 influye en un 14% en la V2 en contrataciones sin procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 

 

Prueba de hipótesis específica 3: 

H3: La D3 de la V1 influye significativamente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

Ho: La D3 de la V1 no influye significativamente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022. 

 

Tabla 13 

Prueba de hipótesis específica 3 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 
Logaritmo de la 
verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 25,504    
Final 6,623 18,881 1 ,000 
Función de enlace: Logit. 

 

Contemplando la tabla 13, se tiene que el valor de sig. = 0,000 < 0,05 por tanto se 

ded acepta la hipótesis alterna, es decir la D3 de la V1 influye significativamente 

en la V2 en contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022. 
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Tabla 14                                                                                                                                                                                          

Nivel de influencia de la D3 de la V1 en la V2  

Pseudo R-cuadrado 

Cox y Snell ,208 

Nagelkerke ,318 

McFadden ,220 

Función de vínculo: Logit. 

 

Finalmente, en la tabla 14, se observa que el R2 Nagelkerke indica que la D3 de la 

V1 influye en un 31.8% en la V2 en contrataciones sin procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 
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V. DISCUSIÓN 

En la presente parte, se ejecuta el análisis respecto de los resultados que 

se obtiene en el presente estudio que, producto del procesamiento y análisis 

estadístico realizado en comparación con otros resultados obtenidos por otros 

investigadores que también abordaron este tema del SIGA (en adelante V1) y la 

Gestión logística (en adelante V2), así como la contrastación de los mismos con la 

teoría existente respecto de este tema. 

La presente investigación de carácter correlacional causal, estuvo 

orientada a evaluar cómo es que influye la V1 en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022; para lo cual se establecieron 

hipótesis que fueron sometidas a contrastación a fin de poder aceptarlas o 

rechazarlas. En lo que se describe a la hipótesis general los resultados obtenidos 

mediante el análisis inferencial, establecieron que la V1 influye significativamente 

en la V2 en contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022 (sig. = 

0,001 < 0,05); además los resultados del R2 Nagelkerke = 0,198 indican que la V1 

influye en un 19,8% sobre la V2; mientras que los resultados a nivel descriptivo 

arrojaron que 7,4% de los trabajadores encuestados perciben que la V1 es de 

nivel regular y 92,6% de trabajadores encuestados piensan que es nivel bueno, 

en tanto que para el 22,2% de encuestados la V2 es de nivel regular y para el 

77,8% de trabajadores encuestados es nivel bueno. 

Estos hallazgos permiten inferir que cuando el manejo de la V1 es 

adecuado, esto contribuye favorablemente en la V2 en contrataciones sin 

procedimientos de acuerdo a la percepción que tienen los trabajadores 

encuestados. 

Estos hallazgos concuerdan en lo encontrado por García (2022) en el 

estudio de enfoque cuantitativo denominado “Sistema Integrado de Gestión 

Administrativa (SIGA) en la Gestión Logística del Gobierno Regional de Madre de 

Dios; donde los resultados arrojaron un coeficiente de Kendall de 0,747 y una 

significancia de 0,000; lo que conlleva a la conclusión que el SIGA con la Gestión 

Logística en el Gobierno Regional de Madre de Dios, tienen una relación 

significativa; lo cual se puede decir que el SIGA aporta eficientemente en la 

planificación con eficacia de las contrataciones, bienes patrimoniales y buen 

direccionamiento del almacén de la Entidad. Al respecto Lucano (2017), 
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manifiesta que el SIGA siendo un aplicativo que ejecutado correctamente 

permitirá desempeñar de manera práctica las diversas operaciones para el óptimo 

desempeño logístico de las instituciones ya sean privadas o estatales. 

Los resultados encontrados también guardan similitud a los resultados 

obtenidos por Defeutes (2021) quien realizó una investigación cuyo objetivo ha 

sido  evaluar la relación del SIGA con la Gestión Logística en los procesos de 

contrataciones menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias (UIT) en una entidad 

estatal; y cuyos resultados arrojaron un valor de significancia calculada de p = 

0,001 < 0,05 así como un coeficiente de Spearman de rho = 0,775; los cuales le 

permitieron llegar a la conclusión de que había evidencia estadística de relación 

significativa entre el SIGA y la Gestión Logística en los proceso de contrataciones 

menores a 8 Unidades Impositivas Tributarias (UIT). 

En cuanto a la hipótesis específica 1, que dice: “El módulo logístico del 

SIGA influye significativamente en la Gestión Logística en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022”; los resultados obtenidos del 

análisis inferencial determinaron que no existe una influencia de la V1 en la V2, o 

que al menos no es significativa, dado que se logró obtener un valor de 

significancia calculada de sig. =  0,383 > 0,05; puesto que además se logró 

obtener un valor de coeficiente de R2 Nagelkerke = 0,014; lo cual refleja que la V1 

infiere en solamente un 1,4% de la V2 lo cual confirma que no es significativo; en 

tanto que los resultados descriptivos manifestaron que un 2,47% de trabajadores 

encuestados opinaba que el módulo logístico de la V1 era regular y 97,53% de 

trabajadores encuestados opinaba que el V1 era bueno. 

De lo expuesto, se puede deducir que la dimensión referida al Módulo 

Logístico de la V1 solamente incide en un 1,4% en la V2, lo cual no es una 

influencia significativa para este caso. Estos resultados se contraponen o no se 

condicen a lo hallado por García (2018), en su estudio de tipo cuantitativo y de 

diseño no experimental, donde sus resultados le permitieron concluir que el 

Módulo Logística del SIGA (SIGA-ML) influyó de manera significativa en la gestión 

logística para contrataciones de bienes y servicios de una entidad estatal de salud 

del Perú, y que el empleo de este instrumento hizo posible el aumento de las 

órdenes de compra, optimizando de forma significativa los tiempos y la atención 

de los requerimientos de servicios y productos. Esto se condice con lo señalado 
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por el MEF (2020) que indica que el módulo logístico es el que preside los 

procesos logísticos como la programación, adquisición, internamiento y las salidas 

en las diferentes entidades estatales cuando hacen sus proyecciones para el 

próximo año, y que su adecuado manejo repercutirá favorablemente en la gestión 

logística. 

En lo que se refiere a la hipótesis específica 2, la cual establece que: “El 

Módulo Almacén del SIGA influye significativamente en la Gestión Logística en 

contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022; los resultados 

obtenidos a través del análisis inferencial determinaron que efectivamente existe 

una influencia y que además esta es significativa (sig. = 0,011 < 0,05); así 

también se logró obtener un coeficiente de R2 Nagelkerke = 0.14; lo cual muestra 

que el Módulo Almacén de la V1 incide en un 14% sobre la V2 de contrataciones 

sin procedimientos en una entidad pública; en tanto que los resultados 

descriptivos muestran que el 13,58% de los empleados encuestados percibía que 

el módulo almacén de la V1 era regular y 86,42% de trabajadores encuestados 

percibía que era bueno. 

De acuerdo a estos resultados se puede inferir que el SIGA a través del 

Módulo Almacén favorece positivamente el desempeño en la gestión logística 

para contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, en este caso de la 

Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares y de las diferentes áreas del 

MTPE. Esto refuerza lo dicho por Mora (2018), quien realizó un estudio y concluyó 

que la falta de compromiso gerencial conducirá a una implementación insuficiente 

de sistemas integrados de gestión administrativa, lo que puede derivar en un 

desempeño deficiente en la gestión logística durante el proceso de contratación. 

Al respecto; el MEF (2020), informa que el módulo de almacén del SIGA, si se 

utiliza correctamente, facilitará el proceso de movimiento de bienes y servicios e 

inventario físico preliminar, Kardex, liquidaciones mensuales, etc. realizar diversas 

operaciones encaminadas a optimizar prácticamente la gestión logística de la 

organización. 

 Estos resultados se condicen con los hallazgos de Espinoza y Huamán 

(2022) quienes, en su estudio de metodología cuantitativa y diseño correlacional, 

obtuvieron como resultados una significancia calculada sig.= 0,003 < 0,005; lo que 

permitió llegar a concluir que el SIGA tiene relación e incidencia con la Gestión 
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Logística en una UGEL de la localidad de Huancavelica. Además, el análisis 

descriptivo de su estudio arrojó que el 50,7% de 75 colaboradores encuestados 

precisó que el SIGA era de regular nivel, el 25.3% precisó estaba en un nivel malo 

y el 24% sostuvo que el SIGA era de buen nivel; además encontró que el 70.7% 

manifestaba que la Gestión Logística era de nivel regular, un 16% sostuvo que la 

Gestión Logística era de nivel malo y un 13% de colaboradores entrevistados 

sostuvo que la Gestión Logística era de un buen nivel. 

 En lo que se refiere a la hipótesis específica 3, la cual establece que: “El 

módulo configuración del SIGA influye significativamente en la Gestión Logística 

en contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 2022”; los 

resultados que se pudieron obtener a través del análisis inferencial, establecieron 

que en efecto si hay una influencia significativa del módulo configuración del SIGA 

sobre la Gestión Logística en contrataciones sin procedimientos en una entidad 

pública, 2022, pues se logró obtener el valor de significación calculado de sig. = 

0,000 < 0,05; y un coeficiente de R2 Nagelkerke = 0,318, lo que explica que el 

módulo configuración de la V1 tiene una incidencia de 31,8% sobre la V2 en 

contrataciones sin procedimientos en una entidad pública; en tanto que los 

resultados a nivel descriptivo arrojaron que 14.81% de los trabajadores 

encuestados percibían que el Módulo Configuración del SIGA era de nivel regular 

y 85,19% de los trabajadores encuestados percibían que era de nivel bueno.  

 De acuerdo a estos resultados puede inferirse que, el SIGA a través del 

Módulo Configuración favorece directamente la Gestión Logística para 

contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, en este caso de la 

Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares y las diferentes áreas del MTPE; 

esta relación inciden en la Gestión Logística, pues según el MEF (2020) este 

módulo es el que permite conocer los bienes y servicios, así como referenciar los 

códigos y descripción de cada ítem para poder realizar inclusión de bienes y/o 

servicios al cuadro multianual de necesidades del área usuaria, también afecta la 

toma de decisiones de los funcionarios. Dichos resultados contienen relación con 

lo mencionado por Paucar y Quispe (2018), donde en su estudio de carácter 

cuantitativo no experimental realizado con el objeto de evaluar el índice de 

relación entre el SIGA y la toma de decisiones con respecto a la gestión logística 

en una Dirección Regional de Transportes y Comunicaciones, donde concluyó 
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que el módulo configuración del SIGA guardaba una relación e influencia 

significativa con la toma de decisiones en la gestión logística.  Estos resultados 

también guardan estrecha relación los hallazgos del estudio desarrollado por 

Heras y Huamán (2018), quienes tuvieron por objetivo analizar si el Sistema 

SIGA, era efectivo en las decisiones financieras que se tomaban en la Dirección 

Regional de Educación de Cajamarca; cuyos resultados obtenidos indicaron que 

el SIGA tenía un buen nivel y que contribuía favorablemente en la Gestión 

Logística ya sea en la simplificación de costos, mejoramiento de la efectividad, 

ejecución de los presupuestos, así como el óptimo cumplimiento de los 

denominados ciclos presupuestales; resultados que le permitieron llegar a la 

conclusión de que el SIGA  influye de manera significativa en  Gestión Logística, 

Financiera y presupuestal del sector público. 

 Por último, respecto al objetivo planteado en el trabajo de investigación el 

cual establecía evaluar de manera general cómo es que influye el Sistema 

Integrado de Gestión Administrativa en la Gestión Logística en contrataciones sin 

procedimientos en una entidad pública, 2022, se pudo comprobar a través de la 

contrastación de las hipótesis que en efecto existe evidencia estadística donde el 

SIGA, influye en la Gestión Logística  en las contrataciones sin procedimientos en 

una entidad pública, y que además los resultados obtenidos guardan estrecha 

similitud con lo encontrado por diversos investigadores que trataron el tema, y que 

también refuerzan los conocimientos y teorías encontradas en el marco teórico 

respecto de este tema. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

1. En este trabajo se llegó a concluir que el SIGA influye en un 19.8% en la 

Gestión Logística, en contrataciones sin procedimientos en una entidad pública, 

2022; porque de acuerdo a los trabajadores encuestados indican que el SIGA 

es un sistema significativo para con la gestión logística en el MTPE, ya que va 

a influenciar prácticamente en la labor operativa de los servidores para las 

contrataciones de bienes y contratación de servicios. 

 

2. En este trabajo se llegó a concluir que, el módulo logístico del SIGA no existe 

influencia en la Gestión Logística, la cual sólo hubo significancia de 1.4 %; 

porque, de acuerdo a las investigaciones y/o teorías obtenidas, estas sí tienen 

significancia en los procesos logísticos, realizando las etapas de programación, 

adquisición, internamiento y salidas de los bienes y servicios adquiridos, por lo 

que, es necesario incidir más en la operatividad del SIGA en la gestión 

logística. 

 

3. En este trabajo se llegó a concluir que el módulo almacén del SIGA influye en 

un 14% en la Gestión Logística, la cual hubo influencia significativa; porque, de 

acuerdo de acuerdo a los estudios y resultados obtenidos se indica que el uso 

correcto del módulo almacén conlleva a parte de la sistematización positiva de 

la gestión logística en la organización, realizando el buen movimiento de los 

bienes adquiridos. 

 

4. En este trabajo se llegó a concluir que el módulo configuración del SIGA influye 

en un 31.8% en la Gestión Logística, la cual hubo influencia significativa; 

porque, dicho módulo va ayudar al servidor a identificar de manera correcta el 

ítem de un bien o un servicio, el cual servirá para la ejecución de sus 

necesidades, reflejado en el cuadro multianual de necesidades. 
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VII. RECOMENDACIONES 

1. Al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, potenciar las capacidades 

de los colaboradores encargados del manejo del SIGA en sus diferentes 

módulos, a través especializaciones o diplomados relacionados al SIGA y a la 

gestión logística. 

 

2. A los Ministerios, capacitar al personal encargado del módulo de logística de 

la entidad del estado en adquisición, programación, internamiento, salida y 

otros aspectos relacionados a los procesos logísticos. 

 

3. A los Gobiernos Nacionales, promover la mejora continua del personal 

encargado del módulo de almacenes, mediante estrategias que permitan 

optimizar el registro y la emisión de documentos como inventario inicial, físico, 

Kardex, cierres mensuales y demás relacionados con los procesos de 

internamiento y salida de almacén de los bienes adquiridos. 

 

4. A los Gobiernos Nacionales, enfatizar el manejo total del SIGA, ya que 

aporta gran parte en el sistema logístico de una entidad. 

 

5. A los próximos investigadores, desarrollar a profundidad la investigación de 

las variables de este trabajo de investigación, ya que pueden aportar 

eficientemente en la administración de una entidad pública. 

 

6. A los Jefes y/o Directores de Abastecimiento, organizar un plan de un trabajo 

sistematizado con las áreas involucradas sobre la ejecución de recursos 

presupuestales, para un buen gasto de los recursos públicos. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TITULO:  Sistema Integrado de Gestión Administrativa en la Gestión Logística en Contrataciones sin procedimiento en una entidad 

pública, 2022. 

AUTOR: Rojas Cordero, Eduardo 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES 

Problema General 

 

¿De qué manera influye el 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022? 

 

Problema especifico 

 

¿De qué manera influye el 

módulo logístico del 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

Objetivo General 

 

Demostrar cómo influye el 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022 

 

Objetivo especifico 

 

Demostrar cómo influye el 

módulo logístico del 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

Hipótesis General 

 

El Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa 

influye significativamente 

en la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022 

 

Hipótesis Especifico 

 

El módulo logístico del 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa 

influye significativamente 

Variable Nº 01: Sistema Integrado de Gestión Administrativa (SIGA) 

Dimensiones indicadores Ítem 
Escala de 

medición 

niveles o 

rango 

Módulo 

logístico 

 Número de órdenes de 
compra 

 Número de órdenes de 
servicio 

 Efectividad en la 
elaboración 

1-6 

Escala 

politómica de 

Likert con los 

siguientes 

niveles de 

respuesta: 

- Nunca (1) 
- Casi Nunca 

(2) 
- A veces (3) 
- Casi siempre 

(4) 
- Siempre (5) 

Mala (18-30) 

Regular (31-

60) 

Bueno (61-

90) 

Módulo 

almacén 

 Pedido comprobante de 
salida (pecosa) 

 Registro de existencias 
valoradas (kárdex) 

 Efectividad del uso 

7-12 

Módulo 

Configuración 

 Ítem 

 Clasificador de gasto 

 Catálogo precio 

13-18 

Variable Nº 02: Gestión Logística 

Dimensiones indicadores Ítem 
Escala de 

medición 

niveles o 

rango 



 
 

 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022? 

 

¿De qué manera influye 

el módulo almacén del 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022? 

 

¿De qué manera influye el 

módulo configuración del 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022? 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 

 

Demostrar cómo influye 

el módulo almacén del 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 

 

Demostrar cómo influye 

el módulo configuración 

del Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa en 

la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 

 

en la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 

 

El módulo almacén del 

Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa 

influye significativamente 

en la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 

 

El módulo configuración 

del Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa 

influye significativamente 

en la Gestión Logística en 

contrataciones sin 

procedimientos en una 

entidad pública, 2022. 

Etapas de la 

gestión 

logística 

 Ley de contrataciones del 
estado. 

 Plan anual de 
contrataciones. 

 Cuadro de necesidades 

 Estudio de mercado. 

 Número de contratación 
de bienes. 
Número de contratación 

de servicios. 

 Revisión de las 
especificaciones técnicas 
(EETT). 

 Revisión de los Términos 
de Referencia. 
Cumplimiento de la 

Finalidad pública 

19-27 

Escala 

politómica de 

Likert con los 

siguientes 

niveles de 

respuesta: 

- Nunca (1) 
- Casi Nunca 

(2) 
- A veces (3) 
- Casi siempre 

(4) 
- Siempre (5) 

Mala (17-5) 

Regular (6-

10) 

Bueno (11-

15) 

Adjudicaciones 

sin 

procedimiento 

 Elaboración de Plan 
Operativo Institucional 

 Elaboración del 
Presupuesto Institucional 
de Apertura – Rubro 
Bienes y Servicios 

 Elaboración de Plan 
Anual de Contrataciones. 

 Elaboración de 
Requerimiento (TDR, 
EETT) 

 Verificación de TDR y 
EEFF 

 Valor Referencial histórico 

 Verificar pluralidad de 
marcas o postores 

 Órdenes de Compra 

 Órdenes de Servicio 

28-35 



 
 

 

Anexo 2: Instrumento 

CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA EN LA GESTIÓN LOGÍSTICA EN CONTRATACIONES SIN 

PROCEDIMIENTO EN UNA ENTIDAD PÚBLICA 

El presente cuestionario está dirigido a los trabajadores de la Oficina de 

Abastecimiento y Servicios Auxiliares y personal de las diferentes áreas usuarias 

del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo inmersas en la gestión logística. 

Se les pide tengan a bien responder de la manera más objetiva posible las 

preguntas que a continuación se presentan. Este cuestionario es anónimo, se 

agradece por anticipado su colaboración. 

 

Instrucciones: 

Marcar con un aspa (X) el ítem que crea conveniente según sea el caso, usando 

la siguiente escala: 

Totalmente 
de acuerdo 

De acuerdo Indiferente 
En 

desacuerdo 
Totalmente en 

desacuerdo 

5 4 3 2 1 

 

 
I 
T 
E 
M 

VARIABLE 1: SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA 

ESCALA 

PREGUNTAS 1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN 1. Módulo logístico 

1 

Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de 
compras se sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja 
de cálculo Excel. 

     

2 

Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de 
servicios se sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja 
de cálculo Excel. 

     

3 

Con el uso del módulo logística del SIGA, el proceso de la 
gestión de adquisición de bienes y/o contratación de servicios, es 
efectivo. 

     

4 

Con el uso del módulo logística del SIGA, la información que se 
obtiene para el control de la ejecución contractual y presupuestal 
es práctico. 

     

5 
Con el uso del módulo logística del SIGA, se cuenta con 
información sistematizada de las compras realizadas 

     



 
 

 

anualmente. 

6 
El personal a cargo del módulo logística del SIGA, se 
encuentra realmente capacitado para un manejo efectivo en la 
elaboración de las órdenes de compra y servicio. 

     

 DIMENSIÓN 2. Módulo almacén 

7 
Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera 
correcta, la cual cuenta con las cuentas contables correctas. 

     

8 

Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera 
oportuna para ser entregados a las áreas usuarias sobre los 
bienes adquiridos mediante orden de compra y materiales de 
stock. 

     

9 
Con el uso del SIGA, el registro de existencias valoradas 
(kárdex) se realiza de manera más efectiva y ordenada. 

     

10 
Con el uso del SIGA, se tiene un control más efectivo sobre el 
ingreso de compras realizadas. 

     

11 
Con el uso del SIGA, se tiene una información sistematizada 
sobre los bienes entregados a cada área usuaria. 

     

12 
El personal a cargo del manejo del SIGA – módulo almacén, 
se encuentra capacitado para el uso efectivo del sistema. 

     

 
DIMENSIÓN 3. Módulo configuración 

13 

El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una 
mejor elección de ítem para poder generar un pedido de bienes 
y/o servicios. 

     

14 

Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los ítems creados para poder crear nuevos ítems de 
bienes y/o servicios. 

     

15 
El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una 
mejor elección del clasificador del ítem para poder generar un 
pedido de bienes y/o servicios. 

     

16 

Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los códigos y descripción del ítem para poder 
solicitar la inclusión al Cuadro Multianual de Necesidades del 
presente ejercicio. 

     

17 

Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se puede 
verificar en el catálogo los precios de las últimas compras de 
cada bien adquirido. 

     



 
 

 

18 

El personal a cargo del manejo del SIGA de cada área usuaria, 
se encuentra capacitado para el uso del módulo configuración 
del SIGA. 

     

 

I 
T 
E 
M 

VARIBLE 2: GESTIÓN LOGÍSTICA ESCALA 

PREGUNTAS 1 2 3 4 5 

DIMENSIÓN 4. Etapas de la Gestión Logística 

19 

Durante la planificación de las compras públicas, se ha tomado 
en cuenta la Ley de Contrataciones del Estado y su 
Reglamento y directivas internas, para la contratación de 
bienes, servicios y obras. 

     

20 
Se cumplió con el Plan anual de contrataciones de los bienes, 
servicios y obras aprobados, de acuerdo a la programación. 

     

21 

El cuadro de necesidades se ha realizado de manera correcta, 
cumpliendo con la Ley de contrataciones del Estado y directiva 
de programación multianual de bienes, servicios y obras. 

     

22 

El estudio de mercado para la adquisición de bienes y 
contratación de servicios se realizó de manera correcta y con 
transparencia, aplicando la Ley de Contrataciones del estado y 
directivas internas. 

     

23 
El número de contratación de bienes se incrementó durante el 
año 2022 a comparación del año 2021. 

     

24 
El número de contratación de servicios se incrementó durante 
el año 2022, a comparación del año 2021. 

     

25 
Se realizaron oportunamente la revisión de las Especificaciones 
Técnicas (EETT) de los Bienes contratados durante el año 2022 

     

26 

Se realizaron oportunamente la revisión de los Términos de 
Referencia (TDR) de los servicios contratados durante el año 
2022. 

     

27 

Los bienes y servicios contratados durante el año 2022, 
cumplieron con la Finalidad pública que exige la Ley de 
Contrataciones del Estado y su Reglamento y directivas 
internas. 

     

 
DIMENSIÓN 5. Adjudicaciones Sin Procedimiento 

28 
Se elaboró el POI, tomando como base los datos históricos 
procesados en el SIGA (Catálogo precio) 

     

29 

Se elaboró el PIA, tomando como base los datos históricos 
procesados en el SIGA (Cuadro Multianual de Necesidades de 
Bienes, Servicios y Obras) 

     



 
 

 

30 
Se elaboró el PAC tomando como base el cuadro de 
necesidades procesados en el SIGA. 

     

31 

La información procesada en el SIGA, permitió identificar los 
requerimientos de los bienes y servicios de adjudicaciones sin 
procedimiento (ASP - Contrataciones menores a 9 UIT) a 
contratar, durante el ejercicio fiscal 2022. 

     

32 

La información procesada en el SIGA, permite identificar el 
valor referencial de los bienes y servicios a ejecutar de las 
contrataciones de adjudicaciones sin procedimiento (ASP – 
Contrataciones menores a 9 UIT), durante el ejercicio fiscal 
2022. 

     

33 

La información procesada en el SIGA, permite identificar 
pluralidad de marcas y proveedores para las contrataciones de 
adjudicaciones sin procedimiento (ASP – Contrataciones 
menores a 9 UIT), durante el ejercicio fiscal 2022. 

     

34 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las 
Órdenes de Compra de adquisición de bienes de las 
contrataciones de adjudicaciones sin procedimiento (ASP – 
Contrataciones menores a 9 UIT), durante el ejercicio fiscal 
2021. 

     

35 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las 
Órdenes de Servicio de contratación de servicios de las 
contrataciones de adjudicaciones sin procedimiento (ASP – 
Contrataciones menores a 9 UIT), durante el ejercicio fiscal 
2022. 

     

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

 



 
 

 

Anexo 3: Operacionalización de variables 

MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

Variable Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores Ítems Escala 

Niveles y      

rangos 

SISTEMA 

INTEGRADO DE 

GESTIÓN 

ADMINISTRATIVA 

Es una herramienta 

informática que cuenta con 

un interfaz con el SIAF, se 

puede hacer interfaces de 

certificación presupuestal, 

de compromiso anual, 

compromiso mensual y 

devengado. (Gallo, 2015). 

 

El SIGA es un sistema 

integral informático 

desarrollado por el MEF, 

abarca los procesos técnicos 

de Abastecimientos, la 

gestión patrimonial, los 

procesos de Tesorería y de 

Planificación. (Juárez, 2015) 

 

La variable 

Sistema Integrado 

de Gestión 

Administrativa fue 

medida a través de 

sus dimensiones, 

para lo cual se ha 

empleado un 

cuestionario que 

permitió conocer 

las afirmaciones 

sobre el uso del 

SIGA en el 

Ministerio de 

Trabajo y 

Promoción del 

Empleo. 

Módulo 

logístico 

 Número de órdenes de 
compra 

 Número de órdenes de 
servicio 

 Efectividad en el uso 

 Efectividad en la 
elaboración 

1-6 

Escala politómica 

de Likert con los 

siguientes niveles 

de respuesta: 

- Nunca (1) 
- Casi Nunca (2) 
- A veces (3) 
- Casi siempre 

(4) 
Siempre (5) 

Mala (18-30) 

Regular (31-

60) 

Bueno (61-

90) 

Módulo 

almacén 

 Pedido comprobante de 
salida (pecosa) 

 Registro de existencias 
valoradas (kárdex) 

 Efectividad del uso 

7-12 

Módulo 

Configuración 

 Ítem 

 Clasificador de gasto 

 Catálogo precio 

 Efectividad del uso 

13-18 



 
 

 

 

GESTIÓN 

LOGÍSTICA 

Para Fontalvo y otros (2019), 

afirman que el concepto de 

logística se limitó únicamente 

al desempeño de funciones 

operativas en la empresa, es 

decir, los comerciantes 

tenían la idea de que los 

procesos logísticos son 

necesarios, porque es 

precisamente a través de 

estos procesos que los 

productos llegan al cliente 

desde la producción 

La variable Gestión 

Logística fue 

medida a través de 

sus dimensiones, 

para lo cual se ha 

empleado un 

cuestionario que 

permitió conocer 

las aseveraciones 

sobre la gestión 

logística en el 

Ministerio de 

Trabajo y 

Promoción del 

Empleo. 

Etapas de la 

gestión 

logística 

 Ley de contrataciones del 
estado. 

 Plan anual de 
contrataciones. 

 Cuadro de necesidades 

 Estudio de mercado. 

 Número de contratación 
de bienes. 

 Número de contratación 
de servicios. 

 Revisión de las 
especificaciones técnicas 
(EETT). 

 Revisión de los Términos 
de Referencia. 

 Cumplimiento de la 
Finalidad pública 

19-27 

Adjudicacione

s sin 

procedimiento 

 Elaboración de Plan 
Operativo Institucional 

 Elaboración del 
Presupuesto Institucional 
de Apertura – Rubro 
Bienes y Servicios 

 Elaboración de Plan Anual 
de Contrataciones. 

 Elaboración de 
Requerimiento (TDR, 
EETT) 

 Verificación de TDR y 
EEFF 

 Valor Referencial histórico 

 Verificar pluralidad de 
marcas o postores 

 Órdenes de Compra 

 Órdenes de Servicio 

28-35 



 
 

 

Anexo 4: Confiabilidad de instrumentos 

 

 Confiabilidad del instrumento que mide el SIGA 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,937 18 

 

El Alfa de Cronbach es 0,937, lo que indica que el instrumento es muy confiable 

 

Confiabilidad del instrumento que mide la gestión logística 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,938 17 

 

El Alfa de Cronbach es 0,938, lo que indica que el instrumento es muy confiable 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 5: Validez de instrumentos 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:  

“SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA” 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1: Módulo Logístico Si No Si No Si No  

1 
Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de compras se 
sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja de cálculo Excel. 

X  X  X  
 

2 
Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de 
servicios se sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja de 
cálculo Excel. 

X  X  X  

 

3 
Con el uso del módulo logística del SIGA, el proceso de la gestión de 
adquisición de bienes y/o contratación de servicios, es efectivo. 

X  X  X  
 

4 
Con el uso del módulo logística del SIGA, la información que se 
obtiene para el control de la ejecución contractual y presupuestal es 
práctico. 

X  X  X  
 

5 
Con el uso del módulo logística del SIGA, se cuenta con información 
sistematizada de las compras realizadas anualmente. 

X  X  X  
 

6 
El personal a cargo del módulo logística del SIGA, se encuentra 
realmente capacitado para un manejo efectivo en la elaboración de 
las órdenes de compra y servicio. 

X  X  X  

 

DIMENSIÓN 2: Módulo Almacén Si No Si No Si No  

7 
Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera correcta, la 
cual cuenta con las cuentas contables correctas. 

X  X  X  

 

8 

Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera oportuna 
para ser entregados a las áreas usuarias sobre los bienes 
adquiridos mediante orden de compra y materiales de stock. 

X  X  X  

 



 
 

 

9 
Con el uso del SIGA, el registro de existencias valoradas (kárdex) se 
realiza de manera más efectiva y ordenada. 

X  X  X  
 

10 
Con el uso del SIGA, se tiene un control más efectivo sobre el 
ingreso de compras realizadas. 

X  X  X  
 

11 
Con el uso del SIGA, se tiene una información sistematizada sobre 
los bienes entregados a cada área usuaria. 

X  X  X  
 

12 
El personal a cargo del manejo del SIGA – módulo almacén, se 
encuentra capacitado para el uso efectivo del sistema. 

X  X  X  
 

DIMENSIÓN 3: Módulo Configuración Si No Si No Si No  

13 
El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una mejor 
elección de ítem par poder generar un pedido de bienes y/o 
servicios. 

X  X  X  
 

14 
Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los ítems creados para poder crear nuevos ítems de 
bienes y/o servicios. 

X  X  X  
 

15 
El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una mejor 
elección del clasificador del ítem para poder generar un pedido de 
bienes y/o servicios. 

X  X  X  
 

16 

Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los códigos y descripción del ítem para poder solicitar la 
inclusión al Cuadro Multianual de Necesidades del presente 
ejercicio. 

X  X  X  

 

17 
Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se puede verificar en 
el catálogo los precios de las últimas compras de cada bien 
adquirido. 

X  X  X  
 

18 
El personal a cargo del manejo del SIGA de cada área usuaria, se 
encuentra capacitado para el uso del módulo configuración del 
SIGA. 

X  X  X  
 

Fuente: Elaboración propia.  

 



 
 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de ítem):  TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. JUDITH SOLEDAD YANGALI VICENTE   

DNI: 80649293  

 

Especialidad del validador: Metodóloga 

                                                                                                                          

   20 de noviembre del 2022 

                                                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 
planteados son suficientes para medir la dimensión  
 

_______________________________ 

FIRMA Y SELLO 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: 

“GESTIÓN LOGÍSTICA” 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1: Etapas de la Gestión Logística Si No Si No Si No  

1 
Durante la planificación de las compras públicas, se ha tomado en cuenta 
la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento y directivas 
internas, para la contratación de bienes, servicios y obras. 

X  X  X  

 

2 
Se cumplió con el Plan anual de contrataciones de los bienes, servicios y 
obras aprobados, de acuerdo a la programación. 

X  X  X  
 

3 
El cuadro de necesidades se ha realizado de manera correcta, 
cumpliendo con la Ley de contrataciones del Estado y directiva de 
programación multianual de bienes, servicios y obras. 

X  X  X  

 

4 
El estudio de mercado para la adquisición de bienes y contratación de 
servicios se realizó de manera correcta y con transparencia, aplicando la 
Ley de Contrataciones del estado y directivas internas. 

X  X  X  

 

5 
El número de contratación de bienes se incrementó durante el año 2022 a 
comparación del año 2021. 

X  X  X  
 

6 
El número de contratación de servicios se incrementó durante el año 
2022, a comparación del año 2021. 

X  X  X  
 

7 
Se realizaron oportunamente la revisión de las Especificaciones Técnicas 
(EETT) de los Bienes contratados durante el año 2022 

X  X  X  
 

8 
Se realizaron oportunamente la revisión de los Términos de Referencia 
(TDR) de los servicios contratados durante el año 2022. 

X  X  X  
 

9 
Los bienes y servicios contratados, durante el año 2022, cumplieron con la 
Finalidad pública que exige la Ley de Contrataciones del Estado y su 
Reglamento y directivas internas. 

X  X  X  

 

DIMENSIÓN 2: Adjudicaciones sin procedimiento Si X Si No Si No  



 
 

 

10 
Se elaboró el POI, tomando como base los datos históricos procesados en 
el SIGA (Catálogo precio) 

X  X  X  
 

11 
Se elaboró el PIA, tomando como base los datos históricos procesados en 
el SIGA (Cuadro Multianual de Necesidades de Bienes, Servicios y Obras) 

X  X  X  
 

12 
Se elaboró el PAC tomando como base el cuadro de necesidades 
procesados en el SIGA. 

X  X  X  
 

13 

La información procesada en el SIGA, permitió identificar los 
requerimientos de los bienes y servicios de adjudicaciones sin 
procedimiento (ASP - Contrataciones menores a 9 UIT) a contratar, 
durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

14 

La información procesada en el SIGA, permite identificar el valor 
referencial de los bienes y servicios a ejecutar de las contrataciones de 
adjudicaciones sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 
UIT), durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

15 

La información procesada en el SIGA, permite identificar pluralidad de 
marcas y proveedores para las contrataciones de adjudicaciones sin 
procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 UIT), durante el 
ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

16 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las Órdenes de 
Compra de adquisición de bienes de las contrataciones de adjudicaciones 
sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 UIT), durante el 
ejercicio fiscal 2021. 

X  X  X  

 

17 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las Órdenes de 
Servicio de contratación de servicios de las contrataciones de 
adjudicaciones sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 
UIT), durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

 

  



 
 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de ítem):  TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. JUDITH SOLEDAD YANGALI VICENTE  

DNI: 80649293 

 

Especialidad del validador: Metodóloga 

 

20 de noviembre del 2022 

 

 

                                                                                                                          

 

 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 
planteados son suficientes para medir la dimensión  
 

_______________________________ 

FIRMA Y SELLO 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:  

“SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA” 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1: Módulo Logístico Si No Si No Si No  

1 
Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de compras se 
sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja de cálculo Excel. 

X  X  X  
 

2 
Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de 
servicios se sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja de 
cálculo Excel. 

X  X  X  

 

3 
Con el uso del módulo logística del SIGA, el proceso de la gestión de 
adquisición de bienes y/o contratación de servicios, es efectivo. 

X  X  X  
 

4 
Con el uso del módulo logística del SIGA, la información que se 
obtiene para el control de la ejecución contractual y presupuestal es 
práctico. 

X  X  X  

 

5 
Con el uso del módulo logística del SIGA, se cuenta con información 
sistematizada de las compras realizadas anualmente. 

X  X  X  
 

6 
El personal a cargo del módulo logística del SIGA, se encuentra 
realmente capacitado para un manejo efectivo en la elaboración de 
las órdenes de compra y servicio. 

X  X  X  

 

DIMENSIÓN 2: Módulo Almacén Si No Si No Si No  

7 
Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera correcta, la 
cual cuenta con las cuentas contables correctas. 

X  X  X  

 

8 

Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera oportuna 
para ser entregados a las áreas usuarias sobre los bienes 
adquiridos mediante orden de compra y materiales de stock. 

X  X  X  

 



 
 

 

9 
Con el uso del SIGA, el registro de existencias valoradas (kárdex) se 
realiza de manera más efectiva y ordenada. 

X  X  X  
 

10 
Con el uso del SIGA, se tiene un control más efectivo sobre el 
ingreso de compras realizadas. 

X  X  X  
 

11 
Con el uso del SIGA, se tiene una información sistematizada sobre 
los bienes entregados a cada área usuaria. 

X  X  X  
 

12 
El personal a cargo del manejo del SIGA – módulo almacén, se 
encuentra capacitado para el uso efectivo del sistema. 

X  X  X  
 

DIMENSIÓN 3: Módulo Configuración Si No Si No Si No  

13 
El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una mejor 
elección de ítem par poder generar un pedido de bienes y/o 
servicios. 

X  X  X  
 

14 
Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los ítems creados para poder crear nuevos ítems de 
bienes y/o servicios. 

X  X  X  
 

15 
El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una mejor 
elección del clasificador del ítem para poder generar un pedido de 
bienes y/o servicios. 

X  X  X  
 

16 

Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los códigos y descripción del ítem para poder solicitar la 
inclusión al Cuadro Multianual de Necesidades del presente 
ejercicio. 

X  X  X  

 

17 
Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se puede verificar en 
el catálogo los precios de las últimas compras de cada bien 
adquirido. 

X  X  X  
 

18 
El personal a cargo del manejo del SIGA de cada área usuaria, se 
encuentra capacitado para el uso del módulo configuración del 
SIGA. 

X  X  X  
 

Fuente: Elaboración propia.  

 



 
 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de ítem):  TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. YSABEL ROSARIO AYLLON FRANCO   

DNI: 07360952 

 

Especialidad del validador: Temática  

                                                                                                                          

   20 de noviembre del 2022 

 

 

                                                                                                                          

 

 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 
planteados son suficientes para medir la dimensión  
 

_______________________________ 

FIRMA Y SELLO 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: 

“GESTIÓN LOGÍSTICA” 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1: Etapas de la Gestión Logística Si No Si No Si No  

1 
Durante la planificación de las compras públicas, se ha tomado en cuenta 
la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento y directivas 
internas, para la contratación de bienes, servicios y obras. 

X  X  X  

 

2 
Se cumplió con el Plan anual de contrataciones de los bienes, servicios y 
obras aprobados, de acuerdo a la programación. 

X  X  X  
 

3 
El cuadro de necesidades se ha realizado de manera correcta, 
cumpliendo con la Ley de contrataciones del Estado y directiva de 
programación multianual de bienes, servicios y obras. 

X  X  X  

 

4 
El estudio de mercado para la adquisición de bienes y contratación de 
servicios se realizó de manera correcta y con transparencia, aplicando la 
Ley de Contrataciones del estado y directivas internas. 

X  X  X  

 

5 
El número de contratación de bienes se incrementó durante el año 2022 a 
comparación del año 2021. 

X  X  X  
 

6 
El número de contratación de servicios se incrementó durante el año 
2022, a comparación del año 2021. 

X  X  X  
 

7 
Se realizaron oportunamente la revisión de las Especificaciones Técnicas 
(EETT) de los Bienes contratados durante el año 2022 

X  X  X  
 

8 
Se realizaron oportunamente la revisión de los Términos de Referencia 
(TDR) de los servicios contratados durante el año 2022. 

X  X  X  
 

9 
Los bienes y servicios contratados, durante el año 2022, cumplieron con la 
Finalidad pública que exige la Ley de Contrataciones del Estado y su 
Reglamento y directivas internas. 

X  X  X  

 

DIMENSIÓN 2: Adjudicaciones sin procedimiento Si X Si No Si No  



 
 

 

10 
Se elaboró el POI, tomando como base los datos históricos procesados en 
el SIGA (Catálogo precio) 

X  X  X  
 

11 
Se elaboró el PIA, tomando como base los datos históricos procesados en 
el SIGA (Cuadro Multianual de Necesidades de Bienes, Servicios y Obras) 

X  X  X  
 

12 
Se elaboró el PAC tomando como base el cuadro de necesidades 
procesados en el SIGA. 

X  X  X  
 

13 

La información procesada en el SIGA, permitió identificar los 
requerimientos de los bienes y servicios de adjudicaciones sin 
procedimiento (ASP - Contrataciones menores a 9 UIT) a contratar, 
durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

14 

La información procesada en el SIGA, permite identificar el valor 
referencial de los bienes y servicios a ejecutar de las contrataciones de 
adjudicaciones sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 
UIT), durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

15 

La información procesada en el SIGA, permite identificar pluralidad de 
marcas y proveedores para las contrataciones de adjudicaciones sin 
procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 UIT), durante el 
ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

16 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las Órdenes de 
Compra de adquisición de bienes de las contrataciones de adjudicaciones 
sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 UIT), durante el 
ejercicio fiscal 2021. 

X  X  X  

 

17 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las Órdenes de 
Servicio de contratación de servicios de las contrataciones de 
adjudicaciones sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 
UIT), durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

Fuente: Elaboración propia.  

 

  



 
 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de ítem):  TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Dra. YSABEL ROSARIO AYLLON FRANCO   

DNI: 07360952 

 

Especialidad del validador: Temática 

 

20 de noviembre del 2022 

 

 

                                                                                                                          

 

 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 
planteados son suficientes para medir la dimensión  
 

_______________________________ 

FIRMA Y SELLO 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE:  

“SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA” 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1: Módulo Logístico Si No Si No Si No  

1 
Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de compras se 
sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja de cálculo Excel. 

X  X  X  
 

2 
Con el uso del módulo logística del SIGA, las órdenes de 
servicios se sistematizaron mejor, a diferencia del uso de la hoja de 
cálculo Excel. 

X  X  X  

 

3 
Con el uso del módulo logística del SIGA, el proceso de la gestión de 
adquisición de bienes y/o contratación de servicios, es efectivo. 

X  X  X  
 

4 
Con el uso del módulo logística del SIGA, la información que se 
obtiene para el control de la ejecución contractual y presupuestal es 
práctico. 

X  X  X  

 

5 
Con el uso del módulo logística del SIGA, se cuenta con información 
sistematizada de las compras realizadas anualmente. 

X  X  X  
 

6 
El personal a cargo del módulo logística del SIGA, se encuentra 
realmente capacitado para un manejo efectivo en la elaboración de 
las órdenes de compra y servicio. 

X  X  X  

 

DIMENSIÓN 2: Módulo Almacén Si No Si No Si No  

7 
Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera correcta, la 
cual cuenta con las cuentas contables correctas. 

X  X  X  

 

8 

Con la implementación del SIGA – módulo almacén, el pedido 
comprobante de salida (PECOSA) se elabora de manera oportuna 
para ser entregados a las áreas usuarias sobre los bienes 
adquiridos mediante orden de compra y materiales de stock. 

X  X  X  

 



 
 

 

9 
Con el uso del SIGA, el registro de existencias valoradas (kárdex) se 
realiza de manera más efectiva y ordenada. 

X  X  X  
 

10 
Con el uso del SIGA, se tiene un control más efectivo sobre el 
ingreso de compras realizadas. 

X  X  X  
 

11 
Con el uso del SIGA, se tiene una información sistematizada sobre 
los bienes entregados a cada área usuaria. 

X  X  X  
 

12 
El personal a cargo del manejo del SIGA – módulo almacén, se 
encuentra capacitado para el uso efectivo del sistema. 

X  X  X  
 

DIMENSIÓN 3: Módulo Configuración Si No Si No Si No  

13 
El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una mejor 
elección de ítem par poder generar un pedido de bienes y/o 
servicios. 

X  X  X  
 

14 
Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los ítems creados para poder crear nuevos ítems de 
bienes y/o servicios. 

X  X  X  
 

15 
El uso del Módulo Configuración del SIGA, contribuye a una mejor 
elección del clasificador del ítem para poder generar un pedido de 
bienes y/o servicios. 

X  X  X  
 

16 

Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se tiene como 
referencia los códigos y descripción del ítem para poder solicitar la 
inclusión al Cuadro Multianual de Necesidades del presente 
ejercicio. 

X  X  X  

 

17 
Con el uso del Módulo Configuración del SIGA, se puede verificar en 
el catálogo los precios de las últimas compras de cada bien 
adquirido. 

X  X  X  
 

18 
El personal a cargo del manejo del SIGA de cada área usuaria, se 
encuentra capacitado para el uso del módulo configuración del 
SIGA. 

X  X  X  
 

Fuente: Elaboración propia.  

 



 
 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de ítem):  TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. ALEJANDRO SABINO MENACHO RIVERA 

DNI: 32403439 

 

Especialidad del validador: Metodólogo 

                                                                                                                          

   20 de noviembre del 2022 

 

 

                                                                                                                          

 

 

 

 

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 
planteados son suficientes para medir la dimensión  
 



 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: 

“GESTIÓN LOGÍSTICA” 

Nº DIMENSIONES / ítems Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

DIMENSIÓN 1: Etapas de la Gestión Logística Si No Si No Si No  

1 
Durante la planificación de las compras públicas, se ha tomado en cuenta 
la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento y directivas 
internas, para la contratación de bienes, servicios y obras. 

X  X  X  

 

2 
Se cumplió con el Plan anual de contrataciones de los bienes, servicios y 
obras aprobados, de acuerdo a la programación. 

X  X  X  
 

3 
El cuadro de necesidades se ha realizado de manera correcta, 
cumpliendo con la Ley de contrataciones del Estado y directiva de 
programación multianual de bienes, servicios y obras. 

X  X  X  

 

4 
El estudio de mercado para la adquisición de bienes y contratación de 
servicios se realizó de manera correcta y con transparencia, aplicando la 
Ley de Contrataciones del estado y directivas internas. 

X  X  X  

 

5 
El número de contratación de bienes se incrementó durante el año 2022 a 
comparación del año 2021. 

X  X  X  
 

6 
El número de contratación de servicios se incrementó durante el año 
2022, a comparación del año 2021. 

X  X  X  
 

7 
Se realizaron oportunamente la revisión de las Especificaciones Técnicas 
(EETT) de los Bienes contratados durante el año 2022 

X  X  X  
 

8 
Se realizaron oportunamente la revisión de los Términos de Referencia 
(TDR) de los servicios contratados durante el año 2022. 

X  X  X  
 

9 
Los bienes y servicios contratados, durante el año 2022, cumplieron con la 
Finalidad pública que exige la Ley de Contrataciones del Estado y su 
Reglamento y directivas internas. 

X  X  X  

 

DIMENSIÓN 2: Adjudicaciones sin procedimiento Si X Si No Si No  



 
 

 

10 
Se elaboró el POI, tomando como base los datos históricos procesados en 
el SIGA (Catálogo precio) 

X  X  X  
 

11 
Se elaboró el PIA, tomando como base los datos históricos procesados en 
el SIGA (Cuadro Multianual de Necesidades de Bienes, Servicios y Obras) 

X  X  X  
 

12 
Se elaboró el PAC tomando como base el cuadro de necesidades 
procesados en el SIGA. 

X  X  X  
 

13 

La información procesada en el SIGA, permitió identificar los 
requerimientos de los bienes y servicios de adjudicaciones sin 
procedimiento (ASP - Contrataciones menores a 9 UIT) a contratar, 
durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

14 

La información procesada en el SIGA, permite identificar el valor 
referencial de los bienes y servicios a ejecutar de las contrataciones de 
adjudicaciones sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 
UIT), durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

15 

La información procesada en el SIGA, permite identificar pluralidad de 
marcas y proveedores para las contrataciones de adjudicaciones sin 
procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 UIT), durante el 
ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

16 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las Órdenes de 
Compra de adquisición de bienes de las contrataciones de adjudicaciones 
sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 UIT), durante el 
ejercicio fiscal 2021. 

X  X  X  

 

17 

La información procesada en el SIGA, permite administrar las Órdenes de 
Servicio de contratación de servicios de las contrataciones de 
adjudicaciones sin procedimiento (ASP – Contrataciones menores a 9 
UIT), durante el ejercicio fiscal 2022. 

X  X  X  

 

Fuente: Elaboración propia.  

 

  



 
 

 

Observaciones (precisar si hay suficiencia en la cantidad de ítem):  TIENE SUFICIENCIA, ES APLICABLE 

 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 

 

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. ALEJANDRO SABINO MENACHO RIVERA 

DNI: 32403439 

 

Especialidad del validador: Metodólogo 

 

20 de noviembre del 2022 

 

 

                                                                                                                          

 

 

 

 

  

 
1Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems 
planteados son suficientes para medir la dimensión  
 



 
 

 

Anexo 6: Figuras 

 

Análisis descriptivo de los resultados de la variable Sistema Integrado de 

Gestión Administrativa 

 

Figura 1                                                                                                                                                      

Distribución de las dimensiones del Sistema Integrado de Gestión Administrativa  

 

 

Figura 2                                                                                                                                                                                                 

Distribución del Sistema Integrado de Gestión Administrativa. 
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Análisis descriptivo de los resultados de la variable Gestión Logística 

 

Figura 3                                                                                                                                                                                            

Distribución de las dimensiones de la Gestión Logística 

 

 

  

Figura 4                                                                                                                                                                      

Distribución de la Gestión Logística 
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Anexo 7: Base de datos 

C/E 

V1: Sistema Integrado de Gestión Administrativa V1: Gestión Logística 

D1: Módulo 
Logístico 

D2: Módulo 
Almacén 

D3: Módulo 
Configuración 

D4. Etapas de la Gestión 
Logística 

D5. Adjudicaciones Sin 
Procedimiento 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 5 5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 2 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 

6 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 

7 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 5 5 3 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 3 3 

8 4 4 4 3 3 5 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 

9 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

11 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 3 3 3 5 3 3 4 5 5 3 5 5 3 3 5 3 3 3 

12 5 5 5 4 4 5 3 4 3 4 5 3 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 1 2 2 

13 4 3 5 3 4 4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 4 3 5 5 5 4 4 4 3 2 5 5 5 5 5 4 5 4 3 5 

14 5 5 3 3 4 4 4 5 5 5 5 4 3 4 4 5 1 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 4 

15 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

16 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 3 3 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

18 5 5 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

22 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 5 5 4 2 4 3 3 4 4 4 4 3 2 4 3 3 4 3 4 2 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 2 3 3 

24 5 4 4 4 4 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 2 4 4 

25 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

26 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 5 4 5 4 3 4 4 5 5 4 4 4 5 4 3 4 4 



 
 

 

27 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 

28 5 5 4 4 4 5 3 3 3 3 3 3 5 3 5 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

29 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 

31 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 3 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 

33 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 3 5 5 4 5 5 4 4 

34 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

35 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

36 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

37 4 4 3 2 4 1 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 2 3 2 5 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

38 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

39 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 5 3 5 

40 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 3 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

43 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

45 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

46 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 3 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 5 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

49 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

50 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

51 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 

53 5 5 3 4 5 4 3 4 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

54 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 5 4 3 3 3 3 4 4 4 

55 5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

56 5 5 5 5 5 4 3 4 3 3 3 5 5 5 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 5 5 5 5 

57 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

58 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 5 4 3 3 4 4 3 3 3 



 
 

 

59 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 3 5 4 4 4 3 4 4 4 3 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 3 5 5 5 4 4 4 

62 5 4 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 5 3 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 4 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 5 5 4 3 4 3 4 4 3 5 4 4 5 4 3 4 3 4 3 4 4 5 4 4 3 4 4 5 4 4 4 3 4 4 3 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

67 5 5 5 3 2 5 5 5 4 5 5 3 4 4 5 5 5 2 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 5 5 4 4 4 5 5 

68 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 2 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 4 

70 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

71 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 

72 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 2 5 4 5 2 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 2 4 4 

73 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 2 4 3 2 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 3 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 

75 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

76 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 

78 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 3 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

79 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

80 5 5 4 3 5 5 5 4 3 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 3 4 5 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 

81 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 



 
 

 

Anexo 9: Documentos de autorización para aplicación de instrumento 
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