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Resumen 

El trabajar en equipo entre docente fomenta un ambiente colaborativo para el 

intercambio de ideas y experiencias, por lo tanto, es crucial en la práctica pedagógica. 

Esta investigación buscó explicar las percepciones sobre el trabajo en equipo en la 

productividad docente en una institución educativa pública en Chiclayo, contribuyendo 

al ODS4, en búsqueda de brindar una educación de calidad, siendo el indagar sobre 

el trabajo en equipo en docentes es de trascendental relevancia para un eficiente 

funcionamiento de una institución. Se utilizaron entrevistas semiestructuradas en tres 

docentes, se utilizó el análisis de contenido. Dando como resultado, la identificación 

de temas principales como colaboración en estrategias de enseñanza, promoción de 

relaciones respetuosas, claridad en la comunicación, disposición al intercambio de 

estrategias de enseñanza, y compromisos para el desarrollo profesional. Se concluyó 

que se necesita un liderazgo y cultura organizacional que propicie la colaboración 

para optimizar el trabajo en equipo entre los docentes, por lo tanto, se propuso el 

fortalecimiento de estas áreas mediante estrategias basadas en las 5C. 

Palabras clave: Docente, liderazgo, educación, práctica pedagógica. 
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Abstract 

Teamwork among teachers fosters a collaborative environment for the 

exchange of ideas and experiences, therefore, it is crucial in pedagogical practice. 

This research sought to explain the perceptions of teamwork in teacher productivity in 

a public school in Chiclayo, contributing to SDG4, in search of providing quality 

education, since investigating teamwork in teachers is transcendental relevance for 

the efficient functioning of a school. Semi-structured interviews were used with three 

teachers; content analysis was used. Resulting in the identification of main themes 

such as collaboration in teaching strategies, promotion of respectful relationships, 

clarity in communication, willingness to exchange teaching strategies, and 

commitments to professional development. It was concluded that leadership and 

organizational culture are needed that promote collaboration to optimize teamwork 

among teachers, therefore, the strengthening of these areas was proposed through 

strategies based on the 5Cs. 

Keywords: Teachers, leadership, education, pedagogical practice 
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I. INTRODUCCIÓN

Actualmente, se reconoce la relevancia de contar con habilidades de 

trabajo en equipo ya que esta trasciende en todos los aspectos de la vida, desde 

el ámbito personal hasta el profesional, siendo en el ámbito educativo un factor 

fundamental para su funcionamiento efectivo. En una Institución Educativa 

pública de Chiclayo, se presenta casos de docentes que muestran dificultades 

para trabajar en equipo, lo cual se manifiesta en distintos aspectos del 

funcionamiento escolar, por lo que durante las reuniones trabajo colegiado existe 

poco aporte de opiniones e ideas, falta de coordinación para la creación de 

estrategias educativas a beneficio de los estudiantes, preferencia a trabajar 

individualmente por lo tanto también falta de comunicación efectiva. 

Capraro (2023) considera que el comportamiento colaborativo es uno de 

los componentes clave para una sociedad prospera. Asimismo, el trabajo en 

equipo enmarca un rol importante en el desarrollo profesional docente, siendo 

ambos motivos de reflexión en el proceso que orientan la mejora continua de la 

práctica y la formación docente (Aliaga et al., 2022). Por consiguiente, las 

organizaciones requieren que los empleados formen parte de las colaboraciones 

o equipos mientras trabajan, ser parte de los equipos requiere tener algunas

habilidades de liderazgo (Rudnák y Cuhadar, 2022). Por lo tanto, trabajar en 

equipo conlleva tener habilidades de liderazgo ya que hace que se logre 

objetivos de manera más efectiva y asequible para el éxito de una organización. 

Frente a este panorama, la investigación se enfocó en conocer el trabajo 

en equipo en la productividad docente y como esta se realiza , desde una 

perspectiva docentes, lo cual se relaciona a los objetivos y metas de desarrollo 

sostenible (ODS), específicamente contribuyendo al ODS 4, el cual busca 

brindar una educación de calidad, siendo este el caso, el fortalecer el trabajo en 

equipo entre docentes debe ser un eje muy fundamental para todas las 

instituciones para el logro de un buen funcionamiento, y por lo tanto debe ser un 

tema de análisis y discusión. 

La UNESCO (2022) en un informe donde aborda distintos obstáculos que 

afrontan los maestros en el mundo, detalló que, en encuestas de TALIS 2018, 

los docentes manifiestan que han vivenciado poca participación en la toma de 

decisiones cruciales para innovar espacios educativos, siendo la colaboración 

fundamental para el mejoramiento de la práctica pedagógica. Sin embargo, sólo 
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21% de los encuestados aseguró haber sido parte una vez en actividades de 

profesionales colaborativas, mientras que solo el 28% estuvo en actividades 

donde involucre la enseñanza en equipo (OCDE, 2019). Por su lado, MINEDU 

(2022) indicó que el trabajo colegiado debe estar centrado en promover el 

trabajar en equipo donde todas las responsabilidades se comparten de manera 

organizada, es decir tomar decisiones centradas en la reflexión de la práctica 

pedagógica con el fin de superar dificultades.  

A partir de lo mencionado es importante indagar aspectos cualitativos que 

aborten esta problemática, por lo tanto, surgió la pregunta general, ¿cómo es 

percibido el trabajo en equipo en la productividad por docentes en una Institución 

Educativa pública, 2024? 

De esta manera, la investigación se justificó en cuanto a lo teórico, el 

proporcionar conocimiento que contribuya al campo de administración de la 

educación al profundizar una problemática tan recurrente dentro de instituciones, 

por lo tanto, se buscó ampliar la compresión a lo que concierne al trabajo en 

equipo entre docentes, del mismo modo, serán útiles para futuros investigadores 

en cuanto a la literatura abordada en la investigación ya que aportará 

conocimiento actualizado.   

Con respecto a lo metodológico, será de bastante utilidad para aquellos 

investigadores que desean realizar estudios similares, por lo tanto, se aportó en 

el uso de nuevos instrumentos de recojo de datos, mediante la entrevista 

semiestructurada y análisis documental.  

Respecto al lado práctico, permitirá que las conclusiones y resultados 

conseguido motive a nuevos investigadores a indagar más sobre la problemática 

en sus diferentes contextos y realidades, y del mismo modo se pueda intervenir 

para la mejora del trabajo en equipo docente.  

Del mismo modo, se trazó el objetivo general, Explicar las percepciones 

acerca del trabajo en equipo en la productividad docente en una Institución 

Educativa pública, 2024, siendo los objetivos específicos, (i) develar las 

percepciones acerca del trabajo en equipo en la productividad docente en una 

Institución Educativa pública, 2024, (ii) interpretar las percepciones acerca del 

trabajo en equipo en la productividad docente en una Institución Educativa 

pública, 2024, (iii) comprender las percepciones acerca del trabajo en equipo en 

la productividad docente en una Institución Educativa pública, 2024. (iv) diseñar 
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una propuesta de estrategias basadas en las 5C para la optimización del trabajo 

en equipo en la productividad docente en una Institución Educativa pública. 

Internacionalmente, estudios previos han analizado de qué manera el 

trabajo en equipo se manifiesta entre docentes, Benoit (2023) en su investigación 

realizada en Chile, tuvo como objetivo analizar la comunicación basada en la 

emocionalidad, dentro de lugares colaborativos, siguiendo la perspectiva 

docente.  La investigación es cualitativa, descriptiva, usó cuestionarios con la 

formulación de preguntas abiertas y grupos de discusión, siendo su muestra 30 

docentes, donde concluyo que la comunicación efectiva y el desarrollo de 

habilidades sociales se ven implicadas para un óptimo trabajo en equipo, ya que 

permite la creación de vínculos afectivos más fuertes que contribuyen en la toma 

de decisiones compartidas.  Por lo tanto, ve la necesidad de estrategias que 

favorezcan la comunicación clara y abierta, fortalece la cohesión del equipo, 

permitiendo una mejor planificación y ejecución de actividades educativas.  

Aparicio et al. (2021) en su investigación se propuso analizar si se permite 

el desarrollo de la competencia de trabajo en equipo en la formación de docentes 

españoles, a través de dinámicas. Su estudio fue de tipo cualitativo, utilizo un 

grupo de discusión con 10 futuros docentes de inicial y educación física, el 

análisis fue a través de ATLAS.ti. Concluyendo que no se capacita lo suficiente 

en la formación docente para el desarrollo de esta competencia, sin embargo, 

los futuros docentes presentan una actitud positiva para colaborar en conjunto 

para la resolución de retos.  

Gonzáles, (2022) tuvo como objetivo identificar que obstaculiza el 

desarrollo de trabajo en equipo desde la perspectiva de maestros y logopedas, 

en Chile, puesto que considera que la colaboración mutua de estos dos agentes 

es esencial para el logro de una educación inclusiva. La investigación es 

cualitativa, hizo una revisión sistemática de artículos recopilados en WOC, 

Scopus y Proquest, donde concluyo con la existencia de barreras existentes por 

lo tanto se discutió soluciones enfocadas en intervenciones en instituciones para 

fomentar la colaboración entre docentes y logopedas, adoptando un rol diferente 

al tradicional a uno más focalizado a un trabajo cooperativo.  

Gallindo et al. (2023) en su investigación desarrollada en España, se 

plantearon el objetivo de analizar las principales problemáticas que pueden 

manifestarse en el momento de cooperar en equipo, así mismo también buscó 
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indagar acerca de las formas de resolución más recurridas frente a este 

problema. La investigación fue de tipo cualitativa, donde utilizó un instrumento 

ad-hoc, como muestra tuvo a 155 futuros docentes de inicial y primaria, abordó 

ambas dimensiones recopilando información sociodemográfica, y personal, 

además con la formulación de dos preguntas. Los datos recopilados fueron 

procesados en Excel para su codificación, mediante un análisis inductivo. Los 

resultados mostraron la existencia de problemas para trabajar en equipo, 

incluyendo limitado involucramiento de miembros del equipo, mal manejo de la 

gestión, inconvenientes para acordar y cumplir con horarios y falta de 

comunicación asertiva. Como principales formas de solución fueron intentos para 

dialogar calmadamente, para mejorar la coordinación, o simplemente no hacer 

nada para su resolución.  

Asimismo, Cojorn y Sonsupap (2023) en su investigación con el fin de 

examinar sobre la capacidad de los docentes en la realización de actividades 

luego de haber sido participe de actividades de desarrollo de colaboración 

profesional para impulsar habilidades de pensamiento de los estudiantes que 

sean contextualmente apropiadas. La investigación es de enfoque cualitativo, 

donde empleo entrevistas semiestructuradas, la observación a una muestra de 

cinco docentes de ciencias de primaria de 5 escuelas. Como resultado obtuvo 

que los docentes si llegaron a incorporar actividades de desarrollo del 

pensamiento interesantes al aprendizaje de los estudiantes, además, 

concluyendo con la importancia de una buena calidad de liderazgo y la presencia 

de cultura organizacional que incentive el trabajo en equipo en el diseño 

instruccional puesto que, como se evidencio esto proporciona a los maestros la 

oportunidad de un autoaprendizaje y un desarrollo personal. 

Seabra et al. (2022) en su investigación se planteó identificar como el 

trabajo en equipo en instituciones educativas de Portugal están en juego, siendo 

su investigación cualitativa, hizo uso de análisis documental para recopilar datos, 

los cuales tomo como referencias informes de exámenes externo de instituciones 

realizada por el gobierno de su país, haciendo uso del análisis de contenido para 

estudiar los datos obtenidos. Los resultados mostraron que el trabajo 

colaborativo entre docentes es un objetivo deseado para enriquecer las practicas 

pedagógicas, y que se considera el liderazgo y gestión para el logro de 

condiciones que contribuya en el trabajo en equipo, sin embargo, existe poca 
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practica de ello, del mismo modo las concepciones sobre colaboración en los 

informes demuestran que tiene potencial para investigar practicas colaborativas 

en las instituciones.  

Candela et al. (2021) en su investigación se plantearon indagar y 

reflexionar sobre las convicciones de los docentes con respecto a grupos de 

estudiantes desfavorecidos recopilando percepciones sobre la importancia de 

prácticas de peso social, capacidad de los docentes y dificultades de prácticas 

colaborativas en el trabajo en equipo de los docentes. El estudio es cualitativo, 

se centró en recoger testimonios y experiencias a un grupo de muestra de once 

docentes y especialistas, lo cual permitió recoger información mediante el uso 

de entrevista tanto grupales como personales, donde utilizo Atlas. TI, ocho para 

analizar los datos obtenidos. Los investigadores concluyeron que la formación 

continua del profesorado, más precisamente en el contexto de estudiantes 

vulnerables, resulta ser un proceso complejo del que aún no somos plenamente 

conscientes, y por tanto requiere de un compromiso profesional con el desarrollo 

continuo. Como tal, el proceso de reflexión está estrechamente relacionado con 

la formación docente ya adquirida y con la mejora continua que los docentes 

reciben individual y colectivamente a lo largo de su carrera profesional. 

Peña, (2023) en su investigación con el objetivo de analizar facultad de 

implantar en los docentes la colaboración en el practica de su labor en 

instituciones educativas en Chile, su estudio fue de enfoque mixto, donde aplicó 

un cuestionario dirigido a 87 educadores y directivos, además, se realizó 2 

grupos de discusión donde formaron parte 8 docentes en el primer grupo y 4 

directivos en el segundo grupo de discusión, con el fin de recoger datos sobre 

las percepciones de docentes y directivos, determinar las circunstancias donde 

se trabaja conjuntamente y además identificar elementos que trascienden en 

dicho proceso. Como resultado obtuvo que existen bajas ocasiones de trabajar 

en equipo en el proceso de retroalimentación y tutoría, por otro lado, se presenta 

resultados favorables en diálogos informales al momento de compartir 

recomendaciones o sugerencias, concluyendo en la importancia de impulsar la 

colaboración entre docentes y directivos, por lo tanto, es necesario fomentar la 

implementación de lugares adecuados para ello, así como la entrega de recursos 

necesarios.  
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Verástegui et al. (2023) en su estudio con el objetivo de definir el nivel de 

operatividad de un modelo de conocimiento docente, la investigación fue de 

enfoque cualitativo, como muestra tuvo a 25 docentes donde utilizaron una 

entrevista estructurada con preguntas abiertas y cerradas, así como también dos 

grupos de discusión, con el fin de recopilar las percepciones de los docentes 

frente a conocimientos educativos y dinámicas de trabajo en equipo. Como 

resultado obtuvieron que los docentes si tienen conocimiento sobre dicho modelo 

y que se asemeja a su realidad, además se agregan dinámicas donde favorece 

la colaboración en la comprensión del conocimiento docente, concluyendo que 

es fundamental brindar elementos necesarios que hagan posible organizar las 

instituciones educativas mediante un trabajo más colaborativo, el cual debe estar 

presente a través del líder, quien sería la persona idónea para fomentar una 

cultura organizacional participativa.  

En cuanto a investigaciones en el ámbito nacional, Juro et al. (2022) en 

su investigación tuvieron como objetivo determinar las implicancias del trabajo 

colaborativo en instituciones educativas de Abancay, la cual fue de tipo 

cuantitativo, no experimental, emplearon dos cuestionarios a 234 docentes, 

dando como resultado que existe el 98.1%, de incidencia de la variable 

independiente en la dependiente, por consiguiente, el trabajo en equipo si incide 

en la planeación de las Instituciones Educativas. 

Palacios, (2022) en su artículo científico, buscó analizar el Aprendizaje 

Profesional Colaborativo, como una estrategia para la formación continua de los 

docentes, la investigación es de tipo cualitativa, tuvo como muestra de estudio a 

ocho expertos en educación, utilizo la entrevista semiestructurada para recopilar 

información, realizó un análisis de contenido procesado mediante Atlas TI, los 

resultados revelaron que dicho aprendizaje impulsa la capacidad de 

autoformación, auto trasformación, asimismo a aprender a convivir, por lo tanto 

es medio para una mejor formación de los docentes, siendo importante el 

establecer metas comunes y un marco claro para facilitar la colaboración entre 

docentes, por lo tanto, la comprensión de sus esfuerzos individuales contribuyen 

a objetivos colectivos, puesto que los docentes se sienten más motivados y 

comprometidos. 

Por otro lado, León. et al. (2023) se propusieron analizar el trabajo 

colaborativo en la educación, haciendo una revisión sistemática de treinta y cinco 
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artículos, de distintas fuentes como Science, Scopus, entre otros. Su 

investigación fue de tipo cualitativo, analítica, donde concluyo que el trabajo 

colaborativo si influye en la formación docente y en el aprendizaje de los 

estudiantes, ya que este facilita la interacciones, se obtiene mejores resultados, 

mejor convivencia, además influye de manera positiva en la formación docente, 

por ello, es necesario la práctica constante de metodologías que permitan el 

desarrollo de habilidades que faciliten el trabajo en equipo. 

Desde la perspectiva teórica, este estudio se fundamentó en la teoría de 

la interdependencia social de Johnson y Johnson, (2009) la cual indica la 

existencia de dos aspectos que explican la interdependencia entre los miembros 

de un equipo y los resultados que se obtengan de esa interacción, donde la 

interdependencia positiva existe la cooperación, en la cual los miembros del 

equipo estimulan y favorecen los esfuerzos del otro por mejorar o aprender. 

Mientras la interacción negativa expone que es la competencia la que más 

resalta, por ende, existe oposiciones, desalientos y obstrucciones de los 

esfuerzos del otro, por lo tanto, no existe cooperación en el momento de trabajar 

en equipo, por lo contrario, se presentan tendencias de trabajar individualmente, 

sin interacción con los demás, esta teoría proporcionó un marco de referencia 

para entender las relaciones que surgen en el trabajo de equipo.    

Además, se apoyó en la teoría de las 5c de Tom Peters (2002) en la cual 

se enfoca en el estudio de los factores o habilidades requeridas para que los 

equipos funcionen exitosamente, siendo la complementariedad, coordinación, 

comunicación, confianza y por último el compromiso de los miembros del equipo, 

los cinco componentes que permite un eficiente trabajo en equipo, esta teoría 

permitió analizar qué factores se presentan en el desarrollo de trabajo en equipo 

en los docentes de la Institución educativa.    

Donde la complementariedad es la unión de distintas habilidades u 

conocimientos que aportan los miembros del equipo, y cómo estas diferencias 

pueden ser una fuente de gran potencial para el equipo, dentro de un trabajo en 

equipo, la complementariedad implica que cada miembro del equipo se 

especialice en una tarea específica, y que trabaje en conjunto con los demás 

para lograr un objetivo común (León et al., 2023). 

Por otro lado, la coordinación se puede dividir entre la coordinación 

implícita y explícita, donde la implícita se caracteriza por brindar información, 
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conocimientos sobre algo o dar retroalimentación sustancial a otros miembros 

del equipo anticipándose a sus solicitudes, así como también apoyar al miembro 

de forma proactiva, estar presente monitoreando el proceso de alguna actividad 

o desempeño de otros y adherirse con comportamientos que favorece al equipo.

Por otro lado, la coordinación explícita se hace presente en circunstancias donde 

se debe realizar ajustes dentro del proceso de trabajo para hacer frente a 

situaciones imprevistas (Rico et al., 2011). 

Además, la comunicación es aquella habilidad para organizar significados 

y transmitirlo con claridad, del mismo modo proyectarlo con una visión 

prometedora de lo que se quiere lograr con ello, para lograr comprometer al 

equipo con entusiasmo en el logro de las metas, (Bennis, 1984) la confianza 

conlleva asumir riesgos al entregarse al otro, sin miedo a cometer errores, y esta 

puede variar ya que puedes desconfiar de alguien que usualmente confías por 

algún tipo de comportamiento (Vives, 2015). El compromiso implica que los 

miembros del equipo asuman sus funciones y garantizar la permanencia de la 

misma (Robbins y Coulter, 2010). 

Así mismo, la productividad docente implica la efectividad de las prácticas 

pedagógicas para mejorar el aprendizaje de los estudiantes, donde influyen 

factores como la calidad de instrucciones, el feedback, el clima en la relación de 

estudiantes y maestros, y la formación continua (Hattie, 2009).  

Las prácticas de enseñanza efectivas, implica estrategias y métodos 

pedagógicos para maximizar el aprendizaje de los estudiantes, donde el 

feedback tiene un efecto en el rendimiento académico, además la claridad en la 

comunicación de las expectativas de aprendizaje contribuye a comprender mejor 

y a orientar el proceso de aprendizaje., por otro lado la relación entre profesor-

alumno, influye en un clima de aula positivo para el aprendizaje efectivo, para su 

disposición a participar activamente, y fomentar la motivación (Hattie, 2012). 

Asimismo, el desarrollo Profesional a través la formación continua permite 

ampliar conocimientos, así como el reflexionar en colaboración con otros 

docentes para compartir experiencias y estrategias pedagógicas efectivas 

(Hattie, 2009). 

La reflexión teórica reveló la raíz del problema del escaso trabajo en 

equipo que se manifiestan en la productividad docente, siendo fundamental 

abordar esta problemática a partir de un análisis que permitió describir, 
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comprender e interpretar las percepciones que los docentes vivencian dentro de 

su labor en una institución educativa.  

Abordar esta literatura resulta esencial para comprender el trabajo en 

equipo en la productividad docente en una institución educativa, puesto que, 

indagar sobre la teoría del trabajo en equipo de las 5C, ofrece un marco 

fundamental para el desarrollo de equipos docentes eficaces, donde la 

complementariedad permite el aporte de habilidades únicas, y requiriendo 

coordinación para alinear acciones, esto se apoya en una comunicación 

constructiva que facilita el intercambio de ideas y confianza. Debido que, la 

colaboración pedagógica se fomenta mediante una visión común y el 

reconocimiento del equipo dentro de un entorno de confianza, comunicación, 

empatía y participación, esto permite que el potencial pedagógico del equipo se 

haga evidente (Vargas y Sepúlveda, 2023). 

Por otro lado, la teoría de la interdependencia social complementa esta 

visión al enfatizar la importancia de las dinámicas de interdependencia positiva, 

dado que, en un entorno educativo, implica que los docentes que trabajan de 

manera interdependiente no solo mejoran su propia práctica, sino que también 

contribuyen al desarrollo profesional de todos los miembros de la plana docente, 

construyendo un ambiente enriquecedor de aprendizaje y garantizando la mejora 

continua.  En este sentido, es importante valorar actividades que faciliten el 

intercambio, la discusión y la socialización, subrayando el papel del trabajo en 

equipo como fundamental para un enfoque institucional donde prevalezca la 

cooperación entre docentes (Mels et al., 2023). 

Asimismo, el modelo de Hattie, es de transcendental importancia, ya que 

permitió identificar factores cruciales que están implicados dentro de la 

productividad docente, y como el trabajo en equipo entre docentes puede tener 

un impacto significativo en el rendimiento estudiantil, donde la calidad de las 

interacciones sociales, el apoyo institucional, la competencia y la efectividad del 

docente, y la metodología de enseñanza, son influenciados positivamente por un 

enfoque colaborativo. En este contexto, los docentes deben ser modelos de 

integración y colaboración para fomentar un buen clima laboral que impacte 

positivamente a los estudiantes (Vargas et al., 2021). 

Del mismo modo, se destaca un liderazgo que promueva la colaboración 

y el desarrollo profesional continuo entre los docentes. Un buen liderazgo tiene 
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un efecto positivo en el trabajo colaborativo y las relaciones entre los miembros 

del equipo, lo cual facilita el logro de objetivos y el desarrollo exitoso de proyectos 

educativos, al fortalecer la cooperación y la interacción interpersonal, el liderazgo 

contribuye a mejorar la eficiencia en la consecución de metas y en la 

implementación de iniciativas educativas (Jaramillo et al., 2021). 

En conjunto, la revisión de estas teorías y modelos proporciona una 

compresión integral de cómo se efectúa el trabajo en equipo en la productividad 

docente en una institución educativa, así como también como enriquece el 

entorno educativo, promoviendo un aprendizaje más efectivo y significativo para 

los estudiantes.  

Abordar estos conceptos en la práctica educativa es crucial para crear 

instituciones educativas más colaborativas, eficientes y orientadas a la mejora 

continua, puesto que, contribuye a transformar una cultura institucional donde 

esté presente la colaboración, fomentando un ambiente de aprendizaje donde 

todos los miembros se sienten valorados, apoyados y comprometidos a lograr 

una educación de calidad. 
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II. METODOLOGÍA

La presente investigación fue de tipo básica, según el Manual Oslo de la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos [OCDE] (2018) la 

investigación básica es aquella que permite adquirir nuevo conocimiento, por lo 

tanto, es la base sobre la cual se construyen investigaciones aplicadas. Se 

asumió un enfoque cualitativo con perspectiva subjetivista, enfocándose en 

llegar a comprender un fenómeno en específico a partir de las perspectivas del 

grupo de estudio en su espacio natural (Mayán, 2001).  

De igual forma siguió un diseño etnográfico, específicamente de estudio 

de caso, puesto que se buscó generar una comprensión profunda de 

percepciones del objeto de estudio sobre fenómenos sociales, en vez de 

recopilar datos descontextualizadas, y esto permitió al investigador analizar las 

similitudes y diferencias entre las expresiones verbales, acciones y emociones 

de los participantes y las observaciones directas del investigador realizadas 

durante el estudio (Cortés, 2020).  

El alcance de esta investigación se limitó a una institución educativa 

pública en Chiclayo, teniendo como fin obtener una visión holística sobre las 

percepciones de los docentes a lo que concierne su trabajo en equipo en la 

productividad docente, llegando a identificar la comprensión del fenómeno, y de 

aquellos factores que facilitan u obstaculizan la cooperación entre ellos, 

asimismo, se propone una serie de estrategias enfocadas en las 5c para 

optimizar el trabajo en equipo en la productividad docente.  

Las categorías en el trabajo de investigación se identificaron de la 

siguiente manera. Categoría, trabajo en equipo, cuya definición es las 

habilidades que implican la capacidad de comunicarse efectivamente, colaborar 

de manera creativa, adaptarse a los cambios, construir confianza mutua, resolver 

conflictos constructivamente y trabajar hacia objetivos comunes, fomentando un 

liderazgo compartido y apreciando la diversidad de habilidades y perspectivas 

en el equipo (Peters, 2002).  Por consiguiente, para esta categoría, se tomó en 

cuenta las siguientes subcategorías, la complementariedad, coordinación, 

comunicación, confianza y el compromiso.  

Asimismo, la categoría: productividad docente, se ve influida por la calidad 

de las instrucciones y el feedback, aspectos clave de las prácticas de enseñanza. 

Además, el ambiente en la relación entre estudiantes y maestros impacta la 
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dinámica profesor-estudiante, mientras que la formación continua contribuye al 

desarrollo profesional (Hattie, 2009). Estas áreas mejoran tanto la calidad de la 

enseñanza como el entorno educativo en general. Por lo tanto, dentro de esta 

categoría de estudio, se identifican subcategorías fundamentales como las 

prácticas de enseñanza, la relación entre profesor-estudiante, y el desarrollo 

profesional.   

Para comprender el trabajo en equipo en la productividad docente de una 

Institución Educativa de Chiclayo, se consideró ambas categorías de manera 

complementaria. 

El grupo de estudio estuvo conformado por tres docentes, se desarrolló 

sobre muestra seleccionada intencionalmente, la cual permitió seleccionar casos 

peculiares de una población considerando la muestra únicamente a estos casos 

(Mayán, 2001) teniendo en cuenta los criterios de inclusión a docentes que hayan 

laborado en la institución por lo menos dos años, y como criterios de exclusión 

se consideró a docentes que llevan solo un año en la institución.  

Además, la técnica de recolección de datos fue la entrevista 

semiestructurada, como instrumento un guion de entrevista, lo cual permitió 

recopilar las percepciones de los docentes con respecto al trabajo en equipo en 

la productividad docente, puesto que la entrevista es más personal, flexible y 

libre que la cuantitativa, y esta permitió recopilar toda la información necesaria 

ya que facilitó que el entrevistador analice y elija lo que desea recopilar, por lo 

tanto, se puede cambiar contenido adicional si es necesario añadirlo, en tipo de 

instrumento es la actitud del entrevistador es importante y decisiva, ya que guía 

la conversación en función de las respuestas que reciba (Folgueiras , 2016). 

El método de análisis de datos de la presente investigación fue mediante 

el análisis de contenido: Esta técnica se utiliza para interpretar el contenido de 

documentos de texto, imágenes, o datos multimedia. Involucra la codificación de 

los datos para identificar temas, patrones y tendencias. El análisis de contenido 

permitió cuantificar y analizar la presencia, significados y relaciones de ciertas 

palabras, temas o conceptos (López et al., 2010). 

Asimismo, se utilizó el análisis documental, el cual implicó la revisión 

sistemática y detallado de documentos para obtener información y comprensión 

sobre un tema específico. Los documentos pueden incluir una variedad de 

materiales como libros, artículos de revistas, informes, archivos, comunicaciones 
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oficiales, registros históricos, cartas, notas de reuniones, diarios, y otros textos 

escritos. Este tipo de análisis es útil para explorar cómo se han desarrollado 

ciertos fenómenos a lo largo del tiempo o para entender contextos específicos 

sin la necesidad de generar nuevos datos a través de encuestas o entrevistas 

(Izcara, 2014).  

En el ámbito de las investigaciones, la ética debe estar presente incluso 

antes del desarrollo de una investigación, dentro de la recolección de datos, 

resultados mediante la realización de un proceso transparente (Benites, 2022). 

Por lo tanto, esta investigación se rigió en los lineamientos éticos brindados por 

la universidad Cesar Vallejo, teniendo en cuenta la originalidad, el respeto al 

derecho de autor, además la confidencialidad. 
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III. RESULTADOS

Con el objetivo general de explicar las percepciones acerca del trabajo en 

equipo en la productividad docente en una Institución Educativa pública, 2024, 

se presentaron las siguientes conclusiones preliminares: 

Tabla 1 

Explicación de percepciones acerca del trabajo en equipo en la productividad 

Pregunta 
Percepción del 

docente 
Ejemplos citados 

Conclusiones 
preliminares 

¿Cómo 
colaboran los 
miembros del 
equipo 
docente en el 
diseño e 
implementació
n de 
estrategias de 
enseñanza 
efectivas? 

Docente 1: 
“Aportando opiniones 
en reuniones…”. 

Docente 2: “Se 
trabaja 
colegiadamente…”. 

Docente 3: “Falta de 
integración y 
liderazgo…”. 

Docente 1: “Cada 
uno pone sus 
opiniones…” 

Docente 2: “Cada 
uno expresa sus 
experiencias...”. 

Docente 3: “No se 
realiza trabajo 
colaborativo…”. 

La colaboración 
existe, pero su 
implementación 
es limitada 
debido a falta 
de liderazgo y 
falta de tiempo 
para coordinar 
adecuadament
e. 

¿Realizas 
coordinacione
s con el 
equipo 
docente para 
promover 
relaciones 
respetuosas 
en el aula? 

Docente 1: “Se 
promueve la buena 
convivencia…”. 

Docente 2: “Se 
intercambian 
estrategias y se 
realizan charlas 
psicológicas…”. 

Docente 3: “Charlas 
para controlar 
emociones…”.  

Docente 1: “Normas 
de convivencia, 
valores…”. 

Docente 2: “Normas 
de convivencia 
organizan la 
armonía…”. 

Docente 3: “Charlas 
de control 
emocional…”. 

Las estrategias 
para promover 
relaciones 
respetuosas 
están 
presentes, 
aunque el 
enfoque 
depende de la 
coordinación y 
apoyo del 
equipo docente. 

¿Cómo influye 
la claridad de 
la 
comunicación 
entre los 
miembros del 
equipo 
docente en la 
creación de un 
ambiente 
positivo? 

Docente 1: “La 
comunicación a veces 
no concuerda…”. 

Docente 2: “La 
comunicación clara es 
esencial…”. 

Docente 3: “La 
comunicación clara y 
sencilla fomenta el 
diálogo y el 
aprendizaje…”.  

Docente 1: “A veces 
no concuerda, pero 
se trata de que sea 
una sola idea…”. 

Docente 2: “Los 
docentes somos el 
ejemplo…”. 

Docente 3: 
“Escucha activa y 
diálogo…” 

La claridad en 
la 
comunicación 
es clave para 
un ambiente 
positivo, 
aunque existen 
desafíos en 
mantener un 
enfoque 
congruente 
entre todos los 
docentes. 
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¿Qué tan 
seguro te 
sientes al 
ofrecer apoyo 
y compartir 
estrategias de 
enseñanza 
con otros 
docentes? 

Docente 1: “No todos 
los docentes están 
dispuestos a 
compartir, pero hay 
apoyo…”. 

Docente 2: “Se 
comparte con 
docentes, aunque 
algunos rechazan las 
ideas…”. 

Docente 3: “Compartir 
estrategias es clave 
para el crecimiento 
profesional…”. 

Docente 1: “Tengo 
comunicación con la 
mayoría, pero no hay 
unión entre todos…”. 

Docente 2: “Algunos 
piensan que sus 
prácticas son 
mejores…”. 

Docente 3: 
“Compartir nos 
ayuda a crecer 
profesionalmente…”. 

Hay disposición 
para compartir 
estrategias, 
pero las 
actitudes hacia 
el trabajo 
colaborativo 
varían entre los 
docentes, lo 
que limita su 
impacto. 

¿Cuáles son 
los 
compromisos 
que asume el 
equipo 
docente en 
trabajar 
colaborativam
ente para 
desarrollar 
prácticas 
innovadoras 
en el aula? 

Docente 1: “No se ha 
abordado el tema de 
prácticas innovadoras. 

Docente 2: “El trabajo 
en equipo es limitado y 
a veces vertical…”. 

Docente 3: “No hay 
incentivos ni 
motivación por parte 
de la dirección para 
innovar…”. 

Docente 1: “No se ha 
tratado ese tema…”. 

Docente 2: “A veces 
el trabajo en equipo 
es vacío, la directora 
trabaja de forma 
vertical…”. 

Docente 3: “La 
directora no fomenta 
ni motiva…”. 

La innovación 
en las prácticas 
docentes no es 
un área 
prioritaria en 
estas 
instituciones, y 
falta motivación 
desde la 
dirección para 
promoverla. 

Nota. Información tomada de las entrevistas realizadas a personal docente. 

Con el objetivo de develar las percepciones acerca del trabajo en equipo 

en la productividad docente en una Institución Educativa pública, 2024, se 

presentaron los siguientes resultados: 
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Tabla 2 

Develación de percepciones acerca del trabajo en equipo en la productividad 

Subcateg
orías 

Percepción principal 
Comentarios 
relevantes 

Conclusión 
emergente 

Complem
entariedad 
en 
estrategia
s de 
enseñanz
a 

Los docentes 
demuestran la 
capacidad de 
complementarse 
entre sí, combinando 
sus habilidades y 
experiencias en 
ciertos casos. Sin 
embargo, esta 
complementariedad 
no siempre se 
manifiesta 
plenamente, ya que a 
menudo se recurre al 
trabajo individual. 

“Nos reunimos por 
grados y llegamos a 
un acuerdo, 
aprovechando la 
diversidad de 
conocimientos…”. 

“La colaboración se da 
cuando el tiempo lo 
permite, lo que limita la 
integración de 
diferentes 
perspectivas y 
enfoques…”. 

Aunque hay una 
inclinación hacia la 
complementariedad
, las limitaciones de 
tiempo y la falta de 
un liderazgo que 
fomente la 
integración 
constante de 
conocimientos y 
habilidades entre 
docentes, 
restringen el 
desarrollo de un 
enfoque más 
colaborativo.  

Coordinac
ión para 
promover 
relaciones 
respetuos
as 

Los docentes 
promueven 
relaciones 
respetuosas a través 
de normas de 
convivencia y 
actividades 
coordinadas, aunque 
no siempre de 
manera uniforme. 

“Se promueven 
normas de 
convivencia, 
valores…”. 

“Realizamos charlas 
psicológicas para 
fortalecer el 
respeto…”. 

Las coordinaciones 
sobre el respeto en 
el aula se hacen de 
manera efectiva en 
algunos casos, pero 
no hay una 
consistencia 
generalizada. 

Comunica
ción clara 
y su 
impacto 
en el aula 

La comunicación es 
esencial para 
generar un ambiente 
positivo, pero a 
veces surgen 
malentendidos que 
deben resolverse 
mediante el diálogo. 

“A veces no 
concuerdan, pero se 
soluciona con 
diálogo…”. 

“La comunicación 
entre docentes es 
clave para la armonía 
en el aula…”. 

La claridad en la 
comunicación es 
fundamental para el 
éxito del trabajo en 
equipo, pero los 
malentendidos son 
comunes y 
requieren una 
mejora continua. 

Confianza 
al 
compartir 
estrategia
s 

No todos los 
docentes están 
dispuestos a 
compartir sus 
estrategias, lo que 
limita el apoyo mutuo 
y el aprendizaje 
compartido. 

“Algunos docentes no 
están abiertos a 
compartir sus 
ideas…”. 

“Hay apoyo entre 
algunos, pero no entre 
todos…”. 

La falta de cohesión 
en el intercambio de 
estrategias afecta el 
desarrollo de un 
equipo más 
integrado y 
productivo. 
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Compromi
so con la 
innovació
n en el 
aula 

El compromiso con la 
innovación es 
limitado y no existe 
una cultura de 
trabajo colaborativo 
en este aspecto, 
especialmente por la 
falta de apoyo 
institucional. 

“No se ha tratado el 
tema de 
innovación…”. 

“La dirección no 
fomenta ni motiva 
prácticas 
innovadoras…”. 

La innovación en 
las prácticas 
docentes no es una 
prioridad dentro de 
la institución, 
debido en parte a la 
falta de incentivo y 
liderazgo en ese 
ámbito. 

Nota. Información tomada de las entrevistas realizadas a personal docente. 

La tabla mostró cómo los docentes perciben el trabajo en equipo en 

relación con la productividad en el aula, destacando tanto los desafíos como los 

esfuerzos realizados. 
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Con la finalidad de interpretar las percepciones acerca del trabajo en 

equipo en la productividad docente en una Institución Educativa pública, 2024, 

se presentaron los siguientes resultados: 

Tabla 3 

Interpretación de percepciones acerca del trabajo en equipo en la productividad 

Aspecto 
interpretad

o 

Percepción del 
docente 

Contexto/Justificació
n 

Posible impacto en la 
productividad 

docente 

Compleme
ntariedad 
en la 
enseñanza 
efectiva 

Aunque existe un 
intento de 
complementarieda
d entre docentes, a 
menudo es limitada 
y tiende a ser 
individual debido a 
la falta de un 
liderazgo claro o la 
restricción de 
tiempo. 

Solo algunos 
docentes destacan 
que la 
complementariedad 
se manifiesta en 
reuniones por 
grados, donde se 
comparten ideas y se 
llegan a acuerdos 

La 
complementariedad 
limitada y desigual 
puede generar 
inconsistencias en la 
enseñanza y reducir 
el intercambio de 
ideas, lo que a su vez 
puede afectar la 
innovación y la 
eficacia de las 
estrategias 
educativas. 

Coordinaci
ón para 
promover 
relaciones 
respetuosa
s 

Se promueven 
estrategias para 
fomentar el respeto 
a través de valores 
y normas de 
convivencia, pero la 
coordinación varía 
entre docentes. 

Los docentes 
realizan actividades 
como charlas 
psicológicas y 
dinámicas en el aula 
para promover el 
respeto y la armonía. 

La falta de 
consistencia en las 
estrategias puede 
generar disparidades 
en el ambiente de 
aula, afectando la 
convivencia y la 
productividad. 

Comunicaci
ón entre 
docentes 

La comunicación es 
esencial para el 
trabajo en equipo, 
aunque a veces 
surgen 
malentendidos que 
deben resolverse 
con diálogo. 

Algunos docentes 
destacaron que, 
aunque no siempre 
concuerdan, los 
malentendidos se 
resuelven a través 
del diálogo. 

Una comunicación 
clara y efectiva 
mejora la 
colaboración entre 
docentes y genera un 
ambiente positivo 
para los estudiantes. 

Confianza y 
apoyo entre 
docentes 

No todos los 
docentes están 
dispuestos a 
compartir sus 
estrategias o 
apoyarse 
mutuamente, lo que 
crea divisiones en 
el equipo. 

Los docentes 
expresaron que 
algunos están 
abiertos a compartir, 
pero otros no se 
sienten cómodos o 
rechazan las ideas 
de los demás. 

La falta de apoyo 
generalizado entre 
docentes puede 
obstaculizar el 
crecimiento colectivo 
y disminuir la 
eficiencia del equipo 
docente. 
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Compromis
o con la
innovación

El compromiso con 
la innovación es 
bajo, 
principalmente por 
la falta de 
motivación y apoyo 
institucional. 

Los docentes 
mencionaron que no 
se ha abordado 
formalmente el tema 
de la innovación y 
que la dirección no 
fomenta esta área. 

La falta de 
compromiso con la 
innovación limita las 
oportunidades para 
mejorar las prácticas 
docentes y la 
productividad en el 
aula. 

Nota. Información tomada de las entrevistas realizadas a personal docente. 
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Para comprender las percepciones acerca del trabajo en equipo en la 

productividad docente en una Institución Educativa pública, 2024, se presentó la 

siguiente tabla: 

Tabla 4 

Compresión de percepciones acerca del trabajo en equipo en la productividad 

Subcategorí
a  

Respuesta del docente 
Frecuencia 

de 
respuesta 

Citas directas 

Complement
ariedad 

La complementariedad 
entre docentes es 
variable; en algunos 
casos, se aprovechan 
las habilidades y 
conocimientos de cada 
miembro del equipo, 
mientras que, en otros, 
se tiende a trabajar de 
forma individual. 

Mencionada 
en 3 de 3 
entrevistas 

“Nos reunimos por 
grados y todos aportan 
ideas, complementando 
nuestras fortalezas...”. 

“A veces se trabaja de 
manera complementaria, 
pero otras veces cada 
uno trabaja solo por falta 
de tiempo…”. 

Coordinación Existen reuniones para 
coordinar valores y 
normas de convivencia, 
pero no siempre se 
realizan de forma regular 
ni con todos los 
docentes. 

Mencionada 
en 2 de 3 
entrevistas 

“Se promueven las 
normas de convivencia a 
través de dinámicas…” 

“Se realizan charlas 
psicológicas para 
mejorar el respeto…” 

Comunicació
n clara 

La comunicación es 
importante, pero a veces 
surgen malentendidos 
que deben resolverse 
mediante el diálogo. 

Mencionada 
en 3 de 3 
entrevistas 

“A veces no concuerdan, 
pero se trata de trabajar 
para que todos tengan 
una sola idea…”. 

“La comunicación entre 
docentes es clave…”. 

Confianza al 
compartir 
estrategias 

No todos los docentes se 
sienten seguros para 
compartir sus 
estrategias, lo que limita 
el apoyo mutuo entre 
compañeros. 

Mencionada 
en 3 de 3 
entrevistas 

“Hay apoyo entre 
algunos, pero no entre 
todos…”. 

 “Algunos docentes no 
están dispuestos a recibir 
las ideas de otros…”. 

Compromiso 
con la 
innovación 

El compromiso con la 
innovación es bajo, 
principalmente por la 
falta de motivación y 
apoyo institucional. 

Mencionada 
en 2 de 3 
entrevistas 

“No se ha tratado el tema 
de la innovación", "La 
directora no fomenta ni 
motiva la innovación 
entre los docentes...”. 

Nota. Información tomada de las entrevistas realizadas a personal docente 



21 

Con la finalidad de diseñar una propuesta de estrategias basadas en las 

5C para la optimización del trabajo en equipo en la productividad docente en una 

Institución Educativa pública, se presentó la siguiente tabla: 

Tabla 5 

Aspectos para propuesta de estrategias basadas en 5C. 

Estrategia 
(5C) 

Justificación 
Cómo puede 

implementarse 
Beneficio esperado 

Complement
ariedad 

La 
complementarieda
d entre docentes 
es inconsistente; 
fomentar la 
integración de 
habilidades y 
conocimientos 
potenciará la 
diversidad y 
riqueza de 
enfoques 
educativos. 

Organizar reuniones 
regulares por ciclos y 
áreas en las que se 
destaquen las 
fortalezas 
individuales de cada 
docente, fomentando 
el intercambio y la 
construcción 
conjunta de 
estrategias, 
asegurando que 
cada miembro aporte 
desde sus 
competencias. 

Aumento en la 
integración de 
diferentes 
perspectivas y 
habilidades, lo que 
enriquecerá la 
enseñanza y 
permitirá la 
implementación de 
estrategias 
educativas más 
efectivas y variadas. 

Coordinación La falta de 
coordinación 
afecta la 
implementación 
de estrategias en 
el aula. 

Crear un plan de 
trabajo común con 
metas y 
responsabilidades 
compartidas para 
cada área y grado, 
monitoreado por un 
líder pedagógico. 

Mejora en la 
aplicación 
consistente de las 
estrategias 
educativas y mayor 
alineación en las 
prácticas docentes. 

Comunicació
n 

Los 
malentendidos y la 
falta de 
comunicación 
clara generan 
conflictos y 
afectan el 
ambiente de 
trabajo. 

Promover espacios 
de diálogo continuo y 
capacitación en 
habilidades de 
comunicación 
asertiva para todos 
los docentes. 

Reducción de 
malentendidos y 
conflictos, lo que 
fomenta un ambiente 
de trabajo más 
positivo y productivo. 

Confianza Algunos docentes 
se sienten 
inseguros al 
compartir sus 
estrategias, lo que 
limita el apoyo 
mutuo. 

Fomentar un entorno 
de confianza donde 
los docentes puedan 
compartir 
experiencias, errores 
y aprendizajes sin 
temor a juicios. 

Aumento en la 
colaboración y el 
aprendizaje 
compartido, lo que 
resultará en mejores 
prácticas 
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pedagógicas en toda 
la institución. 

Compromiso El bajo 
compromiso con la 
innovación y la 
falta de incentivos 
desalientan la 
participación en 
proyectos 
innovadores. 

Crear incentivos y 
reconocimientos 
para los docentes 
que propongan y 
desarrollen prácticas 
innovadoras en el 
aula. 

Fomento de una 
cultura de innovación 
que permita la 
mejora continua y el 
desarrollo de nuevas 
metodologías de 
enseñanza. 

Nota. Información tomada de las entrevistas realizadas a personal docente. 
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IV. DISCUSIÓN

Esta investigación se propone explorar y comprender las percepciones 

del trabajo en equipo en la productividad docente en una Institución Educativa 

pública, con el objetivo general de explicar estas percepciones. A través de los 

objetivos específicos de develar, interpretar y comprender dichas percepciones, 

así como diseñar una propuesta de estrategias basadas en las 5C 

(complementariedad, coordinación, comunicación, confianza y compromiso) 

para la optimización del trabajo en equipo en la productividad docente, busca 

ofrecer una visión integral y práctica que beneficie tanto a los educadores como 

al ambiente educativo en general. 

La comparación de los resultados obtenidos en esta investigación con la 

literatura existente revela una serie de similitudes y discrepancias significativas 

que enriquecen nuestra comprensión sobre las percepciones de los docentes 

respecto al trabajo en equipo en la productividad docente contextos educativos 

públicos. Las similitudes identificadas entre los hallazgos y los estudios previos 

se sustentan en la sólida base teórica que se ha empleado, corroborada por 

diversos autores en el campo educativo. 

En relación con el objetivo explicar las percepciones de los docentes 

acerca del trabajo en equipo en la productividad docente se obtuvo que los 

docentes experimentaron momentos donde se destacaron algunas 

colaboraciones para mejorar prácticas pedagógicas, mientras que otros 

señalaron la falta de liderazgo y una cultura organizacional débil como 

obstáculos, puesto que no se incentiva la realización de reuniones recurrentes, 

así como también la falta de tiempo por parte de algunos docentes por motivos 

de deficiencias de asignar un horario prudente para todos.  

Estos resultados coinciden con lo planteado por Gallindo et al. (2023) en 

donde sostiene que los resultados destacaron varios problemas en el trabajo en 

equipo docente, incluyendo una baja participación de los miembros, una gestión 

deficiente, dificultades para coordinar y cumplir con los horarios, y una 

comunicación poco asertiva. Estos factores han impedido una colaboración 

efectiva entre los docentes, afectando el rendimiento y la cohesión del equipo., 

como consecuencia, impidiendo mejoras significativas en la productividad 

docente. 
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En relación con el primer objetivo específico, develar las percepciones 

acerca del trabajo en equipo en la productividad docente mediante las entrevistas 

realizadas. Los resultados revelan diferentes perspectivas y experiencias sobre 

el trabajo en equipo, desde casos de colaboración efectiva hasta desafíos 

relacionados con la falta de liderazgo y una cultura institucional débil en algunas 

áreas. Estos hallazgos proporcionan una base sólida para entender cómo los 

docentes perciben y experimentan el trabajo en equipo en la productividad 

docente.  

Estos resultados permiten coincidir con Seabra et al. (2022), donde 

concluyó que existen evidencias que el trabajo colaborativo entre docentes es 

muy valorado para enriquecer las prácticas pedagógicas. Además, el trabajo en 

equipo promueve un intercambio constante de ideas y estrategias, lo que puede 

llevar a un aumento significativo en la productividad docente. Asimismo, se 

reconoce que un buen liderazgo y una adecuada gestión son esenciales para 

crear un entorno propicio para el trabajo en equipo. Sin embargo, se ha 

identificado una deficiencia en estos aspectos, lo que obstaculiza la 

implementación efectiva del trabajo en equipo en docentes.  

Asimismo, se concuerda con los autores Cojorn y Sonsupap (2023) 

puesto que, en su estudio destacan la influencia crucial de la cultura 

organizacional en la promoción de prácticas colaborativas entre los docentes, un 

punto que la presente investigación también encontró relevante. Las 

percepciones de los docentes respecto a la efectividad del trabajo en equipo 

están intrínsecamente ligadas a la calidad del liderazgo y la inculcación de una 

cultura organizacional que propicie la colaboración, aspectos que emergieron 

consistentemente en nuestras entrevistas como determinantes clave de la 

colaboración efectiva. 

En cuanto al segundo objetivo específico de interpretar las percepciones 

acerca del trabajo en equipo en la productividad docente, los resultados permiten 

no solo identificar las percepciones individuales, sino también interpretarlas en 

relación con el marco teórico revisado. Se establece que factores como el 

liderazgo, la comunicación efectiva y la cultura colaborativa juegan roles críticos 

en la configuración de las percepciones y prácticas relacionadas con el trabajo 

en equipo entre los docentes, sin embargo, es algo que poco se visualiza, por lo 

tanto, aún se necesita fortalecer. 
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En el estudio de Verástegui et al., (2023) se subraya la influencia decisiva 

del liderazgo escolar en la facilitación de prácticas colaborativas entre los 

docentes, una conclusión que nuestra investigación también corrobora de 

manera significativa. La calidad del liderazgo, según encontramos 

consistentemente en nuestras entrevistas, se muestra como un factor 

fundamental que influye directamente en las percepciones de los docentes sobre 

la efectividad del trabajo en equipo. Cuando los líderes facilitan una 

comunicación clara y establecen metas compartidas, los docentes son más 

propensos a participar activamente en las iniciativas de equipo, lo que resulta en 

un aumento de la productividad. Estos hallazgos reflejan la importancia crítica 

del apoyo institucional y del liderazgo visionario en la promoción de un entorno 

de trabajo colaborativo y productivo dentro de las instituciones educativas. 

Además, la presente investigación identificó que la percepción de los 

docentes sobre el trabajo en equipo en la productividad docente también está 

influenciada por la claridad de los objetivos institucionales y la alineación de 

estos con las metas individuales y grupales. Este aspecto coincide con las 

discusiones de Palacios (2022) quien enfatiza la importancia de establecer 

metas comunes y proporcionar un marco claro de referencia para facilitar la 

colaboración entre los miembros del equipo docente. Cuando los docentes 

tienen una comprensión clara de cómo sus esfuerzos individuales contribuyen a 

metas colectivas más amplias, tienden a sentirse más motivados y 

comprometidos con el trabajo en equipo, lo que puede traducirse en prácticas 

pedagógicas más efectivas y un ambiente escolar más cohesionado. Este 

sentido de propósito compartido también incrementa la productividad docente, 

ya que los educadores trabajan de manera más eficiente y con mayor 

entusiasmo, impactando positivamente en el rendimiento académico de los 

estudiantes. 

El tercer objetivo específico, de comprender las percepciones acerca del 

trabajo en equipo en la productividad docente, se aborda mediante un análisis 

profundo de las entrevistas y la comparación con la literatura existente. Esto 

facilita una comprensión más rica y contextualizada de los factores que facilitan 

u obstaculizan el trabajo en equipo en el entorno educativo estudiado. Se

identifican áreas de fortaleza y oportunidades de mejora que pueden informar 

futuras estrategias y políticas educativas orientadas a mejorar la colaboración 
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entre educadores, identificando que el trabajo equipo en docente tiene un 

impacto positivo en su formación y en el aprendizaje de los estudiantes, 

mejorando ambas áreas de manera significativa. 

En el estudio de León. et al. (2023), concuerda en que el trabajo 

colaborativo tiene una influencia positiva en la formación de los docentes y en el 

aprendizaje de los estudiantes, ya que facilita las interacciones, mejora los 

resultados y promueve una mejor convivencia, beneficiando también a el 

desarrollo profesional de los docentes. Por ello, es fundamental implementar 

metodologías que fomenten habilidades de trabajo en equipo de manera 

continua. 

Finalmente, respecto al cuarto objetivo específico de diseñar una 

propuesta de estrategias basadas en las 5C para la optimización del trabajo en 

equipo, los resultados proporcionan valiosos para desarrollar recomendaciones 

prácticas. Las categorías de complementariedad, coordinación, comunicación, 

confianza y compromiso emergen como elementos clave que deben ser 

fortalecidos dentro de la institución educativa para mejorar la productividad 

docente. Esta propuesta incluye busca promover una cultura de colaboración y 

apoyo mutuo entre los docentes. 

Se relaciona en el estudio de Candela et al. (2021), en donde concluye 

que la formación continua de los docentes es vital, por ello, se necesita un 

compromiso profesional con el desarrollo continuo que los docentes 

experimentan tanto individual como colectivamente a lo largo de su carrera. Esto 

subraya la importancia de implementar estrategias que mejoren el trabajo en 

equipo. 

Además, la variabilidad en las percepciones de los docentes está influida 

por diferencias en la implementación de estrategias de comunicación y 

coordinación dentro del equipo docente. Benoit (2023) subraya la comunicación 

efectiva como un factor crucial para fortalecer las relaciones y mejorar la 

coordinación en entornos educativos. Por otro lado, esta investigación identificó 

desafíos persistentes en este sentido, donde, aunque se reconoce la importancia 

de la comunicación clara y empática, aún existen barreras que limitan su 

efectividad en ciertos contextos educativos. 

La comparación de los resultados obtenidos en esta investigación con la 

literatura existente revela una serie de similitudes y discrepancias significativas 
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que enriquecen nuestra comprensión sobre las percepciones de los docentes 

respecto al trabajo en equipo en contextos educativos públicos.  

En síntesis, al contrastar nuestros resultados con la literatura existente, 

podemos afirmar que los marcos teóricos utilizados en este estudio proporcionan 

una base sólida para entender las percepciones sobre el trabajo en equipo en la 

productividad docente. Sin embargo, las particularidades contextuales y 

metodológicas subrayan la necesidad de adaptar las estrategias y 

recomendaciones derivadas de esta investigación a las realidades específicas 

de cada institución educativa. Esta reflexión crítica permite no solo validar 

nuestros hallazgos, sino también identificar áreas de mejora y futuras direcciones 

para la investigación educativa en el ámbito del trabajo en equipo docente. 
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V. CONCLUSIONES

Se concluyó que las percepciones sobre el trabajo en equipo en la 

productividad docente muestran una colaboración limitada, afectada por la falta 

de liderazgo y coordinación. Aunque se promueven relaciones respetuosas y la 

comunicación es valorada, no siempre es clara o congruente. El compartir 

estrategias varía entre docentes, lo que limita su impacto. Además, la innovación 

en las prácticas docentes no es prioritaria, debido a la falta de motivación. 

Los resultados revelaron que el trabajo en equipo en la productividad 

docente varía en su implementación. Si bien hay una tendencia a colaborar, la 

falta de tiempo y liderazgo adecuado provoca que el trabajo sea individual en 

muchos casos. Las coordinaciones para promover relaciones respetuosas en el 

aula son efectivas, pero carecen de uniformidad.  

La interpretación de las percepciones sobre el trabajo en equipo en la 

productividad docente sugiere que, aunque existe colaboración, esta es limitada 

por la falta de liderazgo y tiempo, lo que afecta la consistencia en la enseñanza. 

Las estrategias para promover relaciones respetuosas varían entre docentes, lo 

que genera disparidades en el ambiente del aula. La comunicación, aunque 

clave, enfrenta malentendidos que requieren constante resolución. Además, no 

todos los docentes se apoyan mutuamente, lo que fragmenta el equipo y afecta 

el crecimiento colectivo.  

La comprensión de las percepciones sobre el trabajo en equipo en la 

productividad docente revela que, aunque hay una tendencia a colaborar, las 

dinámicas varían entre trabajo en equipo e individual, influenciadas por la falta 

de tiempo. La coordinación de valores y normas de convivencia se realiza, 

aunque no de manera uniforme ni frecuente. La comunicación es reconocida 

como crucial, aunque los malentendidos son comunes.  

La propuesta de estrategias basadas en las 5C para optimizar el trabajo 

en equipo en la productividad docente de la Institución Educativa pública se 

enfoca en fortalecer la colaboración, coordinación, comunicación, confianza y 

compromiso. Promover la colaboración mediante reuniones regulares por ciclos 

y áreas permitirá una mayor cohesión y efectividad en las estrategias de 

enseñanza. 
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VI. RECOMENDACIONES

Al ser la colaboración es limitada debido a la falta de liderazgo y tiempo, 

se recomienda implementar un sistema de planificación colaborativa quincenal 

que incluya a todos los docentes, asignando roles y tareas específicas. Se 

pueden usar herramientas de trabajo colaborativo en línea, como Google Docs 

o plataformas educativas que faciliten el intercambio de ideas, asegurando que

cada docente tenga la oportunidad de participar activamente (Aliaga et al., 2022). 

Debido a que las estrategias para promover relaciones respetuosas 

varían y no siempre son consistentes, se recomienda crear un protocolo 

institucional que establezca lineamientos para la promoción de valores y normas 

de convivencia en todas las aulas. Los docentes deben participar en talleres que 

fomenten la alineación de estrategias de convivencia, para asegurar que las 

prácticas sean coherentes a lo largo de la institución (Galindo et al., 2024). 

Al existir malentendidos en la comunicación que afectan el ambiente de 

trabajo, se recomienda ofrecer talleres periódicos sobre comunicación efectiva y 

resolución de conflictos, donde se capacite a los docentes en técnicas de 

comunicación asertiva. Además, se deben implementar canales de 

comunicación internos claros y eficaces, como reuniones breves pero frecuentes 

y el uso de aplicaciones de mensajería con fines profesionales (Benoit, 2023). 

Debido a que algunos docentes no se sienten cómodos compartiendo sus 

estrategias, lo que limita el apoyo mutuo, se recomienda crear espacios seguros, 

como comunidades de práctica docente o grupos de reflexión pedagógica, donde 

los docentes puedan compartir sus experiencias y estrategias sin temor a juicios. 

Esto debe complementarse con dinámicas de trabajo en equipo que fortalezcan 

la confianza y el apoyo entre colegas (González et al., 2022). 

Debido a que la innovación no es prioritaria y la falta de motivación limita 

la adopción de nuevas prácticas, se recomienda establecer proyectos piloto que 

involucren a los docentes en el desarrollo de prácticas innovadoras, con 

incentivos como reconocimientos públicos, premios simbólicos o posibilidades 

de desarrollo profesional. También, organizar talleres y jornadas pedagógicas 

que presenten nuevas metodologías y tecnologías aplicables en el aula (Cueva, 

2020). 
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ANEXOS 

Anexo 1. Tabla de categorización 

Categoría de 

estudio 
Definición conceptual Subcategorías Indicadores 

Trabajo en 

equipo 

Habilidades que implican la 

capacidad de comunicarse 

efectivamente, colaborar de 

manera creativa, adaptarse a los 

cambios, construir confianza 

mutua, resolver conflictos 

constructivamente y trabajar 

hacia objetivos comunes, 

fomentando un liderazgo 

compartido (Peters, 2002). 

Complementariedad 
Habilidades 

Conocimientos 

Coordinación 
Coordinación implícita 

Coordinación explícita 

Comunicación 
Claridad 

Visión prometedora 

Confianza 
Priorizar objetivos colectivos 

Asumir riesgos 

Compromiso 
Responsabilizarse de funciones 

Permanencia de funciones 

Productividad 

docente 

La productividad docente es una 

medida compleja que implica la 

efectividad de las prácticas 

pedagógicas para mejorar el 

aprendizaje de los estudiantes 

(Hattie, 2009). 

Prácticas de enseñanza Claridad de comunicación 

Feedback 

Relación entre profesor - 
estudiante 

Clima positivo 

Motivación 

Desarrollo profesional Formación continua 

Reflexión 



Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos 

Guía de Entrevista para Docentes 

Fecha de diligenciamiento: ____________________________ 

Nombre del docente: _________________________________ 

Área a la que pertenece: ______________________________ 

Asignatura: _________________________________________ 

Presentación: 

Buenos días/tardes. Agradecemos su disposición para participar en esta 

entrevista. El propósito de esta entrevista es conocer sus percepciones sobre el 

trabajo en equipo en el ámbito docente, y cómo este influye en la productividad 

y el ambiente educativo de la institución. Sus respuestas serán de gran valor 

para entender mejor las dinámicas de colaboración entre docentes. Esta 

información será utilizada únicamente para fines académicos y sus respuestas 

se mantendrán confidenciales. 

Objetivo General: 

Explicar las percepciones acerca del trabajo en equipo y su impacto en la 

productividad docente en una Institución Educativa pública, 2024. 

1. ¿Cómo colaboran los miembros del equipo docente en el diseño e

implementación de estrategias de enseñanza efectivas? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

2. ¿Realizas coordinaciones con el equipo docente para promover

relaciones respetuosas en el aula? 



_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

¿Cuáles son las estrategias que el equipo de docentes coordina? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

3. ¿Cómo influye la claridad de la comunicación entre los miembros del

equipo docente en la creación de un ambiente de aula positivo para los 

estudiantes? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

4. ¿Qué tan seguro te sientes al ofrecer apoyo y compartir tus estrategias

de enseñanza con otros docentes para motivar a los estudiantes? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

¿Puedes explicarme? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

5. ¿Cuáles son los compromisos que asume el equipo docente para

trabajar colaborativamente en el desarrollo de prácticas innovadoras en el 

aula? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

Muchas gracias por su tiempo y valiosa participación. 



Anexo 3. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de 

datos  





Tabla  

Validación del instrumento por juicio de expertos 

N° Criterio a 

evaluar 
Exp. 1 Exp. 2 Exp. 3 

01 Suficiencia  1 1 1 

02 Claridad 1 1 1 

03 Coherencia 1 1 1 

04 Relevancia  1 1 1 

Nota. Resultados de ficha de validación del instrumento mediante el juicio de 

expertos.  

Calificación: 

• 1: de acuerdo

• 0: en desacuerdo



Anexo 4. Consentimiento o asentimiento informado UCV 





Anexo 6. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación 



 
 

 

 

 

 



Anexo 7. Otras evidencias 

Propuesta de intervención 

1. Título:

Modelo de trabajo en equipo basado en 5C para la productividad en

docentes de una Institución Educativa de Chiclayo, 2024. 

2. Identificación del problema:

En el ámbito educativo, el trabajo en equipo entre docentes es esencial

para lograr una educación de calidad y una mejora continua en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. Sin embargo, el trabajo en equipo entre los docentes es 

poco deficiente, poner fin la deficiencia en el trabajo en equipo entre docentes 

necesita un enfoque integral que promueva el desarrollo de habilidades, la 

dedicación a objetivos compartidos, una comunicación efectiva, la cooperación 

genuina y la construcción de un clima de confianza. 

En una institución educativa de Chiclayo, hay casos de docentes que 

prefieren trabajar individualmente, esta práctica se debe a una falta de confianza 

en la colaboración, miedo a la crítica o un rechazo al cambio que la interacción 

con otros podría implicar. Dicha autonomía puede aislarlos de comentarios 

significativos y mejoras pedagógicas que surgen del trabajo en equipo.  

El trabajo individual se refleja en la carencia de comprensión de los 

docentes acerca de conceptos pedagógicos básicos, así como en las barreras 

relacionadas al desarrollo de habilidades y en la comprensión del trabajo 

colaborativo como práctica. (Cueva, 2020). Por otro lado, la   Organización   para  

la   Cooperación   y  el  Desarrollo  Económico  (OCDE,  2018)  los  datos 

obtenidos  de  las  evaluaciones  PISA  han  sido  el  recurso primordial para  el 

desarrollo  de  un  buen  liderazgo  directivo  que  ayuda  a  una  buena  gestión 

y un buen trabajo colaborativo junto a los equipos  de  maestros  de  las  diversas  

escuelas  de  los países de América Latina con la intención de mejorar  el 

desempeño  escolar  y  las  cifras  de  los  exámenes  internacionales.   

El trabajo colaborativo no está aislado del ejercicio docente, puesto que 

los docentes se incorporan de manera conjunta en los procesos de planificación 

educativa, especialmente en la planificación de los aprendizajes, materiales y 

recursos, se plantean objetivos comunes e institucionales y a su vez construyen 

alternativas de solución de la problemática institucional (Monroy-Correa, 2021) 



 
 

En la resolución viceministerial ministerial N°273, se manifiesta que, en el trabajo 

colegiado, se añade actividades para la planificación curricular, el trabajo en 

comisiones o cualquier otro objetivo que tenga, requiere planificar y espacios de 

tiempo para lograr una comunidad de aprendizaje (MINEDU, 2020) 

Por otro lado, los docentes a distancia, en la actualidad, se reúnen para 

tomar acuerdos, compartir experiencias, crear, innovar y planificar las 

actividades que realizarán en conjunto con el equipo directivo; de esta manera, 

prestan el servicio remoto a los estudiantes por los diversos medios propuestos 

por el Ministerio de Educación peruano (Minedu).  Así el trabajo colegiado 

permite compartir dificultades con los colegas, así como los logros alcanzados al 

interior de cada aula para optimizar los esfuerzos y lograr el aprendizaje de los 

alumnos (Gómez y Flores, 2021). 

Por lo tanto, la falta de colaboración limita la innovación y la integración 

de metodologías interdisciplinarias, esenciales para abordar de manera integral 

las necesidades educativas de los estudiantes. 

 

3. Fundamentación  

La implementación de un modelo de trabajo en equipo basado en las 5C 

de Tom Peters puede ser la solución para superar estos desafíos y transformar 

la dinámica educativa, puesto que podría transformar el entorno educativo, 

beneficiando tanto a los docentes como a los estudiantes y fomentando una 

cultura colaborativa donde la competencia individual se combine con un 

compromiso compartido, una comunicación abierta y una verdadera 

colaboración, creando así un entorno educativo más efectivo y enriquecedor 

para todos los involucrados frente a los problemas que se presentan en la 

institución educativa.  

Así mismo, la cooperación en entornos de aprendizaje y de trabajo 

docente deben estar caracterizados por la participación activa, que permita 

alcanzar los propósitos de la IE, puesto que, si no existe un trabajo en conjunto, 

no se puede lograr de forma eficiente las metas y objetivos deseados por una 

institucional. (Tentalean-Gonzalez et al., 2022), por ende, una institución 

educativa debe prevalecer el compromiso y la cooperación de los miembros de 

la comunidad educativa, (Ipinze y Sánchéz, 2020). 



 
 

Por lo tanto, es importante el estudio del trabajo colaborativo como una 

estrategia para mejorar la calidad de los aprendizajes y la calidad de la 

educación, con el fin de reconocer la problemática que en la actualidad se vive 

en los ambientes educativos en relación entre trabajo colaborativo y en cómo 

mejorar la calidad de los aprendizajes. (Vega, 2023). puesto que, el trabajo 

colaborativo no es ajeno a la práctica docente, ya que los maestros participan de 

forma colegiada en la elaboración del Proyecto Educativo. Institucional (PEI) en 

la planificación de los aprendizajes, materiales, comparten objetivos 

institucionales e idean alternativas de solución. 

 

4. Objetivos de la investigación: 

General: 

Diseñar un modelo de trabajo en equipo basado en 5C para la 

productividad en docentes. 

Específicos: 

- Contar con un marco de referencias sobre las 5C y su importancia en 

el trabajo en equipo. 

- Elaborar actividades para las 5C del trabajo en equipo en la 

productividad docente. 

- Organizar las actividades encaminadas a promover el trabajo en 

equipo en la productividad docentes. 

- Validar la propuesta de un modelo de trabajo en equipo basado en 5C 

para la productividad en docentes. 

5. Metodología  

Está presente propuesta sigue como modelo la teoría de Peters (2002), 

por lo tanto, toma en énfasis 5 principios para mejorar la colaboración, junto con 

la efectividad del desempeño de los equipos en aspectos laborales, 

denominadas las 5C, por las letras iniciales de las que vendrían a ser el conjunto 

de principios que encaminan al logro de ello, donde incluye, la 

complementariedad de habilidades y conocimientos, el compromiso en sus 

funciones, la comunicación abierta, clara y efectiva entre sus miembros, la 

colaboración en el logro de objetivos en común y por último, la confianza entre 

sus miembros.  



 
 

6.         Estructura de la propuesta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Deficiencias en el trabajo en equipo en la productividad de los docentes.  

Implementación de actividades 

encaminadas a impulsar el trabajo en 

equipo en la productividad docentes. 

TEORÍA DE 

LAS 5C  

Modelo de trabajo en 

equipo basado en 5C 

para la productividad 

en docentes de una 

Institución Educativa 

de Chiclayo, 2024. 

 
TEORÍA DE LA 

 INTERDEPENDENCIA  

PRODUCTIVIDAD 

DOCENTE  

- -  Prácticas de enseñanza 

-  - Relación profesor-estudiante 

- -  Desarrollo profesional 

(Hattie, 2012) 

(Johnson y Johnson, 

2009) 

(Peters, 2002) 

Promoviendo la 

colaboración efectiva e 

intercambio de 

conocimientos. 
- Interdependencia positiva 

- Interdependencia negativa  

-  

- Complementariedad 

- Coordinación 

- Comunicación 

- Confianza  

- Compromiso  

-  

Nos comprometemos a 

cooperar en equipo. 

Fomentamos la colaboración 

mediante un debate en cadena. 

Impulsamos prácticas y 

normas de comunicación 

asertiva. 

Creamos un entorno 

seguro de confianza para 

una retroalimentación 

constructiva. 

Aprovechamos nuestras 

habilidades. 

Practicamos la 

comunicación efectiva. 
Coordinamos prácticas de 

enseñanza efectivas. 

Fortaleciendo nuestro 

círculo de apoyo 

Promoviendo un 

ambiente de trabajo 

positivo. 

Diagnostico 

(Entrevista) 

FUNDAMENTACIÓN 

La cooperación en entornos de 

aprendizaje y de trabajo 

docente deben estar 

caracterizados por la 

participación activa (Tentalean-

Gonzalez et al., 2022). 



Interpretación: 

El flujograma detalla el proceso de desarrollo de la propuesta, que parte 

sobre la identificación de una problemática centralizada en deficiencias de 

trabajo en equipo en la productividad docente, identificada por medio de 

entrevistas semiestructuradas, por lo tanto, se propuso un modelo de trabajo en 

equipo basado en 5c para la productividad docente, la cual, está sustentada 

mediante teorías y fundamento teórico que lo respaldan, por lo tanto también 

esta orientadas a las categorías de estudio identificadas para el diseño de las 

actividades encaminadas a impulsar el trabajo en equipo en la productividad 

docente. 



7. Estrategias para la implementación de la propuesta

ACTIVIDAD OBJETIVO DE LA 

ACTIVIDADES 

ESTRATEGIA A 

DESARROLLAR 

RECURSOS Y 

MATERIALES 

RESPONSABLES INSTRUMENTO 

DE 

EVALUACIÓN 

Promoviendo la 

colaboración 

efectiva e 

intercambio de 

conocimientos. 

Desplegar la 

complementariedad 

de las distintas 

habilidades y 

conocimientos entre 

docentes. 

Los miembros de la plana 

docente se organizan y 

propone materiales 

didácticos innovadores 

asumiendo roles y 

responsabilidades 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 

Fomentamos la 

colaboración 

mediante un 

debate en 

cadena. 

Impulsamos la 

colaboración entre 

docentes en 

actividades de 

trabajo en equipo 

Los miembros de la plana 

docente debaten 

intercambiando roles.  

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 

Impulsamos 

prácticas y 

normas de 

Desarrollar el 

comunicación 

abierta, clara y 

efectiva en 

Los miembros de la plana 

docente practican la 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 



comunicación 

asertiva. 

actividades de 

trabajo en equipo 

entre docentes 

escucha activa mediante el 

parafraseo.  

plumones, 

proyector. 

Creamos un 

entorno seguro 

de confianza 

para una 

retroalimentación 

constructiva. 

Impulsar la confianza 

entre los docentes 

en actividades de 

trabajo en equipo 

Los miembros de la plana 

docente incorporan el 

modelo del "sándwich de 

retroalimentación" 

(comentario positivo, crítica 

constructiva, comentario 

positivo). 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 

Nos 

comprometemos 

a cooperar en 

equipo. 

Desarrollar el 

compromiso en 

actividades de 

trabajo en equipo 

entre docentes 

Los miembros de la plana 

docente brindar soluciones 

creativas a problemáticas 

educativas sumiendo roles 

y responsabilidades.  

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 



Aprovechamos 

nuestras 

habilidades. 

Desplegamos la 

complementariedad 

de los miembros de 

la plana docente 

colaborando en la 

realización de una 

sesión de 

aprendizaje  

Los miembros de la plana 

docente participan en una 

“Rueda de habilidades” 

reconociendo habilidades y 

elaborando una sesión de 

aprendizaje. 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 

Coordinamos 

prácticas de 

enseñanza 

efectivas.  

Impulsamos la 

práctica de 

coordinación efectiva 

resolviendo retos 

pedagógicos.   

Los miembros de la plana 

docente  resuelven retos 

comunes en la enseñanza- 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 

Practicamos la 

comunicación 

efectiva. 

Fortalecer las 

habilidades de 

comunicación 

efectiva entre los 

docentes para 

mejorar las prácticas 

Los miembros de la plana 

docente  participan en una 

simulación de una reunión 

de equipo, asumiendo roles 

e identificando habilidades 

de comunicación efectiva. 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 



de enseñanza 

colaborativa 

Fortaleciendo 

nuestro círculo 

de apoyo 

Fomentar la 

confianza y el trabajo 

en equipo entre los 

docentes mediante 

actividades 

interactivas que 

promuevan la 

comunicación abierta 

Los miembros de la plana 

docente  realiza una 

dinámica de reflexión 

“círculo de apoyo” 

ofreciendo sugerencias y 

apoyo, creando un 

ambiente de confianza. 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 

Promoviendo un 

ambiente de 

trabajo positivo. 

Fomentar el 

compromiso y la 

colaboración efectiva 

entre los docentes, 

promoviendo un 

ambiente de trabajo 

positivo y productivo. 

Los miembros de la plana 

docente  realizan análisis 

de casos de éxito sobre 

compromisos de trabajo en 

equipo. 

Fichas, 

plumones, hojas, 

laptop, 

plumones, 

proyector. 

Docente 

responsable 

Lista de cotejo 



A continuación, se presenta una serie de actividades encaminadas al 

desarrollo de cada principio para el logro de un eficiente desempeño de trabajo 

en equipo entre docentes. 

Título: “Promoviendo la colaboración efectiva e intercambio de 

conocimientos. 

Objetivo: Desplegar la complementariedad de las distintas habilidades y 

conocimientos entre docentes. 

Materiales: Fichas, plumones, hojas, laptop, plumones, proyector. 

  INICIO 

Se da la bienvenida a los miembros de la plana docente. 

Se organiza una reunión inicial donde se explican los objetivos y beneficios 

de su participación. Durante esta reunión, se distribuyen encuestas para 

identificar las habilidades de cada docente, enfocándose en los resultados de 

estas encuestas, se forman equipos asegurando una mezcla diversa. 

PROCESO 

Se explica sobre la importancia y objetivos de crear materiales didácticos. 

Se realiza una sesión de lluvia de ideas donde cada grupo propone 

desarrollar materiales didácticos innovadores, los equipos eligen una área y 

tema en específico y definen claramente sus objetivos, roles y 

responsabilidades. 

 Además, se elaboran un plan de acción detallado con sus funciones y 

objetivos por miembro del equipo asignado. 

Con el plan de acción en mano, los equipos comienzan a elaborar sus 

materiales. Cada miembro del equipo se encarga de tareas específicas 

según sus fortalezas.  

Se monitorea el progreso, discute problemas y se realizar ajustes necesarios. 



Además, se documenta todas las actividades y resultados obtenidos durante 

esta fase. 

CIERRE 

Los equipos preparan una presentación detallada que incluye el proceso, los 

resultados y las lecciones aprendidas. Se organiza una sesión conjunta 

donde todos los equipos presentan sus materiales. Estas actividades están 

diseñadas para maximizar la participación y aprovechamiento de las 

habilidades y conocimientos de los docentes. 



Título: “Fomentamos la colaboración mediante un debate en cadena. 

Objetivo: Impulsamos la colaboración entre docentes en actividades de 

trabajo en equipo 

Materiales: Fichas, plumones, hojas, laptop, plumones, proyector. 

  INICIO 

Se da la bienvenida a los miembros de la plana docente. 

Se discute sobre la colaboración y su importancia para el logro de un objetivo 

en común, se explica la dinámica a trabajar, y se divide a los docentes 

equipos.  

PROCESO 

Se le brinda a cada equipo un papelito donde escribirán temas para ser 

debatido, temas relacionados a problemáticas de la Institución educativa. 

Se selecciona el tema a tratar a cada equipo mediante sorteo. 

 Se les brinda unos minutos para prepararse con sus argumentos, se hace 

rondas de debate, en el cual cada de equipo tiene un representante, debe ser 

diferente en cada ronda.  

Cada miembro del equipo brinda un resume de los puntos clave, donde será 

juntado para que un representante del equipo brinde una conclusión final. 

CIERRE 

Se reflexiona sobre las habilidades de colaboración desarrolladas durante el 

debate, y analizar cómo se pueden aplicar estas habilidades en el trabajo 

diario como docentes. 



1. Impacto y aplicabilidad

En las instituciones educativas el eje fundamental para una administración

eficiente reside en el equipo docente, siendo necesario que los maestros se 

adhieran la práctica de una colaboración activa, aprovechando reuniones 

periódicas para aprovechar el intercambio constante de ideas y soluciones. La 

colaboración permite que las experiencias y conocimientos de cada docente se 

integren en proyectos comunes. Por lo tanto, este modelo busca impulsar el logro 

de una colaboración activa y eficiente permite que exista una educativa eficiente 

y de calidad. 



2. Cronograma y presupuesto

Cronograma detallado: 

Actividad 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1. Elaboración de plan de trabajo. x 

2. Diseño inicial. x 

3. Reuniones de socialización del proyecto.  x 

4. Construcción de la propuesta de capacitación.  x 

5. Capacitación  x 

6. Marcha del modelo de 5C  x  x  x 

7. Evaluación de impacto del proyecto. x 

Presupuesto Justificado: 

PRESUPUESTO 

ITEM 
VALOR 

UNITARIO 
UNIDAD OBSERVACIONES VALOR 

Nombre del 

producto o 

servicio 

Precio 

unitario 

del ítem 

Cantidad Medida Comentarios Costo 

Total 

Costos Fijos: 

Capacitador 1.800 1 Mes 1,800 

Educador, 

especialista en 

metodologías  1.500 3 Meses Tiempo completo 4.500 

Internet 150 3 Meses 225 

Sub Total 

Costos Fijos 6,525 



Costos 

Variables: 

Proyector 1.600 

1.600 

Docente 

(dictado) 

75 24 Horas 

lectivas 

1.800 

Docente 

(preparación 

de materiales) 

25 24 Horas de 

preparación 

600 

Docente 

(asesoría - 

foro) 75 48 

Horas de 

asesoría 4 horas de 

asesoría por curso 

3.600 

Emisión de 

certificados 250 10 

Certificados 

digitales 

2.500 

Sub Total 

Costos 

Variables 44.400 

COSTO 

TOTAL 249.350 



Fichas de validación de la propuesta 

Ficha 1 









Ficha 2 















Tabla  

Validación de la propuesta por juicio de expertos 

Nota. Resultados de ficha de validación del instrumento mediante el juicio de expertos. 

N° Criterio a evaluar Exp. 1 Exp. 2 Exp.3 

01 identificación 

del problema 

Contextualización 9 7 7 

Justificación 7 7 7 

02 

Fundamentación 

Teoría y literatura 7 7 7 

Metodología  9 7 7 

03 Objetivos de la 

investigación 

Objetivo general 7 5 5 

Objetivos específicos 9 7 7 

04 Aspectos 

innovadores 

Enfoque innovador 9 7 7 

Soluciones creativas 9 6 6 

05 Impacto y 

aplicabilidad 

Impacto educativo 7 7 7 

Aplicabilidad 7 5 5 

06 cronograma y 
presupuesto 

Cronograma detallado 7 5 5 
Presupuesto justificado 8 5 5 

Total 95 71 75 



Puntaje total: 

• 91-120 puntos: Excelente

• 71-90 puntos: Muy bueno

• 64-76 puntos: Bueno

• 41-63 puntos: Satisfactorio

• 0-40 puntos: Insuficiente

Interpretación: 

Según lo visualizado en la tabla, demuestra calificativos a cada criterio e 

indicadores para evaluar la propuesta, en donde el primer experto consideró a la 

propuesta como Excelente, con un puntaje de 91 puntos, mientras que el 

segundo experto evaluó a la propuesta con un calificativo de Muy bueno, con un 

puntaje de 71, por último, el tercer jurado califico a la propuesta con un puntaje 

de 75, considerándolo como Muy bueno, se puede inferir que la propuesta 

presenta la solidez suficiente, a pesar de la variabilidad en los puntajes, la 

mayoría de los expertos coinciden en que la propuesta es Muy buena a 

Excelente, esto indica que la propuesta es suficientemente sólida y cumple con 

los criterios de evaluación establecidos, reflejando un alto nivel de calidad y 

aceptación entre los expertos. 




