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Resumen

La presente investigacion titulada: Los aprendizajes en la virtualidad en una
institucion privada de Lima 2022. Se realiz6 con la intencion de dar una
respuesta la interrogante principal: ¢ De qué manera las clases virtuales influyen
en los aprendizajes de los estudiantes en una institucién privada de Lima 20227?.
Y comoobjetivo general: Determinar la influencia de las clases virtuales en los

aprendizajesde los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

La investigacion se desarrollé bajo un disefio no experimental de tipo
descriptivo, correlacional — causal con enfoque cuantitativo con una poblacion
de 45 estudiantes del 1er ciclo de la carrera de administracién de una institucion
privada de Lima 2022. Para la recopilacion de datos se utilizo la técnica de la
encuesta a través de los cuestionarios, previamente validados se demostré la

confiabilidad.

La conclusion determiné que existe influencia entre las clases virtuales y
el aprendizaje de los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022; la
prueba de Pearson arrojo un coeficiente de correlacion 0,558 y significancia
bilateral de 0,000.

Palabras clave: clases virtuales, aprendizaje, virtualidad, educacion virtual.
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Abstract

The present investigation entitled: Learning in virtuality in a private institution in
Lima2022. It was carried out with the intention of answering the main question:
How do virtual classes influence student learning in a private institution in Lima
20227 Lima2022?. And as a general objective: To determine the influence of

virtual classes onstudent learning in a private institution in Lima 2022.

The research was developed under a non-experimental design of descriptive,
correlational - causal type with a quantitative approach with a population of 45
students of the 1st cycle of the administration career of a private institution in
Lima 2022. For data collection, the technique was used. of the survey through

the questionnaires, previously validated, reliability was demonstrated.

The conclusion determined that there is an influence between virtual classes and
student learning in a private institution in Lima 2022; Pearson's test yielded a

correlation coefficient of 0.558 and bilateral significance of 0.000.

Keywords: virtual classes, learning, virtuality, virtual education.
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I. INTRODUCCION

Delors (1996) en su mundialmente famoso informe para la Unesco “La
Educacion encierra un tesoro”, considera que la unica esperanza para el

futuro de la humanidad es la educacion.

Asi como el citado autor, muchos estudiosos mas sabian de los nuevos
guetiempos que se venian, y es que hace aproximadamente cuarenta
afios quese da el nacimiento de la Internet, el ciberespacio, la aldea global
y diversoscambios cientificos, los cuales nos pusieron como testigos de
una época degrandes transformaciones, de esa forma hemos pasado de
una sociedad post moderna a otra, denominada ya sociedad de la
informacion y conocimiento. Esta Ultima sociedad se diferencia
diametralmente de suantecesora con respecto al trabajo, economia y

educacion (Bonilla, 2016).

Pero este nuevo mundo del siglo XXI (con sus grandes avances,
descubrimientos e innovaciones ya conocidas), fue sometido por un
enemigode minusculas proporciones, llamado Covid 19.Y es asi que la
tierra, ese hermoso punto azul en el universo se “detuvo” en marzo del
2020.

La pandemia nos doblegé de tal forma que, derivd en cierres de escuelas
entodos los niveles, lo cual afectdo a méas del 90% de los estudiantes del
orbe, que representa casi en 1,600 millones de estudiantes. Siendo
tambiénperjudicados mas de 60 millones de docentes, esta crisis sanitaria
puso al descubierto diversas debilidades en muchos sistemas educativos,
agravando asi las brechas o desigualdades, con “consecuencias

catastroficas” para los mas vulnerables (ONU, 2020).

De acuerdo con la UNICEF (2020), casi un 63% de nifios y jovenes no
tienenconexion en su hogar, lo cual es sinbnimo de exclusion digital y

menos oportunidades para ellos.

La realidad de las instituciones educativas de nuestro pais, quedé una vez

mas evidenciada, pues no estuvieron preparadas para tamafia situacion,



como muchas de la region, lo cual se hace énfasis en el boletin de
MINEDU (2020): “Expertos argumentan a favor de una transformacion
tecnoldgica enel sistema educativo. Sostienen que es prioritario que
la tecnologia sea incorporada en las politicas educativas, no como un
aspecto accesorio si nocomo una guia fundamental para responder a un

entorno que requiere cadavez mayor soporte y conocimiento tecnologico”.

La dificultad de acceso que tuvieron adolescentes de menores recursos y
zonas rurales, pudo ocasionar que dejaran de estudiar. Esto se corrobora
cuando vemos el incremento de trabajadores de 14 a 18 afios en los
lugaresya citados, desde inicios de la pandemia en 2020.Siendo el
aumento en el ambito laboral a adolescentes en el sector rural, de 388 mil
a 485 mil en el primer trimestre del 2020 al primer trimestre del 2021
respectivamente (IPE,2021).

Los problemas para lograr aprendizajes en estos espacios virtuales han
continuado. Esto por deficiencias en destrezas digitales y pedagogicas de
los docentes. Y por limitaciones de tiempo y autocontrol de los estudiantes

(BID, como se citd en Velarde, 2022).

Debido a la masificacion de la educacion virtual, hoy es prioritario que
tanto docentes y estudiantes sepan desempefarse en este escenario

(Elche & Yubero, como se cit6 en Ibaceta & Villanueva, 2021).

Debido a los puntos antes mencionados la institucion privada que es
materia de nuestra investigacion, también tuvo que adecuarse a la
educacion virtual, para lo cual tuvo grandes retos, como asegurar el
acceso por medio de la conectividad de todos los docentes y alumnos
(para de esta manera garantizar la equidad de oportunidades), capacitar
necesariamente a la plana docente y alumnos, para manejar de manera
fluida las plataformas online, finalmente adaptar el material pedagdgico de
sus distintas carreras aentornos virtuales tuvo que ser necesario.

Por los motivos antes expuestos, consideramos que es trascendental
realizar evaluaciones de las clases virtuales que actualmente dictan las

clases en la citada institucion privada y como esta tiene influencia en los



aprendizajes de sus estudiantes. Ante este escenario planteamos el
siguiente Problema General: ¢ De qué manera las clases virtuales influyen
en los aprendizajes de los estudiantes en una institucion privada de
Lima2022?. Y también los Problemas Especificos: a) ¢De qué manera la
conectividad influye en los aprendizajes de los estudiantes en una institucion
privada de Lima 20227?; b) ¢(De qué manera la temporalidad influye en los
aprendizajes de los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022?; c)

¢, De qué manera el software influye en los aprendizajes de los estudiantes

en una institucion privada de Lima 20227

El presente trabajo tiene una Justificacion Practica, ya que los resultados
gue se pretenden obtener al investigar la influencia de las clases virtuales
con los aprendizajes de los estudiantes, pueden servir como ayuda a los
directivos para que puedan realizar de manera mas eficiente sus labores

enla gestion de calidad en el servicio educativo.

También tiene una Justificacion Teobrica, ya que se sustenta en
bibliografiastedricas en el campo de la educacion y del e-learning, para
conocer que tantoinfluyen las clases virtuales con el aprendizaje de los

estudiantes.

Igualmente tiene una Justificacion Metodolégica, pues la presente
investigacién valora el aporte con un conjunto de cuestionarios validados,
donde los resultados seran tomados como base a futuros investigadores

ensituaciones semejantes.

Y tiene una Justificacion Social, pues nuestra intencion es que los
resultadospuedan beneficiar al centro académico, ayudando a la toma de

decisiones que busquen la mejora del aprendizaje de sus estudiantes.

Por lo anteriormente expuesto, para la presente investigacion se plantea
como Objetivo General: Determinar la influencia de las clases virtuales en
los aprendizajes de los estudiantes en una institucion privada de Lima
2022.Y los siguientes Objetivos Especificos: a) Determinar la influencia
de la conectividad en los aprendizajes de los estudiantes en una
institucién privada de Lima 2022, b) Determinar la influencia de la



temporalidad en los aprendizajes de los estudiantes en una institucion
privada de Lima 2022, y
c) Determinar la influencia del software en los aprendizajes de los

estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

Finalmente, planteamos como Hipodtesis General: Las clases virtuales
influyen en los aprendizajes de los estudiantes en una institucion privada
deLima 2022. Y las siguientes Hipotesis Especificas: a) La conectividad
influyeen los aprendizajes de los estudiantes en una institucion privada de
Lima 2022, b) La temporalidad influye en los aprendizajes de los
estudiantes en una institucién privada de Lima 2022, c) El software influye
en los aprendizajes de los estudiantes en una institucién privada de Lima
2022.



Il. MARCO TEORICO

Desde el punto de vista nacional encontramos la investigacion de Pachay
(2021) en su tesis logra evidenciar la relacion entre interaccion virtual con
ellogro de los aprendizajes y su nivel de influencia con los estudiantes de
los ciclos finales del Instituto Superior en Portoviejo, localizado en
Ecuador. En el ambito metodoldgico de su investigacion es de tipo basica,
por naturalezadel problema es de tipo correlacional, siendo enfoque
cuantitativo y transversal, con un disefio correlacional causal, no
experimental. Para su investigacion consideré como objeto de estudio a
132 estudiantes como tamafio muestral, para recabar los datos se ha
aplicado el cuestionario con los rangos de la Escala de Likert. Como
conclusiones encontradas determinaron que la ensefianza por medio de la
virtualidad tiene un grado designificancia de p<0.05, logrando demostrar
existe una relacion y que el tipode entorno virtual donde aplican los

estudiantes lograron aprobar las diferentes materias.

Concluy6é que la aplicacion para los estudiantes de las diferentes
herramientas basadas en el proceso ensefanza-aprendizaje como el uso
de las tecnologias de la informacién, es un entorno acogedor para los
alumnos, logrando satisfacer a los estudiantes en el control del tiempo de
clases, participando de manera fluida alumno-profesor favoreciendo al
estudiante asimilando mas el conocimiento de cada una de las materias,

resaltando la habilidad individual y fomentando de trabajo colaborativo.

Salazar (2022) en su tesis buscé encontrar el nivel de relacion existente
de la educacion virtual y el logro de satisfaccion del aprendizaje en
estudiantes de la Universidad César Vallejo Lima Norte, 2021,
especificamente en la escuela de derecho. Lo mismo que el enfoque de
su investigacion escuantitativo, de disefio no experimental-transversal y
descriptivo. Como herramienta para la adquisicibon de datos se uso
cuestionarios, el cual constade 12 items para la variable independiente
que es la educacion virtual (del primer cuestionario) y para el segundo

cuestionario se hizo 11 preguntas respecto a la variable dependiente



(Satisfaccion del aprendizaje) con un tamafio muestral de 320 estudiantes
de la universidad César Vallejo, Lima Norte 2021, especificamente de la
escuela profesional de derecho, obteniendo un resultado positivo y con un
valor de significancia en las relaciones con sus dimensiones. Por tanto se
concluye gque existe de manerapositiva la satisfaccion de los estudiantes
de derecho con respecto al aprendizaje en referencia a la educacion en
un entorno virtual, a sus dimensiones mencionadas como primero
recursos de aprendizaje virtual, segundo acompafiamiento virtual, tercero
colaboracion virtual y cuarto la para la institucion educativa superior es la

competencia.

Vargas (2021) en su trabajo se propuso considerar que existe un vinculo
entre la educacion virtual y el nivel de aprendizaje de los estudiantes de
la universidad privada en Tarapoto, especificamente en la carrera de
administracion. Su investigacion se ha realizado con un enfoque
cuantitativo,teniendo una validacion de por 3 juicios de experto. El tamafio
muestral de la siguiente investigacion es de 229 estudiantes y siendo de
tipo no probabilistico y por naturaleza del problema es por conveniencia.
Los resultados obtenidos fueron procesados en una hoja de calculo Excel
aplicando el célculo la parte estadisticas de nivel descriptivo, asi como la
deduccién de la aceptacion de las hipotesis y por ende la correlacion de

lasvariables con las dimensiones de cada una de ellas.

Se evidenci6 una relacién no tan considerable de la educacion virtual con
elaprendizaje de los estudiantes de la universidad privada en Tarapoto,

2021,especificamente de la escuela profesional de administracion.

Alva (2021) en su investigacion formulé como objetivo general: Encontrar
y evidenciar el nivel de relacion del aula virtual con los aprendizajes en los
estudiantes de una institucion educativa técnica superior Gilmer Leiva

Céceres de El Mote.

Para su investigacion ha considerado bases cientificas, por lo que tomo
el enfoque cuantitativo, tipo aplicada, con disefio descriptivo correlacional,

no experimental y transversal. El objeto de estudio para su investigacion



es de estudiantes de nivel secundaria, siendo 40 como tamafo muestral.
Se utilizécomo herramienta para obtener los datos una encuesta, con 2
cuestionarios, para medir la variable independiente y dependiente
respectivamente. Obteniendo como resultado para el coeficiente
correlacional de tipo Rho de Spearman un nivel muy alto, lo cual implica
a existencia de la relacion de nivel muy alta y por ende muy significativa
de la primera variable independiente (aula virtual) y la variable
dependiente (aprendizajes en los estudiantes) aplicado al instituto
superior tecnolégica de su investigacién. Concluyendo la existencia de la

influencia en la mejora de la calidad educativa por medio del aula virtual.

Carpio (2022) en su tesis se traz6 como objetivo general identificar la
relacionexistente de la educacion virtual con el proceso de aprendizaje en

losalumnos del Centro de Produccion ubicado en Madre de Dios.

Se aplico para esta tesis una investigacion pura, disefio no experimental,
correlacional, como objeto de estudio poblacional es de 135 estudiantes,
lo que implica un tamafio muestral de 100 estudiantes, usando para
recabar los datos el cuestionario como técnica, mediante la educacién
virtual, dichoscuestionarios tenian las alternativas basadas en la escala

de Likert para evaluar el proceso de aprendizaje.

Las conclusiones estimaron que existe relacion directa, alta (Valor =
0.737) y estadisticamente significativa (0,000 < 0,05) entre la educacion
virtual y elproceso de aprendizaje analizado minuciosamente en la tesis

desarrollada.

En los Antecedentes Internacionales, tenemos como investigaciones:

Desde el punto de vista internacional en Panama, especificamente en el
areade Licenciaturas de la Universidad Especializada de las Américas,
Guilbauth& Guilbauth (2020) en su articulo “Las Aulas virtuales como
herramientas facilitadoras de aprendizajes durante el confinamiento por la
covid-19 UDELAS”, buscaron encontrar cual de las TICS es la mas

adecuada, para aprovechar la comunicacién y ser desarrolladas en aulas



virtuales, para poder ser usadas en clases de Estimulacion Temprana y
Orientacion Familiar, Educacion Especial, Docencia en Inglés, Informatica
Educativa, identifico que en el Ailo Académico 2020, especificamente en
el primer semestre las tecnologias adecuadas para el proceso
ensefianza aprendizaje. Su investigacion es descriptiva, transversal. El
objeto de estudiopara su investigacion ha sido seleccionado de manera
probabilistica de tipo racimo. Considerando el 25% del total poblacional
de cada grupo, lo cual haciendo el céalculo se tiene a 109 estudiantes,

haciendo representativa estamuestra para ser analizada.

Considerando esta investigacion como descriptiva, y como herramienta
pararecabar los datos fue un cuestionario, la cual fue elaborada con 14
items convarias repuestas como alternativas: si, no, mucho, poco y nada.
Adicionando preguntas como complemento para enfatizar algunas
respuestas. Con los resultados obtenidos necesariamente se ha tenido
que evaluar con unmetido estadistico para la confirmacion de su correcto

disefo.

Esta institucion del estado de panamefia, como casa de estudio para
egresar profesionales de ambito nacional, como internacional,
necesariamente debe tener una alternativa resaltante en la tecnologia
para permitir la recuperacion, un buen tratamiento y difusién de los
diferentes contenidos de apoyo a un proceso efectivo de ensefianza-
aprendizaje tipo digital. Para lograr esto necesariamente la plataforma
debe contar con informacion con buena seguridad, estable en la
conectividad, permanentemente para los estudiantes-docentes y potente
en el proceso ensefanza-aprendizaje para todas las materias impartidas

en este entorno virtual.

Carabelli (2020) en su articulo “Respuesta al brote de COVID-19: tiempo
deensefianza virtual”, busco analizar la forma de sentir de los estudiantes
en esta nueva modalidad de ensefianza virtual y como se transmiten los

saberes.



Con la aplicacion de una encuesta, siendo su investigacion con enfoque
mixto (cualitativo y cuantitativo), se realizd un analisis a los estudiantes, y
ellos tomaron en consideracion las herramientas virtuales, expresando
que si se pude transmitir el conocimiento profesor-alumno de manera
virtual de una determinada materia. Concluyendo en base al recolectado
en base a esta encuesta, que existe un potencial a explotar, ya que a
partir de estas experiencias educativas de modalidad virtual que dicho de
paso fueron inesperadas; se pueden incluir en otras materias para asi
lograr diversificar en cada una de las modalidades en favor de los

alumnos.

Ibaceta y Villanueva (2021) en su articulo “Entornos virtuales de
aprendizaje: variables que inciden en las practicas pedagodgicas de
docentes de ensefianza bésica en el contexto chileno”, resalta el
conocimiento y elanalisis para la comprension de las buenas practicas
para el proceso ensefianza-aprendizaje, evaluando su implementacion
por parte de los profesores de Chile, en el sector basico regular, todo esto

aplicado enentornos virtuales.

La presente tesis tiene enfoque cualitativo, realizado con instrumento que
esuna encuesta dividida y hecha por 6 profesores de la institucion. Se
obtuvieron como resultado que en lo personal los conocimientos,
caracteristicas, concepciones y su manera de percibir las diferentes
dimensiones educativas, tiene una influencia de manera directa con las

practicas y las herramientas tecnolégicas usadas en la educacion remota.

Infante et al. (2021) en su articulo “Reflexiones sobre el aprendizaje en la
ensefianza virtual. Experiencias en la carrera de derecho”, se propuso
compartir de manera masiva a la institucién esta proposicion de aplicar el
proceso de ensefianza aprendizaje como educacion remota favoreciendo

a gque los estudiantes asimilen mas los contenidos de cada materia.

Se utilizaron diferentes metodologias de investigacion, tanto tedrico, como
empirico, para el presente marco tedrico, analizando como se encuentra

actualmente el objeto de estudio, logrando la elaboracion de propuesta y



mostrar la conclusion encontrada o varias de ellas. Para esta investigacion
se ha realizado de manera experiencial, donde su variable independiente
fue la herramienta tecnologica, evaluando el favorecimiento a la
adquisicion de conocimientos para desarrollar las diferentes habilidades y
valorarlos en losalumnos, tomando en cuenta las vivencias en un entorno
remoto, valorandoel estimulo de la interaccion del entorno virtual con los

estudiantes logrando enriquecer reflexionando sobre esto.

Pequefio et al. (2020) en su investigacion “Ensefianza y aprendizaje
virtual en contexto de pandemia. Experiencias y vivencias de docentes y
estudiantes de la Facultad de Psicologia en el primer semestre del afio
20207, quiso identificar la manera de percepcion y la puesta en valor de la
plana docente con el estudiantado, en relacion a la experiencia vivida en
el proceso ensefanza-aprendizaje en un entorno remoto, en esta nueva
realidad por el COVID-19, especificamente en los semestres impares del
2020.

La presente investigacion es transversal, fue realizada en el rango de
fechasde 8 al 22 de julio del 2020, por medio de un formulario online

elaborado en el entorno ProREnN.

La valuacion obtenida resaltan que el cambio de manera inesperado e
intempestiva a la manera de la educacion remota dio resultados buenos.
Cabe resaltar, que se identificaron diferentes comentarios sobre aspectos
vivenciales que exponen los docentes y estudiantes que alertan sobre
aspectos de vulnerabilidad de la region donde se aplica.

En las Bases Tedricas, empezaremos con la Variable Independiente:

ClasesVirtuales.

Existen diferentes conceptos sobre la educacion virtual, como se expone

a continuacion:

Morante (2021) para quien la educacion virtual engloba diversos procesos
gue se asocian entre si haciendo el uso del internet, como son: la

ensefianza, el aprendizaje, la investigacion y gestion.
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También Valdez (2018) afirma de manera similar que la manera remota
de la ensefianza-aprendizaje resalta una nueva forma de educar, ya que
su curricula es adaptable, pues esta propuesta de interrelacionar para
este proceso educativo de aprender y auto aprender; basandose en las
herramientas tecnoldgicas existentes.

Para Bonilla (2016) la educacion remota es una educacion a virtual que
se ha dado mediante el ciberespacio y la conectividad del internet,
gue no requiere estar presente de manera fisica, pues es una moderna
forma de interrelacionar docentes con estudiantes y viceversa.
Complementando a Bonilla, se puntualiza que educacion virtual es
generarun proceso educativo y comunicativo con fines formativos, en un
espacio virtual y tiempo sincronico o asincronico, sin la presencia fisica
de docentesy estudiantes (Unigarro, como se cité en Parra, 2020).

Haciendo un recorrido por la historia de esta variable, encontramos que:

Las primeras experiencias de educacion superior a distancia se dieron en
el siglo XX, especificamente en los afios 60, en EEUU. Por aquel tiempo,
la masificacion de la television influencié en la educacion (Graff, como se
cité en Velarde, 2022).

Pero es la Open University de Gran Bretafia, desde 1969, considerada
segunlos entendidos una de las experiencias en educacion superior a

distancia demas éxito e impacto mundial (Gardufio, 2005).

En 1994 sucedi6 algo relevante sobre la educacién virtual, y es que Bill
Gatesduefio de Microsoft, auguré un futuro en el que las escuelas
virtuales serianalgo comuan en los inicios del siglo venidero (Gardufio,
2005).

Es asi que la educacion a distancia, aquella de inicios de cursos por
correspondencia y television, hoy alberga nuevas formas, como lo es
facilitando el aprendizaje en linea con diferentes recursos digitales

(Ceylan & Elitok, como se cité en Moreno, 2021).

Encontramos varias Caracteristicas de la Educaciéon Virtual. Primero, el
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acceso inmediato. Segundo, desde cualquier lugar. Tercero, mayor
flexibilidad y personalizacién de la ensefianza. Cuarto, la oportunidad de
interactuar con colegas o estudiantes de diferentes latitudes. Quinto,
permitellegar a educar a gente de escasos recursos y de lugares remotos
(Velarde,2022).

Ahora nos enfocaremos en detallar cada una de las dimensionalidades
consideradas para esta variable:

Dimensién Conectividad, el no tener una regulacion adecuada con
respecto al acceso por parte de los alumnos a las herramientas
tecnoldgica idoneas, tanto en su hogar, como en el colegio, hasta en el
centro laboral, genera una dificultad mayor, para continuar con una
formacion de manera remota. Teneren cuenta que los que tienen la
capacidad de poder acceder a una herramienta tecnoldgica ya que se
pueden concentrar en asimilar el conocimiento en su horario que mas se
adecua, siendo una ventaja para ellos (Schrum & Hong, como se citd en
Uriarte, 2010).

Dimensién Temporalidad, en una plataforma tecnolégica para ensefianza
remota, para ello necesariamente e imperativamente debe haber una
interaccion, tanto sincrénica (en tiempo real) como asincrénica (en tiempo
diferido). Tratando de impartir de manera remota las mismas posibilidades

comunicativas existentes en la presencialidad (Uriarte, 2010).

Dimension Software, las plataformas e-learning son la via para dirigir y
tener el control de los procesos de ensefanza-aprendizaje en el
ciberespacio, es importante por las diversas actividades de los alumnos
ante multiples contenidos y su interaccién con el grupo. Para conseguir
todo esto se requiere que el estudiante se acostumbre con este tipo de
plataformas (Estrada et al.,, 2015).Y es que esta experiencia virtual y
formativa no tiene parangon con la educacion tradicional (Silva, como se
cité en More &Velasco, 2018).

Es asi que el uso de las nuevas tecnologias son una gran oportunidad

para los aprendizajes y reducir las distancias socioeconémicas (Arias,
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2014).

Ya que no se necesita mucho dinero en comparacion a lo que usualmente
se gastaba en local, muebles, mantenimiento, etc. (Moore & Kearsley,

comose citdé en Pequefio et al., 2020).

Continuando con las Bases Teoéricas, ahora abordaremos la Variable

Dependiente: Aprendizaje.

Existen diferentes conceptos de aprendizaje, como se muestra a

continuacion:

Tenemos a Blair (2005) considera que todo cambio de tipo conductual que
resulta de esta experiencia en particular adquirida, lo cual conlleva al
enfrentamiento personal y en el futuro de manera distinta y mejor. Y que
estecambio en el comportamiento del individuo perdura en el tiempo, que
se darapor la practica y de la observacion a otros individuos.

Schmeck (1988) considera que la realizacion del aprendizaje es una parte
del pensar o como un subproducto, pues el pensar lo aprendemos
constantemente y vista como calidades se determina por nuestros
pensamientos.

De igual manera que Schmeck, Bigge (1985) dice mas del aprendizaje y
para el autor esta definido como para lograr desarrollar el sentido
influencial utilizado para resolver algo, siendo este un desarrollo de la
inteligencia.

Existen diferentes teorias del aprendizaje, como se observa a continuacion:

Auqui (2019) seiiala los estudios de Jean Piaget, sobre cada competencia
anivel cognitivo de cada individuo, cuyas conclusiones son que toda
personadesarrolla su aprendizaje a su propio ritmo y que lo mismo sucede
con el proceso cognitivo, que evoluciona durante todas las etapas de la

vida.

En esa misma postura, afirma que en el modelo de Bruner, todo tema a
ensefiar debe presentarse como un problema o reto, que debe ser

solucionado por los educandos. Siendo necesario un entorno propicio,
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para que ellos mismos descubran, reformen o innoven en sus

aprendizajes.

También sefala que Ausubel propone que todo aprendizaje se da cuando
lapersona vincula el nuevo conocimiento con el conocimiento previo,

siendo asi la contraparte al memorismo.

Y finalmente que Vigotsky considera que el aprendizaje se realiza a traves
de multiples interacciones directas con otras personas. Segun su enfoque,
primero aprendemos en un ambiente social (extrinseco) y luego el

conocimiento se interioriza a nivel individual (intrinseco).

Para Trujillo (2018) el aprender es un conjunto de procesos cognitivos
individuales que se producen en la vida y en su devenir, por lo cual
establece determinadas dimensiones en el proceso de aprendizaje, como

se muestrana continuacion:

Dimensién Aprendizaje por Asimilacion, donde Ausubel ha establecido al
serhumano como que aprende cuando relaciona las nuevas ideas con las
ya existentes, teniéndose tres tipos de aprendizaje por asimilaciéon: el
subordinado que parte de lo general a lo especifico, el supraordenado que
inicia del especifico hacia lo general y el combinatorio cuya premisa es

que las ideas se relacionan con el nivel de abstraccion.

Dimensién Aprendizaje por Descubrimiento, para Bruner detalla en su
publicaciébn que se aprende por el constante descubrir, para ello el
docente debe brindar un abanico de conocimientos, para que asi el
estudiante puedadescubrir que es lo que desea aprender, eso propiciara
que asi “descubra” su habilidad para resolver problemas, se tienen tres
tipos de aprendizaje por descubrimiento: inductivo (se aprende
coleccionando y ordenando los datospara poder definir), deductivo (se
aprende combinando ideas generales parapoder exponer concretamente)
y transductivo (se aprende con imaginacion para poder relacionar con

elementos particulares).

Dimension Aprendizaje Significativo, aqui también tenemos a Ausubel,

para quien una estructura cognoscitiva nos posibilita un aprendizaje
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significativo;tenemos la siguiente clasificacion: aprendizaje receptivo y por
descubrimiento (el estudiante recepciona los contenidos y el descubrir de
acuerdo a los conocimientos adquiridos previamente), logrando aprender
significativamente y por repeticion (se parte de lo que estudiante ya sabe

y es arbitrario).

15



lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada, porque se ha logrado
resolverun problema y que a su vez se puede tomar como base de
investigacion paranuevas investigaciones relacionadas con la variable

independiente y dependiente.

El enfoque es de tipo cuantitativa, ya que se llegara a utilizar la estadistica
para el procesado de datos que han sido recabados para ser ploteados
en cada figura y en cada tabla (Hernandez et al., 2014).

Disefio de investigacion

Para la presente tesis, el disefio de investigacion es de tipo No
experimental,tomando en cuenta la investigacion de a Arias y Covinos
(2021) expresando que en particular en este disefio no se realiza la
manipulacion cada variable,a las muestras utilizadas son sometidos a
evaluacion tal como se encuentradicho objeto de estudio, y sin tener una
alteracion alguna. La presente tesises realizada en un solo tiempo y una
Unica vez, por tanto es transversal, estaaseveracion es mencionada por
Manterola et al. (2019) el cual establece quepara el tipo de estudio en
particular se debe realizar necesariamente una sola instancia y por ningan
motivo un seguimiento alguno. Considerando que existe 02 variables
(independiente como dependiente) y demostrar de ser posible si existe
una se correlaciona entre ellas o con otras, asi lo asevera Hernandez et
al. (2014) dando a exponer que el disefio de investigacion no experimental
correlacional, el cual es tomado a partir de estas fuentes para la

realizacion de la presente tesis.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Clases virtuales

Definicion conceptual, la variable clases virtuales segun Morante (2021)
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logra comprender que la representacibn de los conjunto de pasos
secuenciales asociados a las actividades de ensefianza-aprendizaje,
investigacion y de gestion, mediante el uso de las herramientas tecnoldgicas,

asi como la conectividad de manera remota.

Definicion operacional, como modelo educacional de innovacion, que

permitiendo la interaccion entre los estudiantes y docentes por medio de:

Dimensiones

1. Conectividad

2. Temporalidad

3. Software

Indicadores

1. Dimension Conectividad
- Clases
- Aprendizajes
- Tareas

- Participaciones

2. Dimensién Temporalidad

- Asincrénica: correo electronico, foros, redes sociales, chat.
- Sincronica: telefonia celular, video llamadas.
3. Dimension Software
- Trabajo en equipo
- Actividades académicas

- Materiales académicos
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- Informacion

Variable dependiente: Aprendizaje
Definicion conceptual, que es aprendizaje, Trujillo (2018) considera que
aprendizaje tiene una duracion que es para toda la vida y es un proceso

cognitivo individual.

Definicibn operacional, logro obtenido por los escolares bajo las

siguientes dimensiones:

Dimensiones

1. Aprendizaje por Asimilacion, considera que el humano aprende cuando
capta el significado y lo relaciona con aspectos de consideracion
importante como estructura cognitiva, es decir que el alumno logra
aprenderrelacionando ideas novedosas con las ya obtenidas (Trujillo,
2018).

2. Aprendizaje por Descubrimiento, se logra impartiendo a los colegiales
unespectro de conocimiento logrando asi impulsar descubrimiento de lo
que desea adquirir como saberes, abriendo camino para descubrir las

habilidades para resolver cada problema que se presente (Trujillo, 2018).

3. Aprendizaje Significativo, el autor ha establecido que para el
aprendizaje de la persona sera significativo y de manera simbdlica,
indicando que puedeser de caracter receptiva: cuando el estudiante logra
recepcionar la informacién del profesor y por descubrimiento: el alumno
realiza el hallazgo de acuerdo a sus conocimiento adquiridos previamente
(Trujillo, 2018).

Indicadores
1. Dimension aprendizaje por asimilacion

- Retencién de informacion.

- Transfiere conceptos.

- Discriminacién de conceptos.
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2. Dimensién aprendizaje por descubrimiento

- Comprensién de conceptos.
- Opcidn a participacion.

- Aprendizaje inductivo y deductivo.

3. Dimension aprendizaje significativo

- Fomenta el trabajo en equipo.
- Desarrollo de habilidades sociales.

- Ejemplos de la vida real para lograr el aprendizaje.

Escala de medicidn

Para la presente investigacién se ha tomado como escala de medicion la
ordinal, ya que considerando los valores resultantes se obtendran
respuestas ordenadas, tal como: muy en desacuerdo, en desacuerdo, ni

en desacuerdo ni en acuerdo, en acuerdo y muy de acuerdo.

3.3. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion
Se tomd como objeto de estudio a 45 alumnos del 1er ciclo de la escuela

deadministracién de una institucion privada de Lima 2022.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas

La técnica idonea para esta la presente tesis es la técnica de las
encuestas (Hernandez et al.,, 2014) considerando para que sea valida
debe realizarsea partir juicio de especialistas en el area, respecto a la
confiabilidad de los instrumentos se realizara el andlisis por medio de la
estadistica de alfa de Cronbach con el software SPSS_V_25.
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Instrumentos

Se utilizd6 como instrumento el cuestionario, elaborado de manera
estructurada, considerando los indicadores y las dimensiones de cada
variable (Casas, 2013, p.26).

Validez

Para validar el instrumento, se ha llevado a cabo un proceso de evaluacion
por parte de expertos. Los cuestionarios estan relacionados con las
variables independiente y dependiente, y han sido validados a través del

juicio de tres especialistas de la Universidad.

Confiabilidad
Para la confiabilidad de las variables seran analizadas por el alfa de
Cronbach, por medio de la herramienta software SPSS v.25.

De esta manera la técnica que se ha utilizado en la presente tesis para la

recolecciéon de datos es la encuesta.

3.5. Procedimientos

Para llevar a cabo el presente estudio, fue necesario realizar consultas en
diversas fuentes bibliograficas secundarias, como trabajos de
investigacion, articulos cientificos, entre otros. Esto permitio identificar el

marco tedrico y los antecedentes relevantes para la presente tesis.

Para la obtencion de los resultados se realizaron de manera coordinada
conuna institucion privada de Lima 2022, con instituciones que permitian
la ejecucion de la presente investigacion y lograr aplicar cada instrumento
de medicién, siendo esto realizado por la plataforma de Google,
especificamente en sus Formularios, debido a la modalidad virtual que

hastala actualidad se maneja en la institucion mencionada.

Finalmente se ha procedido en la elaboracion de la matriz de datos
obtenidos, sistematizando la informacion obtenida como dato para ser
procesado. Para el andlisis y el procesamiento de los datos es realizado
mediante el software estadistico SPSS Vs 25. (Hernandez y Mendoza,
2018).
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3.6. Método de analisis de datos

Para el andlisis y el procesado de los datos se ha realizado a partir de la
union de datos desde el Excel, también con el software estadistico SPSS
vs 25, como parte de la base de datos, la cual serd ploteado en las
diferentes figuras y tablas para facilitar la interpretacion.

3.7. Aspectos éticos

El presente trabajo se basa en la verdad, por lo cual los estudios
contrastados, instrumentos utilizados, informacién recopilada y resultados
presentados han sido tratados con la rigurosidad profesional que asi lo

amerita.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla1

Frecuencia y porcentaje de la variable clases virtuales.

NIVEL f %
BAJO 0 0.0%
MEDIO 0 0.0%
ALTO 45 100.0%
TOTAL 45 100.0%

Fuente: elaboracidén propia.

De la T1, observamos que el 100% de los estudiantes encuestados considera

las clases virtuales en un nivel alto. Asi inferimos que todos los estudiantes

perciben que las clases virtuales estan en un nivel alto en una institucion privada

de Lima 2022.

Tabla2

Frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la variable clases virtuales.

- D2:
Categorias D1:. Conectividad Temporalidad D3: Software
F % f % F %
BAJO 4 8.89% 0 0.00% 0 0.00%
MEDIO 20 44.44% 4 8.89% 19 42.22%
ALTO 21 46.67% 11 91.11% 26 57.78%
TOTAL 45 100% 45 100% 45 100%

Fuente: elaboracidon propia.

De la T2, observamos que las dimensiones de las clases virtuales se centran en

elnivel medio y alto; en la dimension Conectividad un 46.67% esta en un nivel

alto, el44.44% en un nivel medio y solo el 8.89% en un nivel bajo, en cuanto a la

dimensionTemporalidad; un 91.11% esta en un nivel alto, y solo el 8.89% en un

nivel medio, finalmente en la dimensién Software: un 57.78% esta en un nivel

alto, y el 42.22% en un nivel medio. De esta manera, se infiere que los

estudiantes de la institucion privada de Lima 2022, en cuanto a conectividad

estan entre medio y alto, en cuantoa la temporalidad la mayoria esta en un nivel

alto y finalmente en software entre medio y alto.
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Tabla3

Frecuencia y porcentaje de ja vatiable aprendizaje.

NIVEL f %
BAJO 0 0.0%
MEDIO 13 28.9%
ALTO 32 71.1%
TOTAL 45 100.0%

Fuente: elaboracién propia.

De la T3, observamos que el 71.1% de los estudiantes encuestados perciben el
aprendizaje en un nivel alto, mientras el 28.9% en nivel regular. Asi inferimos
gue la mayoria de los estudiantes de una institucion privada de Lima 2022,

perciben suaprendizaje en un nivel alto.

Tabla4d4

Frecuencia y porceniaje de las dimensiones de Ja variable aprendizaje.

D1: Aprendizaje por D2: Aprendizaje por  D3: Aprendizaje

Categorias Asimilaciéon Descubrimiento significativo
f % f % f %
BAJO 0 0.00% 1 2.22% 0 0.00%
MEDIO 3 6.67% 12 26.67% 16 35.56%
ALTO 42 93.33% 32 71.11% 29 64.44%
TOTAL 45 100% 45 100% 45 100%

Fuente: elaboracién propia.

De la T4 y la figura 4, observamos que las dimensiones de la variable
Aprendizaje se centran en el nivel alto; en la dimensién Aprendizaje por
Asimilacion un 93.33%esta en un nivel alto, y el 6.67% en un nivel medio, en
cuanto a la dimensioén Aprendizaje por Descubrimiento; un 71.11% esta en un
nivel alto, el 26.67% en unnivel medio y solo el 2.22% en un nivel bajo, en la
dimension Aprendizaje Significativo; un 64.44% esta en un nivel alto, y el 35.56%
en un nivel medio. Asi inferimos que los estudiantes de una institucion privada
de Lima 2022, perciben enun nivel alto su aprendizaje por asimilacion, también

su aprendizaje por descubrimiento y su aprendizaje significativo.
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4.2 Prueba de normalidad

Para la presente investigacion se ha realizado la prueba de normalidad
encada variable, se aplic6 Kolmogorov — Smirnov; ya que, el tamafio de
muestra fue mayor de 30. Cabe precisar que, la prueba fue realizada al ingresar
los datos al programa SPSS para determinar la confiabilidad del 95%, con las

condiciones siguientes:

Sig. < 0.05 adopta una distribucion no
normal.Sig. = 0.05 adopta una distribucion

normal.

Donde:

HO: los datos tienen una distribucién no normal.
H1: los datos no tienen una distribucién no

normal.

Tablab

Prueba de normalidad

Kolmogdrov-Smirnov

Estadistico al Sig.
Clases virtuales 0.128 45 0.06
Aprendizaje 0.113 45 0.188

Fuente: elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados obtenidos en la T5, determinamos que la
variable clases virtuales y la variable aprendizaje adoptan una distribucion

normal,asi que se ha utilizado la prueba de Pearson para comprobar la hipoétesis.

4.3 Hipotesis

4.3.1 Hipotesis General

Para dar respuesta a la correlacion de las variables se emplearé la
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tabla ..y para dar respuesta a las hipotesis, se utilizaré la siguiente regla:

Sig. = 0.05, se rechaza la hipotesis
nula.Sig. > 0.05, se acepta la
hipétesis nula.

Hipotesis nula (Ho). Las clases virtuales no influyen en los aprendizajes

delos estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

Hipotesis alterna (Hi). Las clases virtuales influyen en los aprendizajes

de los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

Tabla 6

Prueba de hipdtesis general

Correlaciones

V1_CLASES_ V2_APRENDI

VIRTUALES ZAJE
V1 _CLASES VIRTUALE Correlacion de Pearson 1 ,558"
S Sig. (bilateral) ,000
N 45 45
V2 APRENDIZAJE Correlaciéon de Pearson 558" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS

En la T6 se visualiza la relacién positiva moderada entre las clases

virtualesy el aprendizaje, con un coeficiente de Pearson de 0.558 y con una

significancia (Bilateral) =.000, de acuerdo con la regla de decision <0.05, asi se

rechaza la hipodtesis nula aceptando la hipotesis alternativa, por lo tanto, las

clases virtuales influyen en el aprendizaje de los estudiantes en una institucion

privada de Lima 2022.

4.3.2 Hipotesis Especifica 1

Hipotesis nula (Ho). La conectividad no influye en los aprendizajes de los

estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

Hipotesis alterna (Hi). La conectividad influye en los aprendizajes de los

estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.
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Tabla 7

Prueba de hipdtesis especifica 1

Correlaciones

D1_CONECTIV V2_APRENDIZ

IDAD AJE
D1_CONECTIVIDAD Correlacién de Pearson 1 ,201
Sig. (bilateral) ,186
N 45 45
V2 _APRENDIZAJE  Correlacién de Pearson ,201 1
Sig. (bilateral) ,186
N 45 45

Fuente: SPSS

En la T7 se visualiza la relacion positiva débil entre la conectividad y el

aprendizaje, con un valor de 0.201 y con una significancia (Bilateral) = 0,186, de

acuerdo con la regla de decision >0.05 se acepta la hipotesis nula, asi la

conectividad no influye en el aprendizaje de los estudiantes en una institucion

privada de Lima 2022.

4.3.3 Hipotesis Especifica 2

Hipotesis nula (Ho). La temporalidad no influye en los aprendizajes de

los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

Hipotesis alterna (Hi1). La temporalidad influye en los aprendizajes de los

estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.
Tabla 8

Prueba de hipétesis especifica 2

Correlaciones

D2 TEMPORAL V2_APRENDIZ

IDAD AJE
D2_TEMPORABILIDAD Correlacién de Pearson 1 5557
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45
V2 APRENDIZAJE Correlacion de Pearson 555" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS

26



En la T8 se visualiza la relacion positiva débil entre la temporalidad y el
aprendizaje con un valor de 0.555 y con una significancia (Bilateral) = 0,00, de
acuerdo con la regla de decision <0.05 se rechaza la hipotesis nula, por tanto se
acepta la hipotesis alternativa, asi la temporalidad influye en el aprendizaje de

los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

4.3.4 Hipotesis Especifica 3

Hipodtesis nula (Ho). El software no influye en los aprendizajes de los

estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.

Hipotesis alterna (Hi). El software influye en los aprendizajes de los

estudiantes en una institucion privada de Lima 2022.
Tabla 9

Prueba de hipétesis especifica 3

Correlaciones
D3 SOFTWAR V2 APRENDIZ

E AJE
D3 SOFTWARE Correlacién de Pearson 1 515"
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45
V2 _APRENDIZAJE Correlacion de Pearson 515" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 45 45

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SP33

En la T9 se visualiza la relacion positiva débil entre el software y el aprendizaje
conun valor de 0.555 y con una significancia (Bilateral) = 0,00, de acuerdo con
la reglade decision <0.05 se rechaza la hipétesis nula aceptando la hipotesis
alternativa, asi el software influye en el aprendizaje de los estudiantes en una

institucion privadade Lima 2022.
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V. DISCUSION

Antes de pasar a “discutir’ es pertinente acotar que esta investigacion es
relevantepues su desarrollo tuvo lugar en un tiempo y espacio histérico muy sui
géneris, como es el de la pandemia del Covid-19, que suscitdé cambios
trascendentales en la educacion, como lo es en la forma de impartir conocimiento
por medio del docente y por consecuencia de adquirirlas en su aprendizaje.
Quizas en un futuro la historia de la educacion se parta en dos, en un antes y
después de la pandemia,pues ya nada en este campo volvera a ser igual.

El presente estudio se ha planteado el objetivo general determinar la
influencia de las clases virtuales en los aprendizajes de los estudiantes en una
institucién privada de Lima 2022. En base a los resultados que arrojaron este
estudio, se obtuvo un coeficiente de correlacidén positiva débil con un valor de
,558. Ademas, el valor de significancia (Bilateral) fue ,000 que rechaza la
hipotesis nula, por consecuencia se acepta la hipotesis alternativa; es decir, que si
existe influenciaentre las clases virtuales y el aprendizaje de los estudiantes en

una institucién privada de Lima 2022.

Estos resultados concuerdan con Pachay (2001) quien corroboré que la
correlacion entre ambas variables de forma directa con un p-valor <0,05. Donde
seconcluyd que mediante las clases virtuales caracterizadas con herramientas
tecnoldgicas, con un ambiente acogedor, con un tiempo de clases adecuado
fueronsignificativas en el aprendizaje de los estudiantes. De misma manera,
Salazar (2022) en su trabajo sobre la relacién entre la educacién virtual y la
satisfaccion delaprendizaje en estudiantes de la escuela de derecho en la
Universidad César Vallejo de Lima Norte, 2021 concluy6 que existe una relacion

positiva con las dimensiones del aprendizaje por parte de los estudiantes.

De la misma manera, Vargas (2021) evidenciando una relacion moderada
entre la educacion en la virtualidad y el aprendizaje en los estudiantes de la
escuelade administracion en la universidad privada en Tarapoto. También con
los estudiosrealizados por Alva (2021) a concluido que existe una relacion muy
alta y significativa del aula virtual y entre los aprendizajes en estudiantes de la
instituciéneducativa Gilmer Leiva Caceres de El Mote. Asimismo, Carpio (2022)
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encontrd que existe una relacion directa alta entre estas variables, con un valor
0.737 y significancia 0.000.

Por lo expuesto en los péarrafos anteriores, podemos tomar posicion en
tornoa que las clases en entorno virtual y la influencia en el nivel de aprendizaje
de la plana estudiantil, pues se hacen usos de herramientas tecnoldgicas,
recursos interactivos, plataformas, el hecho que las clases sean grabadas y
puedan ser revisadas en cualquier momento, otorgan un plus y estas se puedan
acomodar al horario de muchos estudiantes, todos estos factores hacen mucho
mas atractivas las clases virtuales; también se planifica el uso de distintas
aplicaciones y es muchomés accesible, tal como menciona Valdez (2018). Del
mismo modo Unigarro (2004)menciona que en las clases virtuales se puede
desarrollar de forma sincrénica como asincrénica, dando lugar a que de esta

manera el estudiante pueda adecuarse con mayor flexibilidad a sus horarios.

En cuanto al objetivo especifico 1, fue determinar la influencia de la
conectividad en los aprendizajes de una institucion privada de Lima 2022. De
acuerdo con los resultados, se obtuvo un coeficiente de correlacion positiva débil
con un valor de ,201. Ademas, el valor de significancia (Bilateral) fue ,186, asi se
acepta la hipétesis nula, por consecuencia, la conectividad no influye en el
aprendizaje de los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022. Estos
resultados se deben a que la encuesta se realizé de forma virtual y en una
institucion donde la mayoria de los estudiantes no presentan problemas de
conectividad, esto lo podemos contrastar con lo mencionado por Uriarte (2010)
quien menciona que aquellos estudiantes que tengan alcance a las herramientas

tecnoldgicas presentan una pequefia ventaja con el resto de los estudiantes.

Asimismo, Pequefio et al. (2020) en su estudio sobre cada experiencia
adquirida y las vivencias entre los docentes con los estudiantes en la ensefianza
yaprendizaje virtual, mencionan que hay puntos vulnerables en el paso de lo
presencial a lo virtual, uno de esos puntos es la conectividad, ya que la forma
abrupta del cambio de modalidad agarro desprevenidos a muchos. Del mismo
modo Miranda et al. (2021) en su articulo sobre reflexiones en la ensefianza
virtual,indico que el aprendizaje es favorecido por los recursos tecnoldgicos, esto

es, mientras los estudiantes cuenten con estos recursos tecnoldgicos estos
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favorecen el aprendizaje y desarrollo de habilidades. Resultados similares
muestra el estudiode Carpio (2022), donde indica que existe relacion directa
moderada con un valor de 0.548, entre la dimension informativa y el proceso de
aprendizaje en los estudiantes, y en Vargas (2021) encontré que hay una baja
relacion entre los recursos de aprendizaje y el aprendizaje conceptual, este

ualtimo resultado se asemeja mas a los resultados obtenidos en la investigacion.

Asi, si bien es cierto que factores como la conectividad influye de forma
positiva en el aprendizaje de la plana estudiantil, en un entorno virtual, lo cual
estasoportada por nuestros antecedentes y las teorias contemporaneas, en el
contextode la presente investigacion, los resultados mostraron lo contrario, para
los estudiantes de esta institucién privada, no es un factor que influye en sus
aprendizajes, esto puede dar como respuesta a las caracteristicas de los
estudiantes que por lo general no presentan dificultades en cuanto a la
conectividad, a diferencia de otros contextos, en donde la no conectividad impide
la recepcion de nuevos aprendizajes y esto dificulta el desarrollo de capacidades
yhabilidades en muchos estudiantes, asi al no presentar problemas no conciben

Su importancia.

Se planteé el objetivo especifico 2, determinar la influencia de la
temporalidad en los aprendizajes de una institucion privada de Lima 2022. De
acuerdo con los resultados, se obtuvo un coeficiente de correlacion positiva débil
con un valor de ,555. Ademas, el valor de significancia (Bilateral) fue ,000, asi se
rechaza la hip6tesis nula, por lo tanto, la temporalidad influye en el aprendizaje
de los estudiantes en una institucion privada de Lima 2022. Los resultados se
asemejan con los obtenidos por Carpio (2022) el cual afirma que existe una
relacion directa y alta entre la comunicativa de la educacién virtual y el proceso
de aprendizaje, con un valor de 0.647 una significancia de 0.000. Al igual que los
resultados obtenidos por Alva (2021), donde sefiala que existe una relacion
moderada muy significativa entre la dimensién comunicativa y el aprendizaje en
los estudiantes. También Salazar (2022) determiné que los recursos de
aprendizaje enla virtualidad se relacionan con el nivel de satisfaccion del
aprendizaje con un coeficiente de correlacion de 0,570. Resultado similar

encontramos en Pachay (2021), quien menciona que la flexibilidad temporal y
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de lugar ha permitido a los estudiantes disponer de tiempo y estar comodos

mejorando sus conocimientos.

Mientras que Vargas (2021), indicé en su estudio que la relacion existente
de los recursos de aprendizaje frente al aprendizaje conceptual de la plana
estudiantil es baja, el cual es un resultado un tanto distinto al resto y al obtenido

ennuestro estudio.

Para Uriarte (2010), la temporalidad ofrece la interaccion sincronica y la
asincrénica en la educacion virtual, factor que sin duda se adecua a las distintas
necesidades y actividades de muchos estudiantes quienes trabajan y estudian a
lavez, esto se refleja claramente en los diferentes resultados expuestos en la
presente tesis y fortalece los resultados obtenidos en distintas investigaciones
conrespecto la temporalidad en la educacion virtual, con relacion al aprendizaje
de los estudiantes. Asi la temporalidad influye en el aprendizaje de los

estudiantes, en uncontexto virtual.

Finalmente, como objetivo especifico 3, tuvimos que determinar la
influenciadel software en los aprendizajes de una institucién privada de Lima
2022. De acuerdo con los resultados, se obtuvo un coeficiente de correlacion
positiva débil con una valuacion de ,515. Ademas, el valor de significancia
(Bilateral) fue ,000, asise rechaza la hipétesis nula, por consiguiente, el software
influye en el aprendizajede los estudiantes en la institucién privada de Lima
2022.

Para Estrada et al. (2015), las plataformas e-learning son vitales en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en entorno virtual, pues brindan tanto a los
docentes como a los estudiantes herramientas para que puedan interactuar,
ademas es necesario saber el manejo de estas plataformas. Esto concuerda y
da soporte a los resultados de esta investigacién, ademas tiene coincidencia con
los resultados obtenidos por Salazar (2022) en el cual menciona que las
tecnologias para el aprendizaje en entornos virtuales se relacionan con el nivel

de satisfacciondel aprendizaje, en 0.570.

Por tanto, las bases tedricas como los anteceden entes coinciden que

existerelacion de la dimensién software con el aprendizaje de los estudiantes.
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Para concluir este capitulo, describiremos las fortalezas y debilidades del
instrumento empleado para la adquisicion de datos (punto neuralgico de la

metodologia utilizada).

Tenemos como principales fortalezas de los cuestionarios online:
a) Son sencillos y rapidos de analizar pues se registran en linea.
b) Los encuestados prefieren recibir la encuesta por correo, asi pueden elegir el

momento y lugar que mas les acomode.

c) Para la presente investigacion se consider6 como margen de error de 0.5, ya
guelos actores en que se han realizado la encuesta, han logrado realizar como
respuestas en una plataforma Google por medio del formulario, siendo de facil

seleccién por medio de botones.

d) Si las preguntas son relevantes, los encuestados tienden a ser honestos con

susrespuestas.

Tenemos como principales debilidades de los cuestionarios online:
a) Los encuestados pueden estar expuestos a muchas distracciones virtuales,

lo cual impide su concentracién para el tiempo requerido del cuestionario.

b) Muchos expertos indican que al no haber un guia en tiempo real para la
aplicacion del cuestionario, el participante puede responder de manera

incorrecta.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Teniendo en cuenta el objetivo general, se determiné que existe una
influencia de las clases virtuales con el aprendizaje de los estudiantes en una
institucion privada de Lima 2022; la prueba de Pearson arrojé un coeficiente de

correlacion 0,558 y significancia bilateral de 0,000.

Segunda: Teniendo en cuenta el objetivo especifico 1, se determiné la no
influencia entre la conectividad y el aprendizaje de los estudiantes en una
instituciéon privada de Lima 2022; la prueba de Pearson arrojo un coeficiente de

correlacion 0,201 y significancia bilateral de 0,186.

Tercera: Teniendo en cuenta el objetivo especifico 2, se determind la
influencia entre la temporalidad y el aprendizaje de los estudiantes en una
institucién privada de Lima 2022; la prueba de Pearson arrojo un coeficiente de

correlacion 0,555 vy significancia bilateral de 0,000.

Cuarta: Teniendo en cuenta el objetivo especifico 3, se determind la
influencia entre el software y el aprendizaje de los estudiantes en una institucion
privada de Lima 2022; la prueba de Pearson arrojé un coeficiente de correlacion

0,515 y significancia bilateral de 0,000.
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VIl. RECOMENDACIONES

Con los resultados presentados, y el analisis de los mismos en el presente

trabajo de investigacion, planteamos lo siguiente:

Primero: Recomendar a las autoridades de la institucion privada de Lima 2022,
seguir aplicando las clases virtuales en todas las carreras, a fin de

optimizar los aprendizajes.

Segundo: Reiterar el presente estudio en otras instituciones educativas, con la
finalidad de concientizar sobre la importancia del uso de las clases

virtuales en los aprendizajes.

Tercero: Capacitar al personal docentes y a la plana estudiantil en el uso de las
plataformas y recursos virtuales, a fin mejorar los resultados en los

aprendizajes.

Cuarto: Monitorear a los docentes y a la plana estudiantil en el uso de
plataformas y recursos aplicados a la virtualidad, a fin de tener los

mejores logros en los aprendizajes.

Quinto: Seguir evaluando la influencia de la conectividad, temporalidad y
software en los aprendizajes de los estudiantes, a fin de tener los

mejores efectos.
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ANEXOS

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION:

Variable 1: Clases virtuales

que posee una
capacidad de
comunicacion

integrada.

académicas
- Materiales
académicos

- Informacion

) Definicion Definicion ) ) ) Escala
Variable ] Dimensiones Indicadores
conceptual operacional de
medicién
Clases La UNESCO (1998), | Es una Conectividad | - Clases
virtuales | define  educacién moda'lldad de - Aprendizajes Ordinal
estudio que - Tareas
virtual como: | se -Participaciones
brinda a los
entornos de estudiantes
aorendizaies e | se y Temporalidad | - Asincronica,
P J ) compone de mediante: foros, Ordinal
constituyen una | oo P chat, correo
forma totalmente | dimensiones: electronico,
o redes sociales.
- Conectividad,
nueva, en relacion
la t loaf temporalidad - Sincronica,
con fa tecnologla y software mediante: video
educativa... un ' llamadas,
telefonia celular.
programa
informatico - Software -Trabajo en
interactivo de equipo Ordinal
caracter pedagdgico - Actividades




Variable 2: Aprendizaje

para lograr el
aprendizaje.

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional de
medicion
Aprendizaje | Truijillo, (2018) | Logro obtenido | Aprendizaje por | - Retencion de
~ por los Lo informacion Ordinal
sefiala que el ; asimilacion X
estudiantes en - Transfiere
aprendizaje es | cuanto a su conceptos
un  proceso aprengilngllje L i
cognitivo gg: asimiacion, Discriminacion
individual cuya | descubrimiento de conceptos
duracion  es y significativo. Aprendizaje por | - Comprension
para toda la descubrimiento de co_n,ceptos. Ordinal
vida. ) Op_c_lon a
participacion.
- Aprendizaje
inductivo y
deductivo.
Aprendizaje - Fomenta el
P trabajo en Ordinal
significativo .
equipo.
- Desarrollo de
habilidades
sociales.
- Ejemplos de
la vida real




CUESTIONARIO QUE MIDE LA VARIABLE CLASES VIRTUALES

El presente cuestionario tiene por finalidad recopilar informaciéon sobre la
percepcion que tiene usted, sobre cada una de las dimensiones de las clases
virtuales. La informacién es muy importante, por lo que se le pide ser
extremadamente objetivo (tal como se da en la realidad), veraz y sincero al
momento de dar sus respuestas. Por anticipado se le agradece su valiosa

participacion y colaboracion.

Instrucciones:

El cuestionario comprende 14 items y, cada uno de ellos incluye cinco
alternativas de respuestas. Para cada item marque sélo una respuesta con
una equis (X) en la opcidon que considere que se aproxime mas a su

apreciacion acerca de la realidad.

Muy en En
desacuerdo desacuerdo

1) (2)

Ni en

desacuerdo ni
en acuerdo(3)

En
acuerdo (4)

Muy de
acuerdo (5)

Dimensiéon 1: Conectividad

1. ¢La calidad de la conexion a internet
afecta en el desarrollode tus clases?

2. ¢La calidad de la conexion a internet
afecta en el desarrollode tus aprendizajes?

3. ¢ La calidad de la conexién a internet
afecta en el desarrollo
de tus tareas?

4. ¢ La calidad de la conexion a internet
afecta en el desarrollode tus
participaciones?

Dimension 2: Temporalidad

5. ¢ Haces uso del correo electronico para
comunicarte con losdocentes?

6. ¢ Participas en foros?

7. ¢ Accedes a las clases grabadas para
estudiar?

8. ¢, Haces uso del chat para interactuar con
los docentes?

9. ¢ Haces uso del chat para interactuar con
tus compafieros?

10. ¢ Participas en clase activando tu
camara?




Ni en
desacuerdo ni
en acuerdo(3)

Muy en En
desacuerdo desacuerdo
1) 2

En
acuerdo (4)

Muy de
acuerdo (5)

Dimension 3: Sotfware

11. ¢ La plataforma Eva te facilita el trabajo en
equipo?

12. La plataforma Eva te facilita las
actividades académicas?

13. ¢ La plataforma Eva te facilita el acceso a
los materialesacadémicos?

14. ¢ La plataforma Eva te facilita distintas
estrategias de aprendizaje para que puedas
entender la informacion brindada

por los docentes?




CUESTIONARIO QUE MIDE LA
VARIABLE APRENDIZAJE

Estimado estudiante, la presente forma parte de una investigacion con la
finalidad de obtener informacion sobre el aprendizaje de los estudiantes,
no existen preguntas correctas e incorrectas yes de caracter anénimo. Se
agradece su gentil colaboracion.

Instrucciones: El cuestionario comprende 10 items y, cada uno de ellos
incluye cinco alternativas de respuestas. Marca con una “X” solo una
alternativa la que crea conveniente.

Nunca Alguna Medianamente Ca Siempre
(1) sveces (2) (3) sisiempre (5)

(4)
Dimension 1: Aprendizaje por 1 2 3 4 5
asimilacion

1. ¢ Tomas nota de las ideas mas
importantes de la clase?

2. ¢ Sintetizas con tus propias palabras
lo que comprendistede la clase?

3. ¢, Haces uso de tus
conocimientos previos para
comprender la informacion
general de la clase?

Dimensién 2: Aprendizaje por
descubrimiento

4. ¢ Los docentes te invitan a revisar
material cientifico parapoder mantenerte
informado?

5. ¢Los docentes promueven
debates para generar el
conocimiento?

6. ¢, Haces uso de distintas estrategias de
aprendizaje

para poder entender la

informacidon que te brindaronlos
docentes?

Dimension 3: Aprendizaje significativo

7. ¢ Te incomoda mucho trabajar con
compafieros que nocumplen las
actividades académicas?

8. En un trabajo grupal, si algo sale mal
¢S€e apoyan comoequipo?

9. ¢, Relacionas los temas de la clase
con situaciones de lavida real?

10. ¢ Cuando escuchas una nueva idea
enseguida comienzasa pensar cémo
ponerla en practica?




CARTA DE PRESENTACION

Mg. Alexsander Apaico Cordova

Presente

Asunto: Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en
Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima
Perud, promocion 2021-2022, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la

informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Los aprendizajes en la virtualidad
en una instituciénprivada de Lima 2022 y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada

experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

v Carta de presentacion.
v Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

v' Matriz de operacionalizacién de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,

no sin antesagradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Renzo Abraham Caycho Vilcarromero

IIIIIIIIIIINIIIIINIIIINNINNIINININININNINIIIINIYYY

DNI. 06803827



Matriz de consistencia

Titulo: “Los aprendizajes en la virtualidad en una institucion privada de Lima 2022”
Autor: Renzo Abraham Caycho Vilcarromero

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hip6tesis general

Variable 1: Clases Virtuales

Problema General:

¢De qué manera las clases
virtuales influyenen los
aprendizajes en una
institucién privada de Lima
20227

Problemas
Especificos:

1. ;De qué manera la
conectividad influye en los
aprendizajes en una
institucién privada de Lima
20227

2. ¢De qué manera la
temporalidad influye enlos
aprendizajes en una
institucion privada de Lima
20227

3. ¢De qué manera el software
influye en los aprendizajes en
una institucién privada de Lima
2022?

Objetivo general:

Determinar la influencia de
las clases virtuales enlos
aprendizajes en unainstitucion

privada de
Lima 2022.

Objetivos

especificos:
1. Determinar la
influencia de la conectividad en
los aprendizajes en una
instituciéon privada de Lima
2022.

2. Determinar la

influencia de la

temporalidad en los
aprendizajes en una institucién
privada de Lima 2022.

3. Determinar la influencia
del software enlos aprendizajes
en una institucién privada de
Lima 2022.

Hipotesis general:

Las clases virtuales
influyen en los
aprendizajes en una
institucién privada deLima
2022.

Hipotesis especificas:
1. La conectividad influye
en los aprendizajes en
una institucion privada de
Lima 2022.

2. La temporalidad influye
en los aprendizajes en
una institucion privada de
Lima 2022.

3. El software influye en los
aprendizajes en una
institucion privadade Lima
2022.

Dimensiones Indicadores ftems Escala y valores Niveles y
rangos
- Clases
Conectividad - Aprendizajes
- Tareas 1-4
- Participaciones 1=Muy en
——— desacuerdo
- Asincronica,
mediante: foros, chat, 2=En Alto5y 4
correo electrénico, desacuerdo
Temporalidad redes sociales. 510
L 3=Nien Medio 3
- Sincronica, desacuerdo nien
mediante: video d
llamadas, telefonia acuerdo Bajoly?2
celular. 4=En acuerdo
- Trabajo en equipo -
- Actividades 5=Muy deacuerdo
Software académicas 11-14
- Materiales
académicos
- Informacién
Variable 2: Aprendizaje
. . . P Niveles y
Dimension Item Escal lor
imensiones Indicadores tems scala y valores rangos
Aprendizaje - Retencion de Alto5y 4
por informacion. 1-3
asimilacion - Transfiere conceptos 1=Muy en
- Discriminacion de desacuerdo Medio 3
conceptos.
Aprendizaje - Comprension de 2=En
por conceptos. Desacuerdo Bajoly?2
descubrimiento - Opcion a
participacion. 4-6 3=Ni en
- Aprendizaje inductivo desacuerdo nien
y deductivo. acuerdo
4=En acuerdo
5=Muy deacuerdo
gpﬁf?g;?)s - Fomenta el trabajoen 7.10
9 equipo.
- Desarrollo de
habilidades sociales.
- Ejemplos de la vidareal
para lograr el aprendizaje.




TIPO Y DISENO DE POBLACION Y TECNICAS E p
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR
Tipo: Basico
Nivel: DESCRIPTIVA
Correlacional La Encuesta Se usaran tablas de frecuencias y graficos estadisticos con grafico de barras,
L El Cuestionario con Escala
Poblacion:

Disefio:

No experimental,
transversal, Descriptivo,
Correlacional.

Ox

M r
Oy
M=muestra

Ox y Oy= observaciones
en cada variable

r= correlaciones en cada
variable
Método:

Hipotético légico, enfoque
cuantitativo, estadistico
deductivo.

45 estudiantes del ler
ciclo de la carrera de
administracién de una
institucion privada de
Lima.

de Likert.

INFERENCIAL:

Se usara el indice de correlacion de Spearman.

6y D?
p=1- =l
N(N? 1)

Donde D es la diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de x -
y. N es el nimero de parejas.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CLASES VIRTUALES

Varlable 1 Clases Vlrtuales Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSIONES Indicadores Sl NO Sl NO Sl NO
V:Clase
virtual
D: Conectividad
1 1. ¢ La calidad de la conexién a internet afecta en el X X X
desarrollo de tus clases?
5 2. ¢La calidad de la conexidn a internet afecta en el X X X
desarrollo de tus aprendizajes?
3 3. ¢La calidad de la conexion a internet afecta en el X X X
desarrollo de tus tareas?
4 4. ¢La calidad de la conexion a internet afecta en el X X X
desarrollo de tus participaciones?
D:Temporalida
d
1 5. ¢ Haces uso del correo electrénico para X X X
comunicarte conlos docentes?
2 6. ¢ Participas en foros? X X X
7. ¢ Accedes a las clases grabadas para estudiar? X X X
8. ¢ Haces uso del chat para interactuar con los X X X
docentes?




Variable 1: Clases Virtuales

Pertinencia

Relevancia

Claridad

SUGERENCIAS

DIMENSIONES

Indicadores

Sl NO

Sl NO

Sl

NO

9. ¢ Haces uso del chat para interactuar
con tuscompafieros?

10. ¢ Participas en clase activando tu camara?

D: Software

11. ¢ La plataforma Eva te facilita el trabajo en
equipo?

12. La plataforma Eva te facilita las actividades
académicas?

13. ¢ La plataforma Eva te facilita el acceso
a losmateriales académicos?

14. ¢ La plataforma Eva te facilita distintas estrategias
de

aprendizaje para que puedas entender la
informaciénbrindada por los docentes?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Debera de levantar las observaciones para el buen desarrollo de sus respuestas

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de
corregir [ X ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Alexsander Apaico Cordova DNI: 42725962

Especialidad del validador: Administracion de la Educacion

1Pertinencia: El item corresponde al

concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El 06 de Junio del 0

item es apropiado para representar al 2022 4
componenteo dimensién especifica del

constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item,es conciso, exacto y T
directo.

Firma del Experto
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando Informante.
los items planteadosson suficientes para
medir la dimensién.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INTERACTIVIDAD ACADEMICA

. T RELEVANCI SUGERENCIAS
Variable 2: Aprendizaje PERTINENCIA A CLARIDAD
DIMENSIONES Indicadore
cadores S| NO sl | NOo | s NO
V:Aprendizaje
D:Aprendizaje
por
asimilacion
1. ¢ Tomas nota de las ideas mas importantes de
1 laclase? X X X
2. ¢Sintetizas con tus propias palabras lo que
2 comprendiste de la clase? X X X
3. ¢Haces uso de tus conocimientos previos
3 para comprender la informacion general de la X X X
clase?
D: Aprendizaje
por
descubrimiento
1 4. ¢ Los docentes te invitan a revisar material
cientifico X X X
para poder mantenerte informado?




5. ¢Los docentes promueven debates
paragenerar el conocimiento?

3 6. ¢ Haces uso de distintas estrategias de
aprendizaje para poder entender la informacion que
te brindaron los docentes?

D:

Aprendizaje

significativo

1 7. ¢ Te incomoda mucho trabajar con comparfieros
que no
cumplen las actividades académicas?

2 8. En un trabajo grupal, si algo sale mal ¢se apoyan
como
equipo?

3 9. ¢ Relacionas los temas de la clase con

situaciones de la vida real?

10. ¢ Cuando escuchas una nueva idea enseguida
comienzas a pensar cOmo
ponerla en practica?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Debera de levantar las observaciones para el buen desarrollo de sus respuestas

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ x ]
Noaplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Alexsander Apaico Cordova DNI: 42725962

Especialidad del validador: Administracion de la Educacion

1Pertinencia: El item corresponde al
concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El 06 de Junio del 2022

item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del

constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el

enunciado del item,es conciso, exacto y Firma del Experto
directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para
medir la dimensién.



CARTA DE PRESENTACION

Dra. Heleny Soley Teran Plasencia
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto.

Es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi

mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de
Maestria en Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo,
en la sede Lima Peru, promocion 2021-2022, requierovalidar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.
El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Los aprendizajes en la
virtualidad en una institucion privada de Lima 2022 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentesespecializados para
poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:
v' Carta de presentacion.
v Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

v' Matriz de operacionalizacion de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de

usted, no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.
Atentamente
Renzo Abraham Caycho Vilcarromero

DNI. 06803827



Matriz de consistencia

Titulo: “Los aprendizajes en la virtualidad en una institucién privada de Lima 2022”
Autor: Renzo Abraham Caycho Vilcarromero

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema General Objetivo General Hipotesis Variable 1: Clases Virtuales
general

Problema General:

¢,De qué manera las clases
virtuales influyenen los
aprendizajes en una
institucion privada de Lima
20227

Problemas
Especificos:

1. ;De qué manera la
conectividad influye en los
aprendizajes en una institucion
privada de Lima2022?

2. ¢De qué manera la
temporalidad influye enlos
aprendizajes en una
institucion privada de Lima
20227

3. ¢De qué manera el
software influye en los
aprendizajes en una
institucién privada de Lima
20227

Objetivo general:

Determinar la influencia de las
clases virtuales enlos
aprendizajes en una institucion
privada de Lima 2022.

Objetivos
especificos:

1. Determinar la influencia
de la conectividad en los
aprendizajes en una
institucion privada deLima
2022.

2. Determinar la influencia
de la temporalidad en los
aprendizajes en una
institucion privada deLima
2022.

3. Determinar la influencia del
software enlos aprendizajes en
una institucion privada de Lima
2022.

Hipotesis general:

Las clases virtuales
influyen en los
aprendizajes en
una institucion
privada deLima
2022.

Hipoétesis especificas:

1. La conectividad
influyeen los
aprendizajes en una
institucién privada de
Lima 2022.

2. La temporalidad
influye en los
aprendizajes en
una institucion
privada deLima
2022.

3. El software influye
enlos aprendizajes en
una institucion privada
de Lima 2022.

Dimensiones Indicadores ftems Escala y valores Niveles y
Rangos
- Clases
Conectividad | - Aprendizajes
- Tareas 1-4
- Participaciones
——— - 1=Muy en
- Asincrénica, mediante: desacuerdo
foros,'chat,correo 2=En Alto 5y 4
electronico, redes desacuerdo 3=Ni
. sociales. ; :
Temporalidad 5.10| en desacuerdo ni Medio 3
Sincrénica en acuerdo 4=En
oo T acuerdo5=Muy de Bajoly2
mediante: video ) acuerdo
llamadas, telefonia
celular.
- Trabajo en equipo
- Actividades
académicas
- Materiales
académicos
- Informaciéon 11-
Software
14
Variable 2: Aprendizaje
Dimensiones Indicadores items Escala y valores Niveles yrangos
Aprendizaje - Retencion de
informacion.
ggirmilacién - Transfiere conceptos 13
- Discriminacién de 1=Muy en Alto 5y 4
conceptos. desacuerdo
R i6 = Medio 3
Aprendizaje Comprensioén de 2=En N
por conceptos. desacuerdo 3=Ni
. - i6 i Bajoly?2
descubrimient Op_cyon a 46 en desacuerd_o ni jo 1y
o participacion. en acuerdo 4=En
- Aprendizaje inductivo acuerdo5=Muy de
y deductivo. acuerdo
Aprendizaje -eFlj)imc()enta el trabajoen 7-10
significativo quipo.

- Desarrollo de
habilidades sociales.
Ejemplos de la vida
real para lograr el
aprendizaje.




TIPO Y DISENO DE POBLACION Y TECNICAS E P
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICA AUTILIZAR
Tipo: Basico
Nivel: _ La Encuesta
Correlacional El Cuestionario con Escala
Diseio: de Likert.
ISeno: Poblacion:

No experimental,
transversal, Descriptivo,
Correlacional.

Ox

M r
Oy
M=muestra

Ox y Oy= observaciones
en cada variable

r= correlaciones en cada
variable _ t

Método: N

Hipotético ldgico, enfoque
cuantitativo, estadistico
deductivo.

45 estudiantes del ler
ciclo de la carrera de
administracion de una
institucion privada de
Lima.

DESCRIPTIVA
Se usaran tablas de frecuencias y graficos estadisticos con gréfico de barras,

INFERENCIAL:
Se usara el indice de correlacion de Spearman.

L 6xD
P27 N -

Donde D es la diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de x -
y. N es el nUmero de parejas.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CLASES VIRTUALES

Variable 1: Clases Virtuales Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSIONES Indicadores Sl NO Sl NO Sl NO
V:Clase virtual
D: Conectividad

1 1. ¢La calidad de la conexion a internet afecta en X X X
eldesarrollo de sus clases?

2 2. ¢La calidad de la conexion a internet afecta en el X X X
desarrollo de sus aprendizajes?
3. ¢La calidad de la conexion a internet afecta en

3 X X X
eldesarrollo de sus tareas?

4 4. ¢ La calidad de la conexién a internet afecta en el X X X
desarrollo de sus participaciones?

D:Temporalidad

1 5. ¢Hace uso del correo electrénico para X X X
comunicarse con el docente?

2 6. ¢ Participa en foros? X X X
7. ¢Accede a las clases grabadas para estudiar? X X X
8. ¢Hace uso del chat para interactuar con X X X
eldocente?




Variable 1: Clases Virtuales Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSIONES Indicadores Sl NO Sl NO Sl NO
9. ¢Hace uso del chat para interactuar con
suscompafieros?
10. ¢ Participa en clase activando su camara?
D: Software

1 11. La plataforma Teams facilita el trabajo en X X X
equipo.

2 12. La plataforma Teams facilita las actividades X X X
académicas.

. X

13. La plataforma Teams facilita el acceso a los X X
materiales académicos.
14. La plataforma Teams facilita distintas estrategias
de aprendizaje para poder entender la informacion X X X
brindada por el docente.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Debera de levantar las observaciones para el buen desarrollo de sus respuestas

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No

aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Heleny Soley Teran Plasencia DNI: 44410438

Especialidad del validador: Docencia Universitaria

Pertinencia: El item corresponde al
concepto tedrico formulado. ?Relevancia: El
item es apropiado para representar al
componenteo dimension especifica del
constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna
el enunciado del item,es conciso, exacto y

directo 06 de Junio del 2022

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia .
. . Firma del Experto

cuando los items planteadosson suficientes Informante

para medir la dimension )



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INTERACTIVIDAD ACADEMICA

. i RELEVANCI SUGERENCIAS
Variable 2: Aprendizaje PERTINENCIA A CLARIDAD
DIMENSIONES Indicadores
Sl NO Sl NO Sl NO
V:Aprendizaje
D:Aprendizaje
por
asimilacién
1. ¢, Tomas nota de las ideas mas importantes de
1 laclase? X X X
> 2. ¢Sintetizas con tus propias palabras lo que X X X
comprendiste de la clase?
3. ¢Haces uso de tus conocimientos previos
3 para comprender la informacion general de la X X X
clase?
D: Aprendizaje
por
descubrimiento
1 4. ¢Los docentes te invitan a revisar material
cientifico X X X




para poder mantenerte informado?

2 5. ¢ Los docentes promueven debates
paragenerar el conocimiento?

3 6. ¢ Haces uso de distintas estrategias de
aprendizaje para poder entender la informacion que
te brindaron los docentes?

D:

Aprendizaje

significativo

1 7. ¢ Te incomoda mucho trabajar con comparferos
que no
cumplen las actividades académicas?

2 8. En un trabajo grupal, si algo sale mal ¢,se apoyan
como
equipo?

3 9. ¢ Relacionas los temas de la clase con

situaciones de la vida real?

10. ¢ Cuando escuchas una nueva idea enseguida
comienzas a pensar cOmo
ponerla en practica?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Debera de levantar las observaciones para el buen desarrollo de sus respuestas

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Heleny Soley Teran Plasencia DNI: 44410438

Especialidad del validador: Docencia Universitaria

1Pertinencia: El item corresponde al

concepto teérico formulado. 2Relevancia: El 06 de Junio del 2022
item es apropiado para representar al

componente o dimensién especifica del

constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el

enunciado del item,es conciso, exacto y Firma del Experto Informante.
directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para
medir la dimensioén.



CARTA DE PRESENTACION
Mg. Lita Rojas Samanez
Presente

Asunto: Validacién de instrumentos a través de juicio de experto.

Es grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de
Maestria en Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo,
en la sede Lima Pera, promocion 2021-2022, requiero validar el instrumento
con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi

trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Los aprendizajes en la
virtualidad en una institucionprivadade Lima 2022 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados parapoder aplicar los
instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante

su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

v/ Carta de presentacion.
v Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

v Matriz de operacionalizacién de las variables.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de
usted, no sin antesagradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Renzo Abraham Caycho Vilcarromero

DNI. 06803827



Matriz de consistencia

Titulo: “Los aprendizajes en la virtualidad en una institucién privada de Lima 2022”
Autor: Renzo Abraham Caycho Vilcarromero

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema General Objetivo General Hipobtesis Variable 1: Clases Virtuales
general

Problema General:

¢De qué manera las clases
virtuales influyenen los
aprendizajes en una
institucion privada de Lima
20227

Problemas
Especificos:

1. ;De qué manera la
conectividad influye en los
aprendizajes en unainstitucion
privada de Lima 20227

2. ¢De qué manera la
temporalidad influye enlos
aprendizajes en unainstitucion
privada de Lima 20227

3. ¢De qué manera el
software influye en los
aprendizajes en una
institucion privada de Lima
2022?

Objetivo general:

Determinar la influencia de las
clases virtuales enlos
aprendizajes en unainstitucion

privada de
Lima 2022.

Objetivos

especificos:
1. Determinar la
influencia de la conectividad en
los aprendizajes en una
institucion privada de Lima 2022.

2. Determinar la

influencia de la

temporalidad en los
aprendizajes en una institucion
privada de Lima 2022.

3. Determinar la influencia
del software enlos aprendizajes
en unainstitucion privada de Lima
2022.

Hip6tesis general:

Las clases virtuales
influyen en los
aprendizajes en una
institucion privada
delLima 2022.

Hipotesis especificas:

1. La conectividad
influye en los
aprendizajes en una
institucion privada
deLima 2022.

2. La temporalidad
influye en los
aprendizajes en una
institucién privada
deLima 2022.

3. El software influye
en los aprendizajes
en una institucion
privadade Lima 2022.

Niveles yrangos

Dimensiones Indicadores items Escala y valores
- Clases
Conectividad | - Aprendizajes
- Tareas 1-4
- Participaciones 1=Muy en
desacuerdo
- Asincrénica, mediante:
foros, chat,correo 2=En
electronico, redes desacuerdo Alto Sy 4
Temporalidad | sociales.
5-10 3=Nien _
- Sincrénica, desacuerdo ni Medio 3
mediante: video en acuerdo
llamadas, telefonia .
celular. 4=En acuerdo Bajoly2
- Trabajo en equipo 5=Muy de
- Actividades acuerdo
académicas 11-
Software i 14
- Materiales
académicos
- Informacion
Variable 2: Aprendizaje
Dimensiones Indicadores items Escala y valores Niveles yrangos
Aprendizaje - Retencion de Alto5y 4
por informacion. 1-3 1=Muy en
asimilacion - Transfiere conceptos desacuerdo Medio 3
- Discriminacion de
conceptos. 2=En Bajoly?2
Aprendizaje - Comprension de desacuerdo
por conceptos. 3=Ni en
descubrimient - Opcion a desacuerdo ni
o) participacion. 4-6 en acuerdo
- Aprendizaje inductivo
y deductivo. 4=En acuerdo
5=Muy de
acuerdo
Aprendizaje - Fomenta el trabajoen 7-10
significativo

equipo.
- Desarrollo de

habilidades sociales.
- Ejemplos de la vidareal
para lograr el aprendizaje




TIPO Y DISENO DE POBLACION Y TECNICAS E .
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICA A UTILIZAR
Tipo: Basico
Nivel: DESCRIPTIVA
Correlacional La Encuesta Se usaran tablas de frecuencias y graficos estadisticos con gréafico de barras,
Poblacién: El Cuestionario con Escala

Disefio:

No experimental,
transversal, Descriptivo,
Correlacional.

Ox

M r
Oy
M=muestra

Ox y Oy= observaciones
en cada variable

r= correlaciones en cada
variable
Método:

Hipotético légico, enfoque
cuantitativo, estadistico
deductivo.

45 estudiantes del ler
ciclo de la carrera de
administracién de una
institucion privada de
Lima.

de Likert.

INFERENCIAL:

Se usara el indice de correlacion de Spearman.

6y D?
p=1- =l
N(N? 1)

Donde D es la diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de x -
y. N es el nimero de parejas.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LAS CLASES VIRTUALES

Variab|e 1: Clases Virtu ales Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSIONES Indicadores Sl NO Sl NO Sl NO
V:Clase
virtual
D: Conectividad
1 1. ¢ La calidad de la conexién a internet afecta en el X X X
desarrollo de sus clases?
> 2. ¢La calidad de la conexién a internet afecta en el X X X
desarrollo de sus aprendizajes?
3 3. ¢La calidad de la conexién a internet afecta en el X X X
desarrollo de sus tareas?
4 4. ¢ La calidad de la conexién a internet afecta en el X X X
desarrollo de sus participaciones?
D:Temporalida
d
1 5. ¢ Hace uso del correo electrdnico para X X X
comunicarse conel docente?
2 6. ¢ Participa en foros? X X X
7. ¢ Accede a las clases grabadas para estudiar? X X X
8. ¢ Hace uso del chat para interactuar con el X X X
docente?




Variable 1: Clases Virtuales Pertinencia Relevancia Claridad SUGERENCIAS
DIMENSIONE Indicadores Sl NO Sl NO Sl NO
S
9. ¢ Hace uso del chat para interactuar
con suscomparfieros?
10. ¢ Participa en clase activando su camara?
D: Software
1 11. La plataforma Teams facilita el trabajo en equipo. X X X
2 12. La plataforma Teams facilita las actividades
académicas. X X
13. La plataforma Teams facilita el acceso a los X X
materialesacadémicos.
14. La plataforma Teams facilita distintas estrategias
de X X X
aprendizaje para poder entender la informacion
brindadapor el docente.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Debera de levantar las observaciones para el buen desarrollo

de sus respuestas

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]
corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Lita Rojas Samanez DNI

Especialidad del validador: Docencia Universitaria

1Pertinencia: El item corresponde al

concepto tedrico formulado. 2Relevancia: El 06 de Junio del
item es apropiado para representar al 2022

componenteo dimension especifica del

constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item,es conciso, exacto y
directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteadosson suficientes para
medir la dimensién

Aplicable después de

1 72573352

Firma del Experto
Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INTERACTIVIDAD ACADEMICA

. L RELEVANCI SUGERENCIAS
Variable 2: Aprendizaje PERTINENCIA A CLARIDAD
DIMENSIONES Indicadore
cadores S| NO sl | NOo | s NO
V:Aprendizaje
D:Aprendizaje
por
asimilacion
1. ¢ Tomas nota de las ideas mas importantes de
! laclase? X X X
2. ¢Sintetizas con tus propias palabras lo que
2 comprendiste de la clase? X X X
3. ¢Haces uso de tus conocimientos previos
3 para comprender la informacion general de la X X X
clase?
D: Aprendizaje
por
descubrimiento
1 4. ¢Los docentes te invitan a revisar material
cientifico X X X
para poder mantenerte informado?




5. ¢Los docentes promueven debates
paragenerar el conocimiento?

3 6. ¢ Haces uso de distintas estrategias de
aprendizaje para poder entender la informacion que
te brindaron los docentes?

D:

Aprendizaje

significativo

1 7. ¢ Te incomoda mucho trabajar con comparfieros
que no
cumplen las actividades académicas?

2 8. En un trabajo grupal, si algo sale mal ¢se apoyan
como
equipo?

3 9. ¢ Relacionas los temas de la clase con

situaciones de la vida real?

10. ¢ Cuando escuchas una nueva idea enseguida
comienzas a pensar cOmo
ponerla en practica?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Debera de levantar las observaciones para el buen desarrollo de sus respuestas

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X ]No
aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Lita Rojas Samanez DNI: 72573352

Especialidad del validador: Docencia Universitaria

Pertinencia: El item corresponde al 06 de Junio del 2022
concepto tedrico formulado. ?Relevancia: El

item es apropiado para representar al

componenteo dimensién especifica del

constructo.

SClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el

enunciado del item,es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando Firma del Experto Informante.
los items planteadosson suficientes para
medir la dimension.
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