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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo por finalidad analizar la indemnizacion al
trabajador informal ante un accidente laboral, la misma que, se encuentra
desprotegido por la normatividad laboral, en esa medida se propuso como
problema de investigacion lo siguiente ¢Existe indemnizacién al trabajador
informal frente a los accidentes laborales?, y como objetivo se planted: Analizar si
existen indemnizacion al trabajador informal frente a los accidentes laborales. Se
utiliz6 el enfoque cualitativo, un tipo de estudio basico, con el disefio
fenomenologico. Finalmente se concluyd que el empleador cuenta con
responsabilidad ante la produccion de un accidente laboral del trabajador, mas
aun si este fuera informal, dado que mientras se cumpla con los elementos
esenciales del contrato de trabajo, tales como: subordinacion, jornadas diarias de
ocho horas, jornadas semanales de cuarenta y ocho horas y se perciba una
remuneracion minima vital, de esta manera se reconoceria que existe un contrato
de trabajo. Es asi que, se recomienda mayor fiscalizacion por parte de (SUNAFIL),
para que el empleador evite eximirse de responsabilidad ante un accidente laboral
y salvaguardar la integridad del trabajador, ya que los trabajadores informales
laboran en condiciones precarias, asimismo se debe tener en cuenta las

capacitaciones por parte de SSOMA.

Palabras clave: Trabajador informal, accidente laboral, indemnizacion.
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Abstract

The purpose of this research work is to analyze the compensation to the informal
worker in the event of an accident at work, since he is unprotected by Law, so as a
research problem, is there compensation to the informal worker in the event of
work accidents? objective was raised: Analyze if there is compensation for
informal workers against work accidents. A qualitative approach was used, a basic
study type with a grounded theory design. Finally, it was concluded that the
employer is responsible for the production of an occupational accident of the
worker, even more so if it were informal, since as long as the essential elements of
the employment contract are complied with, such as: subordination, eight-hour
daily shifts or forty-eight hour weekly days and a minimum living wage is received,
in this way it would be recognized that there is an employment contract. Thus,
greater supervision by SUNAFIL is recommended, so that the employer avoids
exempting himself from liability in the event of an accident at work in order to
safeguard the integrity of the worker, since informal workers work in precarious

conditions, it must also be taken into account training by SSOMA.

Keywords: Informal worker, work accident, compensation.
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.  INTRODUCCION

Es indispensable que empleador procure el bienestar y seguridad de sus
trabajadores, por este motivo se reflexiond sobre la indemnizacion al trabajador
informal frente a los accidentes laborales, ya que, existen casos donde se requiere
del esfuerzo fisico del trabajador teniendo como consecuencia un nivel de riesgo que
implica el desmedro a la integridad de este; se explicd la aproximacion tematica
dentro del territorio nacional, asi como también a nivel internacional, en seguida se
abordo la justificacion teérica, metodolégica y préactica, del mismo modo se planteé el

problema general y los problemas especificos con sus respectivos objetivos.

La prestacion laboral en el Perl en circunstancias no previstas por la
materia laboral, constituyen un riesgo en relacién a los bienes juridicos tutelados
por la norma legal, bienes como la vida, la integridad fisica y la salud de los
trabajadores, en tanto, no se garantizan medidas de seguridad destinadas a la

proteccion de los bienes juridicos antes mencionados. (Gestion, 2021)

Los trabajadores expuestos en labores informales en su gran mayoria son
victimas de mdltiples lesiones, ya sean estas graves o leves, en peor de los casos
dan lugar a la discapacidad o muerte del trabajador. En tal extremo, prepondera la
ausencia del derecho a la indemnizacion, por cuanto no existe un Estado
responsable que promueva politicas publicas destinadas a la salvaguarda de los

derechos de los trabajadores informales. (Diaz et al, 2020)

Carmona (2021) explicé que, en la actualidad la informalidad laboral esta
alterando las implicancias economicas y la calidad de vida de los ciudadanos que
habitan dentro de América Latina, ademas, dicha informalidad impide que el
trabajador pueda ejercer sus derechos laborales, siendo que, no le brindan las
condiciones adecuadas para que pueda realizar sus funciones con seguridad,
estabilidad, y satisfaccion. Aclaré que a dichos trabajadores se les paga un sueldo
por debajo del minimo establecido y que no reciben sus beneficios sociales de
acuerdo a Ley. Asimismo, indicé que los empleadores no les brindan condiciones
aptas de seguridad e higiene que requiere el trabajador para desarrollar sus

funciones sin lesionarse.



En los ultimos afos, se ha descubierto la existencia y nuevas formas de
someter a la esclavitud laboral, que vulnera los derechos fundamentales de
millones de personas en el mundo que son olvidados por las instituciones
encargadas de velar por la plena vigencia y respecto de sus derechos

fundamentales (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 2017).

En el sistema laboral colombiano, los obstaculos en el cual se ve envuelto
el trabajador informal en el marco de proceso formalizacién son tales como: El
dificil acceso al sistema general de Riesgo Laborales, el menoscabo de 50% de
sus ingresos mensuales, asi como el no aporte integral al Sistema de Seguridad
Social (SSS), factores que contribuyen a la desproteccion, abandono y causa

eventuales dafios perjuicios en contra del trabajador (Granda y Bernal, 2018).

El trabajo del Estado en una situacion de accidente laboral en la informalidad
es mucho mas complejo, puesto que, la determinacion de relaciones laborales en
un trabajo que no reviste de la formalidad requerida puede dejar en desproteccién
a los empleados. En ese sentido, se planteé como problema de investigacion la
siguiente interrogante: ¢Existe indemnizacion al trabajador informal frente a los
accidentes laborales? Asimismo, los problemas especificos que surgieron del
tema de investigacion son: (a) ¢Existen mediadas de seguridad frente a los
accidentes laborales ?, (b) ¢Existe responsabilidad del empleador frente a los
accidentes laborales?, y(c) ¢Existe accién indemnizatoria derivada de los
accidentes laborales?

La justificacion teodrica, La Republica (2021) refiridé que, la indemnizacién al
trabajador informal frente a los accidentes laborales constituye una de los
problemas que mayor preocupacion causa al Estado peruano, por cuanto, existe

la inobservancia de los derechos que constitucion y las leyes.

Justificacion metodologica, Hernandez y Mendoza (2019) adujeron que este se
fundamenta en la utilizaciéon del método de recoleccién de informacion que genere
beneficio para proposito de la investigacion, en efecto, al referirse al proyecto de
investigacion sostuvieron que es la discordancia de datos recabados que permite

a la investigacion contribuir en entrevistas.



La justificacion practica, se sustentd en base a la vulneracion a los derechos
laborales de trabajador, el cual, esta expuesto en un contexto laboral indigno e
infrahumano. Por lo tanto, resultd pertinente realizar una exhaustiva labor de
analisis e investigacion de esta realidad social, que se materializa al margen de
las normas de derecho que deficientemente otorgan proteccion al trabajador

informal frente los accidentes laborales.

Bajo la problematizacion descrita anteriormente, el objetivo general que se
planteé en la investigacion es analizar si existe indemnizacién al trabajador
informal frente a los accidentes laborales. A continuacion, se tuvo como objetivos
especificos. (a) analizar si indemnizacién trabajador informal frente a los danos
laborales, (b) identificar si existe las medidas de seguridad frente a
responsabilidad a los accidentes laborales, y (c) evaluar si existe accion
indemnizatoria derivada de los accidentes laborales.



ll.  MARCO TEORICO

En este capitulo se citaron antecedentes nacionales e internacionales
explicando asi el surgimiento del problema, posteriormente, se estudiaron las
investigaciones que otros autores elaboraron con respecto al tema para recopilar
las observaciones, indicaciones y conceptos indispensables para definir las

categorias de la investigacion.

Suarez (2022) plante6 como obijetivo principal determinar las medidas de
proteccion frente al trabajador que sufre accidentes laborales, atreves de la
aplicacién de las normas legales Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, para
ello realizé una investigacion de enfoque cualitativo, método exegético, un tipo de
investigacion aplicada. Como resultado sefialo que el trabajador es el més
perjudicado debidos accidentes laborales que debe esperar a que termine un
proceso administrativo donde se viola los derechos fundamentales. Finalmente, la
resolucion de instituto ecuatoriano del seguro general los derechos de trabajador
son irrenunciables, se debe manejar inmediatamente, para no llegar a la
vulneracion del derecho la salud, que no cumpla con la contingencia de forma

rapida.

Tenorio (2020) planteé como objetivo de investigacién analizar el empleo
informal en el Peru, efectos generales a nivel microecondmico o macroeconémico
qgue refleja el crecimiento econémico informal, enfoque cualitativo, se utiliz6 un
método analitico descriptivo. Concluyd que taza de empleo informal fluctda en el
80% del mercado laboral que involucra politicas publicas, existiendo una
correlacion entre la informalidad en los trabajadores y la falta de economia para

general bienestar economico de la poblacion.

Cristébal y Bernachea (2018) manifestaron como objetivo determinar si la
informalidad laboral afecta definitivamente al crecimiento del pais teniendo como base
el bienestar social y el acceso al crédito o recaudacion tributaria. La investigacion es
aplicada y practica de enfoque cualitativa, método inductivo, con un nivel aplicativo.
Como resultado sostuvieron que en ambito de informalidad prepondera la falta de
capacitacion, lo cual incide directamente al crecimiento de la informalidad.

Concluyeron que se requiere mayor rigidez de la normatividad referida



a la seguridad laboral en los trabajadores obligados a subsanar la contratacion
informal, por cuanto resulta necesario la fiscalizacion laboral dentro del centro de

operaciones de trabajo.

Arias et al. (2020) tuvo como objetivo de investigacion, determinar la
economia legal e ilegal que tiene un sector informal en Ecuador. La investigacion
concierne a la ruta cualitativa. Como resultado sostuvieron que los sectores de la
agricultura, asi como los de la construccion son los que albergan mayor indice de
informalidad, tal es asi que el 94% de la poblacién informal corresponde a estos
dos sectores. Concluyeron que la condicion informal del empleo tiene la virtud de
ser considerada como plataformas en el desarrollo internacional del pais de

ecuador.

Antecedente internacional, Rangel et al. (2017) Plantearon como objetivo
de investigacion establecer la salud y la seguridad social en los trabajadores
informales. Metodologia de la investigacién corresponde al enfoque cuantitativo. A
modo del resultado sefialaron que las personas que no tuvieron la oportunidad de
culminar sus estudios correspondientes al nivel primario, secundario y superior,
son los que en su gran mayoria estan sujetos a la informalidad o realizan
negocios al margen de las normas laborales. Llegaron a la conclusiéon, en que los
factores de riesgos de la salud frente una problematica econémica del pais
determina las condiciones reales laborales, generando una percepcion negativa

en los trabajadores informales en relacion la seguridad social.

Guillermo y Osley (2016) manifestaron como objetivo determinar la falta de
proteccion laboral en la seguridad del empleado en un sistema de riesgo. El estudio
corresponde a la metodologia de la investigacion cualitativa. Como resultado
precisaron que, a pesar que se obtiene diferentes convenios internacionales o
nacionales, la constitucion internacional de Colombia determinada que la seguridad
social es una desproteccion de riesgos laborales que obtiene el empleador informal
fuera de una proteccion de la seguridad y salud en el trabajador. Concluyeron que los
trabajadores del sector informal que se encuentran en los centros de labores han

generado una cantidad de accidentes laborales.



El empleo informal es diferenciado con respecto a la informalidad
tradicional y la moderna, donde el primero esta vinculada principalmente con la
pobreza, la desigualdad y la excesiva vulnerabilidad, por ende, esta situacion se
relaciona con los mecanismos de supervivencia de aquellos menos beneficiados
por la economia. El ultimo se manifiesta en sector de personas independientes y
empleados que no se encuentran registrados, lo cuales no se distinguen
considerablemente de aquellos asalariados formales. En efecto, la realidad laboral
en el Perd muestra una manifiesta precariedad econémica, lo cual supone mayor

indice de pobreza. (Sdnchez y Chafloque 2019)

Es menester precisar los elementos que constituyen la responsabilidad civil
derivado a partir de la produccion del dafio, siendo el primer elemento: a) la
antijuridicidad; comprendida como aquella conducta humana contrario al
ordenamiento juridico, b) Factor de atribucion; entendida como la situacion por el
cual se considera la responsabilidad siendo este subjetivo u objetivo ¢) El nexo
causal; frente a la no existencia de este elemento no tiene sentido hacer
referencia a ningun tipo de responsabilidad civil, puesto que debe necesariamente
existir relacion entre el hecho y el dafio producido d) El dafio; concebida como
aquel resultado de la lesion al interés tutelado, el mismo que, puede ser de

carécter patrimonial y extrapatrimonial.(Mamani,2022)

El dafo, es uno de los elementos de la responsabilidad civil, lo cual tiene
lugar a partir del perjuicio o la lesion del interés protegido por ley. En esa medida,
cabe precisar que el dafio pude ser patrimonial y extrapatrimonial, a su vez el
primero se subdivide en dafio emergente y lucero cesante, y el segundo
(extrapatrimonial) se subdivide en dafio a la persona y dafio moral. En
consecuente, todos los elementos mencionados son fundamentales para

comprender el significado real el mencionado elemento. (Pastrana, 2017)

La existencia del trabajador informal es consecuencia de la gran cantidad de
personas y empresas que realizan sus actividades al margen de las instituciones
promuevan la formalidad, por un lado, las excesivas regulaciones fiscales y la
complejidad de la reglamentacién ahuyentan a las empresas del camino de la

formalidad, para que en lugar de hacer frente a la ley, generen mecanismos que



manifiestamente trasgreden a la legislacion laboral y los derechos consagrados

por la misma constitucion politica del Perd. (Ministerio de trabajo, 2018)

La realidad laboral en América Latina y, en particular en Perd, es que existe
millones de personas sujetos al desempleo o en peor de los casos son informales,
por cuanto las condiciones en las que se desempefia una labor estan desfasadas
de la realidad juridica laboral, que evidentemente menoscaban la escasa
posibilidad que tiene el Estado de lograr un desarrollo econémico, social y cultural

a mediano plazo. (Piza, 2018)

Habiendo sido objetivamente corroborada el dafio producido en contra del
trabajador, como resultado de un accidente laboral, situacion que debe ser
imputada al empleador por la inobservancia de los deberes de prevencion y
diligencia, causa que origina la obligacién del empleador de abonar a quien ha
sufrido el dafio o a sus derechohabientes una indemnizacion, el cual sera
determinada por el juez competente de conformidad a lo prescrito por el articulo
1332 de la legislacion civil, con la excepcionalidad de que las partes involucradas
acrediten pericias o pruebas documentales sobre el valor del mismo .(Cas. Lab.
4258-2016, Lima)

La insostenible problemética sanitaria, social producida por la pandemia de
la COVID 19 ha visibilidad la gran cantidad de problemas estructurales en el
Estado Peruano, asi como, la exagerada informalidad laboral. Siendo la
informalidad en el ambito laboral que mayor perjuicio econémico representa para
sociedad razén por la cual ha de ser objeto de atencién prioritaria, las medidas
adoptadas en su repuesta parecen no surtir sus efectos de manera eficiente, por
cuanto la misma poblacién es testigo de que el futuro del pais a mediano plazo no

es alentador. (Lavado y Yamada, 2021)

Comprender las caracteristicas de un trabajador informal es elemental, ya
gue aquel evidentemente carece de un contrato de trabajo lo cual le convierte en
inestable, por otro lado, las remuneraciones irrisorias, la gran mayoria por debajo
de un salario minino vital y la carencia de todo a lo se refiere a los seguros
sociales, pensiones, despidos ilegales, vacaciones y fundamentalmente la falta de
la compensacién por tiempo de servicios. (La Republica, 2019)



Su condicién informal del trabajador hace que realice labores en
circunstancia en donde, existe por parte de su empleador la inobservancia
absoluta de las medidas de seguridad y salubridad, lo cual evidentemente expone
en riesgo su integridad fisica e incluso la vida y en peor de los casos de
producirse la consumacion de un accidente de gran magnitud, el trabajador cae
en la desproteccion absoluta, por cuanto no existe un empleador puede resarcir
los perjuicios ni un Estado responsable en reprochar e impulsar politicas publicas
destinadas a la tutela de los trabajadores sujetas en las circunstancias ya
mencionadas .(Piza, 2018)

La legislacion relativa a la seguridad y salud en el trabajo prescribe en su
titulo preliminar el deber del empleador de procurar en el campo laboral, la
implementacion de los medios y condiciones que garanticen la proteccion de la

salud, vida y el bienestar de los trabajadores. (La Republica, 2016)

El contenido fundamental del derecho al trabajo comporta dos dimensiones
como: a). Acceso a un puesto laboral, en el cual se garantice al trabajador el
pleno ejercicio de los derechos laborales reconocidos por ley fundamental. b) el
segundo es la adopcion a cargo del Estado politicas publicas encaminadas a que
los trabajadores tengan de manera equitativa, la posibilidad de realizarse personal
y econdmicamente. (Exp. N.° 03146-2017-Pa/TC)

Existen diversas causas que inciden que una persona se constituya en un
trabajador informal y la escaza productividad de las empresas y los trabajadores
es uno de ellos, esto a consecuencia de diversos factores como el reducido nivel
académico, poco acceso al capital. Un 70% de la poblacion peruana es
econOmicamente activa y de ellas un 50% esta sumergido a la informalidad, el
12% se encuentra trabajando en circunstancias extremas, en un ambito donde
existe la extrema pobreza y el abandono total de las instituciones cuyos atributos

es la de velar por las mejores condiciones de trabajo. (Heredia, 2021)

Una clara muestra de que la fragilidad del trabajador informal queda en
evidencia es frente a la pandemia del covid 19, ya que por concepto de la
informalidad el estado no es eficiente en regular el distanciamiento social. Muchos

trabajadores no gozan del derecho a la licencia por fuertes enfermedades y



beneficios por falta de trabajo, tienen limitadas posibilidades de acceso a las
prestaciones de la salud y la oportunidad que tiene de ahorrar son muy restringido
o simplemente no lo hay, siendo asi, la gran mayoria de los trabajadores
informales no logran satisfacer sus necesidades materiales muchos menos

espirituales, por las razones ya descritas. (Busso y Messina, 2020)

De producirse un eventual accidente laboral por la inobservancia de las
medidas de seguridad y salubridad, faculta al empleador el deber de indemnizar
de conformidad a las normas que regulan la responsabilidad civil contractual. En
tal sentido, la obligacion de resarcir los perjuicios ocasionados en agravio del
trabajador sera posible en la medida de que el vinculo contractual esté
debidamente acreditado. No obstante, la indemnizacion sera casi imposible si el
trabajador es informal. (Caceres, 2019)

La seguridad tiene como propdsito la proteccidon de los participantes activos
gue son los trabajadores o empleados dentro de un entorno laboral, un proceso
de riesgo en un centro de industrias es la seguridad de los accidentes causados
por la omision de normas o cambios a la seguridad del trabajador, la industrial es
un tipo de empresa que tiene un sistema de apoyo sobre la seguridad y proceso

de gestion integral en ellos. (Martinez, 2015)

En el contexto de la informalidad se desprenden factores que influyen en la
produccion de accidentes en perjuicio del trabajador. Aumento irracional de la
produccion es uno de los factores, ademas del equipamiento inadecuada de la
herramienta tecnolégica, inadecuado mantenimiento de las herramientas, equipos
y 0 materiales de baja calidad, recintos laborales poco implementados; son
situaciones que originan condiciones peligrosas e inhumanas la labor del
trabajador. (Adriano 2018)

Existen diversas legislaciones que regulan derechos, los cuales gozan los
trabajadores, la constitucién politica de Perd, la legislacion laboral especial y los
tratados internacionales debidamente adscritos por el estado peruano son uniformes
en sefialar que todo trabajador debe estar sujeto a un contrato, gozar de sus
beneficios sociales y fundamentalmente recibir proteccion adecuada frente a las

arbitrariedades que puedan cometerse en su contra. No obstante, hace falta un



Estado responsable que haga cumplir las normas legisladas en benéficos de los

trabajadores en situacion de vulnerabilidad. (Adriano 2018)

Generada la produccion del dafio contra el trabajador en las circunstancias
descritas en el parrafo precedente, se deriva la obligacion por parte del empleador
de resarcir los dafios. Se observa que la realidad social laboral no se ajusta a los
preceptos legales, por cuanto, el porcentaje de la informalidad se superpone a los
estandares de la formalidad en Perd, siendo asi la problematica en cuestion
merece su atencion en aras de fomentar la busqueda de herramientas idoneas

para su solucion. (Tapia 2013)

La determinacion de empleo informal esta dada en por su modo ocupacional,
de produccién o por los servicios que se prestan y sean ejercidas por personas al
margen del marco juridico. Las causas que hacen informal a una persona en su
condicion de trabajador, en particular En el Peru es la escasez del capital, demasiada
rigidez regulatoria, en consecuente, la burocracia y el abusivo costo que representa

para el empleador el hecho de la formalizacién. (Gomez, 2018)
.  METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacién

La investigacion es de tipo béasica cuando reconoce el aspecto de la
investigacion o el desarrollo de nuevos conocimientos desde el estudio de una
realidad, obteniendo la definicion de las teorias nuevas que se encuentra de

dentro de un andlisis de datos cientificos. (Hernandez et al., 2014)

El disefio de la investigacion es fenomenoldgico, segun (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2018) indicé que es un proceso de correlacion entre las
personas y el comportamiento humano entre las sociedades, este método ayuda
la recoleccion de datos, el analisis de informacion y la teoria de elementos es

identificar las relaciones entre dos 0 mas conceptos.

En la investigacion se aplico un método inductivo, el cual tiene como

razonamiento, determinar el principio de una realidad, utilizando las premisas de la
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conclusidn general, realizando generalizaciones de unos enunciados especificos.

(Palomino, 2019)

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Tabla 1

Matriz de Categorizacion

Categorias Sub categorias Criterio 1 Criterio 2 Criterio 3
Investigacion Dafios en la Medidas de Medidas
de dafiosen  salud proteccion correctivas
la salud del (Ley 29783) insuficientes (Ley 29783
Indemnizaci trabajador (Ley 29783)
On trabajado (Ley 29783)
(Cespedes,20 Produccion de
16) Implicancia  Implicancias accidente
Principio de s Legales (Ley 29783)
responsabilid econdmicas (Ley 29783)
ad (Ley 29783)
(Ley 29783)
Factor de
Elementos de El dafio El nexo atribucion
la (Acufa,2017) causal (Acufa, 2017)
responsabilid (Acuha,
ad 2017)
(Acufa,2017)
Medida de Disefio de los Participacié Eliminacién de
prevencion puestos den de los peligros y riesgos
facultadas el  trabajo (Ley trabajadores (Ley 29783)
Accidentes empleador 29783) (Ley 29783)
Laborales (Ley 29783)
(Ortiz ,2014)
Rol del Garantizar la Cumplimient Mantener
empleador seguridad y o de las ambiente de
(Ley 29783) salud de los normas de trabajo seguroy
trabajadores  seguridad y saludable (Ley
(Ley 29783) salud en el 29783)
trabajo (Ley
29783)
Principio Control de Ejecucion Evaluacion de
Prevencion zona de de ordenes riesgos (Ley
de riesgos riesgo (Ley del 29783)
laborales 29783) empleador
(Ley 29783) (Ley 29783)
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3.3. Escenario de estudio

El estudio va dirigido a los trabajadores informales, por ello, la investigacion se
realizara en estudios juridicos, donde se encuentran los abogados especialistas
en derecho laboral, por ello, las entrevistas fueron realizadas a través de

videoconferencias mediante la aplicacion zoom.

3.4. Participantes

Los participantes aportan sus conocimientos para dar puntos controvertidos que
se desglosa de una problematica. (Palomino, 2019)

Es por ello que, en el presente trabajo se presentaron los siguientes participantes
entre los cuales se encuentran abogados especialistas, funcionarios publicos,
trabajadores privados que conozcan el tema a tratar, para lograr abordar un

resultado.
Tabla 2

Caracterizacion de participantes

Nombre Cargo Centro Laboral
Antonio Nacién Farfan Abogado Estudio Juridico Nacion y
Asociados
Jorge Luis Espinoza Colchado Abogado Topitop S. A
Lisbeth Melissa Mauricio Morales Abogada Banco Diners Club
Dario Pérez Caja huanca Secretaria Poder Judicial
legal
GianCarlo Rodrigo Calderén Arenas Abogado Estudio Juridico Espinoza,

Blas & Calderon

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.5.1. Técnica

Hernandez et al. (2018) manifestaron que la entrevista debe ser mas abierta,
flexible y alterna para poder emplear en una investigacion cualitativa, puesto se

trata de intercambio de informacion o palabra con otra persona.

El analisis documental es utilizado como una técnica de investigacion
cualitativa que permite la revision de los archivos de informacion o investigacion que

permite dar una solucién de problema y poder llegar al concepto de intercambio

12



de informacion o de datos cientificos que ayuda recoleccion de definiciones o

conceptos cientificos. (Hernandez et al., 2018)
3.5.2. Instrumento

Troncoso y Amaya (2017) mencionaron que se debe preparar un cuestionario y la
ficha de entrevista en una herramienta que le permite al investigador recolectar los
datos que necesita para complementar la informacion en un estudio de enfoque

cualitativo.

3.6. Procedimiento

Para la obtencion de la investigacion se utilizara en primer lugar la busqueda de
articulos cientificos de informaciébn o revistas que son autorizadas como
informacion de asesor, los libros serd& de uso como materia abordada,
posteriormente analizd los diversos problematicas que encontrdé en la realidad
normativa dando principalmente un enfoque juridico y revisando el repositorio de
la universidad cesar vallejo ,por lo tanto presentaremos el proyecto al asesor
tematico para su conformidad o la aprobacion para llegar la recopilacion de
informacién para poder llegar como inicio el problema, en tercer lugar resaltan
mantener el objetividad de la investigacion y la fiabilidad de un informacién de
datos .

3.7. Rigor cientifico

El presente investigacion tiene como origen el método cualitativa que tiene la
validez de la informacion de datos , la credibilidad de experiencias de los
participantes , la transferibilidad del resultado de informacién que puede ser
conformada de diferentes conceptos o criterios de analisis de informacién , esto
se da como pautas para llegar la idea general del problema y la confortabilidad
permite demostrar a través de informacion de un triangulacion si hay conformidad
de cambio de normas o reglamentos segun el campo de rama de derecho
(Hernandez et al., 2018).

El rigor cientifico tuvo como objetivo las interpretaciones que disponen
dentro de marco tedrico de la investigacion de informacion que emplear los
criterios logicos, audibilidad, credibilidad del proyecto y transferibilidad (Hernandez
y Mendoza, 2018).
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Los criterios légicos comprenden que existe aspectos de informacion que
ayuda la recopilacion de datos y que tiene como diferencias logicas entre datos de
informacion obtenido. (Hernandez et al. 2014)

Finalmente, sobre la credibilidad, audibilidad y la transferibilidad, tiene
como instrumentos y método la recoleccion de informacion que produce hallazgos
asientos, sea verdades en tal se encuentra contactos directos del fenomeno de un
estudio, debe tener un registro de documentacion exactos decisiones de un autor
de investigacion y tratado una investigacion cualitativa tiene que origen de los
hallazgos o conclusiones que se pueden ampliar en escenario de estudio.
(Hernandez et al., 2014)

3.8. Método de analisis de datos ATLAS Ti.

El presente andlisis de la investigacion tiene la recoleccion de informacion del
método Atlas Ti. (Textos, entrevistas), que es utilizado como una herramienta de
analisis de informacion de datos no cuantificables, que permite ordenar o codificar

una investigacion de enfoque cualitativo. (Mufioz y Sahagun, 2017).

3.9. Aspectos éticos

La presente investigacion, se fundamenta en las técnicas e instrumentos de
recopilacion de informacion, se realiza con pleno consentimiento y
confidencialidad de los investigadores, asi como los participantes, de igual modo,
con estricto respeto a los principios sustanciales que rigen en la investigacion
como lo son: la responsabilidad, honradez, veracidad, justica, beneficencia y la no
maleficencia. Por lo tanto, el presente trabajo de investigacion ha sido realizada
con el debido respecto a los derechos de propiedad intelectual de conformidad al
Decreto Legislativo numero 822- ley sobre el derecho de autor.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Figura 1
Atlas Ti. (Red de informacién)
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En la figura N°1, se observa el detalle de cada categoria por lo cual permite

seleccionar la informacion mas importante de las entrevistas a los participantes.

Podemos sefialar que la indemnizacion al trabajador informal si guarda relacion
con la figura juridica de accidente laboral, por otro lado el entrevistado LMM
menciond que el empleador respeta los principios de prevencion de riesgos, sin
embargo existen empleadores que cuentan con trabajadores en condiciones no
aptas para laborar, y cuando este hecho se denuncia ante SUNAFIL y cuando los
fiscalizadores se hacen presente en el centro de labores, origina que los
trabajadores informales se escondan o retiren del centro de labores por una

puerta posterior.
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Figura 2
Atlas Ti. (categoria indemnizacion al trabajador informal)
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En la Figura N° 2, podemos visualizar la categoria indemnizacion al trabajador
informal con los conceptos respectivos establecidos por cada participante.

De los datos recopilados se obtuvo que con respecto a la categoria Indemnizacioén al
trabajador, los entrevistados concuerdan que la indemnizacion se efectiviza cuando el
accidente se realiza dentro del centro de labores o por alguna solicitud del empleador
se tenga que realizar alguna actividad laboral fuera del centro de labores, en esos
supuestos se indemniza al trabajador, no se hara efectiva si el trabajador se
accidenta camino o saliendo del trabajo, es necesario mencionar que los
Congresistas del Pert (1993), mencionaron en la Constitucion Politica del Peru en el
articulo 24 y 27, el empleador debe pagar los beneficios sociales y garantizar al

trabajador frente a las arbitrariedades que se puedan dar en su contra.
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Figura 3
Atlas Ti. (Categoria Medida de seguridad)
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En el figura N° 3, podemos observar la categoria accidentes laborales con sus

respectivos conceptos establecidos por cada participante en la entrevista.

Con respecto a la categoria medida de seguridad se observéd que los participantes
opinan que la normativa laboral regula accidentes e incidentes laborales, desde
incidentes leves hasta graves que puede ocasionar un perjuicio al trabajador, el
como prevenirlos, el problema radica en que los empleadores no actian de
acuerdo a la normativa, es decir, incumplen todas las formalidades, ya que no se
capacita al empleador y trabajador, no les dan los implementos necesarios de
acuerdo a la labor que realizan, es por ello que Suarez Suarez (2022) mencioné
gue el trabajador es el mas perjudicado en un medida seguridad, dado que se
tiene que someter a un proceso legal para determinar la responsabilidad del
accidente, asimismo recomend6 que es el seguro que deberia cubrir los gastos

médicos de manera inmediata.
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Figura 4
Nube de palabras
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En el figura N° 4, tenemos la nube de palabras conforme se puede apreciar se
encuentran resaltadas de diferentes colores y en todo tipo de tamafio de letras.
Han sido codificadas mediante el software Atlas Ti, ya que han sido palabras mas

mencionadas por los participantes.

El participante ANF sefial6 que los empleadores tienen la obligacién de cumplir
con la Ley de Seguridad y Salud en el trabajo, cuya finalidad es que el trabajador
no se vea perjudicado en un accidente laboral ,este criterio resulta coincidente con
lo referido por Guillermo y Osley (2016) quienes sostuvieron que la seguridad
social es sustancial para garantizar la prevencién de riesgos laborales, riesgos en
las cuales tanto el empleador asi como el trabajador estan propensos,
coincidiendo en parte con Piza (2018) quien sefial6 que la condicion informal del
trabajador conlleva a realizar labores donde no existe ninguna medida de
seguridad, exponiendo la integridad fisica y la vida del trabajador ya que no
cuenta con proteccién por parte del empleador y el Estado.
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En el mismo sentido DPC indicé que mientras no haya una entidad fiscalizadora
encargada de supervisar el cumplimiento de las medidas de seguridad sera dificil
asegurar la reduccion de los accidentes laborales, por otro lado Suarez (2022)
sefialé que se ha estableciendo que el trabajador es el mas perjudicado, ya que
debe esperar que termine el proceso legal para determinar si la responsabilidad
recae sobre el seguro o de la empresa, siguiendo el mismo concepto Canvas
(2018) manifesté que de producirse un accidente laboral en el contexto de
informalidad se origina por la infraccion de las medidas de seguridad, tales como;
aumento irracional de produccion, equipamiento inadecuado, recintos laborales

poco implementados, condiciones peligrosas para la labor del trabajador.

Asi mismo, el entrevistado LMM indic6 que el empleador no brinda al trabajador
los beneficios sociales correspondientes cuando estos son informales, en
concordancia el entrevistado JEC mencion6 que la responsabilidad contractual del
empleador surge al momento de suscribir el contrato con el trabajador, si llegara a
ocurrir algun perjuicio o dafio la responsabilidad va ser proporcional en la medida
gue se pueda acreditar la responsabilidad civil, por otro lado Guillermo y Osley
(2016) establecieron que los trabajadores que se encuentran en el sector informal
se han accidentado u obtienen enfermedades laborales, generando igual parecer
con Heredia (2021) quien menciond que el trabajador informal se constituye como
tal, ya que un 50% de la poblacion esta sumergido en la informalidad y de ellos

existe un 12% de trabajadores labora en circunstancias extremas.

Siguiendo el mismo orden de ideas el participante RC sefialé6 que todo trabajo esta
supeditado a una entidad que requiera los servicios del trabajador de manera formal o
informal, segun el principio de primacia de la realidad, mientras el trabajador
demuestre su jornada laboral de ocho horas diarias, perciba una remuneracion y esta
siendo supervisado, se considera como trabajador formal, entonces ante un eventual
accidente la empresa tendria que reconocer gastos y la indemnizacion que concierne
a ese trabajador informal, sin embargo, Tenorio (2020) sostuvo que la tasa de empleo
informal tiene un 80% en el mercado laboral evidenciando una correlacién entre la
informalidad u la falta de economia, coincidiendo en un extremo con , Caceres (2019)
quien menciond que de producirse un accidente laboral por el incumplimiento de las

medidas de seguridad, es el empleador quien tiene el
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deber de indemnizar al trabajador conforme a la normativa para ello el vinculo
contractual debe estar acreditado.

DPC tuvo como postura que se debe realizar una averiguacion para deducir que
podria causar dafios en la salud del trabajador en el centro laboral o producto de
la labor ejecutada para tomar medidas preventivas que evitaria un accidente de
una magnitud grave, lo cual concuerda con el entrevistado LMM quién indico que
el empleador deberia solicitar un examen médico anual para sus trabajadores
para determinar que labores pueden realizar considerando el estado de salud y el
estado fisico, por otro lado, Diaz et al (2020) indicaron que los trabajadores
informales estan expuestos a ser victimas de lesiones entre graves o leves como
consecuencia de la ausencia de politicas publicas destinadas a velar por los
derechos a los trabajadores informales, lo cual se asemeja a lo afirmado por la
OIT (2017) cundo dijo se ha descubierto la existencia y nuevas formas de someter
a la esclavitud laboral, que vulnera los derechos fundamentales de millones de
personas en el mundo que son olvidados por las instituciones encargadas de velar

por sus derechos.

Siguiendo la misma légica el participante ANF mencion6 que el empleador debe
contratar a su personal respetando los principios constitucionales tanto como
laborales, ya que las normas de seguridad y salud en el trabajo fueron creadas
con el objetivo de brindar proteccion al trabajador, por otro lado Carmona (2021)
explicé que en la actualidad la informalidad impide que el trabajador pueda ejercer
sus derechos laborales ya que no le ofrecen condiciones adecuadas para trabajar
con seguridad, estabilidad y satisfaccion, aparte de ello se le paga un salario por
debajo del minimo establecido, asimismo no tienen beneficios sociales, pero
diferente, con lo que sostuvo (Caceres, 2019) quien explicé que De producirse un
eventual accidente laboral por la inobservancia de las medidas de seguridad y

salubridad, faculta al empleador el deber de indemnizar.

Ademas, el participante DPC que el rol de fiscalizacion, control del Estado y
participacion de los trabajadores, asimismo las organizaciones sindicales, son
guienes a través del dialogo, velan por la promocion, difusion y cumplimiento de la
normativa sobre la materia, postura que concuerda con Cristdbal y Bernachea

(2018) quienes indicaron que en el ambito de informalidad prepondera la falta de
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capacitacion, lo cual incide directamente al crecimiento de la informalidad,
ademas esta posicion guarda relacion con lo dicho por Canvas (2018) quien indico
que existen diversas legislaciones que regulan derechos, que protegen a los
trabajadores tales como la Constitucion Politica del Peru, legislacion laboral
especial, tratados internacionales regulados por el Estado peruano, al respecto
son claros al estipular que todo trabajador debe estar sujeto a un contrato, sin
embargo, consider6 que no existe un Estado responsable que exija el

cumplimiento de estas leyes en beneficio de los trabajadores.

El entrevistado RC indicé que en algunos casos son los trabajadores que no quieren
respetar las medidas de seguridad por diversos factores, por otro lado, Busso y
Messina (2020) indicaron que la fragilidad del trabajador informal se evidencia en la
pandemia del Covid-19, ya que la informalidad se evidencio en plena pandemia,
puesto que el trabajador no cuenta con un ingreso econémico mensual por falta del
trabajo y asimismo el acceso a un seguro de salud es imposible, ya que viven del dia
a dia, por ende se exponian aun contagio al no respetar el distanciamiento social, lo
cual reafirma lo indicado por el articulo de Noticia Legal (2020), con respecto a las
causas que hacen informal a un trabajador, es la escasez de capital y el costo

excesivo que implica que un empleador pueda formalizar.
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CONCLUSIONES

A modo de conclusién se sefiald que no existe medidas de seguridad al
trabajador informal frente a los accidentes laborales, debido a que los
empleadores al momento de contratar no siguen con las formalidades
respectivas, poniendo en riesgo la salud, seguridad y hasta la vida del
trabajador, ya que realizan sus labores sin proteccién alguna y no contando
con un contrato laboral que los respalde y mas cuando este hecho es
denunciado ante SUNAFIL, los empleadores toman conocimiento y en
ocasiones sacan a estos trabajadores por una “puerta falsa”.

Se concluye que el empleador cuenta con responsabilidad ante la
producciéon de un accidente laboral del trabajador, mas aun si este fuera
informal, dado que mientras se cumpla con los requisitos exigidos por Ley,
en otras palabras los elementos esenciales del contrato de trabajo, tales
como: subordinacién, es decir, que el trabajador reciba oOrdenes del
empleador, se cumpla con las jornadas diarias de ocho horas o jornadas
semanales de cuarenta y ocho horas exigidas por ley y se perciba una
remuneracion minima vital, de esta manera se reconoceria que existe un
contrato de trabajo.

Del mismo modo se concluye que la indemnizacién de un accidente laboral,
se puede efectuar siempre y cuando se pruebe que existe un contrato de
trabajo ya sea trabajador formal o informal, el empleador tiene como
obligacion resarcir los dafios que se hubieran provocado dentro del centro
de labores o en caso el trabajador haya salido mediante una orden,
encargo del empleador para realizar labores fuera del centro de trabajo.
Finalmente, es importante que las empresas se formalicen para salvaguardar
el derecho de los trabajadores, para que estos puedan ejercer sus funciones
conforme a las normas, con equipos de protecciéon adecuados, implementos
necesarios, maquinarias en optimo estado y cuenten con un contrato de
trabajo, que puede protegerlos ante cualquier evento producido en el centro de
trabajo, asimismo las empresas o empleadores al estar en regla y contar con
las medidas de seguridad correspondientes se originaria una reduccion en un

tanto por ciento los accidentes laborales.
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V1.

RECOMENDACIONES

Se debe priorizar el cumplimiento de la normativa para velar por los derechos
del trabajador en su condicién informal, ya que cumplen con todos los
requisitos exigidos por Ley, para establecerse como trabajador “formal’,
asimismo se debe brindar mecanismos de apoyo para que las empresas
puedan formalizarse, es decir simplificar el tramite burocratico para coadyuvar
y evitar poner en riesgo la vida del trabajador.

Del mismo modo se debe requerir mayor fiscalizacion por parte de
SUNAFIL, para evitar que el empleador evite eximirse de responsabilidad ante
un accidente laboral con el fin de salvaguardar la integridad del trabajador, ya
qgue los trabajadores informales laboran en condiciones precarias, por otro
lado, debera realizarse mas capacitaciones a las empresas con SSOMA para
controlar los riesgos y reducir los costos que se generan ante un accidente
laboral.

Se recomienda indemnizar al trabajador ante un accidente laboral o un
riesgo de trabajador que origine incapacidad fisica, enfermedad adquirida o la
muerte producto de las funciones realizadas en el centro de labores, sin
someterlo a un proceso legal tedioso y complejo, lo que planteamos es que se
le reconozca el contrato laboral como tal, en el caso del trabajador informal
gue se le reconozca los requisitos necesarios por Ley, que son percibir una
remuneraciéon minima vital, cumplir con jornadas de ocho horas diarias y existir
una subordinacion entre empleador y trabajador.

Recomendamos sancionar con leyes mas drasticas aquellas empresas
gue incumplan con la Ley de Seguridad y Salud en el trabajo, ya que no
priorizan los implementos de seguridad necesarios para la condicién laboral
del trabajador, por otro lado, se solicita que se proteja al trabajador informal en

el marco de la Ley.
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DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente documento confirmo mi consentimiento para participar en
la investigacion denominada: “Indemnizacion al trabajador informal frente a
los accidentes laborales “

Se me ha explicado que mi participacion consistira en lo siguiente:

Entiendo que debo responder con la verdad y que la informacion que brindan

mis comparieros también es confidencial.

Se me ha explicado también que si decido participar en la investigacién puedo
retirarme en cualquier momento o no participar en una parte del estudio.

Acepto voluntariamente participar en esta investigacion y comprendo qué cosas

voy a hacer durante la misma.

Lima ,20 de abril de 2022

Nombre del participante: Giancarlo Rodrigo Calderén Arenas
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Investigador: investigadora:
Rosales Malpartida, Walter Solis Yamunaque, Maria Victoria



DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente documento confirmo mi consentimiento para participar en
la investigacion denominada: “Indemnizacion al trabajador informal frente a
los accidentes laborales “

Se me ha explicado que mi participacion consistira en lo siguiente:

Entiendo que debo responder con la verdad y que la informacion que brindan

mis compafieros también es confidencial.

Se me ha explicado también que si decido participar en la investigacion puedo
retirarme en cualquier momento o no participar en una parte del estudio.

Acepto voluntariamente participar en esta investigaciéon y comprendo qué cosas

voy a hacer durante la misma.

Lima ,20 de abril de 2022

Nombre del participante: Jorge Luis Espino Colchado

FIRMA

Investigador: investigadora:
Rosales Malpartida, Walter Solis Yamunaque, Maria Victoria



DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente documento confirmo mi consentimiento para participar en
la investigacion denominada: “Indemnizacion al trabajador informal frente a
los accidentes laborales®

Se me ha explicado que mi participacion consistira en lo siguiente:

Entiendo que debo responder con la verdad y que la informacién que brindan

mis compafieros también es confidencial.

Se me ha explicado también que si decido participar en la investigacion puedo
retirarme en cualquier momento o no participar en una parte del estudio.

Acepto voluntariamente participar en esta investigaciéon y comprendo qué cosas

voy a hacer durante la misma.

Lima ,24 de abril de 2022

Nombre del participante: Dario Pérez Cajahuanca

FIRMA
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Investigador: investigadora:
Rosales Malpartida, Walter Solis Yamunaque, Maria Victoria



DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente documento confirmo mi consentimiento para participar en
la investigacion denominada: “Indemnizacién al trabajador informal frente a
los accidentes laborales*
Se me ha explicado que mi participacion consistira en lo siguiente:
Entiendo que debo responder con la verdad y que la informacion que brindan
mis comparieros también es confidencial.
Se me ha explicado también que si decido participar en la investigacién puedo
retirarme en cualquier momento o no participar en una parte del estudio.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacion y comprendo qué cosas
voy a hacer durante la misma.

Lima ,24 de abril de 2022

Nombre del participante: Antonio Nacion Farfan
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Investigador: Investigadora:
Rosales Malpartida, Walter Solis Yamunaque, Maria Victoria



DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Por medio del presente documento confirmo mi consentimiento para participar en
la investigacion denominada: “Indemnizacién al trabajador informal frente a
los accidentes laborales*
Se me ha explicado que mi participacion consistira en lo siguiente:
Entiendo que debo responder con la verdad y que la informacion que brindan
mis comparieros también es confidencial.
Se me ha explicado también que si decido participar en la investigacién puedo
retirarme en cualquier momento o no participar en una parte del estudio.
Acepto voluntariamente participar en esta investigacion y comprendo qué cosas
voy a hacer durante la misma.

Lima ,25 de abril de 2022

Nombre del participante: Lisbeth Mauricio Morales
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Investigador: investigadora:
Rosales Malpartida, Walter Solis Yamunaque, Maria Victoria




1.

GUIA DE ENTREVISTA

Fecha: 24 /04/2022

Nombre del Entrevistado: Rodrigo

Calderon Empresa o Comunidad: TITULO:

Indemnizacion al trabajador informal frente a los accidentes laborales
PREGUNTAS:

¢Considera usted, que la responsabilidad del empleador es proporcional en
relacion a dafio causado en perjuicio del trabajador? ¢Por qué?

A ver, ese tema es un poco debatible porque habria que ver dos cosas, primero, si el

2.

dafo fue causado por una negligencia ya sea por el area de seguridad (Ssoma)
de la empresa o del empleador o talvez una negligencia del trabajador; habria que
evaluarse ello, si es una negligencia por parte del empleador obviamente si,
habria que evaluarse ello, se tendria que ver todos los temas indemnizatorios
correspondientes, ya sea el lucro cesante, el tema de dafios y perjuicios, o todos
los dafios civiles patrimoniales o extrapatrimoniales. Si es por parte del trabajador
la culpa, ya sea porgue no uso sus implementos correctamente, yo pienso que la
responsabilidad deberia disminuirse, es decir siempre hay que ver los supuestos
de la responsabilidad.

¢,Cree usted, que las normas juridicas que regulan el trabajo resultan

suficiente para reducir el indice de los accidentes laborales? ¢Por qué?

Si, yo creo que las normas juridicas si son suficientes y son exactas, el problema es la

aplicacion de las normas, y la parte impositiva donde el trabajador acata esas
medidas, por ejemplo, hay empresas de seguridad que dan todos los EPT a los
trabajadores para que haya una correcta forma de trabajo sin riesgos, sin embargo
hay trabajadores que no usan los EPT, entonces, es una cuestion personal, las
normas son correctas y estan conforme con todo pero es un tema personal el

cumplimiento de las mismas, te lo digo como abogado que trabaja en servicios.

Todo trabajo siempre esta supeditado a una entidad que requiere Sus Servicios,

entonces, esa entidad que requiere de ese trabajador debe hacerse cargo del mismo

asi este de una manera formal o informal ya que la ley avala, acuérdate que



hay un principio de primacia de la realidad que dice que si un trabajador se
muestra que estd haciendo supervisado y recibe una remuneracion entonces se
considera como trabajador. Entonces la empresa tendria que reconocer los gastos
de la indemnizacion de ese trabajador informal.

A su juicio ¢Existe responsabilidad indemnizatoria del empleador cuando el
accidente es materializada camino a su centro de labores? ¢Por qué?

Eso es muy debatible, porque, por ejemplo: yo estoy en camino a mi trabajo a las
8 y salgo de mi casa a las 6, entonces el carro se choca y yo voy manejando
moto, entonces ¢ es culpa del empleador? A mi criterio no lo es, porque no se esta
haciendo ninguna labor implicita de la empresa, estas asistiendo a tu centro de
labores nada mas, lo cual no implica una funcion especifica derivada de un
contrato de trabajo, de una relacion laboral, por lo tanto, desde mi criterio no es
responsabilidad del empleador un accidente que suceda en camino a la empresa.
Diga usted, si las medidas de seguridad que prescribe la ley son suficientes
para la reduccion de los accidentes laborales en agravio del trabajador ¢ Por
qué?

Como te comente al principio, si son suficientes, esto es mas que todo una forma
de concientizar, las leyes son suficientes, la falla esta4 en la aplicacion de la ley,
porque tanto puede que la empresa sea negligente y no entregue los EPT, o0 no
estén los dispositivos de seguridad suficientes al centro de trabajo, entonces ahi
esta la deficiencia por parte del empleador, pero no de la ley, porque el empleador
no cumple con los requerimientos o puede ser que el trabajador no los use a
pesar de que se los entregaron, no cumpliendo con la normativa, entonces es un
tema mas personal que legal.

Ahora, Sunafil estd en la obligacion de ver que se cumplir con su labor de
fiscalizacion y ver que se cumplan con las disposiciones de seguridad de trabajo.
Entonces, Sunafil trabaja desde la siguiente manera, muy pocas veces trabaja de
oficio, por lo general trabaja en base a las denuncias laborales, entonces alguien de
manera anonima hace la denuncia por los motivos o una contravencion de los
derechos laborales o diciendo que la empresa no le da los dispositivos de trabajo,
etc., entonces Sunafil va inspecciona, solicita documentacion, toma fotos y en base a

ello emite un informe y si la empresa no subsana o ve que hay infraccion aplica



una sancién correspondiente, por la carga procesal de denuncias es imposible
gue ellos trabajen de oficio, siempre van a ir por una denuncia.

De acuerdo a su criterio, ¢El empleador respeta el principio de prevencion
de riesgos? ¢Por qué?

Decir el empleador es muy genérico, hay empresas que, Si respetan y otras que
no, hay empresas informales que no cuentan con los EPTS, y otros contratistas
gue se dedican a obras que mandan a la gente a trabajar a las zanjas o pistas sin
casco sin guantes, etc.,, y otras subcontratistas que si tienen todos los
implementos y si hay un cumplimiento por parte de los empleadores. Yo diria que
es un 50% a 50% el tema del cumplimiento, aunque te podria dar fe que la
mayoria si cumple, un 60% si estaria cumpliendo.

De acuerdo a su criterio, ¢Qué medidas se deben tomar para garantizar el
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo? ¢Por qué?
Tiene que haber mas capacitacion por parte de Ssoma (que es el area de seguridad

y salud en el trabajo), tiene que haber capacitacion constante tanto al empleador
como al trabajador. Uno para que adecuen todo para el correcto funcionamiento y

uso de los trabajadores, y los trabajadores para usen y eviten accidentes, esa seria la
solucién, mayor capacitacion, y también una sancion pecuniaria que ya hay para los
empleadores, pero también hay que tener en cuenta que los trabajadores no quieren
respetar las medidas de seguridad por diversos factores, entonces también habria
gue tener un poco de seriedad con aquellos que no lo quieren hacer. Sobre todo, la
capacitacion en induccion a sistemas es muy importante, esa es la clave.

De acuerdo a su criterio, ¢El empleador debe realizar una investigacion de
dafios en la salud del trabajador? ¢Por qué?

Claro, una investigacion de dafios, ya esta normada cuando pasa un
accidente de trabajo, el area ssoma remite un informe el cual va al area respectiva
y muchas veces a Sunafil para evitar responsabilidades, pero en temas de
negligencia hay un comité que se encarga de ver eso, el trabajador va a la clinica
o0 al centro de salud con la que tienen un convenio y se realiza.

Ahora, el empleador para evitar ello, tiene que hacer lo siguiente, primero, antes
de entrar al trabajador debe tomarle examen médico para ver si tiene algun tipo
de mal, que enfermedades fisicas tiene que le impidan su movilidad y en base a

ello contratar; también deberian hacer los exdmenes médicos de manera continua



sobre todo a los que tienen trabajo de alto riesgo para ver si su condicion fisica es
apta para continuar sus labores y asimismo el empleador debe darle una chequeada
periodica a todos los elementos de seguridad y salud que pueden haber en el trabajo

para que se cumplan y evitar ineficiencia y evitar accidentes a futuro.



Fecha: 24 /04/2022

Nombre del Entrevistado: Antonio Nacién

Empresa o Comunidad:

TITULO:

Indemnizacion al trabajador informal frente a los accidentes laborales
PREGUNTAS:

1. ¢Considera usted, que laresponsabilidad del empleador es

proporcional en relacion a dafio causado en perjuicio del trabajador?
¢Por qué?
Yo considero que es imprescindible considerar que los empleadores tienen
la obligacion de proteger a sus trabajadores, en ese sentido, deben cumplir
con la ley de seguridad y salud en el trabajo con la finalidad de que el
trabajador no se vea afectado en un accidente laboral. Entonces, si
consideramos que el empleador, contrata a su personal respetando tanto
los principios constitucionales como los laborales, se tiene que realizar una
evaluacion para determinar la gravedad de los dafios causados en el
trabajador, asi como también es importante tener conocimiento de los
motivos por los cuales sufri6 un dafio. Entonces, si el accidente fue
causado por negligencia del trabajador, el empleador no tiene que asumir
la responsabilidad completa de los dafios causados en el trabajador, pero
si debe compartir dicha responsabilidad ya que su obligacion es
asegurarse de que sus trabajadores tengan las medidas de seguridad y el
ambiente adecuado para trabajar sin perjudicarse.

2. ¢Cree usted, que las normas juridicas que regulan el trabajo resultan
suficiente para reducir el indice de los accidentes laborales? ¢Por qué?
Considero que las normas de seguridad y salud en el trabajo fueron
redactadas con la finalidad de proteger al trabajador en un 100%, ahora,
considerando que en la mayoria de casos las empresas contratan a su
personal de manera informal y que no les brindan los implementos de

seguridad correspondientes, es importante sefialar que se debe incrementar



personal de fiscalizacion en Sunafil, ya que ellos no se abastecen para
cumplir con su labor de supervisar de oficio, ocasionando asi, que tanto los
empleadores como los trabajadores incumplan con las leyes de seguridad y

salud.

A su juicio ¢Existe responsabilidad indemnizatoria del empleador
cuando el accidente es materializada camino a su centro de labores?
¢Por qué?

Bueno, considero que cuando el trabajador se dirige a su centro de
laborales la empresa no tiene responsabilidad de los accidentes que
puedan ocurrirle, sin embargo, si el trabajador sale de la empresa para
realizar, cumplir o acatar alguna orden de su superior, o cuando esta
realizando trabajado remoto y sufre un accidente, si existe responsabilidad
indemnizatoria, es decir, el empleador tiene la obligacion de pagar los
gastos médicos e indemnizacién correspondiente en caso sea necesario.
Diga usted, si las medidas de seguridad que prescribe la ley son
suficientes para la reduccion de los accidentes laborales en agravio
del trabajador ¢Por qué?

Las medidas de seguridad establecidas en la ley de seguridad y salud en el
trabajo son apropiadas para evitar cualquier dafio en el trabajador, sin
embargo, dentro de los centros de labores no las cumplen porgue no existe
una supervision por parte de Sunafil, o por falta de capacitacién en el
personal (quienes al no tener conocimiento por los dafios que pueden
sufrir, hacen caso omiso a las indicaciones de los empleadores con
respecto a los implementos de seguridad).

De acuerdo a su criterio, ¢El empleador respeta el principio de
prevencion de riesgos? ¢ Por qué?

Yo considero que en la mayoria de casos, los empleadores hacen todo lo
posible de evitar accidentes laborales debido a que no quieren pagar los
gastos medicos o indemnizacion al trabajador, por este motivo, la gran
mayoria entrega los implementos de seguridad, sin embargo, no se encargar

de velar por el cumplimiento del uso de los implementos que entregan ya



gue en la mayoria de caso los empleadores estan enfocados en sus
propias labores.

De acuerdo a su criterio, ¢(Qué medidas se deben tomar para
garantizar el cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el
trabajo? ¢Por qué?

En primer lugar, es muy importante la existencia de personal Ssoma en
todas las empresas, ya que ellos estdn capacitados para brindar
informacion y asesorar a los trabajadores con respecto a los riesgos y
accidentes laborales, asimismo, les explican y ensefian que medidas de
seguridad deben tomar frente a cada tipo de accidente o incidente que
pueda ocurrir dentro del centro de labores. En segundo lugar, se deben
designar encargados de seguridad y salud dentro del centro de laborales
para que se encarguen de velar por el cumplimiento de las medidas de
seguridad. Y como tercer y ultimo lugar, es primordial que todos los
trabajadores sean capacitados constantemente considerando su puesto de
trabajo y las labores que realiza dentro de él.

De acuerdo a su criterio, ¢El empleador debe realizar una
investigacion de dafios en la salud del trabajador? ¢,Por qué?

El empleador siempre debe realizar un examen medico a todos sus
trabajadores para evitar cualquier tipo de enfermedades a futuro; los
trabajadores antes de firmar contrato, deberian pasar evaluacion medica, sin
embargo, aun existen empresas que no realizan dicho examen y no tienen
conocimiento de las enfermedades que pueden tener sus trabajadores, lo que

puede producir gran perjuicio frente un accidente laboral.



Mariavictoria Solis Yamunaque <SP 9 may 2022, 13:47 (hace 9 dias)

Buenas tardes doctor jorge espinosa le saluda la alumna Maria solis yamunaque para pedir de su coloboracion en una entrevista para mi tesi..

*

Jorge Espino 9 may2022, 14:21 (hace 9 dias) +..

para mis

buenas tardes, listo, procedo a mandarte en audios con las respuestas respectivas, saludos.

Atenlamenle,

Jorge Luis Espino Colchado
ABOGADO - CONCILIADOR: ARBITRO

Email: j21:gmpill2.002.@ g-adosasociados@q
WHATSAPP - ENTEL: 977175027
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