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PRESENTACIÓN 

 

Frente a los numerosos desafíos del porvenir para este siglo XXI, la educación 

constituye un instrumento indispensable para que la humanidad entera  pueda 

progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia social. La educación tiene 

la misión de permitir a todos sin excepción y por inclusión hacer fructificar todos 

sus talentos y todas sus capacidades de creación, lo que implica que cada ser 

humano pueda responsabilizarse de sí mismo y realizar su proyecto personal. 

 

Esta finalidad va más allá de todas las demás. Su realización, larga y  difícil, 

será una contribución fundamental a la búsqueda de un mundo más vivible y 

más justo. 

 

Pero estas mejoras deseables y posibles no dispensarán de la necesidad de 

innovación intelectual y de la aplicación de un modelo de desarrollo sostenible 

de acuerdo con las características propias de nuestro país. La imaginación 

humana, precisamente para crear esta sociedad, debe adelantarse a los 

progresos tecnológicos si queremos evitar que se agraven el desempleo y la 

exclusión social o las desigualdades en el desarrollo. 

 

El presente trabajo en su contexto general, detalla un análisis descriptivo  de 

todos los aspectos relacionados con el clima organizacional de los docentes, de 

la institución educativa  “Lucerito de Amor”, con la finalidad de proponer 

alternativas de mejora, que sirvan de guía a los directivos  e integrantes de la 

comunidad educativa  u organización, para fomentar un ambiente laboral 

agradable y motivador para todos sus trabajadores, y de esta manera 

incrementar su desempeño profesional docente. 
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En este contexto presento la tesis titulada “Nivel de  Clima Organizacional 

en la Institución Educativa Particular. “Lucerito de Amor” Ate Ugel 06  

Lima, 2012.” 
 

La tesis desarrolla una estructura sistematizada  en cuatro capítulos. En el 

primero se desarrolla el planteamiento de la investigación, en esta parte 

presentamos, fundamentamos y formulamos el problema, los objetivos  

generales y específicos de la investigación, la justificación, las limitaciones, los 

antecedentes de estudio, así como la identificación y clasificación de la variable. 

 

En el segundo capítulo, se desarrolla el marco teórico, presentando los 

antecedentes nacionales e internacionales de la investigación, las bases teóricas 

y la definición conceptual de términos. 

 

En el tercer capítulo se expone la metodología de la investigación definiendo el 

diseño y tipo de investigación, la operacionalización de la  variable,  la población 

en estudio así como los instrumentos de recolección de datos. 

 

En el cuarto capítulo se realiza el proceso de análisis e interpretación de los 

datos, la discusión de los resultados y la adopción de las decisiones. 

Seguidamente, se presentan las conclusiones y  sugerencias. Finalmente, se 

adjunta las referencias bibliográficas y se incluye en los anexos la matriz de 

consistencia, los instrumentos de recolección de datos  
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RESUMEN 

 

El trabajo de investigación titulado “Nivel de  Clima Organizacional en la 

Institución Educativa Particular. “Lucerito de Amor” Ate Ugel 06  Lima, 

2012.”;  tiene como objetivo describir cual es el nivel del clima organizacional 

para entender el comportamiento institucional entre todos los miembros de la 

comunidad educativa.  

 

La tesis desarrolla una estructura sistematizada  en cuatro capítulos. En el 

primero se desarrolla el planteamiento de la investigación, en esta parte 

presentamos, fundamentamos y formulamos el problema, los objetivos  

generales y específicos de la investigación, la justificación, las limitaciones, los 

antecedentes de estudio análogos, así como la identificación y clasificación de la 

variable. En el segundo capítulo, se desarrolla el marco teórico, presentando los 

antecedentes nacionales e internacionales de la investigación, las bases teóricas 

y la definición conceptual de términos. En el tercer capítulo se expone la 

metodología de la investigación definiendo el diseño y tipo de investigación, la 

operacionalización de la  variable,  la población en estudio así como los 

instrumentos de recolección de datos. 

 

En el cuarto capítulo se realiza el proceso de análisis e interpretación de los 

datos, la discusión de los resultados y la adopción de las decisiones. 

Seguidamente, se presentan las conclusiones, las recomendaciones, la 

bibliografía referida al tema y a la metodología de investigación. Finalmente, se 

adjunta las referencias bibliográficas y se incluye en los anexos los cuadros de 

consistencia, los instrumentos de recolección de datos y los gráficos estadísticos 

de la variable en estudio 

 

Palabras claves: Clima organizacional, cultura, cultura organizacional. Clima 

laboral 
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ABSTRACCT 

 

 

The research is called "LEVEL OF ORGANIZATIONAL CLIMATE IN THE 

PRIVATE EDUCATIONAL INSTITUTION "LUCERITO DE AMOR” ATE UGEL 06 

LIMA, 2012. "; has as objective to describe what is the level of organizational 

climate to understand the institutional behavior among all members of the 

educational community. 

 

 

This research develops a organized structure in four chapters. In the first 

develops the approach of the research, in this part we introduce, support and 

formulate, the general and specific objectives of the research, the justification, 

the limitations, the study of background, and the identification and classification 

of the variable. In the second chapter, develops the theoretical framework, 

presenting the national and international background, the theoretical base and 

conceptual definition of terms. In the third chapter describes the methodology of 

the research by defining the design and type of research, the operationalization 

of the variable, the study population as well as the data collection instruments. 

 

 

In the fourth chapter, develops the process of analysis and interpretation of the 

data, the discussion of the results and the decision-making. Then, introduce the 

conclusions, recommendations, the bibliography relating to the topic and to the 

methodology of research. Finally, attached the bibliographic references and 

included in the annexs the tables of consistency, the data collection instruments 

and the statistical charts of the variable under study 

 

 

Key Words: organizational climate, culture, organizational culture. Labor Climate 

 
 
 


