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Presentacion

Uno de las dificultades que presentan las instituciones es la falta de compromiso,
apoyo e identificacion con los objetivos institucionales de parte del personal, lo
cual constituye un reto para el Director, hacer que se revierta dicha situacion y se
logre el compromiso de los trabajadores por lo cual es de suma importancia El
estilo de liderazgo que ejerce el Director en una institucion,de lo cual dependera
el éxito o fracaso de la gestion que realiza, ya que es él quien establece las
normas de conducta, los valores, la politica que va a regir en la organizacion, por
lo cual he creido conveniente investigar qué estilo de liderazgo ejerce el Director
de la IE. “Estados Unidos” a fin de mejorar el servicio educativo que brinda dicha

institucion.

El presente trabajo de investigacion titulado “Estilos de liderazgo del Director y la
gestion de recursos humanos en el nivel secundaria en la Institucion Educativa
“Estados Unidos” UGEL N° 04 Comas se ha elaborado con el propésito de optar
el grado de magister con mencion en Docencia y Gestion educativa, siguiendo el
esquema establecido para la elaboracién de Tesis considerando en el primer
capitulo el problema de investigacion con todos sus elementos, dentro de ellos se
ha establecido los objetivos de estudio determinando la relacion que existe entre
los diferentes estilos de liderazgo con la gestion de recursos humanos. En el
capitulo Il en el marco tedrico se considera primeramente la teoria sobre
liderazgo con sus estilos, niveles, comportamiento segun estilos, caracteristicas
del lider, atributos, liderazgo en educacién enfocados por diferentes autores.
Luego se considera la teoria sobre gestibn educativa, sus enfoques,
caracteristicas, objetivos, instancia y tipos y finalmente se considera la Gestion de
Recursos Humanos, su contenido, procesos, politicas de recursos humanos
enfocados desde el punto de vista de diferentes autores. En el capitulo Il se ha
establecido el marco metodoldgico con sus respectivos componentes y en el
capitulo IV se presenta los resultados con la descripcién, discusion, conclusion y

sugerencias Yy finalmente la bibliografia consultada y los anexos.
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Resumen

La manera como se gestiona al personal, es decir como hacer que el
trabajador realice sus labores con dedicacion, entusiasmo y buena voluntad,
comprometiéndose con los objetivos de la institucion asi como los de ellos
mismos, desarrollando al maximo sus potencialidades se ha constituido en el reto
de los directores quienes tienen que ser no solamente jefes sino lideres en la

institucién donde laboran.

Por lo cual fue importante mediante este trabajo de investigacion determinar
cudl era la relacion que existia entre el estilo de liderazgo del director y la gestion
de recursos humanos para lo cual se utilizo el disefio de estudio no experimental,
transversal, descriptivo correlacional y el método de investigacion hipotético
deductivo tomando como muestra 66 docentes de un universo de 80 docentes,

aplicando un cuestionario de 53 items por cada variable

Habiendo aplicado los instrumentos y luego del procesamiento estadistico
correspondiente se determiné que existen opiniones divididas en cuanto al estilo
de liderazgo que ejerce el director de la institucion donde se realizd la
investigacion, ya que solamente el 22% afirma que siempre tiene el estilo de
liderazgo democratico sumado al 32% que casi siempre demuestra dicho estilo en
su gestién haciendo un total de 54% lo cual constituye el mayor porcentaje en
relacion a los demas estilos de liderazgo, de lo que se puede inferir que el
Director de la Institucion Educativa “Estados Unidos” tiene que mejorar su estilo
de liderazgo para gestionar eficazmente al personal y lograr la mejora del servicio

gue brinda la institucién a su cargo.



Abstract

The way you manage staff, ie how to make the worker to perform their duties
with dedication, enthusiasm and goodwill, committing to the goals of the institution
as well as themselves, developing their full potential has become the challenge of
the directors who must be not only leaders but leaders in the institution where they

work.

This was important for this research by determining what was the relationship
that existed between principal leadership style and human resource management
for which we used the non-experimental study design, cross-sectional, descriptive
correlational method hypothetical deductive research using a sample 66 teachers
from a universe of 80 teachers, using a questionnaire of 53 items for each variable

Having applied the instruments and corresponding statistical processing then
determined that there were divided opinions about the leadership style that holds
the director of the institution where the research was conducted, as only 22% state
that always has the democratic leadership style added to the 32% that almost
always proves that style in managing a total of 54% which is the highest
percentage in relation to the other styles of leadership, it can be inferred that the
Director of School "United States "needs to improve their leadership style to
effectively manage staff and achieve service improvement provided by the

institution in charge.
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