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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general mejorar la
administracion de tareas de la empresa Brandtree, mediante la implementacion
de un sistema web basado en la metodologia XP por el cual se utilizo la
investigacion de tipo aplicada, se empled el disefio experimental del tipo pre
experimental. Por el cual se trabajo con una poblacion de 15 registros de

proyectos.

Palabras clave: Sistema web, metodologia XP, administracion de tareas,

empresa publicitaria.
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Abstract

The general objective of this research is to improve the task administration
of the company Brandtree, through the implementation of a web system based
on the XP methodology for which the applied type of research was used, the
experimental design of the pre-experimental type was used. By which we worked

with a population of 15 project records.

Keywords: Web system, XP methodology, Tasks management, Publicity
company.
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INTRODUCCION

Actualmente las compafiias se fian de todo sistema de informacién
para gestionar alguna operacion, interactuar con cada proveedor y cliente
y asi estar a la altura de un mercado competitivo en los que operan. Todo
sistema de informacion cumple con el procedimiento de entrada, depdsito
de data y la elaboracion de reportajes (Retos Directivos, 2021). En la
transformacion digital se vinculan con la gerencia, que cumple un papel
de vital importancia para garantizar la integracion tecnoldgica en toda la
compainiia, logrando acceder a un conocimiento preciso en la toma de

cada decision rapida y acertada (Orellana, 2021).

La gestion publica es famosa porque tiene procedimientos y
plataformas que ya no se usa en el momento de hacer cada gestion digital,
ademas se tienen otros retos dificultosamente posibles por las
organizaciones tradicionales, si no va por un desarrollo completo dirigido
a lo digital (Dill, 2021). En donde se tiene que verificar la transformacion
organizativa, remodelar casi todos los disefios de negocio, asi también la
mayoria de sus procedimientos operacionales que se relacionen con cada

producto y servicio (Entelgy, 2021).

Brandtree es una empresa peruana creada hace 11 afios que de a
poco y con mucho esfuerzo y perseverancia ha ido creciendo, tomando
posicion y un lugar importante dentro del grupo Gloria, tienen un staff de
creativos comprometidos con las marcas de sus clientes, sus sélidas
raices dan como respuesta la confianza adquirida en distintos lugares, con
las diferentes marcas y productos, dedicados a realizar trabajos de calidad
y pasion por el arte que florece en cada pieza disefiada para apoyar a
Gloria y a su equipo de colaboradores a dar como resultado un producto
de calidad en su totalidad en contenido y empaque , contamos con el
estudio del logotipo, sistema grafico modular, disefio de iconografia entre
otros el cual suma a nuestro trabajo diario y da como resultado la

excelencia (Brandtree Group, 2018).

Después de conversar con el personal administrativo de la empresa

se determind la siguiente problematica especifica: Existe demora en el



registro de las tareas asignadas a cada disefiador, debido a que el control
de los proyectos se maneja de forma manual y contiene varias tareas
asignadas, ocasionando retraso al no conocer el tiempo de elaboracion
de cada tarea; El personal administrativo manifiesta que existe demora en
obtener el control del presupuesto final, debido a que todo trabajo
aceptado se registra en un cuaderno o Excel, originando que no se tenga
en tiempo real de las tareas de acuerdo con su clasificacion; Con respecto
a la validacion del total de las tareas asignadas a los disefiadores existe
un retraso sustancial, debido a que mientras consultan el historial de cada
proyecto, se pierde mucho tiempo, ocasionando molestias a los
disefiadores al no saber sus horas trabajadas; El personal administrativo
indica que existe demora en conocer los reportes de los proyectos
elaborados, se debe a que toda informaciébn de cada proyecto se
almacena en archivadores, ocasionando malestar y pérdida de tiempo al

personal en sus labores.

Asimismo, la empresa Brandtree lleva a cabo la realizacion de
registros, busquedas y reportes de las tareas asignadas. También la
demora y pérdida de tiempo que tienen el personal administrativo en el
control de los proyectos. Por ello la empresa Brandtree considera de vital
importancia del despliegue de un programa web, asi como perfeccionar la
gestion de la data, ademas toda la data se almacenara en un almacén de
datos. Debido a ello, el personal administrativo tendra la informacién mas

rapida y segura.

Se menciond la formulacion del problema: General: ¢Bajo qué
circunstancia un programa web utilizando la metodologia XP mejorara la
administracion de las tareas en la empresa Brandtree? Especificos: ¢Bajo
gué circunstancia un programa web utilizando la metodologia XP reducira
el tiempo de registro de las tareas asignadas a cada disefiador? ¢Bajo
gué circunstancia un programa web utilizando la metodologia XP ayudara
a mejorar el control del presupuesto final? ¢Bajo qué circunstancia un
programa web utilizando metodologia XP validara el tiempo de
elaboracion de cada tarea asignada? ¢Bajo qué circunstancia un

programa web utilizando metodologia XP reducira el tiempo en generar



los reportes de las tareas asignadas?

Por otro lado, se indica la justificacion: conveniencia, de esta
manera la administracion de la informacion se genera de forma manual,
en el cual no se tiene un control sobre las tareas asignadas, se desconoce
el control de los presupuestos. Asimismo, se propone desarrollar un
sistema web que ayudé administrar la informacion sobre las tareas
asignadas, presupuesto de los proyectos y la obtencion de los reportes de
manera rapida y segura. Continuando con la relevancia social, es de vital
importancia para mejorar la administracion de la informacion, poder
cumplir con sus metas planteadas y que sus clientes se sientan
satisfechos con la calidad de trabajo que se realiza. Continuando con la
practica, se pretende dar solucibn a los problemas que tiene la
organizacion sobre la administracion de la informacién, logrando reducir
los tiempos en la asignacion de las tareas. Asimismo, se menciona el valor
tedrico, en el cual se pretende desarrollar un sistema web, en donde
mejorara la administracion de la informacion reduciendo los tiempos en el
registro de las tareas asignadas, ayudara a llevar el control de tiempo de
las tareas realizadas, controlar el presupuesto final de los proyectos y la
obtencién de los reportes de las tareas asignadas. Se debe a que en la
actualidad todos los procesos son trabajados de forma tradicional. De esta
manera se tiene la metodologica, para la absorcion de la data se aplicé el
medio técnico de la observacién y el instrumental de medida fue la ficha
de observacion, en el cual se pretende minimizar el periodo en el llenado
de asignacion de las actividades, minimizar el periodo en el control del
presupuesto del proyecto y minimizar el tiempo en la produccion de los
reportajes de las actividades asignadas. Y por ultimo se tiene la
tecnoldgica, en el cual se aplicara tecnologia de punta para el despliegue
del programa web, como PHP, ademas de AJAX y funciones JavaScript.
Asimismo, la base de datos se realizara en MySQL y la metodologia

planteada sera programacién extrema (XP).

Continuando con la investigacion, mencionamos los objetivos:
General: Mejorar la administracion de las tareas en la empresa Brandtree

mediante el despliegue de un programa web usando la metodologia XP.



Especificos: Minimizar el tiempo de registro de las tareas asignadas;
Minimizar el tiempo de seguimiento de ejecucion de tareas asignadas;

Minimizar el tiempo de generacion de reportes de tareas asignadas.

De esta manera se menciona las hipotesis: General: “Si se usa un
programa web utilizando la metodologia XP mejorara la administracion de
las tareas en la empresa Brandtree”. Especificas: “Si se usa un programa
web utilizando la metodologia XP, se minimizara el tiempo de registro de
las tareas asignadas a cada disefiador”; “Si se usa un programa web
utilizando la metodologia XP, se minimizara el tiempo de seguimiento de
ejecucion de las tareas asignadas”; “Si se usa un programa web utilizando
la metodologia XP, se minimizara el tiempo en la generacion de reportes

de las tareas asignadas”.



MARCO TEORICO

Referente a estudios anteriores hechos a nivel nacional, se tiene a
los autores (Quijano y Orbegoso, 2020) quien tiene como objeto principal
la mejora de la gestidén de datos de cada aula de innovacion mediante un
sistema web, asimismo se us6 el modelo de estudio experimental, se
tiene la muestra de estudio de 40 colaboradores, ademas se uso6 una ficha
de registros como instrumentos de recopilacion de datos, el método de
desarrollo utilizado fue Iconix, ademas de los instrumentos para
programar como PHP y MySQL, y con relacion a las conclusiones se tiene
un promedio de tiempo en atribuir los recursos de las asesorias en un

87.33% con una disminucion de 400.50 segundos.

Asimismo, los autores (Pacheco y Rodriguez, 2017) quienes
tuvieron como finalidad la prosperidad de la administracién de datos en la
Liga Deportiva de Voleibol con un sistema de datos via web, el disefio de
estudio es aplicada y se us6 el modelo experimental, se tom6 como
poblacion a 66 deportistas, ademas se aplicaron encuestas y entrevistas,
el método de desarrollo fue XP y se utilizé software libre (PHP y MySQL)
para la elaboracion del sistema web, en conclusion el tiempo de hallar

cualquier datos de los deportistas disminuyd en un 92 %.

También, los autores (Quispe y Vargas, 2017) quienes tuvieron
como obijetivo optimizar la gestién administrativa, a través de un programa
informatico via web, se aplicd el modelo de indagacion experimental,
también tenemos una muestra de estudio de 60 clientes, se uso6 el método
de desarrollo de software RUP y las herramientas tecnologias como PHP
y MySQL, asimismo se concluye que el tiempo en el acceso de la

informacion se redujo en 78.57%.

Otro resultado menciona al autor (TAIPE, 2021), cuyo objeto general
fue establecer en qué forma el disefio de un sistema de datos repercute
en el manejo administrativo, el tipo de estudio fue aplicada y el modelo
experimental, asimismo se utilizO la poblacibn de 55 personas

administrativas, de esta manera se aplicé cuestionario de encuestas para



medir las variables, se concluye que el tiempo en la elaboracion de

reportes del manejo administrativo se redujo en un 92%.

Finalmente, los autores (Del Castillo y Mosquera, 2020) quienes
tuvieron como objeto general establecer el influjo de mejora en el manejo
de datos de los integrantes del Colegio de Ingenieros del Peru, por
intermedio de un programa web, se uso el tipo de estudio aplicado y el
modelo experimental, también se tuvo una poblacion de 12 operarios
administrativos, las técnicas que se aplicaron fueron la Encuesta y el
Instrumento de extraccion de data fue un Cuestionario, asimismo se utilizo
una metodologia agil como la programacion extrema (XP), PHP y MySQL.
En conclusién, se mejoro la eficiencia de la informacion de los miembros

del colegio en un 89%.

En referencia a los trabajos previos realizados a nivel

internacional, se menciona:

Al autor (Alvarez, 2021) el cual su objeto principal es implantar un
sistema web mediante la utilizacion de instrumentos de programacion
libres para los procesos administrativos de la empresa American Audio,
se empleo el tipo de investigacion aplicada, ademas se utilizo las técnicas
como las encuestas, observacion y como instrumento se logro realizar
fichas de registros, se trabajé con el método de software RUP, ademas
de Python, MySQL y Django como framework de desarrollo web.
Finalmente, se consiguid6 minimizar el periodo en los procesos

administrativos en un 85%.

También, el autor (Artunduaga, 2020) quien tiene como objeto
principal la mejora del manejo administrativo de las areas de desarrollo
humano, mediante una solucién web, se usé el modelo de estudio
experimental, su muestra en estudio fue 25 trabajadores administrativos
y se usO el procedimiento de la observacion directa e indirecta en la
recopilacion de la informacion. Se empleo la metodologia Scrum, ademas
de software libre (PHP y MySQL) para la implantacién del sistema,
asimismo, en conclusién, se redujo el tiempo en la asignacion de recursos
en un 78%.



Finalmente el autor (Hernandez, 2020) el cual su objeto principal es
implantar un sistema web para administrar documentos publicos de la
empresa Grand Riviera Maya, donde utilizaron el modelo de estudio
experimental, se tuvo una muestra de estudio de 160 documentos en las
cuales se aplicacion el instrumento de ficha de observacion para recopilar
la informacion, se aplico el método XP y el lenguaje de programacion PHP
y MySQL, en conclusion se minimizé el tiempo en el registro de los

documentos en un 84%.

Continuando con los antecedentes los autores (Zapata y Alvarez,
2019) quienes tuvieron como objeto general es el prototipo, despliegue e
implantacion de un programa informatico via web para la data empleada
en el aplicativo turistico, se usé el modelo de estudio experimental, se
utilizé una poblacion de 24 lugares turisticos, asimismo se uso la técnica
de observacion directa y una ficha de observacion como instrumento de
medicion, también se trabajé con el método de desarrollo de software XP
y las herramientas tecnoldgicas como PHP y MySQL. De esta manera se
concluye que el tiempo para acceder a la informacion de los lugares

turisticos se redujo en un 87%.

Continuando con la descripcion de la variable independiente, se

considero los siguientes conceptos:

Segun el autor (Ramos, 2014) sistema web; es aquello que esta
alojado en un equipo dedicado a Internet o en una Intranet. Su semblante
es equivalente a una pagina web, pero en el entorno las aplicaciones
tienen una funcionalidad muy poderosa que proponen una contestacion
muy ligera en casos particulares. La caracteristica de los sistemas web,
gue se pueden utilizar en diferentes navegadores web sin restricciones
alguna o tampoco importando el sistema operativo, se debe a que no
necesita estar implementado en cada computador, y los usuarios se

pueden conectar a un servidor donde se almacena el sistema.

Servidor web (Asenjo, 2012) es un software que esté alojado en un
equipo servidor que se delega de recoger las peticiones concernientes a

paginas a traves del protocolo HTTPS. De esta manera el navegador es



el que requiere al servidor el recurso que desea utilizar el usuario y

responder todas las solicitudes de las aplicaciones web.

Arquitectura web segun el autor (L6pez, 2014) son mecanismos que
suministran un servicio que es manejado por el usuario web, en el cual se
vinculan a un definitivo servidor para conseguir informacién, manejando
un protocolo de comunicacion para poder remitir y recoger la peticion

requerida.

Continuando con la descripcion de la variable dependiente, se

considero los siguientes conceptos:

Segun el autor (Bustelo, 2010) administracién de las tareas, son
actividades ejecutadas que tienen el propésito del registro,
almacenamiento y consecutivamente recuperacién apropiada de la
informacion de la tarea procedente, acepta o retenida por toda compafiia
en el desarrollo de sus tareas diarias. La gestiéon de documentos que se
ubica en el eje del manejo de la informacion, otorga la ejecucién de tareas
a los trabajadores de la compafiia y que va dirigido al publico en general
con la intencibn sobre las actividades principales a realizar. Sus
principales ventajas son la claridad en los objetivos, mejora en la
planificacion, sus estandares muy bien plasmados e incrementa la

motivacion de los trabajadores.

Continuando con la descripcion de la variable interviniente, se

consider6 los siguientes conceptos:

Segun el autor (Pressman, 2009) la metodologia XP, es una
metodologia ligera y se basa en la sencillez y reutilizacion del codigo
desarrollo. Ademads, consiste en una programacion rapida y se utiliza las
buenas practicas para el desarrollo. Sus principales caracteristicas son la
comunicacién; existe comunicacion entre los programados y los clientes
para la obtencién de los requerimientos y contestar a cualquier cambio
gue pueda existir. Simplicidad; codificacion y modelo sencillo y claro.
Retroalimentacion; el consumidor tiene la oportunidad de tener un sistema
capaz de acuerdo con lo que se necesita. El ciclo de vida de la

metodologia XP consta de 5 pasos: explorar, planificar la entrega,



produccion, mantenimiento y la entrega del proyecto. La programacion
extrema tiene 4 etapas de desarrollo: planificacion, modelamiento,

codificacion y pruebas.
Se cont6 con un conjunto de enfoques conceptuales como:

Sistema web: También conocido como “aplicaciones web” Son
herramientas que se alojan en un servidor y que los diferentes usuarios
pueden utilizar a través de internet. Los sistemas estan realizados en
diferentes lenguajes de programacion y que son interpretados por

diferentes navegadores web.

Metodologia XP: Es un método de desarrollo ligero, el cual se
fundamenta en lo simple, lo comunicativo y el redso del cédigo de
desarrollo. XP tiene 4 fases de desarrollo: planificacion, disefio, desarrollo

e implementacion (Gémez, 2017).

Administracion: Es una ciencia social acomodada de principios,
elementos, pautas, métodos y aplicaciones a los recursos humanos para
que por intermedio de su capacidad se logren objetivos organizacionales
(Marquillo, 2014).

Informacién: Se considera el activo mas valioso de cualquier
negocio porque necesita ser protegido y asegurado, en otras palabras, se
dice que es el bien mas relevante de la compafiia. (Romero, 2018)

AJAX: Conjunto de técnicas nuevas, que envuelven diversas
tecnologias para un desarrollo de software mejor y mas rapido, y un uso

mas interactivo de los aplicativos web (Pefia, 2017).

MySQL: Sistema de manejo de base de datos muy utilizado
actualmente por su rapidez, posibilidad de trabajar en diferentes
plataformas, ademas es de gran estabilidad y capacidad para dar soporte

técnico. se utiliza en proyectos relacionados a sitios web (Minera, 2019)

PHP: Es un lenguaje libre muy implantado e integro, se usa para
aplicaciones web del lado del servidor capaz de generar contenido
dindmico e incluir el co6digo HTML en sus diferentes archivos (Arias,
2017).



METODOLOGIA

3.1 Tipoy disefio de investigacion

El tipo fue Aplicada, esto es porque se plantea dar solucion a la
realidad problemética, ademas de requerir un marco tedrico que se

encuentre en el estudio que se pretende mejorar.

En esta tesis se utilizara el disefio de investigacion experimental
del tipo Preexperimental, debido a que se manipula la variable
independiente (sistema web), analizando los resultados que la
maniobra posee sobre la dependiente (administracion de la
informacion), pendiendo del grado de maniobra y el monitoreo que se
pudiera generar de una variable frente a la otra que pudiera definir el

triunfo respectivo.

De esta manera, en la contratacién de supuestos, se usara el

mecanismo Pretest y Postest, con un Gnico grupo.

G= e Sistema
web

[ BT i)
NS

Figura 1. Disefio de investigacion

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

Donde:

. G: Grupo Experimental.

. O1: Administracion de las tareas antes X.
. X: Sistema web.

. O2: Administracion de las tareas después X.
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3.2 Variables y operacionalizacion

3.3

Se cuenta con 3 variables: Independiente: Sistema web.

Interviniente: Metodologia XP y Dependiente: Administracion de las

tareas.

La operativizacion de éstas se detalla en la seccion de los

anexos del vigente informe (Anexo 02).

Poblacion, muestray muestreo

La poblacion es el blogue establecido, restringido y asequible

que se agrupa para ser el soporte de la muestra posteriormente

elegida cumpliendo con un conjunto de pardmetros previamente

establecidos. El término no solo se relaciona con personas, también

pudiera vincularse a otros seres u objetos (Arias, 2016).

Se dispuso de la Poblacion (N) por cada indicador identificado
basado en un dia regular de trabajo.
Tabla 1. Poblacion
INDICADOR CANTIDAD UNIDAD
Tiempo promedio de registro de tareas asignadas 15 Tareas asignadas / dia
Tiempo promedio de seguimiento de la ejecucién ] i
) 15 Tareas asignadas / dia
de tareas asignadas
Tiempo promedio generacion de reportes de )
15 Tareas asignadas / dia

tareas asignadas

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

N = 15 tareas

En lo que respecta a la Muestra (n), dado que la poblacion fue

minimo a 30 (N < 30), entonces la muestra resulto siendo la misma.

n = 15 tareas

En lo que respecta al Muestreo, se optd por el no probabilistico

porque no se aplicara la aleatoriedad (azar) en la seleccion muestral.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.5

Se aplico el medio técnico de la Observacion directa, se debe a
que los investigadores recibiran una gran cantidad de informacion que
ayudara en la investigacion. Asimismo, se aplicara la observacion
indirecta, donde se revisaran fuentes de informacion para conocer los

procesos de la organizacion (Rojas, 2016).

Tabla 2. Recolecciéon de Datos

Técnica Instrumento

Observacioén Directa Ficha de observacion

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

Procedimientos

Se conocié la realidad problematica que tenia la empresa
Brandtree sobre la demora en el registro de las tareas asignadas a
cada disefiador, ademas que el personal administrativo manifiesta
que existe demora en obtener el control del presupuesto final, otro
problema frecuente es que la validacion del tiempo de elaboracion de
las tareas asignadas a los disefiadores genera un retraso sustancial y
el ultimo problema es que existe demora en conocer los reportes de
los proyectos y tareas elaborados. Asimismo, se generé el objetivo
general y especifico respectivamente. Para la obtencién del marco
tedrico, se utilizé investigaciones, bibliografia variada en fisico y digital
respecto a las variables de estudio y todo previamente referenciados.
Se utiliz6 la investigacion tipo aplicada y con disefio preexperimental,
en el cual se pueda realizar el contraste del pretest y postes de los
indicadores, asimismo se tiene una poblacion de 30 registros, con una
muestra semejante y un muestreo no probabilistico. De esta manera,
se usO el medio técnico de la observacion para conocer los tiempos
de los indicadores y el instrumental de medicién fue la ficha de

observacion.
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3.6 Método de analisis de datos

El examen de Kolmogoérov-Smirnov, llamado también “Test K-S”,

es un examen de éxito estadistico para comprobar si la data muestral

proviene de un reparto no normalizado. Ademas, se emplea para

andlisis cuantitativo y con un valor muestral superior a 50. El examen

de Shapiro-Wilk, se emplea con un valor muestral inferior a 50, el test

de comprobacion se orienta a una distribucion normal (Romero,

2016).

Se indica los supuestos especificos para cada indicador.

Tabla 3. Indicador 01

Tiempo promedio del registro de las tareas asignadas

TPRTAa: Tiempo promedio del registro de las

tareas asignadas antes del programa web.

TPRTAd: Tiempo promedio del registro
de las tareas asignadas ulterior al

programa web.

Hipotesis

Nula (HO)

Alterna (H1)

“Un programa web utilizando la metodologia XP no
minimiza el tiempo de registro de las tareas

asignadas a cada disefador”.

“Un programa web utilizando la
metodologia XP si minimiza el tiempo de
registro de las tareas asignadas a cada

disefiador”.

HO: TPRTAa — TPRTAd <=0

H1: TPRTAa - TPRTAd > 0

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).
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Tabla 4. Indicador 02

Tiempo de seguimiento de ejecucion de las tareas asignadas

TSETAa: Tiempo de seguimiento de

ejecuciéon de las tareas asignadas

TSETAd:

ejecucion de las tareas asignadas ulterior al

Tiempo de seguimiento de

ejecucion de las tareas asignadas”.

antes del programa web. programa web.
Hipétesis
Nula (HO) Alterna (H1)
“Un programa web utilizando la -
. ) “Un programa web utilizando la metodologia

metodologia XP no realiza el ) . . o

] o XP sirealiza el monitoreo de seguimiento de
monitoreo de  seguimiento  de

ejecucion de las tareas asignadas”.

HO: TSETAa — TSETAad <=0

H1: TSETAa — TSETAad >0

Fuente: (Elaboracion propia, 2022)

Tabla 5. Indicador 03

Tiempo promedio en la generacion de reportes de las tareas asignadas

TPGRa: Tiempo promedio en la

generacion de reportajes de las
tareas asignadas previo al programa

web.

TPGRd:

generacion de reportajes de las tareas

Tiempo promedio en la

asignadas ulterior al programa web.

Hi

potesis

Nula (HO)

Alterna (H1)

“Un programa web utilizando la
metodologia XP no minimiza el
tiempo de generacion de reportes de

las tareas asignadas”.

“‘Un

metodologia XP si minimiza el tiempo en la

programa web utilizando la

obtencion de los reportes de las tareas

asignadas”.

HO: TPGRa - TPGRd <=0

H1: TPGRa - TPGRd >0

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).
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3.7 Aspectos éticos

La data consignada en la vigente tesis es veridica procedente
del estudio y desarrollo cognitivo de los autores, respetando en todo
instante la propiedad intelectual sobre todo la consultada para
examinar investigaciones previamente realizadas. Ademas, existe
compromiso con la autenticidad de toda la informacion del informe de

tesis para los futuros investigadores que logren revisan dicha tesis.

En cuanto a la redaccion del contenido de la tesis, se recurrio al
estandar mundial 1SO-690, pues en la norma que rige en toda la

Facultad de Ingenieria.

Finalmente, respecto al indice de semejanza del documento de
investigacion, se us6 el programa Turnitin respetando el rango

aceptado y aprobado por la misma Universidad.
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IV. RESULTADOS

Analisis descriptivo:

1. Analisis descriptivo para el indicador “Tiempo de registro de tareas

asignadas’.

Tabla 6. Andlisis descriptivo del primer indicador.

N Minimo Maximo Media Desv. Est.
Tpo Prom Pre 15 9 15 12,73 2,052
Tpo Prom Post 15 2 3 2,60 ,507
N valido (por lista) 15

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

En el cuadro, se logra observar que la media del periodo para la
preprueba fue de 12.73 minutos a diferencia de la posprueba que fue

2.6 minutos, reduciendo asi el tiempo de registro de tareas asignadas.

25 PreTest; 21.13

20

15

10 PostTest; 6.53

Tpo. Min.

PreTest PostTest

Figura 1. Valores medio de preprueba y posprueba del primer indicador.

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

16



Analisis descriptivo para el indicador “Tiempo promedio de

seguimiento de ejecucion de tareas asignadas”.

Tabla 7. Andlisis descriptivo del segundo indicador.

N Minimo Maximo Media Desv.
Tpo Prom Pre 15 13 20 16,60 2,324
Tpo Prom Post 15 3 6 4,80 ,941

N valido (por lista) 15

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

En el cuadro, se logra observar que la media del periodo para la
preprueba fue de 16.60 minutos a diferencia de la posprueba que fue
4.80 minutos, reduciendo asi el tiempo promedio de seguimiento de

ejecucion de tareas asignadas.

25 PreTest; 21.13

20

15

Tpo. Min.

10 PostTest; 6.53

PreTest PostTest

Figura 2. Valores medio de preprueba y posprueba del segundo indicador.

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).
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Analisis descriptivo para el indicador “Tiempo promedio de generacion

de reportes de tareas asignadas”.

Tabla 8. Analisis descriptivo del tercer indicador.

N Minimo ~ Maximo  Media Desv.
Tpo Prom Pre 15 15 30 21,13 4,291
Tpo Prom Post 15 5 8 6,53 1,187
N valido (por lista) 15

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).

En el cuadro, se logra observar que la media del periodo para la
preprueba fue de 21.13 minutos a diferencia de la posprueba que fue
6.53 minutos, reduciendo asi el periodo medio de produccién de

reportes de tareas asignadas.

25 PreTest; 21.13

20

15

Tpo. Min.

10 PostTest; 6.53

PreTest PostTest

Figura 3. Valores medio de preprueba y posprueba del tercer indicador.

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).
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Analisis inferencial:

1.

Test de normalidad para el indicador “Tiempo promedio de registro de

tareas asignadas”.

Para obtener la normalidad del indicador se examina los valores

conseguidos con el grado de significancia en el pre y pos prueba.

Ho: “Tiempo promedio de registro de tareas asignadas (sin el
programa web) tiene una distribucion normal’.
Hi: “Tiempo promedio de registro de tareas asignadas (sin el

programa web) no tiene una distribucion normal’.

Ho: “Tiempo promedio de registro de tareas asignadas (con el
programa web) tiene una distribucion normal’.
Hi: “Tiempo promedio de registro de tareas asignadas (con el

programa) no tiene una distribucién normal’.

En los escenarios, se estima el grado de significancia: a = 0.05
Sig. > 0.05, se admite el supuesto nulo (Ho).

Sig. <= 0.05, se admite el supuesto alterna (Hi).

Tabla 9. Analisis inferencial del primer indicador.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Tpo Prom Pre ,888 15 ,063
Tpo Prom Post ,630 15 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

Se observa en el cuadro que, el grado de significancia para la
PrePrueba fue 0.063, mientras que en la PosPrueba fue 0.000, siendo
el segundo menor a 0.05, se admite el supuesto alterno, demostrando
asi que la muestra no sigue una distribucion normalizada, por ende,

se aplicara el estadistico Wilcoxon.
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A continuacion, se muestra la grafica de histogramas para ambas
distribuciones.

Histograma — Mormal

Media=1273
Desviacion estandar = 2,052
N=15

Frecuencia

Tpo Prom Pre

Figura 4. Histograma preprueba del primer indicador.

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).

Histograma — Normal

Media=26
Dasvigcm’n estandar = 507

Frecuencia

15 20 25 30 35

Tpo Prom Post

Figura 5. Histograma posprueba del primer indicador.

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).
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Test de normalidad para el indicador “Tiempo promedio de

seguimiento de ejecucion de tareas asignadas”.

Para obtener la normalidad del indicador se examina los valores

conseguidos con el grado de significancia en el pre y pos prueba.

Ho: “Tiempo promedio de seguimiento de ejecucion de tareas
asignadas (sin el programa web) tiene una distribucién normal’.
Hi: “Tiempo promedio de seguimiento de ejecucion de tareas

asignadas (sin el programa web) no tiene una distribucién normal’.

Ho: “Tiempo promedio de seguimiento de ejecucion de tareas
asignadas (con el programa web) tiene una distribucion normal”.
Hi: “Tiempo promedio de seguimiento de ejecucion de tareas

asignadas (con el programa) no tiene una distribucion normal”.

En los escenarios, se estima el grado de significancia: a = 0.05
Sig. > 0.05, se admite el supuesto nulo (Ho).

Sig. <= 0.05, se admite el supuesto alterna (Hz).

Tabla 10. Analisis inferencial del segundo indicador.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Tpo Prom Pre ,925 15 ,229
Tpo Prom Post ,880 15 ,048

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

Se observa en el cuadro que, el grado de significancia para la
PrePrueba fue 0.229, mientras que en la PosPrueba fue 0.048, siendo
el segundo menor a 0.05, se admite el supuesto alterno, demostrando
asi que la muestra no sigue una distribucion normalizada, por ende,

se aplicara el estadistico Wilcoxon.
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A continuacion, se muestra la grafica de histogramas para ambas
distribuciones.

Histograma — Normal

Media= 168
Deswgmén estandar= 2324

Frecuencia

14 16 18

Tpo Prom Pre

Figura 6. Histograma preprueba del segundo indicador.

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).

Histograma — Normal

Media=48
Desviacion estandar = 941
N=15

Frecuencia

3 4 5 3

Tpo Prom Post

Figura 7. Histograma posprueba del segundo indicador.

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).
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Test de normalidad para el indicador “Tiempo promedio de generacion

de reportes de tareas asignadas”.

Para obtener la normalidad del indicador se examina los valores

conseguidos con el grado de significancia en el pre y pos prueba.

Ho: “Tiempo promedio de generacién de reportes de tareas asignadas
(sin el programa web) tiene una distribucion normal’.
Hi: “Tiempo promedio de generacién de reportes de tareas asignadas

(sin el programa web) no tiene una distribucién normal”.

Ho: “Tiempo promedio de generacién de reportes de tareas asignadas
(con el programa web) tiene una distribucion normal”.
Hi: “Tiempo promedio de generacién de reportes de tareas asignadas

(con el programa) no tiene una distribucion normal”.

En los escenarios, se estima el grado de significancia: a = 0.05
Sig. > 0.05, se admite el supuesto nulo (Ho).

Sig. <= 0.05, se admite el supuesto alterna (Hz).

Tabla 11. Andlisis inferencial del tercer indicador.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Tpo Prom Pre ,938 15 357
Tpo Prom Post ,858 15 ,023

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

Se observa en el cuadro que, el grado de significancia para la
PrePrueba fue 0.357, mientras que en la PosPrueba fue 0.023, siendo
el segundo menor a 0.05, se admite el supuesto alterno, demostrando
asi que la muestra no sigue una distribucion normalizada, por ende,

se aplicara el estadistico Wilcoxon.
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A continuacion, se muestra la grafica de

distribuciones.

Frecuencia

Histograma

Frecuencia

15 20 25 30

Tpo Prom Pre

Figura 8. Histograma preprueba del tercer indicador.

Fuente: (Elaboracion propia, 2022).

Histograma

5 B 7 8

Tpo Prom Post

Figura 9. Histograma posprueba del tercer indicador.

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

——Normal

Media = 21,13
Desviacidn estandar = 4 291
N=1&

—— Mormal

Media =653
Desviacion estandar = 1 187
N=15

histogramas para ambas
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Prueba de hipotesis:

1. Prueba de hipotesis para el indicador “Tiempo de registro de tareas

asignadas’.

Tabla 12. Estadistico de prueba del primer indicador.

Estadisticos de prueba?®
Tpo Prom Post - Tpo Prom Pre
Z -3,421°b
Sig. asintotica(bilateral) ,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

La significancia bilateral es de 0.001, menor 0.05, por ende, se acepta
la hipétesis planteada para el indicador 1.

2. Prueba de hipdtesis para el indicador “Tiempo promedio de

seguimiento de ejecucion de tareas asignadas”.

Tabla 13. Estadistico de prueba del segundo indicador.

Estadisticos de prueba?®
Tpo Prom Post - Tpo Prom Pre
Z -3,469°
Sig. asintética(bilateral) ,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

La significancia bilateral es de 0.001, menor 0.05, por ende, se acepta
la hipotesis planteada para el indicador 2.
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3.

Prueba de hipotesis para el indicador “Tiempo promedio

generacion de reportes de tareas asignadas”.

Tabla 14. Estadistico de prueba del tercer indicador.

Estadisticos de prueba?
Tpo Prom Post - Tpo
Prom Pre
A -3,424b
Sig. asintotica(bilateral) ,001

a. Prueba de rangos con signo de Wilcoxon
b. Se basa en rangos positivos.

Fuente: (Elaboracién propia, 2022).

de

La significancia bilateral es de 0.001, menor 0.05, por ende, se acepta

la hipotesis planteada para el indicador 3.
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DISCUSION

Para el indicador 1 “Tiempo promedio de registro de tareas
asignadas”, se obtuvo antes y después de la implementacion del sistema
web valores de 12.73min a 2.6min, lo cual significé una disminucién del
78%. Estos resultados son equiparables a los obtenidos por Quispe y
Vargas (2017) que dentro de sus conclusiones afirmé que el uso de un
sistema de informacién por Internet permitié reducir los tiempos de acceso
de la informacion en 78.57%. Del mismo modo, son equiparables por
Artuduaga (2020) que en sus conclusiones afirmé que al implementar un
sistema web se redujo el tiempo en la asignacion de recursos en un 78%.
Lo anterior se sustenta en la teoria de que los sistemas de informacién
automatizan los procesos de negocio, lo cual implica entre otras cosas una

reduccion del tiempo de ejecucién de las operaciones (Laudon, 2010).

Para el indicador 2 “Tiempo promedio de seguimiento de ejecucion de
tareas asignadas”, se obtuvo antes y después de la implementacion del
sistema web valores de 16.6min a 4.8min, lo cual significé una disminucién
del 68%. Estos resultados son equiparables a los obtenidos por Castillo y
Mosquera (2020) que dentro de sus conclusiones afirmé que el uso de un
sistema web permitié se concluye que se logré mejorar la eficiencia de la
informacion de los miembros del colegio en un 89%. Del mismo modo, son
equiparables por Alvarez (2021) que en sus conclusiones afirmé que al
implementar un sistema web se redujo el tiempo en los procesos
administrativos en un 85%. Lo anterior se sustenta en la teoria de que la
caracteristica de los sistemas web, que se pueden utilizar en diferentes
navegadores web sin restricciones alguna o tampoco importando el sistema
operativo, se debe a que no necesita estar implementado en cada
computador, y los usuarios se pueden conectar a un servidor donde se

almacena el sistema (Ramos, 2014).

Para el indicador 3 “Tiempo promedio de generacion de reportes de
tareas asignadas”, se obtuvo antes y después de la implementacion del
sistema web valores de 21.3min a 6.53min, lo cual significé una disminucion
del 58%. Estos resultados son equiparables a los obtenidos por Taipé

(2021) que dentro de sus conclusiones afirmé que el uso de un sistema web
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permitid reducir el tiempo en la obtencion de reportes de la gestion
administrativa se redujo en un 92%. Del mismo modo, son equiparables por
Zapata y Alvarez (2019) que en sus conclusiones afirmo que al implementar
un sistema web se redujo el tiempo para acceder a la informacion de los
lugares turisticos se redujo en un 87%. Lo anterior se sustenta en los
mecanismos que suministran un servicio que es manejado por el usuario
web, en el cual se vinculan a un definitivo servidor para conseguir
informacion, manejando un protocolo de comunicacion para poder remitir y

recoger la peticion requerida (Lopez, 2014).
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VI.

CONCLUSIONES

1.

Con el uso de la aplicacion web se logroé reducir el tiempo de registro
de tareas asignadas pasando de 12.73 a 2.6 minutos, lo que significd

una reduccion de 78%.

Con el uso de la aplicacion web se logro reducir el tiempo de
seguimiento de ejecucion de tareas asignadas pasando de 16.6 a

4.8 minutos, lo que significé una reduccién de 68%.

Con el uso de la aplicacion web se logré reducir el tiempo de
generacion de reportes de tareas asignadas pasando de 21.13 a

6.53 minutos, lo que significdé una reduccion de 58%.

Con el uso de la aplicacién web se logré mejorar la administracién
de las tareas asignadas en cada uno de los proyectos de disefio

gréafico y publicitario.
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VII.

RECOMENDACIONES

Al Gerente General:

Se recomienda la puesta en produccion de la solucién propuesta en
la presente investigacion tomando como base la adquisicion de
equipamiento tecnologico adecuado como soporte principal del sistema

web.

Al Jefe de personal:

Se recomienda la sensibilizacion de la importancia del uso de
sistemas de informacién hacia los empleados la empresa para tener una

mejor productividad laboral.

A los usuarios:

Se recomienda asistir a capacitaciones técnicas sobre el uso correcto

del sistema web para la administracion de tareas.
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ANEXOS

Anexo 1 - Matriz de consistencia

Problema Objetivo Hipotesis . _ . .
Variables Dimensiones | Indicadores
General General General
, . ) Si se usa un
¢En qué medida un Mejorar la :
. . -, sistema web
sistema web administracion de las utilizando XP _
utilizando XP tareas en la empresa meiorard la . Varlab!e
mejorara la Brandtree mediante \ejorare. independiente
administracion de las |la implementacion de administracion de P ;
pi€ las tareas en la | Aplicacion Movil
tareas en la empresa un sistema web
. empresa
Brandtree? utilizando XP
Brandtree
Problemas Objetivos Hipotesis
especificos especificos especificas
, . Si se usa un
¢En qué medida un :
sistema web sistema web ; Tiempo
. _ . | Reducir el tiempo de | utilizando XP, Variable P
utilizando XP, reducira . P Dependiente promedio en
. . registro de las tareas | reducira el tiempo : .
el tiempo de registro asianadas a cada en el registro de o _ Tiempo el registro de
de las tareas disgﬁa dor las tgreas Administracion de las tareas
asignadas a cada las tareas asignadas

disefador

asignadas a cada
disefiador




¢En qué medida un
sistema web
utilizando XP,
disminuira el tiempo
de seguimiento de
ejecucion de tareas
asignadas a cada
disefiador?

disminuir el tiempo
de seguimiento de
ejecucion de tareas
asignadas a cada
disefiar

Sise usaun
sistema web
utilizando XP,
reducira el tiempo
de seguimiento de
ejecucion de
tareas asignadas

¢En qué medida un
sistema web
utilizando XP, reducira
el tiempo de
generacion de
reportes de las tareas
asignadas?

determinar el tiempo
de generacion de
reportes de las
tareas asignadas

Si se usa un

sistema web

utilizando XP,

disminuira el

tiempo de
generacion de
reportes de las
tareas asignadas

Tiempo
promedio de
seguimiento
de ejecucién

de tareas
asignadas

Tiempo
promedio en
la generacion

de reportes de
las tareas
asignadas




Anexo 2 - Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Definicion Dimension Indicadores Escala de
conceptual operacional Medicion
Variable Segun el autor (Bustelo, | Proceso en que
Dependiente: | 2010) administracion de la | interviene el personal Tiempo promedio de
Administracion | tareas, son actividades | administrativo de la registro de tareas
de las tareas | ejecutadas con el propésito | empresa usando asignadas.
de registrar, almacenar y | herramientas que
consecutivamente permitan  optimizar
recuperar apropiadamente | los tiempos en el ) _
_ B _ _ Tiempo promedio de
la informacion procedente, | registro de las tareas Tiempo o
seguimiento de Razoén

acepta o retenida por
cualquier organizacion en
el desarrollo de sus

actividades diarias.

asignadas, logrando
mejorar el
rendimiento de los

trabajadores.

ejecucion de tareas

asignadas.

Tiempo promedio de
generacion de
reportes de las tareas

asignadas.




Variable
Independiente:

Sistema web

Segun el autor (Ramos,
2014) sistema web; son
aquellos que estan
alojados en un servidor en
internet o sobre una
intranet. Su semblante es
muy equivalente a una
pagina web, pero en el
entorno las aplicaciones
tienen una funcionalidad
muy poderosa que
proponen una contestacion
muy ligera en casos

particulares.

El sistema ayudara a
reducir los tiempos y
mejorar los costos de
produccién en la

empresa.

Pruebas Funcionales.

Pruebas Unitarias.




Anexo 3A - Cuadro comparativo de metodologias de desarrollo

item

Modelo Lineal

M. cascada

RUP

XP

Descripcién breve

Ciclo de vida
tradicional

Es una extension del
modelo de capas, pero con
un reconocimiento de ciclos
de retroalimentacién entre
etapas

Proporciona un
enfoque disciplinado
para la asignacién de
tareasy
responsabilidades

Se basa en el trabajo
orientado
directamente al
objetivo, basandose
para esto en la

dentro de una velocidad de reaccién
organizacién de para la
desarrollo. implementacion
Relacion cliente - Estrecha relacién con Estrecha relacioén con el Estrecha relacién con | Trabaja
Desarrolador el cliente cliente el cliente estrechamente con
los clientes

tipo de software
(ERP Empresarial,

principalmente
empotrado y web

Principalmente empotrado y
Web

principalmente web y
moviles.

Utilizado para el
desarrollo de

App, Web) aplicaciones moviles.
Etapas - Plan operativo - Andlisis de requerimiento | - Inicio - Pruebas
- Especificacion - Disefio - - Elaboracién - Planificacién
funp|0r~1al - Implementacién - Construccion - Disefio
- Disefio - Pruebas . e
- Implementacion - Mantenimiento - Transicion - Codificacién
- Integracion
- Validacion
- Mantencién
Caracteristica Sus requerimientos Lo mismo del modelo RUP tiene Se basa en los

propia del modelo

son especificos esto
permite reducir la
deteccion de errores

Anterior, con la gran
diferencia que puede volver
una etapa atras.

caracteristicas
esenciales: esta
dirigido por los casos
de uso vy es iterativo e
incremental.

UseStories que
definen los detalles
técnicos detalles de
implementacion.




Anexo 3B - Cuadro comparativo de lenguajes de desarrollo

Lenguajes Paradigma Desarrollado Funcion Sistema Licenciatura
por: operativo
PHP Multiparadigma Aparecio en Es de software libre bajo la | Multiplataforma | Licencia PHP
imperativo, orientado | 1995 y fue licencia PHP y es util para
a objetos, procedural |disefiado por desarrollar paginas web,
y reflexivo Rasmus ademas ayuda a desarrollar
Lerdorf aplicaciones complejas y

de contenido dinamico con
poco aprendizaje

JAVA orientado a objetos; Sun Nace con la idea de WRITE | Multiplataforma | GNU GLP/JAVA
imperativo microsistems ONE, "RUN ANYWHERE" COMUNITY
Oracle Escribelo una vez, PROCESS
corporation, ejecutalo en cualquier
disefiado por Lugar. Logrado asi que sus
James Goslin | aplicaciones se puedan
en 1995 ejecutar en cualquier
plataforma.
BASIC imperativo de alto Fue disefiado | Se crea para que las Multiples
nivel por John computadoras hagan mas
George de unatareay sean de
Kemeny, tiempo compartido y que
Thomas fuera: facil de ser usado y
Eugene Kurtz y | de aprenderse, que fuera
fue lanzado en |amigable y claro, y ser
1964 funcional en todo equipo
C++ multiparadigma Aparece en Es un lenguaje hibrido que | Multiplataforma | Bells Labs
Orientado a objetos, |1983y fue sirve para la manipulacion
imperativo y disefio por de objetos.
programacion bjarme
genérico Stourstrup




Anexo 3C - Cuadro comparativo de gestores de base de datos

Empresas
que lo
SGBD Ficha Técnica caracteristicas Ventajas Desventajas utilizan
PostgreSQL | - Distribuida bajo | - Con su cédigo fuente - Funciona con - Es mas lento en
licencia BSD disponible libremente. grandes cantidades |insercionesy
- Ultima Versién |- Es una base de datos de datos. actualizaciones que
PostgreSQL9.1.2 | 100% ACID. - Alta concurrencia | mysq|
- Escritoen C - Joins, Llavez, vistas, con varios usuarios
- Multiplataforma | disparadores, APIs para accediendo al
programas en C/C++, Java, | mismo tiempo al
.Net, Perl, Python, Ruby, mismo sistema.
Tcl, ODBC, PHP y muchos |- Ahorro y costos de
otros lenguajes operacion.
- Cuenta con herramientas |- Estabilidad
de disefio.
SQL - Desarrollado - Soporte de transacciones. |- Escalabilidad - Solo permite alojar un
SERVER por Microsoft - Procedimientos - Seguridad méximo de 64 GB.
- Ultima version | Almacenados - Estabilidad - Requiere de un
2019 - Permite administrar sistema operativo de
- Plataforma informacion de otros Windows
para Microsoft servidores de datos. - No se puede instalar
en servidores Inux
MySQL - Desarrollado - Amplio subconjunto del - Conectividad - La principal
por Sun lenguaje SQL. segura. desventaja de SQL es
Microsystems. Algunas extensiones son - Disponibilidad en | la gran cantidad de
- Ultima version | incluidas igualmente. gran cantidad de memoria RAM que
5.5.20. - Operaciones de plataformas y utiliza para la
- Programado C, |indexacién Online. sistemas. instalacion
C++ - Particionado de Datos. - Soporte de
- transacciones
Multiplataforma. - Escalabilidad,
- GLP o uso estabilidad y
comercial. seguridad
ORACLE - Desarrollado - Es una herramienta de -Multipltaforma - Costo de - General
DATABASE | por Oracle administracion grafica que |- Soporta base de mantenimiento alto. Motors, HP,
corporation es mucho mas intuitiva y datos de todos los - Lo maneja personal Toyota,
- Ultima versiéon | cdmoda de manejar. tamafos, desde capacitado por Oracle | Philips,
11.2.01 - Apoya al modelado y severas cantidades Mercado
- Multiplataforma | optimizacién de modelos de | de bytes y gigabytes Libre, Boing.
- Licencia datos en tamafio
privada - Soporta Cliente

Servidor.




Anexo 4 - Desarrollo de la Solucién (Metodologia XP)

Sistema web utilizando la metodologia XP Para Mejorar la Administracion

de la informacion en la Empresa Brandtree.

Marco de trabajo de XP

Este documento describe la implementacion del marco de trabajo en la
empresa Brandtree. Para el desarrollo: Sistema Web Utilizando la
metodologia XP para mejorar la Administracion de la informacién en la
empresa Brandtree.

Incluye junto con la descripcidn del ciclo de vida iterativo e incremental para
el proyecto, los documentos con los que se gestionan las tareas, reuniones,
entregables y el seguimiento del avance del proyecto, al igual que las
responsabilidades de los participantes.

Propdsito del documento

Facilitar la informacion necesaria a las personas implicadas vy
comprometidas en el desarrollo del sistema web, para el proceso de

produccion.

Especificaciones de los requerimientos

A continuacion, se presenta los requerimientos por tipo de usuarios:
Requerimiento del personal en general:

¢ Registrar usuario

¢ Registrar proyectos

¢ Registrar tareas

¢ Asignar tareas

e Crear usuario

e Generar acceso al sistema

e Generar reporte



e Realizar consultas nivel del usuario

e Visualizar el detalle proyecto

Este proyecto contara con los siguientes moédulos:

Clientes
Equipo
Proyectos
Tareas
Presupuesto

N NN R

Configuracion

Esta informacién a sido recopilada en base a reuniones con el administrador y
la coordinadora de la empresa Brandtree

Luego definimos los roles del proyecto, se procede con el disefio de las
historias de usuario tal como lo indica la metodologia XP.

Tabla

Roles Responsables

Programador y Asistente Rosario Alarcon, Ricardo Merino

Administradora Sasha Carrillo

Coordinadora Marleny Rojas

Director de Arte Raul Moreno

Disefiador Junior Jorge Gonzalez, Junior Salinas

Disefiador Senior Alberto Cruz, Juan Carlos Duniam,
Saul Moncada

Ejecutivo de Cuentas Kerstin Salas

Fuente: Elaboracion propia



Fases de la metodologia XP
Fase 1: Planificacion
1.1 Historias de usuarios

Las historias de usuarios tienen el mismo propésito que los casos de uso
y deben ser descritas de manera sencilla y comun para la comprension
de todos.

El sistema debe cumplir con los siguientes requerimientos:

Acceso al sistema

Creacion de usuarios

Generar permisos

Registro de proyecto

Registro de tareas

Asignacion de tareas

Control de tiempo elaborado en las tareas asignadas
Creacioén de reportes

Exportacion de datos en Excel

N N N N N N RN

Consultas a nivel usuario

Continuacion se detallan las historias de usuario

Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero 1 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Creacion de usuario

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Rosario Alarcén

Descripcion: Se registra a cada usuario en el sistema con sus datos

personales y el cargo que tiene en la empresa

Fuente: Elaboracion propia



Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero 2 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Acceso al sistema

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Rosario Alarcén
Descripcion: Se genera un usuario y clave Unica a cada colaborador
para acceder al sistema de acuerdo con el perfil que tienen.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 3 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: creacion de permisos

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Ricardo Merino

Descripcion: El sistema permite que solo el administrador asigne un nivel
de jerarquia para que puedan acceder al sistema de acuerdo con

los permisos dados a cada colaborador.

Fuente: Elaboracion propia



HISTORIA DE USUARIO

Numero: 4 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Gestidon de usuarios

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Ricardo Merino

Descripcion: El sistema tendra definido a un usuario Administrador el cual
tendra el accesos a todas las funcionalidades del sistema incluido el realizar
el registro de permisos, editar, eliminaciéon de usuario es decir contara con
el acceso general.

Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 5 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Registro disefiador

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Ricardo Merino

Descripcidn: Se registrara la informacién de cada disefiador el cual se
almacenara en una base de datos del sistema creando su perfil de
usuario y habilitando su area de trabajo.

El disefiador tendrd acceso al sistema para ver la tarea creada a su
nombre y activar y detenerla el temporizador cuando inicie

y finalice su actividad luego la guardara y actualizard la

informacion.

Fuente: Elaboracion propia



Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 6 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Registro Coordinadora

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Rosario Alarcén

Descripcidn: Se registrara la informacidn de la coordinadora el cual se
almacenara en una base de datos del sistema creando su perfil de
usuario y habilitando su drea de trabajo.

La coordinadora tendra acceso al sistema para crear la programacion d la
semana y asignarla al disefador.

También podra visualizar el avance y detalle del proyecto

dado a cada disefiador como editar alguna sugerencia,

modificacion o cambio.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 7 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Registro de proyectos

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Rosario Alarcén

Descripcion: Solo la coordinadora creara, registrara y asignara los
proyectos del dia

También podra visualizar el avance y detalle del proyecto

dado a cada disefiador como editar, modificar y eliminar.

Fuente: Elaboracion propia




Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 8 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Registro de tareas

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Rosario Alarcon

Descripcion: Solo la coordinadora creara, registrara y asignara las tareas
del dia

También podrad visualizar el avance y detalle de la tarea

dada a cada disenador como editar, modificar y eliminar.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 9 Usuario: Administrador del sistema

Nombre de la historia: Registro Administradora

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Ricardo Merino

Descripcion: Se registrara la informacidn de la administradora el cual se
almacenara en una base de datos del sistema creando su perfil de
usuario y habilitando su area de trabajo.

La administradora tendra acceso a la informacidn de los proyectos y
tareas generados y el tiempo de elaboracién de cada uno para que pueda
realizar el presupuesto final, también podra editar o realizar algun
cambio o modificacién y eliminacién.




Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Usuario: Administrador, coordinadora,
Numero: 10 administradora

Nombre de la historia: Generar reportes

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Ricardo Merino

Descripcion: Los reportes generados seran la informacion detallada de
los proyectos y tareas con el tiempo empleado en cada uno de ellos, el
cual adicional a eso también se podrd observar el tiempo de trabajo del
dia de cada disefiador y el presupuesto de cada tarea.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla

HISTORIA DE USUARIO

Numero: 11 Usuario: Administrador

Nombre de la historia: Exportacién de datos al Excel

Prioridad del negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Media

Responsable: Ricardo Merino

Descripcion: El sistema debe permitir exportar la informacidn solicitada

al administrador en Excel para los fines que crea necesario.

Fuente: Elaboracién propia



7.2 Las tareas
Después de la elaboracion de las historias de usuario se definira las

tareas.

Tarea 1: Se disefa la interfaz Administrador
Tarea 2: Validacion de usuarios.

Tarea 3: Adaptacion de la base de datos para los usuarios

D N N NN

Tarea 4: Disefio de interfaz de los usuarios para la creacion de

permisos.

<

Tarea 5: Disefio de la base de datos de la creacidon de permisos

<\

Tarea 5: Disefio de la interfaz para la gestion de usuario.

<

Tarea 6: Disefio de la base de datos para la creaciéon de la
gestion de usuarios.

Tarea 7: Validacion de la base de datos.

Tarea 8: Disefo de interfaz clientes.

Tarea 9: Validacion de los datos ingresados.

Tarea 10: Disefio de interfaz proyectos.

Tarea 11: Se desarrolla el interfaz del formulario de proyectos.
Tarea 12: Validaciéon de la informacién ingresada.

Tarea 13: Disefo de interfaz de tareas.

Tarea 14: Se desarrolla el interfaz del formulario de tareas.
Tarea 15: Se desarrolla el interfaz de la coordinadora

Tarea 16: Validaciéon de los datos ingresados.

Tarea 17: Se desarrolla el interfaz de la administradora.
Tarea 18: Validacion de los datos ingresados.

Tarea 19: Se desarrollara la interfaz de presupuestos

AN N N N N N U N N S R NN

Tarea 20: Se desarrollara el proceso de registro y formulario de
presupuesto y propuestas
v' Tarea 21: Guardar y validar la informacion en la base de datos.



7.3 Plan de entregas

Para el desarrollo del proyecto se desarrollo un plan de entregas el

cual se mostrara en la siguiente tabla.

Tabla Plan de entregas

Historias Nombre de la Historia Prioridad | Fecha inicio | Fecha final

Creacion de usuario Media 13/12/2021| 18/12/2021
2 Acceso al sistema Media 20/12/2021| 25/12/2021
3 creacion de permisos Media 27/12/2021| 31/12/2021
4 Gestidn de usuarios Media 03/01/2022( 8/01/2022
5 Registro disefiador Media 10/01/2022| 15/01/2022
6 Registro Coordinadora Media 17/01/2022| 22/01/2022
7 Registro de proyectos Media 24/01/2022| 29/01/2022
8 Registro de tareas Media 31/01/2022| 5/02/2022
9 Registro Administradora Media 07/02/2022 | 12/02/2022
10 Generar reportes Media 14/02/2022| 19/02/2022
11 Exportacién de datos al Excel Media 21/02/2022 | 26/02/2022

Fuente: elaboracion propia




FASE 2: DISENO

En esta etapa se definira el diagrama de la base de datos y a su vez
se define la interfaz del sistema que fue aprobada por el cliente.

2.1 Diagrama de la base de datos

La base de datos de sistema esta conformada por las siguientes
tablas:

2.2 Interfaz de usuario

Las siguientes interfaces del sistema han sido aprobadas por el
cliente.

e Interfaz Acceso al sistema

+ INICIAR SESION

Direccién de correo

administrador@administrador.com.pe

Contrasefia

(] Recuérdame

Iniciar sesion

;Olvidaste tu contrasefia?

Figura

En esta interfaz el usuario ingresard con un correo

administrador quien contaré con todos los accesos.



Interfaz Tablero

Opciones de Tablers

= & PROVECTOS ENDESARROLLO arz S TAREAS S COMPLETAR 313
W  TaBLERD

Abril 2022 = Resumen e tareas Nueva tarea persansl | Ver todo

" 1 1 " 15 " —_— oelaco [ Finaluado

@

En esta interfaz mostrara de manera general el calendario

de trabajo donde se mostrara las tareas del mes.

Interfaz Clientes

Bienvenido

Administrador NUEVO CLENTE | IMPORTACION DE CLIENTES | DISERADOR

#  TABLERO
Resumen de clientes
& cuenTEs
&R PRESUPUESTOS 3 3 0 1 5 0
Total de clientes llentes desactivad i s )
PROYECTOS
TAREAS ¥ Excluir inactivo Clientes
CONFIGURACION 25 v EXPORTAR | ACCIONESMASIVAS &
Empresa Contacto principal Email principal Teléfono Acth Pt

3 Gloria Alberto Cruz

- 1010212022 2040

Mostrando desde 1 hasta 3 de 3 entrades




a @ me o o

Bienvenido

Adminisrador Perfil
# TABLERO Detalles del cliente  Enviode factura
& CUENTES
Emresa Direccién
& PRESUPUESTOS
= PROVECTOS .
%
= Tareas Localidad
£ CONFIGURACIGN Teléfona
Provincia
Wiebs
Cadigo postal
Tipo de cliente
Nada seleccionado |+ Pais
@ Moneds Nada seleccionado

Sistema por defecto

GUARDAR ¥ CREAR CONTACTO

Figura: Formulario nuevo cliente

Como se observa en este formulario permite la creacion de los datos
del cliente, registrando la informacién detallada.

e Interfaz Presupuesto

#, Bienvenido

Administrador CREARFACTURA | FACTURAS RECURRENTES

# TABLERO

& cuenTes

&& PpResuPuESTOS

Propuestas

No se encontraron entradas
Facturas

PROVECTOS \ *

TAREAS

CONFIGURACION

Observamos en la figura se encuentra los interfaces crear factura y
Nueva propuesta donde se ingresan los datos y estos son
guardados



4

4, Bienvenido
Administrador

# TABLERO
CLIENTES
PRESUPUESTOS
PROYECT
TAREAS

CONFIGURACION

4, Bienvenido
Administrador

# TABLERO
8  CcUENTES
JE PRESUPUESTOS  +

Facturas

PROYECTOS

TAREAS

CONFIGURACION

Cliente

Seleccione y comience a escribir

=z

Facturado a

Nimera de factura @

000001

Fecha de la factura

07/04/2022

Direccién de envio

Fecha de vencimiento

=] 07/05/2022

Impedir el envio de recordatorios pendientes para esta factura

Afiadir articulo

No se encontraron entradas

Tareas facturables

e Interfaz Proyectos

Bienvenido
Administrador

UEVO PROYECTO [

TABLERD
CLIENTES Resumen de proyectos
PRESUPUESTOS 2 0

pic n desarral
PROYECTOS
TAREAS

25 v DPORTAR | @

CONFIGURACION

r Nombre del prayecto Cliente
] Leche Evaporada - Banlé Gloria
L] Leche condensada - Gloria Gloria

Mostrando desde 1 hasta 2 de 2 entradas

Etiquetas Feche de inicio

empaque || Propeceién 28/03/2022

empaque || Proyeccidn 28/03/12022

% Etiquetas

- Etiqueta

Modos de pago permitidos para esta factura

Banco -

Moneda Agente

IS - Nada seleccionado -

Facturas recurrentes? Tipo de descuento

No - Sin descuento -

Nota del comercial

Mostrar la cantidad como: @ Unidad Horas Cantidad/Horas

o

Fecha de entrega Miembros del proyecta Estado

30/03/2022 N

30/03/2022 o inicia

En la figura se observa la interfaz Proyectos el cual cuenta



con un formulario con nombre Nuevo proyecto donde se
registra el proyecto detallado que sera asignado a un
disenador.

e Interfaz Tarea

>

Bienvenido

Administrador QURUNIUZN  VISUALIZAR COMO KAN BAN

TABLERO

Listado de tareas

1 2 0 0 0

Testear

CLIENTES

& PRESUPUESTOS

PROYECTOS

TAREAS

o BEIl g > 2

CONFIGURACION

Medio v

empaque | Etiqueta

empaque

Mostrando desde 1 hasta 3 de 3 entradas

Es la figura observamos la interfaz tarea, en el cual se habilita la
interfaz Nueva tarea, ahi se registrara las tareas del dia que luego
seran asignados al disefiador.
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