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Resumen

La presente investigacion se denomina “Competencias digitales en el desempefio

laboral docente de una institucion educativa publica del Callao, 2022”.

Este estudio presenta un enfoque cuantitativo, tipo de investigacion
aplicada, disefio no experimental, nivel explicativo, corte transversal, se trabajo con
una muestra probabilistica y se recolectd informacion mediante dos instrumentos,
una de recoleccién de datos sobre competencias digitales y otra sobre desempefio
docente. Se realiz6 la validez por evaluacion de expertos y fue aplicada en un
estudio piloto que presentd un coeficiente alto de Alfa de Cronbach (alta
confiabilidad).

La poblaciéon estuvo conformada por los docentes de una institucién
educativa publica del Callao. La muestra la conformaron 30 docentes

pertenecientes a esta institucion educativa.

Se recogieron los datos y se aplicé estadistica descriptiva utilizando gréaficos
de frecuencia y tablas cruzadas, mientras que, en la parte inferencial, para la
prueba de hipotesis, se utilizé regresion logistica, chi cuadrado, ajuste de modelos,
pseudo R cuadrado y estimaciones de parametros.

Segun la presente investigacion, las competencias digitales influyen de
forma significativa en el desempefio laboral docente de una institucion educativa
publica del Callao, 2022.

Palabras clave: competencias digitales, desempefio docente, tecnologia,

educacién publica.
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Abstract

The present investigation is called "Digital competences in the teaching work
performance of a public educational institution of Callao, 2022".

This study presents a quantitative approach, type of applied research, non-
experimental design, explanatory level, cross-sectional, working with a probabilistic
sample and collecting information through two instruments, a collection of data on
digital skills and another on teaching performance. Validity was performed by expert
evaluation and was applied in a pilot study that presented a high Cronbach's Alpha
coefficient (high reliability).

The population was made up of teachers from a public educational institution in
Callao. The sample was made up of 30 teachers belonging to this educational
institution.

Data were collected and descriptive statistics were applied using frequency graphs
and cross tables, while, in the inferential part, for the hypothesis test, regression, chi
square, logistic adjustment, pseudo R square, and parameter estimates were
obtained.

According to this research, digital skills significantly influence the teaching job

performance of a public educational institution in Callao, 2022.

Keywords: digital skills, teaching performance, technology, public education.



.  INTRODUCCION

La educacion publica en general es un tema muy complejo, donde una serie
de actores deben desempefar sus roles para un proceso de ensefianza y
aprendizaje satisfactorio, entre ellos estan el gobierno, las autoridades del centro
educativo, los docentes, los padres y también los mismos estudiantes. La
educacion de calidad es un compromiso compartido. En el caso del gobierno,
cumple una doble funcién, la primera es defender los derechos y la segunda es
proporcionar bienes y servicios esenciales que las personas no logran obtener por
sus propios medios. Cuando se trata de escuelas, donde menos del 50% de los
sistemas educativos imponen un tope a la proporcién alumno-docente, la
inspeccion de las escuelas no tiene nada que ver con la calidad de la educacion
(UNESCO, 2018). Los recursos que asigna el gobierno para la educacién publica
siempre han sido muy limitados por ello no se han apreciado cambios importantes,
recordemos que los estudiantes que ingresan a las escuelas publicas son los que
menos tienen y si no se les brinda una educacion de calidad no tendran

oportunidades de éxito en el futuro.

Para los docentes, es su principal responsabilidad ofrecer una ensefanza de
alta calidad a sus alumnos. De hecho, la 6ptima ensefianza es una labor
complicada y rigurosa. Los maestros deben gestionar y entregar el plan de estudios,
garantizar que los estudiantes participen y aprendan, personalizar la instruccion de
acuerdo con los requerimientos de los aprendices y cambiar las dinamicas en el
aula, por ejemplo, los métodos de aprendizaje virtual y el aprendizaje a distancia,
qgue fue adoptado en gran medida durante la pandemia. Ademas, requieren mucho
tiempo para preparar materiales educativos, organizar y aplicar evaluaciones y
proporcionar la retroalimentacion necesaria. El estrés que provocan las diferentes
responsabilidades que enfrentan los docentes, considerando que, en muchos
casos, dependen de otros para cumplir con sus compromisos, los incomoda en la
rendicion de cuentas (UNESCO, 2018). Es claro que los docentes requieren ciertas
habilidades para desempefar su trabajo con eficacia y que no todos estan

capacitados para desempeiiar estos trabajos, hace falta tener el perfil personal y



profesional adecuado, se debe dedicar a la labor de ensefiar con voluntad,

conocimiento y ética (Garcia, 1999).

Como se indic anteriormente, los docentes deben realizar diversas tareas
y entre estas esta la de adecuar la ensefianza a los requerimientos de los
estudiantes y a la versatil dinamica del aula lo cual conlleva a la necesidad de la
digitalizacién. Una gran cantidad de este trabajo que es percibido por el docente
como agobiante, se podria aliviar con el uso de las tecnologias para lo cual se
requeriria que el docente cuente con las competencias digitales acorde a su
especialidad, por ejemplo: Uso de plataformas LMS, simuladores avanzados,
emuladores, herramientas informéticas para trabajo colaborativo, salas sincronas,
pizarras colaborativas online, gestores de archivos y otros mas y asi se logre un
mejor desempefio laboral. Con la no presencialidad por causa de la pandemia, se
evidenciaron las grandes falencias en el uso de las TICs de parte de los profesores
de las instituciones publicas que tuvieron que tratar de adaptarse sin éxito en
muchos casos, si a esto le agregamos la falta de conectividad o conectividad de
baja calidad que tienen la mayoria de los estudiantes en sus casas y la falta de

equipos, esto se complica aun mas.

Cabe recordar también, que los estudiantes de primaria y secundaria estan
en el grupo denominado “nativos digitales” como lo indico Mark Prensky en su
trabajo titulado “Digital natives, digital immigrants” en el afio 2001. Para Prensky,
los estudiantes han cambiado de forma muy considerable con relacién a las
generaciones pasadas, los aprendices en la actualidad son hablantes nativos del
lenguaje digital que se utiliza en las computadoras, videojuegos e Internet y los que
no nacieron en este entorno son los inmigrantes digitales, porque se tienen que

adaptar a este nuevo entorno (Prensky, 2001).

Como se menciond anteriormente, los profesores de los establecimientos
gue brindan educacion publica que realizan el proceso de ensefianza-aprendizaje
con estudiantes nativos digitales deben estar preparados para asumir nuevos
desafios, ya que la mayor parte de los docentes vienen a ser inmigrantes digitales.
Ademas, la educacion ha sufrido un cambio significativo por la presencia del
COVID-19, lo que ha generado importantes desafios y oportunidades para la

aplicacion de la ensefianza, obligandola a expandirse en el desarrollo de



competencias digitales. Esta emergencia sanitaria ha provocado cierres masivos
de labores presenciales en centros educativos en aproximadamente 190 paises en
un esfuerzo por contener la transmisién del virus y reducir su alcance. Informacion
proporcionada por la UNESCO, méas de 1200 millones de estudiantes de los
diversos grados, a nivel mundial, dejaron la presencialidad. Entre ellos, mas de 160
millones de aprendices son de América Latina y el Caribe (CEPAL-UNESCO,
2020).

En la Unién Europea se ha implementado el Plan de Accion de Educacion
Digital (2021-2027). Esta es una nueva decision politica de la Unién Europea (UE)
gue brinda su apoyo para lograr un cambio efectivo de los sistemas de ensefianza
en los estados que conforman la UE para la era digital (sitio web oficial de la UE,
2019).

En nuestro pais, se han realizado algunos esfuerzos para disminuir las
consecuencias de la pandemia en la formacion escolar publica como el uso de la
plataforma “Aprendo en casa”’ y la distribucion de Tablets con el contenido
educativo y conexion a Internet para los estudiantes de escasos recursos, lo cual
se realiz6 en forma muy limitada, ademas, se public6 la Resolucién Viceministerial
Nro 234 - 2021 del MINEDU, que define las directrices para agregar las TIC en la
ensefianza (MINEDU, 2021).

A nivel local, la Mesa de Concertacion para la Lucha Contra la Pobreza
(MCLCP) del Callao, creada por Decreto Supremo 001-2001-PROMUDEH, en
asociacion con la Oficina Defensorial del Callao de la Defensoria del Pueblo (DP -
Callao) y el soporte del Consejo Nacional de Educacion (CNE), implementaron, en
marzo del 2021, el foro: " Derecho a la educacion en el contexto de pandemia y
pos-pandemia en el Callao”, donde participaron representantes de la Defensoria
del Pueblo, representantes de la MCLCP, el representante del Concejo Nacional de
Educacion (CNE), siendo la principal finalidad de este gran evento, mostrar lo
importante que es el derecho que tienen los estudiantes a educarse y la urgencia
de generar respuestas oportunas a partir del presente contexto en el que nos
encontramos, desde el Gobierno Regional, Gobiernos Locales y organizaciones del
Estado. En este importante foro, se discutieron temas como la brecha de

aprendizajes, la desercion escolar, las dificultades presentes en la politica de



formacion docente, la amplia brecha digital, la carencia de los servicios basicos
publicos y otros mas. Al final de este foro se concluy6 que los desafios a enfrentar
son crear plataformas educativas que sean accesibles a todos los estudiantes para
evitar la desercion y disminuir la brecha en el acceso a la educacion, optimizar la
conexion a Internet y servicios, aplicar programas de formacion para docentes, para

potenciar sus competencias digitales (MCLCP, 2021).

La direccion regional del Callao ha establecido cinco ejes estratégicos en
base a la metodologia de planteamiento estratégico definida por el CEPLAN, siendo
estos ejes: (1) Logros de aprendizaje, (2) Convivencia escolar, (3) Innovacion y
desarrollo Tecnolégico — Educativo, (4) Infraestructura y Equipamiento y (5)
Gestion Institucional y Calidad Docente, a su vez se han determinado brechas
importantes en estos ejes, por lo cual se vienen realizando capacitaciones a los
profesores de los centros educativos publicos del Callao en el uso de aplicaciones
digitales y manejo de aulas virtuales, a fin de lograr el nivel de ensefianza que
requieren los alumnos, siendo esta una tarea muy compleja. Se espera lograr la
capacitacion del total de docentes que son aproximadamente 5 mil en la region ya
gue es de gran importancia que los docentes alcancen las competencias digitales
para que se logre un proceso de enseflanza — aprendizaje 6ptimo (Plataforma
digital Unica del Estado Peruano, 2020).

Sabemos que la transicidn de pasar de las clases presenciales a clases
remotas fue un gran desafio y la gran mayoria de los docentes no contaban adn
con las habilidades en la tecnologia digital para lograrlo y el desempefio de estos
también se vio afectado de manera considerable. El desconocimiento del manejo
de la tecnologia genera grandes limitaciones para los docentes, que al final, en su
gran mayoria, se dedican a dejar tareas para desarrollar en casa que los
estudiantes tienen que resolver aplicando procedimientos tradicionales, antiguos,
poco efectivos para el logro de competencias. Es completamente necesario que el
profesor cuente con la capacitacion adecuada que le permita implementar material
digital que sea especifico para sus materias y que sirvan de soporte a sus

estudiantes.

Lo anterior nos debe hacer reflexionar sobre las nuevas competencias de un

docente de educacion publica de nuestro pais, por lo cual, este estudio busca



mostrar como influye la competencia digital en el desempefio. Con respecto al
desemperio, este constituye una variable fundamental a considerar en el ambito

educativo.

Segun lo expuesto anteriormente, como problema general se ha considerado
la siguiente pregunta: ¢ Como las competencias digitales inciden en el desempefio
laboral docente de una institucion educativa publica del Callao, 2022? Como
problemas especificos, se han considerado los siguientes: (1) ¢Coémo la
informacion y alfabetizacion informacional incide en el desempefio laboral docente?
(2) ¢Como la comunicacion y colaboracién digital incide en el desempefio laboral
docente? (3) ¢Cbémo la creacion de contenidos digitales incide en el desempefio
laboral docente? (4) ¢Cdmo la seguridad digital incide en el desempefio laboral
docente? (5) ¢ Como la resolucion de problemas digitales incide en el desempefio

laboral docente?

Con respecto a la justificacion de la investigacién, Bernal (2010) nos indica
gue toda investigacion tiene como objetivo la solucién de un problema y, por tanto,
se requiere la justificacion de la investigacion. Bernal, refiriéndose a lo sefialado por
Méndez (1995), nos dice que la justificacibn puede ser de naturaleza tedrica,
practica o metodolégica. En el caso de la justificacién tedrica, como lo indica Bernal
(2010), existe cuando la intencion del estudio es conducir al razonamiento cientifico
y al debate sobre el conocimiento. Esta investigacion busca que se reflexione sobre
los temas académicos y se debata con respeto a lo importante y necesario que es
crear mecanismos de gobierno para que los docentes tengan las competencias

digitales que les permitan desempefiarse mejor.

La investigacion se justifica en lo practico cuando su implementacion nos
brinda asistencia en la solucion de un problema o nos brinda ciertas estrategias, las
cuales, implementadas, seran utiles para resolverlo (Bernal, 2010). Este estudio
buscé brindar ideas y tacticas para tratar con las limitaciones en las capacidades
sobre el tema digital de los profesores en los centros de ensefianza publica y su

efecto en la practica profesional docente.

La justificacion metodologica surge cuando el estudio sugiere un nuevo

procedimiento o destreza para crear saberes validos y confiables (Bernal, 2010).



En esta investigacion se pueden indicar algunas estrategias para crear
conocimientos a partir de la utilizacion de herramientas digitales en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Para la formulacion del objetivo general se ha considerado: Determinar la
incidencia de las competencias digitales en el desempefio laboral docente de una
institucién educativa publica del Callao, 2022. Para los objetivos especificos, se han
considerado los siguientes: (1) Determinar la incidencia de la Informacién y
alfabetizacion informacional en el desempefio laboral docente. (2) Determinar la
incidencia de la comunicacion y colaboracion digital en el desempefio laboral
docente. (3) Determinar la incidencia de la creacion de contenidos digitales en el
desempeiio laboral docente. (4) Determinar la incidencia de la seguridad digital en
el desempefio laboral docente. (5) Determinar la incidencia de la resolucion de

problemas digitales en el desempefio laboral docente.

Para este proyecto se ha considerado la siguiente hipétesis general: Las
competencias digitales influyen significativamente en el desempefio laboral docente
de una institucion educativa publica del Callao, 2022. Para las hipétesis especificas,
se han considerado las siguientes: (1) La informacién y alfabetizacién informacional
influye significativamente en el desempefio laboral docente. (2) La comunicacion y
colaboracién digital influye significativamente en el desemperfio laboral docente. (3)
La creacion de contenidos digitales influye significativamente en el desempefio
laboral docente. (4) La seguridad digital influye significativamente en el desempefio
laboral docente. (5) La resolucion de problemas digitales influye significativamente

en el desempefio laboral docente.



II. MARCO TEORICO.

En cuanto a las investigaciones previas elaboradas en un contexto
internacional, se tiene lo investigado por Picdn, Gonzélez de Caballero y Paredes
(2021), quienes se fijaron como finalidad estimar los niveles del desempefio
docente de los centros educativos ubicados en la ciudad de Piribebuy (Paraguay)
mientras se presento la epidemia de COVID-19. Se trata de un estudio que toma
los datos de forma transversal y es descriptivo en el que no se aplica experimento,
que utiliz6 de muestra a los docentes de 7 escuelas en Piribebuy. Se aplicé un
muestreo de ajuste no probabilistico y se utiliz6 un cuestionario a través de la
aplicacion online Google Forms. La mayoria de los docentes describe la salida
repentina hacia las clases a distancia en lugar de las presenciales como un
compromiso profesional necesario, adaptando parte del horario habitual de las
clases presenciales a las necesidades actuales. Hoy en dia, el colapso de las
plataformas virtuales ha sido la mayor dificultad. Los SMS fueron utilizados
inicialmente y luego las redes sociales como medios para la comunicacion.
Sefialaron que a menudo intentaban recrear la practica presencial en el aula. El
profesor desempefia una labor esencial en el progreso de la practica de aprendizaje
remoto en el contexto de una crisis de salud debido a la pandemia. Es fundamental
proporcionar la formacion colaborativa y la disposicion profesional del personal
docente y facilitar el acceso a medios digitales para que logren vencer los
obstaculos tecnoldgicos y de comunicacion, y asi lograran un 6ptimo desempefo

en sus labores.

Fuentes, Lépez & Pozo (2019) realizaron un estudio centrado en el
conocimiento sobre la competencia digital de los profesores en el desarrollo y
empleo de aplicaciones de realidad aumentada en el proceso de ensefianza. En
esta investigacion no se aplico un experimento, se describieron las variables y se
busco la relacion existente entre ambas con enfoque cuantitativo. Se utilizaron dos
cuestionarios que se aplicaron a un grupo muestral conformada por 2631 maestros.
Los resultados logrados muestran que los docentes realizan una formacion
constante, ejecutando entre dos a tres materias al afio con relacion a las TICs y

otros campos. Demuestran dominio en muchas areas de las habilidades de



ensefianza digital, como la seguridad, la comunicacién y la colaboracion; pero,

también es evidente la falta de creacidén de contenido digital.

Lao, Ekosiswoyo, Sutarto y Pramono (2018), realizaron una investigacion
gue presentd como objetivo determinar el desempefio de los maestros en el &mbito
digital considerando las etapas que el docente realiza, es decir, planificar, ejecutar
y evaluar para lograr mejoras en la calidad del aprendizaje. El método de
investigacion fue cualitativo con 12 informantes como representantes docentes que
ensefian en 12 escuelas secundarias estatales en la ciudad de Kupang - Nusa
Tenggara Oriental — Indonesia. Se recogieron los datos por medio de y
observaciones con técnicas de analisis de datos de triangulacion. Estos
demostraron que el desempefio docente utilizando medios digitales mejora la
calidad del aprendizaje. Los docentes también lograron: (1) tener la capacidad de
colaborar con estudiantes, compafieros y comunidades en el uso de medios
digitales fuentes. (2) Los docentes tienen la capacidad de construir redes y (3)
tienen un sentido de responsabilidad social. (4) Los maestros tienen una disciplina
del tiempo y son competentes en el uso de la tecnologia. (5) Los profesores se
sienten mas comodos preparando herramientas de aprendizaje digital. (6) Los

profesores son mas creativos e innovadores en la ensefianza y el aprendizaje.

En cuanto a trabajos previos realizados en el contexto nacional sobre las dos
variables en estudio, existe una investigacion realizada por Correa (2021) que
busco determinar la relacion existente entre la competencia digital y el desempefio
laboral de los profesores en el IE. Micelino Sandoval Torres en Ancash en 2020.
Fue un estudio de tipo basico y con nivel correlacional y disefio sin experimento,
con enfoque cuantitativo y utiliz6 el método de lo general a lo particular. Los
resultados revelan un Rho-Spearman = 0,836 y p_valor = 0,00, por lo cual se acepta
la hipoteisis del investigador.

Maguifia (2021), en su estudio, con enfoque cuantitativo y disefio transversal,
correlacional-causal no experimental, examind una muestra de 70 maestros. Los
datos de investigacion se recopilan mediante encuestas para medir los niveles de
la competencia digital y el desempeiio de los profesores. Al procesar los datos y
analizar estadisticamente, demostr6é que existia relacién entre las variables de (p

= 0,000 < 0,005) y el valor de Nagelkerke de 0,689. Por medio de estos valores



obtenidos, el investigador afirmé que la variable independiente influye sobrela

variable dependiente.

Baca (2021) pretende en su investigacion determinar la relacion entre las
habilidades digitales y el desempefio de los maestros. Se recolect6 la informacion
por medio de una encuesta a docentes del centro Educativo Publico Miguel Grau
Seminario. Segun los hallazgos de la investigacion, los docentes deberian realizar
un proceso ensefianza-aprendizaje abierto de acuerdo con sus entornos de
aprendizaje individuales para dominar las habilidades digitales en sus funciones

docentes.

Espinoza (2021) pretende en su estudio establecer la relacién entre las
capacidades digitales y el desempefio de los maestros en un colegio en Bellavista,
Piura, en el aflo 2020, mediante la aplicacién de un formulario que contiene dos
cuestionarios, uno de competencias digitales y otro de desempeiio, con una
muestra de 18 profesores. Estos cuestionarios contienen 30 preguntas. El estudio
es descriptivo - correlacional. La investigacidon muestra una fuerte relacion entre las

variables estudiadas.

Sucari (2020), en su estudio, toma como objetivo principal comprobar la
correlacion entre competencia digital y desempefio de los profesores en un centro
educativo de Chorrillos, teniendo en cuenta el interés por las TIC en los profesores.
La tecnologia trasciende las diversas areas en las que nos desenvolvemos, y la
educacién es una de ellas. El estudio fue basico, con enfoque cuantitativo,
correlacional, transversal y no se aplicé experimento, se probd la fiabilidad con un
piloto de 20 docentes utilizando el alfa de Cronbach y se obtuvieron valores de .950
y .946. La poblacion encuestada fue de 72 maestros, se empled un cuestionario
para cada una de las variables, ambos validados por tres expertos. Luego de probar
la hipotesis, se encontré que ambas variables se relacionan hallando un
Rho_Spearman = 0.458 y un p_valor = 0,000, lo que le permiti6 al autor indicar que

se aceptaba la hipoétesis de la investigacion.

Flores (2019), en su estudio busc6 determinar el nivel de correlacion entre
las mismas variables de la presente investigacion. El estudio no aplica un

experimento, es transversal y relacional. La muestra fue de 96 profesores, se



aplicaron dos cuestionarios y luego del analisis inferencial se logré obtener un
Rho_Spearman de 0,491y p_valor = 0,000 y se comprob6 que existia una relacion

de nivel significativo y moderado entre ambas variables.

Cabe sefialar que la comunidad global introduce nuevas y diversas formas
de interaccion humana, la mayoria de las cuales se deben a la continua expansion
de las TICs (Sanchez, et al., 2019).

Con referencia a la variable Competencias Digitales para la educacion, esta
apoyada en el analisis de modelos teoricos tales como: la corriente constructivista,
el constructivismo social y la teoria educativa denominada Conectivismo, la cual se
hace presente en esta era digital y utiliza las nuevas tecnologias para su respectiva

aplicacion (Benavente-Vera, Flores, Guizado & Nufiez, 2020).

La corriente constructivista, que el que aprende interioriza el conocimiento,
esta corriente es atribuida comunmente a Jean Piaget, que fue un reconocido
psicélogo suizo, quien propuso que, por medio de diversos procesos de
acomodacion y asimilacion, las personas logran construir nuevos saberes a partir
de sus experiencias previas. Piaget indica que el aprendizaje es la experiencia
directa y el aprovechamiento de la informacion, que son esenciales, asi también

para el caso de los errores y las soluciones (Piaget, 2019).

En relacién con el constructivismo social, el autor mas emblematico fue el
filésofo ruso Lev Semionovich Vygotsky (1896-1934). La esencia de su enfoque
consiste en valorar al individuo como el resultado de un desarrollo historico y social
en el que el lenguaje es determinante. Para éste, el conocimiento es un proceso
interactivo entre la persona y el entorno, pero el entorno se entiende como un
elemento social y cultural, y no sélo fisico. La interaccion social se mejora mediante
el uso de la tecnologia, ya que permite el aprendizaje a través de los medios, lo que
permite que todos los participantes aprendan juntos. Se trata de dar una conexion
a todos estos espacios en los que se puede construir conocimiento a traves del
intercambio constante entre estudiantes y docentes y en este entorno es necesario
darse cuenta del papel de cada protagonista en este espacio, porque al tener una

conciencia real de las posibilidades y desafios que enfrenta esta forma de
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educacion y aprendizaje, los resultados alcanzados seran satisfactorios
(Benavente-Vera et al., 2020).

De lo anterior, se puede indicar que se marcan dos referentes muy
importantes del constructivismo, en el primer estudio, tomando en consideracion a
Piaget, se considera esencial la interaccion de las personas o aprendices con el
entorno, como segundo estudio, considerando el constructivismo social, se
menciona que las personas son un componente activo dentro del entorno en el que
se encuentren, porque dan sentido con sus aportes e ideas, asi como también,
reciben las opiniones y pensamientos de las otras personas que conforman el

entorno de intercambio (Benavente-Vera et al.,2020).

Siemens (2005) acufid y estructurd el término conectivismo, que requiere
ciertas habilidades de aprendizaje junto con acciones que permitan a las personas
prosperar en un entorno digital, donde el aprendizaje se ve como una actividad
grupal, una red que permite el intercambio flexible de conocimientos y accion
colaborativa. Por lo tanto, requiere que el docente tenga una preparacion en ese

sentido.

Siemens visualiza al conectivismo como un modelo educativo adaptado a la
realidad actual, como una de sus caracteristicas mas importantes, el cambio
constante, donde los estudiantes pueden lograr mejores aprendizajes y en menor
tiempo haciendo uso de las tecnologias de informacion. En cuanto a la informacion,
ademas de la educacion, teoria del conectivismo muestra que a nivel pedagogico
se aprende de forma colaborativa y a nivel didactico, recalcando el uso de
herramientas de la Web 2.0 (Criollo & Pilar, 2021).

Es necesario crear conexiones con origenes de informacién especializadas
gue nos permitan establecer un nuevo conocimiento a través de las distintas redes
gue se pueden crear en nuestro medio, cuanto mayor sean estas, crecera el saber
(Correia y Teixeira, 2003). La decision permanente que debe tomar una persona al
enfrentarse a entornos digitales u otros es importante, ya que se puede acceder a
entornos de aprendizaje informales por medio de la web e Internet (Sevillano &
Vazquez, 2015).
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La teoria del conectivismo permite a los que estan incluidos en el proceso de
ensefianza_aprendizaje, mayor actividad y desarrollo, donde el estudiante es el
protagonista, aumentando los niveles de motivacion e interés en la investigacion,
asi como las habilidades para interactuar con la tecnologia para encontrar
informacion atil que aborde sus intereses, asi como comunicarse a través de redes
colectivas que permitan una interaccion positiva y una adecuada toma de

decisiones (Cueva, Garcia y Martinez, 2019).

Hay muchas teorias que concuerdan con la teoria del conectivismo, como la
heutagogia, que trata sobre la autodeterminacion de los adultos y la potenciacion
del aprendizaje utilizando las NTICs (Ruiz, 2019). Aqui el aprender es un desarrollo
continuo y en movimiento, en el que la iniciativa es el valor principal de la mejora
del aprendizaje (Hase & Kenyon, 2000). En esta, el aprendizaje sigue un camino
que trasciende la linealidad y potencia la capacidad de aprender a través de

procesos diferenciados que permiten a los educandos generar critica y reflexion.

Utilizando las multiples herramientas de la tecnologia colaborativa, se
produce un intercambio y retroalimentacion de los miembros que conforman una
comunidad virtual, donde se espera que los estudiantes aprendan y compartan
conocimientos para enriquecer el aprendizaje colectivo. Podemos definir las
competencias digitales como la capacidad de comprender, evaluar criticamente e
interactuar con dispositivos electronicos y tecnologias de la informacién en
diferentes lugares (Ala-Mutka, 2011), y la competencia digital también puede
describirse como un conjunto de habilidades, que hace posible manipular equipos
electrénicos, diversos programas informaticos y canales para un acceso Optimo a
las comunicaciones (UNESCO, 2008).

Las competencias tecnoldgicas y pedagogicas deben incluirse en las
competencias digitales de los docentes (Krumsvik, 2008). Las competencias
tecnoldgicas para los maestros incluyen el dominio de la tecnologia basica, las
aplicaciones informéaticas bésicas, las aplicaciones multimedia, las exhibiciones
multimedia, las tutorias y el uso correcto de Internet. En el caso de las competencias
pedagdgicas, estas incluyen habilidades al utilizar la tecnologia en el proceso de la
ensefianza y el aprendizaje, preparar las aulas, planificar las aulas y evaluar el

progreso y la diversidad de los estudiantes, promover la practica profesional,
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presentar propuestas innovadoras y resolver problemas de la comunidad.
(Portuguese J. et al., 2022).

Las exigencias del entorno educativo actual son diferentes, considerando
gue estamos ahora en la era del conocimiento y una sociedad globalizada, por lo
gue es necesaria la adquisicion de competencias digitales en los docentes, quienes
deben obtener destrezas en el uso de las herramientas TIC a través de la
capacitacion en establecimientos previamente acreditados y la autoformacion por
medio de cursos tutoriales que se pueden encontrar en Internet (Zavala, Mufioz, &
Lozano, 2016).

En las competencias digitales considerando el ambito educativo, es
fundamental el uso de nuevas tecnologias, lo cual es un desafio para el docente,
ya que las agrega transversalmente en su practica pedagogica (Vazquez, Lépez, &
Martin, 2018). Sin embargo, debemos considerar que la aplicacion de estos medios
debe ser proporcionales al desarrollo de competencias digitales (Redecker, 2017).

Gallardo, Marqués & Gisbert (2011), la competencia digital es la habilidad
para utilizar la tecnologia digital y las aplicaciones que permiten la comunicacion,
para resolver problemas relacionados a los datos en la actual sociedad de la
informacion. Ademas, encierra el uso de la tecnologia como instrumento para
investigar, y lograr organizar, evaluar y comunicar tomando en consideracion las

cuestiones éticas para acceder y utilizar la informacion.

La Competencia digital comprende el uso seguro y critico de las Tecnologias
para realizar las labores profesionales, el ocio y la comunicacién, considerando
habilidades béasicas como son: uso de computadoras para rescatar, valorar,
conservar, crear, mostrar y compartir informacién, asi como también ser parte de
redes de colaboracién en Internet (European Parliament and the Council, 2006).
Asimismo, esta puede ser definida como la utilizacién critica, segura y creativa de
las TICs para lograr los propésitos trazados en el centro de labores, en el

aprendizaje, el ocio, la insercion y la colaboracion en lo social (INTEF , 2017).

El Marco Comun de la Competencia Digital Docente (MCCDD) que fue
realizada por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y Formacion del

Profesorado (INTEF, 2017), en Espafia, es la adecuaciéon del Marco Europeo de
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Competencia Digital para el Ciudadano v2.1 (DigComp) y del Marco Europeo de
Competencia Digital para Educadores (DigCompEdu) y establece un punto a
considerar en el andlisis y el progreso de estas competencias en los docentes
necesarias en el mundo, principalmente en los paises que se encuentran en via de
desarrollo. Estas competencias digitales trazadas por el INTEF reunen las
competencias que actualmente se requieren para que sean asimiladas y aplicadas
en sus clases por parte de los docentes del siglo XXI para lograr una excelente
labor educativa, las cuales se expresan en 5 areas competenciales y 21
competencias organizadas (INTEF,2017).

En el MCCDD se definen cinco zonas que componen la Competencia Digital
Docente: (1) Informacién y alfabetizacién informacional de los maestros (2)
Comunicacion y colaboraciéon utilizando herramientas digitales. (3) Creacion de
contenidos digitales para la ensefianza (4) Seguridad digital o seguridad informatica

(5) Resolucion de problemas digitales.

La dimension de Informacién y alfabetizacion en informética considera de
gran importancia la facultad de identificar, ubicar, obtener, guardar, ordenar y
analizar la informacion digital, valorando el propdsito e importancia en la labor
docente (MCCDD, 2017). La caracteristica principal de las competencias digitales
es gue la gente sea capaz de administrar y ofrecer informacion, que logren las
habilidades que les permitan realizar busquedas, que adquieran y gestionen la
informacion y a partir de ello construyan conocimiento y realicen tareas
colaborativas con la informacion (Vuorikari, Punie, Carretero, & Van den Brande,
2015).

La dimension de Comunicacion y colaboracién consiste en interactuar en
espacios digitales, compartir diversos recursos a través de diversas aplicaciones
online, establecer una conexion y colaboracion con otros por medio de estas
aplicaciones, relacionarse y participar en colectivos y redes (MCCDD, 2017). La
Dimension comunicativa, se establece logrando que nos comuniquemos de forma
interpersonal y social (Boris, 2009), esto es el cimiento del procedimiento de

ensefianza — aprendizaje (Benitez, 2007).
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La dimension de creacion de contenidos digitales consiste en elaborar y
publicar materiales digitales nuevos, que logren la integracion y reelaboracion de
saberes previos, elaborar material artistico, multimedia y programacion en el @&mbito
informatico, también deben aplicarse y respetarse los derechos de autor y las
licencias para el uso adecuado de los productos. Ademas, se deben integrar las
habilidades para crear y editar contenidos cada vez mas avanzados utilizando
programas multimedia (Laurente, Rengifo, Asmat, & Neyra, 2020). Un componente
muy importante que debemos considerar en formacion profesional del docente es
la creatividad en el espacio digital para llegar de forma mas efectiva, al estudiante

(Moreno, Fuentes y Lépez, 2019).

La dimension de Seguridad radica en que el docente debe cuidar la
informacion y los datos de tipo personal, proteger la identificacion digital, proteger
los materiales digitales, tomar diversas acciones que permitan mejorar la seguridad
y que la utilizacién de la tecnologia se realice de forma responsable. Los profesores
como productores de contenido didactico digital deben considerar la proteccién de
estos y también, tener conocimiento y fomentar con responsabilidad y seguridad el
uso de las TICs (Ayala, et al.,2020).

La dimensién referente a resolver los problemas digitales reside en lograr
una efectiva identificacion de la necesidad que se tiene con respecto a los recursos
digitales, determinar de manera informada sobre las aplicaciones digitales mas
convenientes segun el requerimiento, solucionar dificultades conceptuales
utiizando medios digitales, usar las tecnologias con creatividad, solucionar
inconvenientes técnicos, lograr la actualizacion de su propia competencia y la de
otros (MCCDD, 2017). De la misma manera, debe considerarse la resolucion de
problemas que se detecten, segun el objetivo o el requerimiento planteado (Cejas-
Ledn & Navio, 2016).

En cuanto a la variable, desempefio laboral docente, es el efecto observable
de la ensefianza, donde el docente muestra sus destrezas para cumplir con las
ensefianzas requeridas por sus estudiantes, con el propésito que logren alcanzar

la excelencia (Benitez et al.,2017).
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El desempefio laboral del maestro se fundamenta en diversos aspectos que
se establecen a partir de las normas establecidas en la institucion educativa o el
estado, tales como: la labor, competencia, perfil, progreso profesional, practica de
ensefianza del docente, etc. (Martinez y Lavin, 2017).

El desempefio docente entrafia la manera de comprender y conocer la labor
pedagdgica, empledndola cuando interacciona con los aprendices para el
cumplimiento de los aprendizajes (Tobon, Guzman, & Tobon, 2022). El sistema
para realizar la evaluacion del desempefio docente debe estar enfocado en su
progreso profesional y los requerimientos conforme a su especialidad, los cuales

influiran en su labor pedagogica (Gémez & Valdés, 2019).

Moquete (2010), indic6 que el desempefio docente es la labor que se efectia
como reaccion de lo que se ha elegido como compromiso y que se cuantificara en
funciébn a su progreso. El desempefio docente debe encontrarse en continua
valoracion del compromiso del docente para que los aprendices logren el
aprendizaje, y el docente también debe mejorar el cumplimiento de sus funciones

de forma gratificante.

Castro y Solis (2019) sefialan que la forma de evaluar el desempefio docente
en México se detalla en el documento Perfiles, Parametros e Indicadores para
docentes y técnicos docentes, aprobado por el Instituto Nacional para la Evaluacion
de la Educacion (INEE). En este, se consideran las siguientes dimensiones (1) El
Docente conoce a sus estudiantes en el sentido de codmo aprenden y lo que deben
aprender. (2) Realiza la organizacion y evaluacion de la labor educativa y ejecuta
una intervencién didactica oportuna. (3) Se identifica como profesional que
progresa constantemente brindando apoyo al estudiante durante su aprendizaje.
(4) Ademas, se ocupa de las compromisos legales y éticos ligados a su profesion.
(5) finalmente, forma parte de la labor eficaz de la escuela y promueve su

vinculacién con la comunidad.

El Ministerio de Educacion (2012) en el Marco del Buen Desempefio Docente
(MBDD) se presentan cuatro dominios y nueve competencias para la evaluacion
del desempefio de los maestros. (1) Preparacion para impartir el aprendizaje a los

alumnos. (2) Proceso de ensefianza para brindar el aprendizaje que requieren los
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estudiantes. (3) El docente participa en la gestion de la escuela vinculada a la

comunidad. (4) Desarrollo profesional e identidad del maestro.

La primera dimension, de Preparacion para el aprendizaje de los alumnos,
incorpora el planeamiento de las labores pedagodgicas por medio de la produccion
del programa curricular, experiencias de aprendizaje y las sesiones para el logro de
los aprendizajes considerando una orientacién intercultural e inclusiva. Plantea la
comprension de las principales caracteristicas en lo social, cultural y cognitivo de
sus aprendices, el manejo y control de los contenidos en el ambito pedagdgico, asi
como la eleccidon de recursos didacticos, tacticas de ensefianza y la forma de
evaluar el aprendizaje de sus estudiantes. Esta dimension considera la
comprension que tiene el profesor sobre las peculiaridades de cada alumno en lo

cognitivo, actitudinal, entre otras (Gomez & Valdés, 2019).

La segunda dimension considera la orientacion del proceso de ensefanza-
aprendizaje con una disposicion que se promueva la diversidad e inclusién. Hace
referencia a la intervencion formativa del maestro en la creacion de un entorno
optimo para el aprendizaje, el desarrollo de los diversos temas, motivar
permanentemente a los estudiantes, la aplicacion y mejora de las estrategias en el
aspecto metodoldgico y evaluativo, asi como el uso de materiales didacticos
oportunos e importantes. Encierra también la utilizacién de diversas normas e
instrumentos que proporcionan la identificacion del cumplimiento de las tareas y los
obstaculos en el proceso, ademas de lo necesario en mejorar. Hace mencién a la
didactica que demuestra el docente al dirigir su trabajo, utilizando estrategias y
medios didacticos que irAn mejorando constantemente para lograr los propésitos

educativos (Olivos, Alvarez, & Diaz, 2013).

La tercera dimension considera la intervencion del profesor en la busqueda
de aliados estratégicos o una red de estas, considerando un aspecto democrético
gue ayuden a lograr los objetivos planteados. Para ello, se necesita una
comunicacion eficaz con todos los actores que conforman la comunidad educativa,
siendo todos participes en la produccion, realizacion y evaluacion del Proyecto
Educativo Institucional, asimismo se considera el aporte a la instalacion de un
ambiente institucional préspero. También es considerada la accion de respetar a la

comunidad, y la responsabilidad que también tienen los familiares en los resultados
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de los aprendizajes. Tiene una gran importancia que el docente favorezca a generar

un buen clima organizacional (Pruett, 2012).

La cuarta dimension se refiere al procedimiento y las destrezas que

describen la formacién y mejora de la profesionalizacion docente. Describe la

necesidad que el docente sea reflexivo con respecto a sus practicas pedagodgicas,

la de otros docentes, las labores grupales, el trabajo colaborativo entre colegas y

su intervencion en actividades de formacion profesional (MBDD, 2012). De la

misma forma, se debe considerar la especializacion en pedagogia y el trabajo entre

pares para el logro de los objetivos académicos que tienen que ver con el desarrollo

profesional (Wahyudi, 2018).

* Dominio1
Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes

Desarrollo de la
profesionalidad y la
identidad docente

Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

‘Dominio3

Participacionenla
gestion de la escuela
articuladaa la
comunidad

Figura 1: Dominios del MBDD (Fuente: MINEDU, 2014)
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Dominio 1
Preparacion para
el aprendizaje de
los estudiantes

Dominio 2
Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes

Dominio 3
Participacion en la
gestion de la
escuela articulada
a la comunidad

Dominio 4
Desarrollo de la
profesionalidad y
la identidad
docente

Competencia 1

Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus estudiantes y
sus contextos, los contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques
¥ procesos pedagdgicos, con el proposito de promover capacidades
de alto nivel y su formacitn integral.

Competencia 2

Planifica la ensefianza de forma colegiada, garantizando la coherencia
entre los aprendizajes que guiere lograr en sus estudiantes, el proceso
pedagogico, € uso de los recursos disponibles v la evaluacion, en una
programacion curricular en permanents revision.

Competencia 3

Crea un clima propicio para el aprendizaje, la convivencia
democratica y la vivencia de la diversidad en todas sus expresiones,
con miras a formar ciudadanos criticos e interculturales.

Competencia 4

Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos
disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes. para que
todes los estudiantes aprendan de manera reflexiva y critica lo que
concieme a la solucién de problemas relacionados con sus
experiencias, intereses y contextos culturales.

Competencia 5

Evallia permanentemente el aprendizaje de acuerdo con los objetivos
institucionales previstos, para tomar decisiones y refroalimentar a sus
estudiantes v a la comunidad educativa, teniendo en cuenta las
diferencias individuales y los contextos culturales.

Competencia 6

Participa activamente, con actitud democratica, critica y colaborativa,
en la gestion de la escuela, contribuyendo a la construccién y mejora
continua del Proyecto Educativo Institucional y asi este pueda
generar aprendizajes de calidad.

Competencia 7

Establece relaciones de respeto, colaboracion y corresponsabilidad
con las familias, la comunidad y otras instituciones del Estado y la
sociedad civil, aprovecha sus saberes y recursos en los procesos
educativos y da cuenta de los resultados.

Competencia 8

Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarmolla
procesos de aprendizaje continuo de modo individual y colectivo,
para construir y afirmar su identidad y responsabilidad profesional.

Competencia 9

Ejerce su profesion desde una ética de respeto de los derechos
fundamentales de las personas, demostrando honestidad, justicia,
responsabilidad y compromiso con su funcion social.

Figura 2: Dominios y competencias del MBDD (Fuente: MINEDU, 2016)

El Ministerio de Educacion de Chile, luego de un profundo estudio de sus
grupos técnicos, de la Asociacion Chilena de Municipalidades y del Colegio de
Profesores, ha generado el instrumento denominado “El Marco para la Buena
Ensefianza”, que indica que el docente profesional que se desempefa en los
salones de clase es un educador comprometido con el aprendizaje de sus
aprendices y para conseguir la buena ensefianza, los educadores deben
comprometerse como personas, haciendo uso de todas sus destrezas y sus

valores.
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Del marco anterior logramos obtener, cuatro dominios para el desempefio

docente (1) Preparacion para brindar una ensefanza de

un entorno favorable para el aprendizaje. (3) Ensefianza

aprendices. (4) Compromisos profesionales del docente.

VISION SINOPTICA DEL MBE 2021

calidad. (2) Creacion de

para la formacion de los

P " o i
D A: Prep del p de y ap! i
Esténdar 1 [ de cémoap 1
Aprendizoiey familiares, sociales y culturales que influyen en su desarrollo, y la
desarelo delos/os importancia de atender a dif individual I disefio d
etrtnt importancia de atender a diferencias individuales en el disefio de
los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Estandar 2: Demuestra una comprensién amplia, profunda v critica de los
< i . habi y actitudes de la disciplina gy fi,
disciplinr, diddctico it . ’ ) b eito
i cuiedorn su didactica y el curriculum escolar vigente, con el propésito de
sscolar hacer el saber disciplinar accesible y significativo para todos sus
estudiantes.
Estandar 3: Planifica experiencias de aprendizaje efectivas, inclusivas y
d ulturaly pertiner llogra de los objetivos o dizaje,
i 1 i iplinary didactico, el curricul
vigente, el contexto, las caracteristicas y conocimientos previos de
sus estudiantes y la evidencia generada a partir de las evaluaciones.
Estndor & Planifica la evaluacidn, incorporando diversas modalidades que
Planificacin de permitan producir evidencias alineadas con los objetivas de
la evaluacion aprendizaje, monitorear el nivel de logro de estos y retroalimentar
asus estudiantes.
Beaminia B: G . b . . -
B: deun propicio para el ap
Esténdar 5: un ambiente de aula tuoso, inclusivo y arganizado,
Ambients respetucse  parn faorecer el de su ysu
v organizado ‘
con la promocién de la buena convivencia
Estandar 6: Pre |
DesorvT\h persenal su bienestar y fomentando competencias seciocemocionales,
y secial

actitudes y hdbitos necesarios para el sjercicio de la ciudadania,
vida democrética, cuidado por el medio ambiente y valoracién por
la diversidad.

i para el ap je de todos/as los/as
o -

. claray precisa, para atender las diferencios individuales y promover
ensefianza pora e 3 icipacic 5n de los/ Jdian
logro da aprendizajes g t
profundos en actividodes inclusivas y desofiantes orientadas ol logro de

aprendizajes profundos.
Estandar & Desafi o
Estrategias para critico, X d
&l desarrolo de A - . X
habilidades del . paraque aprerx d
pensamiento reflexiva y con creciente autonomia.

Estandar 9 L pot
Evaluacién y el aprendizaje, basandose en criterios evaluativos y evidencia
mentacin ’
posaloprondizsie relevante, ajustande apoyos de manera aportuna y especifica, y

propiciando la autoevaluacion en los/as estudiantes.
Dominio D: Resp bilidades profesi:

Etica profesional

Aprendizoje
profesional cantinue

su bienestar y el de la comunidad escolar, en consonancia con el
proyecto educativo institucional, la legislacisn vigente y el marco
regulatorio para la educacion escolar.

D t con su aprendizaje p continuo,

transformando sus précticas o través de lareflexion sistematica, la
la partici diversas d

profesional para la mejora del aprendizaje de los estudiantes.

D con la dad escolar, mediante la
CID"‘PM‘E“ on participacion en iniciativas de desarrollo y mejeramiento continue
el mejoramients del centro educativo, iendo una lidod compartida
continuo de la ' et !

con , docentes, directivos, familias y apoderados por el

logro de las metas institucionales.

Figura 3: Dimensiones y criterios del Marco para la Buena Ensefianza (CHILE,

2021)
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3.1.

.  METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion

La presente investigacion tuvo un paradigma positivista, porque sigue a una
teoria. El positivismo es un sistema filoséfico, que indica que no existe otro
conocimiento que el que procede de hechos reales comprobados por la experiencia
(Guaméan, Herndndez & Lloay, 2020). Este paradigma, nombrado también
paradigma cuantitativo, empirico-analitico y racionalista busca un conocimiento
metodico, probado, comparable, medible y que logre ser replicado. Teniendo en
cuenta este paradigma, s6lo se pueden estudiar los fendmenos que pueden ser
observados, ya que son los Unicos que consiguen ser medibles, comprensibles y
controlados de manera experimental. EI conocimiento positivista indaga por la
causa de los fendbmenos y sucesos sociales generalizando procesos que han sido

estudiados y observados (Pérez, 2004).

El presente estudio fue de tipo aplicado y presenté un enfoque cuantitativo.
El enfoque cuantitativo es aquel que busca medir las diversas caracteristicas de
sucesos sociales, contando con un marco conceptual antepuesto y oportuno para
el problema estudiado, un conjunto de implicancias que expresan relaciones entre

las variables en estudio, de manera fundada (Bernal, 2016).

Disefio de investigacion

Este estudio presenté un disefio sin experimento, de nivel explicativo. Estas
tienen como objetivo el determinar las causas de los sucesos, crean un sentido de
comprension y cuentan con una estructura bien definida. Las investigaciones
explicativas son mas organizadas que los estudios con los demas alcances e
incorporan los propodsitos de éstas; también proveen mayor nivel de comprension

del suceso al que hacen mencion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Este estudio fue de corte transaccional, esto es debido a que el instrumento fue

aplicado en un momento determinado.
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3.2.

Esquema de la Investigacion:

M: Ox — Oy

M : Muestra.

O x: Competencias Digitales.

O y: Desempeiio Laboral Docente.

Método de investigacion: El presente estudio mostré un método hipotético —
deductivo, porque buscé brindar respuestas a la hipotesis de la investigacion y va

desde lo general a lo especifico.

Variables y operacionalizacion
Variable: Competencias Digitales
Definicién conceptual

La competencia digital es definida como la utilizacion critica, segura y
creativa de las TIC para conseguir los objetivos esperados en el lugar de trabajo,
en el tiempo de ocio, durante el aprendizaje, incluyendo la colaboracion en la
sociedad (INTEF,2017). Es la capacidad para entender y dar valor de forma critica
a los dispositivos electrénicos y las tecnologias de la informacion en diferentes
espacios (Ala-Mutka, 2011).

Definicion operacional:

Esta determina qué acciones se deben ejecutar con el fin de calcular la

variable estudiada e interpretar la informacion lograda (Hernandez et al.,2013).

El MCCDD (2017) indica las competencias digitales que en la actualidad
deben ser asimiladas y aplicadas por los docentes del presente siglo, para lograr la
excelencia formativa de los estudiantes, las que se presentan en 5 areas
competenciales y 21 capacidades organizadas: (1) Informacion y alfabetizacion
informacional. (2) Comunicacion y colaboracion (3) Creacion de contenidos
digitales (4) Seguridad (5) Resolucion de problemas (revisar tabla de

operacionalizacion en los anexos).
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3.3.

Variable: Desempefio laboral docente
Definicién conceptual

Son acciones de importancia, que son observables y medibles de las
personas, para la adquisicion de resultados y su estimacion permite calcular la
efectividad en los sujetos (MUCHINSKY, 2002). EI MINEDU (2012) considerando
el MBDD, sefala que los desempefios son operaciones visibles y sujetas a
valoracion esperando que se obtengan los aprendizajes esperados y la

implementacion de diversos productos.
Definicidon operacional:

En el MBDD se presentan cuatro dominios y nueve competencias para la
evaluacion del desempefio docente. (1) Preparar el aprendizaje de los aprendices.
(2) Ensefianza para el 6ptimo aprendizaje de los alumnos. (3) Contribucion en la
gestion de la escuela relacionada con la comunidad. (4) Mejora en lo profesional y

la identidad del profesor (revisar tabla de operacionalizacion en los anexos).

Poblacién, muestray muestreo
Marco muestral:

Establece una referencia la cual permite la identificacion fisica de los
elementos que constituyen la poblacién, la probabilidad de enlistarlos y, por
consiguiente, de seleccionar las unidades de muestra (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014). El estudio presentd6 como marco muestral un listado codificado de

los docentes.

Poblacioén:

Es el grupo de personas, animales o cosas, en base al cual se realiza un
estudio sobre una caracteristica especifica (Sanchez y Reyes, 2015). En este
estudio, la poblacién estuvo conformada por los profesores de un centro educativo

publico del Callao, siendo de 32 docentes.
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3.4.

Criterios de inclusion: Docente de un centro educativo publico del Callao.
Criterios de exclusién: Docentes de instituciones publicas de otras provincias y

de instituciones privadas.

Muestra:

Es parte de la poblaciéon y debe ser definida y delimitada anticipadamente
con exactitud, también es importante que esta muestra represente a la poblacion
estudiada. Se procura que los hallazgos a partir de la muestra se logren generalizar

a toda la poblacién (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2014).

En la presente investigacion la muestra fue de 30 docentes.

Muestreo:

Se aplico la férmula de muestreo, con una poblacién de 32 docentes, con
margen de error de 5% y un 95% de nivel de confianza 95%, obteniéndose como

resultado 30 docentes (detalle en los anexos).
Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica:

Es el medio por el cual se ejecuta la recopilacion de la informacion que es necesaria
sobre una realidad o evento tomando en consideracion los objetivos del estudio
(Sanchez, Reyes, 2015). En este caso, para las variables del estudio, se utilizaron
encuestas. Esta ofrece respuestas a las problematicas de forma descriptiva como
relacional entre las variables y se ejecuta de manera sistematizada, segun el disefio
de investigacion aplicado, que afirme la precision de la informacion obtenida

(Buendia, Colas y Hernandez, 1998).

Instrumento:
Se utilizaron dos cuestionarios uno para cada variable del estudio.
Ficha técnica de Competencias Digitales

Nombre del Instrumento: Competencias digitales del docente.
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Objetivo: Medir la percepcion de los docentes con respecto a sus competencias

digitales.

Autor: Llacsahuanga Mendoza Walter

Afio: 2021

Instrumento acondicionado por: Leonardo Torres Argomedo
Se administrara de forma grupal

Duracion: Aproximadamente 20 minutos.

Sujetos a quienes se les aplico el instrumento: Docentes de un centro educativo

publico del Callao.

Técnica: Encuesta

Escala de medicion: Ordinal- politdmica.

Escala: tipo Likert (Ordinal), con valores: 1, 2, 3,4, 5
Contiene 5 dimensiones y 26 items o preguntas.

El instrumento se mostrara en los anexos.

Nivel y rango: Deficiente [26 60], Regular [61 95], Bueno [96 130]

Tabla 1: Niveles y rangos de la variable Competencia Digital

Nivel Rangos

Deficiente [26 60]
Regular [61 95]
Bueno [96 130]
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Tabla 2: Niveles y rangos de las dimensiones de la variable Competencia Digital

., ‘s Seguridad Resolucion
Inform_alfab.  Comunicacion Creacion de 9

Niveles informacional  y colaboracion cont_digitales de
problemas
Deficiente 6 13] 6 13] 6 13] [4 9] [4 9]
Regular [14 21] [14 21] [14 21] [10 15] [10 15]
Bueno [22 30] [22 30] [22 30] [16 20] [16 20]

Ficha técnica de la variable Dependiente - Desempefio laboral docente
Nombre del Instrumento: Desempefio Laboral Docente.

Objetivo: Determinar la percepcion de los docentes con respecto a su desempefio.
Autor: Gabriela Lizbeth Chunga Saavedra

Ano: 2021

Instrumento acondicionado por: Leonardo Torres Argomedo

Administracion: De forma grupal

Duracion: De aproximadamente 20 minutos.

Sujetos a quienes se les aplicé el instrumento: Docentes de un centro educativo
publico del Callao.

Se aplico la Técnica de la Encuesta.

Escala de medicion: Ordinal -- politbmica.

Escala tipo Likert (Ordinal), con valores: 1, 2, 3, 4,5
Contiene 4 dimensiones y 20 items o preguntas.

El instrumento se mostrara en los anexos.

Niveles y rango: Deficiente [20 47], Regular [48 74], Bueno [75 100]
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Tabla 3: Niveles y rangos de la variable Desempefio Laboral Docente

Nivel Rangos
Deficiente [20 47]
Regular [48 74]
Bueno [75 100]

Tabla 4: Niveles y rangos de las dimensiones de la variable dependiente

Participacion enla  Desarrollo de

Ensefanza para el .,
P gestion de la la

Preparacion para

Nivel aprendizaje de alumnos ap’e';fl:f;‘fo:e los escuela- profesionalidad

comunidad y la identidad
Deficiente [4 9] [8 19] [4 9] [4 9]
Regular [10 15] [20 30] [10 15] [10 15]
Bueno [16 20] [31 40]  [16 20] [16 20]

Validez y Confiabilidad
Validez del Instrumento

Tabla 5: Expertos que evaluaron los instrumentos.

Experto Dominio Decision
Magali Valeria Rosas Administracion en la  Si existe suficiencia
Laguna. Educacién

Paola Gianina Silvestre Administracion en la Si existe suficiencia

Savero Educacion
Maria Flor Félix Administracion en la Si existe suficiencia
Véasquez Educacién

Los tres expertos establecieron que los instrumentos muestran validez de

contenido, por consiguiente, se recogieron los datos.

27



Confiabilidad

Es el nivel de coherencia que dan a conocer los resultados logrados por un grupo
de individuos en una sucesion de mediciones realizadas con la misma prueba
(Sanchez & Reyes,2015).

La confiabilidad se realiz6 en los instrumentos “Competencias digitales del docente”
y “Desempenio laboral docente” utilizando el alfa de Cronbach en un piloto aplicado

a 12 docentes.

Tabla 6: Confiabilidad de los Instrumentos

Variable Confiab. N de elem.
Competencias digitales del 988 12
docente
Desempefio laboral docente ,969 12

Fuente: Base de datos

Tomando en cuenta los indicadores de confiabilidad obtenidos de la tabla 6,
podemos deducir que ambos instrumentos tienen alta confiabilidad.

Tabla 7: Valores del coeficiente del Alfa de Cronbach

Valores del coeficiente Significado
>0.9 Excelente
>0.8 Bueno
>0.7 Aceptable
>0.6 Cuestionable
>0.5 Inaceptable

Fuente: Gliem JA, Gliem RR. Calculating, interpreting, and reporting Cronbach’s alpha

reliability coefficient for Likert-type scales.
3.5. Procedimientos

El estudio se realizé en base al analisis previo de los problemas detectados en una
institucion educativa publica. Con respecto a la influencia de las habilidades en

temas digitales en el desempefio de los docentes; se investigaron diversas fuentes,
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3.6.

3.7.

antecedentes nacionales e internacionales y se revisé una amplia bibliografia sobre
el tema para sustentar el constructo tedrico, plantear el problema, indicar los
objetivos y proponer las hipétesis. Se disefid el método apropiado para la
investigacion, se adaptaron instrumentos para recoger la informacion, se les evaluo
la confiabilidad con el Alfa de Cronbach utilizando SPSS y pasaron por juicio de
expertos. Luego de recoger los datos, estos fueron procesados y se mostraron los
resultados obtenidos en tablas y graficos de frecuencias, luego, en la prueba de
hipotesis se aplico regresion logistica y finalmente se realizo la discusion en funcion
de investigaciones previas, las conclusiones en base a los objetivos, finalmente se
elaboran las recomendaciones, las referencias siguiendo las normas APA vy los

anexos.
Método de andlisis de datos.

Luego que el investigador realiz6 la codificacion de los datos, los transfirio a una
tabla y se gener6 un archivo en Excel y se eliminaron los posibles errores. Luego
el investigador los analiza utilizando SPSS. Actualmente, el estudio cuantitativo de
los datos logrados se ejecuta a través de aplicaciones de software, por ejemplo,
Excel y SPSS (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2014).

Para lograr el objetivo de la investigacion, se utilizaron Gréficos de frecuencias y
tablas cruzadas para la estadistica descriptiva mientras que para la estadistica
inferencial se utilizo la regresion logistica y se consideré el 5% de error en el analisis

inferencial.
Aspectos éticos

Los docentes que participaron del presente estudio fueron previamente informados
sobre el proceso y validaron su consentimiento. La intervencion de los docentes al

llenar los datos en los instrumentos fue completamente anénima.

Esta investigacion se ha ejecutado con el debido respeto de los principios éticos de
la verdad, justicia y objetividad. Los datos conseguidos en este estudio pertenecen

a la muestra indicada previamente.
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IV. RESULTADOS

La interpretacion de los resultados radica en deducir conclusiones a partir de los
datos codificados y explorar los alcances de lo observado considerando un contexto
tedrico (Martins & Palella, 2012).

La interpretacion considera el nivel de medicion de las variables, la forma como se

enunciaron las hipotesis y el interés del investigador (Gallardo, 2017).
4.1. Analisis Descriptivos:

Cuando se dispone de datos de una muestra a partir de una poblacion definida, y
antes de abordar un analisis estadistico de mayor complejidad, se debe iniciar con
presentar esa informacién de forma sistematizada y concisa. Los datos que son de
interés dependen del tipo de variables que se estén estudiando (Altman & Bland,
1996).

4.1.1. Variable Independiente - Competencias Digitales

Tabla 8. Competencias Digitales de los docentes de un centro educativo publico

Competencias Digitales

Frec. % Y%valido Y%acumulado
Valido Deficiente 10 33,3 33,3 33,3
Regular 11 36,7 36,7 70,0
Bueno 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Frecuencia

Competencias Digitales

4.1.2. Dimensiones de las competencias digitales

Bueno

un nivel regular y un 33,33% tiene un deficiente nivel.

Informacioén y alfabetizacion informacional

Figura 4: Competencias Digitales de los docentes de una institucién educativa

De la tabla 8 y figura 4, observamos que el 30% de los maestros del centro

educativo publico tienen un buen nivel en competencias digitales, el 36,67% tienen

Tabla 9: Informacion y alfabetizacion informacional de docentes de una institucion
educativa publica

Porcentaje%

Porcentaje

valido

Porcentaje

acumulado

40,0
30,0
30,0

100,0

40,0
70,0

100,0
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Frecuencia

Deficients

Reqular

Bueno

Informacion y alfabetizacién informacional

Figura 5: Informacién y alfabetizacion informacional de profesores de un centro de

educacion publica

De la tabla 9 y figura 5, se logra apreciar que el 30% de los profesores del centro

educativo publico tienen un buen nivel

informacional, el 30% tienen un nivel regular y un 40% tiene un deficiente nivel.

en

Informacién y alfabetizacion

Tabla 10:Comunicacion y Colaboracion digital de los profesores de una institucion

educativa publica

Comunicacioén y colaboracion

Porcentaje Porcentaje
Frec.. %. valido acumulado
Vélido  Deficiente 12 40,0 40,0 40,0
Regular 8 26,7 26,7 66,7
Bueno 10 33,3 33,3 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Frecuencia

Deficients

Reqular

Comunicacioén y colaboracion

Bueno

Figura 6: Comunicacion y Colaboracion digital de los maestros

De la tabla 10y figura 6, apreciamos que el 33.33% de los maestros del centro educativo

publico tienen un buen nivel en comunicacion y colaboracion digital, el 26.67%

tienen un nivel regular y un 40% tiene un deficiente nivel.

Tabla 11: Creacion de contenidos digitales de docentes de una institucién

educativa publica

Creacion de contenidos digitales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido  Deficiente 10 33,3 33,3 33,3
Regular 12 40,0 40,0 73,3
Bueno 8 26,7 26,7 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Frecuencia

Deficiente Regular Bueno

Creacion de contenidos digitales

Figura 7: Creacion de contenidos digitales de docentes

De la tabla 11 y figura 7, se aprecia que un 26.67% de los profesores del centro
educativo publico tienen un buen nivel en creacion de contenidos digitales, el 40%

tienen un nivel regular y un 33.33 % tiene un deficiente nivel.

Tabla 12:Seguridad digital de docentes de una institucion educativa publica

Seguridad
Frec- % % - valido % - acumulado
Vélido  Deficiente 10 33,3 33,3 33,3
Regular 11 36,7 36,7 70,0
Bueno 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Frecuencia

Deficients Reqular Bueno

Seguridad

Figura 8: Seguridad digital de docentes

De la tabla 12 y figura 8, observamos que un 30% de los profesores de la institucion
educativa publica tienen un buen nivel en seguridad digital, el 36.67% tienen un

nivel regular y un 33.33 % tiene un deficiente nivel.

Tabla 13: Resolucion de problemas digitales de los maestros de una
institucion de educacion publica

Resolucién de problemas

Porcentaje-
Frec % % - valido %--acumulado
Vaélido Deficiente 14 46,7 46,7 46,7
Regular 7 23,3 23,3 70,0
Bueno 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0
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Frecuencia

Deficiente Reqular Bueno

Resolucién de problemas

Figura 9: Resolucion de problemas digitales de los maestros

De la tabla 13y figura 9, se observa que el 30% de los maestros del centro educativo
publico tienen un buen nivel en resolucion de problemas digitales, el 23.33% tienen

un nivel regular y un 46.67 % tiene un deficiente nivel.

4.1.3. Variable Desempefio Laboral docente:

Tabla 14:Desempefio Laboral docente en un centro de educacién publica

Desempefio laboral de los docentes

% que es

Frec de datos % % que es valido acumulado
Vélido  Deficiente 11 36,7 36,7 36,7
Regular 9 30,0 30,0 66,7
Bueno 10 33,3 33,3 100,0

Total 30 100,0 100,0
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Figura 10: Desempeiio Laboral docente

De la tabla 14 y figura 10, se logra verificar que un 33.33% de los maestros de la

institucién educativa publica tienen un buen desempefio docente, el 30% tienen un

nivel regular y un 36.67 % tiene un deficiente nivel.

Tabla 15: Resultados comparativos entre las dos variables del estudio.

Tabla cruzada Competencias Digitales * Desempefio laboral docente

Desemperfio laboral docente

Deficiente Regular Bueno Total

Competencias Digitales Deficiente Rec. 8 2 0 10
% del total 26,7% 6,7% 0,0% 33,3%

Regular Rec. 3 5 3 11

% del total 10,0% 16,7% 10,0% 36,7%

Bueno Rec. 0 2 7 9

% del total 0,0% 6,7% 23,3% 30,0%

Total Recuento 11 9 10 30
% del total 36,7% 30,0% 33,3% 100,0%
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De la tabla 15 y figura 11, se puede determinar que un 23.3 % de los docentes que

poseen un buen nivel de competencias digitales tienen un buen rendimiento

docente, mientras que el 26,7 % de los maestros que tienen un deficiente nivel de

competencias digitales tienen un deficiente rendimiento docente.

Tabla 16: Resultados comparativos entre la Informacién y alfabetizaciéon

informacional y el desempenio laboral de los docentes de una institucién educativa
publica.

Tabla cruzada Informacién y alfabetizacién informacional * Desempefio laboral docente

Desemperio laboral docente

Deficiente Regular Bueno Total

Informacion y alfabetizacion Deficiente Recuento 8 3 1 12
informacional % del total 26,7% 10,0% 3,3% 40,0%
Regular Recuento 3 4 2 9

% del total 10,0% 13,3% 6,7% 30,0%

Bueno Recuento 0 2 7 9

% del total 0,0% 6,7% 23,3% 30,0%

Total Recuento 11 9 10 30
% del total 36,7% 30,0% 33,3% 100,0%
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Figura 12: Resultados comparativos entre la Informacién y alfabetizacion
informacional y la variable dependiente.

De la tabla 16 y figura 12, determinamos que un 23.3 % de los docentes, los cuales
tienen un buen nivel de Informacion y alfabetizacion informacional tienen un buen
rendimiento docente, mientras que el 26,7 % de los docentes, que tienen un
deficiente nivel de Informacion y alfabetizacion informacional tienen un deficiente
rendimiento docente.

Tabla 17: Resultados comparativos entre la comunicacion y colaboraciéon y la
variable dependiente.

Tabla cruzada Comunicacion y colaboracion * Desempefio laboral docente

Desemperio laboral docente

Deficiente Regular Bueno Total

Comunicacion y Deficiente Rec. 8 3 1 12
colaboracion % del total 26,7% 10,0% 3,3% 40,0%
Regular Rec. 2 2 4 8

% del total 6,7% 6,7% 13,3% 26,7%

Bueno Rec. 1 4 5 10

% del total 3,3% 13,3% 16,7% 33,3%

Total Recuento 11 9 10 30
% del total 36,7% 30,0% 33,3% 100,0%
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Figura 13: Resultados comparativos entre la comunicacién y colaboracién y la
variable dependiente

De la tabla 17 y gréfico 13, se aprecia que un 16.7 % de los maestros, los cuales
tienen un buen nivel de comunicaciéon y colaboracién tienen un buen rendimiento
docente, mientras que el 26,7 % de los mismos, que tienen un deficiente nivel de
comunicacién y colaboracién tienen un deficiente rendimiento docente.

Tabla 18: Resultados comparativos entre la Creacion de contenidos digitales y el
desempefio laboral de los docentes de una institucion educativa publica.

Tabla cruzada Creacion de contenidos digitales * Desempefio laboral docente

Desempefio laboral docente

Deficiente Regular Bueno Total

Creacion de contenidos Deficiente Recuento 6 3 1 10
digitales % del total 20,0% 10,0% 3,3% 33,3%
Regular Recuento 5 5 2 12

% del total 16,7% 16,7% 6,7% 40,0%

Bueno Recuento 0 1 7 8

% del total 0,0% 3,3% 23,3% 26,7%

Total Recuento 11 9 10 30
% del total 36,7% 30,0% 33,3% 100,0%
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Figura 14: Resultados comparativos entre la Creacién de contenidos digitales y la
variable dependiente.

De la tabla 18 y figura 14, se logra determinar que el 23.3 % de los maestros, los
cuales tienen un buen nivel de creacion de contenidos digitales tienen un buen
rendimiento docente, mientras que el 20 % de los profesores, que cuentan con un
deficiente nivel de creacion de contenidos digitales tienen un deficiente rendimiento

docente.

Tabla 19: Resultados comparativos de la Seguridad y el desempefio docente.

Tabla cruzada Seguridad*Desempefio laboral docente

Desempefio laboral docente

Deficiente Regular Bueno Total

Seguridad Deficiente Recuento 7 3 0 10
% del total 23,3% 10,0% 0,0% 33,3%

Regular Recuento 3 5 3 11

% del total 10,0% 16,7% 10,0% 36,7%

Bueno Recuento 1 1 7 9

% del total 3,3% 3,3% 23,3% 30,0%

Total Recuento 11 9 10 30
% del total 36,7% 30,0% 33,3% 100,0%
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Figura 15: Resultados comparativos de la Seguridad y el desempefio de los
maestros

De la tabla 19 y figura 15, se logra observar que el 23.3 % de los docentes, los

cuales tienen un buen nivel de seguridad digital tienen un buen rendimiento

docente, mientras que el 23.3 % de los docentes, que tienen un deficiente nivel de

seguridad digital tienen un deficiente rendimiento docente.

Tabla 20:Resultados comparativos entre la resolucion de problemas digitales y el

desempefio laboral de los docentes de una institucion educativa publica.

Tabla cruzada Resolucion de problemas * Desemperio laboral docente

Desemperio laboral docente

Deficiente Regular Bueno Total

Resolucion de problemas Deficiente Recuento 8 4 2 14
% del total 26,7% 13,3% 6,7% 46,7%

Regular Recuento 2 4 1 7

% del total 6,7% 13,3% 3,3% 23,3%

Bueno Recuento 1 1 7 9

% del total 3,3% 3,3% 23,3% 30,0%

Total Recuento 11 9 10 30
% del total 36,7% 30,0% 33,3% 100,0%
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4.2.
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Figura 16: Resultados comparativos entre la resolucion de problemas digitales y el
desempeifio laboral de los docentes.

De la tabla 20 y figura 16, se logra verificar que el 23.3 % de los profesores, los
cuales tienen un buen nivel de resolucion de problemas digitales tienen un buen
rendimiento docente, mientras que el 26.7 % de los docentes, que tienen un
deficiente nivel de resolucion de problemas digitales tienen un deficiente

rendimiento docente.

Resultados inferenciales

Prueba de hipétesis:

Prueba de Hipétesis general:

HO: No existe incidencia de las competencias digitales en el desempefio laboral
docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.

H1: Existe incidencia de las competencias digitales en el desempefio laboral

docente de una Instituciéon Educativa Publica del Callao, 2022.

Nivel de significacion de la prueba a = 0.05

Prueba de decisién: Si P_valor < a, se rechaza la hipétesis nula (Ho).
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Tabla 21:Determinacion del ajuste de los datos para ambas variables.

Informacion del ajuste

Log —
Modelo verosimilitud - 2 -Chi -- cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 32,673
Final 11,219 21,455 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

De la tabla 21, se puede mostrar que existe una dependencia entre las variables,
siendo la variable “desempefio laboral docente” dependiente de la variable
“‘competencias digitales”, y esto se demuestra con el valor del Chi-cuadrado en
21.455 y p_valor es igual a 0,000; lo que nos indica que la hipotesis nula es
rechazada y se acepta la hipétesis alternativa, los datos de las variables no son

independientes, implica la influencia de una variable sobre la otra.

Tabla 22: Pseudo coeficiente R?

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell. 511
Nagelkerke ,575
Mc Fadden. ,326

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 22, se estaria mostrando la dependencia porcentual entre las variables.
El desempefio laboral docente depende en un 57,5 % de las competencias

digitales.
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Tabla 23: Coeficientes de las variables de la investigacion.

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Desem_Lab_Doc_3N =1] 3,895 1,235 9,941 1 ,002 1,474 6,317
[Desem_Lab_Doc_3N = 2] 6,210 1,577 15,504 1 ,000 3,119 9,301
Ubicacion Comp_digitales_3N 2,510 ,658 14,545 1 ,000 1,220 3,799

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 23, se puede indicar que, al respecto de la variable competencias
digitales, si el docente tiene un buen nivel, tiene una alta probabilidad de que su
desemperio laboral sea bueno también. Ademas, podemos indicar que los maestros
en un nivel deficiente en competencias digitales tienen una gran probabilidad de
presentar un deficiente desempefio. Esta afirmacion se realiza porque el valor de
Wald es de 14,545 ademas el valor Sig. = 0.000. (se rechaza la hipotesis nula).

Prueba de la primera hipotesis especifica:

HO: No existe incidencia de la Informacién y alfabetizacion informacional en el
desempefio laboral docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.
H1: Existe incidencia de la Informacion y alfabetizacién informacional en el
desempefio laboral docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.

Nivel de significacién de prueba a = 0.05

Prueba de decision: Si P_valor < a, se rechaza la hipétesis nula (Ho).
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Tabla 24:Determinacion del ajuste de los datos para la Informacion y
alfabetizacion informacional y la variable dependiente.

Informacion de ajuste

Log_de -Chi-
Modelo verosimilitud — 2 cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 29,090
Final 13,170 15,920 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

De la tabla 24, se revela que existe dependencia entre ambas, donde la variable
“‘desempeno laboral docente” dependiente de la dimension “Informacion vy
alfabetizacion informacional”, asi mismo, el valor del Chi cuadrado es de 15.4920 y
p_valor es 0,000 (p_valor < a ), esto nos indica que se rechaz6 la hipotesis nula y

la hipotesis alternativa fue aceptada.

Tabla 25: El Pseudo coeficiente R?2

Pseudo R cuadrado

Cox_y_Snell 412
Nagelkerke - 524
Mc Fadden - ,242

Funcion de enlace: Logit.

De la tabla 25, se muestra la dependencia porcentual de la Informacion y
alfabetizacion informacional y el desempefio de los docentes de un centro educativo
publico del Callao. El desempefio laboral docente depende en un 52,4 % de la

Informacién y alfabetizacion informacional.
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Tabla 26: Presentacion de los coeficientes de la Informacion y alfabetizacion
informacional y el desemperio de los docentes de una institucion educativa
publica.

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Desem_Lab_Doc_3N =1] 2,774 1,014 7,484 1 ,006 ,787 4,761
[Desem_Lab_Doc_3N = 2] 4,759 1,299 13,417 1 ,000 2,213 7,306
Ubicacién Inform_alfab_inform 3N 1,927 ,555 12,050 1 ,001 ,839 3,015

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 26 se puede determinar que con respecto de la dimensién Informacion
y alfabetizacién informacional, si el docente tiene un buen nivel, tiene una alta
probabilidad de que su desempefio laboral sea bueno también. Ademas, podemos
indicar que los docentes en un nivel deficiente en Informacion y alfabetizacion
informacional tienen una gran probabilidad de presentar un deficiente desemperio.
Esta afirmacion se realiza porque el valor de Wald es de 12,050 ademas el valor

Sig. = 0.001. (se rechaza la hip6tesis nula).

Prueba de la segunda hipoétesis especifica:

HO: No existe incidencia de la comunicacion y colaboracion en el desempefio
laboral docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.

H1: Existe incidencia de la comunicacion y colaboracion en el desempefio laboral
docente de una Institucion Educativa Puablica del Callao, 2022.

El Nivel de significacion de prueba para los estadisticos es a = 0.05

Prueba de decision de Hipotesis: Si p_valor < a, se rechaza la hipétesis nula (Ho).
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Tabla 27: Ajuste de los datos para la comunicacion y colaboracion y la variable
dependiente.

Informacion de ajuste

- Chi-
Modelo Log - veros -2 cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 24,176
Final 15,930 8,246 1 ,004

Funcion de enlace: Logit.

De la tabla 27, se determina que existe una dependencia entre ambas, siendo la
variable “desempenio laboral docente” dependiente de la dimensién comunicacion
y colaboracién, ademas, el valor del Chi cuadrado es de 8.246 y p_valor es igual a
0,004, esto significa que la hipotesis nula es rechazada y se acepta la hipétesis

alternativa.

Tabla 28: Pseudo coeficiente

Pseudo R?
Cox_y_Snell ,240
Nagelkerke. ,491
Mc Fadden. ,125

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 28, se estaria mostrando la dependencia porcentual de la comunicacion
y colaboracion y el desempefio de los docentes. El desempefio laboral docente

depende en un 49,1 % de la comunicacion y colaboracion.
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Tabla 29: Coeficientes de la comunicacion y colaboracion y la variable
dependiente.

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza

al 95%

Desv. Limite Limite
Estimacion  Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Desem_Lab_Doc_3N =1] 1,663 ,904 3,382 1 ,066 -,109 3,436
[Desem_Lab_Doc_3N = 2] 3,235 1,062 9,276 1 ,002 1,153 5,318
Ubicaciéon _Comun_Colab_3N 1,206 ,455 7,035 1 ,008 ,315 2,097

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 29, se logra divisar que, con respecto de la dimension comunicacion y
colaboracion, si el docente tiene un buen nivel, tiene una alta probabilidad de que
su desempefio laboral sea bueno también. Ademas, podemos indicar que los
docentes en un nivel deficiente en comunicacion y colaboracién tienen una gran
probabilidad de presentar un deficiente desempefio. Esta afirmacion se realiza
porque el valor de Wald es de 7,035 ademas el valor Sig. = 0.008. (se rechaza la

hip6tesis nula).

Prueba de la tercera hipotesis especifica:

HO: No existe incidencia de la creacién de contenidos digitales en el desempefio
laboral docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.
H1: Existe incidencia de la creacion de contenidos digitales en el desempefio
laboral docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.

Nivel de significacién de prueba a = 0.05

Prueba de decision: Si P_valor < a, se rechaza la hipétesis nula (Ho).

49



Tabla 30: Determinacion del ajuste de los datos de la creacién de contenidos
digitales y el desempefio de los docentes de una institucion educativa publica.

Informacion del ajuste

Logaritmo -
Modelo verosimilitud -2  Chi - cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 28,653
Final 15,199 13,453 1 ,000

Funcion de enlace: Logit.

De la tabla 30, se puede mostrar que existe una dependencia entre ambas, siendo
la variable “desempefio laboral docente” dependiente de la dimension creacion de
contenidos digitales, ademés, Chi-cuadrado es de 13.453 y p_valor es 0,000
considerando un a igual a 0,05; esto nos lleva a confirmar que se debe rechazar de

la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

Tabla 31: Pseudo coeficiente R?2

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,361
Nagelkerke ,507
McFadden ,205

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 31, lo que se estaria mostrando es la dependencia porcentual de la
creacion de contenidos digitales y el desempefio de los docentes de una institucion
educativa publica del Callao. El desempefio laboral docente depende en un 50,7 %

de la creacion de contenidos digitales.
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Tabla 32: Presentacion de los coeficientes de la creacion de contenidos digitales y
la variable dependiente de la investigacion.

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

95%

Desv. Limite Limite

Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  [Desem_Lab_Doc_3N = 1] 2,781 1,096 6,443 1 ,011 ,634 4,928
[Desem_Lab_Doc_3N = 2] 4589 1,311 12,259 1 ,000 2,020 7,159
Ubicacién Creac cont digit 3N 1,871 ,576 10,566 1 ,001 , 743 3,000

Funcioén de enlace: Logit.

De la tabla 32, se puede apreciar que, si el docente tiene un buen nivel en la
dimension creacién de contenidos digitales, tiene una alta probabilidad que su
desempefio laboral sea bueno también. Ademas, podemos indicar que los docentes
con un nivel deficiente en creacion de contenidos digitales tienen una gran
probabilidad de presentar un deficiente desempefio. Esta afirmacion se realiza
porque el valor de Wald es de 10,566 ademas el valor Sig. = 0.001. (se rechaza la

hipotesis nula).

Prueba de la cuarta hipétesis especifica:

HO: No existe incidencia de la seguridad digital en el desempefio laboral docente
de una Institucién Educativa Publica del Callao, 2022.

H1: Existe incidencia de la seguridad digital en el desempeiio laboral docente de
una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.

Nivel de significacion de prueba a = 0.05

Prueba de decision: Si P_valor < a, se rechaza la hipétesis nula (Ho).
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Tabla 33: Determinacion del ajuste.

Informacion de ajuste

Log - de la - Chi-
Modelo verosimilitud — 2 cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 29,325
Final 13,971 15,355 1 ,000

Funcién de enlace: Logit.

De la tabla 33, se sefala una dependencia entre ambas, siendo la variable
“desempenio laboral docente” dependiente de la dimension seguridad digital, Chi
cuadrado es de 15.355 y p_valor = 0,000; esto significa que se rechaza la hipotesis

nula y se acepta la hipétesis alternativa.

Tabla 34: Pseudo coeficiente R

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,401
Nagelkerke 471
McFadden ,234

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 34, se estaria mostrando la dependencia porcentual de la seguridad
digital y el desempefio de los docentes de una institucion educativa publica del
Callao. El desempefio laboral docente depende en un 47,1 % de la seguridad

digital.
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Tabla 35: Presentacion de los coeficientes de la seguridad digital y la variable
dependiente.

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

95%

Desv. Limite Limite

Estimacién Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  [Desem_Lab_Doc_3N = 1] 2,968 1,104 7,229 1 ,007 ,804 5,132
[Desem_Lab_Doc_3N = 2] 4,893 1,354 13,064 1 ,000 2,240 7,546
Ubicacién Seguridad Dig 3N 1,996 ,580 11,824 1 ,001 ,858 3,134

Funcioén de enlace: Logit.

De la tabla 35 se logra determinar que, si el docente tiene un buen nivel en la
dimension seguridad digital, tiene una alta probabilidad que su desempefio laboral
sea bueno también. Ademas, podemos indicar que los docentes con un nivel
deficiente en seguridad digital tienen una gran probabilidad de presentar un
deficiente desempefio. Esta afirmacion se realiza porque el valor de Wald es de

11,824 ademas el valor Sig. = 0.001. (se rechaza la hipotesis nula).

Prueba de la quinta hipotesis especifica:

HO: No existe incidencia de la resolucion de problemas en el desempefio laboral
docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.
H1: Existe incidencia de la resolucién de problemas en el desempefio laboral

docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022.

Nivel de significacidon de prueba a = 0.05

Prueba de decision: Si P_valor < a, se rechaza la hipétesis nula (Ho).
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Tabla 36:Determinacion del ajuste de los datos de la resolucion de problemas y la
variable dependiente.

Informacion de ajuste de los modelos

Log — Chi-
Modelo verosimilitud- -2 cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 26,424
Final 15,789 10,635 1 ,001

Funcion de enlace: Logit.

De la tabla 36, se determina que existe una dependencia entre ambas, siendo la
variable “desempefio laboral docente” dependiente de la dimension resolucion de
problemas, Chi cuadrado = 10.635 y p_valor es igual a 0,001; esto nos confirma

gue se debe rechazar de la hipétesis nula y aceptar la hipétesis del investigador.

Tabla 37: Pseudo coeficiente de determinacion

Pseudo R cuadrado

Cox_y_Snell. ,298
Nagelkerke. ,436
McFadden. ,162

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 37, se estaria dando a conocer la dependencia porcentual de la
resolucién de problemas y el desempefio de los docentes. El desempefio laboral

docente depende en un 43,6 % de la resolucion de problemas.
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Tabla 38: Presentacion de los coeficientes de la resolucion de problemas y la

variable dependiente del estudio.

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza

al 95%
Desv. Limite Limite
Estimacién Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  [Desem_Lab_Doc_3N = 1] 1,883 877 4,613 ,032 ,165 3,602
[Desem_Lab_Doc_3N = 2] 3,567 1,080 10,917 ,001 1,451 5,683
Ubicacion Resol prob 3N 1,465 ,484 9,174 ,002 ,517 2,412

Funcioén de enlace: Logit.

De la tabla 38, podemos indicar que, si el docente tiene un buen nivel en resolver
problemas en lo digital, tiene una alta probabilidad que su desempefio laboral sea

bueno también. Ademas, podemos manifestar que los docentes con un nivel

deficiente en resolucién de problemas tienen una gran probabilidad de presentar un

deficiente desempefio. Esto lo deducimos por el valor de Wald es de 9,174 ademas

el valor Sig. = 0.002. (se rechaza la hip6tesis nula).
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V. DISCUSION:

Considerando los resultados alcanzados en la presente investigacion, se
observd que, del total de docentes encuestados, 11 docentes obtuvieron un
deficiente desempefio, 9 obtuvieron un nivel regular de desempefio y 10 obtuvieron
un buen nivel, de un total de 30 docentes de una institucion publica. De los docentes
que contaban con un nivel deficiente de desempefio, el 72.7 % (8 docentes)
contaban con un deficiente nivel en competencias digitales, el 27.3 % (3 docentes)
contaban con un nivel regular en competencias digitales y ninguno contaba con un
buen nivel, mientras que, de los docentes con un buen nivel de desempeifio, el 70
% contaban con un buen nivel en competencias digitales, el 30 % contaban con un
nivel regular y ninguno con un nivel insuficiente, ademas luego del andlisis de los
datos, se determina que Chi cuadrado es 21.455 y p_valor es igual a 0,000 y el
coeficiente de Nagelkerke fue de 0,575 es decir, el desempefio docente depende
en 57,5% de las competencias digitales por lo cual se acepta la hipotesis general
de la tesis “Las competencias digitales influyen significativamente en el desempefio

laboral docente de una institucién educativa publica del Callao, 2022”.

En concordancia con lo anterior, Maguifia Polanco (2021) entre los
resultados obtenidos de su investigacion logré determinar en el analisis descriptivo
que el 60% de la muestra encuestada demuestran un nivel bajo en competencias
digitales, ademas, el 39% de los encuestados presentan un nivel intermedio y tan
solo el 1% presentan un nivel alto, con referencia a la variable desempefio docente,
el 0% de la muestra encuestada se ubican en el nivel bajo, el 16% de los
encuestados evidencia un nivel intermedio y el 84% muestra un nivel alto, en la
parte inferencial se determin6 un valor de significancia p_valor=0,000 y un
coeficiente de Nagelkerke de 0.689 indicando que existe una incidencia significativa
de las competencias digitales sobre la variable dependiente. Esta investigacion
utiliza estadisticos muy interesantes, por ejemplo, la regresion logistica, para
demostrar sus hipotesis orientadas a determinar influencia de una variable sobre la

otra.

Otras investigaciones obtuvieron resultados similares, por ejemplo, Correa

(2021) luego del analisis descriptivo, determinO, con respecto a la variable
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competencias digitales, un 81,08% en nivel alto, un 18,92% en el nivel intermedio
y 0% en nivel bajo y con respecto a la variable desempefio docente, obtuvo un nivel
alto de 78,38% y 21,62% en nivel medio y luego del analisis inferencial, los
resultados recogidos en la prueba de hipétesis demostraron que existe relacion
positiva (Rho-Spearman =,836) y significativa (p_valor =0.000) entre las variables
del estudio, aceptandose la hipotesis alternativa general (hipétesis de su
investigacion), la cual establece que si existe relacion entre las dos variables
investigadas, ademas, podemos agregar que los docentes que formaron parte de
la muestra de la investigacion de Correa en su gran mayoria si contaban con un

alto nivel de competencias digitales.

De forma similar, Baca (2021) en su investigacion, luego del analisis
descriptivo, indicé que las competencias digitales del 75% de la muestra exhiben
un alto nivel, el 25% revelan un nivel medio y 0% se encuentra en el nivel bajo, con
respecto a la variable desempefio docente, 63% tienen un rendimiento eficiente, el
37% tienen un desempefio regular y 0% presenta desempefio deficiente y luego del
analisis inferencial logré encontrar una significancia bilateral de valor 0,000 y un
coeficiente Rho_Spearman de 0,926 determinando una correlacion positiva muy
alta entre las variables competencias digitales y desempefio docente. En efecto,
esta investigacion también contribuye en demostrar que estas dos variables se

encuentran altamente relacionadas.

Otra investigacion es la de Espinoza (2021), que encuesté a 18 docentes y
determind que el 38,9 % presentaban un alto nivel de desempefio docente, el 55,6%
presentaban nivel intermedio y el 5.6 % presentaban nivel deficiente y considerando
los docentes con un alto nivel de desemperio, el 50,0% de estos presentan un nivel
alto de competencias digitales. Luego del andlisis inferencial, para la prueba de
hipotesis, se obtuvo un Rho_Spearman de 0,810 que cataloga la correlacién entre
las variables como positiva, ademas el p_valor = 0,000, por lo que la hip6tesis nula
es rechazada y la hipétesis alternativa es aceptada, es decir, las variables se

relacionan de manera significativa.

También tenemos a Sucari (2020), quien realizé un estudio en un centro
educativo de Chorrillos. Luego del analisis descriptivo, con respecto a la variable

competencia digital, nos muestra que el 34.7% tiene desarrollada esta
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competencia, el 34.7% la considera en proceso y el 30.6% aun debe desarrollarla
y con respecto a la variable desempefio docente, el 33.3% esta en bajo nivel, el
36.1% en regular y el 30.6% en bueno y finalmente, realizando el analisis
inferencial para la prueba de hipotesis se obtuvo un Rho = 0,458 y p_valor=0,000
siendo estadisticamente significativa debido a que (p_valor=0,00<0,05), por
consiguiente, se rechaza la hipotesis nula y se admite la hipoétesis alternativa, es
decir, las variables se relacionan. La investigacion realizada por Sucari nos muestra
niveles con valores poco diferenciados entre los que han desarrollado las
competencias digitales, entre los que estan en proceso y a los que les falta por

desarrollar y algo similar sucede con respecto al desempefio docente.

Flores (2019), en su investigacion, el 61,5% de los maestros perciben un
nivel intermedio, el 32,3% perciben un nivel bajo y el 6,3% un nivel alto en
competencias digitales; por consiguiente, se puede aseverar que la mayor parte de
los profesores perciben un nivel medio de dicha variable. Mientras que el 77,1% de
los maestros presenta un nivel medio, el 22,9% un nivel bajo y 0% un nivel alto en
desempefio docente, por consiguiente se puede aseverar que, la mayoria de los
maestros muestran un nivel intermedio en esta variable y finalmente, en la prueba
de hipoétesis, se obtiene un rho-Spearman= ,491; determinando una correlacion
moderada entre ambas variables, con un p_valor =0,000; rechazando la hipétesis
nula y aceptando de la hipétesis alternativa, es decir “Existe una relacion
significativa entre las competencias digitales y el desempefio docente en la
institucién educativa”. Esta interesante investigaciéon nos muestra una relacion

entre las variables, pero moderada lo cual es muy valido también.

Barrientos (2019), en su investigacion nos indica, que, de los 59 docentes
encuestados, 0% muestran un nivel bajo, el 47.5% pertenece al nivel medio, y el
52.5% logran un nivel alto con respecto a las competencias digitales, de lo anterior
se puede indicar que el mayor porcentaje logrado por los profesores encuestados
es el nivel alto con respecto a dicha variable, con respecto a la segunda variable,
el 0% de los maestros presenta un nivel deficiente, el 42.3% obtienen un nivel
regular, y el 57.6% alcanza un nivel éptimo. En la prueba de hipotesis se obtiene
un Rho Spearman de ,490 y p-valor = ,000, de lo que se puede indicar que se

presenta una moderada correlacion positiva entre las variables estudiadas y se
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acepta la hipétesis del investigador que indica la existencia de correlacion entre las
variables. En esta investigacion, si bien es cierto, solo se logra apreciar una

correlaciobn moderada, ello no descalifica de ninguna forma la investigacion.

Ahora, con respecto a la primera hipoétesis especifica de esta investigacion,
el 30% de los docentes de la institucién educativa publica tienen un buen nivel en
Informacién y alfabetizacion informacional, el 30% tienen un nivel regular y un 40%
tiene un deficiente nivel. El 23.3 % de los docentes, los cuales tienen un buen nivel
de Informacion y alfabetizacidén informacional tienen un buen rendimiento docente,
mientras que el 26,7 % de los docentes, que tienen un deficiente nivel de
Informacion y alfabetizacion informacional tienen un deficiente rendimiento
docente, en la prueba de hipétesis existe una dependencia entre la variable
“‘desempefo laboral docente” y la dimensién Informacién y alfabetizacion
informacional, asi mismo, el Chi cuadrado es de 15.4920y p_valor es igual a 0,000,

esto determina la influencia de una variable sobre la otra.

En cuanto a la evaluacion del pseudo R?, el desempefio laboral docente
depende en un 52,4 % de la Informacion y alfabetizacion informacional, por lo cual
se rechaza la hipétesis nula y se aceptar la hipotesis de la investigacion “Existe
incidencia de la Informacion y alfabetizacion informacional en el desempefio laboral

docente de una Institucion Educativa Publica del Callao, 2022”.

Con respecto a lo anterior, algo parecido sucede con las otras hipétesis
especificas, existe una dependencia entre la variable “desempenio laboral docente”
y la dimensién comunicacion y colaboracién, Chi cuadrado es de 8.246 y p_valor
es igual a 0,004, con respecto a la prueba del pseudo R cuadrado, el desempefio
laboral docente depende en un 49,1 % de la comunicacion y colaboracién, esto
significa que se debe rechazar de la hip6tesis nula y aceptar la hip6tesis alternativa
(segunda hipétesis especifica), también existe una dependencia entre la variable
“desempenio laboral docente” y la dimension creacion de contenidos digitales, Chi
cuadrado es de 13.453 y p_valor es igual a 0,000 frente a la significacion estadistica
aigual a 0,05; en cuanto de la prueba del pseudo R cuadrado, el desempefio laboral
docente depende en un 50,7 % de la creacidén de contenidos digitales, esto significa
gue se debe rechazar de la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alternativa (tercera

hipotesis especifica), de forma similar, existe una dependencia entre la variable
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“desempefio laboral docente” y la dimension seguridad digital, Chi cuadrado es de
15.355 y p_valor es igual a 0,000, con respecto a la prueba del pseudo R?, el
desempeiio laboral docente depende en un 47,1 % de la seguridad digital,
rechazando hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa (cuarta hipotesis
especifica), por ultimo, existe una dependencia entre la variable “desempefio
laboral docente” y la dimension resolucion de problemas, Chi cuadrado es de
10.635 y p_valor es 0,001; en cuanto de la prueba del pseudo R cuadrado, el
desempefio laboral docente depende en un 43,6 % de la resoluciéon de problemas,
concluyendo con el rechazo de la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alternativa

(quinta hipotesis especifica).

En concordancia a lo anterior, Sucari (2020), determina que la hipétesis
especifica H1 referida a la dimension Informacién y alfabetizacion de datos y
desemperio docente, la correlacion es moderada positiva y significativa obteniendo
los valor de Rho es 0,470 y p-valor=0,000; la hipétesis especifica H2 referida a la
dimension Comunicacion y colaboracion en relacion a la variable desempefio
docente, se puede observar un nivel de correlacion moderado obteniéndose los
valores de Rho=0,440 y p_valor 0,00; con respecto a la hipotesis especifica H3
referida a la dimensién Elaboracién de contenidos digitales y la variable desempefio
docente, se obtuvo un Rho =0,530 y p-valor 0,000; siendo el nivel de correlacion
moderado, la hipétesis especifica H4 referida a la dimensién Seguridad y la variable
desempefio docente, resulté con un valor de Rho 0,560 y p-valor 0,000 siendo el
nivel de correlacién moderado vy significativo, la hipétesis especifica H5 que hace
referencia a la dimensién Resolucién de problemas y la variable desempefio
docente, el valor de Rho es 0,424 y p-valor 0,000; mostrando una correlacion
positiva moderada. En todos los casos de las pruebas de hipotesis especificas, se

aceptaron las hipétesis del investigador.

En la mayoria de las investigaciones revisadas anteriormente, se ha logrado
reconocer la gran importancia que tienen las competencias digitales para los
docentes de las instituciones educativas publicas para que alcancen un mejor
desemperio y logren un proceso de ensefianza-aprendizaje mas efectivo para los
estudiantes, recordemos que la poblacién estudiantil que normalmente esta en los

colegios publicos son los de menores recursos y existen grandes brechas que se
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deben ir cerrando y entre ellas esta esta gran brecha digital, por ello, los gobiernos
tanto nacional, provincial y local deben planificar capacitaciones para nuestros
docentes que diariamente estan dando su mayor esfuerzo por lograr que los
estudiantes aprendan y asi logren ser futuros profesionales que aporten al
desarrollo de nuestro pais. Las capacitaciones deberian ser de temas utiles para
los docentes y en niveles desde basico hasta avanzado, con el objetivo que los
docentes utilicen aplicaciones de software avanzadas, plataformas LMS,
simuladores, crear contenido digital avanzado y otros. La presencia del virus covid-
19 nos sumergi6 en una terrible pandemia, lo cual incremento las brechas para los
estudiantes de menos recursos y nos mostré de la forma mas cruel la importancia

de la digitalizacion.

Las capacitaciones también deben ir acompafiadas de otras medidas como,
por ejemplo, la implementacion de laboratorios de computo en los centros
educativos, que cuenten con hardware y software actualizados y con conexiones
de mayor velocidad a Internet, la tecnologia en ese sentido a avanzado
exponencialmente y los costos han bajado y para dar soporte a estos laboratorios,

se deberia contar con profesionales técnicos en estos centros educativos.

61



VI. CONCLUSIONES:

Primera:

Teniendo en cuenta el objetivo principal planteado en el presente estudio, se
concluye que existe una incidencia significativa de las competencias digitales sobre
el desempenio laboral docente de un centro educativo publico en el Callao. Esta
conclusion es confirmada con los valores obtenidos de Chi-Cuadrado igual a 21.455
y p_valor igual a 0,000; que es menor a 0,05. Ademas, el coeficiente de Nagelkerke
0,575 indica que existe incidencia de la variable independiente sobre la variable

dependiente en un 57,5%.
Segunda:

Se concluye que existe incidencia de la Informacion y alfabetizacion informacional
en la variable dependiente. Esta conclusion se obtiene a partir de la prueba de
hipotesis que nos arrojé un valor de Chi-cuadrado de 15.4920 y con un p_valor igual
a 0,000; que es menor a 0,05. También, se obtuvo el coeficiente de Nagelkerke
0,524 que indica que existe incidencia de la primera dimensién de la variable

independiente sobre la variable dependiente en un 52,4 %.
Tercera:

Se determina que existe incidencia de la comunicacién y colaboracién en la variable
dependiente de la investigacion. Esta conclusion es apoyada a partir de la prueba
de hipotesis que nos mostrd un valor de Chi-cuadrado de 8.246 con un p_valor igual
a 0,004; que es menor a 0,05. El coeficiente de Nagelkerke 0,491 indica que existe
incidencia de la segunda dimension de la variable independiente sobre la variable
dependiente en un 49,1%.

Cuarta:

Se concluye que existe incidencia de la creacién de contenidos digitales en el
desempefio docente. Esta afirmacion es confirmada con los valores obtenidos de
Chi-cuadrado = 13.453 con el p_valor igual a 0,000. Adicional a ello, el coeficiente
de Nagelkerke 0,507 indica que existe incidencia de la tercera dimension de la
variable independiente sobre la variable dependiente en un 50,7%.
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Quinta:

Se concluye que existe influencia de la seguridad digital en la variable dependiente
de una Institucion Educativa Publica en el Callao. Esta es corroborada con los
valores obtenidos de la estadistica inferencial al realizar la prueba de hipotesis
obteniéndose un valor de Chi_cuadrado de 15.355 y un p_valor de 0,000 que es
menor a 0,05. También, el valor de Nagelkerke es 0,471 indica que existe incidencia
de la cuarta dimension de la variable independiente sobre la variable dependiente
enun 47,1 %.

Sexta:

Se concluye que existe incidencia de la resolucion de problemas en el desempefio
laboral docente de una Institucion Educativa Pablica del Callao. Esta afirmacion se
brinda a partir de los valores logrados en la prueba de hipétesis, Chi-cuadrado de
10.635 con un p_valor igual a 0,001; que es menor a 0,05. Ademas, el coeficiente
de Nagelkerke 0,436 nos revela que existe influencia de la quinta dimension de la

variable independiente sobre la variable dependiente en un 43,6 %.
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VIl. RECOMENDACIONES
Primera:

Se debe establecer un plan de capacitacion completo y con niveles, desde el
gobierno central, regional y local, en competencias digitales para los profesores de
los centros educativos publicos y esa capacitacion debe ser continua y considerarse
en la evaluacion del desempefio. Luego de la pandemia ha quedado demostrado
gue las competencias digitales son fundamentales para un proceso de ensefianza-

aprendizaje efectivo.
Segunda:

En las instituciones educativas publicas se deberia contar con un encargado del
soporte tecnolégico para la enseflanza y también podria ser apoyado por
estudiantes de institutos tecnoldgicos que realicen practicas fomentando la
innovacion tecnologica orientada a la educacion y deberian tener como una de sus
principales metas, fomentar la bdasqueda, adquisicién y gestién de la informacion,

para lograr construir conocimiento en los estudiantes.
Tercera:

Se debe fomentar el uso eficiente de sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) que
permitan establecer una comunicacion y colaboracion entre los docentes y
estudiantes que requiera pocos recursos de hardware y baja velocidad de Internet
pero que presente resultados 6ptimos. En paralelo, también es importante que se
proponga a las autoridades nacionales, regionales y locales relacionadas a la
educaciéon que logren ampliar la velocidad de conexiébn a Internet en las
instituciones educativas publicas, gracias a que se cuenta con una mayor cantidad
de proveedores de este servicio, la calidad ha aumentado considerablemente vy el

costo ha disminuido.
Cuarto:

Los educadores no deben ser esquivos a la creacién contenidos digitales para tener
una mejor llegada a los estudiantes, actualmente hay varias herramientas de
software libre que permiten realizar contenidos educativos muy interesantes y no

requieren de licencias de pago y tampoco, de conocimientos profundos.
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Quinto:

Se deben realizar capacitaciones constantes para todo el personal del centro
educativo publico (administrativos y docentes) y también para los estudiantes en la
seguridad informatica, recordemos que todos debemos formar parte de las politicas
de seguridad informética ya que la seguridad se rompe por el eslabon mas deébil y
se deben instalar aplicaciones de software que permitan mantener la informacién

segura.

Sexto:

Debemos utilizar herramientas de software libre para resolver problemas
informaticos con la guia de un especialista en soporte técnico de la institucion
educativa publica, con el fin solucionar problematicas de forma rapida y eficiente de

esa manera continuar brindando una educacion de alta calidad.
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Anexo 1- Matriz de consistencia

Matriz de consistencia

Titulo: ...... Competencias digitales en el desempefio laboral docente de una institucion educativa publica del Callao, 2022.........ccceeiveiiivienennen.
Autor: ....... Leonardo José Torres Argomedo........ccccoveeeerieeerinneennnen.
Problema Objetivos Hipdtesis Variables e indicadores

Problema General:

;Coémo las
competencias digitales
inciden en el
desempefio laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022?

Obijetivo general:

Determinar la
incidencia de las
competencias
digitales en el
desempefio  laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022.

Hipo6tesis general:

Las competencias digitales
influyen significativamente
en el desempefio laboral
docente de una institucién
educativa  publica  del
Callao, 2022.

Variable 1: ... Competencias digitales

Dimensiones Indicadores ftems Esca_la_ Eje Niveles y
medicién rangos
Informacion Navega, busca vy filtra | 1.2.3-4.5-6 | Escala de | Bueno
gl;abetizz_aciél? informacion. Likert (96-130)
informaciona (ordinal)
Almacena 'y recupera . Regular
: 2 =nunca
informacion (61-95)
— - — 2=casi
Comunicacion Comparte informacion y | 7-8-9-10-11- | ,unca Malo
colaboracion contenidos digitales 12
g 3=aveces | (26-60)
Participa en linea. 4= casi
siempre
Colabora a través de .
- 5= siempre
canales digitales.




Problemas
Especificos:

Q) ¢,Como la
informacién y

alfabetizacion

informacional incide en
el desempefio laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022? (2) ¢Como la
comunicacion y
colaboracion digital
incide en el
desempefio laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022? (3) ¢Como la
creacion de contenidos
digitales incide en el
desempefio laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022? (4) ¢Como la
seguridad digital incide
en el desempefio
laboral docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,

Obijetivos especificos:

(1) Determinar la
incidencia  de la
Informacion y
alfabetizacion
informacional
desempefio  laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022. (2) Determinar
la incidencia de la
comunicacion y
colaboracion digital en
el desempefio laboral

en el

docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,

2022. (3) Determinar
la incidencia de la
creacion de
contenidos  digitales
en el desempefio
laboral docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022. (4) Determinar
la incidencia de la
seguridad digital en el

Hipotesis especificas:

(1) La informacion vy
alfabetizacion

informacional influye
significativamente en el
desempefio laboral
docente de una institucién
educativa  publica  del
Callao, 2022. (2) La
comunicacion y
colaboracion digital influye

significativamente en el
desempefio laboral
docente de una institucién
educativa  publica  del
Callao, 2022. (3) La
creaciébn de contenidos
digitales influye
significativamente en el
desempefio laboral
docente de una institucién
educativa  publica  del
Callao, 2022. (4) La

seguridad digital influye
significativamente en el
desempefio laboral
docente de una institucién
educativa  publica  del
Callao, 2022. (5) La
resolucion de problemas
digitales influye

Creacion de | Crea  material  digital | 13-14-15-16-
contenidos digitales haciendo 17-18
Elabora contenido digital.
Seguridad Utiliza los medios de | 19-20-21-22
seguridad para resguardar
su informacion.
Publica informacion
manteniendo limites
Resolucién de | Utiliza la tecnologia | 23-24-25-26
problemas creativamente- Elije
herramientas digitales
apropiadas para el trabajo.
Variable 2: ......ccccevvievennns
Dimensiones Indicadores ftems Escglq ge Niveles y
medicion rangos
Preparacion para el 1-2-3-4 Escala de | Adecuado
aprendizaje de los Likert
estudiantes - Conoce y c,on_nprende _ (74-100)
las caracteristicas de (ordinal)
los estudiantes.
- Planificacion curricular Medio
1=nunca




20227 (5) ¢Coémo la

resolucién de
problemas digitales
incide en el
desempefio laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022?

desempefio  laboral
docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022. (5) Determinar
la incidencia de la
resolucion de
problemas digitales en
el desempefio laboral

docente de una
institucion  educativa
publica del Callao,
2022

significativamente en el
desempefio laboral
docente de una institucién
educativa  publica  del
Callao, 2022

5-6-7-8-9-
~ . 10-11-12
Enseflanza para el Crea un clima escolar
aprendizaje de los adecuado para la
estudiantes convivencia escolar.
Conduce
adecuadamente el
proceso de ensefianza
empleando  recursos
pertinentes.
Evaluacion
permanente del
aprendizaje.
13-14-15-16
Participacion en la Participa activamente
gestién de la escuela en la gestion de la
articulada a la escuela.
comunidad Establece
corresponsabilidad con
las familias, la
comunidad y otras
instituciones
educativas.
17-18-19-20

Desarrollo de la
profesionalidad e
identidad docente.

Reflexiona acerca de

su practica
pedagogica.
Ejerce su profesion

con ética.

2=casi
nunca

3= aveces

4= casi
siempre

5= siempre

(47-73)

Inadecuado

(20-46)




Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica utilizada

Nivel:

Nivel Explicativo

Disefio:

Disefio no
experimental (no se
aplica un
experimento),
transversal.

Método:

Hipotético deductivo

Poblacion:

32 docentes de una
instituciéon educativa
publica del Callao

Tipo de muestreo:

Muestreo
probabilistico

Tamafio de muestra:

30

Variable 1: ......... Competencias Digitales
Técnica: ... Encuesta .....ccceevuvnnnnn

Instrumento: ...Competencias digitales del
docente

Autor: Llacsahuanga Mendoza Walter

Adaptado por: Leonardo José Torres Argomedo
Afio: 2022

Forma de Administracion: Formulario de Google

Variable 2: ......... Desempefio laboral docente ....
Técnica: ......... Encuesta....

Instrumento: ...... Desempefio Laboral Docente ...
Autor: Gabriela Lizbeth Chunga Saavedra

Adaptado por: Leonardo José Torres Argomedo
Afo: 2022

Forma de Administracion: Formulario de Google

DESCRIPTIVA:

e Gréfico de frecuencias
e Tablas cruzadas

INFERENCIAL:

e Regresion logistica.
e Ajuste de modelos.
e Pseudo R cuadrado
e Estimaciones de parametros y coeficientes.




Anexo 2: Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de las variables

Variable de | Definicién conceptual Definicién operacional | Dimensiones Indicadores Iltems Escala de mediciéony | Niveles
estudio valores rangos
Competencias Para Gallardo, En el Marco | Informacién y | Navega, busca y filtra informacién. 1-2-3-4-5-6 Escala de Likert Bueno
Digitales Marqués &  Gisbert | Comin de la | alfabetizacién Almacena y recupera informacion (ordinal) (96-130)

(2011), la competencia | Competencia Digital | informacional 1=nunca Regular

digital es la habilidad | Docente (MCCDD) | Comunicacién y | Comparte informacién y contenidos | 7-8-9-10-11- | 2=casi nunca (61-95)

para utilizar la tecnologia | definen cinco zonas | colaboracion digitales. 12 3= aveces Malo

digital y las aplicaciones | que componen la Participa en linea. 4= casi siempre (26-60)

que permiten la | Competencia Digital Colabora a través de canales digitales. 5= siempre

comunicacion, para | Docente: (1) Area 1. | Creacion de | Crea material digital haciendo 13-14-15-

resolver problemas | Informacion y | contenidos digitales | Elabora contenido digital. 16-17-18

relacionados a  la | alfabetizacion Seguridad Utiliza los medios de seguridad para | 19-20-21-22

informacion en la actual | informacional (2) Area resguardar su informacion.

sociedad de la | 2. Comunicacion y Publica informacién manteniendo limites

informacion.  También | colaboracion. (3) Area | Resolucion de | Utiliza la tecnologia creativamente- Elije | 23-24-25-26

encierra, el uso de la | 3.  Creacibn  de | problemas herramientas digitales apropiadas para el

tecnologia como
instrumento  para la
investigacion, y lograr
organizar, evaluar y

comunicar tomando en
consideracion las
cuestiones éticas para
acceder y utilizar la

informacion

contenidos digitales (4)
Area 4. Seguridad (5)
Area 5. Resolucion de
problemas
(INTEF,2017).

trabajo.




Desempefio
Laboral

Docente

Benitez et al. (2017),
indica que el desempefio
docente es el efecto
observable de la
ensefianza, donde el
docente muestra sus
destrezas para cumplir
con las ensefianzas
requeridas  por  sus
estudiantes, con el
propésito que logren

alcanzar la excelencia.

El MINEDU
(2012) en el Marco del
Buen Desempefio

Docente (MBDD) se
presentan cuatro
dominios 'y nueve
competencias para la
evaluacion del
desempefio docente.
(1) Preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes. )
Ensefianza para el
aprendizaje de los
estudiantes. 3)
Participacion en la
gestion de la escuela
articulada a la
comunidad. 4
Desarrollo de la
profesionalidad y la

identidad docente.

Preparacion para el 1-2-3-4
aprendizaje de los Conoce y comprende las
estudiantes caracteristicas de los estudiantes.
Planificacion curricular
5-6-7-8-9-
Ensefianza para el Crea un cIim_a escolar adecuado para 10-11-12
aprendizaje de los la convivencia escolar.
Conduce adecuadamente el proceso
estudiantes de ensefianza empleando recursos
pertinentes.
Evaluacion permanente del
aprendizaje.
13-14-15-16
Participaciéon en la Participa activamente en la gestion de
gestion de la la escuela.
escuela articulada a Establece corresponsabilidad con las
la comunidad familias, la comunidad y otras
instituciones educativas.
17-18-19-20

Desarrollo de la
profesionalidad e
identidad docente.

Reflexiona acerca de su préactica
pedagogica.
Ejerce su profesién con ética.

Escala de Likert
(ordinal)
1=nunca
2=casi nunca
3= aveces

4= casi siempre

5= siempre

Adecuado
(74-100)

Medio
(47-73)

Inadecuado
(20-46)




Anexo 3: Instrumentos

CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS DIGITALES DEL DOCENTE

A continuacion, encontrara proposiciones sobre aspectos relacionados a las
Competencias Digitales. Cada una tiene cinco opciones para responder de
acuerdo con lo que mejor exprese su punto de vista. Conteste todas las
proposiciones. No hay respuestas buenas ni malas.

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre
Ne Dimensiones/items 1/2|3|41|5

DIMENSION 1: Informacién y alfabetizacién informacional

Emplea estrategias de navegacion por Internet (busquedas avanzadas, filtros, etc.)

Aplica estrategias de busqueda de informacion en distintos soportes o formatos
(texto, video, etc.) para localizar y seleccionar informacién.

Emplea Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y contenidos
compartidos (Drive, Dropbox, etc).

Emplea reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web
(actualizaciones, citas, fuentes confiables)

Emplea criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacion, datos,
contenido digital, etc.

Emplea herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados,
inaccesibles, con errores de formato (Recuva, PC Inspector File Recovery, etc.)
DIMENSION 2: Comunicacién y colaboracién

o O | Wl NP

Usa herramientas para la comunicarme en linea (foros, mensajeria instantanea,
chats, video conferencia, etc.)

Se comunica con la comunidad educativa (alumnos, docentes y padres de familia)
usando recursos digitales (WhatsApp, mensajes instantaneos, correo, zoom, etc.)
Comparte y crea informacion en linea con herramientas de aprendizaje compartido
o colaborativo (blogs, wikis, plataformas especificas, etc.)

10 | Comparte con facilidad la informacion educativa a los estudiantes (archivos, videos,
mensajes, imagenes)

11 | Participa en experiencias o investigaciones educativas mediante herramientas
digitales (video conferencias)

12 | Utiliza herramientas digitales para la investigacion y el aprendizaje del estudiante

DIMENSION 3: Creacion de contenidos digitales
13 | Utiliza herramientas digitales para realizar evaluaciones en linea.

\‘

14 | Emplea herramientas digitales para crear presentaciones didacticas y llamativas
(Power point, Prezzi, plantillas personalizadas, efc...).

15 | Utiza Herramientas que faciliten el aprendizaje como infografias, graficos
interactivos, mapas conceptuales, lineas de tiempo, etc.)

16 | Utiliza herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos
(textos, tablas, audio, imagenes, videos, efc.).

17 | Se comunica utilizando el lenguaje, las reglas y los simbolos propios de Internet y
referencia las fuentes de informacién.

18 | Utilizalas TIC de manera segura, ética, legal y saludable

DIMENSION 4: Seguridad

19 | Utiliza herramientas de Proteccion para los dispositivos de amenazas de virus,
malware, etc.

20 | Avlica sistemas de proteccion de acceso a los dispositivos 0 documentos (control de
acceso, privilegios, contrasefias, etc.).

21 | Establece normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias digitales.




22 | Utiliza herramientas de Proteccion para una navegacion segura en Internet.

DIMENSION 4: Resolucién de problemas

23 | Realiza tareas basicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles
problemas de funcionamiento (actualizaciones, limpieza de caché o de disco, etc.).

24 | ldentifica la compatibilidad de periféricos (micréfonos, auriculares, impresoras, etc.)
y requisitos de conectividad.

25 | Emplea herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o seguimiento del
alumnado.

26 | Realiza actividades didacticas creativas para desarrollar la competencia digital en el
alumnado.

En Google Forms:

E Competencias Digitales y Desemperio Docente [J ¢ f:“hil";j;r“e““ o @ @ © e

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

; @

. .. A

Competencias Digitales (CD) X -

T

El presente formulario medira la variable Competencias Digitales y es completamente andnimo y se utilizara =

para fines de investigacion

Instrucciones: A continuacion, encontrara proposiciones sobre aspectos relacionados a las Competencias =
Digitales. Cada una tiene cinco opciones para responder de acuerdo con lo gue mejor exprese su punto de

vista. Conteste todas las proposiciones. No hay respuestas buenas ni malas. =

Después de la seccién 1 Ir a la siguiente seccidn -

Dimensién 1 CD: Informacidn y alfabetizacion informacional

<

Descripcion (opcional)

Emplea estrategias de navegacion por Internet (busquedas avanzadas, filtros, etc.)
Nunca
Casi Nunca
AVeces
Casi Siempre

Siempre

Aplica estrategias de busqueda de informacién en distintos soportes o formatos (texto, video, etc.)
para localizar y seleccionar informacion.




CUESTIONARIO DE DESEMPENO LABORAL DOCENTE

A continuacién, encontrara proposiciones sobre aspectos relacionados al
desempeiio docente. Cada una tiene cinco opciones para responder de acuerdo
con lo que mejor exprese su punto de vista. Conteste todas las proposiciones.
No hay respuestas buenas ni malas.

1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre
Ne Dimensiones/items 1/2|3|41|5

DIMENSION 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

1 Demuestra conocimientos actualizados y compresion de los conceptos
fundamentales de las disciplinas comprendidas en el area curricular que ensefia.

2 Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorias y practicas
pedagdgicas y de la didactica de las areas que ensefia.

3 Elabora la programacion curricular analizando con sus compafieros el plan mas
pertinente a la realidad de su aula, articulando de manera coherente los aprendizajes
que se promueven, las caracteristicas de los estudiantes y las estrategias y medios
seleccionados.

4 Disefia creativamente procesos pedagdgicos capaces de despertar curiosidad,
interés y compromiso en los estudiantes, para el logro de los aprendizajes previstos.
DIMENSION 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

5 Resuelve conflictos dialogando con los estudiantes en base a criterios éticos,
normas concertadas de convivencia, cddigos culturales, y mecanismos pacificos.
6 Organiza el aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada para el
trabajo pedagégico y el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.

7 Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los conocimientos en la
8

9

solucién de problemas reales con una actitud reflexiva y critica.

Utiliza recursos tecnolégicos diversos y accesibles en el tiempo requerido y al
propésito de la sesién de aprendizaje.

Maneja diversas estrategias pedagdgicas para atender de manera individualizada a
los Estudiantes con necesidades educativas especiales.

10 | Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en forma diferenciada los
aprendizajes esperados, de acuerdo con el estilo de aprendizaje de los estudiantes.
11 | Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de decisiones
y la retroalimentacion oportuna.

12 | Evalla los aprendizajes de todos los estudiantes en funcion de criterios previamente
establecidos, superando cualquier tipo de subjetividad.

DIMENSION 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad

13 | Interactia con sus pares, de forma colaborativa y con iniciativa, para intercambiar
experiencias, organizar el trabajo pedagégico, mejorar la ensefianza y construir de
manera sostenible un clima democratico en la escuela.

14 | Desarrolla individual y colectivamente proyectos de investigacion, innovacion
pedagdgica y de mejora de la calidad del servicio educativo de la escuela.

15 | Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje
de los estudiantes, reconociendo sus aportes.

16 | Integra criticamente en sus practicas de ensefianza, los saberes culturales y los
recursos de la comunidad y su entorno.

DIMENSION 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

17 | Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional, en concordancia
son sus necesidades, las de los estudiantes y las de la escuela.

18 | Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local, regional y nacional,
expresando una opinidn informada y actualizada sobre ellas, en el marco de su
trabajo profesional.




19 | Actia de acuerdo con los principios de la ética profesional docente y resuelve
dilemas précticos y normativos de la vida escolar en base a ellos.

20 | Actla y toma decisiones respetando los derechos humanos y el principio del bien
superior del nifio y el adolescente.

En Google Forms:

E Competencias Digitales y Desempefio Docente [ fy  oren @redotodosios @ @ 9 ¢ H

Preguntas Respuestas @ Configuracion
Desempefio Laboral Docente (DLD) v H
~ H
El presente formulario medira la variable Desempefio Laboral Docente y es completamente andnimo y se

utilizara para fines de investigacion.
Instrucciones: A continuacion, encontrard proposiciones sobre aspectos relacionados al desempefio docente.

»w e

Cada una tiene cinco opciones para responder de acuerdo con lo que mejor exprese su punto de vista. 1L
Conteste todas las proposiciones. Mo hay respuestas buenas ni malas. EI
Después de la seccién 7 Ir a la siguiente seccidn = &J
=
ca

Dimension 01 DLD: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes b H

Descripcion (opcional)

Demuestra conocimientos actualizados y compresion de los conceptos fundamentales de las
disciplinas comprendidas en el drea curricular que ensefia.

Munca

Casi nunca
Aveces

Casi siempre

Siempre

Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorias y practicas pedagagicas y de la
didactica de las dreas gue ensefia

MNunca

Casinunca




Anexo 4: Certificados de validez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia? Claridads3 Sugerencias
DIMENSION 1: Informacion y alfabetizacion informacional Si No Si No Si No
1 Emplea estrategias de navegacion por Internet (blisquedas avanzadas, filtros, efc.) v v v
2 Aplica estrategias de busqueda de informacion en distintos soportes o formatos (texto, video, v v v
etc.) para localizar y seleccionar informacion.
3 Emplea Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y contenidos compartidos v v v
(Drive, Dropbox, etc).
4 Emplea reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web (actualizaciones, v v v
citas, fuentes confiables)
5 Emplea criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacion, datos, contenido digital, v v v
etc.
6 Emplea herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, inaccesibles, con errores | v* v v
de formato (Recuva, PC Inspector File Recovery, etc.)
DIMENSION 2: Comunicacion y colaboracion Si No Si No Si No
7 Usa herramientas para la comunicarme en linea (foros, mensajeria instantanea, chats, video v v v
conferencia, etc.)
8 Se comunica con la comunidad educativa (alumnos, docentes y padres de familia) usando v v v
recursos digitales (WhatsApp, mensajes instantaneos, correo, zoom, etc.)
9 Comparte y crea informacion en linea con herramientas de aprendizaje compartido o colaborativo | v/ v v
(blogs, wikis, plataformas especificas, etc.)




10 | Comparte con facilidad la informacion educativa a los estudiantes (archivos, videos, mensajes, v v v
imagenes)

11 | Participa en experiencias o investigaciones educativas mediante herramientas digitales (video v v v
conferencias)

12 | Utiliza herramientas digitales para la investigacion y el aprendizaje del estudiante v v v
DIMENSION 3: Creacion de contenidos digitales Si No Si No Si No

13 | Utiliza herramientas digitales para realizar evaluaciones en linea. v v v

14 | Emplea herramientas digitales para crear presentaciones didacticas y llamativas (Power point, v v v
Prezzi, plantillas personalizadas, etc...).

15 | Utiliza Herramientas que faciliten el aprendizaje como infografias, graficos interactivos, mapas v v v
conceptuales, lineas de tiempo, etc.)

16 | Utiliza herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos (textos, v v v
tablas, audio, imagenes, videos, etc.).

17 | Se comunica utilizando el lenguaje, las reglas y los simbolos propios de Internet y referencia las v v v
fuentes de informacion.

18 | Utiliza las TIC de manera segura, ética, legal y saludable v v v
DIMENSION 4: Seguridad Si No Si No Si No
Utiliza herramientas de Proteccion para los dispositivos de amenazas de virus, malware, etc. v v v
Aplica sistemas de proteccion de acceso a los dispositivos o documentos (control de acceso, v v v
privilegios, contrasefias, etc.).
Establece normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias digitales. v v
Utiliza herramientas de Proteccion para una navegacion segura en Internet. v v
DIMENSION 4: Resolucién de problemas Si No Si No Si No




Realiza tareas basicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles problemas de
funcionamiento (actualizaciones, limpieza de caché o de disco, etc.).

Identifica la compatibilidad de periféricos (micréfonos, auriculares, impresoras, etc.) y requisitos
de conectividad.

Emplea herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o seguimiento del alumnado.

Realiza actividades didacticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):___Hay Suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ............ MAGALI VALERIA ROSAS LAGUNA.....cciceivieveeenans
DNI:............... 09902597......

Especialidad del validador-:............ Administracion en la EAUCAcCiON ...ccccvviviiieivnrnnenene,

B - T de junio..del 2022.....
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Firma dlel Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Informacion y alfabetizacion informacional Si No Si No Si No
1 Emplea estrategias de navegacion por Internet (bisquedas avanzadas, filtros, efc.) v v v
2 Aplica estrategias de busqueda de informacion en distintos soportes o formatos (texto, video, v v v
etc.) para localizar y seleccionar informacion.
3 Emplea Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y contenidos compartidos v v v
(Drive, Dropbox, etc).
4 Emplea reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web (actualizaciones, v v v
citas, fuentes confiables)
5 Emplea criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacién, datos, contenido digital, v v v
efc.
6 Emplea herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, inaccesibles, con errores | v/ v v
de formato (Recuva, PC Inspector File Recovery, etc.)
DIMENSION 2: Comunicacion y colaboracion Si No Si No Si No
7 Usa herramientas para la comunicarme en linea (foros, mensajeria instantanea, chats, video v v v
conferencia, etc.)
8 Se comunica con la comunidad educativa (alumnos, docentes y padres de familia) usando v v v
recursos digitales (WhatsApp, mensajes instantaneos, correo, zoom, etc.)
9 Comparte y crea informacién en linea con herramientas de aprendizaje compartido o colaborativo | v/ v v
(blogs, wikis, plataformas especificas, etc.)




10 | Comparte con facilidad la informacion educativa a los estudiantes (archivos, videos, mensajes, v v v
imagenes)

11 | Participa en experiencias o investigaciones educativas mediante herramientas digitales (video v v v
conferencias)

12 | Utiliza herramientas digitales para la investigacion y el aprendizaje del estudiante v v v
DIMENSION 3: Creacion de contenidos digitales Si No Si No Si No

13 | Utiliza herramientas digitales para realizar evaluaciones en linea. v v v

14 | Emplea herramientas digitales para crear presentaciones didacticas y llamativas (Power point, v v v
Prezzi, plantillas personalizadas, etc...).

15 | Utiliza Herramientas que faciliten el aprendizaje como infografias, graficos interactivos, mapas v v v
conceptuales, lineas de tiempo, etc.)

16 | Utiliza herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos (textos, v v v
tablas, audio, imagenes, videos, etc.).

17 | Se comunica utilizando el lenguaje, las reglas y los simbolos propios de Internet y referencia las v v v
fuentes de informacion.

18 | Utiliza las TIC de manera segura, ética, legal y saludable v v v
DIMENSION 4: Seguridad Si No Si No Si No
Utiliza herramientas de Proteccion para los dispositivos de amenazas de virus, malware, etc. v v v
Aplica sistemas de proteccion de acceso a los dispositivos o documentos (control de acceso, v v v
privilegios, contrasefias, etc.).
Establece normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias digitales. v v
Utiliza herramientas de Proteccion para una navegacion segura en Internet. v v
DIMENSION 4: Resolucién de problemas Si No Si No Si No




Realiza tareas basicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles problemas de
funcionamiento (actualizaciones, limpieza de caché o de disco, etc.).

Identifica la compatibilidad de periféricos (micréfonos, auriculares, impresoras, etc.) y requisitos
de conectividad.

Emplea herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o seguimiento del alumnado.

Realiza actividades didacticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):___Hay Suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ............ Paola Gianina Silvestre Savero .....ccccveveevienarnenns DNI:............... 42372523 ......
Especialidad del validador.:............ PAXo [aaTTa1ESy (ir=Yod (o =T 0 TN F= W o [8 o= T3 o o

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados .
son suficientes para medir la dimensién \ \' \}

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Informacion y alfabetizacion informacional Si No Si No Si No
1 Emplea estrategias de navegacion por Internet (bisquedas avanzadas, filtros, efc.) v v v
2 Aplica estrategias de busqueda de informacion en distintos soportes o formatos (texto, video, v v v
etc.) para localizar y seleccionar informacion.
3 Emplea Herramientas para el almacenamiento y gestion de archivos y contenidos compartidos v v v
(Drive, Dropbox, etc).
4 Emplea reglas o criterios para evaluar criticamente el contenido de una web (actualizaciones, v v v
citas, fuentes confiables)
5 Emplea criterios para evaluar la fiabilidad de las fuentes de informacién, datos, contenido digital, v v v
efc.
6 Emplea herramientas para recuperar archivos eliminados, deteriorados, inaccesibles, con errores | v/ v v
de formato (Recuva, PC Inspector File Recovery, etc.)
DIMENSION 2: Comunicacion y colaboracion Si No Si No Si No
7 Usa herramientas para la comunicarme en linea (foros, mensajeria instantanea, chats, video v v v
conferencia, etc.)
8 Se comunica con la comunidad educativa (alumnos, docentes y padres de familia) usando v v v
recursos digitales (WhatsApp, mensajes instantaneos, correo, zoom, etc.)
9 Comparte y crea informacién en linea con herramientas de aprendizaje compartido o colaborativo | v/ v v
(blogs, wikis, plataformas especificas, etc.)




10 | Comparte con facilidad la informacion educativa a los estudiantes (archivos, videos, mensajes, v v v
imagenes)

11 | Participa en experiencias o investigaciones educativas mediante herramientas digitales (video v v v
conferencias)

12 | Utiliza herramientas digitales para la investigacion y el aprendizaje del estudiante v v v
DIMENSION 3: Creacion de contenidos digitales Si No Si No Si No

13 | Utiliza herramientas digitales para realizar evaluaciones en linea. v v v

14 | Emplea herramientas digitales para crear presentaciones didacticas y llamativas (Power point, v v v
Prezzi, plantillas personalizadas, etc...).

15 | Utiliza Herramientas que faciliten el aprendizaje como infografias, graficos interactivos, mapas v v v
conceptuales, lineas de tiempo, etc.)

16 | Utiliza herramientas para reelaborar o enriquecer contenido en diferentes formatos (textos, v v v
tablas, audio, imagenes, videos, etc.).

17 | Se comunica utilizando el lenguaje, las reglas y los simbolos propios de Internet y referencia las v v v
fuentes de informacion.

18 | Utiliza las TIC de manera segura, ética, legal y saludable v v v
DIMENSION 4: Seguridad Si No Si No Si No
Utiliza herramientas de Proteccion para los dispositivos de amenazas de virus, malware, etc. v v v
Aplica sistemas de proteccion de acceso a los dispositivos o documentos (control de acceso, v v v
privilegios, contrasefias, etc.).
Establece normas sobre el uso responsable y saludable de las tecnologias digitales. v v
Utiliza herramientas de Proteccion para una navegacion segura en Internet. v v
DIMENSION 4: Resolucién de problemas Si No Si No Si No




Realiza tareas basicas de mantenimiento del ordenador para evitar posibles problemas de
funcionamiento (actualizaciones, limpieza de caché o de disco, etc.).

Identifica la compatibilidad de periféricos (micréfonos, auriculares, impresoras, etc.) y requisitos
de conectividad.

Emplea herramientas para realizar la evaluacion, tutoria o seguimiento del alumnado.

Realiza actividades didacticas creativas para desarrollar la competencia digital en el alumnado.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):___Hay Suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ............ Maria Flor Félix Vasquez ...............cccccuo....

DNI:............... 10408441........ccevnvneeeenenenes

Especialidad del validador-:............ AdMiNiStracion €N 1a EQUCACION uiuiieiiiiiii it reeii s s sesaeaeaa s reanrasararasanaarasarssansnsasassssnsnsarssnensnnsnrssnsnnsnrnrs

...... 8....de...junio..del 2022.....
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

v v

Firma del EXpertoTnformante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes Si No Si No Si No
1 Demuestra conocimientos actualizados y compresion de los conceptos fundamentales de las v v v
disciplinas comprendidas en el area curricular que ensefia.
2 Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorias y practicas pedagogicas y de v v v
la didactica de las areas que ensena.
3 Elabora la programacién curricular analizando con sus compafieros el plan mas pertinente a la v v v
realidad de su aula, articulando de manera coherente los aprendizajes que se promueven, las
caracteristicas de los estudiantes y las estrategias y medios seleccionados.
4 Disefia creativamente procesos pedagogicos capaces de despertar curiosidad, interés y v v v
compromiso en los estudiantes, para el logro de los aprendizajes previstos.
DIMENSION 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes Si No Si No Si No
5 Resuelve conflictos dialogando con los estudiantes en base a criterios éticos, normas v v v
concertadas de convivencia, codigos culturales, y mecanismos pacificos.
6 Organiza el aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada para el trabajo v v v
pedagdgico y el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.
7 Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los conocimientos en la solucion de v v v
problemas reales con una actitud reflexiva y critica.
8 Utiliza recursos tecnoldgicos diversos y accesibles en el tiempo requerido y al propdsito de la v v v
sesion de aprendizaje.




9 Maneja diversas estrategias pedagdgicas para atender de manera individualizada a los v v v
Estudiantes con necesidades educativas especiales.

10 | Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en forma diferenciada los aprendizajes v v v
esperados, de acuerdo con el estilo de aprendizaje de los estudiantes.

11 | Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de decisiones y la v v v
retroalimentacion oportuna.

12 | Evalta los aprendizajes de todos los estudiantes en funcion de criterios previamente v v v
establecidos, superando cualquier tipo de subjetividad.
DIMENSION 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad Si No Si No Si No

13 Interactua con sus pares, de forma colaborativa y con iniciativa, para intercambiar experiencias, v v v
organizar el trabajo pedagdgico, mejorar la ensefianza y construir de manera sostenible un clima
democrético en la escuela.

14 | Desarrolla individual y colectivamente proyectos de investigacion, innovacion pedagégica y de v v v
mejora de la calidad del servicio educativo de la escuela.

15 | Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje de los v v v
estudiantes, reconociendo sus aportes.

16 | Integra criticamente en sus précticas de ensefianza, los saberes culturales y los recursos de la v v v
comunidad y su entorno.
DIMENSION 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente Si No Si No Si No

17 | Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional, en concordancia son sus v v v
necesidades, las de los estudiantes y las de la escuela.

18 | Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local, regional y nacional, expresando v v v
una opinién informada y actualizada sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional.

19 | Actla de acuerdo con los principios de la ética profesional docente y resuelve dilemas practicosy | v~ v v
normativos de la vida escolar en base a ellos.

20 | Actuay toma decisiones respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del v v v

nifio y el adolescente.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):____Hay Suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ............ MAGALI VALERIA ROSAS LAGUNA....ccciiiiiiiieiieans
DNI................ 09902597......

Especialidad del validador-:............ Administracién en la Educacion .......ccccvevviiviivnnnannn.

8 de junio..del 2022.....
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Firma dkl Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes Si No Si No Si No
1 Demuestra conocimientos actualizados y compresion de los conceptos fundamentales de las v v v
disciplinas comprendidas en el area curricular que ensefia.
2 Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorias y practicas pedagogicas y de v v v
la didactica de las areas que ensefia.
3 Elabora la programacién curricular analizando con sus compafieros el plan mas pertinente a la v v v
realidad de su aula, articulando de manera coherente los aprendizajes que se promueven, las
caracteristicas de los estudiantes y las estrategias y medios seleccionados.
4 Disefia creativamente procesos pedagogicos capaces de despertar curiosidad, interés y v v v
compromiso en los estudiantes, para el logro de los aprendizajes previstos.
DIMENSION 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes Si No Si No Si No
5 Resuelve conflictos dialogando con los estudiantes en base a criterios éticos, normas v v v
concertadas de convivencia, codigos culturales, y mecanismos pacificos.
6 Organiza el aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada para el trabajo v v v
pedagdgico y el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.
7 Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los conocimientos en la solucion de v v v
problemas reales con una actitud reflexiva y critica.
8 Utiliza recursos tecnoldgicos diversos y accesibles en el tiempo requerido y al propésito de la v v v
sesion de aprendizaje.
9 Maneja diversas estrategias pedagdgicas para atender de manera individualizada a los v v v
Estudiantes con necesidades educativas especiales.
10 | Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en forma diferenciada los aprendizajes | v/ v v
esperados, de acuerdo con el estilo de aprendizaje de los estudiantes.




11 | Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de decisiones y la v v v
retroalimentacién oportuna.

12 | Evalua los aprendizajes de todos los estudiantes en funcion de criterios previamente v v v
establecidos, superando cualquier tipo de subjetividad.
DIMENSION 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad Si No Si No Si No

13 | Interactta con sus pares, de forma colaborativa y con iniciativa, para intercambiar experiencias, v v v
organizar el trabajo pedagdgico, mejorar la ensefianza y construir de manera sostenible un clima
democratico en la escuela.

14 | Desarrolla individual y colectivamente proyectos de investigacion, innovacion pedagégica y de v v v
mejora de la calidad del servicio educativo de la escuela.

15 | Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje de los v v v
estudiantes, reconociendo sus aportes.

16 | Integra criticamente en sus practicas de ensefianza, los saberes culturales y los recursos de la v v v
comunidad y su entorno.
DIMENSION 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente Si No Si No Si No

17 | Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional, en concordancia son sus v v v
necesidades, las de los estudiantes y las de la escuela.

18 | Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local, regional y nacional, expresando v v v
una opinién informada y actualizada sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional.

19 | Actla de acuerdo con los principios de la ética profesional docente y resuelve dilemas practicosy | v~ v v
normativos de la vida escolar en base a ellos.

20 | Actuay toma decisiones respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del v v v

nifio y el adolescente.




Observaciones (precisar si hay suficiencia); __ Hay Suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ............ Paola Gianina Silvestre Savero .....ccccvvvevevrnnenes DNI............... 42372523 ......
Especialidad del validador.:............ Ao [ TTaTESy 1= Tod (o a =Y g T F= W Lo (U [o=Tox (o ] o PSP RSR

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados .
son suficientes para medir la dimension \ \' \}

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencial Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes Si No Si No Si No
1 Demuestra conocimientos actualizados y compresion de los conceptos fundamentales de las v v v
disciplinas comprendidas en el area curricular que ensefia.
2 Demuestra conocimiento actualizado y comprension de las teorias y practicas pedagogicas y de v v v
la didactica de las areas que ensena.
3 Elabora la programacién curricular analizando con sus compafieros el plan mas pertinente a la v v v
realidad de su aula, articulando de manera coherente los aprendizajes que se promueven, las
caracteristicas de los estudiantes y las estrategias y medios seleccionados.
4 Disefia creativamente procesos pedagogicos capaces de despertar curiosidad, interés y v v v
compromiso en los estudiantes, para el logro de los aprendizajes previstos.
DIMENSION 2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes Si No Si No Si No
5 Resuelve conflictos dialogando con los estudiantes en base a criterios éticos, normas v v v
concertadas de convivencia, cédigos culturales, y mecanismos pacificos.
6 Organiza el aula y otros espacios de forma segura, accesible y adecuada para el trabajo v v v
pedagdgico y el aprendizaje, atendiendo a la diversidad.
7 Propicia oportunidades para que los estudiantes utilicen los conocimientos en la solucion de v v v
problemas reales con una actitud reflexiva y critica.
8 Utiliza recursos tecnoldgicos diversos y accesibles en el tiempo requerido y al propdsito de la v v v
sesion de aprendizaje.
9 Maneja diversas estrategias pedagdgicas para atender de manera individualizada a los v v v
Estudiantes con necesidades educativas especiales.




10 | Utiliza diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en forma diferenciada los aprendizajes v v v
esperados, de acuerdo con el estilo de aprendizaje de los estudiantes.

11 | Sistematiza los resultados obtenidos en las evaluaciones para la toma de decisiones y la v v v
retroalimentacién oportuna.

12 | Evalta los aprendizajes de todos los estudiantes en funcién de criterios previamente v v v
establecidos, superando cualquier tipo de subjetividad.
DIMENSION 3: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad Si No Si No Si No

13 | Interactta con sus pares, de forma colaborativa y con iniciativa, para intercambiar experiencias, v v v
organizar el trabajo pedagdgico, mejorar la ensefianza y construir de manera sostenible un clima
democrético en la escuela.

14 | Desarrolla individual y colectivamente proyectos de investigacion, innovacion pedagdgica y de v v v
mejora de la calidad del servicio educativo de la escuela.

15 | Fomenta respetuosamente el trabajo colaborativo con las familias en el aprendizaje de los v v v
estudiantes, reconociendo sus aportes.

16 | Integra criticamente en sus précticas de ensefianza, los saberes culturales y los recursos de la v v v
comunidad y su entorno.
DIMENSION 4: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente Si No Si No Si No

17 | Participa en experiencias significativas de desarrollo profesional, en concordancia son sus v v v
necesidades, las de los estudiantes y las de la escuela.

18 | Participa en la generacion de politicas educativas de nivel local, regional y nacional, expresando v v v
una opinién informada y actualizada sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional.

19 | Actla de acuerdo con los principios de la ética profesional docente y resuelve dilemas practicosy | v~ v v
normativos de la vida escolar en base a ellos.

20 | Actuay toma decisiones respetando los derechos humanos y el principio del bien superior del v v v

nifio y el adolescente.




Observaciones (precisar si hay suficiencia):____Hay Suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ............ Maria Flor Félix Vasquez ..........................

DNI................ 10408441.......cccvnvveieenenennn

Especialidad del validador-............ AdMINiStracion €N 12 EQUCACION .uuiueiiiiiiiiaresairsasesasaeaa s sasansasasasasasamrasasasanansasasasansasaranssnnansarasasansnsass

1Pertinencia:El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

v v

Firma del EXpertoThformante.



Anexo 5: Calculo de la muestra

Calculadora de Muestras

Margen de error:
10% v
Nivel de confianza:
{99% VJ
Asesoria Economica & Marketing Tamario de Poblacion:
Copyright 2009 \32 I

\ Calcular \

-

asesoria economica & marketing S.C

Margen: 5%
Nivel de confianza: 95%
Poblacion: 32

Tamaino de muestra: 30

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamafio de la muestra

Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n= e*2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N Q=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
e= Nivel de error dispuesto a cometer
N= Tamafio de la poblacion




Anexo 6: Base de datos

Base de datos de la variable Competencia Digital

Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Gréficos

Analizar

Transformar

Datos

Ver
0

Editar

]

Archivo

.

)

e
a4

=0

) 0 e B EE M

dlvirt | dllvir2 | dllvira | ll virs | ll vips | ll vars| gl vip7 |l virs | dll vips | ol viP10 |l viP11| dll vip12 | all viP13 | ol viP14 |l viP 15|l viP 16|l vir7) dll vip1s | ol vip19)ll vir2o|dll vip21 ol vir22 |l vir23| all vir2d |l vir2s| ll viP2e

=

Visible

35:V1P9

12

14

17

20

2

22
23

24
25

26

27
28

29

30




Base de datos de la variable Desempefio Laboral Docente

-27-7-22.sav [ConjunteDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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