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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo, conocer la importancia de la
cadena de suministro y gestién financiera en una compafiia minera, mala-cafiete 2022,
se hizo una exploracion del método y de cdmo se aplica actualmente en el sector
minero. Por otra parte, se evalla un sector emergente como el peruano pues el
financiamiento de las organizaciones se da por la via formal e informal, pero en funcion
de los balances, es decir, de manera tradicional. La cadena de suministro como area
tiene un rol preponderante en las organizaciones y en la medida que se esta se
desemperie de la manera correcta, genera impactos que beneficiaran los recursos que
maneja una empresa. Una de las formas por la cual se puede optimizar los recursos
es la practica denominada financiamiento de la cadena de suministro que consiste en
el uso de procedimientos y opciones financieras basadas en la fortaleza de la
operacion logistica de la empresa mas que los estados de esta. De tal manera que,
para los resultados de esta investigacion se han analizado de acuerdo a criterios de
inclusion y exclusion, con un total de 6425 articulos de variable cadena de suministro
y como muestra de 30 articulos cientificos. Finalmente, se concluy6 que la cadena de
suministro en el sector minero 2019-2022, permitid incrementar la competitividad,
mejorar la seguridad y conllevo a la incorporacion de nuevas estrategias para la

cadena de suministro.

Palabras clave: Cadena de suministro, financiamiento, facturacion electrénica
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Abstract

The objective of this research was to know the importance of the supply chain
and financial management in a mining company, mala-cafiete 2022, an exploration of
the method and how it is currently applied in the mining sector is made. On the other
hand, an emerging sector such as Peru is evaluated, since the financing of
organizations is given through formal and informal means, but based on balances, that
is, in a traditional way. The supply chain as an area has a preponderant role in
organizations and to the extent that it is performed correctly, it generates impacts that
will benefit the resources that a company manages. One of the ways in which resources
can be optimized is the practice called supply chain financing, which consists of the
use of financial procedures and options based on the strength of the company's
logistics operation rather than its states. In such a way that, for the results of this
research, they have been analyzed according to inclusion and exclusion criteria, with
a total of 6425 articles of variable supply chain and as a sample of 30 scientific articles.
Finally, it was concluded that the supply chain in the mining sector 2019-2022, allowed
to increase competitiveness, improve security and led to the incorporation of new

strategies for the supply chain.

Keywords: Supply chain, financing, electronic invoicing
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l. INTRODUCCION

En el area de logistica existe diferentes departamentos muy importante y sensible
para cualquier organizacion, tal como departamentos de compras, contratos,
almacenes, que hace funcionar toda la cadena de suministro, ya sea orientada a
productos o servicios, y su adecuado desarrollo ayudara a destacar las estrategias
planteadas en la organizacion con la finalidad de alcanzar los resultados. Sin
embargo, es muy sensible a factores enddgenos, como cambios existentes de
produccion, control de manejo de produccion, almacenamiento y manejo de
inventarios. Segun Godivan y Chaudhuri, 2016, muestran que una adecuada
planificacion de procesos, asi como una gestion de riesgos, minimizaran los efectos
negativos, como la obsolescencia de inventario o stock. (parrafo 3). Por lo tanto, las
variables de la estd investigacion en la organizacion juegan un papel muy
importante, no se debe perder el control y las estrategias para poder implementar y
alcanzar las metas establecidas.

Desde otro &ngulo, se encontré un problema en el control y estrategia en el entorno
empresarial. De acuerdo con Liu y Cruz, (2012) se demuestra que una buena
gestion del departamento de logistica asegura, ademas del retorno de la inversion
o utilidad para la empresa, la adecuada circulacion de los flujos de capital,
especialmente del inventario de almacén, ayudando a evitar costos. y movimientos
a lo largo de su secuencia. (parr. 2). Por lo tanto, es necesario encontrar métodos
para mejorar el flujo de caja en las organizaciones y ayudar a evaluar su viabilidad.
En este estudio se describié la gestion financiera con el objetivo de analizar la
aplicacion de esta cadena de abastecimiento en la Empresa Minera Condestable
del distrito de Mala — Cafete.

Mediante un enfoque descriptivo correlacional, que incluye el financiamiento de la
cadena de suministro, sus requisitos, las caracteristicas del mercado peruano de
financiamiento entre compradores y vendedores, asi como la factibilidad de la
aplicacién de estrategias.

Debido a la coyuntura actual, se han observado diversos problemas en la minera
Condestable, relacionados con las variables, por no hacerlo correctamente y sin el

conocimiento pleno de estas estrategias, no se puede competir en el mercado de



produccion minera en el sur del pais. Por lo tanto, considerando la necesidad de
este hallazgo, se decidio investigar el problema de investigacién de la siguiente
manera: ¢Como se relaciona la cadena de suministro y gestion financiera en una
Compafiia Minera, Mala, 2022? Asimismo, se enfoca en los siguientes problemas
especificos: 1. ¢ COmo se relaciona la dimension relacion de cadena de suministro
y gestion financiera en una compafia minera, Mala — Cafiete, 2022? 2. ;Cémo se
relaciona la dimension aplicacion de cadena de suministro y gestién financiera en
una compafia minera, Mala —Cafiete, 2022? 3. ¢ CoOmo se relaciona la dimensién
posicionamiento de cadena de suministro y gestion financiera en una compafia
minera, Mala —Cairiete, 20227

Este estudio se justificé para mostrar la importancia de utilizar estrategias de cadena
de suministro y gestion financiera, ya que estas herramientas se perfeccionan en
beneficio de la empresa. Entonces estas son variables importantes para que una
empresa minera sobreviva en el mercado actual. El fin es promover los procesos de
negocio en la compafia minera condestable. Respecto a la cadena de suministro
busca un posicionamiento en el pensamiento de los trabajadores del ambiente de
logistica de la empresa minera condestable. Siendo de gran ayuda para renovar los
procesos desde los inicios de la cadena de suministro hasta el final asegurar la
compatibilidad de las variables.

Por ello, nuestro estudio fue de enfoque cuantitativo, donde se aplico el nivel
correlacional la cual permiti6 determinar el nivel de relacion entre cadena de
suministro y gestion financiera. Como objetivo general se planted: Determinar la
relacion de cadena de suministro y gestion financiera en una compafia minera, Mala
—Cafiete, 2022. y como objetivos especificos 1. Determinar la relacion de la
dimensién relacion de cadena de suministro y gestion financiera en una compafia
minera, Mala —Cafiete, 2022. 2. Determinar la relacion de la dimension aplicacion
de cadena de suministro y gestion financiera en una compafia minera, Mala —
Cariete, 2022. 3. Determinar la relacién de la dimensién posicionamiento de cadena

de suministro y gestion financiera en una compariia minera, Mala —Cafiete, 2022.



De tal manera que, la presente investigacion tiene como hipotesis general: Existe
una relacion significativa entre la cadena de suministro y gestion financiera en una
Compafia Minera, Mala, 2022. A su vez, tenemos las siguientes hipotesis
especificas: Existe una relacion significativa entre la dimensioén relacién de cadena
de suministro y gestion financiera en una compafia minera, Mala —Cafete, 2022.
Existe una relacion significativa entre la dimension aplicacion de cadena de
suministro y gestién financiera en una compafiia minera, Mala —Cafiete, 2022. y
Existe una relacion significativa entre la dimension posicionamiento de cadena de

suministro y gestion financiera en una compafiia minera, Mala —Cafiete, 2022.



. MARCO TEORICO

Este estudio tiene una variedad de fuentes, tanto nacionales como
internacionales, sobre variables cadena de suministro y gestion financiera, como se
demuestra a continuacion, es por ello qué; Carreno y Adolfo (2018) en su estudio
realizado en el Perq, titlulado: “Cadena de Suministro y Logistica”, el objetivo es
identificar esa cadena de suministro en un mundo globalizado en el que se compite
no solo en casa sino también frente a competidores extranjeros, una adecuada
planificacion del abastecimiento permitird la sostenibilidad en el tiempo, creando
una ventaja competitiva frente a otras empresas y logrando los objetivos previstos.
Por lo tanto, la cadena de suministro es un proceso integrado para convertir una
materia prima en un producto terminado que incluye al menos cuatro niveles:
gestion con proveedores, fabricantes, distribuidores y consumidores, y su desarrollo
debe buscar formas de crear estrategias para ser competitivos en el largo plazo.
término. periodo.

Seguidamente, Fawcett, (2019) en su estudio realizado en Peru titulado:
“Mecanismos Logisticos para la Articulacion Empresarial”, el objetivo es determinar
la relacion entre las estructuras territoriales derivadas de las nuevas tendencias en
la organizacién y los mecanismos de encadenamiento logistico, utilizados por
empresas o redes de empresas, vinculadas por valor -Cadenas afiadidas y cadenas
logisticas de transporte y suministro en un entorno global.

Por otro lado, Garcia, Palomino, Salazar, (2018), en su investigacién titulado,
“Implementacién de la Cadena de Suministro como Proceso de Integracion para la
Gestidon Administrativa Empresarial Hermanos Unidos Associados Negotiaciones
Ultra Company s.a.c.”, su objetivo es explicar la conceptualizacion, se atribuye a la
cadena de suministro de la empresa en cuestion, lo que determina que la estrategia
gue esta estudiando no es la base para que logren sus objetivos, si no, parte de su
recomendacion es; determinar los procesos que lleguen a tener alguna cualidad de
mejora, por ello, parte de su investigacion es centrada en las sub areas que tiene la
logistica en la empresa. Basicamente, en el area de compras se presentaron

mejoras luego del estudio, agilizaron procesos, determinaron tiempos de



adquisicion y de entrega, por ello, las cualidades de la investigacion fue centrarse
en las pequefas mejoras que complementaban al desarrollo de la empresa.

Es por ello, Garcia, (2018), en su investigacion titulado, “Gestidn de la cadena
de suministro: un analisis del uso de las TIC y sus efectos en el desempefio”, su
objetivo es asociar toda gestion de la cadena de suministro utilizando tecnologia,
busca crear nuevas estrategias que permitan agilizar procesos de gestion, por lo
que forma parte de su investigacion, determina que los procesos tecnoldgicos
ayudan a que la produccion sea eficiente, con menos tiempo en fabricacion,
distribucion. Por ello, con el buen uso de las TIC facilita la apertura de nuevas para
la cadena de suministro, con llevando que los resultados lleguen a ser satisfactorios
para la empresa.

Por lo cual, Orjuela, (2018), en su investigacion realizada en Colombia,
titulado, “Una ocurrencia de la planificacién de la gestion logistica”, cuyo objetivo es,
determinar los procesos logisticos para poder acelerar el conducto logistico para no
tener inconvenientes con los traslados de los productos. Para determinar los
procesos que intervinieron con la agilizacién del transporte de los productos, se
determind que; las estrategias empleadas para poder obtener esos resultados, se
enfocaba principalmente en cumplir con los objetivos, dar el seguimiento
correspondiente a todos los procesos es parte de las estrategias que cumplen con
el rol de la cadena de suministro.

Seguidamente, Molina, (2019), en su investigacion en la ciudad de México,
titulada, “Ventajas competitivas al integrar la cadena de suministro con empresas
procesadoras de alimentos en Michoacan”, cuyo objetivo es conocer en qué medida
la integracion de la cadena de suministro afecta las ventajas competitivas de las
empresas del sector. México, lo cual hace referencias las estrategias que se utiliza
para la aceleracion de los procesos logisticos, ya que dicha empresa trabaja con el
tiempo de vida de sus productos como la que es de los alimentos, es por ello; que
una de las estrategias que resalta segun la investigacion es el control de inventarios,
ya que de esta manera se tiene la planificacion de la adquisicion para el proceso o

exportacion del mismo de un manera ordenada y adecuada.



Por consecuente, Rizo, (2018), en su investigacion en la ciudad de Cuba,
titulada “Los sistemas logisticos y las cadenas de suministros”, cuyo objetivo es,
estudiar los costos logisticos que determinan parte del estado ganancias y pérdidas
de la empresa, este estudio permitio ver que el buen manejo de los inventarios, las
ubicaciones los almacenamientos, la planificacion de compras, hace que el objetivo
de priorizar los gastos se cumpla de manera eficiente y adecuada.

Es por ello qué, Diaz, (2018), en su investigacion en la ciudad de México,
titulada, “Transformacion de la cadena de suministro basada en el tiempo de
entrega”, cuyo objetivo es, el estudio de las metodologias de mejora continua que
ayudan a las empresas a analizar las actividades que realizan en cada etapa, es
por ello qué, este estudio nos permite determinar todos los procesos que influyan al
transporte de la cadena de logistica, el tipo de vehiculo adecuado para cada tipo de
materiales. Por ello, en su investigacion podemos apreciar los procedimientos de
agilizacion para poder tener los transportes a tiempos y organizar el control de flota
de las unidades en cada transporte de mercaderias.

Desde un punto de vista logistico, es una importante actividad de control
operativo relacionado con el flujo de recursos y la gestion financiera. Por esta razén,
la gestidn logistica se menciona como una ventaja competitiva clave. Por lo tanto,
métricas como la evaluacion del desempefio son fundamentales para conocer los
logros y oportunidades que posibilitan la importacion de procesos logisticos
(Wudhikarn, Chackpitak y Neubert, 2018, 2022). Sin duda, la logistica y la gestion
financiera son una ventaja competitiva empresarial, ya que, gracias a ellas, se
puede tener el manejo de entradas y salidas de los almacenes, de esta manera se
tiene los indicadores siempre positivos y se refleja en la planificacion de los
materiales.

Por otro lado, para la cadena de suministro, este es un aspecto fundamental
para las empresas, ya que contribuye a la distribucion eficiente de las mercancias.
Por ello, la gestion logistica que intervienen cadena de abastecimiento y gestion
financiera, cumplen un panel de gran importancia para las empresas ya que, la
planificacion de estas resalta en los buenos resultados. (Ellram y Murfield, 2019, p.

7). Claramente, La gestion de la cadena de suministro comienza con las salidas



desde el proveedor hasta el ultimo consumidor, donde se destaca la relacion
comprador-proveedor, es decir conexion con el usuario en el canal de distribucion.

También necesita una buena planificacibn para garantizar que su
implementacion respalde el logro de los objetivos comerciales. Las cadenas de
suministro No se establecen en el corto plazo porque la identificacion, desarrollo y
competencia de los proveedores en términos de costo, entrega, calidad, destino y
entrega no es solo financiera sino también tecnolégica, que se potencia en el largo.
correr. - reordenamiento (Foro Econdmico Mundial citado por Black y Glaser, 2020,
p.33). Como resultado, las cadenas de suministro no se construyen a si mismas en
el corto plazo, porque el reconocimiento del proveedor, los costos de desarrollo y
suministro, la calidad, el destino y la entrega tienen que ver con la tecnologia.
Ademas del aspecto financiero, existe el capital planificado a la larga. Asimismo, los
elementos que soportan la gestion logistica deben planificarse de manera adecuada
y sin contratiempos para que la empresa prospere. Por lo tanto, los principios
esenciales son el abastecimiento de mayor consumo Ya que depende de inventario
minimo y proveedores de bajo costo debido al cambio constante en los mercados.
(Black y Glaser, 2020, p. 33). De hecho, los valores claves son compras de bajo
costo y entrada minima de inventario. Porque debido a los constantes cambios,

depende de stock minimo y de proveedores que tienen poco stock.



.  METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

La investigacion se fue de tipo aplicada porque Sabino (1992) menciona que
tiene un proposito practico e inmediato (p. 6). Por lo tanto, la investigacion aplicada
posibilita el andlisis de un problema especifico y su solucion.

3.1.2 Disefio de investigacion

Debido a que el estudio mide dos variables, cadena de suministro y gestion
financiera, el disefio del estudio es no experimental, transversal y correlacional.

Este es un disefio no experimental porque se considera el entorno para
brindar soluciones a un problema local. Como Sampieri et at. (2014) presentan este
modelo como una Investigacion realizada sin manipular conscientemente las
variables y también estudiando fendmenos en ese entorno. (pagina 152).

Es transversal porque este estudio toma datos de un solo periodo. Como
sefala Vara (2008), un estudio transversal recopila datos de un solo periodo de
tiempo porque las variables se analizan sincronicamente en un punto especifico en
el tiempo (p. 222).

Es descriptivo porque tiene como objetivo describir las caracteristicas de las
dos variables de la cadena de suministro y la gestion financiera. Como Zumaran et
al. al (2017), describe las caracteristicas de un sefialado evento o fenémeno.

Es un enfoque cuantitativo porque utiliza analisis estadisticos y mediciones
numericas. Por lo tanto, Samperi et. Al (201) dice que planea establecer un codigo
de conducta y una teoria del reconocimiento. (pag. 23)

Se utiliza el método hipotético-deductivo porque permite presentar hipotesis
mirando el problema por induccion, las cuales luego son contrastadas. Como
menciona Cegarra (2011), formular hipoétesis sobre las posibles soluciones a un
problema en particular, confirmando asi que los datos disponibles se corresponden

con la investigacion (p. 82).



3.2 Variables y operacionalizacion

Variable 1. Cadena de suministro = variable cualitativa (Escala ordinal)

Definicion Conceptual: Liu y Cruz, (2012): demuestra que el adecuado
manejo del departamento de logistica garantiza, ademas de un retorno de la
inversion o de utilidades para la empresa, un apropiado movimiento de flujo de
capital, en especial de su inventario, lo que evita costos y movimientos innecesarios
en toda su cadena. Por lo tanto, se hace necesario encontrar métodos que mejoren
el flujo de dinero en las organizaciones y contribuyan a evaluar su viabilidad.

Definicion Operacional: La cadena de suministro se mide segun las
dimensiones como: relacién, aplicacion y posicionamiento, se utilizé la llamativa
encuesta por items favorables marcadas por indicadores, procesando los datos a la
base de datos del SPSS.

Variable 2: Gestion financiera = variable cualitativa (Escala ordinal)

Definicion Conceptual: Guajardo y Andrade, (2017): Define a la gestién
financiera como el proceso contable donde se registran transacciones y ajuste, con
la finalidad de informar financieramente a la gerencia, accionistas o usuarios sobre
el desempefio financiero del negocio, fundamentalmente en su rentabilidad y
liquidez.

Definicién Operacional: La gestion financiera se mide segun las
dimensiones como: desempefio financiero, eficiencia operativa, Se utilizé la
llamativa encuesta por items favorables marcadas por indicadores, procesando los
datos a la base de datos del SPSS.

Se adjunta a los anexos la matriz operativa (ver anexo 01), donde se

consideran todas las caracteristicas de las variables referidas.

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

El grupo de investigacion estuvo conformado por 50 colaboradores del
ambiente logistico de la Empresa Minera Condestable. No requiriendo los criterios

de inclusion o exclusion porque la poblacién es unica. Segun Vara (2008), Una



poblacién es un grupo de personas que existen en un area, cambian con el tiempo.
(p. 238).

La muestra de estudio es de 50 individuos del area logistica de Compafiia
Minera Condestable, que es una muestra censal. Segun Vara (2008), la muestra
censal cubre a toda la poblacion. (pagina 239).

El muestreo utilizado en el proyecto de investigacién es por conveniencia.
Respecto a la muestra, Vara (2008) refiere que es el proceso de formacion de una
muestra a partir de la poblacion general (p. 239). En cuanto al muestreo por
conveniencia, por otro lado, los autores indican que este proceso se selecciona de

acuerdo a la eleccion del investigador. (pagina 245).

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica que se utilizo para obtener informacion es proporcionada por
encuestas y, como herramienta, por encuestas de cadena de suministro y gestion
financiera. Por otro lado, consideramos utilizar el alfa de Cronbach (a) para obtener
la confiabilidad y validez de cada herramienta calculada con el software estadistico
SPSS version 26

3.5 Procedimientos

Segun Vara (2008), Un procedimiento de estudio es un calculo de pasos
metodoldgicos que mantienen el disefio del estudio y las etapas de recoleccion de
datos (p. 263) funcionando correctamente. Luego de construir el marco teérico, se
determinaron las variables a estudiar mediante una investigacion correlativa sobre
las variables cualitativas cadena de suministro y gestion financiera. Por lo tanto, se
utilizé cuestionarios como método de recoleccion de datos y preparamos dos
cuestionarios con 20 items cada uno como una herramienta para que cada variable
sea examinada para que los trabajadores de logistica puedan sentir la relacion de

la empresa minera condestables en cadena de suministro y gestion financiera.
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3.6 Método de analisis de datos

La herramienta de analisis de informacion que se utilizé6 sera el sistema
estadistico llamado Statistical Package for the Social Sciences, edicion IBM SPSS
Statistics 26, en el idioma espaiiol.

Este estudio llevé a cabo dos tipos de investigacion: la primera fue descriptiva
utilizando tablas de frecuencia y graficos; la segunda conclusion ayudaria a
confirmar la hipoétesis propuesta utilizando la tabla de correlacion rho sperman. Tal
como lo afirma Zumara et. al. (2017) para evaluar si hay un nexo entre dos variables

cualitativas se empleara la prueba de independencia de variables con rho sperman.

3.7 Aspecto éticos

En esta investigacion, la ética profesional y los principios éticos basicos
corresponden a normas Yy reglas de conducta para lograr objetivos comunes. La
investigacion esta al cuidado de la informacién confidencial del personal de logistica
de la empresa minera del soldado. Ademas, se guarda la informacion de las

personas que participaron en la encuesta y los resultados reales.

En definitiva, esta investigacion se elaboro6 priorizando principios éticos con
el objetivo de encontrar la verdad o falsedad de las hipétesis

11



V. RESULTADOS
4.1 Resultados descriptivos
Tabla 1

Resultado total segun el nivel de cadena de suministro.

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 20 40,0%
Regular 16 32,0%
Eficiente 14 28,0%
Total 50 100,0%

CADENA DE SUMINISTRO

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

CADENADESUMINISTRO

Figura 1. Distribucién porcentual de cadena de suministro.

De acuerdo con informacién de una encuesta realizada entre trabajadores de una
empresa minera en Mala Cafiete, en la tabla 1 se enumeran la variable de la cadena
de suministro se consideran faltantes y estan representadas con el 0 % (20)., el 32%
(16) de los trabajadores la calificaron como normal y el 28% (1) de los trabajadores

la calificaron como eficiente.

12



Tabla 2

Resultado total por dimensiones de la cadena de suministro

Niveles Relacion Aplicacién Posicionamiento
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Deficiente 21 42,0% 10 20,0% 15 30,0%
Regular 17 34,0% 28 56,0% 22 44,0%
Eficiente 12 24,0% 12 24,0% 13 26,0%
Total 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0%

Dimensiones de cadena de suministro

60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Deficiente Regular Eficiente
H Relacién 42.0% 34.0% 24.0%
B Aplicacion 20.0% 56.0% 24.0%
M Posicionamiento 30.0% 44.0% 26.0%

Figura 2: Dimensiones de cadena de suministro.

Revisando la tabla 2 y Figura 2 Informacion de investigacion brindada a trabajadores
de la empresa minera Mala Cafiete, en el Cuadro 2 el aspecto interpersonal fue
percibido por los trabajadores en un nivel insuficiente, con un 2% (21). El aspecto
de aplicacion fue percibido en un nivel normal por los empleados, correspondiendo
al 56% (28) y el % (22) de los empleados calificaron el aspecto de posicionamiento

en un nivel normal.
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Tabla 3

Resultado total segun el nivel de gestion financiera

GESTION Frecuencia Porcentaje
FINANCIERA

Mala 21 42,0%
Regular . 28,0%
Buena 15 30,0%
Total 50 100,0%

GESTION FINANCIERA

Porcentaje

Mala Reagular Buena

GESTION FINANCIERA

Figura 3: Gestion financiera.

De acuerdo con informacion de una encuesta a trabajadores de una empresa
minera en Mala Cafiete, en la tabla 3 se muestra que la variable manejo financiero
es percibida como deficiente por los trabajadores que representan el 2% (21), 30%
(15). de los empleados lo calificaron como bueno y el 28% (1) de los empleados lo

calificaron como promedio.
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Tabla 4

Resultado total por dimensiones de la gestion financiera.

. Desempefio Financiero Eficacia Operativa
Niveles - ; . -
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Mala 16 32,0% 22 44,0%
Regular 22 44,0% 19 38,0%
Buena 12 24,0% 9 18,0%
Total 50 100,0% 50 100,0%

Dimensiones de la gestidn financiera

45.0%
40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

Mala Regular Buena
B Desempefio Financiero 32.0% 44.0% 24.0%
M Eficacia Operativa 44.0% 38.0% 18.0%

Figura 4: Dimensiones de la gestion financiera.

De acuerdo a la informacion obtenida de una encuesta realizada entre trabajadores
de una empresa minera en Mala Cafiete, la Tabla 4 muestra: dimension desempefio
financiero es percibida por los trabajadores en un nivel Regular que representa el
44% (22), mientras que el 44% (22) de los trabajadores califican a la dimensién

eficacia operativa en el nivel Malo.
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4.2 Prueba inferencial
Prueba de normalidad

Tabla 5

Prueba de normalidad

Pruebas de Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
normalidad Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
CADENA DE
SUMINISTRO 0257 50 0,000 0,786 50 0,000
GESTION FINANCIERA 0,270 50 0,000 0,773 50 0,000

a. Correccién de significacion de Lilliefors

En la prueba de normalidad se observa las variables de cadena de suministro y

gestién financiera cuenta con un (p=0,000) < 0,05; por tanto, es decir que los datos

no siguen una distribucién normal, lo que significa que para poder hallar la relacién

entre las variables de estudio se aplicara la prueba no paramétrica del estadistico

de Rho de Sperman.

Prueba de hipétesis general

Ha: Existe una relacion significativa entre la cadena de suministro y gestion

financiera en una Compafia Minera, Mala, 2022.

HO: No existe una relaciéon significativa entre la cadena de suministro y gestion

financiera en una Compafiia Minera, Mala, 2022.

Pardmetros estadisticos

a =0,05, significancia
Regla de decision:
Tabla
Si p — valor < a, se rechaza la hipdtesis nula

Si p- valor > a, se acepta la hipdtesis nula
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Tabla 6:

Correlacion entre cadena de suministro y gestion financiera

Correlaciones GESTION
FINANCIERA
ho d Coeficiente de correlacion ,924"
Rho de CADENA DE . .
Spearman  SUMINISTRO  Si9- (bilateral) 0,000
N 50

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 6 indica que con un nivel de confianza del 99% observamos que el nivel
de significancia (0.000) <0.05, con un valor estadistico de Rho de Spearman =
0.924, se aprecia que existe una correlacion positiva perfecta entre las variables
cadena de suministro y gestion financiera. Por tanto, se acepta la hipétesis de
investigacion es decir que, si existe una relacion significativa entre la cadena de

suministro y gestion financiera en una Compafia Minera, Mala, 2022

Prueba de hipétesis especificas
Hipotesis especifica 1

Ha: Existe una relacion significativa entre la dimension relacién de cadena de
suministro y gestion financiera en una compariia minera, Mala —Cafiete, 2022.

HO: No existe una relacion significativa entre la dimension relacion de cadena de
suministro y gestion financiera en una compariia minera, Mala —Cafiete, 2022.
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Tabla 7

Correlacion entre la dimension relacion de la cadena de suministro y la variable
gestion financiera

Correlaciones GESTION
FINANCIERA
Coeficiente de correlaciéon ,909"
Rho de Relacié _ _
Spearman elacion  Sig. (bilateral) 0,000
N 50

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 7 indica que con un nivel de confianza del 99% observamos que el nivel
de significancia (0.000) <0.05, con un valor estadistico de Rho de Spearman =
0.909, se aprecia que existe una correlaciéon positiva muy fuerte entre la dimension
relacion de cadena de suministro y gestion financiera. Por tanto, se acepta la
hipotesis especifica que indica que existe una relacién significativa entre la
dimension relacion de cadena de suministro y gestién financiera en una compafia

minera, Mala —Cariete, 2022.

Hipotesis especifica 2

Ha: Existe una relacion significativa entre la dimension aplicacion de cadena de
suministro y gestion financiera en una compariia minera, Mala —Cafiete, 2022.

HO: No existe una relacion significativa entre la dimensién aplicacion de cadena de
suministro y gestion financiera en una compariia minera, Mala —Cafiete, 2022.
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Tabla 8

Correlacion entre la dimension aplicacion de la cadena de suministro y la variable
gestion financiera

Correlaciones GESTION
FINANCIERA
Rho d Coeficiente de correlacion , 725"
0 ae . ., . .
Spearman Aplicacion  Sig. (bilateral) 0,000
N 50

Nota: La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 8 indica que con un nivel de confianza del 99% observamos que el nivel
de significancia (0.000) <0.05, con un valor estadistico de Rho de Spearman =
0.725, se aprecia que existe una correlacion positiva considerable entre la
dimension aplicacién de cadena de suministro y gestion financiera. Por tanto, se
acepta la hipétesis especifica que indica que existe una relacion significativa entre
la dimension aplicacion de cadena de suministro y gestion financiera en una

compafia minera, Mala —Cairiete, 2022.

Hipotesis especifica 3

Ha: Existe una relacion significativa entre la dimension posicionamiento de cadena
de suministro y gestién financiera en una compafia minera, Mala —Cafete, 2022.

HO: No existe una relacion significativa entre la dimension posicionamiento de
cadena de suministro y gestion financiera en una compafiia minera, Mala —Cariete,
2022.
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Tabla 9

Correlacion entre la dimension posicionamiento de la cadena de suministro y la
variable gestion financiera

Correlaciones GESTION
FINANCIERA
Coeficiente de correlacion ,824™
Rho de Posicionamiento  Sig. (bilateral 0.000
Spearman ig. (bilateral) ,
N 50

Nota: La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla 9 indica que con un nivel de confianza del 99% observamos que el nivel
de significancia (0.000) <0.05, con un valor estadistico de Rho de Spearman =
0.824, se aprecia que existe una correlaciéon positiva muy fuerte entre la dimension
posicionamiento de cadena de suministro y gestion financiera. Por tanto, se acepta
la hipdtesis especifica que indica que existe una relacion significativa entre la
dimensién posicionamiento de cadena de suministro y gestion financiera en una

compafiia minera, Mala —Cafiete, 2022
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V. DISCUSION

Para llevar a cabo la se ha considerado una adecuada discusion de resultados,
definiciones y teorias que justifiguen adecuadamente los antecedentes divulgados
en las variables de estudio y el marco tedrico del estudio. poder comparar variables
de investigacion. los resultados obtenidos durante ese tiempo; junto con los
hallazgos de otros investigadores, se realizé asi la hipotesis general del estudio, da
como resultado un coeficiente de correlacion de Rho = 0,528 y p = 0,000 (p < 0.05),

lo que indica la existencia de una correlacion entre las variables.

Segun Carreno y Adolfo, (2018), da a conocer una perspectiva sobre la cadena
de suministro, llevando a cabo nuevas estrategias que permiten tener un mejor
control sobre los resultados obtenidos. Fawcett, (2018), refiere que la gestién de
abastecimiento de los materiales, tiene una gran funcion dentro de las empresas

logisticas, ya que su gran planificacion nos ayuda a mejorar los procedimientos.

La teoria expuesta por Garcia, Palomino, Salazar, (2018) quien descubri6 a
través de su investigacion previa que las estrategias, de muestran el desarrollo
correcto de los objetivos, ya que mediante reporte estadisticos (KPI), pueden
realizar el seguimiento adecuado para las adquisiciones necesarias, asi mismo,
para la elaboracion de los consumos y reposiciones por planificacion segun los
requerimientos de las areas. Del mismo modo Garcia (2018) en su investigacion,
proporciona nuevas cualidades operativas, la cual son efectivas en la cadena de
suministro para un mejor control y manejo, el orden de los inventarios, el control de
las entradas y salidas de los almacenes y la mejora continua como area de trabajo

gue son fundamentales para la buena gestion operativa en la empresa.

Tanto la teoria validada de Carreno y Adolfo como los resultados de los
estudios consultados enfatizan la importancia de la cadena de suministro en la
creacion de una buena gestion financiera, es por ello, que se refuerza de manera
estratégica el control y seguimiento continuo para tener mejor vision y anticipar

cualquier inconveniente ante una adquisicion de algun material.
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Para la primera hipétesis especifica: Existe una relacion significativa entre la
dimension relacion de cadena de suministro y gestidn financiera en una compafia
minera, Mala —Cafiete, 2022, para el cual se obtuvo como resultado un coeficiente
de correlacion de Rho = 0.442 y una p = 0.000 (p < 0.01) lo que demuestra la
existencia de una relacion significativa y positiva entre la relacion de cadena de
suministro y gestion financiera en una compafiia minera, Mala-Cafiete, 2022, dicho
resultado concuerda con el obtenido por Ochoa, et al. (2020) que en sus resultados
logré evidenciar nuevas estrategias que permiten conocer los resultados antes de
tiempo, es por ello que se implementan nuevos procedimientos en la cadena de
suministro para que de esta manera puedan tener el control y planificacion para no
perjudicar los estados financieros. Por ello, Orejuela (2018), surgiere que cada
adquisicién de material sea por un consumo planificado que permita conocer el
histérico de consumo, lo cual facilita el stock actual, en curso, y reservado para

cualquier plan de contingencia que se requiera.

Por lo tanto, Molina (2019) apuntan en la misma direccion, aludiendo a la
teoria de Jean Piaget la mejora continua en la cadena de suministro, creando
nuevas estrategias hacen que no se pierda el control y el manejo que se tiene al
momento de proceder con el ordenamiento de los materiales adquiridos, es decir,
cada material debe estar catalogado en un orden que se pueda observar tanto fisica
y sistematicamente, ya que facilita la gestibn de inventario y no generaliza
contratiempos al adquirir algin material. A lo que refiere Molina es a Rizo (2018)
quien expuso la gestion de abastecimiento y financiera, ya que permite no tener
stock en desuso, ocasionando que materiales de alto costo se dafien por el tiempo
de vida o lleguen con caracteristicas diferentes lo cual no se utilizaria y quedaria

como stock en desuso.

Por otro lado, Diaz, (2018), afirma que la buena planificacion antes de adquirir
un material es tener tu histérico de consumo, lo cual permite a identificar los
materiales con mas salidas y con las que no, de esta manera permitiria tener un
control de las reposiciones de stock y no quebrar las adquisiciones por una mala

coordinacion. Al igual que con el objetivo general, todos los autores han demostrado
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en sus estudios que la dimensionalidad alcanzable esta estrechamente relacionada
con las variables presentadas, y los resultados obtenidos en este estudio estan
adecuadamente orientados, indicando que no se desvia de la realidad general.

Para la segunda hipotesis especifica: Existe una relacion significativa entre
la dimension aplicacion de cadena de suministro y gestion financiera en una
compafia minera, Mala —Cafiete, 2022. Se confirma que existe relacion significativa
entre la dimension aplicacion de cadena de suministro y gestion financiera en una
compafiia minera, Mala —Cafiete, 2022, con un coeficiente de correlacion de Rho =
0.416 y una p = 0.005 (p < 0.05) que demuestra la relacion significativa, positiva
moderada que existe entre ambos factores. Orejuela, (2018) en su investigacion
obtuvo resultados similares ya que expres6 que la cadena de suministro tiene un
control destinado a dar opciones de cambio para tener mejores resultados, es decir,
las estrategias que se emplea para tener mejor organizacion con los materiales,
pueden llegar con adquisiciones anticipadas, la cual permite tener stock sistematico

y no perjudicar a las demas éareas.

Dias (2018) mencionan que la cadena de suministro y gestion financiera si
tienen una relacién completa, ya que segun su investigacion la cadena de suministro
permite el control y ordenamiento de la gestion financiera, es por ello qué; en buen
manejo de los inventarios de activos proporciona las existencias vigentes lo cual
permite que las adquisiciones sean las necesarias. En el mismo contexto, en los
resultados de su investigacion, Molina (2019) demostr6 que la planificacion es una
de las estrategias centrales de las metas, como se puede apreciar, los resultados
de este estudio y de otros autores destacan un vinculo importante entre el alcance

del campo cadena de suministro y gestién financiera.

Para finalizar, para la hipotesis especifica: Existe una relacion significativa
entre la dimension posicionamiento de cadena de suministro y gestion financiera en
una compafia minera, Mala —Carfete, 2022, los resultados de los analisis
estadisticos pertinentes de los datos recopilados confirman y demuestran una
relacion significativa. la dimension posicionamiento de cadena de suministro y

gestion financiera en una compafiia minera, Mala —Cafiete, 2022, con un coeficiente
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de correlaciéon de Rho = 0.551 y p = 0.000 (p < 0.05) que lo demuestra. En el caso
de Orejuela (2018) encontré resultados similares a los obtenidos en este estudio,
ya que pudo demostrar las estrategias de la cadena de suministro que utilizan las
empresas mineras, lo cual lo fundamenta con el andlisis de la gestion operativa,
donde precisa qué; el buen manejo y control de la cadena de suministro es alineado
desde la jefatura hasta los operadores quien son los que dirigen los procedimientos
adecuados para la labor diaria.
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VI. CONCLUSIONES
Primera

La investigacion estuvo enfocada a determinar la correlacion entre las
variables, lo cual luego de analizar los datos estadisticamente podemos concluir
diciendo que existe relacion significativa positiva perfecta entre ambas variables, lo
cual es de suma importancia para llevar un buen manejo en la compafiia minera en

el area logistica.
Segunda

Se determind la relacion de la dimensién relacion de cadena de suministro y
gestion financiera en una comparia minera, Mala —Cafiete, 2022, a partir de esto,
se puede concluir que existe una correlacion positiva muy fuerte entre las
respectivas dimensiones, ya que la seleccién y el andlisis del gerente de la cadena

de suministro seleccionan a la persona adecuada para el puesto.
Tercera

En el segundo objetivo especifico se formul6 la correlacion de las dimensiones,
aplicaciéon de cadena de suministro y gestion financiera en una compariia minera,
Mala —Cariete, 2022, por ello, se menciona que existe una relacion significativa entre
las dimensiones utilizadas, ya que su uso requiere de capacitacion constante., e
inducciones que conllevan a un correcto manejo de la misma y la empresa lo esta

cumpliendo.
Cuarta

Para el tercer objetivo especifico se planted, la correlacion de la dimension
posicionamiento de cadena de suministro y gestion financiera en una compaiiia
minera, Mala —Cafiete, 2022, finalmente existe relacion positiva entre la dimensién
posicionamiento y la cadena de suministro debido a que en la empresa tienen un

correcto manejo en productividad y eficacia del personal.
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VII.

RECOMENDACIONES
Primera

Se recomienda que el organismo principal utilice adecuadamente la cadena de
suministro y mantenga una relacion con la gestién financiera para que los dos

puedan ir de la mano y hacer que el negocio sea fructifero.
Segunda

Asi mismo, se recomienda mantener en los puestos altos a personal
capacitado, para poder hacer una correcta seleccion de personal en el area

logistica, asi lograremos el mejoramiento constante de la empresa.
Tercera

Por otro lado, se recomienda realizar capacitaciones constantes, de
preferencia cada trimestre, para que el personal a cargo de la gestién de
abastecimiento pueda estar a la vanguardia de nuevas estrategias, asi mismo
de refrescar conocimientos entre sus empleados, asi mismo los empleados
puedan buscar capacitaciones exteriores e ir mejorando su capacidad

profesional.
Cuarta

Finalmente se recomienda a la empresa brindar reconocimiento al

personal para incentivar a realizar un mejor desempefio y productividad.
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ANEXOS
Anexo 1

Tabla de Operacionalizacion de la variable cadena de suministro

Variable: CADENA DE SUMINISTRO

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
Liu y Cruz, (2012): La cadena de Procesos 1-2 Ordinal El
demuestra que el adecuado suministro se mide RELACION Seleccién 3-5 cuestionario
manejo del departamento ~ segun las dimensiones Anlisis 6-8 esta
de logistica garantiza, como: compuesto por
ademas de un retorno de la ) relacion, APLICACION Induccion 9-10 2litemsde
CADENA DE inversién o de utilidades ) &plicacion, c) Capacitar 11-12 ~ opcion
SUMINISTRO para la empresa, un p03|C|onar_n_|e,nt0, Motivacion 13 maltiple:
. T Se utilizo Nunca =1
apropiado movimiento de . .
fluio d ital Al llamativa encuesta por Casi nunca = 2
ujo ? capl a.’ en especial j1oms favorables A veces =
de_tsu |nvtentar|o, Iq ql_,let marcadas resultad Lot 3 Casi
evita costos y movimientos  jgicadores, esultados - siempre = 4
innecesarios en toda su procesando los datos POSICIONAMIENTO Pr_odugtividad 16-17  Siempre =5
cadena. Por lo tanto, se Eficacia 18-21

hace necesario encontrar
métodos que mejoren el
flujo de dinero en las
organizaciones y
contribuyan a evaluar su
viabilidad.

a la base de datos del

SPSS.

32



Tabla de Operacionalizacién de la variable Gestidon Financiera

VARIABLE: GESTION FINANCIERA

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
OPERACIONAL MEDICION
Guajardo y Andrade, La gestion Logro de resultados 1-5 Ordinal EI
(2017): Define a la gestion financiera se mide DESEMPENO Solvencia econémica 6-10 cuestionario
financiera como el proceso segun las dimensiones FINANCIERO esta
contable donde se registran ¢OMO: compuesto por
transacciones y ajuste, con @) desempefio 20 items de
GESTION la finalidad de informar financiero, b) eficiencia Inventario promedio del opeion
FINANCIERA financieramente a la e, EFICIENCIA periodo 1116 pbe:
gerencia, accionistas o lamativa encuesta OPERATIVA Rotacion de inventarios . B
; por Casi nunca = 2
usuarios sobre el items favorables 17-20 A veces =
desempeno financiero del  ,arcadas por 3 Casi
negocio, fundamentalmente jngjcadores, siempre = 4
en su rentabilidad y procesando los datos Siempre =5

liquidez.

a la base de datos del

SPSS.
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Anexo 2: Instrumento de recolecciéon de datos

Cadena de Suministro y Gestion Financiera en una compafiia minera, Mala —

Cafete, 2022.

Objetivo: Determinar la relacion entre las variables cadena de suministro y gestion

financiera en una compafia minera, Mala — Cafiete, 2022.

Instrucciones: Se le pide por favor leer cada pregunta y luego marcar con una (X)
en el espacio que crea conveniente, segun el nimero que le corresponda a cada

alternativa que muestra a continuacion:

1. Cuestionario cadena de suministro

S = Siempre

CS = Casisiempre
AV = Algunas veces
CN = Casinunca

N = Nunca
Ne PREGUNTAS S |CS |AV |CN N
1. Detalla los procesos para el desarrollo de objetivos de la cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
2. Cumple con los procesos de los objetivos de la cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
3. Maneja el termino cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
4, Maneja herramientas digitales S |CS |AV [CN | N
5. | Tiene experiencia en el manejo de cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
6. | Averigua acerca de las dudas que tiene del manejo de cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
7. Realiza preguntas frente a sus inquietudes acerca de la cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
8. Indaga acerca del término cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
9. Comunica las falencias de la cadena de suministro con los miembros de la empresa S |CS |AV |CN | N
10. | Comunica los avances de la cadena de suministro con los miembros de la empresa S |CS |AV |CN | N
11. | La empresa lo capacita constantemente frente al manejo de la cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
12. | Usted se capacita de manera particular frente a la cadena de suministro S |CS |AV |CN | N
13. | Se siente a gusto con el puesto que ocupa S | CS |AV | CN N
14. | La empresa evalua constantemente los resultados de la cadena de suministro aplicada S |CS |AV |CN | N
15. | La empresa evalta constantemente su desempeiio S |CS |AV |CN | N
16. | La empresa brinda algin reconocimiento a su desempefio S |CS |AV |CN | N
17 | Considera que su desempefio en las actividades al desarrollo de la cadena de suministro que realiza es S |CS |AV |CN | N
positivo
18. | Considera que su desempefio es primordial para el logro del desarrollo de la cadena de suministro S |CS |AV [CN | N
19. | Realiza actividades con facilidad con el fin de cumplir el desarrollo de la cadena de suministro S |CS |AV [CN | N
20. | Mantiene el cuidado de los recursos del area con el fin de lograr el desarrollo de la cadena de S |CS |AV [CN | N
suministro
21. | Resuelve con facilidad los problemas que se le presenten en el desarrollo de la cadena de suministro S |CS |AV |CN | N




2. Cuestionario Gestion Financiera

S = Siempre
CS = Casi siempre
AV = Algunas veces

CN = Casihunca
N = Nunca
N2 PREGUNTAS S |CS |AV |CN N
1. Maneja el logro de resultados positivos en la empresa S |CS |AV |CN | N
2. Comunica a la empresa los logros del desemperio financiero S |CS |AV |CN | N
3. Realiza un desempefio positivo para el logro de resultados S |CS |AV |CN | N
4, Realiza trabajo en equipo para el logro de resultados positivos S |CS |AV |CN | N
5. La empresa maneja un control constante para el logro de resultados S |CS |AV |CN | N
6. Se reporta la liquidez de la empresa S |CS |AV |CN | N
7. La empresa cuenta con un plan de mejora para una mejor liquidez S |CS |AV |CN | N
8. La empresa genera beneficios adecuados para una correcta solvencia econémica S |CS |AV |CN | N
9. Usted considera que la solvencia econdmica es importante para empresa S |CS |AV |CN | N
10. | Considera usted que el actual plan de mejora es positivo para una positiva solvencia econémica S |CS |AV |CN | N
11. | Realiza constantemente la toma de inventario S |CS |AV [CN | N
12. | Controla la entrada de los materiales S |CS |AV [CN | N
13. | Controla la salida de los materiales S |CS |AV [CN | N
14. | Reporta las diferencias de los inventarios S |CS |AV |CN | N
15. | Revisa constantemente la documentacion de entrada de los materiales S |CS |AV [CN | N
16. | Revisa constantemente la documentacion de salida de los materiales S |CS |AV [CN | N
17 | Maneja correctamente el sistema de verificacién de materiales? S |CS |AV [CN | N
18. | Revisa constantemente el rol de consumo de los materiales S |CS |AV [CN | N
19. | Utiliza el sistema constantemente para la verificacidon de los materiales en existencia S |CS |AV |CN | N
20. | Trabaja en conjunto con el area de planeacion para la reposicién de los materiales S |CS |AV |CN | N

Gracias por completar el cuestionario.




Anexo 3: Validacion de instrumento
VALIDACION N° 1

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la cadena de suministro

Ne DIMENSIONES | rtems Pertinencia® | Relevancia® Claridad” Sugerenciaz
DIMENSION 1: RELACION M|(D A M MDA MM D Al M
D Al D Al D A
1 Diatalla los procesos para el dezarrolle de objetivos da |z cadana de sununistro X
X X
2 Cumple con los procesos da los objetivos de |2 cadena da summiztro
X 4 X
3 hzneja 2l termine cadena de sumimstro
X it X
4 Mhizneja herramientas digitalas
X 4 X
5 Tiene experiencia en el manejo de cadena de sumanistro
X 4 X
6 Averigua acerca de las dudzs gue tiene del manejo de cadena da suministro
X 4 X
7 Fealiza pregumtas frente a sus inquistudes acerca de la cadena de suministro
X 4 X
] Indaga acerca del témmino cadena de summiztro
X 4 X
DIMENSION 2: APLICACION
9 Connmica laz falencias da la cadena de sumimisiro con los muembroz da la empraza X
4 X
10 Comumica los avances de la cadena de summistro con los mismbros de |z empreza
X 4 X
11 |Laempresa lo capacita constantementes frente al manejo dz |z cadena da
suministre X A X
12 Ustad =2 capacita de manera particular frente a la cadena de summistro
X 4 X
13 Se sienta 2 gusto con 2l puesto que ocupa
X 4 X
DIMENSION 3: POSICTONAMIENTO
14 |La ampresa evalia constantements los resultados de la cadena da suministro
aplicada X % X
13 La empresza evalia constantemente su desempesio X X X




16 |La empresa brinda algin reconocmmento a su dezsmpetic
X X
17 | Considera que su desempefio en las actividades al desamollo de la cadena ddf
suministro que realiza es positivo X X
18 | Considera que su desempefio e= primordial para el logro del dazarrollo de la cadens
de sumimistro X X
19  |Eealizz actridades con factlidad con el fin de cumplir 2] deszrrollo de 1a cadena
de summistro X X
20 |Mantiens el cuidado de los recurses del drea con al fin de lograr el desamrolle de 13
cadena de suministro X %
21  |Resuehe con facilidad los problemas que sa le presenten en el desarrollo de 14
cadena de suministro X %
Obszervaciones:
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x _] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mg, Montenegro Principe Luis Junior

Especialidad del validador Magister en Administracion de Negocios

Loz Olivos, 03 de setiembre del 2022

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del fiem, es
concizo, exacto v direcio

Mota: Suficiencia, =e dice suficiencia cuando los items  planteados son
suficientes para medir la dimension

DNI: 439753959

Firma del Experto Informante.
Especialidad




Certificado de validez de contenido del instrumento gue mide la Gestion Financiera

e DIMENSIONES | ftems Pertinencia® | Relevancia® Claridad® Sngerenciaz
DINENSION 1: DESEMEPENG FINANCIERO MDA MMD( Al MMM D Al X
D Al D Al D A
1 Manaja 2] logro de resultados positivos en la empraza X
X X
2 Comumnica a |z empreza los logros del desempstio financiaro
X X X
3 Fealiza im dezempefic positrve para 2l logre de resuliade
X X X
4 Fealiza trabajo en equipo para el logro da resultados posttrvos
X X X
5 La empresa mansja un control constamte para el logro de resultados
X X X
6 Se reporta 1z iquidez de la empraza
X X X
7 La empresa cusnta con un plan de mejora para una mejor iquidaz
X X X
] La empresa ganera beneficios adecuados para una comacta solvencia econcmica
X X X
9 Ustad considara que 1a solvencla econdmica s= importante para smpresa
X X X
10 | Considera ustad que 2] actual plan de mejora es pozibivo para una positiva
salvencia economica X X X
DIMENSION 1: FFICTENCIA OPERATIVA
11 [Eealiza constantemants la toma de inventanio k4
X X
12 Controla la entrada de los materiales
X X X
13 Controla la zalida de loz materialas
X X X
14 | Eeporta las diferencizs de los mventarios
X X X
15 [Rewviza constantemants |2 documentzeion da entrada de loz materialas
X X X




16 [Feviza constantemants la documentaeion de salida de los materales

X X
17 | Manaja comectaments el sistema de venificacion de materiales

X X
18 | Eevisa constantements el rol de consumo de los materizles

X X

19 | Ualizz ] sistema constantemente para la venificacidn da los materialas en
existencia

20 | Trabaja en conjunte con 2l drez de planeacicn para la reposicion de los materiales

Ohbservaciones:

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x_] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Mz Montenegro Principe Luis Junior

Especialidad del validador Magister en Administracion de Negocios

Los Olivos, 03 de setiembre del 2022

'Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
’Relevancia: El item es apropiado para representar al componenie o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item, es
concizo, exacto v directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items  planteados son
suficientes para medir la dimension

DNI: 439753050

No aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.
Especialidad




VALIDACION N° 2

Certificado de validez de contenide del instrumento gue mide la cadena de suministro

N DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia® Claridad® Sugerenciaz
DIMENSION 1: EELACTON MDA MMD AlMM D Al M
D Al D Al D A
1 Deatalla los procesos para el desarrolle d= objetivos da lz cadena de suministro X
X X
2 Cumple con los procesos de los objetivos de |z cadena ds summisiro
X X X
3 Maneja el termmo cadena de suminmistra
X X X
4 Maneja herramientas digitales
X X X
5 Tiens experiencia en el manejo de cadsna de summisiro
X X X
] Averigua acerca de las dudas qua tiene del manejo de cadena da suminiztro
X X X
7 Realiza praguntas frents a sus inquietudss acerca da la cadena de suministro
X X X
8 Indaga acerca del tinmino cadana da suminiztro
X X X
DIMENSION 2: APLICACTION
9 Comumicz las falencias de la cadena de sumimstro con los miembros de la emprasa X
X X
10 |[Comumica los avances de la cadena de summistre con los miembros de la empresa
X X X
11  |Laempreza lo capacita constantemente frente al manajo de la cadana da
suministro X X X
12 | Ustad =& capacita de manera particular frente a la cadana de suminiztro
X X X
13 Se siente a gusto con 2] puesto que ocupa
X X X
DIMENSION 3: POSICIONAMIENTO
14 |La emprasa evalia constantements los resultados de la cadena de suministr
aplicada X X X
13 |Laempresa evahia constantemente su desempatio X X X




16 |Laempresa brinda algin reconocimiento a su dessmpetic
X X
17 | Conzidera que su desempefio en las actividades al dezamollo d= la cadena dd
suministro que realiza es positivo % x
13 | Conszidera qua su desempefio e primordial para el logro del dezarrollo de Iz cadeng
de sumimistro x x
19 |Eealiza actridades con facilidad con el fin de cumplir &l desarrollo de 1a cadena
de suministro it X
20 |hMantiens el cuidado de los racursos del drea con el fin de lograr el desarrollo de 14
cadena de suministro X x
21 |Resuehre con facilidad los problemas que se le presenten en el desamrello d= 14
cadena de suministro X x
Observaciones:
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x_] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos vy nombres del juez validador Mz, Emma Sheen Cuispe DNI: 71183736

Especialidad del validador Magister en Psicologia Educativa

| 4 (Ctrl) ~

Loz Olivos, 03 de setiemhre del 2022

'Pertinencia: El item comesponde al conceplo tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del fiem, es
concizo, exacto v directo

MNota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items  planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.
Especialidad




Certificado de validez de contenido del instrumento gue mide la Gestion Financiera

N DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: DESEMEPENO FINANCIERO M|D AMMD A M M D| Al M
D Al D Al D A
1 Mznaja 2l logro de resultados positivos en la empraza X
X X
2 Comnmica a la empraza los logros dal desempatio financiaro
X X X
3 Eealiza un desempetio positive para =l logre de resultade
X X X
4 Fealiza trabajo en equipo para el logro de resultados posttives
b4 X b4
5 La empresa maneja un control constante para el logro de resultados
X X X
6 Se reporta 1z hgquides da la empraza
X X X
7 La empresa cuenta con un plan de mejora para una mejor liquidaz
X X X
3 La empresa ganera beneficios adecnados para una comecta solvencia econdmica
x X x
] Ustad considara que la selvencia scondmica ez importante para amprasa
X X X
10 | Conzidera ustad que 2] actual plan de mejora es positivo para una positiva
solvencia scondmica X X X
DIMENSION 1: EFICIENCIA OPERATIVA
11 Fealiza constantamants [ toma de inventario X
X X
12 Controla lz entrada de los matenales
x X x
13 Controla la zalida de los matenalaz
X X X
14 |Eeportz laz diferencias de los mventarios
X X X
13 |Bevizsa constantements |z docomentacion de entrada de loz materialas
X X X




16  |Bevisa constantements |z docomentacion de salida de los matenales
X X X
17 | Mansja corectaments el sistema de vertficacion de materiales
X X X
13 | Feviza constantemants el rol de consume de los materiales
X X X
19 | Utiliza el sistema constantemente para la verficacion da los matenialas en
existencla
20 | Trabaja en conjunto con 2] area de planeacion para la reposicion de los materiales
Observaciones:
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x_] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador Mz Emma Sheen Quispe DNI: T2183736

Especialidad del validador Magister en Psicologia Educativa

Los Olivos, 03 de setiembre del 2022

;Pertinenc:ia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o -
dimension especifica del constructoe Firma del Experto Informante.

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item, es Especialidad
conciso, exacto y directo

MNota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items  planteados son

suficientes para medir la dimension




VALIDACION N° 3

Certificado de validez de contenido del instrumento gue mide la cadena de suministro

N DIMENSIONES [ items Pertinencia® | Relevancia® Claridad® Sngerenciss
DIMENSION 1: RELACION M(DAMMD| A MM D A M
D Al D Al Dy A
1 Detzlla los procesos para el desamrolle da objetivos de lz cadena de sununistro X
X X
2 Cumple con los procesos de los objetivos de la cadena de sumimiztro
X X x
3 hznsja el termino cadena de simimstro
X X b4
4 hiansja herramientas digitales
X X e
5 Tiens experiencia en el manejo de cadsna da sunumnistro
X X x
6 Averigua acerca de las dudas que tiene del manejo de cadena de suministro
X X X
7 Eealiza pregimtas frente a sus inquistudes acerca da la cadena de suministro
X X X
8 Indzga acerca del término cadana da summistro
X i 4
DIMENSION 2: APLICACION
9 Comumica la= falancias de la cadena de suministro con los miembros da la empres3 X
X X
10 | Comumica los avances de la cadena de summistro con los miembros de |z empresa
X X x

11  |Laempresa lo capacita constantemente frente al manaje da la cadana da
suminiztro X e X

12 |Usted =& capacita de manera particular frente a la cadena de summistro

X X X
13 Se sienta a gusto con al puesto qua ocupa
X i 4
DIAMENSION 3: POSICIONAMIENTO
14 |La empraza evalia constanternents los resultadoz de la cadena de suministro
X X 4

aplicada

15 |Laempresa evahia constantemente s desempatio X ] X




16 |Laempresa brinda algan reconocimisnts a su dezempstio
X 3 XK
17 | Corzideras que su dezsmpedio em las actividsdes al dessvrollo de la cadena dd
suministro que realiza ez positivo X X X
18 | Considers que su dassmpeno es primordiz] para el logro del desarrolle de la cadend
de surminiztro X X X
12 PFeealiza actividades con faclidad con el fin de owmnplir el desarrolle de 1a cadena
de suministro X X X
20 Mantisne ol cuidado da los renursos del area con el fin da lograr al desarrollo de 1
cadena de swministro x ® x
21 Fesuelva con farilidad los problemas que se ls presewmten en el dezarrolla de 13
cadena de suminiztro X X X
Ohzervaciones:
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicabla [ []
Apellidoz v mombres del juez validador hMzg. Wilfrado L= Espinozz Condeor DNI: 10742504

Ezpecialidad del validador: MMas. en Pzicolosia Educatra

Loz Olivos, 05 de setiembre del 2{22

'Pertinencia: El item comesponds =l concepic tedrco  formulado.

1 7

‘Relevancia: El item &5 spropiado pera representsr al components o r-"-??""r-'_,{"ﬁ

dimension especifica del constructa .

*Claridad: S= entiende sin dificultad slguna el enunciado dal itam, es Firma del Experto Informante.
conciso, exacto y directo o
Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items  planteados son Especialidad

suficientas paras medir la dimension



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion Financiera

N DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia® Claridad® Sugerenciaz
DIMENSION 1: DESEMFEPEND FINANCIERD M|D| A MDMD(AlJMM D A A
D Al D Al Dy A
1 hianaja 2l logro de resultades positivos en la empraza X
X X
2 Comumica a la amprasa los logros del desempatio financiaro
X b4 i
3 Fealiza un dezempetio positive para 2] logro de resultado
XK A X
4 Eealiza trabajo en equipo para el logro de resultados positives
W b4 o
5 La empresa manseja un control constante para el logro de resultados
b it bt
6 Se reporta la hiquidez da la empraza
X A X
7 La empresza cuenta con un plan de mejora para unz mejor liguidaz
X A b
] La empresa genera beneficios adecuados para una comracta solvencia econdmica
X A X
] Ustad considara que la solvencia scondmica ez importante para amprasa
X b4 i
10 Considera usted que el actual plan de mejora es positivo para una positiva
solvencia econdmica X X X
DIMENSION 2: EFICIENCIA OPERATIVA
11 Eealiza constantamante la toma de inventario X
il o
12 Controla la entrada de los materiales
X A X
13 Controla la zalida da los matarialaz
X X i
14 | BReporta las diferencias de los mventarios
X A X
13 Fevisa conztantamants |z docomentzcion de entrada de los materialaz
W b4 o




16  |Revisa constamtements la documentacién de salida de los matenales

X il
17 | Manaja comrectameants el sistema de verificacion de materialas

X i
18 |Eevisa constantemente el reol de consumo de los matenales

X X

19 | Utliza 2] siztama constanternente para la venficacion d= los matenales en
exiztancia

20 | Trabaja en comjumto con 2l arez de planeacion para la reposicion de los materiales

Ohszervaciones:

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidoz y nombres del juez validador 3Mag. Wilfredo Luiz Espinoza Condor|

Especialidad del validador: Mag_ en Psicologiz Educativa

'Pertinencia: El item comesponde al concepio tedrico formulado.
’Relevancia: El ftem es apropiado para representar al componente o
dimension especiiica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto v direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items  planteados son
suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 10742504

Los Olivos, 05 de setiembre del 2022

Yt

Firma del Experto Informante.
Especialidad




ANEXO 4: Confiabilidad de los instrumentos
Tabla 1: Confiabilidad del instrumento de cadena de suministro

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,891 21

Tabla 2: Estadisticas de total de elemento

Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VAR00001 89,30 63,789 ,860 ,876
VARO00002 89,10 68,989 ,673 ,885
VARO00003 89,40 64,933 ,741 ,879
VARO00004 89,50 67,611 ,401 ,890
VAR00005 89,40 68,711 ,398 ,889
VAR00006 89,30 65,344 712 ,880
VARO00007 89,40 62,711 776 877
VARO00008 89,20 69,956 457 ,888
VARO00009 89,60 64,933 ,623 ,882
VARO00010 89,60 69,600 ,213 ,897
VAR00011 89,40 66,711 577 ,884
VAR00012 90,30 77,789 -,357 ,908
VAR00013 89,20 67,956 ,491 ,886
VARO00014 89,50 64,278 ,657 ,881
VARO00015 89,30 64,456 ,796 ,878
VARO00016 89,40 67,822 ATT ,887
VAR00017 89,50 69,611 ,324 ,891
VAR00018 89,60 63,822 ,713 ,879
VAR00019 89,30 75,122 -,169 ,900
VAR00020 89,30 67,122 ,547 ,885

VAR00021 89,40 63,600 ,705 ,879




Tabla 3: Confiabilidad del instrumento de gestidn financiera
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,902 20

Tabla 4: Estadisticas de total de elemento

Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VAR00022 79,60 78,489 ,891 ,886
VAR00023 79,40 83,600 ,696 ,893
VAR00024 79,40 87,378 ,425 ,900
VAR00025 79,50 88,722 ,360 ,901
VARO00026 79,40 79,378 ,858 ,887
VARO00027 79,80 94,400 -,049 ,911
VAR00028 79,50 90,500 ,180 ,907
VAR00029 79,20 83,511 ,803 ,891
VAR00030 79,50 95,833 -,146 ,913
VAR00031 79,50 82,500 ,692 ,892
VARO00032 79,30 84,233 ,619 ,895
VARO00033 79,00 94,667 -,065 ,910
VARO00034 79,30 90,011 ,297 ,902
VAR00035 79,40 80,489 ,784 ,889
VAR00036 79,60 81,600 ,691 ,892
VAR00037 79,50 81,389 767 ,890
VARO00038 79,60 82,711 ,733 ,892
VARO00039 79,40 86,711 ,607 ,896
VARO00040 79,20 82,178 , 744 ,891

VAR00041 79,30 82,011 ,661 ,893




ANEXO 5: Base de datos de confiabilidad y prueba piloto Cadena de

suministro y gestion financiera
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8 data confiabilidad cadena suministro y gestién financiera.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - o

Archivo  Edicion Ver Datos T Analizar Marketing directo  Gréficos  Utilidades  Ventana Ayuda
O, = F [
SHSM e ~ BhLAEF i e LX)
| [visible: 41 de 41 varia
VAR00001 = VAR00002 | I | | VAR00006 | | VAR00009 | VAR00011 | VAR00012 | VAR00013 = VAR00014 | VAR00015 | V£
1 4 4 5 3 5 4 5 4 5 5 5 4 5 3 5
2 4 5 4 5 3 5 3 5 3 5 4 5 3 5 4
3 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5
4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5
5 5 5 4 3 4 5 4 5 4 5 5 3 5 4 5
6 5 5 5 5 5 5 5 4 5 3 5 3 5 5 5
7 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 3 5 4 5
8 5 5 5 4 5 5 5 5 5 3 5 3 5 5 4
9 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5
10 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3
& data il cadena inistro y gestion fi i [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos — o >
Archivo  Edicién Ver Datos Ti Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana Ayuda
i ' ; 10 %
SHEM - ~ BhAE A 58 BoE “
[ [ |Visible: 41 de 41 variabl
| vAR00016 = VAR00017 | | VAR00019 | | VAR00021 | | VAR00023 | I I I | varo0028 | i I v
1 5 5 4 5 4 5 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4
2 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 3 4 5 3
3 5 4 5 5 4 5 5 3 4 5 4 3 5 3 3 3
4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 4
5 5 5 4 3 4 3 5 5 5 4 3 5 3 4 5 4
6 5 4 5 4 5 5 5 3 4 3 4 4 3 5 4 5
7 5 5 4 5 4 5 5 3 3 3 4 3 3 5 4 5
8 |4 4 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 3 5 4
9 s 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4
0 3 3 4 3 5 4 3 5 4 5 4 5 4 5 5 5
-
A data confiabilidad cadena inistro y gestién financiera.sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo Edicion Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades Ventana Ayuda

EL) "

|| vAR00031 | VARO00032 | VAR00033 | VAR00034 | VAR00035 | VAR00036 | VAR00037 | VAR00038 | VAR00039 | VAR00040 | VAR00041 | v

! 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3
2 3 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5
3 3 5 5 4 3 3 4 3 3 4 3
4 ' 5 4 4 5 5 3 5 4 4 4 5
5 i 5 5 3 4 5 5 5 4 5 5 5
6 3 3 4 5 4 3 4 3 3 4 5 3
73 4 3 5 4 3 3 3 3| 4 3 5
38 | 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4
9 |t 5 5 5 3 5 5 4 5 4 5 5
0 |5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5




Base de datos en Excel y spss de Cadena de suministro y gestion

ANEXO 6

Inanciera
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@ data cadena suministro y gestion financiera (1).sav [Conjunto_de_datos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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ANEXO 7: Baremos de cadena de suministro y gestion financiera

4 A | B \ | E || 6 H | J | K L M
1]

2

3 CADENA DE SUMINISTRO |Relacién F

4 |Valor maximo 105 40| 25 40

5 |Valor minimo 21 8| 5 8| 21-105 77-105 49-76 21-48
6 |Diferencia 84 32| 20| 32 Likas 8-40 30-40 19-29 8-18
7 [Intervalo 3] 3 3 3 5-25 19-25 12-18 5-11
8 |Amplitud 28,001 10.67 6.67 10.67 Posicionamiento 8-40 30-40 19-29 8-18
9

10

11

12

13

14 |

15

16 GESTION FINANCIERA Desempefio Fid Eficiencia Operativa

17 |Valor maximo, 100 50| 50, GESTION FINANCIERA 20-100 74-100 47-73 20-46
18 |valor minimo 20 10 10 Desempefio Financiero Likert 10-50 38-50 24-37 10-23
19 |Diferencia 80 40| 40 Eficiencia Operativa 10-50 38-50 24-37 10-23
20 [Intervalo 3 3 3

21 |Amplitud 26.67 13.33 13.33

an
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