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RESUMEN

La presente investigación es titulada “Sistema Experto y su influencia en el proceso de
orientación vocacional de los postulantes a la Universidad César Vallejo - Lima Norte”.

El objetivo principal es, determinar el nivel de influencia de un sistema experto en el proceso
de orientación vocacional de los postulantes a la Universidad César Vallejo, aplicando como
herramienta un sistema experto y así lograr reducir el tiempo de duración del proceso de
orientación vocacional. Para el desarrollo de esta investigación se empleo la metodología de
desarrollo de sistemas expertos de John Durkin, que comprende seis fases: Determinación del
Problema, Adquisición del conocimiento, Diseño, Prueba, Documentación y Mantenimiento.

Los resultados de esta investigación muestran una reducción en la duración del proceso de
orientación profesional por 42,12%, optimizando el tiempo para registrar un nuevo candidato
y profesional para emitir resultados de pruebas, logrando así una mayor eficiencia en el
proceso de orientación profesional
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ABSTRACT

This research is entitled "Expert System and its influence on the process of vocational
guidance of applicants to the University Cesar Vallejo - North Lima.

The main objective ¡s to determine the level of influence of an expert system in the process of
vocational guidance of applicants to the Universidad César Vallejo, using an expert system so
as to narrow the duration of the career counseling process. For the development of this
research, it was employed the John Durkin's expert Systems development methodology,
comprising six stages: Problem Determination, Knowledge Acquisition, Design, Test,
Documentation and Maintenance.

The results of this research show a reduce in the duration of the vocational guidance process
by 42.12%, optimizing the time to register a new candidate and to issue vocational test results,
thus achieving improved efficiency in the process vocational guidance
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