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Resumen

Se tuvo por objetivo general determinar la relacion que existe entre el control previo
y la gestién administrativa de la Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque,
teniendo por muestra de estudio a un total 50 trabajadores, reconociendo tener por
instrumento de recojo de datos un cuestionario. Teniendo por resultados de
investigacion, teniendo un nivel medio de control previo representado con un 66%,
con un 20% un nivel alto, y con un 14% se tuvo un nivel bajo, se interpreta, por el
desconocimiento de las normas y aplicacion de ellas. Y para medir el estado actual
sobre la percepcion de los servidores publicos en la Gerencia Regional de
Agricultura present6 un nivel medio de gestion administrativa representado con un
66%, con un 18% un nivel bajo, y con un 16% se tuvo un nivel alto. Concluyendo,
gue realizando una prueba de correlacion de Rho de Spearman que si existe una
relacion alta significativa entre la variable control previo y gestion administrativa,
porque tuvo por puntaje de significancia de 0,000 que por ser un puntaje menor a
0,05 se acepta la hipétesis del investigador y se rechaza la hipotesis nula, y por
tener por coeficiente de correlacion de 0,958.

Palabras clave. Control previo, gestion administrativa, planificacion.
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Abstract

The general objective was to determine the relationship between prior control and
the administrative management of the Lambayeque Regional Agriculture
Management, having a total of 50 workers as a study sample, acknowledging having
a questionnaire as a data collection instrument. Based on research results, having
a medium level of prior control represented with 66%, with 20% a high level, and
with 14% a low level, it is interpreted, due to the ignorance of the rules and
application of they. And to measure the current state of the perception of public
servants in the Regional Agriculture Management, it presented a medium level of
administrative management represented with 66%, with 18% a low level, and with
16% a high level. Concluding, that by performing a Spearman'’s Rho correlation test
that there is a highly significant relationship between the prior control variable and
administrative management, because it had a significance score of 0.000 that, since
it is a score of less than 0.05, the hypothesis is accepted. of the researcher and the
null hypothesis is rejected, and for having a correlation coefficient of 0.958.

Keywords. Prior control, administrative management, planning.
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l.  INTRODUCCION

La préactica del control previo institucional es un mecanismo que permite
verificar el cumplimiento de las actividades, y uso de los recursos de manera
responsables segun las normas establecidas, evitando la presencia de eventos y
promoviendo la transparencia de la informacion.

Es por ello, para conocer la problematica que tienen diversos paises, se
analizé investigaciones relacionadas, de acuerdo Gonzales et al. (2020) expone el
caso de una empresa Hotelera en Ecuador, sefiala que una de las principales
deficiencias es la ausencia de control de sus actividades, debido a la carencia de
una estructura organizacional, percibiendo una débil distribucion de las tareas y
recursos necesarios que impide cumplir con las metas establecidas en el tiempo
esperado.

Respecto a la realidad nacional, de acuerdo a los autores Martell y
Alvarado (2021) hacen referencia que muchas de las instituciones del estado como
es el caso de un municipio en Lima, tiene una deficiente control en el area de
tesoreria, esto se debe porque los responsables de tesoreria finanzas no realiza
una adecuada ejecucion de los presupuestos, indicando que entre una de las
causas es la ausencia de control por parte de sus gastos, muchas veces es porque
no logran cumplir con la normas o con el presupuesto asignado.

De la misma manera, segun Prado (2022) hace referencia que, entre los
problemas reincidentes en las empresas del sur del pais, es por la ausencia de
control en sus procedimientos generando descoordinacién entre sus areas; en
muchas ocasiones es debido a la limitada comunicacion interna entre los
colaboradores evitando cumplir con las metas asignadas. Cabe sefalar, que una
de las causas es porque no cuentan con mecanismo de monitoreo para verificar el
cumplimiento de cada una de las metas sobre todo para poder manejar de manera

satisfactoria las metas trazadas, sobre todo el uso eficiente de los recursos.

Cabe mencionar, segin Niquen y Uribe (2018) en Piura en una entidad
publica, que una de las razones por la cual no se ejecuta de manera adecuada los
pagos es por la débil planificacion de sus gastos, percibiendo el inoportuno trabajo
por el area responsable, y en muchas ocasiones esto evita cumplir las metas

establecidas.



No obstante, en el Peri se observa que mdultiples organizaciones aun
cuentan con problemas de gestion administrativa, como es el caso en Arequipa, de
acuerdo a Fernandez (2021) en su revista explica que una de las causas es la
ausencia de organizacion y presencia del desconocimiento parcial de sus funciones
por parte de su personal, teniendo limitaciones las descoordinaciones con las
diversas areas, e incumplimiento de las actividades asignadas.

Por otro lado, de acuerdo a Bello (2019) hace referencia que en una
gerencia de tesoreria de una municipalidad de Huarochiri, se evidencia tener un
inoportuno control de sus actividades, y sobre sus recursos financieros, esto se
debe porque no logran planificar el control de las tareas programadas, entre otros
manifestaciones, se registra la ausencia del seguimiento de pagos, giros,
generando largos periodos en la entrega del servicio.

Bonilla (2019) en su investigacion explica que en la actualidad se percibe
un débil sobre el Control Previo en la Subgerencia de la Municipalidad Distrital de
Ventanilla, se observo la presencia un limitado control sobre la manera del manejo
de sus recursos financiero de la organizacion, esto se debe porque no cuentan con
una adecuada planificacion de sus procesos, y sobre todo la ausencia de control al
cumplimiento de sus planes de trabajos, evitando no poder responder a
determinados eventos o riesgos presentados.

De la misma manera se presenta el caso de una Gerencia Regional de
Agricultura, en la que se registra un alto nivel de irregularidades que evidencia el
ineficiente manejo de los recursos tanto administrativos, financieros y econémicos,
evitando la adecuada ejecucion de las actividades de acuerdo a las normas
establecidas, limitando en muchas ocasiones la transparencia de sus operaciones.
Por tanto, podemos afirmar que la Gerencia Regional de Agricultura de
Lambayeque se ha observado que el deficiente control de todos los procesos sobre
todo esto se debe porque el personal que labora no recibe capacitaciones en las
funciones que se les encomienda, de la misma manera se ve que las personas
responsables no cuentan con los conocimientos oportunos para mejorar la
eficiencia de los procesos, lo que ocasiona, lentitud en los procesos de cada funcién
encomendada, informacion incompleta, entre otro. Sefialando que esto se debe

porque los colaboradores de la organizacion no hacen uso adecuado de cada una



de las actividades programadas, sobre todo para el cumplimiento de las metas
trazadas.

La presente investigacion, tuvo por formulacion del problema: ¢Qué
relacion existe entre el control previo y la gestion administrativa en la Gerencia
Regional de Agricultura de Lambayeque 2022? Y se tuvo por problemas
Especificos ¢Cual es el nivel de control previo en la Gerencia Regional de
Agricultura de Lambayeque 2022? ¢ Cuél es el nivel de la gestion administrativa de
la Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque 20227?, ¢Qué relacion existe
entre el control previo y las dimensiones de la gestion administrativa en la Gerencia
Regional de Agricultura de Lambayeque?

Por tanto, se tuvo por Justificacion tedrica, porque se consideré como base
diversos fundamentos de aportes dados por diversos autores, entre ellos conceptos
y significados sobre las variables de estudio, para conocer como medir las variables
consideradas. De la misma manera, se tendra por justificacion practica, esto se
debe porque se realizé un analisis estadistico, que ayud6 a conocer el estado
situacional sobre como se encuentra el control previo y la gestion administrativa,
sobre todo para darle a la institucion el estudio diagnostico que le sirvié como base
para ser consideradas para una toma de decisiones. Y se tuvo por justificacion
metodoldgica, porque se empled la definicidn del tipo, disefio, uso de técnicas para
el recojo de datos porque ayudara obtener informaciones confiables, y situacion
actual de las areas administrativas de la Gerencia Regional de Agricultura de

Lambayeque.

De la misma manera, se propuso por objetivo general Determinar la
relacion que existe entre el control previo y la gestién administrativa de la Gerencia
Regional de Agricultura de Lambayeque, 2022. Y se tuvo por objetivos
especificos el primero Analizar el nivel de control previo en la Gerencia Regional
de Agricultura de Lambayeque 2022, segundo objetivo Evaluar el nivel de la gestion
administrativa de la Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque 2022, y por
altimo, Determinar estadisticamente la relacion que existe entre el control previo y
las dimensiones de la gestion administrativa en la Gerencia Regional de Agricultura
de Lambayeque 2022. Y por ultimo, se tuvo por hipétesis de la investigacion H_1:
Si existe relacion significativa entre el control previo y gestion administrativa de la

Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque, 2022.



MARCO TEORICO

Para complementar la investigacion se realizé la busqueda de diversos
estudios, en diversos ambitos, como es el caso internacional, donde en Moscu,
Zakirova et al.(2021) en su investigacion establecié por objetivo mejorar el soporte
metodoldgico respecto al control interno de las operaciones de liquidacién en una
entidad para que se logre alcanzar la calidad en la auditoria y mejorar la toma de
decisiones operativas de las instituciones publicas de Moscu; la investigacion tuvo
un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental, se cont6 con la participacion
de 123 instituciones publicas; se identific6 por resultados que el 45% de las
entidades publicas aun se encuentran en proceso de implementacién de control
interno en sus actividades financieras encontrandose en un nivel medio de control
previo, conllevando a que se limite la adecuada rendicion de su recurso econémico,
organizaciones y aumentando la probabilidad de impago de las deudas existentes.
Los autores llegaron a la conclusién, que es sumamente importante que las
entidades publicas implementen el control en las operaciones de liquidacion dado
que esto les permitira disponer de un analisis comparativo y emergente conforme

pasen los afios favoreciendo a una mejor gestion por resultados en las instituciones.

En Kazan-Rusia, Klychova et al. (2021) en su establecid6 por objetivo
desarrollar un sistema de apoyo metodoldgico de control previo para mejorar los
fondos y gestion financiera de una empresa; el estudio tuvo una metodologia de un
disefio no experimental; se optd por muestra 32 colaboradores los que permitieron
identificar que actualmente en la empresa no se desarrolla eficientemente un
sistema de control, ni se analiza la eficiencia de la organizacion respecto al sistema
contable, ocasionando que los resultados de la inspeccidn de las transacciones en
efectivo y cuentas bancarias de la organizacion no lleguen a cumplir los objetivos
esperados por la empresa. Se llegd a la conclusion, que en la entidad se necesita
la implementacion de un sistema teniendo un bajo control previo, para que la
empresa pueda tomar decisiones y mejoren la eficiencia en la administracion de su

liquidez, conllevando que esta sea mucho mas competitiva y rentable.

En Indonesia, Khairunnisa y Rahadian (2021) en su investigacion
establecieron por objetivo evaluar la eficiencia del control previo en la Direccion

General de tributos de una institucion publica: la investigacion tuvo un disefio no



experimental; por resultados se identificO que existe una eficiencia de control
interno bastante satisfactoria, sin embargo existen principios de control interno que
aun no se han implementado de forma 6ptima, conllevando a que se aumente la
posibilidad de cometer errores por parte del area directiva, en la institucion se ha
identificado una buena direccion de los tributos aun se necesita de que los
colaboradores se encuentren comprometidos con el control interno efectuada en
cada una de sus actividades para que de esta manera implementen acciones
estratégicas para identificar rdpidamente los problemas y presentar soluciones
frente a ellas; los autores concluyeron que al disponer dentro de las instituciones
un adecuado control interno conllevard a que se cumplan con los objetivos
propuestos y que los colaboradores cuenten con un desempefio mucho mas
competente apoyando asi a la eficacia del control de las instituciones.
Alvarado y Nagamine (2018) tiene por objetivo general identificar la relacion entre
el Control previo y Gestion Administrativa segun el personal del Ministerio Publico
— Lima, se hizo uso del método descriptivo-cuantitativo, bajo el disefio no
experimental relacional, el tipo de corte utilizado para el recojo de datos fue
transversal; los participantes que englobaron a la muestra fueron 120 personas que
trabajan en el Ministerio Publico. El resultado fue, el 42% de encuestados sefalan
que la entidad cuenta con un deficiente control previo, por otro lado, con un 57% de
la institucion present6 un bajo nivel de la gestion administrativa. Se concluy6 que,
mediante el analisis estadistico se encontro la relacion entre control previo y gestion
administrativa dado que la sig. fue 0.00, y la relacion es alta porque tuvo un

coeficiente en el andlisis de Pearson 0.435.

En Rodriguez (2018) planted por objetivo determinar la relacion entre el
Control interno y gestion administrativa en el Organismo en Lima, la metodologia
empleada, tipo basica, y disefio no experimental — correlacional, se reconocio tener
por poblaciéon de estudio un total de 120 servidores publicos involucrados en el area
administrativa; asimismo, se empled por instrumento de recojo de informaciéon dos
cuestionarios valorados por una escala de Likert. Se tuvo por principales resultados,
se encontro tener un nivel medio representado con 97.8% de control previo, y se
tuvo por nivel de la gestion administrativa presentd un nivel medio representado
con un 51%. Concluyendo, que en la prueba de normalidad se determiné utilizar

una prueba no paramétrica que es la prueba de correlacion de Rho de Spearman,



reconociendo que si existe una asociacion entre control interno y la gestion, por

tener puntaje de sig. de 0,000.

Molina (2018) en su investigacion que tiene por objetivo determinar el nivel
de control previo en el proceso de pago en la oficina de tesoreria del Gobierno
Regional de Madre de Dios, reconociendo tener por tipo de estudio basico y nivel
descriptivo, definiendo por poblacion de estudio 31 servidores, a los que se aplico
por instrumento un cuestionario. Se tuvo por principales resultados, tener un nivel
regular con un 54.8% del control previo, esto se debe porque el 41.9% hace
referencia tener un nivel medio por recepcion de documento, y por tener un nivel
bueno con un 38.7% y con un 48.4%se tuvo un nivel bueno por transferencia de
pago. Concluyendo que se hizo un andlisis estadistico que se hizo una prueba de
Pearson se tuvo un puntaje de 0,000, y logré obtener un coeficiente de correlacion

0.701, reconociendo tener una relacion alta entre las variables de estudio.

De Junco y Baca (2020) se tuvo por objetivo general determinar la relacion
entre Control interno y gestién administrativa de la Municipalidad Distrital Caceres
del Perl; se hizo uso del método descriptivo-cuantitativo, bajo el disefio no
experimental relacional, el tipo de corte utilizado para el recojo de datos fue
transversal; los participantes que englobaron a la muestra fueron 50 colaboradores.
El resultado fue, el 78% de encuestados sefialan que la entidad cuenta con un
adecuado control previo, por otro lado, y tuvo un nivel medio de gestidn
administrativo representado con un 60%. Se determiné que, conforme al andlisis
estadistico se encontré la relacién entre control previo y la gestion administrativa
en una entidad publica distrital de Huanuco con un andlisis estadistico de Rho:0,656
y sig. 0.00.

Sanchez (2020) en su tesis que por objetivo general determinar la relacién
entre el Control previo en la gestion administrativa en Lima, tuvo por tipo de estudio
basica y nivel regular, por muestra de estudio 60 colaboradores, y por técnica una
encuesta. De los resultados encontrados, se obtuvo tener un nivel medio
representado con un 55%, esto se debe por la regular haciendo mencion que si
existe una relacion significativa entre las variables de estudio debido que en la
prueba de Pearson se tuvo por puntaje de sig. de 0,000 y por coeficiente de 0.788.

Concluyendo que si existe una asociacion mediana entre ambas variables.



En Piura, Bermeo y Saavedra (2022) la investigacion tuvo por objetivo
determinar la relacion entre Control interno y gestion administrativa en la Direccion
Regional de Educacion, se hizo uso del método descriptivo-cuantitativo, bajo el
disefio no experimental relacional, el tipo de corte utilizado para el recojo de datos
fue transversal; los participantes que englobaron a la muestra fueron 45
trabajadores de la Direccidon de Administracion. El resultado fue, existe un nivel
regular de control interno presentd un nivel regular presentado con un 60%, y
analizando la gestién administrativa se tuvo un nivel medio 64.4%. Se determind
que, conforme al andlisis estadistico se encontré la relacion entre control previo y
la gestién administrativa recaudados en una entidad con un analisis estadistico de

Spearman con un sig. 0.000, y se tuvo por coef. de correlacion de 0.656.

En Lima, segun Porras (2022) en su tesis que tiene por objetivo general
determinar la relacion entre el control previo y gestion administrativa en la unidad
de contabilidad de una entidad del estado, definiendo por tipo de estudio basica y
nivel correlacional, tuvo por muestra a 30 colaboradores, que fueron participantes
de la aplicacién de un cuestionario. Tuvo por principales resultados, reconociendo
gue el control previo tuvo un nivel regular representado con un 23% seguido de un
nivel bajo con un 20%, esto se debid porque no realizando un adecuado monitoreo
del desarrollo de las funciones y planificacion de sus actividades. Y por tuvo por
nivel regular de la gestibn administrativa representado con un 35% esto se debe
porque no tiene una adecuada direccion de su personal porque el 23,3% un nivel
regular. Concluyendo, que se hizo un procesamiento estadistico que se hizo una
prueba de normalidad para conocer la normalidad de los datos reconociendo que
sus datos no son normales requiriendo utilizar una prueba no probabilistica, en la
gue se hizo una prueba de correlacién teniendo un puntaje de correlacion de 0,004
y por coeficiente de correlacion de 0.902, reconociendo una asociacién alta entre

las variables.

Para fundamentar, las diversas teorias relacionadas sobre las variables de
estudio, se tuvo que un control previo, segun los autores Ponce et al. (2018) en la
revista cientifica dominio de las ciencias, publica lo siguiente hace referencia que
el control previo, es aquel control interno que una institucion realiza con la finalidad

de tener una adecuada gestién de sus recursos, sobre todo porque es aquella



accion que permitira resguardar el adecuado desempefio de sus colaboradores y

poder cumplir con los objetivos trazados.

Para ello, se debe desarrollar las tareas de acuerdo a las normas y directivas
establecidas, indicando que el control previo es un conjunto de acciones de cautela,
que permitira la verificacidbn constante y posterior en la realizacion de alguna
actividad programa y a las funciones que realizando los colaboradores, teniendo
por finalidad la adecuada gestion de recursos, entre ellos se presenta el caso de
los aspectos financieros, bienes y talento humano, ayudando a la realizacion

asertiva de las actividades (Duran, 2018).

Por otro lado, se puede atribuir que el control previo es aquella forma de
gue una organizacion puede minimizar la presencia de algun riesgo, sobre todo que
asegure la correcta ejecucion de sus recursos publicos. Cabe mencionar, que este
tipo de control es usualmente realizado por las autoridades responsables de una
organizacion, esto se debe porque son actividades que permitird la adecuada
organizaciéon de cada uno de los procedimientos establecidos, y poder llevar el
optimo cumplimiento acorde a las disposiciones dadas. Llevando un adecuado
registro y evaluacion para verificar el cumplimiento de cada uno los objetivos

trazados y ver si se lograron los resultados esperados (Garcia, 2017).

Cabe mencionar, que el control previo, es una accién interna que una institucion
realiza con la finalidad de poder prevenir en el tiempo esperado los problemas
recurrentes, sobre todo en lo que corresponde en el manejo de los recursos, de una
manera asertiva o anticipada, y poder evitar la generacion de posibles riesgos

presentados que tengan impactos negativos a la organizacion.

De los investigadores expuestos, los autores Tharusha y Zahirul (2018)
manifiesta que el control previo consiste en la verificacion de actividades ejecutadas
segun el Sistema nacional y de acuerdo a la Ley Organica de Sistemas 27785,
consideré que aquel proceso de verificacion de sus actividades sobre todo al
momento de verificar el cumplimiento de sus operaciones se realice de una manera

eficiente, sobre todo revisar cumplir con las metas trazadas.

Del mismo modo, de acuerdo a la Contraloria General de la Republica

(2016) manifiesta que el control previo, es una actividad que usualmente realiza de



manera exclusiva la Contraloria general, debido que permitira regular el adecuado
cumplimiento de las funciones de una organizacion, de acuerdo a las normas
establecidas por la ley, y poder verificar el rendimiento obtenido.

Ley de modernizacion del estado, segun Calderén et al. (2022) consiste en
que la institucion debe siempre buscar la confiabilidad de la informacién por medio
de la transparencia del manejo de sus recursos tanto econdémicos como financieros,
por medio de un compromiso de todos los actores involucrados, y eso genere una
participacion constante tanto como de los responbles, gestores y los mismos
ciudadanos, que ayude en la toma asertiva de las decisiones, para poder lograr
cumplir con las metas trazadas. Tambien, uno de los propésitos es realizar las
actividades sin ningun contratiempo, sobre todo que permita cumplir con cada una
de las funciones programadas, de acuerdo a las politicas de la organizacion.

Segun la Contraloria del Pert (2022) hace manifiesta que de acuerdo a la
Ley organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica sucintado en el Ley 27785, hace manifiesto que consiste que las
organizaciones del estado tiene por objetivo realizar acciones que permite el control
eficiente sobre el uso adecuado de los recursos, indicando que la presente ley
pretende hacer el ejercicio del control gubernamental, con el propésito de poder
observar de manera asertiva la transparencia de la informacion, para el verificar la
participacion de cada una de las acciones de los actores entre ellos servidores.

Para mejorar el conocimiento de las variables de estudio, se analizé diversas
conceptualizaciones de qué es la gestién administrativa, de acuerdo a Gonzales et
al. (2020) manifiesta que es un conjunto de actividades que permita a una
organizacion poder planificar sus tareas, distribuir de manera asertiva sus recursos,
controlando el cumplimiento de sus metas y monitoreando, ayudando a regularizar
los tiempos de los colaboradores, sobre todo para porque fortalece cada una de las

funciones, para poder mejorar las tareas.

De la misma manera, Diaz y Ledn (2019) sefiala que la gestiébn administrativa
es considerada como un elemento fundamental que ayudara a brindar un soporte
constante para el desarrollo empresarial y tecnologico, debido que ayudara a
monitorear el cumplimiento de las tareas asignadas. Por tanto, la palabra gestion
es un término muy amplio, y que debe ser sostenible en el tiempo, sobre todo

priorizado para que esta pueda cumplir con cada uno de los propdsitos.



De los conceptos evaluados, el méas alineado al estudio fue dado por Gonzales

et al. (2020) mencionando considerar las siguientes dimensiones de estudio:

Dimension 1: Planificacion: Es la principal actividad para una empresa debido
que ayuda a definir todos los objetivos que son necesarios para poder cumplir con
las metas trazadas, siendo a lineada a la mision y vision de la organizacion La
planificacion es aquella tarea que consiste en lograr establecer cuales con las
actividades de manera conscuente puede cumplir con las metas trazadas debido
gue esto ayudara a dar respuesta a la mision a la vision, debido que esta el base
de toda gestién indicando que es de gran relevancia planear cada una las
actividades que un &rea y organizacion debe realizar porque ayudara a realizacion

de una adecuado monitoreo (Abramic, et al., 2020).

Dimension 2. Organizacion: es aquella accion que facilita la administracion de
los recursos, para poder facilitar el desarrollo de las actividades, brindando de
manera oportuna la informacion y coordinaciones para poder alcanzar los objetivos
trazados. La organizacion consiste en poder asignar de manera eficiente los
materiales y equipamientos necesarios para el area correspondiente, haciendo
mencion que esto ayudard a poder facilitar los recursos necesarios para ordenar

las actividades de acuerdo a su plan de trabajo (Alpenber y Wnuk, 2022).

Dimensién 3. Direccion: La direccién es aquella actividad que permita dirigir al
recurso humano, mediante la orientacion y explicacion de cuéles son las tareas que
se deben realizar, aplicacién de estrategias que facilite la comunicacion y liderazgo
gue incentive el cumplimiento de las metas trazadas. Se considera que es de suma
relevancia que el encargado del area debe guiar a los colaboradores para la
realizacion de las actividades (Gonzéles, et al., 2020). Esto se interpreta, que para
que un jefe pueda dirigir, debe tener la capacidad de liderazgo debido que es
permitira que su equipo de trabajo si cumpla con las actividades y oriente la forma
de cémo realizar sus actividades, siendo de gran relevancia porque asegura el
cumplimiento de un plan de manera eficiente, sefialando que el direccionamiento
€S una acciones estratégica que una organizacion debe tener para asegurar el
cumplimiento de la tareas que fueron programadas, debido que orientara al equipo

de trabajo sobre cémo realizar las funciones, y estas no tengan interrupciones.
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Dimension 4. Control: De acuerdo a Gonzales et al. (2020) detalla que es aquella
actividad que comprende el monitoreo de los resultados obtenidos, con el fin de
poder tomar una decision de manera oportuna con la finalidad de poder reconocer
los incidentes o problemas presentado para el planteamiento de alternativa de
solucion y toma de decisiones adecuadas. Cabe mencionar, que el control es un
mecanismo de supervision sobre todo que permita la verificacion de las actividades,
para ver el cumplimiento de las metas establecidas, puede establecer que
controlando las actividades se podra conocer el verdadero esfuerzo que posee la

empresa.

Es de suma relevancia la presencia de una gestion administrativa, teniendo
por beneficios la gestion oportuna de los recursos sobre todo para la supervisar de
manera adecuada los recursos tanto humanos, materia prima, y monetario para el
cumplimiento oportuno de las metas trazadas en el tiempo programado. Segun
Hiroya et al. (2022) para ello se plasmé tener los siguientes aspectos de gran
importancia siendo las que se muestra a continuacién proponer politicas de
procesos, supervisar los resultados periddicamente, contar con un personal en

constante aprendizaje, elaborar planes de trabajo (Armijos, et al., 2019).

Definicién de términos

Administracién. — son aquellas actividades que permite la adecuada distribucion
de las actividades sobre todo del recurso, como es el caso del tiempo, dinero y
talento humano. Es aquella actividad que ayuda a la regulacién de las actividades,
sobre todo para que se realice una oportuna planificacion de las tareas, de la misma
manera, a gestion del personal que facilite el adecuado desarrolla de las funciones
del colaborador. También, se puede sefialar que la administracién es una de las
tareas de gran transcendencia debido que es la base de todo proceso sobre todo
para poder verificar si los colaboradores si estan cumplimiento con las actividades
planteadas, esto permitirA que las organizaciones si cuenten con un
direccionamiento correcto, sobre todo que se oriente a la mision institucional
(Pradeep et al., 2022).
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Capacitacion. - Accion y efecto de capacitar, es aquel proceso que permite
brindar los conocimientos oportunos que ayudara a los colaboradores fortalecer el
aprendizaje. Sin embargo, en un conjunto de actividades que permite reforzar el
nivel de conocimiento de una persona sobre todo el aprendizaje para la eficiencia
cada una de las tareas. Es aquella actividad que permita fortalecer los
conocimientos y habilidades que ayuda a un colaborador poder mejorar sus
capacidades y ponerlas en préctica para poder cumplir con las tareas asignadas
(RAE, s.f., definicién 1).

Control. - comprobacién, inspeccion, fiscalizacion, es aquella accién que permite
la adecuada realizacién de las actividades, sobre es la verificacion de las
actividades que ayudara a conocer si lograron cumplir con el plan de trabajo. Es
aguella actividad que consiste en regular el cumplimiento de las metas que se
programaron en un area determinada, esto permitird que la organizaciéon pueda

medir sus resultados que tener en un periodo de tiempo (RAE, s.f., definicion 1).

Funciones. — Son aquellas capacidades que tiene una persona para el
desplazamiento entre su entorno, es el conjunto de actividades que son asignadas
a los colaboradores, sobre todo aquellas tareas acordes al perfil o cargo que
desemperie, seflalando que son las tareas que desempeiia un colaborador de
acuerdo al cargo que ocupa, realizando de manera eficiente el uso adecuado de
los recursos y en el tiempo estimado. También, hace referencia que es aquel
procedimiento que ayudé al cumplimiento del rol que posee cada una de las tareas,
sobre todo para que el colaborador comprenda las acciones que debe realizar
dentro de la organizacion, e impulse cumplir la misién de la misma (RAE, 2020).

Gerencia. - Cargo del gerente, es aquel puesto en donde una persona planifica
actividades, organiza recursos, de una manera estratégica con el proposito de
poder cumplir con los objetivos propuestos por la organizacion, consistiendo en el
adecuado abastecimiento para beneficio que los colaboradores puedan realizar de

manera satisfactoria y sin interrupciones sus tareas (RAE, s.f., definicion 1).
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Logistica. — Es un conjunto de actividades que permite el abastecimiento de una
institucion para continuidad de sus actividades, sobre ayudard a la obtencion
oportuna de los recursos. Asimismo, se puede expresar que la logistica es aquella
actividad que permite asegurar de manera eficiente el recurso que requiere cada
una de las areas de la organizacion. También, se hace referencia que esta actividad
ayuda a gestionar el cumplimiento total o parcial de una tarea, sobre todo para
evitar los retrasos en la entrega de algun requerimiento. Cabe sefialar, que la
logistica que es una actividad que busca la correcta administracion de los bienes

sobre todo para poder lograr cumplir con los tiempos planificados.

Manual. - Que exige mas habilidades de las manos que inteligencia, sobre todo
permita al colaborador conocer de manera oportuna cuales son las tareas que debe
realizar para que cumpla con el plan de trabajo. Es aquel documento, en la cual
establece cuales son las tareas que un operario debe realizar para poder cumplir
con sus actividades propuestas, dando indicaciones adecuadas que permita
orientar al colaborador la manera y forma de cémo realizar una actividad, este
proceso indicard cada uno de los procedimientos que el colaborador debe seguir
para que si cumpla con el requerimiento acorde al cargo que desempefie (RAE,

s.f., definicion 3).

Capacidad institucional. — Es aquel nivel de cumplimiento que tiene la institucion
para poder cumplir con cada una de las metas propuesta, en el tiempo establecidos,
y bajo los acuerdos establecidos. Sobre todo, que sabe administrar sus recursos, y
direccionar para poder lograrlo, reflejando que si cuenta con los medios y el equipo
idoneo (RAE, s.f., definicion 4).

13



METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
El tipo de investigacion fue béasica, Alvarez (2020) hace manifiesta que es
cuando el investigador utiliz6 como base los diversos fundamentos de aspectos
tedricos, para poder medir las variables de estudio.
El enfoque del estudio fue cuantitativo, segun Sanchez (2020) expresa que es
cuando los resultados de la investigacion seran expresados por medio de aspectos

numeéricos, esto se realiz6 a través de técnicas estadisticas.

El disefio de investigacion que se definio trabajar es no experimental, y los
tiempos de levantamiento de informacion es de corte transversal, Garciay Sanchez
(2020) es cuando el investigador no gener6 cambios en las variables de estudio, y
se recogio datos por Unica vez al inicio de la investigacion, solo se aprecian los
hechos en contexto original para analizarlo posteriormente. Y tuvo por nivel para el
estudio, un tipo de estudio descriptivo correlacional, porque permitié mostrar el nivel
de correlacibn que existe en las dos variables: Control previo y gestion

administrativa.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Control Previo
Definicién conceptual. El control previo es aquella forma de que una organizacion
puede minimizar la presencia de algun riesgo, sobre todo que asegure la correcta

ejecucion de sus recursos publicos (Garcia, 2017).

Definicion operacional, se hace referencia que el control previo consiste, en
prevenir las interrupciones del desarrollo de una actividad sobre todo al momento

de lograr la meta trazada.

Dimensiones: Ambiente de control, evaluacion de riesgo, actividades de

control, informacion y comunicacion, y monitoreo permanente
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Variable 2. Gestion administrativa

Definicidbn conceptual. Gonzales et al. (2020) manifiesta que es un conjunto de
actividades que permita a una organizacién poder planificar sus tareas, distribuir de
manera asertiva sus recursos, controlando el cumplimiento de sus metas y

monitoreando los resultados obtenidos en un determinado periodo.

Definicion operacional. Consiste en la realizacion de manera asertiva de las
actividades, tanto en la planificacion de las tareas, sobre la organizacién oportuna
de los tiempos para poder lograr el cumplimiento de las funciones, dirigir cada uno
del personal de acuerdo a las politicas programadas, y control eficiente de los

recursos.

Dimensiones de la variable 2: Planificacion, organizacién, direccién, y control

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestra, muestreo, unidad
de analisis

La poblacion son los trabajadores de la Gerencia de Agricultura, estando
conformado por un total de 160 trabajadores y la muestra vendria a ser los
trabajadores de las areas involucradas en entre ellas las de Presupuesto,
Logistica, Contabilidad y Tesoreria) en total 50 trabajadores.

En el presente trabajo se utilizara la técnica de muestreo no probabilistica

porque no se utilizé una férmula para determinar la muestra.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica segun Hernandez y Duana (2020) manifiesta que es aquel
procedimiento que permite recoger informacion de manera confiable,
ordenaday sencilla, definiendo que se emple6 una encuesta que es aplicado
a los colaboradores de la Gerencia Regional.

El instrumento, Martinez et al. (2020) es aquel documento en la que se
detalla preguntas claves que ayuddé a medir las variables de estudio, siendo
el instrumento mas oportuno un cuestionario dirigido a los colaboradores que
laboran indirecta o directa en las areas involucradas en el proceso de pagos

a proveedores, garantizando la veracidad de la informacion. Para mayor
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detalle, se indica que el primer cuestionario que es para medir el control
previo estuvo compuesto por 20 preguntas que ayudd a medir las cinco
dimensiones, y fue valorada por una escala de Likert del 1 al 5 (1=Nunca,
2=Casi nunca, 3=A veces, 4= Casi siempre, y 5= Siempre), y el segundo
cuestionario para medir la gestion administrativa se empleo la misma escala
de valoracion para la medicibn de las cuatro dimensiones estando
conformado por 20 preguntas. Se puede hacer mencién que los instrumentos
son documentos que ayudaron al investigador poder medir como se encontrd
el manejo de las dos variables consideradas, sobre todo de acuerdo al

propésito del estudio.

Validez, para el presente criterio se realizé mediante un juicio de expertos
donde tres especialistas que revisaron si las preguntas propuestas por los
dos cuestionarios si logran medir los objetivos propuestos, indicando que
consiste cuando diversos expertos analizan el planteamiento de las
preguntas propuestas, reconociendo si logran medir cada una de las
variables, y sobre todo indicara que los items propuestos fueron entendibles
para que respondan de manera asertividad la muestra a encuestar,

sefialando que si fueron aptos para su aplicacion.

Confiabilidad, fue medida mediante el coeficiente de alfa de Cronbach,
donde dicho puntaje debe ser mayor a 0.8 pues determina el grado de
confianza de los datos que fueron recolectados. Este es un presente analisis
estadistico que ayudoé a reconocer si la base de datos que fue recolectada,
no fue alterada y veraz, y que los servidores a los que se aplicaron los
instrumentos si respondieron de manera coherente. También, se hace
referencia que la confianza de los datos, es aquel criterio que indica si toda
la informacién que se obtuvo si lograr cada uno de los propdsitos de la

investigacion, debido que ayudara a dar confianza.

3.5. Procedimientos
Entre las actividades que se desarrollaron para levantar informacion, fue la

elaboracion de los dos cuestionarios que fueron alineados al contexto de
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estudio, la cual posteriormente fueron revisados por tres expertos quienes
indicaron su consistentica de cada una de las preguntas propuesta. Luego
se solicito el debido permiso a la institucion pues autorizo el levantamiento
de los datos y coordinaciones. Se seleccioné a los colabores de las areas
involucradas, a quienes se les solicitaran responder los cuestionarios. Se
dej6 a los trabajadores resolver el cuestionario con plena libertad y
tranquilidad, se les indicé que el cuestionario utilizado se mantuvo en el
anonimato en todo momento, sobre todo para resguardar su seguridad.

Cabe indicar, que el recojo de los datos debe ser ordenado sobre todo
porque ayuda a obtener informacion confiable, reconociendo que esos datos
son de suma importancia debido que permite la confianza de los datos, por
tanto, se tuvo cada uno de los permisos y consideraciones necesarias que

ayudo a tener datos de gran relevancia.

3.6. Método de anélisis de datos

El método de que se ha utilizado un método descriptivo, porque tiene por
finalidad reconocer el comportamiento actual de la organizacion de estudio,
sobre todo ayudé a identificar el diagnéstico situacional de una gerencia
regional, siendo reflejado en los resultados que son expuesto mediante
tablas y figuras, interpretados mediante frecuencias. Y se empled un método
estadistico inferencial, porque ayuddé a dar respuesta los objetivos trazados
del a investigacion, sobre todo se emple6 una prueba de normalidad que
permitié reconocer el comportamiento de los datos encontrados y mediante
la realizacion de una prueba de correlacion, validar la hipétesis propuesta.

Se hizo referencia que los métodos que se emplearon ayudaron mucho a
dar respuesta de cada uno de los objetivos que el investigador propuso para
el desarrollo de la investigacion, incluyendo una serie de pasos tanto
descriptivos, como la utilizacion de un andlisis estadistico que permitié

encontrar la correlacion de las variables.

3.7. Aspectos éticos
La investigacion se realiz6 teniendo en cuenta como sustento las normas

éticas aceptadas en toda investigacion, asi mismo se utiliza los criterios
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sefalados por la Universidad Cesar Vallejo, segun guia de elaboracion de
proyecto de investigacion.

Se empled el criterio de autonomia, siendo aquel respeto a las opiniones y
respuestas que los colaboradores de la institucion brindaron al momento de
ser participe sobre el cuestionario propuesto. El presente criterio, fue
empleado al momento de respetar cada una de las opiniones de los
encuestados sobre todo al momento de respetar cada una de las posiciones
de los servidores publicos de la presente institucion.

Otros de los criterios de justicia de consider6 brindar un trato oportuno y sin
discriminacion, de la misma manera, se respetd la autoria segun la
bibliografia, haciendo mencién de cada uno de los autores. Cabe mencionar,
que este criterio consistio en el trato humanista a cada uno de los
encuestados al momento que se aplico los dos cuestionarios.

Asimismo, otro criterio utilizado, fue al momento de manejar la informacion
que se obtuvo se hizo para beneficencia de la institucion, y pueda conocer
cOmo se encuentra sobre el manejo de las dos variables de estudio y esta
pueda tomar acciones que ayuden a reducir posibles riesgos aun largo o
corto plazo.

Y por ultimo, se consideré el criterio de no maleficiencia que consistio que
es cuando toda informacion que fue recopilada solo se utilizé solo para poder
cumplir con los propdsitos de la organizacion, que fueron planteados por el

investigador, sin realizar o generar algun dafio en la organizacion.
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IV. RESULTADOS

Objetivo especifico 1. Analizar el nivel de control previo en la Gerencia Regional de
Agricultura de Lambayeque 2022
Tabla 1

Nivel del control previo en la Gerencia Regional de Agricultura

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 7 14%
Medio 33 66%
Alto 10 20%
Total 50 100%

Nota. Resultados de la encuesta aplicada y procesada en el SPSS version 25

En la tabla y figura 1, del total de la percepcion de los servidores publicos en la
Gerencia Regional de Agricultura presentd un nivel medio de control previo
representado con un 66%, con un 20% un nivel alto, y con un 14% un nivel bajo, se
interpreta, por el desconocimiento de las normas y aplicacién de ellas. Se hace
referencia que el control previo, en la institucién aun tiene falencias en reforzar los
niveles de monitoreo sobre el cumplimiento total y parcial de las actividades

programadas.
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Objetivo especifico 2. Evaluar el nivel de la gestion administrativa de la Gerencia

Regional de Agricultura de Lambayeque 2022

De los resultados obtenidos en el cuestionario 2, para la medicion de la variable

gestion administrativa se tuvo los siguientes datos:

Tabla 2

Nivel de la gestion administrativa en la Gerencia Regional de Agricultura

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 9 18.0
Medio 33 66.0
Alto 8 16.0
Total 50 100.0

Nota. Resultados de la encuesta aplicada y procesada en el SPSS version 25

En la tabla y figura 2, del total de la percepcion de los servidores publicos en la
Gerencia Regional de Agricultura presentd un nivel medio de gestién administrativa
representado con un 66%, con un 18% un nivel bajo, y con un 16% se tuvo un nivel
alto. Porque el servidor publico y encargado del area no realizan una adecuada
planificacion de las actividades, distribucion de recursos de manera eficiente,
control y verificacion del cumplimiento de tareas, manifestando que muchas veces
esta situacion se debe por las deficiencias que tiene la institucion en poder planear
cada una de las actividades, esto presenta dificultades al momento de poder

organizacion de manera asertiva cada uno de los colaboradores de la institucion.
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Objetivo especifico 3. Determinar estadisticamente la relacion que existe entre el
control previo y las dimensiones de la gestion administrativa en la Gerencia
Regional de Agricultura de Lambayeque 2022.

De los resultados obtenidos, se observo que para ver la normalidad de los datos se
aplicé la prueba de Kolmogorov, por el N° que se definié sobre la muestra de estudio
fue igual o mayor a 50 personas, teniendo los siguientes puntajes de significancia.
Tabla 3

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
SUMA_D1 Vi .188 50 .000 .893 50 .000
SUMA_D2 Vi1 .200 50 .000 .898 50 .000
SUMA D3 Vi1 .185 50 .000 .904 50 .001
SUMA_D4 Vi 147 50 .009 .902 50 .001
SUMA_DS5 Vi .200 50 .000 .898 50 .000
SUMA_V1 .201 50 .000 .898 50 .000
SUMA_D1 V2 .193 50 .000 .890 50 .000
SUMA_D2_V2 .183 50 .000 .898 50 .000
SUMA_D3 V2 .200 50 .000 .891 50 .000
SUMA_D4 V2 01 50 .000" .965 50 .003
SUMA V2 .159 50 .003 910 50 .001

Nota. Prueba de normalidad de los datos
0,05 menor no son normales los datos
Mayor a 0,05 si son normales los datos

Analizando la tabla presentada, se observo tener por puntaje p valor inferior a 0,05
indicando que los datos segun la prueba no son normales, requiriendo emplear una

prueba no paramétrica siendo la mas adecuada la prueba de Rho de Spearman.
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Tabla 4

Relacion entre el control previo y las dimensiones de la gestion administrativa

Control previo

Rho de Spearman  Planificar Coeficiente

0,952**

Sig. 0,000
Organizar Coeficiente 0,975%*

Sig.

J 0,000
Dirigir Coeficiente 0.976**

Sig. 0,000
Controlar Coeficiente 0,773*

Sig. 0,000

Nota. SPSS version 25
Coeficiente de relacion

De los resultados obtenidos en la tabla 4, se observo que analizando la relaciéon
entre control previo y las dimensiones de la variable gestibn administrativa, se
observo que si existe una relacion alta significativa entre la variable y la dimension
planificar por tener una sig. ,000 y un coeficiente de 0,952. Seguidamente, se
determind que si existe una relacion alta con la dimension organizar por tener por
puntaje de significancia de 0,000 y por tener un coeficiente de correlacion de 0,975.
Asimismo, de los resultados se observéd que si existe una asociacion alta con la
tercera dimension dirigir por tener un puntaje de significancia de 0,000 y por tener
un coeficiente de 0,976. Y por ultimo, se afirma que si existe tiene asociacion
mediana entre la variable control previo y la cuarta dimensidn controlar por tener un

p de 0,000 y por tener un coeficiente de 0,773.
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Objetivo general. Determinar la relacion que existe entre el control previo y la
gestion administrativa de la Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque,
2022.

Tabla b

Relacion entre el control previo y la gestion administrativa

Correlaciones

Gestion
Control  administr
previo ativa
Rho de Control Coeficiente 1.000 .958™
Spearman previo
Sig . .000
N 50 50
Gestion  Coeficiente .958™ 1.000
administr
ativa Sig .000 .
N 50 50

Nota. Obtenido del procesamiento de datos del SPSS versién 25

De latabla 5, se observo que si existe una relacion alta significativa entre la variable
control previo y gestion administrativa, porque tuvo por puntaje de significancia de
0,000 que por ser un puntaje menor a 0,05 se acepta la hipétesis del estudio y no

se aceptd la Ho y por tener por coeficiente de 0,958.
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V. DISCUSION

De los objetivos planteados se determind que si existe una relacion altamente
significativa entre el control previo y la gestion administrativa de la Gerencia
Regional de Agricultura de Lambayeque, debido que en la tabla 5 se tuvo por
puntaje de significancia del 0,000 que por ser un puntaje menor a 0,05 se acepta la

hipotesis del investigador y tener un coef. de 0,958.

De las investigaciones analizadas se concuerda con los resultados obtenidos
de los autores Bermeo y Saavedra (2022) debido que en su investigacion que tuvo
en su analisis estadistico de Rho de Spearman un puntaje de sig. 0.000, y por
coeficiente de correlacién de 0.656, determinando que si existe una relacion
significativa entre la variable control previo y la gestion administrativa, aceptando
los aportes porque empled la misma prueba de correlacion del estudio y llegé a la

misma conclusion.

También, se aceptd los aportes dados por los autores Junco y Baca (2020)
porque logré determinar que conforme al andlisis estadistico encontraron que si
existe una la relacion entre control previo y la gestién administrativa en una entidad
publica distrital de Huanuco con un analisis estadistico de Spearman por tener un
coeficiente de 0,656 y por puntaje de significancia del 0.00, aceptando los hallazgos
estadisticos. Sin embargo, se discrepa por el tipo de correlacion al tener una

relacion mediana.

Por otro lado, se estuvo de acuerdo con los aportes dados por Rodriguez
(2018) debido que hizo una prueba de normalidad se determind utilizar una prueba
no paramétrica que es la prueba de correlacion de Rho de Spearman, reconociendo
que si existe asociacion porgue tuvo el puntaje de sig. de 0,000, aceptando los

hallazgos encontrados por el investigador porque definié que si existe asociacion.

Entre los principales aportes, se estuvo de acuerdo con loa hallazgos
encontrados por Junco y Baca (2020) teniendo por analisis estadistico se encontré
la relaciéon entre control previo y la gestion administrativa en una entidad publica

distrital de Huanuco con un analisis estadistico de Rho:0,656 y sig. 0.00, estando
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de acuerdo con los hallazgos encontrados porque indicando tener una relacion baja

entre las variables y por usar otro procesamiento estadistico.

Sin embargo, se rechazd los aportes de sus resultados de los autores
Alvarado y Nagamine (2018) al concluir mediante el analisis estadistico se encontro
la relacidn entre control previo y gestion administrativa dado que la sig. fue 0.00, y
la relacion es baja porque tuvo un coeficiente de Pearson 0.435, se discrep0 porque
se obtuvo un nivel bajo en tipo de relacion siendo diferente al de la investigacion y

por emplear otro tipo de prueba de correlacion al del estudio.

También, se aceptd los aportes encontrados con el autor Molina (2018)
porque hizo un analisis estadistico una prueba de Pearson se tuvo un puntaje de
0,000, y logré obtener un coeficiente de correlacion 0.701, reconociendo tener una
relacion alta entre las variables de estudio, rechazando los principales hallazgos
porque emplearon otro tipo de prueba estadistica.

Se analizo el nivel de control previo en la Gerencia Regional de Agricultura
de Lambayeque 2022, indicando que en la tabla 1, se reconocio tener un nivel
medio de control previo representado con un 66%, con un 20% un nivel alto, y con
un 14% se tuvo un nivel bajo, teniendo por razon el desconocimiento de las normas
y aplicacion de ellas. De los antecedentes analizado se acepta el aporte brindado
por el autor Rodriguez (2018) sefialando que en la presente investigacion tuvo un
nivel medio representado con 97.8% de control previo.

De los resultados encontrados, se estuvo de acuerdo a los aportes dados
por Zakirova et al.(2021) teniendo por resultados que el 45% de las entidades
publicas no tienen un plan de trabajo para el manejo oportuno sobre el control
interno en sus actividades financieras, conllevando a que se limite la transparencia
y rendicion de cuentas en las organizaciones y aumentando la probabilidad de
impago de las deudas existentes, indicando que es sumamente importante que las
entidades publicas implementen el control en las operaciones de liquidacién dado
gue esto les permitira disponer de un analisis comparativo y emergente conforme

pasen los afios favoreciendo a una mejor gestion por resultados en las instituciones.

Sin embargo, se esta en desacuerdo con Klychova et al. (2021) identificar

gue actualmente en la empresa no se desarrolla eficientemente un sistema de
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control, ni se analiza la eficiencia de la organizacion respecto al sistema contable,
ocasionando que los resultados de la inspeccion de las transacciones en efectivo y
cuentas bancarias de la organizacién no lleguen a cumplir los objetivos esperados
por la empresa. Sefialando, que en la entidad se necesita la implementacion de un
sistema teniendo un bajo control previo, para que la empresa pueda tomar
decisiones y mejoren la eficiencia en la administracion de su liquidez, conllevando

que esta sea mucho mas competitiva y rentable.

También, se esta en desacuerdo con los aportes dados por los autores
Alvarado y Nagamine (2018) el 42% de encuestados sefialan que la entidad cuenta
con un deficiente control previo, esto se debe porque no planificaron de manera
oportuna sus actividades, discrepando por el contexto en que los autores
presentaron siendo muy diferente a lo que el estudio hizo mencién, manifestando

gue la realidad problematica fue totalmente diferente.

De la misma manera, se discrepa con los autores Khairunnisa y Rahadian
(2021) porque identificaron que existe una eficiencia de control interno bastante
satisfactoria, sin embargo existen principios de control interno que aun no se han
implementado de forma éptima, conllevando a que se aumente la posibilidad de
cometer errores por parte del area directiva, en la institucion se ha identificado una
buena direccion de los tributos aun se necesita de que los colaboradores se
encuentren comprometidos con el control interno efectuada en cada una de sus
actividades para que de esta manera implementen acciones estratégicas para
identificar rapidamente los problemas y presentar soluciones frente a ellas; los
autores concluyeron que al disponer dentro de las instituciones un adecuado control
interno conllevara a que se cumplan con los objetivos propuestos y que los
colaboradores cuenten con un desempefio mucho mas competente apoyando asi
a la eficacia del control interno dentro de la organizacion, porque no presenta el
mismo contexto que el de la presente investigacion. Otro de los autores analizados
Junco y Baca (2020) se rechaza lo expuesto en su investigacion el 78% de
encuestados sefalan que la entidad cuenta con un adecuado control previo, debido
que ellos indicando que no tienen problematica, estando en desacuerdo con lo que

piensa los investigadores por no llegar a la misma conclusion.
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Asimismo, se estuvo de acuerdo con el aporte tedrico dado sobre el nivel del
control previo, segun los autores Ponce et al. (2018) en la revista cientifica dominio
de las ciencias, publica lo siguiente hace referencia que el control previo, es aquel
control interno que una institucion realiza con la finalidad de tener una adecuada
gestion de sus recursos, sobre todo porque es aquella accion que permitira
resguardar el adecuado desempefio de sus colaboradores y poder cumplir con los
objetivos trazados. Y se acepto la posicion dada por Garcia (2017) al indicar que el
control previo es aquella forma de que una organizacion puede minimizar la
presencia de algun riesgo, sobre todo que asegure la correcta ejecucion de sus
recursos publicos. Cabe mencionar, que este tipo de control es usualmente
realizado por las autoridades responsables de una organizacion, esto se debe
porque son actividades que permitird la adecuada organizacién de cada uno de los
procedimientos establecidos, y poder llevar el 6ptimo cumplimiento acorde a las
disposiciones dadas. Llevando un adecuado registro y evaluacion para verificar el
cumplimiento de cada uno los objetivos trazados y ver si se lograron los resultados
esperados, esto se hace referencia que el control previo consiste, en prevenir las
interrupciones del desarrollo de una actividad sobre todo al momento de lograr la

meta trazada.

De la misma manera, se evalué tener un nivel medio de la gestién
administrativa de la Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque 2022
representado con un 66%, con un 18% un nivel bajo, y con un 16% se tuvo un nivel
alto. Porque el servidor publico y encargado del area no realizan una adecuada
planificacion de las actividades, distribucion de recursos de manera eficiente,

control y verificacién del cumplimiento de tareas.

También, de los principales resultados se tuvo un nivel regular con un 54.8%
del control previo, esto se debe porque el 41.9% hace referencia tener un nivel
medio por recepcion de documento, y por tener un nivel bueno con un 38.7% y con
un 48.4%se tuvo un nivel bueno por transferencia de pago, estando de acuerdo con
los aportes encontrados porque el nivel presentado se estuvo de acuerdo porque
se observo similar realidad problematica. Asimismo, se acept6 la posicion de los

autores De Junco y Baca (2020) teniendo por principales resultados tuvo un nivel
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medio de gestion administrativo representado con un 60%, esto se debe porque

aun necesita reforzar las actividades para poder cumplir con las actividades.

De los estudios considerados, se estuvo en desacuerdo con los aportes
encontrados por los autores Alvarado y Nagamine (2018) porque sefialaron que
con un 57% de la institucién presenté un bajo nivel de la gestion administrativa,
indicando que entre las razones es por el débil desinterés por parte de los
encargados, discrepando con el nivel encontrado por ser diferente al presentando
en la medicién de la variable en estudio, sefialando que la gestion administrativa es
una actividad de suma importancia porque facilitar ser responsable con cada una
de las tareas planteadas que tiene el equipo de trabajo, ayuda a reconocer si todos
los gastos realizados se hizo de manera acorde a cada uno de los aspectos
propuestos, sobre todo que se tuvieron en cuenta que el manejo adecuado de las
tareas. Cabe mencionar estar de acuerdo, con lo que menciona que al cumplir con
las actividades es para medir el nivel de cumplimiento de cada una de las tareas,
sobre todo medir cada una de las actividades programadas.

De los aportes teoricos, se acepté el hallazgo encontrado por Gonzales et al.
(2020) manifiesta que es un conjunto de actividades que permita a una organizacion
poder planificar sus tareas, distribuir de manera asertiva sus recursos, controlando
el cumplimiento de sus metas y monitoreando los resultados obtenidos en un
determinado periodo. Y con los autores, Diaz y Ledn (2019) sefiala que la gestion
administrativa es considerada como un elemento fundamental que ayudara a
brindar un soporte constante para el desarrollo empresarial y tecnoldgico, debido
gue ayudara a monitorear el cumplimiento de las tareas asignadas, estando de
acuerdo por tener la misma percepcion sobre la gestion de las actividades
sefialando que una organizacion si debe tener el uso eficiente de cada uno de los
recursos, indicando que consiste en la realizacion de manera asertiva de las
actividades, tanto en la planificacién de las tareas, sobre la organizacién oportuna
de los tiempos para poder lograr el cumplimiento de las funciones, dirigir cada uno
del personal de acuerdo a las politicas programadas, monitoreo de los aportes

econdmicos.

De la misma manera, se esta de acuerdo con Ponce et al. (2021) al manifestar

que ayudo a reconocer que la gestion administrativa en una organizacion es de
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gran trascendencia debido que permitira la adecuada distribucion de los recursos,
sobre todo que todas las areas cuenten con los recursos necesarios para poder
realizar de manera adecuada con las actividades, manifestando que aqui se vera
si las organizacion tiene un adecuado de funcionamiento interno, y reconocer si se
estd cumplimiento con todas las actividades que fueron programadas,
manifestando que demostrando la capacidad que tiene de gestion ante todas las
situaciones que enfrentar, estando de acuerdo para poder validar que si cuenta con

todas las condiciones necesarias que permita cumplir con todas las metas trazadas.

Determinar estadisticamente la relacion que existe entre el control previo y las
dimensiones de la gestion administrativa en la Gerencia Regional de Agricultura de
Lambayeque 2022, segun los resultados dados en la tabla 4, se observé que
analizando la relacién entre control previo y las dimensiones de la variable gestion
administrativa, se observé que si existe una relacion alta significativa entre la
variable y la dimension planificar por tener una sig. ,000 y un coeficiente de 0,952.
Seguidamente, se determind que si existe una relacién alta con la dimension
organizar por tener por puntaje de significancia de 0,000 y por tener un coeficiente
de correlacién de 0,975. Asimismo, de los resultados se observo que si existe una
asociacion alta con la tercera dimension dirigir por tener un puntaje de significancia
de 0,000 y por tener un coeficiente de 0,976. Y por ultimo, se afirma que si existe
tiene asociacidon mediana entre la variable control previo y la cuarta dimensién

controlar por tener un p de 0,000 y por tener un coeficiente de 0,773.

Esta de acuerdo, con los resultados obtenidos en los resultados obtenidos
porque si afirma la asociacion entre la variable del control previo y de cada una de
las dimensiones de la variable, sobre todo se reconocié que si se aplica acciones
que puedan mejorar la situaciéon de la organizacién, porque permitird cumplir con
los medios necesarios para poder logar trazar las metas, sobre todo para poder
planear cada una de las actividades. Cabe sefalar, monitorear cada una de las
actividades, sobre todo para poder verificar cada una de las metas trazadas, sobre
todo porque el correcto cumplimiento de las tareas planteadas en el tiempo
propuesto debido que esto ayudara e impulsara a la fluidez y coordinaciones entre
las areas, sobre todo para la administracion y monitoreo de la funciones de los

colaboradores.
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VI.

CONCLUSIONES

1. Se determind que si existe una relacion alta entre el control previo y la

gestibn administrativa de la Gerencia Regional de Agricultura de
Lambayeque, porque se tuvo por p valor de 0,000 y por coeficiente de 0,958.

. Se analizé que con un 66% tener un nivel medio de control previo en la

Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque, con un 20% un nivel alto,
y con un 14% un nivel bajo.

. Se evalud con un 66% tener un nivel medio de la gestion administrativa de

la Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque, con un 18% se tuvo un

nivel bajo, y con un 16% un nivel alto.

. Se determind que estadisticamente si existe una relacion alta entre el control

previo y las dimensiones de la gestién administrativa en la Gerencia Regional
de Agricultura de Lambayeque, por tener un puntaje de significancia 0,000 y

por contar por un coeficiente superior de 0.8 en la prueba de Rho.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a:

1. Al jefe del area administrativa, realizar capacitaciones sobre mejorar las
buenas practicas del proceso administrativa que permita obtener los
conocimientos necesarios para la planificacion oportuna de las tareas,
adecuado desarrollo de sus competencias que asegure la adecuada gestion

administrativa.

2. Al jefe del area administrativa, consiste en emplear un mecanismo de
evaluacion y control previo en la Gerencia Regional de Agricultura de
Lambayeque, con la finalidad de regular el proceso del area de tesoreria.

3. Al jefe del &rea administrativa, brindar capacitaciones sobre la ley y normas
de tesoreria, que tiene por finalidad mantener informado sobre los

procedimientos y tareas que deben seguir los servidores publicos.

4. Se recomienda al jefe de administracion plantear un marco de trabajo que
facilite la comunicacion asertiva con cada una de las areas sobre todo que
permita el monitoreo oportuno del cumplimiento de las metas, y reconocer

las incidencias del porgue no se logran obtener los resultados esperados.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de variables
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Anexo 3. Cuestionario
Cuestionario para medir el control previo
La presente técnica de la encuesta, busca recoger informacién relacionada con
al control previo en una Gerencia Regional de estudio; sobre este particular se le
solicita que en las preguntas que a continuacion se presentan elija la alternativa que
considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Esta técnica es anénima,

se le agradece su colaboracion.

Escala de valoracion:

1 2 3 4 5
Nunca Casi hunca A veces Casi siempre Siempre
ESCALA DE VALORACION
ITEMS NUNCA Gl |mvistlss Gl SIEMPRE

1) NU(I;I)CA 3 SIE?ZI)DRE )

Dimension 1: Ambiente de control

1. En la institucién, se tiene en
cuenta los valores éticos del
personal, se estimula su

crecimiento y son
recompensados segun  su
desemperio

2. Considera que la funcion que
realiza usted coadyuva al
cumplimiento de los objetivos y
metas de la oficina.

3. Cree usted que su oficina se
promueve un ambiente de
confianza entre el personal u
otras oficinas, producto de la
comunicacion, reuniones,
charlas y otros medios.

Dimension 2: Evaluacion de riesgo

4. Usted tiene conocimientos de
las actividades programadas y
resultados el plan operativo de
su oficina

5. En lainstitucion se esta dando
un buen uso de los recursos
publicos recibidos y se cumple
con eficacia las leyes, normas
y procedimientos establecidos.

6. Usted registra por escrito los
riesgos y/o sus probabilidades
de impacto que puedan
detectarse en su actividad




laboral.

Dimensién 3:; Actividad de control

7.

Existen procedimientos de
autorizacion y aprobacién para
procesos, actividades y tareas
que estén claramente
definidos en manuales vy
actividades principales

8.

A nivel de oficina se evalta
periddicamente la eficacia de
los controles previos.

En el éarea se encuentra
debidamente difundidas las
responsabilidades que le
corresponda al personal

10.

Se calculan los costos de un
control previo a su
implementacién en relacién a
los beneficios esperados con
dicho control.

11.

Se efectla rotacion periodica
del personal asignado en los
puestos susceptibles a
riesgos.

Dimensién 4: Informacion y comunic

acion

12.

La informacién generada del
proceso para la ejecucion de
pagos cuenta con la seguridad
fisica y l6gica de la misma.

13.

Los usuarios del sistema
disponible en la oficina para el
procesamiento de la ejecucion
de pagos cuentan des un
usuario y contrasefia
respectiva, las cuales son
variadas peridédicamente por
seguridad.

14.

En la subgerencia de tesoreria
la informacién y comunicacion
se realizan de manera exacta
y sin errores.

15.

Los sistemas de informacion
gue dispone la oficina facilitan
informacion oportuna, actual y
facilmente accesible, con valor
para la toma de decisiones.

16.

Se cuentan con los
mecanismos de coordinacion
para gestionar respuestas a
los sistemas tecnol6gicos
(SIAF)

17.

La oficina cuenta con el
ambiente  adecuado  que




permita administrar la
documentacion e informacion
regenerada/recibida

Dimensién 5: Monitoreo

18.

Se realiza el seguimiento a la
implementacién de las mejoras
y recomendaciones propuesta
por el Organo de Control
Institucional

19.

Los aspectos identificados
como debilidad en la gestion
de la oficina son evaluadas por
el personal a fin de plantear las
mejoras respetivas y generar
la retroalimentacion
correspondiente

20.

En la oficina se supervisa en
forma permanente si las
labores del personal se
efectian de acuerdo con lo
establecido, asi como los
resultados obtenidos,
guedando evidencia de ello.




Cuestionario para medir la gestion administrativa

La presente técnica de la encuesta, busca recoger informacion relacionada con
la gestion administrativa de la presente institucion en estudio; sobre este particular
se le solicita que en las preguntas que a continuacion se presentan elija la alternativa
que considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (X). Esta técnica es
anonima, se le agradece su colaboracion.

Escala de valoracion:

1 2 3 4 5
Nunca Casi hunca A veces Casi siempre Siempre
DIMENSION: PLANEACION 112 |3 (4 |5
1 ¢ La institucién cuenta con los objetivos institucionales definidos?
2 ¢La institucién cuenta con los medios suficientes para alcanzar los objetivos
que se ha propuesto?
3 ¢La institucién prone estrategias que facilita el cumplimiento de los objetivos?
4 ¢Usted considera que las estrategias propuestas son adecuadas para el
cumplimiento de la misién y vision de la institucién?
DIMENSION: ORGANIZACION
5 ¢La institucién posee un clasificador de cargos de acuerdo que permite la
definicién de la division del trabajo?
6 ¢En lainstitucion cuenta con un plan de operacion y funciones definidas?
7 ¢En lainstitucion el personal cuanta con un plan de trabajo que facilita
cumplir con las metas?
8 ¢La institucién, administra de forma eficiente los recursos con los que
cuenta?
9 ¢La institucion cuenta con los recursos suficientes para lograr las metas
establecidas?
DIMENSION: DIRECCION
10 ¢La institucion realiza actividades que facilita las coordinaciones con el
personal?
11 | ¢Usted considera que la institucién brinda los medios necesarios para la
coordinacién con y entre el personal?
12 ¢Lainstitucién a ha implementado canales de comunicacién adecuados para
atender las necesidades de los colaboradores?
13 ¢La Institucion mediante reconocimientos motiva a sus trabajadores a
realizar una mejor labor?
14 ¢,Consideras que la institucién si reconoce siempre el desempefio que
realizas?
15 | ¢La Institucidn cuenta con un mecanismo de delego de funciones?
DIMENSION: CONTROL
16 ¢La Institucién cumple con las metas establecidas en el tiempo establecido?
17 ¢La Institucion monitorea constantemente el desempefio de los trabajadores
de la entidad?
18 ¢La Institucion evallda constantemente el cumplimiento de los objetivos
establecidos?
19 ¢La Institucidn realiza de manera constante el control institucional?
20 ¢La Institucion realiza actividades de retroalimentacion para las mejoras de

los problemas presentados?




CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la Investigacion:

Control previo y la gestion administrativa en una Gerencia Regional de
Lambayeque, 2022

Investigador Principal: Saavedra Delgado, Miriam Mercedes Telefono: 996920046

Institucion: Universidad Cesar Vallejo Filial Chiclayo

Se solicita su participacion en el presente proyecto de investigacion, cuyo objetivo es:

Determinar la relacién que existe entre el control previo y la gestion administrativa de la
Gerencia Regional de Agricultura de Lambayeque, 2022.

En este estudio participaran 50 servidores de una Gerencia regional de Lambayeque

(unidades de andlisis poblacion)

Su participacion en el estudio es totalmente voluntaria, la informaciéon que se recoja sera
confidencial y no se usara para ningln otro propdsito fuera de los objetivos de esta
investigacion, y si Usted decide no participar la relacién académica con la Facultad no

tendra por qué verse afectada.

Se le pedira su consentimiento para lo siguiente:

1. Completar una encuesta para medir el Control previo y la gestién administrativa
en una Gerencia Regional de Lambayeque, 2022.



AUTORIZACION

He leido la informacion proporcionada. He tenido la oportunidad de preguntar sobre ella
y he comprendido los objetivos de la investigacién y lo que representa la informacién
personal que proporcionare, no encontrando ningun tipo de inconveniente para no revelar

estos datos al entrevistador.

Consiento voluntariamente mi participacion en este trabajo de investigacién, como
participante y entiendo que tengo el derecho de retirarme de la investigacién en
cualquier momento.

Nombre:
Firma del Participante:
DNI Ne;

Fecha:



Anexo. Validacion de juicio de expertos

FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS (VALIDADOR 1)

TITULO DE LA TESIS: Control previo y la gestién administrativa de una gerencia regional de Lambayeque 2022

CRITERIOS DE EVALUACION OBSERVACIONES
> — Y/O
w o) RELACION ENTRE| RECOMENDACIONE
2 ) ) ) ) p
< % ITEMS RELACION ENTRERELACION ENTRE LIRELACION ENTRE| ECIJ‘QE%ANYDLEA S
E "'EJ LA VARIABLE Y LA DIMENSION Y EL | EL INDICADOR Y RESPUESTA (Ver
> a DIMENSION INDICADOR EL ITEM ;
instrumento
detallado adjunto)
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
En la institucion, se tiene en cuenta los valores éticos del personal, se estimula X X X X
su crecimiento y son recompensados segun su desempefio
Considera que la funcion que realiza usted coadyuva al cumplimiento de los X X X X

,‘-'_J = objetivos y metas de la oficina.

z &
o
= w
ﬁ o E Cree usted que su oficina se promueve un ambiente de confianza entre el X X X X
o <§( 8 personal u otras oficinas, producto de la comunicacion, reuniones, charlas y
E otros medios.
o Usted tiene conocimientos de las actividades programadas y resultados el plan X X X X
P_: operativo de su oficina
z
Q| z
: ‘O En la institucion se esta dando un buen uso de los recursos publicos recibidos y X X X X
w 2 o se cumple con eficacia las leyes, normas y procedimientos establecidos.
| 20
Q 0] . . . " . X X X X
< <>( w Usted registra por escrito los riesgos y/o sus probabilidades de impacto que
% o puedan detectarse en su actividad laboral.
> . . Lo X X X X

[a La informacién generada del proceso para la ejecucion de pagos cuenta con la

g o seguridad fisica y logica de la misma.

Sk

= E Los usuarios del sistema disponible en la oficina para el procesamiento de la X X X X

2 8 ejecucion de pagos cuentan des un usuario y contrasefia respectiva, las

cuales son variadas periddicamente por seguridad.




En la subgerencia de tesoreria la informacion y comunicacion se realizan de
manera exacta y sin errores.

Los sistemas de informacion que dispone la oficina facilitan informacion
oportuna, actual y facilmente accesible, con valor para la toma de decisiones.

Se cuentan con los mecanismos de coordinacion para gestionar respuestas a los
sistemas tecnoldgicos (SIAF)

La oficina cuenta con el ambiente adecuado que permita administrar la
documentacion e informacion regenerada/recibida

MONITOREO

Se realiza el sequimiento a la implementacion de las mejoras y recomendaciones
propuesta por el Organo de Control Institucional

Los aspectos identificados como debilidad en la gestion de la oficina son
evaluadas por el personal a fin de plantear las mejoras respetivas y generar
la retroalimentacion correspondiente

En la oficina se supervisa en forma permanente si las labores del personal se
efectdan de acuerdo con lo establecido, asi como los resultados obtenidos,
quedando evidencia de ello.

V2. GESTION ADMININISTRATIVA

Planificar

¢La institucién cuenta con los objetivos institucionales definidos?

¢La institucién cuenta con los medios suficientes para alcanzar los
objetivos que se ha propuesto?

¢La institucion prone estrategias que facilita el cumplimiento de
los objetivos?

¢ Usted considera que las estrategias propuestas son adecuadas
para el cumplimiento de la mision y vision de la institucién?

Organizar

¢La institucion posee un clasificador de cargos de acuerdo qu|
permite la definicion de la divisién del trabajo?

¢En la institucion cuenta con un plan de operacion y funciones
definidas?

¢En la institucién el personal cuanta con un plan de trabajo que
facilita cumplir con las metas?

¢La institucion, administra de forma eficiente los recursos con los
que cuenta?

¢La institucion cuenta con los recursos suficientes para lograr las
metas establecidas?




¢La institucién realiza actividades que facilita las coordinaciones X X
con el personal?
¢ Usted considera que la institucion brinda los medios necesarios X X
para la coordinacion con y entre el personal?
¢La institucion a ha implementado canales de comunicacion X X
S adecuados para atender las necesidades de los
g colaboradores?
o ¢La Institucion mediante reconocimientos motiva a sus X X
a trabajadores a realizar una mejor labor?
¢ Consideras que la institucion si reconoce siempre el desempefio X X
que realizas?
¢La Institucion cuenta con un mecanismo de delego de funciones? X X
¢La Institucion cumple con las metas establecidas en el tiempo X X
establecido?
¢La Institucién monitorea constantemente el desemperio de los X X
_ trabajadores de la entidad?
<) — v —
= ¢La Institucion evaltia constantemente el cumplimiento de los X X
8 objetivos establecidos?
¢La Institucién realiza de manera constante el control X X
institucional?
¢La Institucion realiza actividades de retroalimentacion para las X X
mejoras de los problemas presentados?

Grado y Nombre del Experto: Mg. Atoche Espinoza Evelyn Ibet

ochey

EXPERTO EVALUADOR
DNI: 74153761



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:
Control previo y la gestion administrativa de una gerencia regional de
Lambayeque 2022

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para medir el control previo

3. TESISTA:
Br. Saavedra Delgado, Miriam Mercedes

4. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 20 de noviembre de 2022

P

Firma/DNI 74153761
EXPERTO




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:
Control previo y la gestion administrativa de una gerencia regional de
Lambayeque 2022

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para medir la gestion administrativa

3. TESISTA:
Br. Saavedra Delgado, Miriam Mercedes

4. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccién de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitira recoger informacién concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 20 de noviembre de 2022

P

Firma/DNI 74153761
EXPERTO







FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS (VALIDADOR 2)

TITULO DE LA TESIS: Control previo y la gestion administrativa de una gerencia regional de Lambayeque 2022

CRITERIOS DE EVALUACION OBSERV
> - ACIONES
w O RELACION ENTRE] Y/O
p o ) ) ] ) -
< | 2 TEMS RELACION ENTRERELACION ENTRE LIRELACION ENTRE| -1 TEM ¥ A vy
g "'EJ LA VARIABLE Y LA DIMENSION Y EL | EL INDICADOR Y RESPUESTA (Ver ES
> a DIMENSION INDICADOR EL ITEM ;
instrumento
detallado adjunto)
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
En la institucion, se tiene en cuenta los valores éticos del personal, se estimula X X X X
su crecimiento y son recompensados seguin su desemperio
Considera que la funcion que realiza usted coadyuva al cumplimiento de los X X X X
,'-'_J = objetivos y metas de la oficina.
=2
|
o o E Cree usted que su oficina se promueve un ambiente de confianza entre el X X X X
= <§( 8 personal u otras oficinas, producto de la comunicacion, reuniones, charlas y
% otros medios.
o Usted tiene conocimientos de las actividades programadas y resultados el plan X X X X
6' operativo de su oficina
14
z |5 En la institucio ; dando un b de I iblicos recibid X X X X
o) 5 n la institucion se egta lando un buen uso de los recursos publicos recibidos y
O <0 se cumple con eficacia las leyes, normas y procedimientos establecidos.
< | 30
w | LD | Ustedregi to los r i i X X X x
w S sted registra por escrito los riesgos y/o sus probabilidades de impacto que
ﬁ?: [fiNd puedan detectarse en su actividad laboral.
T . ) . X X X X
g La informacién generada del proceso para la ejecucion de pagos cuenta con la
seguridad fisica y logica de la misma.
Los usuarios del sistema disponible en la oficina para el procesamiento de la X X X X
a P P p
< 6' ejecucion de pagos cuentan des un usuario y contrasefia respectiva, las
oy cuales son variadas periddicamente por seguridad.
zE c . o N o , X X X X
586 n la subgerencia de tgsorerla la informacién y comunicacion se realizan de
<O manera exacta y sin errores.




Los sistemas de informacion que dispone la oficina facilitan informacion
oportuna, actual y facilmente accesible, con valor para la toma de decisiones.

Se cuentan con los mecanismos de coordinacion para gestionar respuestas a los
sistemas tecnoldgicos (SIAF)

La oficina cuenta con el ambiente adecuado que permita administrar la
documentacion e informacion regenerada/recibida

MONITOREO

Se realiza el seguimiento a la implementacion de las mejoras y recomendaciones
propuesta por el Organo de Control Institucional

Los aspectos identificados como debilidad en la gestion de la oficina son
evaluadas por el personal a fin de plantear las mejoras respetivas y generar
la retroalimentacion correspondiente

En la oficina se supervisa en forma permanente si las labores del personal se
efectdan de acuerdo con lo establecido, asi como los resultados obtenidos,
quedando evidencia de ello.

V2. GESTION ADMININISTRATIVA

Planificar

¢La institucién cuenta con los objetivos institucionales definidos?

¢La institucién cuenta con los medios suficientes para alcanzar los
objetivos que se ha propuesto?

¢La institucién prone estrategias que facilita el cumplimiento de
los objetivos?

¢ Usted considera que las estrategias propuestas son adecuadas
para el cumplimiento de la mision y vision de la institucién?

Organizar

¢La institucion posee un clasificador de cargos de acuerdo qu
permite la definicion de la divisién del trabajo?

¢En la institucion cuenta con un plan de operacion y funciones
definidas?

¢En la institucion el personal cuanta con un plan de trabajo que
facilita cumplir con las metas?

¢La institucion, administra de forma eficiente los recursos con los
gue cuenta?

¢La institucién cuenta con los recursos suficientes para lograr las
metas establecidas?

irecc

¢La institucion realiza actividades que facilita las coordinaciones
con el personal?




¢ Usted considera que la institucion brinda los medios necesarios X
para la coordinacion con y entre el personal?

¢La institucién a ha implementado canales de comunicacion X
adecuados para atender las necesidades de los
colaboradores?

¢La Institucién mediante reconocimientos motiva a sus X
trabajadores a realizar una mejor labor?

¢ Consideras que la institucion si reconoce siempre el desempefio X
que realizas?

¢La Institucion cuenta con un mecanismo de delego de funciones? X

¢La Instituciéon cumple con las metas establecidas en el tiempo X
establecido?

¢La Institucion monitorea constantemente el desempefio de los X
_ trabajadores de la entidad?
<) — v —
= ¢La Institucién evallda constantemente el cumplimiento de los X
8 objetivos establecidos?

¢La Institucion realiza de manera constante el control X

institucional?
¢La Institucién realiza actividades de retroalimentacién para las X

mejoras de los problemas presentados?

Grado y Nombre del Experto: Mg. Lopez Sanchez William Herminio

GUBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE

GERENCIA HEGIONAL DE AGRICULTURA

Mng@ inio Lopez Sanchez.
/ STRADOR



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Control previo y la gestion administrativa de una gerencia regional de
Lambayeque 2022

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para medir el control previo

3. TESISTA:
Br. Saavedra Delgado, Miriam Mercedes

4. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedi6 a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitird recoger informacién concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 20 de noviembre de 2022

GURIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE
GERENCIA HEGIONAL DE AGRICULTURA

inio Lopez Sanchez
STRADOR

i i

70 EVALUADOR



INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:
Control previo y la gestion administrativa de una gerencia regional de
Lambayeque 2022

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para medir la gestion administrativa

3. TESISTA:
Br. Saavedra Delgado, Miriam Mercedes

4. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedi6 a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitird recoger informacién concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 20 de noviembre de 2022

GUBIERNO REGIONAL LAMBAYEQUE
GERENCIA BEGIONAL DE AGRICULTURA

gfinio Lopez Sanchez
STRADOR



FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS (VALIDADOR 3)

TITULO DE LA TESIS: Control previo y la gestién administrativa de una gerencia regional de Lambayeque 2022

CRITERIOS DE EVALUACION

OBSERVACIONES
> - Y/O
u o) RELACION RECOMENDACION
Q %) i RELACION - RELACION |ENTRE EL ITEM ES
< ITEMS g
o 5 ENTRE LA Li%{ﬁﬂ%ﬁgg“-lﬁg ENTREEL |Y LA OPCION DE
<>': = VARIABLE Y LA INDICADOR INDICADOR Y ELRESPUESTA (Ver
o DIMENSION ITEM instrumento
detallado adjunto)
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
En la institucion, se tiene en cuenta los valores éticos del personal, se X X X X
estimula su crecimiento y son recompensados segun su desempefio
Considera que la funcién que realiza usted coadyuva al cumplimiento de X X X X
'-,'_J = los objetivos y metas de la oficina.
z &
w
o E Cree usted que su oficina se promueve un ambiente de confianza entre el X X X X
g <§( 8 personal u otras oficinas, producto de la comunicacion, reuniones,
w charlas y otros medios.
% Usted tiene conocimientos de las actividades programadas y resultados el X X X X
(_)' plan operativo de su oficina
o
E % En la institucion se esta dando un buen uso de los recursos publicos X X X X
8 O recibidos y se cumple con eficacia las leyes, normas y procedimientos
| <0 establecidos.
S0 33 X X X X
- <>i ﬂ Usted registra por escrito los riesgos y/o sus probabilidades de impacto
g@ L que puedan detectarse en su actividad laboral.
z Lai L o X X X X
N a informacién generada del proceso para la ejecucion de pagos cuenta
con la seguridad fisica y I6gica de la misma.
Los usuarios del sistema disponible en la oficina para el procesamiento de X X X X
9,; 6' la ejecucién de pagos cuentan des un usuario y contrasefia respectiva,
oF las cuales son variadas periédicamente por seguridad.
28 [ , oy N o : X X X X
556 n la subgerencia de tesqrena la informacién y comunicacion se realizan
<O de manera exacta y sin errores.




Los sistemas de informacion que dispone la oficina facilitan informacién
oportuna, actual y facilmente accesible, con valor para la toma de
decisiones.

Se cuentan con los mecanismos de coordinacion para gestionar
respuestas a los sistemas tecnoldgicos (SIAF)

La oficina cuenta con el ambiente adecuado que permita administrar la
documentacion e informacion regenerada/recibida

MONITOREO

Se realiza el seguimiento a la implementacion de las mejoras y
recomendaciones propuesta por el Organo de Control Institucional

Los aspectos identificados como debilidad en la gestién de la oficina son
evaluadas por el personal a fin de plantear las mejoras respetivas y
generar la retroalimentacion correspondiente

En la oficina se supervisa en forma permanente si las labores del personal
se efectuian de acuerdo con lo establecido, asi como los resultados
obtenidos, quedando evidencia de ello.

V2. GESTION ADMININISTRATIVA

Planificar

¢La institucién cuenta con los objetivos institucionales
definidos?

¢La institucién cuenta con los medios suficientes para
alcanzar los objetivos que se ha propuesto?

¢La institucién prone estrategias que facilita el cumplimiento
de los objetivos?

¢ Usted considera que las estrategias propuestas son
adecuadas para el cumplimiento de la misién y visién de la
institucién?

Organizar

¢La institucion posee un clasificador de cargos de acuerdo qu|
permite la definicién de la division del trabajo?

¢En la institucion cuenta con un plan de operacion y
funciones definidas?

¢En la institucion el personal cuanta con un plan de trabajo
que facilita cumplir con las metas?

¢La institucion, administra de forma eficiente los recursos con
los que cuenta?

¢La institucién cuenta con los recursos suficientes para lograr
las metas establecidas?

irecc

¢La institucién realiza actividades que facilita las
coordinaciones con el personal?




¢ Usted considera que la institucién brinda los medios X X
necesarios para la coordinacién con y entre el personal?

¢La institucién a ha implementado canales de comunicacion X X
adecuados para atender las necesidades de los
colaboradores?

¢La Institucion mediante reconocimientos motiva a sus X X
trabajadores a realizar una mejor labor?

¢ Consideras que la institucion si reconoce siempre el X X
desempefio que realizas?

¢La Institucion cuenta con un mecanismo de delego de X X
funciones?
¢La Institucion cumple con las metas establecidas en el X X

tiempo establecido?

¢La Institucion monitorea constantemente el desempefio de X X
los trabajadores de la entidad?

¢La Institucion evalia constantemente el cumplimiento de los X X
objetivos establecidos?

Control

¢La Institucion realiza de manera constante el control X X
institucional?

¢La Institucion realiza actividades de retroalimentacion para X X
las mejoras de los problemas presentados?

Grado y Nombre del Experto: Mg. Salazar Saldivar José Anner

. 04-4504
DNI: 47913930




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

Control previo y la gestion administrativa de una gerencia regional de
Lambayeque 2022

2. NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para medir el control previo

3. TESISTA:
Br. Saavedra Delgado, Miriam Mercedes

4. DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedi6 a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitird recoger informacién concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 20 de noviembre de 2022

. 04-4504
DNI: 47913930




INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

1. TITULO DE LA INVESTIGACION:

2.

Control previo y la gestion administrativa de una gerencia regional de
Lambayeque 2022

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para medir la gestion administrativa

TESISTA:
Br. Saavedra Delgado, Miriam Mercedes

DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedi6 a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto,
permitird recoger informacién concreta y real de la variable en estudio,
coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Chiclayo, 20 de noviembre de 2022

. 04-4504
DNI: 47913930




Anexo. Base de datos

Prueba piloto. V1. Control previo
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50 encuestados

Base datos

Variable 1. Control previo
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Alfa de Cronbach de la variable 1. Control previo

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100.0
Excluido? 0 .0
Total 15 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach
961 20

N de elementos

Alfa de Cronbach de la variable 2. Gestién administrativa

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100.0
Excluido? 0 .0
Total 15 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

.900 20




Anexo. Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
SUMA D1 Vi .188 50 .000 .893 50 .000
SUMA D2 V1 .200 50 .000 .898 50 .000
SUMA D3 V1 .185 50 .000 .904 50 .001
SUMA_D4 V1 147 50 .009 .902 50 .001
SUMA_D5 V1 .200 50 .000 .898 50 .000
SUMA V1 .201 50 .000 .898 50 .000
SUMA D1 V2 .193 50 .000 .890 50 .000
SUMA D2 V2 .183 50 .000 .898 50 .000
SUMA D3 V2 .200 50 .000 .891 50 .000
SUMA_D4 V2 101 50 .200" .965 50 .143
SUMA V2 159 50 .003 .910 50 .001

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors



Anexos. Tablas y figuras

[Documentod] - IBM SPSS Statistics Visor
Ver Datos Transformar |nsertar Formato  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

ER AR« @fid 25 M

Frecuencias

[ConjuntoDatos0] C:\Users\Usuario\Desktop\TESIS 2022\MIRIAN SAAVEDRA\resultados.sav

‘0 de datos activo -
ticos Estadisticos

& frecuencia SUMA_V1 SUMA_V2
ilo (Agrupada) (Agrupada)

MA_V1 (Agrupada) "
MA_V2 (Agrupada) N Valido 50 50
de barras Perdidos 0 0
o

MA_V1 (Agrupada)
MA_V2 (Agrupada) Tabla de frecuencia

SUMA_V1 (Agrupada)

Porl{entaje Porcentaje
II Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Vilido Bajo 7 14.0 14.0 14.0
Medio 33 66.0 66.0 80.0
Alto 10 20.0 20.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

SUMA_V2 (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vilido Bajo 9 18.0 18.0 18.0
Medio 33 66.0 66.0 84.0
Alto 8 16.0 16.0 100.0
Total 50 100.0 100.0

Grafico de barras
Editar Ver Datos Transformar Insertar Formato Analizar  Grificos  Ulilidades  Ampliaciones Ventana  Ayuda

SHER AN - ARk bs B

sultado
| Registro
| Frecuencias
(£ Titulo
Notas
~L[3 Conjunto de datos activo SUMA_V1 (Agrupada)
- Estadisticos
I--{&] Tabla de frecuencia
| Titulo
+- L SUMA_V1 (Agrupada)
“- (& SUMA_V2 (Agrupada)
I-{&] Gréfico de barras
() Titulo
[y SUMA_V1 (Agrupada)
++[[1, SUMA_V2 (Agrupada)

Grafico de barras

Porcentaje

Bajo Medio Alto
SUMA_V1 (Agrupada)




Porcentaje

Bajo Medio Alto

Figura. Nivel del control previo en la Gerencia Regional de Agricultura

Nota. Resultados de la encuesta aplicada y procesada en el SPSS version 25

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Figura. Nivel de la gestion administrativa en la Gerencia Regional de Agricultura

Nota. Resultados de la encuesta aplicada y procesada en el SPSS version 25



Anexo. Tablas de correlacion

Correlaciones

SUMA V1 SUMA D1 V2
Rho de Spearman SUMA_V1 Coeficiente de correlacién 1.000 .952™
Sig. (bilateral) .000
N 50 50
SUMA D1 V2 Coeficiente de correlacion .952™ 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 50 50
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
SUMA V1 SUMA D2 V2
Rho de Spearman SUMA_V1 Coeficiente de correlacion 1.000 975"
Sig. (bilateral) .000
N 50 50
SUMA D2 V2  Coeficiente de correlacion .975™ 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 50 50
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
SUMA V1 SUMA D3 V2
Rho de Spearman SUMA V1 Coeficiente de correlacion 1.000 .976"
Sig. (bilateral) .000
N 50 50
SUMA D3 V2  Coeficiente de correlacion .976" 1.000
Sig. (bilateral) .000
N 50 50
** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Correlaciones
SUMA V1 SUMA D4 V2
Rho de Spearman SUMA_V1 Coeficiente de correlacion 1.000 a73"




Sig. (bilateral)
N
SUMA D4 V2  Coeficiente de correlacién
Sig. (bilateral)
N

50
773"
.000
50

.000
50
1.000

50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Correlaciones

SUMA V1 SUMA V2

Rho de Spearman SUMA_V1 Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N
SUMA_V2  Coeficiente de correlacion
Sig. (bilateral)
N

1.000

50
.958"
.000
50

.958™
.000
50
1.000

50

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).



Anexo. Evidencias
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