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PRESENTACIÓN 

Señores miembros del Jurado: 

Presentamos la tesis "Satisfacción de los estudiantes del Diplomado de Gestión 

Agrícola usando el aula virtual , Instituto Superior Tecnológico Privado Valle 

Grande - Cañete 201 O" con la finalidad del buen funcionamiento y desempeño 

del aula virtual como agente generador del cambio en satisfacción de la 

enseñanza-aprendizaje y las nuevas tecnologías deben ser miradas como 

instrumentos o medios para mejorar los procesos Educativos, dando cumplimiento 

al Reglamento de grados y Títulos de la Universidad "Cesar Vallejo", para obtener 

el Grado de Maestría en Educación con mención en Administración de la 

Educación , el documento consta de seis capítulos: Problema de investigación, 

Marco Teórico, Marco metodológico, Resultados, Conclusión y Sugerencias y 

Referencias Bibliográficas 

En el trabajo mencionado describimos la presente investigación, centrándonos, en 

el enfoque de las distintas herramientas tecnológicas y el aula virtual desde el 

punto de vista como instrumento para la Satisfacción del aprendizaje. 

Señores miembros del jurado esperamos que esta investigación sea evaluada y 

merezca su aprobación . 
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RESUMEN 

El principal objetivo de esta investigación es determinar la influencia en la 

"Satisfacción de los estudiantes del Diplomado de Gestión Agrícola usando el aula 

virtual, Instituto Superior Tecnológico Privado Valle Grande - Cañete 201 O" como 

resultado de la aplicación del método no experimental didáctico y la realización 

del refuerzo del aprendizaje de educación virtual asistido por computadora e 

Identificar los componentes de un modelo educativo centrado en la calidad total, 

que garantice, que la práctica docente sea exitosa en la formación de los 

estudiantes de las Institución Educativa en cañete. 

Este estudio se enmarca dentro de las investigaciones descriptivas, 

correlaciónales y transversales, ya que por medio del análisis, observación, 

comparación y descripción de las variables hemos establecido la relación entre 

ellas. 

Los datos que sostienen esta investigación vienen de los resultados obtenidos por 

la aplicación de los instrumentos a los estudiantes y validados por expertos de 

Educación . Entre ellos tenemos encuestas y entrevistas; además de la evaluación 

de las medidas tecno métricas de red. Los resultados demuestran que hay 

relación entre las variables estudiadas. 

Finalmente concluimos que a pesar de que los hallazgos muestran una acción de 

asociación, el aspecto de red Local física, red local inalámbrica e Internet porque 

este constituye un factor importante en la vida educativa de los adultos y 

adolescentes. 

Palabras Claves: Satisfacción Virtual - tecnología de la realidad - aprendizaje -

interactivo - deductivo y inductivo - calidad total 
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ABSTRACT 

The main objective of this research is to determine the influence on the 

satisfaction of improving the academic performance of students in Post Graduate 

lnstitute of Higher Education of the Valle Grande Prívate Technology in 

Agricultura! Management Cañete as a result of the implementation of educational 

and non-experimental approach the realization of reinforcement learning virtual 

computer-aided education and identify the components of an educational model 

based on total quality, to ensure that the practice teacher is successful in training 

students in the educational lnstitution in cañete. 

This study is part of descriptive research , correlational and crosses, and that 

through analysis, observation, comparison and description of the variables we 

have established the relationship between them. 

The data supporting this research come from the results obtained by the 

application of the instruments to students and validated by experts of Education. 

Among them surveys and interviews, as well as the evaluation of technological 

measures network metrics. The results demonstrate a relationship between the 

variables studied. Finally we conclude that despite the findings show an 

association action, the physical aspect Local network, wireless LAN and the 

Internet because this is an important factor in the educational life of adults and 

adolescents. 

Key words: Satisfaction - Virtual reality technology - learning - interactive -

deductive and inductive - total quality 
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