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RESUMEN

El propdsito de la investigacion, fue determinar la incidencia de la crisis politica
institucional en la Gobernabilidad en el sector educacion, Lima, 2023. La
investigacion tuvo un enfoque cuantitativo, tipo basico, nivel explicativo, disefio no
experimental correlacional causal. La poblacion estuvo conformada por 120 y la
muestra conformada por 92 trabajadores del sector educacion. La recoleccién de
datos se realiz6 mediante la técnica de encuesta y como instrumento dos
cuestionarios, luego se realiz6 la validez y confiablidad. Los datos fueron
procesados con el estadistico no paramétrico de regresién logistica ordinal. Entre
los resultados més importantes se demostro que la crisis politica y la gobernabilidad
son dos fenémenos interrelacionados que afectan a la estabilidad de un pais y su
capacidad para funcionar eficientemente. Su persistencia produce un deterioro
significativo de la legitimidad y la confianza en las instituciones politicas, lo que
desencadend los conflictos, protestas y pérdida de capacidad de gobierno.
Finalmente concluy6 que la crisis politica institucional incide significativamente en

la gobernabilidad y por ende en la educacién del pais.

Palabras clave: Crisis politica, Gobernanza y estabilidad, Democracia y consenso.
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ABSTRACT

The purpose of the research was to determine the incidence of the institutional
political crisis on governance in the education sector, Lima, 2023. The research had
a quantitative approach, basic type, explanatory level, non-experimental causal
correlational design. The population consisted of 120 and the sample consisted of
92 workers in the education sector. The data collection was carried out by means of
the survey technique and two questionnaires were used as instruments, then the
validity and reliability were checked. The data were processed with the
nonparametric statistic of ordinal logistic regression. Among the most important
results, it was shown that political crisis and governance are two interrelated
phenomena that affect the stability of a country and its ability to function efficiently.
Their persistence produces a significant deterioration of legitimacy and trust in
political institutions, which triggered conflicts, protests and loss of governance
capacity. Finally, it was concluded that the institutional political crisis has a

significant impact on governance and therefore on education in the country.

Key words: Political crisis, Governance and stability, Democracy and consensus.
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l.INTRODUCCION

En el contexto Internacional, la crisis politica, la pobreza y la corrupcién, parecen
ser el comun denominador en paises de América latina, se evidencia un proceso
de debilitamiento sistematico de la democracia representativa y reaparicion de
regimenes autoritarios conocidos como populismo funcional, cuya tendencia
politica estdn representados por partidos de izquierda con ideologia comunista,
como viene sucediendo en los paises de Chile, Colombia, Bolivia, Ecuador, Brasil,
Argentina (Naciones Unidas, 2021). En este escenario, Perl no es ajeno a la
problematica mundial, actualmente experimenta una crisis politica que se
profundiza desde el 2016, afio en que inicia la inestabilidad politica, econémica y
social, debido a los constantes enfrentamientos entre el poder ejecutivo y la
mayoria del congreso de la republica, poniendo en riesgo la gobernabilidad
democratica del Perq, (Defensoria del Pueblo, 2019).

Entre los problemas que resaltan: inestabilidad politica, falta de equilibrio de
poderes, precaria organizacion y funcionamiento de partidos politicos, corrupcion
enraizada en todos los niveles y estructura del estado (Barrenechea y Encinas,
2022). En este contexto en cinco afos han gobernado 06 presidentes (P.P.
Kuczynski, M. Vizcarra, M. Merino, F. Sagasti, P. Castillo, D. Boluarte); como de
verse, son hechos jamas vistos en Per(, que han generado desconfianza y
polarizacion en la ciudadania, poniendo en grave riesgo la gobernabilidad, debido
a la desigual distribucion del poder (Tanaka, 2022) en un pais, que dificulta la
eficacia de las politicas publicas (Banco Mundial, 2020). Asi mismo Defensoria del
Pueblo (2023), identifico entre otros problemas: Falta de autonomia del poder
judicial para administrar justicia, intolerancia entre el poder ejecutivo y legislativo
para dialogar, falta de consensos, medios de comunicacion mediatizados que
marcan la agenda politica, escasa rendicion de cuentas, falta de control en los
organismos encargados de fiscalizar, copamiento de cargos y puestos publicos con
personal no calificado, corrupcion e inseguridad generalizada que se suman a una
larga lista de problemas sociales que deben ser abordadas con prioridad (Zhong y
Kapucu, 2023).

A la crisis politica, se suma la crisis sanitaria mundial generada por la covid-
19 que hizo colapsar todo el sistema sanitario con graves consecuencias en la salud
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publica, pese a esta crisis mundial, el congreso del Pert no dio tregua al poder
ejecutivo por mantener el minimo equilibrio de poderes (OCDE, 2020). Al contrario,
el enfrentamiento se acrecent6 con las elecciones generales del 2021-2026, que
termin6 con un autogolpe fallido de Pedro Castillo, pretexto suficiente para que la
mayoria del congreso de la republica declara la vacancia presidencial. Esta crisis
politica, desencadend en protestas de la poblacion en diversas regiones del pais
bajo el lema: “que se vayan todos”. En este sentido CEPAL, (2020) indica, que la
escasa credibilidad de los gobiernos nacionales y su incapacidad de satisfacer las
necesidades sociales, terminan agobiando a la ciudadania y generando rechazo y
antipatia alos partidos politicos, ya sea de izquierda y derecha (Zulueta y Bisarya,
2021). En este escenario, los servidores y funcionarios del sector educacién a
través de los Directores, son los encargados de implementar las politicas
educativas, es decir de gestionar las instituciones educativas ejerciendo liderazgo
pedagdgico, que permita movilizar a los actores para el cumplimiento de objetivos
institucionales dentro un ambiente democratico y participativo que ayude lograr
los aprendizajes como refiere Minedu (2014); sin embargo ante el escenario de
crisis politica y social, los servidores publicos se sienten agobiados por el constante
cambio de Ministros de Educacion, el cual afecta la gobernanza. Frente a esta
situacion, se plante6 la pregunta principal ¢COomo incide la crisis politica
institucional en la gobernabilidad en el sector educacion-Lima, 20237?, preguntas
especificas ¢Como incide la crisis politica institucional en la gobernabilidad y
eficacia en el sector educaciéon, Lima 2023?, ¢(Cbémo incide la crisis politica
institucional en la gobernabilidad y legitimidad en sector educacion, Lima 20237,
¢, Como incide la crisis politica institucional en la gobernabilidad y estabilidad en el
sector educacion, Lima 2023?

Justificacion tedrica, el presente estudio pretendié ampliar la vision del
concepto de crisis politica y la nueva estructura de gobernabilidad para comprender
la importancia de tener un pais estable econdmica, politica y socialmente; ya que
la ingobernabilidad paraliza el bienestar y desarrollo del pais. Justificacion
metodoldgica, para recoger informacion de campo, se usdé como instrumento un
cuestionario disefiado y laborado por el propio autor. Dicho instrumento fue un
aporte significativo a investigaciones similares. Justificacion practica, los resultados
del trabajo, ayudo a los funcionarios, servidores del sector Educacion, autoridades
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publicas y en especial a los politicos que hacen politica, en la necesidad de
mantener el respeto entre ganadores y perdedores, después de una contienda
electoral, les permita mantener el equilibrio de poderes para una buena gobernanza
y que contribuya a transformar la nueva estructura de gobernabilidad.

Objetivo general: determinar la incidencia de la crisis politica institucional en
la Gobernabilidad en el sector educacion- Lima, 2023. Como objetivos especificos:
determinar la incidencia de la crisis politica institucional en la gobernabilidad y
eficacia, en el sector educacion-Lima, 2023, determinar la incidencia de la crisis
politica institucional en la gobernabilidad y legitimidad en el sector educacion- Lima,
2023, Determinar la incidencia de la crisis politica institucional en la gobernabilidad
y estabilidad en el sector educacion-Lima, 2023. Asi mismo se formuld hipotesis
general: la crisis politica institucional influye significativamente en la gobernabilidad,
en el sector educacion-Lima. Hipotesis especificas: la crisis politica institucional
influye significativamente en la gobernabilidad y eficacia, en el sector educacién-
Lima, la crisis politica institucional influye significativamente en la gobernabilidad y
legitimidad en el sector educacion- Lima 2023, la crisis politica institucional influye

significativamente en la gobernabilidad y estabilidad en el sector educacion- Lima.



Il. MARCO TEORICO

En el escenario mundial Chavarria (2022), desarrollo en México, un estudio sobre
la gobernabilidad y seguridad publica estado de Guerrero y determind que si existe
relacion entre la inseguridad y la confianza, el enfoque fue cuantitativo, disefio no
experimental, utilizé los datos de la encuesta nacional (2017-2020), entidad que
realiza anualmente en forma aleatorias. Entre sus resultados generales confirma
que la inseguridad y altos niveles delictivos ocurridos en afios anteriores, han
provocado desconfianza en las organizaciones encargadas de seguridad publica y
un malestar generalizado de inseguridad, no superadas en forma satisfactoria por
los gobiernos de turno, incrementando asi, el problema de gobernabilidad y
seguridad publica. Concluyéo que los objetivos abordados, han permitido
incrementar el analisis y discusion sobre la gobernabilidad. Esta investigacion me
ayudo a sustentar la variable gobernabilidad.

Diaz (2018), desarroll6 articulo en Cuba, con la finalidad de evidenciar que
la crisis ecoldgica, es resultado, de la crisis politica y gobernabilidad. Analiza
relacionando con cambios medioambientales, modelo de desarrollo econémico
social, cambio climatico, extincion de recursos de biodiversidad, el hambre,
pobreza, enfermedades, guerras, desarrollo desigual, donde una minoria controla
la riqueza y una mayoria no disfruta los beneficios. Concluyd que el hombre tiene
impacto sobre la naturaleza y cuestiona al sistema de gobernabilidad mundial para
resolver la crisis. Este articulo me ayudé analizar y relacionar como la escasez de
un gesto politica de los lideres, nos conduce a la crisis politica y se pone en riesgo
la gobernabilidad.

Gomis (2017) desarrollé Articulo, en Colombia, finalidad investigar la relaciéon
entre la cooperacion internacional y las reformas de gestion publica en contexto de
ruptura presidencial en Honduras y Paraguay. Los resultados generales
determinaron que la relacion publica es relevante cuando son utilizados como punto
de estrategia de gobierno para evidenciar su legitimidad. Concluyé que la ruptura
presidencial, tiene impacto en los ciclos de reformas de la gestion publica, mientras
gue la cooperacion internacional, sigue siendo un instrumento de legitimizacion y

una oportunidad para relanzar una nueva agenda de intervencion. Este articulo



contribuye a mi trabajo, para demostrar la causalidad de la crisis politica en la
gobernabilidad.

Quintero (2017) en su tesis encontré la relacién entre Gobernabilidad y la
violencia estructural, los resultados determinan que la participacion ciudadana, se
transforma en un elemento primordial que permitié correlacionar la gobernabilidad.
Concluyé que la presencia del estado en zonas de violencia mediante politicas
efectivas de gobiernos, los niveles de violencia son menores en relacion a otras
zonas. Esta investigacion contribuy6 en el trabajo, a comprender como la crisis
estructural en un pais, afecta la gobernabilidad.

En el escenario Nacional Machaca (2021), desarroll6 su tesis en Puno, su
proposito fue buscar la relacion entre la gobernabilidad y gobierno electronico. Fue
un estudio basico, no experimental, de corte transversal correlacional, su poblacién
fue 105 trabajadores. Usé como instrumento un cuestionario. Resultados generales
determinaron la existe relacion alta, sustentada por rho de Speaman = 0.972***,
Concluy6 que existe relacion significativa positiva fuerte entre las dos variables de
estudio. Esta tesis ayudo a sustentar la variable gobernabilidad.

Reyes (2021) desarroll6 tesis en Chiclayo, para determinar la relacion entre
gestion publica y gobernabilidad democratica, fue de enfoque cuantitativo, disefio
no correlacional. Resultados generales indican que la gestibn es mala (47%),
mientras que el 30% es regular y 23% es buena. Concluyo que existe relacion entre
las dos variables, es decir a una mejor gestidon publica, una mejor gobernabilidad.
Este trabajo ayudd a sustentar la variable Gobernabilidad.

Cérdova (2019), desarroll6 tesis en regidon San Martin, buscé determinar la
relacion entre dos variables expuestas, fue de enfoque cuantitativo, basico, disefio
correlacional, poblacion conformada por 317 usuarios. Concluyd que existe
influencia significativa entre gobernabilidad y satisfaccion del usuario con
coeficiente de correlacion (r = 0,712**), confirmando que una buena
gobernabilidad, aumenta la satisfaccion del ciudadano. Esta tesis me aporta para
sustentar la variable gobernabilidad y como esta influye en la ciudadania.

Bardales et al. (2020), desarroll6 un articulo, su objetivo: determinar la
relacion entre obras publicas paralizadas y crisis politica, enfoque cuantitativo,
disefio correlacional, su poblacién fue las obras publicas auditadas entre 2018 a
2019. Los resultados muestran que las deficiencias técnicas e incumplimientos
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contractuales (39%), obras no concluidas (28%) y la incongruencia entre el
expediente técnico (74%) son factores de la crisis. Concluyé que la mayor
incidencia en las obras paralizadas es por deficiencias técnicas e incumplimiento
contractual. Este articulo ayudo a justificar la variable crisis politica y como una
decision mal llevada, puede desencadenar en crisis.

Castro (2022), desarroll6 tesis en regién la Libertad, con objetivo de verificar
si existe relacion entre las variables sistema politico y gobernabilidad en el gobierno
regional como entidad publica, enfoque fue mixto, la muestra fue de 80 servidores
publicos especialistas y funcionarios. Los resultados cuantitativos, demostraron
relacion significativa entre variables investigadas. Concluyd que existe influencia
del sistema politico en la gobernabilidad. El trabajo aporté para explicar, en qué
medida la variable gobernabilidad influye en el sistema politico en una situacién de
crisis politica.

Atanacio (2021), desarrollé tesis con el propdsito de determinar la influencia
entre dos variables de estudio, su enfoque fue cuantitativo de disefio no
experimental, aplicd un cuestionario de escala Likert a 71 trabajadores del gobierno
local. Los resultados demostraron: que la participacion ciudadana y gobernabilidad
es moderada y mayormente favorable. Ademas, un valor de Nagelkerke indica que
la participacién ciudadana influye en un 20.6% en la gobernabilidad. Asi mismo
sostiene que la gobernabilidad tiene un nivel bajo frente a la participacion
ciudadana. El trabajo aport6 a la variable gobernabilidad y cémo influye en cualquier
contexto.

Guzman (2022), desarrolld tesis, su proposito analizar la motivacion de
trabajadores en tiempos de crisis, el enfoque fue mixto de disefio no experimental,
encuesto a 108 trabajadores de una empresa, usé muestreo probabilistico aleatorio
simple. Los instrumentos se validaron por juicio de expertos y confianza con Alfa
de Cronbach. Concluyé que la empresa promueve y desarrolla politicas y
estrategias orientadas a lograr motivacion en los trabajadores. Esta tesis contribuyé
al trabajo a determinar en qué medida una situacion de crisis, afecta la
gobernabilidad en las instituciones publicas en general.

Saldafa (2020), realiz6 tesis en Chimbote, finalidad determinar la influencia
entre dos variables, su enfoque cuantitativo, disefio no experimental. Los hallazgos
determinaron que la gobernabilidad tiene influencia en la desigualdad peruana (R2
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= 0.936). Concluyd que la gobernabilidad influye en 93.6% en la desigualdad
durante 2004 — 2020. Es decir, la gobernabilidad tuvo un nivel bajo, mientras que
la desigualdad una tendencia decreciente entre ambas variables. La tesis aport6 a
la investigacion para demostrar como la ingobernabilidad influye en diferentes
aspectos de la organizacion y fundamentalmente en tiempos de crisis politica y
social.

Atauje (2019), desarrollo tesis en Ayacucho estudi6 la influencia entre estilos
de liderazgo y gobernabilidad, su enfoque fue mixto, disefio no experimental, aplico
un cuestionario a 125 lideres y actores. Este trabajo aporto a la investigacion, para
explicar que la falta de liderazgo para conducir y resolver los problemas, puede
afectar la gobernabilidad de un pais.

Freitas (2018) desarroll6 tesis con el objetivo demostrar si la cuestion de
confianza cumple funcién constitucional como herramienta de control politico para
la gobernabilidad. Su enfoque cuantitativo, aplic6 una encuesta a 40 personas,
obteniendo el mayor porcentaje de resultados en la cuestion de confianza funciona
como instrumento de control politico en la gobernabilidad. Este trabajo contribuyé
en el andlisis del problema de la ingobernabilidad en el Pert y como la cuestion de
confianza bien encaminada en el marco constitucional, evitaria la crisis politica.

Aguilar (2007), define a la crisis como colapso fiscal, econémico o politico de
los estados sociales como sucedié en los 80 y 90, que vio al gobierno como
organismo de desgobierno, que puede generar dafios y brechas sociales, al no
poder mantener los beneficios del desarrollo, seguridad y bienestar social. En este
contexto la crisis politica en el Per(, es generada por el enfrentamiento de poderes
del estado, trayendo como consecuencia la pérdida de credibilidad del politico ante
los ciudadanos. A decir de (Bokser Misses-Liwerant, 2018) a inicio del siglo XXI,
hubo una creciente expectativa por la democracia, politica y participacion
ciudadana. Sin embargo, actualmente sucede lo contrario, existe, desgaste en la
politica y con ella, la perdida y debilitamiento de la democracia, caracterizada por
contradicciones politicas y conflictos sociales (IEP, 2020).

Por otro lado, el agotamiento de la politica ha traido como consecuencia la
insatisfaccion ciudadana por el bajo desempefio de las autoridades de las
organizaciones publicas, rechazo de la mayoria ciudadana, que no reconocen a los
actores politicos como sus representantes, pérdida total de la confianza y
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credibilidad de la eficacia del gobierno, debido que sus demandas sociales no
fueron escuchadas y atendidas. En este contexto la encuesta nacional realizado
por el INEI, (2023), los resultados indican entre las instituciones de categoria no
confiables y alto nivel de desconfianza ciudadana encabeza los partidos politicos,
seguido del Congreso y Gobiernos Regionales respectivamente.

Se ha tomado como autor base para la primera variable a Figueroa et al.,
(2021), quienes sostienen que la palabra crisis en griego significa krisis y define
como una etapa decisiva de cambios, caracterizado como ser instantaneo,
frecuente impredecible; a veces de poca duracion, a menudo limitada, pero que
tiene incidencia sobre el funcionamiento del sistema. Sus dimensiones: Crisis
econOmica, es ocasionado por la crisis del capitalismo y declive de las economias
emergentes de paises en desarrollo, generando recesion, disminucion de empleos,
aumentando la pobreza, desigualdad y conflictividad social y politica. Crisis politica:
ocurre debido a limitantes del modelo democratico, el cual no logra representar a la
totalidad de la ciudadania en espacios de consolidacion del estado, al contrario,
observamos insatisfaccion, falta de confianza, inestabilidad institucional,
permanente cuestionamientos a la clase politica por estar desvinculadas a las
necesidades y carencias de la poblacion, falta de representacién politica, deterioro
de partidos politicos, corrupcion generalizada. Crisis social: esta relacionado con
los indicadores sociales de la economia que se reflejada en el incremento de
precios de los productos, desempleo, pobreza y desigualdad social provocados por
problemas econdmicos coyunturales y polarizacion entre la clase limefa y
provinciana.

El tema de la crisis comienza a tener importancia en la sociedad a partir del
siglo XVIII que va gestandose progresivamente hasta producirse la ruptura como
consecuencia del cambio. En este contexto, destaca la idea de cambio como nucleo
central de la crisis (Svampa, 2016). Por su parte Rodriguez (2020) sefiala que la
crisis institucional que vive actualmente América del sur, se debe a la
deslegitimacion del Estado, perpetuidad de la herencia colonial, formacién de elites
gobernantes, politizacion de la economia, acentuacién del neoliberalismo
econdmico, todo estos factores han abierto las puertas a la crisis institucional que
se visibiliza en manifestaciones masivas, huelgas, paralizaciones, alzamientos
armados. A esto se suma las practicas de clientelismo politico, corrupcion
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generalizada y falta de ética de las autoridades han debilitado los sistemas
democraticos y la gobernabilidad.

Ubilluz (2020), sostiene que la actual crisis de representacion, es un
problema que experimentan todos los sistemas politicos de paises occidentales y
entre sus causas sefala: el deterioro institucional del estado, débil funcionamiento
del sistema de partidos politicos y el deficiente control de rendicion de cuentas, el
cual involucra la crisis de la democracia interna, deficiente regulacién del
financiamiento de campafas, escasos filtros para una adecuada selecciéon de
candidatos, falta de equidad de género en las listas, la pérdida del papel central de
ser un buen congresista y desconexion entre el poder politico y la ciudadania
(Barturen, 2022). La consigna de siempre, una vez elegidos, se olvido de las
promesas ofrecidas, o en el peor de los casos, regresan en campafia después de
5 afios. La democracia solo es en teoria, porque no funciona en la practica
(Weinberg, 2022).

Las crisis ocurren, por incapacidad del gobierno al no dar soluciéon a sus
propios problemas. Al respecto Bauman y Bordoni (2014), refieren que la crisis se
manifiesta en diversas formas y ambitos y que muchas veces sirven para
comprender el procesos de cambio e innovacion en las instituciones o cuando
existe separacion entre poder y politica por la incapacidad del Estado para tomar
decisiones pertinentes. En este orden de ideas, el mismo autor relaciona con la
crisis econOmica, caracterizada por la recesién que obstaculiza las inversiones,
disminuyendo la produccion e incrementando el desempleo y un cumulo de
circunstancias desfavorables, vinculadas con la economia en general (Pennaforte
y Favaro, 2018).

Campos (2021), sostiene que la gobernabilidad no se vincula con la
democracia ni guarda coherencia con el sistema politico. Esta situacion se
evidencia desde el periodo 2016 afio en se agudiza la crisis politica, debido a la
debilidad, fragilidad y volatilidad de los partidos politicos gener6 fragmentacion lo
gue limita la gobernabilidad democratica (Bermudez, 2020). Como de advertirse,
los conflictos politicos y sociales requieren de consensos para construir una nueva
democracia basada en valores con justicia social y equidad. En este orden de ideas
la gobernabilidad en el Perd, viene siendo afectada por un panorama politico
incierto, cuya legitimidad democratica estan severamente cuestionadas, debido que
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los conflictos de poder entre la mayoria de Congresistas y el presidente de turno,
son irreconciliables e irresolubles por mantener la democracia, Mendivil (2021), lo
que resulta imprescindible que en las proximas elecciones presidenciales, sea una
oportunidad para cambiar el panorama politico.

Bocanegra y Rousseau (2021), sostienen que el Ejecutivo perdié fuerzas
ante una mayoria del Congreso que genera escandalo estéril, haciendo uso
desmedido de la funcién parlamentaria, muchas veces contraviniendo el equilibrio
de poderes que es base para la gobernabilidad. En este escenario, las censuras y
vacancia presidencial por incapacidad moral, son algunos factores que han
generado controversia, frente a un tribunal constitucional y poder judicial sometido
al poder de la mayoria, que no ha sabido contrarrestar para evitar los conflictos
(Burchardt. 2017). Estas acciones nefastas de los poderes y organismos del estado,
ha traido como consecuencia la pérdida del poder y credibilidad y por ende el
control econdmico y politico de élites dominantes, frente a un Congreso
desacreditado y fragmentado ideoldégicamente, que desaté una convulsion social
con la llamada tomas de Lima, (Ramirez et al., 2022).

Por otro lado, comparativamente hablando como ocurre en Venezuela, Brasil
y Ecuador, las interrupciones o caidas presidenciales en el Perl, se pueden
analizar de diferentes perspectivas, por ejemplo, la salida de seis presidentes en
cinco afios, aparentemente se realizdé dentro del régimen democratico (Camino,
2021). Sin embargo, la accién del congreso de la republica plagados de intereses
particulares, buscaron salidas constitucionales que ni siquiera el tribunal
constitucional supo definir la incapacidad del presidente o renuncia forzada, frente
a una cuestion de confianza o juicio politico anticipado (Navarro, 2019). Todo estas
acciones se realizaron cuando ninguno de las partes gozaban de popularidad ante
la ciudadania, lo que demuestra que no se puede gobernar, si no hay una mayoria
parlamentaria, este argumento, podria explicar la ingobernabilidad en el Per
(Eberhardt y Serrafero, 2018).

Defensoria del Pueblo (2019), sostiene que la permanente situacién de
confrontacidon politica entre el ejecutivo y legislativo, constituye una fuente de
inestabilidad que afecta derechos fundamentales de las personas. En tal sentido,
el estado constitucional de derecho, no puede garantizar el respeto irrestricto del
sistema democratico orientado al bien comun. El reto de la clase politica, es revertir
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la impresion nefasta que tiene la ciudadania de sus gobernantes y por ende de la
gobernabilidad democratica. Seria desastroso en resolver la crisis institucional,
planteando escenarios de suspension del régimen democratica o intervencion
militar como se pens6 en 2019 (Paredes y Encinas, 2020). Por otro lado, la crisis
politica incremento las brechas entre la relaciéon Estado y sociedad, generando
deterioro en la representacion politica, esto a vez crisis de legitimidad del Estado y
sistema politico. En este contexto los cambios que experimentaron diferentes
paises en las estructura del estado y sociedad motivados por factores externos
como la globalizacion, crisis econémica mundial entre otros factores contribuyeron
a la crisis generalizada en el Pera (Quispe , 2021).

En cuanto a la variable Gobernabilidad significa ejercicio del poder y arte de
gobernar (Governance) y esta asociada a la busqueda de la correccion y eficiencia
del gobierno. A partir de estas ideas, el término gobernabilidad se ha ampliado no
solo el ejercicio del gobierno, sino también condiciones favorables para
desempeiiar funciones, con eficacia, legitimidad y respaldo social. En ese contexto
la gobernabilidad se entiende como estabilidad, politica y efectividad en toma de
decisiones y estan relacionadas con la continuidad de reglas del juego democrético.
Por otro lado la Gobernabilidad puede entenderse como el universo de condiciones
favorables para que el gobierno ejerza sus atribuciones con legitimidad suficiente,
eficiencia y estabilidad, (Tomassini, 2019). En este escenario la gobernabilidad
juega un rol determinante en la educacion y desarrollo del pais, ya que es la
capacidad que debe tener la autoridad para canalizar los intereses de la poblacién
gue da legitimidad al gobierno y cuando hay equilibrio de poderes y evita la crisis,
(Oliveira, Pennaforte y Favor, 2018).

Dominguez (2021), sostiene que la gobernabilidad en las ultimas décadas,
ha sido objeto de preocupacién y analisis de los paises desarrollados y organismos
internacionales, a raiz de los problemas politicas, econémicas y sociales que sufrid
el modelo de Estado de Bienestar, debido que los gobiernos se vieron limitadas sus
capacidades para atender las necesidades de la ciudadania cada vez mas exigente
(Abegaz et Al., 2023). Esta situacion generd diversos problemas y desequilibrios en
la capacidad del estado para atender nuevas demandas y dar respuesta oportuna
a la politica de estado y de gobierno. En tal sentido resulta indispensable, iniciar un
nuevo estudio tedrico sobre la gobernabilidad, para comprender los impactos, los
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problemas y desequilibrios que afecta al gobierno, el mercado y la sociedad en
general (Paulo et Al.,2022). Como es de advertirse, la gobernabilidad asume un
nuevo enfoque para atender las nuevas demandas de la ciudadania, a los que
deberian centrarse los gobernantes en vez de enfrentarse estérilmente, olvidando
su verdadero rol de mantener el equilibrio de poderes y buscar el desarrollo en un
pais democratico (Umar y Saylan, 2021).

Sin duda existe convencimiento en la poblacion, que vivimos bajo un régimen
democratico inestable que no guarda relacion con la gobernabilidad, existe un
abrumador descontento sobre la eficacia del estado (Pozo, 2022).
Fundamentalmente este fendmeno sucede cuando la concentracion del poder se
centra un solo lado, genera desigualdad en los procesos de individualizacion que
atomizan a las mayorias. Por otro lado, el poder pierde fuerzas y por ende liderazgo
para conducir el pais. Esto explica que desde del afio 2016 los gobiernos electos,
al no tener mayoria parlamentaria, han terminado en crisis politica y por ende
vacancia presidencial (Oliveira y Pennaforte, 2018).

Santiago (2012) sostiene para que gobernabilidad sea un agente primario,
gue garantice el mantenimiento del estado de derecho y la buena marcha del
Estado, esta debe reunir tres requisitos: Legitimidad, eficacia y estabilidad.

Para la variable dependiente he tomado como autor base a (Mufioz, 2013), quien
define gobernabilidad como un eslabon dinamico entre demanda social y
capacidad de respuesta del gobierno. Los dimensiona en tres aspectos:
Gobernabilidad y eficacia (razon de ser del estado). Este concepto pone interés en
eficacia y eficiencia en el ejercicio del poder politico y gestion del gobierno, como
factor clave de la gobernabilidad de un sistema social y democratico. En este
enfoque la gobernabilidad es propiedad del sistema politico, que busca alcanzar
sus metas y objetivos en el menor tiempo posible. En cuanto a Gobernabilidad y
legitimidad (Buen gobierno), esta vinculado con el pensamiento politico tradicional
de justicia y legitimidad que debe existir en un estado de derecho, dentro del marco
de respeto a derechos de personas y obligacidén que tiene el estado darle bienestar
general a la poblacion. Finalmente, la tercera dimension gobernabilidad vy
estabilidad. Es un concepto dual entre eficacia y legitimidad y pone énfasis en el
orden politico y se basa en ciencia politica actual que pretende la estabilidad del
gobierno. En este contexto, un sistema sera gobernable en tanto tenga capacidad
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de adaptacion, flexibilidad, sostenibilidad organizacional, frente a los cambios
econdmicos, sociales y politicos.

La gobernabilidad en el Perd, todavia se puede sostener con voluntad
politica de los nuevos actores, pero con participacion activa de la ciudadania en las
principales reformas que emprende el estado. En tal sentido (Gustafsson y Scurrah,
2020) afirmd, que en doscientos afios de independencia politica no han podido
consolidar la institucionalidad democratica de los partidos politicos, que es la base
para construir y consolidar la democracia y la gobernabilidad como pilares
determinantes para el desarrollo sostenible del pais (Featherstone, 2016).

Existen distintas teorias sobre el origen de la crisis y gobernabilidad, si
analizamos en su conjunto podemos decir que se apoya en el orden social, La
legitimidad en el sistema politico, La transparencia en las funciones publicas. En
este orden de ideas, la ONU, vincula a la ingobernabilidad con aspectos de
legitimidad, sociedad civil, planes de gobierno y gestion administrativa; en cambio
el Banco Mundial lo relaciona con corrupcion, liderazgo y reforma judicial. En este
contexto, la teoria que sustenta la investigacion es el enfoque estructuralista que
estudia la organizacion como diagrama de fuerzas interrelacionadas, impuestas por
el poder. El orden instituido pretende continuidad y estabilidad en las operaciones,
bajo reglas de juego establecidas por las fuerzas e intereses dominantes (Etkin,
2017).

Desde la postura estructuralista, el problema de la crisis y la gobernabilidad
tiene su origen en la estructura colonial (Kotler 2005), carente articulacién entre
estado y sociedad Matos Mar (2005), las posturas mas liberales de Hernando de
Soto, sostienen que el origen de la crisis se sustenta en el estado mercantilista
(Navarro, 2019). Por lo tanto, la gobernabilidad esta atribuida a problemas sociales
como consecuencia de la exclusion social, el no respeto a derechos humanos y
dominacion de caudillos regionales (Rubio 1993), es mas nuestra historia
republicana, ha demostrado un comportamiento autoritario y vertical (Velit 1999),
por lo que es dificil comprender desde una visibn democratica (Horacio et al., 2006)

Hernandez (2015), sostiene que la gobernabilidad es un concepto polisémico
es decir tiene diferentes usos y propone cuatro categorias: Desempefio
gubernamental y técnicas de gobierno conformada por eficacia, eficiencia,
transparencia. Actuacion estatal conformada por legitimidad, credibilidad,
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consensos y Fines estatales conformada por estabilidad, direccion, conduccién-
control. Otros componentes del concepto integrado por inclusion, negociacion
representatividad y articulacion de intereses. Como de verse, existe diversos
enfoques y conceptos; sin embargo, la gobernabilidad asume la centralidad politica
en respuesta a condiciones de ingobernabilidad que no solo erosionaron las
estructuras del Estado, sino cambiaron condiciones para alejar a la mayoria de
sectores de la politica. Por otro lado, la idea de gobernabilidad se ha expandido
dentro del campo de las ciencias politicas y administracién publica que hace
hincapié a ciertas dificultades del gobierno para tomar decisiones politicas en
beneficio de la poblacion. Como es de advertirse, la gobernabilidad resulta ser un
concepto imperativo y complejo por la amplitud en su uso y manejo en diferentes
contextos de estudio (Guerra, 2019).
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

3.1.1. Tipo

La investigacion, se enmarco en el enfoque cuantitativo y de tipo basico,
método hipotético deductivo, puesto que el estudio contiene hipétesis que
seran contrastadas estadisticamente. Al respecto Hernadndez et al.,
(2014) refieren, que, para recoger informacion se usa el cuestionario y
para la comprobacion de hipétesis, se realiza mediciones numéricas y
analisis estadistico.

La investigacion fue basica, busca aumentar las teorias existentes sobre
las variables fundamentales, lo que permite la comprension de hechos
observables y las relaciones entre las variables (CONCYTEC, 2020).
3.1.2. Disefio

Fue disefio no experimental, transversal y nivel correlacional causal. Este
tipo de disefio tiene como objetivo explicar las relaciones entre las
variables y su influencia entre ellas en un momento determinado
(Hernandez, 2018). Cuando nos referimos al disefio correlacional causal,
van mas all4 de la descripcion, trata de demostrar por qué sucede el
fendmeno y en qué situaciones se evidencia o relaciona las variables. En
este caso, se explica las causas de la crisis politica y como estos factores,

inciden en la gobernabilidad. Se utilizé el siguiente disefio (Ver anexo 6):

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Crisis politica institucional
Definicién conceptual.
La palabra crisis define el momento decisivo de cambios, caracterizado
como instantaneo, impredecible, duracién relativamente limitada que
tiene incidencia sobre el funcionamiento de un sistema (Figueroa et al.,
2021).
Definicién operacional
Para recoger informacion de campo se utilizé la técnica de la encuesta
y dos instrumentos denominados cuestionario de 20 items de escala
Likert, cuyas dimensiones a desarrollar: crisis econdémica, politica, y
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3.3.

social. La informacion nos permitio elaborar las preguntas relacionadas
con la crisis politica que agobia al pais, cuyos resultados inferenciales
demostro que la gobernabilidad incide en la crisis politica.

Variable Dependiente: Gobernabilidad

Definicidon conceptual.

La gobernabilidad es definida como un eslabén dinamico entre las
demandas sociales y capacidad de respuesta del gobierno. Se
dimensiona en tres aspectos: (Mufioz, 2013).

Definicién operacional

Para recoger la informacion de campo, se usé como técnica la encuesta
e instrumento dos cuestionarios de 20 items, escala Likert, cuyas
dimensiones: gobernabilidad y eficacia, gobernabilidad y legitimidad,
gobernabilidad y estabilidad. Esta informacion nos permitié elaborar las
preguntas relacionadas con la gobernabilidad, cuyos resultados
inferenciales demostré la incidencia de la crisis politica.

Poblacion, muestra y muestreo

3.3.1 poblacion

Hernandez et al., (2014), definen como un grupo limitado, definido y
accesible que cumple ciertos criterios y caracteristicas. En esta
investigacion la poblacion estuvo conformada por 120 servidores
publicos del sector Educacion de Lima, que se desempefan en la
funcién publica.

Criterio de inclusion

La encuesta se aplico solo a servidores publicos nombrados del sector
educacién que laboran en el Minedu, DRELM, UGEL e instituciones
educativas

Criterio de exclusion

Para el recojo de la informacion no se ha tenido en cuenta a servidores
publicos contratados de ningun nivel, modalidad o régimen laboral.
3.3.2 muestra

Arias & Covinos (2021), definen como subconjunto a la poblacion
representativa de estudio, donde se recolecta datos previamente
definidos y delimitados, una vez recogida, nos permitié generalizar y
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3.4.

demostrar estadisticamente los resultados de la investigacion. En este
escenario se aplicé el cuestionario a 92 servidores publicos nombrados
pertenecientes al Ministerio de Educacion (Ver anexo 2).

3.3.3. muestreo

Se aplicé el muestreo probabilistico. Al respecto, Istmo (2017),
sostiene, que el método probabilistico es una técnica de muestreo de
seleccion aleatoria, cuyas caracteristicas es que todos los participantes
de una poblacién a estudiar, tienen oportunidad de participar como
muestra del estudio. En el trabajo se utilizé una formula estadistica (ver
anexo 7).

3.3.4 unidad de analisis

El estudio se realizé en el sector Educacion de Lima metropolitana
conformada por 92 servidores publicos nombrados de las instituciones
Educativas, UGEL, DREL y Minedu. Se tomo el sector educacion ya
que toda actuacion politica de los actores, se refleja en el tipo de
educacion en que se formaron o que desarrolla cada pais.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Como técnica se usé la encuesta, que consiste en recoger informaciéon
sobre la variable del tema. En este contexto nos permitié recoger la
opinion de 92 servidores publicos del sector educacion de Lima.

El instrumento fue un cuestionario compuesto por una bateria de
preguntas distribuidos en dimensiones e indicadores. En el presente
estudio se utilizé un cuestionario de 20 items para cada variable, en
ambos casos se midio con la escala de Likert (Fabila Echauri et al.,
2013).

Validez

Una vez garantizada la objetividad, en el paso siguiente se demostro la
validez del instrumento, es decir si mide realmente la variable para el
propdésito con que se esta utilizando o pretende medir (Bautista-Diaz et
al., 2022). En este caso, validez del instrumento se logré con juicio de
expertos conformado por dos tematicos y un metodélogo que dieron su

veredicto sobre la idoneidad del instrumento aplicado (Ver anexo 9).
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3.5.

3.6.

3.7.

Confiabilidad
Siguiendo la ruta de Hernandez Sampieri (2018), la confiabilidad
entendida como consistencia con la que los indicadores de un
instrumento producen resultados consistentes y coherentes con la
realidad, independientemente quien o como lo aplique la encuesta. En
el presente estudio, primero se realizé una prueba piloto de 20 usuarios
de similares caracteristicas de la poblacién. Entonces la confiabilidad
se encontr6 mediante el coeficiente de alfa de Cronbach por ser
variables cualitativas no paramétricas (Ver anexo 8).
Procedimientos
En el presente estudio, primero se elabor6 una encuesta y dos
cuestionarios, la misma se validé por juicios de expertos y para
prueba de confiablidad alfa de cronbach. En segundo lugar, se solicito
el permiso a la entidad publica para la aplicacion de los instrumentos
planificados. En tercer lugar, se recolecto los datos. En cuarto lugar,
se organizé la informacién usando la tabla dinamica de excel,
finalmente se analizé los datos descriptivos e inferenciales mediante
el SPSS v.26.
Método de analisis de datos
Obtenida la informacion, se procedié analizarla, tanto descriptivo e
inferencial mediante tablas de frecuenciay figuras sobre incidencia de
la gobernabilidad en la crisis politica institucional con sus respectivas
dimensiones. Paralelamente se realizaron la prueba de hip6tesis para
determinar la incidencia de las variables. Este proceso se midio
usando el coeficiente de Narkerkeque y Wald para determinar la
significancia y la comprobaciéon de las hipotesis mediante el
coeficiente de regresion logistica ordinal.
Aspectos éticos
El trabajo, se aline6 estrictamente a lineamientos éticos establecidos
en la normativa de la casa de estudios, como codigo de ética, guia de
redaccion del trabajo final, las normas APA séptima edicion. Se reviso
diversas teorias sobre el tema desarrollado y se tomaron los aspectos
claves en las citas, siempre respetando las ideas del autor, las
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mismas que estan referenciadas. Los datos de campo fueron
recogidos siguiendo el protocolo de respeto a los tiempos y
circunstancia donde se aplic6 el cuestionario, asi como el

consentimiento informado de los participantes.
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V. RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivo

Tabla 1
Descripcion de Crisis politica

Niveles Frecuencias Porcentajes
Baja 13 14.1
Moderada 11 12,0
Alta 68 73.9
Total 92 100,0
Figura 1

Crisis politica

Porcentaje

Baja Moderada

Crisis

Alta

Enlatabla 1y figura 1, la crisis politica se observa el catorce por ciento reporta que

es baja, el 11 por ciento es moderada y el 74 por ciento menciona que es alta.
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Tabla 2

Descripcion de la gobernabilidad

Niveles Frecuencias Porcentajes
Deficiente 31 33,7
Regular 54 58,7
Eficiente 7 7,6
Total 92 100,0

Figura 2

Descripcion de la gobernabilidad

Porcentaje

Deficiente Reqgular Eficiente

Gobernabilidad

En relacibn a gobernabilidad en tabla 3 y figura 2, se evidencia, el 33.7%
manifiestan que es deficiente, mientras que el 58.7% manifiesta regular y solo el
7.81% manifiesta es eficiente.
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Tabla 3

Dimensiones la variable gobernabilidad y eficacia

Dimensiones Gob. y eficacia Gob. y legitimidad Gob. y estabilidad
Niveles f % f %

Deficiente 40 43,5 18 19,6 32 34,8
Regular 47 51,1 63 68,5 54 58,7
Eficiente 5 54 11 12,0 6 6,5
Total 92 100,0 92 100,0 92 100,0

En la variable dependiente y las dimensiones se verifica que en el aspecto
deficiente se sitla al 43.48 de gobernabilidad y eficacia, 19.6% en gobernabilidad
y legitimidad, 34.8% en gobernabilidad y estabilidad. Asi en el nivel regular se
observa que: 51.1% en gobernabilidad y eficacia, 63.5% en la dimension 2 y 58.7%
en Gob. y estabilidad. En el nivel eficiente se sitian el 5.4% en Gob. y eficacia, 12%

en Gob. y legitimidad y 6.5% en Gob. y estabilidad.
4.2 Analisis inferencial

Tabla 4

Pruebas de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Crisis ,449 92 ,000 ,576 92 ,000
gobernabilidad ,334 92 ,000 ,749 92 ,000
gobernabilidad ,306 92 ,000 ,738 92 ,000
y eficacia
gobernabilidad ,358 92 ,000 ,732 92 ,000
y legitimidad
gobernabilidad ,339 92 ,000 ,741 92 ,000
y estabilidad

a. Correccion de significacién de Lilliefors
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Habiendose considerado las hipotesis respectivas para la prueba de normalidad,
se encontro que el p valor de las variables de estudio presentan una significacion
menor que el 0.05, entonces se concluye que los datos son no normales, por lo que

para el estudio se aplicara regresion logistica

Prueba de ajuste global, desvianza y razén de verosimilitudes
Se plantean las hipotesis:
HO: El modelo es adecuado solo para la constante

H1: El modelo no es adecuado sélo para la constante

Tabla 5
Prueba de ajuste de la crisis politica en la gobernabilidad en el sector Educacion,
Lima.

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 54,110
Final 11,661 42,449 2 ,000

Tabla 5, el p valor =0,000 (p=,000<0,05) se concluye que el modelo mejora, el

ajuste en relacion al modelo con una constante (G? Chi-cuadrado= 42,449)

Prueba de la bondad de ajuste

Tabla 6
Prueba de bondad de ajuste de la crisis politica en la gobernabilidad en el sector

educacion Lima 2023.
Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson ,(110 2 ,947

Desvianza ,205 2 ,903
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Segun la tabla 6 los datos que se presentan como variable, se ajustan al modelo,

ya que el p valor es .947> 0.05.

contrastacion de la hipétesis general

Ho: La crisis politica no incide significativamente en la gobernabilidad en el sector
educacion, Lima 2023.
Ha: La crisis politica incide significativamente en la gobernabilidad en el sector

educacion, Lima 2023

Tabla 7

Prueba de variabilidad Pseudo R cuadrado de la crisis en la gobernabilidad en el

sector Educacion, Lima, 2023

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,370
Nagelkerke 447
McFadden ,264

Segun la prueba pseudo R2, se observa una dependencia porcentual de crisis
politica en la gobernabilidad sector educacion, Lima.; en el que coeficiente de
Nagalkerke es 0.447 indicando que la variabilidad de la gobernabilidad depende del
44.7 % de la crisis
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Tabla 8

Estimaciones de parametros de la crisis en la gobernabilidad en el sector educacion, Lima
2023.

Estimaciones de parametro
Intervalo de

confianza al 95%

Estimaci  Desv. Sig Limite Limite
on Error Wald gl . inferior  superior
Umbral  [Gobernabilidad -,810 ,262 9,538 1 ,00 -1,324 -,296
=1] 2
[Gobernabilidad 4,306 1,008 18,23 1 ,00 2,330 6,282
= 2] 8 0
Ubicacié [Crisis=1] 4,167 1,138 13,40 1 ,00 1,936 6,397
n 7 0
[Crisis=2] -3,113 1,081 8,290 1 ,00 -5,233 -,994
4
[Crisis=3] 02 . .0

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Puede verse el coeficiente de regresion logistica correspondiente a gobernabilidad,
para la comparacion se considera el nivel (3) y con respecto a la crisis se asumiria
el nivel alto (3). La crisis es un factor de riesgo, es decir, cuando el nivel de crisis
es bajo, es probable que la gobernabilidad muestre un nivel bajo y la puntuacion
correspondiente para el nivel bajo de crisis es wald = 13,407, p = 0,000 < 0,05.
Entonces, se confirm6 la hipdtesis alternativa que la crisis politica afecta

significativamente la gobernabilidad del sector educacion, Lima 2023.

Pruebas de ajuste global, desvianza y razon de verosimilitudes para
las hipotesis especificas

Tabla 9

Prueba de ajuste de los modelos de crisis politica en gobernabilidad y

eficacia, legitimidad y estabilidad en el sector educacion.
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Crisis en: Modelo Logaritmo
de la
verosimilitu Chi-
d-2 cuadrado gl Sig.
Gobernabilidad y Sélo 38,913
eficacia interseccién
Final 16,387 22,526 2 ,000
Gobernabilidad y Sélo 39,315
legitimidad interseccion
Final 16,775 22,539 2 ,000
Gobernabilidad y Solo 42,674
estabilidad interseccion
Final 15,484 27,190 2 ,000

Tabla 9, el p valor de la crisis en la gobernabilidad y eficacia, gobernabilidad y

legitimidad y gobernabilidad y estabilidad es 0,000 (p=,000<0,05); por lo que se

indica que el modelo mejora el ajuste (G2 Chi-cuadrado= 22,526, G2 Chi-cuadrado=
22,539, G? Chi-cuadrado= 27,190).

Tabla 10

Prueba de bondad de ajuste de crisis en la gobernabilidad y eficacia, legitimidad,

estabilidad en el sector educacion, Lima, 2023.

Crisis en: Chi-

cuadrado gl Sig.
Gobernabilidad y eficacia Pearson 2,749 2 ,253
Desvianz 2,587 2 274

a
Gobernabilidad y legitimidad Pearson 2,312 2 ,315
Desvianz 1,665 2 ,435

a
Gobernabilidad y estabilidad Pearson 2,237 2 ,327
Desvianz 1,670 2 434

a

Funcion de enlace: logit

De acuerdo a la tabla anterior, los datos se ajustan al modelo, ya que para la crisis

en la gobernabilidad y eficacia el p = 0.253> 0.05, para la gobernabilidad y
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legitimidad el p = 0.315> 0.05, para la gobernabilidad y estabilidad el p = 0.327>
0.05

Prueba de hipotesis Especifica 1 de la investigacion

Ho: La crisis politica no incide significativamente en la gobernabilidad y eficacia en el sector
educacion, Lima, 2023.
Ha: La crisis politica incide significativamente en la gobernabilidad y eficacia en el sector

Educacioén, Lima 2023.

Tabla 11
Prueba Pseudo R? de la crisis y gobernabilidad y eficacia en el sector educacion,
Lima, 2023

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,217
Nagelkerke ,264
McFadden ,142

Conforme la prueba pseudo R2, se presenta la dependencia de crisis politica en la
gobernabilidad y eficacia en el sector educacion, Lima.; por lo que el coeficiente de
Nagalkerke indica que la variabilidad de gobernabilidad depende del 26.4 % de la

crisis

Tabla 12

Estimaciones de pardmetros de la crisis en la gobernabilidad y eficacia en el sector
Educacion de Lima, 2023.
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Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al

95%

Estimacio Limite
n Desv. Error  Wald gl Sig. inferior  Limite superior
Umbral [D1T = 1] -,316 244 1,677 1 ,195 -,795 ,162
[DI1T = 2] 3,438 ,610 31,77 1 ,000 2,243 4,633
1

Ubicacion [Crisis=1] 2,278 ,769 8,786 1 ,003 72 3,784
[Crisis=2] -2,621 1,078 5,916 1 ,015 -4,734 -,509

[Crisis=3] 02 . . 0

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Tabla 12, se presentan coeficientes de regresion logistica ordinal de Gobernabilidad
y eficacia y para compararlos se tendra en cuenta el nivel alto (3), en comparacion
a la crisis en la que se asumira el nivel alto (3). La crisis es un factor de riesgo, por
lo que cuando la crisis presenta nivel bajo es probable que la gobernabilidad y
eficacia también tengan nivel de bajo, el nivel bajo de la crisis tiene wald= 8,786 y
p = 0.000 < 0.05. Por lo tanto, se decide de aceptar la que la crisis politica incide
significativamente en la gobernabilidad y eficacia en el sector educacion.

Prueba de hipotesis Especifica 2 de la investigacion

Ho: La crisis politica no incide significativamente en la gobernabilidad y legitimidad en una
UGEL de Lima.
Ha: La crisis politica incide significativamente en la gobernabilidad y legitimidad en una
UGEL de Lima.

Tabla 13
Prueba de variabilidad del Pseudo R? de la crisis y gobernabilidad y legitimidad en

el sector Educacion, Lima, 2023.
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Pseudo R cuadrado

Cox y Snell 217
Nagelkerke ,268
McFadden 147

Considerando la prueba pseudo R2, se presenta la dependencia porcentual de
crisis politica en la gobernabilidad y legitimidad en el sector Educacién Lima; donde
el coeficiente presenta la variabilidad de la gobernabilidad y legitimidad depende
del 26.8 % de la crisis

Tabla 14

Estimaciones de parametros de la crisis en la gobernabilidad y legitimidad en el

sector Educacion, Lima, 2023.

Estimaciones de pardmetro
Intervalo de confianza al
95%

Desv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  [D2T = 1] -1,696 ,331 26,305 1 ,000 -2,344 -1,048
[D2T = 2] 2,414 430 31,554 1 ,000 1,572 3,256
Ubicacié [Crisis=1] 2,128 ,690 9,524 1 ,002 N 3,480
n [Crisis=2] -2,270 ,707 10,318 1 ,001 -3,655 -,885
[Crisis=3] 0?2 0

a. Este pardmetro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo a informacién anterior se presentan coeficientes de regresion logistica
ordinal en relacion a la Gobernabilidad y legitimidad donde se considera para
comparar el nivel alto para ambas variables. Se aprecia que la crisis es un factor
de riesgo, cuando la crisis tiene un nivel bajo es probable que la gobernabilidad y
eficacia también tenga un nivel de bajo, Al nivel bajo de crisis le corresponde
puntuacion wald=9.524 y p =0.000 < 0.05. Entonces se decide aceptar la hipotesis
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alterna, es decir la crisis politica incide significativamente en la gobernabilidad y

legitimidad en el sector educacion de Lima.

Prueba de hip6tesis Especifica 3 de la investigacion

Ho: La crisis politica no incide significativamente en la gobernabilidad y estabilidad en el
sector educacion de Lima.
Ha: La crisis politica incide significativamente en la gobernabilidad y estabilidad en el

sector educacion de Lima.

Tabla 15
Prueba de variabilidad del Pseudo R? de la crisis y gobernabilidad y estabilidad en

el sector educacion de Lima, 2023.

Pseudo R cuadrado

Cox y Snell ,256
Nagelkerke ,312
McFadden ,172

Segun la prueba de pseudo R2, se observa la dependencia porcentual de crisis
politica en la gobernabilidad y estabilidad en el sector Educacion, Lima; en el cual
Nagalkerke expresa que la variabilidad de la gobernabilidad y legitimidad depende
del 31.2 % de la crisis

Tabla 16

Estimaciones de parametros de la crisis en la gobernabilidad y estabilidad en el

sector educacion, 2023.
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Estimaciones de pardmetro

Intervalo de confianza al

95%

Limite
Estimacién Desv. Error ~ Wald gl Sig. inferior Limite superior
Umbral [D3T =1] -, 707 ,257 7,570 1 ,006 -1,210 -,203
[D3T = 2] 3,680 ,723 25,936 1 ,000 2,264 5,096
Ubicacio [Crisis=1] 3,054 ,888 11,820 1 ,001 1,313 4,795
n [Crisis=2] -2,214 ,823 7,233 1 ,007 -3,828 -,601
[Crisis=3] 02 0

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo a informacién se aprecian los coeficientes de la regresion logistica

ordinal en relacion a Gobernabilidad y estabilidad por lo que se compararan los

niveles altos de las variables en el andlisis. La crisis es un factor de riesgo, cuando

la crisis presenta nivel bajo es probable que la gobernabilidad y estabilidad presente

un nivel de bajo, la puntuacion de wald= 11.820 y p = 0.000 < 0.05 le corresponde

al nivel bajo de de la crisis. Entonces, se confirma la hipotesis alterna, en tal sentido

la crisis politica determina significativamente en la gobernabilidad y estabilidad en

el sector educacion, Lima.
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V. DISCUSION

Habiéndose logrado los objetivos en la presente investigacion y al contrastar la
hipotesis general, con prueba que seudo R2, demostré una dependencia porcentual
de la crisis politica institucional en la gobernabilidad en el sector educacion, que
segun el coeficiente de Nagalkerke (44.7%), concluyé que la gobernabilidad no
depende totalmente de la crisis politica, sino de otros factores no considerados en
el modelo. Estos resultados guardan similitud con el estudio realizado por Chavarria
(2022), quien demostré que la inseguridad y los altos indices delictivos en el Estado
de guerrero, han generado desconfianza y malestar generalizado, incrementando
el problema de la gobernabilidad en las instituciones y que no han podido ser
superado por los gobiernos de turno. Asi mismo guardan semejanza con el estudio
sobre la crisis politica, econémica y social y que esta relacionada con la permanente
confrontaciéon entre el ejecutivo y el legislativo conformada por una mayoria de
congresistas opositores al gobierno de turno y que han puesto en riesgo la
gobernabilidad, es decir la ingobernabilidad ha desencadenado otros problemas
como: falta de autonomia del poder judicial, intolerancia de actores politicos, falta
de consensos para lograr acuerdos minimos que requiere el pais, prensa
mediatizada y parcializada, escaso control y rendicion de cuentas de las
autoridades, copamiento de cargos publicos sin méritos, entre otros factores
(Defensoria del Pueblo, 2022).

En cuanto a la comprobacion de hipétesis General, se determina que la crisis
es un factor de riesgo, es decir cuando la crisis tiene un nivel bajo, la gobernabilidad
presenta un nivel bajo con puntuacion whad=13,407 y p = 0.000 < 0.05. El resultado
nos permite confirmar la hipétesis alterna, es decir la crisis politica influye
significativamente en la gobernabilidad. Este resultado se asemeja con el trabajo
de Quintero (2017), que investigo la relacion entre gobernabilidad la violencia
estructural desde la participacion ciudadana. El resultado determiné que la
participacion ciudadana se convierte en un elemento primordial para la
gobernabilidad. Asi mismo guarda relacion con los estudios revisados en el marco
tedrico que refiere que los problemas en el Peru, se agudizaron. En los ultimos 5

afos, han gobernado seis presidentes, generando inestabilidad politica por la falta
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de un equilibrio de poderes, débil democracia, precaria organizacion y
funcionamiento de partidos politicos, corrupcion enraizada en todas las estructuras
del estado, desconfianza y polarizacion en la ciudadania, sumada a la reaparicion
de regimenes autoritarios de ideologia comunista en todo Latinoamérica (Banco
mundial, 2020).

En relacidén a la hipotesis especifica 1, aplicando coeficiente de regresion
logistica ordinal respecto a la gobernabilidad y eficacia, se asume como nivel alto
frente a las crisis politicas que también tiene nivel alto; entonces se confirma la
hipodtesis alterna, el cual demuestra que la crisis politica influye significativamente
en la gobernabilidad y eficacia. Este resultado de investigacion, guarda relacion con
el trabajo de Cruz (2021), quien investigd sobre gestion publica y gobernabilidad
democratica. Demostré que existe relacién entre las variables, lo que evidencia a
una mejor gestion publica una mejor gobernabilidad. Asi mismo este resultado,
guarda relacion con el estudio de Cérdova (2019), concluyd que existe influencia
significativa entre gobernabilidad y satisfaccion del usuario, es decir a mayor
gobernabilidad, aumenta la satisfaccion del cliente. Tomassini (2019); sostiene que
la gobernabilidad juega un rol determinante en la satisfaccion del ciudadano, ya que
gobernabilidad no solo es ejercer el poder; sino también crear condiciones
favorables para desempefiar eficientemente las funciones con eficacia, legitimidad
y respaldo social.

En cuanto al resultado de hipétesis especifica 2, segun prueba pseudo R2,
la gobernabilidad y legitimidad asume un nivel alto frente a la crisis, entonces
también el nivel es alto. Segun la puntuacion whad = 9,524 y p =0.000 < 0.05. Se
determina confirmar la hipoétesis alterna, demostrando que la crisis politica incide
significativamente en la gobernabilidad y legitimidad en el sector educacion. Este
resultado guarda relacion con la investigacion de Castro (2022) sobre sistema
politico y gobernabilidad, los resultados evidencian una relacion significativa entre
ambas variables, concluyd que existe influencia del sistema politico en la
gobernabilidad. Ambos estudios demuestran la importancia de la gobernabilidad y
legitimidad que debe existir en una democracia representativa. Ubillus (2020), sobre
las consecuencias de la crisis que genera deterioro institucional del estado, afecta
a la democracia por un débil funcionamiento de los partidos politicos, escasa
rendicion de cuentas, falta de regulacion de las campafias electorales, escaso filtro
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para una adecuada eleccion de candidatos hace que pierda el perfil y papel central
de elegir a un buen congresista y sumado a su actuar no sintoniza con la ciudadania
y pierde conexion entre el poder politico y la ciudadania y por ende pierde
legitimidad (Weinberg, 2022).

La prueba de hipétesis especifica 3, al aplicar prueba seudo R2, existe
dependencia porcentual de la crisis politica en la gobernabilidad y estabilidad
asume nivel alto y para la crisis también es un nivel alto. Considerando que la crisis
es un factor de riesgo, existe la probabilidad que la gobernabilidad y estabilidad
presente un nivel bajo y la crisis también un nivel bajo, con puntuacion whad =
11,820 y p =0.000 < 0.05. entonces, se confirma la hipétesis alterna, demostrando
la crisis politica incide significativamente en la gobernabilidad y estabilidad. Este
resultado se asemeja con el estudio de Atanasio (2021), quien estudi6 la influencia
entre la participacion ciudadana y la gobernabilidad, cuyo resultado demostré
participacion ciudadana moderada y la gobernabilidad favorable, segun el
coeficiente de Nagalkerke (20.6%), indica que la participacion ciudadana influye en
la gobernabilidad. Asi mismo el estudio de investigacion de Saldafia (2020) sobre
gobernabilidad y desigualdad social, los resultados determinaron que Ila
gobernabilidad influye en la desigualdad social y concluy6é que la gobernabilidad
tiene un nivel bajo, mientras que la desigualdad una tendencia decreciente, lo que
evidencia que la ingobernabilidad influye en los diferentes aspectos de la
organizacion del estado. Este resultado guarda relacion, que para que exista
gobernabilidad y estabilidad, es necesario el equilibrio de poderes y respeto al
estado de derechos, pero una crisis como lo que hemos abordado en la presente
investigacion, limita el modelo democrético, acentla el autoritarismo y no logra
representar a la totalidad de la ciudadania para consolidar la democracia; al
contrario observamos insatisfaccion, desconfianza, inestabilidad institucional,
cuestionamiento a la clase politica por estar desvinculados a las necesidades de la
poblacién, por lo que no se sienten representados que es base para lograr la
ansiada estabilidad politica econémica y social del pais (Figueroa et al.,2021).

La crisis politica institucional, se define como una etapa decisiva de cambios y que
tiene incidencia en el funcionamiento del sistema (Figueroaet.al., 2021). Este
planteamiento guarda relacién con los resultados obtenidos de la hipotesis general
gue determind que la crisis politica influye significativamente en la gobernabilidad
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en sector educacion. Siendo este el encargado de garantizar una educacion de
calidad de todos los peruanos y sea favorable para el desarrollo y la competitividad
del pais, es légico que la crisis politica incide en la gobernabilidad ya sea positiva o
negativa. Como de verse, la crisis politica se acentia notoriamente el afio 2016
hasta la actualidad, debido al enfrentamiento entre el poder ejecutivo y la mayoria
del congreso de la republica, que pugnan por defender sus intereses personales,
poniendo de lado las exigencias legitimas de la mayoria de la ciudadania. Este
accionar trajo como consecuencia la pérdida de credibilidad y desgaste politico, con
ella el debilitamiento de la democracia (Bokser, 2018), debido que no se respetan
los resultados de la eleccidén popular por intereses personales, confrontaciones
politicas, generando insatisfaccion ciudadana, que dificilmente podré recobrar la
confianza en los proximos comicios electorales. No por algo en la encuesta nacional
realizado por el INEl (2023) los partidos politicos, el congreso y gobiernos
regionales encabezan la lista de instituciones con alto indice de desconfianza.

Por otro lado, Campos (2021), sostiene que la gobernabilidad no se vincula
con la democracia ni guarda coherencia con el sistema politico. Esta afirmacion
guarda relacion con resultados de la hipétesis especifica 2, la crisis politica influye
significativamente en la gobernabilidad y legitimidad en el sector educacion.
Definitivamente la crisis incide en la legitimidad de un gobierno, sin embargo, en el
Peru sucede lo contrario, en vez de fortalecer y sostener la credibilidad y legitimidad
de las instituciones, la crisis politica a fragmentado a los partidos politicos que
deberian descansar las bases de la democracia en valores con equidad y justicia
social (Stenling et Al., 2023). Sin embargo, la legitimidad democratica, esta
severamente cuestionada por el enfrentamiento de dos poderes que parecen
irreconciliables generando un panorama politico incierto para las préximas
elecciones presidenciales (Mendivil 2021). Este panorama tiene que cambiar si 0 Si
en los proximos afios, porque el Peru tiene oportunidades de desarrollo que no
sabemos aprovechar, teniendo tantos recursos naturales para utilizar, seguimos
inmersos en una grave crisis politica, econémica y social que limita nuestras
enormes posibilidades de crecimiento y desarrollo (Gamio, 2020). Se necesita un
nuevo acuerdo nacional con visidn prospectiva que encamine al Peru por la senda

del desarrollo, es necesario encontrar consensos entre los diferentes actores que
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estan en el poder, porque existe una considerable reserva moral de nuevos
intelectuales, académicos y politicos en el norte, centro, sur y oriente del pais.

En cuanto a la variable gobernabilidad entendida como el arte de gobernar,
con eficiencia, estabilidad politica, efectividad en la toma de decisiones y con reglas
claras en el juego democratico que, para lograr el propdésito, se necesita crear
condiciones favorables para que un gobierno ejerza su poder con legitimidad,
eficiencia y estabilidad (Tomassini, 2019). Esta concepcion guarda relacion con
resultados de la prueba de hipétesis 1 y 3 donde establece que la crisis politica
incide significativamente en la gobernabilidad eficacia y gobernabilidad estabilidad
respectivamente, sin embargo, en 200 afios de independencia politica, no hemos
sido capaces de consolidar la institucionalidad democratica de los partidos politicos
gue son la base para construir la nueva democracia (Gustafsson y Scurrah, 2020).

Los resultados guardan relacion con la teoria estructuralista sostenida por
Etkin (2017), quien analiza al estado como un sistema de fuerzas interconectadas
impuestas por el poder. Esta teoria ha sido ampliamente desarrollada por los
autores Julio Kotler, José Mattos Mar, Juan Velit y Hernando de Soto, entre otros
estudiosos de la realidad peruana (Horacio et al., 2020). En ese sentido el concepto
de gobernabilidad ha evolucionado ampliamente, siendo un concepto polisémico
que tiene diferentes usos y concepciones tales como: desempefio gubernamental,
indicadores de gobierno y eficacia, eficiencia, transparencia, legitimidad, asi como
credibilidad y consenso de la actuacion del estado, para lograr los propdsitos de
una buena gobernanza y gobernabilidad que fue motivo de la investigacion.

Una crisis de gobernabilidad, con una democracia bajo tension como refiere
Sahd (2022), podemos a partir del marco tedrico podemos sostener que, la crisis
politica esta relacionada con la ingobernabilidad, es decir el actuar de los politicos
refleja el tipo de educacion en la cual han sido formados, el cual influye en el
ejercicio de su ciudadania. En este contexto la entidad encargada de la formacion
integral de los futuros lideres como es el Ministerio de Educacién, no esta en manos
de especialistas para la implementacién de los lineamientos de politicas educativas;
tanto es asi que en estos ultimos 10 afios se han experimentado en el cargo,
ministros que fueron removidos a pedido de los gremios, que tampoco gozan de
representatividad en el sector. Esta falta de continuidad en las politicas educativas,
genero inestabilidad, tensioén, falta de liderazgo y desmotivacion en los trabajadores
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de este importante sector publico. Como de verse, las escuelas publicas funcionan
sin rumbo al no tener control ni monitoreo por parte de los directivos de las UGELSs,
DRE y Misterio de Educacion. En el sentido mas amplio podemos sostener que,
una democracia es gobernable, cuando los gobernantes toman y ejecutan
decisiones que son aceptadas por la ciudadania, esto es posible, cuando los
actores politicos que pierden la contienda electoral aceptan el resultado y siguen
participando y apoyandoles en aras de la gobernabilidad, estabilidad y legitimidad
democrética, a eso se llama educacion ciudadana. Comparando con los resultados
de la presente investigacion, se puede corroborar que la crisis politica se profundizé
en el 2016, cuando el partido Fuerza popular no acepté los resultados de las
elecciones democréticas de peruanos por el cambio; similar hecho sucedio6 en las
elecciones del 2021 cuando Fuerza popular no acept6 la eleccion del partido Peru
Libre. En general la democracia, gobernabilidad y crisis politica estan relacionadas

directamente con el sector educacion, (Bermudez-Tapia, 2020).

Finalmente destacar que la actual situacion de crisis politica que vive el pais,
acentuada desde el 2016 hasta la actualidad, puso en riesgo la gobernabilidad por
falta de equilibro de poderes que trajo como consecuencia la polarizacién, el
rechazo generalizado de la ciudadania a la clase politica, que no sintonizo6 con las
necesidades de la poblacion que por afios postergada y marginada por los
gobiernos de turno. En resumen, los resultados de la investigacion pueden ayudar
en la reflexién de la clase politica, comprendiendo que cualquier tipo de crisis,
afecta significativamente a la gobernabilidad, asociada a otros factores como

corrupcion, inseguridad ciudadana, discriminacion y violencia.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera. En cuanto al objetivo general, se determiné la incidencia de la crisis
politica institucional en la gobernabilidad, para tal efecto se contrasto la hipotesis
general mediante regresion logistica, el cual determind la incidencia de la variable
de estudio segun wald= 11.820 y p = 0.000 < 0.05, es decir la gobernabilidad
depende en un 44.7 % de la crisis, lo que se infiere que la gobernabilidad no
depende totalmente de la crisis politica, sino de otros factores no considerados en

el modelo.

Segunda: En cuanto al objetivo especifico 1, considerando que la crisis es un
factor de riesgo, que cuando la crisis asume nivel bajo y la probabilidad la
gobernabilidad y eficacia tiene un nivel bajo de puntuacién wald=8.786 y p = 0.000
< 0.05, entonces se determind que la gobernabilidad y eficacia incide

significativamente en la crisis politica institucional del sector Educacion.

Tercera: En cuanto al objetivo especifico 2, la prueba de seudo R2 nos demuestra
una dependencia porcentual de crisis politica en la gobernabilidad y legitimidad,
en la cual Nagalkerke (26.8), determin6 que la gobernabilidad y legitimidad, incide

significativamente en la crisis politica institucional del sector educacion

Cuarta: En cuanto al objetivo especifico 3 segun coeficiente de regresion logistica
ordinal, respecto a la gobernabilidad y estabilidad frente a la crisis, tienen la
probabilidad que presente nivel bajo de puntuacion wald= 11.820 y p = 0.000 <
0.05, el cual determiné que la gobernabilidad y estabilidad incidencia significativa

en la crisis politica del sector Educacion.
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VII.

RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a otros investigadores profundizar el estudio,
para determinar qué otros factores influyen en la gobernabilidad y no
necesariamente la crisis politica institucional, como determin6 la

conclusion del presente trabajo.

Segunda: A los directivos de escuelas publicas en coordinacion con los
directores de UGEL, incluir en los instrumentos de gestion, estrategias
para actuar frente a cualquier tipo de crisis que afecta a la gobernabilidad
y la estabilidad institucional.

Tercera: A las autoridades de la DRE y especialistas del Ministerio de
educacion de Lima, incorporar en los planes institucionales politicas
educativas y acciones concretas que permitan fortalecer la democracia y

gobernabilidad en el marco de la legitimidad institucional.

Cuarta: A los congresistas, lideres de partidos politicos y servidores
publicos dedicados a la politica, implementar reformas para renovar los
partidos politicos con reglas claras y transparentes, sobre todo para elegir
a los representantes ante el congreso que representen verdaderamente
a los ciudadanos, cuyo perfil sea ejemplo de vida para los ciudadanos,
sostener la credibilidad y el equilibrio de poderes para evitar polarizacion

gue conduce a la crisis politica, econémica y social.
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ANEXO 1: Tabla de Operacionalizacion de Variables

TABLA DE OPERACIONALIZACION

Variables Definicion Definicion Dimensione Escala de
de estudio | conceptual operacional S medicion
Recesion
Desempleo
Pobreza
Desigualdad
Crisis define como Conflictividad social
un momento decisivo Insatlsfa_cmon
de cambios L Descon_f!anza
. | Para recoger la | Crisis Inestabilidad
caracterizado como | . - o ) .
instantaneo informacion de | Econémica Cuestionamientos a
im redeciblé campo se utilizara clase politica
duFr)acic')n ' como técnica la Deterioro de Partidos Escala Likert.
. encuesta y como politicos
relativamente ) L
limitada que tiene |nstru_ment_o un Pplanzamon de poderes_ 1. Totalmente en
incidencia sobre el cuestionario de 20 Riesgo de la Democracia | desacuerdo
funcionamiento  de preguntas. Crisis politica | Intolerancia 2. En desacuerdo
un sistema (Figueroa Corrupcion 3. Indiferente
etal., 2021) 9 Escasez de alimentos 4. De acuerdo
N ' Discriminacion 5. Totalmente de
Crisis Politica Precios elevados acuerdo
Institucional Inseguridad ciudadana.
Crisis Social Informalidad
Presién Social
Gobierno eficiente
Gobernabilidad se Eficiencia Institucional
define como un Gobernabilida | Sistema eficaz
equilibrio dinamico dy eficacia Metas logradas
entre el nivel de las | Para recoger la Justicia social
demandas sociales | informacion  de Estado de derecho

Gobernabilida
d

y la capacidad de
respuesta del
gobierno. Se
dimensiona en tres
aspectos (Mufioz,
2013)

campo se utilizara
como técnica la
encuesta y como

instrumento un
cuestionario de 20
preguntas.

Gobernabilida
dy legitimidad

Gobernabilida

dy
estabilidad.

Respeto a los DD. HH
Bienestar comun
Orden politico
Estabilidad
gubernamental
Adaptacion
Flexibilidad
Sostenibilidad
Institucional

Escala Likert.

1. Totalmente en
desacuerdo

2. En desacuerdo
3. Indiferente

4. De acuerdo

5. Totalmente de
acuerdo.




ANEXO 2: Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO 1

Estimado (a) Servidor(a):

El presente cuestionario tiene por finalidad, obtener informacion sobre la incidencia de la crisis

politica institucional en la gobernabilidad en el sector educacién de Lima. Por tal motivo solicito su

apoyo, respondiendo las preguntas del cuestionario de manera anénima. Los resultados se usaran

exclusivamente para contrastar las hipotesis de la presente investigacion.

Marque con una (X) la alternativa que considera idénea y pertinente en cada pregunta.

ESCALA DE VALORACION

Puntaje Escala
5 Totalmente de acuerdo
4 De Acuerdo
3 Indeciso
2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo

VARIABLE 1: Crisis politica Institucional

VALORACION

DIMENSION 1: Crisis econémica 5 |4 [3 |2

1 Siente que la recesién econdmica esté afectando a los peruanos. X

2 Siente que el desempleo de debe a la crisis politica que vive el Peru X

3 Siente que la pobreza afecta el desarrollo del pais X

4 Siente que los conflictos sociales son, consecuencia de la crisis politica X

DIMENSION 2: Crisis politica

5 Siente que los peruanos estan insatisfechos con el actuar de los politicos X

6 Siente que los peruanos han perdido confianza en sus gobernantes X

7 Siente que la inestabilidad politica, es consecuencia del enfrentamiento X
entre el poder ejecutivo y legislativo

8 Siente que el actuar de la clase politica, afecta la gobernabilidad. X

9 Siente que los partidos politicos en el Peru, estan en crisis

10 | Siente que la polarizacién politica e ideologica esta afectando a la X
gobernabilidad democratica del pais.

11 | Siente que la democracia en el Per(, esté en riesgo. X

12 | Siente que la intolerancia de los congresistas a conllevado a la crisis. X

13 | Siente que la corrupcion esta asociada a la crisis politica en el Perd X

DIMENSION 3: Crisis social

14 | Siente que la escasez de alimentos esta asociada a la crisis politica X




15 | Siente que la discriminacién lo generan los congresistas al opinar de X
limefio y provincianos.

16 | Siente que el alza de precios, es una especulacién del grupo de poder X

17 | Siente que la inseguridad ciudadana es un problema de la crisis politica X

18 | Siente que la informalidad es un problema social sin beneficios X
19 | Siente que la presion social, incrementa la crisis politica X
20 | Siente que los congresistas son causantes de la crisis politica y social. X

Fuente: Elaboracion Propia

iMuchas Gracias!




CUESTIONARIO 2

VARIABLE 2: Gobernabilidad

] VALORACION
DIMENSION 1: Gobernabilidad y eficacia 5 T2 13 12
1 Siente que las acciones que realiza el gobierno son eficientes
2 Siente que el actuar del poder Ejecutivo y Legislativo son importantes X
3 Siente que las entidades publicas con eficientes. X
4 Siente que las metas del plan de gobierno se estan cumpliendo
5 Siente que los roles y responsabilidades del gobierno estan definidas.

6 Siente que existe voluntad politica para sostener la gobernabilidad X

DIMENSION 2: Gobernabilidad y legitimidad

7 Siente que la justicia en el Per(, contribuye a la gobernabilidad. X

8 Siente que el estado de derecho ayuda a consolidar la democracia X

9 Siente que se respetan los derechos humanos en el Peru X

10 | Siente que los peruanos gozan del bienestar comin que ofrece el estado X

11 | Siente que la gobernabilidad ayuda a fortalecer la gobernanza en el Pert X

12 | Siente que las leyes que emite el congreso tienen legitimidad vy X
credibilidad.

DIMENSION 3: Gobernabilidad y estabilidad

13 Signte que existe estabilidad econémica propicia para el desarrollo del

14 g?elite que los politicos son garantia de una buena gobernabilidad X

15 | Siente que existe estabilidad juridica para generar inversiones X

16 | Siente que existe estabilidad politica en el Per(

17 | Siente que los medios de comunicacion contribuyen a la gobernabilidad

18 | Siente que la constitucién politica del Pert deberia cambiarse.

19 | Siente que los sistemas politicos responden a la demanda de la X
ciudadania

20 | Siente que la actuacién del presidente de la republica y del congreso, X
contribuyen a la gobernabilidad

Fuente: Elaboracién Propia

iMuchas Gracias!




ANEXO 3: Evaluacién por juicio de expertos

ucv

Larei e oaR
Foves we e

ESCUELA DE POSTGRADG

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Dr. Arturo Melgar Begazo
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y ast mismo, hacer de
su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Educacion de la Escuela de
Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2023 - 1, aula C2, requiero validar los instrumentos
con los cuales se recogera la informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la
sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del
trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Crisis Politica Institucional y Gobemabilidad y siendo imprescindible
contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion,
se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos
y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Formato de Validacién,
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerie por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.




Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incidencia de
la crisis politica en la Gobernabilidad en el sector educacién, Lima 2023", La evalvacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir
de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.
Ratos generales del juez:
ARTURO MELGAR BEGAZO
Nombre del juez:
Grado profesional: | Maestria ( ) Doctor 0
Clinica ( ) Sacial ()
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional (i)
Areas de experiencia profesional: | (375, v .pt/(;% os Edvea m/'
institucién donde labora: | (/1)
Tiempo de experiencia profesionalen | 2 a4 afios ( )
eldrea: | MasdeSaflos ( X )
Experlencla en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Paicométrica: del estudio reaiizado.
(st comresponde)
2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: | Encuesta
Autora: LJosé Valqui Oxoldn
Procedencia: Lima
Administracion; [Pirecta
Tiempo de aplicacion; PO minutos

Ambito de aplicacion: r""EDU




Significacion: | El Objetivo del cuestionario, es determinar la incidencia de la crisis politica
y gobernabilidad, se usard escala Likert

4. Soporte tedrico (describir en funcidn al modelo tedrico)

EscaluAREA Subescals Defnicion
{dmensiones)

orsls politica zmu La palbra crius sa defne como momenio decitive de combos. caracierizado comd
Encala 6o Medieldn el pociul Criss poslanieno, Aradechie. S.wKn laWATNlA IMANLS Q8 fane incisenci sobe of
1 TW-» JUNGONBmINNI0 06 un sslena (Figueroa et 3l 2021)
cesacuardo
2 En desacuedo
3. Inddecente
4 Da acuerdo
5 Totimente de
BEURIOO

6. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario Crisis politica y Gobemabiiidad elaborado por José
Valqui Oxolén en el afio 2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los Items segun
corresponca.

Categoria Calificacién Indicador

1. No cumple con el criterio El ltem no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
Bl item s |2 BajoNivel modificacion muy grande en el uso de las palabras
comprende : de acuerdo con su significado o por aordenacion de
facimente,  es estas.
decir, su sintictica .

Antica Se requiere una modificacion muy especifica de
Loacse | |3 Moderadonivel algunas de los términos del item.
) El ftem es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
1. totaimente en desacverdo (no El item no tiene relacién légica con la dimension.
cumple con el critero)
COHERENCIA
€1 item tiene 2, Desacuerdo (bajo nivel de Elihm}imaumehddntmgmcialhjanaconla
relacion logica con | acverdo) dimensin,
[a dimension o

ndicador i El tem tiene una relacién moderada con la

4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con la

nivel) dimension que esta midiendo,




- El ftem puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el eriterio
RELEVANCIA afectada la medicidn de la dimension.
ELlrm es cn:n:;a! 2 e Nkt El item tiene alguna relevancia, pero otro ftem
m""":"mé i puede eslar incluyendo lo que mide éste.
incluido. 3. Moderado nivel £/ ftem es relativamente importants
4. Alto nivel E! item &s muy relevante y debe ser incluido.

Lear con detenimiento los ltems y calificar en una escala de 1 & 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivet

Dimensiones del instrumento:

Primera dimensién: (Crisis Econdmica)
Objetivos de la Dimension; (Medir la crisis politica que influye en la gobernabilidad).

Indicador| Item Claridad | Coherencia| Relevancia cm""
” Rocomondr
aclones
E:”" s avepene. | 4 4 4
P mﬁ&mf&ﬁ.’“ 1 4 4 “f
e pgenpmeay 5 | 4 | 4
Fonﬂdividad X Ogue los oonﬁi::sh . A/ c‘,/ l/

Segunda dimensién; (Crisis politica)

Objetivos de la Dimension: (Medir la crisis politica que influye en la gobernabilidad).

Indicadores | item

Claridad

Observa
ciones/
Recomend
aciones

Coherencia | Relevancia




Insatisfaccion iente que los peruanos esta
nsatisfechos con el actuar 4 ya A /
os politicos
Desconfianza iente que los peruanos l;q
confianza en A
arkes 4 1 1 /
nestabilidad iente que la inestabilid
itica, €5 consecuencia s 4
: 4 o f
nfrentamiento entre el ]
jecutivo y legislativo
Cuestionamientos que el actuar de la cl
ia clase politica litica, afecta L’ /.,
obernabilidad,
Detenoro deSiente que los partidos politico ’ L/
Partidos politicos en el Pert, estan en crisis g “~
Polarzacién  deSiente que la i
poderes itica e ideolégica /;/ (,1
ndo a la gobemabilid
ocratica del pais.
Riesgo de laSiente que la democracia en / £
Democracia Peri, est en riesgo ! 4
[ntolerancia Siente que la intolerancia de |
congresistas a conllevado a | A “t A,
Crisis.
rupcién Siente que la comupcion
;soaadaalacﬁs&spolllicaen £ £ 4|
erl

. Tercera dimensién: (Crisis social)
. Objetivos de la Dimension: (Medir la crisis social que influye en la gobernabilidad).

Indicador| item Claridad | Coherencia| Relevancia cg::l"‘
es
Recomend
aciones
Escasez  deSiente que la escasez de alimentos .
@limentos td asociada a la crisis politica 47' A 4
Discriminacion que la discriminacién
ran los congresistas al opinag /- 4 4
de limefios y provincianos.
Precios Siente que el alza de precios,
rlavados una especulacion del grupo “ 44 “|
nseguridad [Siente que la  insegund
udadana,  [iudadana es un problema de “ £y
crisis politica
nformalidad [Siente que fa informalidad es un) 3 ,_' /
problema social sin beneficios /
Presion Social [Siente que la presion  social,
ncrementa la crisis politica L', /—’ S
Escasez nte que los congresistas son Z
r‘imentos usantes de la crisis politica y] 4 4 /
ial.




/.f/ A Z /
4 | 4 4)
4 | 4 4
Cuestionamientos que el actuar de la cl
rndase politica  fpolitica, alecta 4 4
abilidad.
que los partidos potitico
E:‘ 08 politicos jen el Pers, estan en crisis 81 /7' ‘:f Af
olarizacidn jente que la polarizaci
poderes ftica e Ideologica /. y ,;/ ‘Lf
o a la gobemab
5 ocratica del pais.
Riesgo de  |aSiente que la democracia en e
Democracia Perl, esta en nesgo, 1 4 g A/
Jntoterancia Siente que la intolerancia de lo
congresistas a conlievado a A,
Corrupcion iente que la corrupcion
Esoaada a la crisis poltica en £ & H
er(

¢  Tercera dimensién: (Crisis social)
. Objetivos de la Dimension: (Medir la crisis social que influye en la gobemabilidad).,

Indicador| ~ tem Claridad | Coherencia| Relevancia| OP®°™™®
s ciones/
Recomend
aciones
Escasez  deSiente que la escasez de ak ,
imentos f sté asociada a la crisis politica 4 “a “
iscriminacion Siente que la discriminacidn
generan los congresistas al 4 /,1
de limefios y provincianos.
Siente que el alza de precios, ‘
evados una especulacion del grupo d “ 44 4|
er
nseguridad [Siente que la  insegurd ,
iudadana.  fciudadana es un problema de 4 4y 4
crisis politica
Mﬁdad Siente que la informalidad es un y Z /
problema social sin beneficios L J /
Presion Social te que la presibn social,
ncrementa la crisis politica ‘7 /"f A
quo los congresistas son| Z
rimentos nes de la crisis politica ;1 L, 4 /




Observaciones (precisar si hay suficiencia): & &’v\_,Jﬁ newll

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]  Aplicable después de corregir [ ]  No aplicable [
]

Apelldos y nombres del juez validador: .74, C4% Becszy Aeive) Ehney,

............................ R e

; ~7 Al A Yag . - 2
Especialidad del validador: Z)W R by Cdyoneon 1B/

31 de mayo del 2023
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancia: E| item es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir fa dimension

/
op

77
Finna del Experto validador
/

/



Evaluacién por juicio de expertos

Respetado Juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incidencia de la crisis
politica en la Gobernabilidad en el sector educacion, Lima 2023". La evaluacion def instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean
utllizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion,

6. Datos generales del ivez:

JARTURO MELGAR BEGAZO
Nombre del juez:
Grado profesional: | Maestria ( ) - DW (X
Clinica ( ) ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional: C*t"i’?'u:/ />J-.¢°'a<(09 R Edvencaon

Institucion donde labora: | (/(\/

Tiempo de experiencia profesionalen | 2adafios )
eldrea; | MasdeSafios ( X )

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizadosTitulo
Psicométrica: del estudio realizado.
(sl corresponde)

Tve— T

7. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala (Colocar nombre de |a escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba; | Encuesta

Autora: plosé Valqui Oxolon

Procedencia: ™2

Administracion; irecta

Tiempo de aplicacion: |0 Minutos

Ambito de aplicacién: | Minedu.




Significacion;

El Objetivo del cuestionario, es determinar la incidencia de fa crisis politica
y gobernabilidad, se usard escala Likert

9. Soporte tedrico (describir en funcion al modelo tedrico)

Escala/AREA

Sub escala
(dimensiones)

Definicién

La gobemabllidad es definida como un eslabdn dindmico

ivel de las demandas sociales y capackiad de respuesta
Eob‘emo. Las dimensiona en tres aspectos (Mufoz, 2013).

A continuacién, a usted le presento el cuestionario Crisis poiitica y Gobernabilidad elaborado por
José Valqui Oxolon en el afio 2023 De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de
los items segun corresponda,

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El iter no es claro,
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
Bl fem  se|2 BajoNivel modificacion muy grande en el uso de fas palabras
comprende de acuerdo con su significado o por aordenacion de
ficimente,  es estas.
decwr, su sintActica
seméntics Se requiere una modificacion muy especifica de
Y i |3 Moderado nivel algunos de los términos del flem
El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
4 Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no | El ftem no tiene relacion logica con la dimensidn,
cumple con el criterio)
COHERENCIA : - -
Eltemtiene | 2. Desacverdo (bajo nivel de | Elllem tiene una refacion tangencial flejana conla
retacion logica con acuerdo) dimension.
la dimension o
indicador que esta EJ ftem tiene una relacion moderada con la
e & |3 Acuerdo (moderado nivel) dimensicn que se est midiendo.
4. Totaimente de Acuerdo (alto El ftem se encuentra estd relacionado con la
nived) dimensién que esta mdiendo.
gig £l llem puede ser eliminado sin que se vea
el Bl sl afectada la medicién de la dimensién.
Eymm 2, Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item

puede estar incluyendo lo que mide éste.




doci dobo s

ncluido. 3. Moderado nivel

El ftem es relativamente importante,

4. Atto revel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con datenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brindesus observaciones que considers pertinents

1 No cumple con el crferio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nived

Dimensiones del instrumento:

¢ Primera dimension: (Gobernabilidad y eficacia)
+  Objetivos de la Dimension: (Medir la Influencia en la gobernabilidad en la crisis politica).

item CWJCohmmll ancJ Ro""""m
Gobiemo lente que las acclones quel )
r.ﬁdem aliza el goblemo son eficientes 4’ /7 /7
ficiencia ionte que & actuar del 2
’ jecutvo  y  Lagislativo L’ £y 4
ntes
iemo iente que las entidades pl
F:;em Fmﬁ;emu w:-] 4 4 4
[ s metas del
r“m b iy mmmﬁmﬂ 4 “ Z-j
eficaz que los roles
E‘wmm del mm4 4 4 /_’
definidas.
eficaz [Siente que exste
para  sostener £ L -
lidad

Segunda dimensién: (Gobernabilidad y legtimidad)
Cojetivos de la Dimensidn: (Medif la influencia de & gobernabilidad en a crisis potica),

Indicadores | item Claridsd | Coherencla| Relevancia °"“"'°‘°"':'.
que la justicia en .
usticia social ~ Pen wuﬁ’y. a q L 4 4
Eoue we o estadd .
recho ayuda a mmomﬂ L/ X Lf Lf




“ 4 | M
,4/ <y £y

. Tercera dimensién: (Gobemabilidad y estabdidad)
. Objetivos de la Dimensién: (Medir ia influencia de la gobemabilidad en ka crisis politica).

Observ
Indicadores| [tem Claridad | Coherencia R.lwanclnl dciovsad
Recomen
daciones
que existe estabil
m d: propicia para “I L éf
Orden politico g que los politicos
antla oce una ~ &y
beidad
que existe estabi
para generar inversi 5
A’ “~1 Z"
amental
il ne que existe
bernamental en ol Peri: &t | -
Adaptacdn quo los medws )
icacién contribuyen nq v — 4
beidad
f\daphaan que la constitucién
lexiilicad QUE 108 sistermas polit
a la demanda ce 4 £, &
udadania
o que 2 actuacién p
nstitucio de la repabiica
reso,  contribuyen ly “t = 4

Observaciones (precisar sl hay suficlenclali ___ &.§ S«]L’ RN (3

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable (]  Aplicable después de comegir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres deljuez vededer: LG CGdn ARy drivrw Coulndd

— B s R o e e A e LR AR A 4. o

31 de mayo del 2023

e 55

Flrma del Experto valildador

-

Wiltimms y Webb (1994) axi como Powell (2003), Qe o wn -t o de exparrios &
emplear. For otra parte, el namero de jJueces que se debe amplear on un juliclo m d.i nvel de wxperticia v de Ia
dversidad del Axd, Cable y Wol (1993), Grant y Daves (1997), vy Lynn (1986) (credos en MacGartiand
ot al, 20018) sugleren Un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkis ot al (2003) maniflestan gue 10 sxpertos Bondardn una
satimacion coriable de la validers de de un (coantidad - dable paca

conet e ). S un B0 N de flas expertos han de con la de un item éste
puede ser Incoroorecho al nstrumento (Ve s e, 199N, o 1] e Hyrkss o1 wl (2003)

Vur - htrps://www. /i A 202 7/ented 2017235 pdf mntre otra Libkogrefie.



r“““’" S y
Mll £ l-‘ H

. Tercera dimension: (Cnsis social)
. Objetivos de ka Dimensitn: (Medir ia crisis social que influye en la gobermabilidad)

Indi itom C!lrldaJ Coherencia R.lwmd:l Recoond I

m _r:;sm:tuodaan Y
=T

Y y
u | H
" H
i %
L o
| H
y | H

Obsarvaciones (precisar si hay suficiencia): Ao Niyet

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ %]  Aplicable después de corregir [ ]  No aplicable [ ]

Apolidos y nombres doljuez validador: ...\2 /I L [paa Asunng

.............................................................

---------------------------------------------------------------------------------------

31 de mayo del 2023
‘Pertinencia: E1 [1em comesponde al concepin tedaco formuiado,

*Relevancis: £ lam &6 sproplado para representar 3 companentn o
dimension especifica del sonstrucio

taridad: Se enfiende s difoullad alguna el enunciado del 2em, es
ORGS0, Bxacto y ditecto

Nota: Sufcenas, se dioe sufcenca cuandd ks items plantsades
son sufcenies par medir b dimension

> o
113
CILN ™87

Firma del Experto validador



Observaciones (precisar si hay suficiencia): ﬂ P , erBle

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)A]  Aplicable después de corregir [ ]  No aplicable [
]

Rodrsuer (2 =
Apellidos y nombres del juez validador: ....................... A t%“s 7/&‘5”’1”5

/
Especialidad del validador: Z70polo 6~

---------------------------------------------------------------------------------------

31 de mayo del 2023
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica def constructo

IClaridad: Se entiende sin dificultad aiguna ef enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los Ilems planteados
son suficientes para medir [a dimension

/."'//70(«?{2?4

Firma del Experto validador



Anexo 4: Autorizacion para aplicar instrumento.
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales
Nombre de la Organizacion: l RUC:

UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL 04
Nombre del Titular o Representante legal:
NELLY RUFINA
Nombres y Apellidos DN
CUNZA PRINCIPE

Consentimiento:
De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f' del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ™, autonzo [ X | noautorzo [ | publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:
Nombre del Trabajc de Investigacion

Incidencia de la crisis politica institucional en la gobemabilidad an una UGEL,

Lima,2023.

| Nombre del Programa Académico:
Maestria en Gestidn Piblica

| Autor- Nombres y Apellidos DN
VALQU! OXOLON JOSE'MERCEDES 10743897

En caso de autorizarse, soy consciente que i3 investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de ta UCV, la misma que serd de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al aulor (a) del estudio

I} mwue«aenwuum'sw Casar Vallgjo-Artioulo 7%, [aeryl * 1 ¥ Parp ditundi 0 publicar los resaltados de wn

trbajo de b ‘ bajo - bre de & Fonde o Boed 3 (3bo ol estuZo. alvo o s
 de 2 orpanizackie, £33 que ¢ Bunds 13 identidad de 13 lestiteciin, Por elle,
tanto en oy 5 de G0 como en fos Inforrees 0 besls, 10 e Seberd Inclul s Senomnacias de le crganitacion, pero si serd

mmﬂﬂm



Anexo 7: Poblacién y muestra

5
NZ'PQ
n=— -
d*(N-1)+Z*PQO
Donde:
Z: Valor de la distribucién normal
P: proporcion de éxito
Q: Proporcion de fracaso.
d: Tolerancia de error
N: tamafio de la poblacion
n: tamafo de la muestra
Anexo 8: Variable crisis politica
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach
basada en
elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos
,829 ,834 20
Anexo 9: Juicio de expertos
N° Apellidos y Nombres Especialidad Resultado
Experto 1  Dr. Melgar Begazo Arturo MBA. Ingeniero - Temético Suficiente
Experto1  Dr. Jara Aguirre Chantal Economista- Tematico Suficiente
Experto 1 Dra. Rodriguez Rojas Milagritos  Educadora -Metodéloga- Suficiente

Estadistico




Base de datos.

Anexo 10

VARAIABLE 1 CRISIS POLITICA

[Total

d3

20
28
25

28
22
23
26
25

25

26
29
29
33

31

31

16
28
27

16
28
25
30
21

35

33

17
28

16
30
32

28
33

31

26
27

15
30

28
29
13
30
30
22

14
30
33

15
32

29
32

30
15
29
31

32

21

32

34

16
34

14
29
35

34
15
23

28

14
27
28
35

33

31

33

12
30
30
21

29
31

30

14
34
32

14
28
23
29
21

33

23

32

d2

26
42

29
40

34
39
33
37
36
32
40

45

45

41

41

22
30
39
21
40

40

40

43

44
44
22
34
20
40

37
36
35
40

33
33
18
40

36
34
22
41

43

30
18
42

39
21
41

39
42

42

21

40

39
43

27
45

39
21

43

18
38
45

44
21

31
42

18
35
a4

45

44
40

39
16
38
45

22
41

45

41

18
41

45

18
41

31
41

40

44
33
37

di

12
19
14
18
14
18
16
17
16
16
17
16
20
20
20

16
15
10
16
20
19
18
19
17

16
10
20
17
18
18
18
16
16

20
16
19

19
18
12

20
19
10
19
20
19
20
10
20
20
17
12
20
18

16

19
20
16
10
18
18

17
20
20
19
15
19

17
19
10
18
20
19

20
20

20
12
19
12
19
14
18

58
89
68
86
70
80
75

79
77

74
86
90
98
92

92

47

74
81

47

84
85

89
82

98
94
48

78
46

90
86
82

86
89
75

76
42

90
80
82

41

90
91

64
39
92

91

46

92

88
93

92

46

89
90

92

60
97

91

46

93

40
86

94
46

72

88
40

79
92

96
86
91
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Anexo 11: Cronograma de actividades de investigacion

ANO 2023
ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
N° ACTIVIDADES 2| 3 6| 7 9/10(121|12|13|14|15|16| 17| 18
Eleccion y definicion del titulo
1 |de Investigacion
Planteamiento de la realidad
2 | problematica X |X
Justificacion de la
3 | Investigacion
4 | Objetivos de la investigacion
5 | Formulacién de Hipétesis
Marco tedrico y buscador de
6 | referencias X [ X
Antecedentes de la
7 |investigacion X | X
Fundamentacion y bases
8 |tedricas X X
Metodologia de la
9 |Investigacion X X
Elaboracién de Instrumentos
10 | recojo de Informacion X | X [X
11 | Aplicacién de los instrumentos X [ X |[X
12 | Resultados de la Investigacion X |X
13 | Resultados descriptivos X
14 | Resultados inferenciales X X
15 | Discusion X | X
16 | Conclusiones
17 | Recomendaciones
18 | Sustentacion de Tesis X
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