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Resumen

El objetivo fue proponer y disefar el programa “Lidiando conmigo” para disminuir
los niveles de conductas agresivas de adolescentes varones en el distrito de Ate;
teniendo como enfoque la teoria de Inteligencia Emocional de Salovey y Mayer,
se propone ejecutar 3 modulos con 4 sesiones cada uno, dando un total de 12
sesiones. Partiendo de la revision de articulos cientificos que identifican los
niveles de agresividad en varones; se genera una investigacién de tipo basica
de medida cuantitativa y descriptiva, denominada también como una
investigacion diagnostica. El disefio empleado es no experimental, de
investigacion propositiva. El tamafio de la muestra es de 245 adolescentes
varones. Con respecto a los resultados se pudo evidenciar que la conducta
agresiva en varones adolescentes es de 60%, esto basado desde los niveles
medios y mas altos del cuestionario de agresividad de Buss y Perry. Con esto se
evidencia que mas del 50% de los alumnos muestran actitudes agresivas, los
cuales requieren que se pueda trabajar el programa propuesto.

Palabras clave: Agresividad, programa, adolescentes varones, inteligencia

emocional.
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Abstract

The objective was to propose and design the "Dealing with me" program to
reduce the levels of aggressive behavior of male adolescents in the Ate district;
Taking Salovey and Mayer's theory of Emotional Intelligence as a focus, it is
proposed to execute 3 modules with 4 sessions each, giving a total of 12
sessions. Starting from the review of scientific articles that identify the levels of
aggressiveness in men; a basic type of quantitative and descriptive research is
generated, also called diagnostic research. The design used is non-experimental,
of purposeful research. The sample size is 245 male adolescents. Regarding the
results, it was possible to show that aggressive behavior in adolescent males is
60%, based on the average and highest levels of the Buss and Perry
aggressiveness questionnaire. With this it is evident that more than 50% of the
students show aggressive attitudes, which require that the proposed program can
be worked on.

Keywords: Aggression, program, male adolescents, emotional intelligence.
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l. INTRODUCCION

Nuestra realidad actual social nos indica elevados niveles de sucesos
problematicos en relacién a la conducta agresiva. Los niveles mas cotidianos
donde se observa este aspecto son los espacios privados como el hogar y los
espacios publicos como el colegio y los lugares de trabajo. Al hablar de violencia
evidentemente se hace el estudio desde una situacion de las victimas y la
seguridad de estas. Sin embargo, muchas veces se deja de lado el componente
de los agresores, ya que, al cometerse una agresion, el principal responsable es
la persona que agrede (Rus, 2021).

A nivel internacional, se evidencia que alrededor de 736 millones de
mujeres (es decir, una de cada tres en el mundo) son victimas de conductas
agresivas segun la Organizacion Mundial de la Salud (2021). En ese rubro, la
tendencia generalizada de la agresion tipifica principalmente a los varones como
agentes de la agresion. La institucion citada manifiesta que el andlisis del
problema no debe dejar de lado el tratamiento de los victimarios, a esto, la
participacion con adolescentes transgresores es mucho mas eficiente que la
reeducacion de delincuentes adultos, por lo que es fundamental colocar
programas de reeducacion y de prevencion (Panadero, 2018).

En diversos paises, se observa una tendencia por prevenir las conductas
agresivas, en Espafia, por ejemplo, en base al tratamiento educativo y
terapéutico para infractores menores, la agencia propone un programa donde
trabajan en: la reflexion, la empatia, el cuestionamiento sobre las creencias que
comprueban la violencia, la gestion de emociones y la resolucién de conflictos,
todo ello lo hacen a través de programas psicoeducativos (Panadero, 2018).

El Programa de prevencion de noviazgos violentos de adolescentes del
municipio de Patacamaya en Bolivia, fue llevado a cabo en un colegio, solo con
alumnos de secundaria, en la cual se realizé6 un trabajo dirigido al area de
psicologia, generando de esta manera un programa que se enfoca en plantear
talleres con nuevas masculinidades frente al noviazgo entre adolescente
(Quintella, 2021).

Hasta la actualidad, en el Perd se han atendido 93191 sucesos de
violencia, de los cuales 79800 (85,6%) de los casos corresponden a las mujeres
como victimas. Al mismo tiempo, se registran 350 acontecimientos de violencia

econdémica o patrimonial, 12054 casos de violencia sexual, 36697 casos de



agresion fisica y 44090 son casos de agresion psicologica (Cuadros, 2022). Las
denuncias indican incremento de casos concentrados principalmente en varones
entre los 20 y 29 afios [Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI),
2021]. En términos de proyeccion Ascarrunz (2022) plantea que los siguientes
afos estas cifras podrian incrementarse en un 50%. Por ello, se percibe una
tendencia a generar herramientas de solucién que permitan una concientizacion
sobre las practicas que nuestro contexto todavia acontece de manera
generalizada.

Ante las situaciones mencionadas, en Peru se han planteado programas
orientados a trabajar sobre la Inteligencia Emocional, como el programa de
Bizueta (2020) en Piura, el cual ha demostrado problemas de déficit de dominio
de emociones que implica a expresarse con comportamientos violentos. Esta
propuesta se realizé con el fin de ayudar al progreso de comportamientos
violentos de los estudiantes. Existe también el programa cognitivo-conductual
para varones violentos en relaciones de pareja que plantea Lucar y Quintana
(2018), que intentan disminuir el reiterado comportamiento agresivo; estos
programas se centran en el cambio de aquellas distorsiones cognitivas que se
tengan contra la mujer.

La etimologia con respecto a la agresividad, se debe a lo que Goleman
llama el “secuestro emocional” que esta dirigido por la amigdala, la zona mas
“antigua” del cerebro (encargada de las primarias emociones), se desarrolla
previamente al hipocampo (responsable de la memoria) y la corteza prefrontal
(asume la toma de decisiones). La causa de esta agresividad en los
adolescentes, radica en controlar sus impulsos, habilidades sociales deficientes,
baja tolerancia a la frustracion o en una mala conduccion del enfrentamiento en
el hogar, que no tiene contribuido modelos eficaces a copiar. Puede ser indicio
de baja autoestima, alguna lucha interna, depresion o ansiedad, entre otras, que
en los adolescentes y pre adolescentes suelen expresarse de modo
predominante con enfado, antes que con la tristeza (Psicologos de Valencia
APAI, 2018).

Ante esta problemética surge la siguiente: ¢ Qué caracteristicas tiene la
propuesta del programa “Lidiando conmigo” para disminuir las conductas
agresivas en varones adolescentes con niveles elevados de agresividad del
distrito de Ate?



Teniendo en cuenta lo anterior, la justificacion de esta investigacion se
debe a un porcentaje considerable de adolescentes que muestran conductas
agresivas de niveles altos en instituciones educativas de Lima, por lo cual se vio
conveniente elaborar una propuesta de programa de participacion psicoldgica
enfocado en el dominio emocional, con la finalidad de acortar comportamientos
agresivos de manera global y en sus diferentes dimensiones. También servira
como un antecedente y material de consulta para estudiantes de psicologia
profesionales e investigadores. Dicho programa estd estructurado en tres
modulos y 12 sesiones, este programa podra ser utilizado por aquellas personas
e instituciones que tengan interés en abordar la problematica de la agresion en
adolescentes.

Se tiene como objetivo principal disefiar la propuesta del programa
“Lidiando conmigo” para disminuir los niveles de conductas agresivas de
adolescentes en el Ate; asimismo se tiene como objetivos especificos, delimitar
los niveles altos de conductas agresivas en adolescentes, determinar los niveles
de conductas de agresion fisica en adolescentes; determinar los niveles de
conductas de agresion psicolégica en adolescentes, identificar los niveles de
conductas de hostilidad en adolescentes y determinar los niveles de conductas

de la ira en adolescentes.



Il. MARCO TEORICO

Silva, et. al. (2021) analizaron un estudio sobre los comportamientos
agresivos en estudiantes de secundaria en Bucaramanga, Colombia. Se destiné
un Instrumento “Ad hoc” y el Cuestionario de Agresividad Premeditada e
Impulsiva en Adolescentes (Andreu, 2010), los cuales se emplearon de manera
autoadministrada desde un muestreo no probabilistico. Donde su alcance fue
descriptivo, intentan detallar las particularidades de dicha conducta en una
muestra de 351 participantes, donde el resultado plantea de manera general,
qgue los varones obtienen como resultado tendencias altas de agresividad, por
una comunicacion distante desde lo fisico y afectivo con el padre, como también
presentaron tener referencias de haber tenido dificultades con otros por ejercer
la agresion.

Losada (2021) gener6 un programa para intervenir y prevenir violencia
hacia las mujeres adolescentes en la Institut Public ElI Cairat (IES) de
Esparreguera - Espafia, de nivel descriptivo, propone aplicarlo en adolescentes
de 14 a 18 afios. Como base, se aplicé el instrumento del cuestionario de la
Clasificacion de mitos del amor romantico creada por el Instituto Andaluz de la
Mujer (2011), la Escala DSA, de Deteccion de Sexismo en Adolescentes (Recio,
Cuadrado y Ramos, 2007) y la Escala de Percepcion del abuso (Fundacién
Mujeres, 2007), donde el resultado prueba que las chicas han sido victimas de
comportamientos abusivos en mayor medida que los chicos, que la mitad de los
jévenes (mujeres y varones) creen aun en el amor romantico como “mi media
naranja” y “el amor lo perdona todo” y en mayor porcentaje se muestra que el
sexo femenino tiene mas conocimiento sobre la violencia de género que el sexo
masculino.

En cuanto a las investigaciones nacionales tenemos a Alarcén y
Natividad (2019) quienes hicieron una propuesta de programa que pretende
disminuir los rasgos de agresividad en Ferrefafe, por intermedio de un disefio
descriptivo propositivo de tipo cuantitativo no experimental transversal en una
muestra de 272 adolescentes, sobre un enfoque de terapia cognitivo conductual,
por consiguiente, se usé como instrumento Cuestionario de Agresion (AQ) de
Buss y Perry, obteniendo como resultados de manera general niveles elevados

de agresividad al 67%; por otro lado, agresividad fisica y verbal en 58%.



Ramirez (2018) hizo una propuesta de programa para disminuir los altos
porcentajes de conductas agresivas en adolescentes de Iquitos, por medio de un
disefio descriptivo propositivo de tipo cualitativa con una muestra de 29
estudiantes enfocados en modelos de habilidades sociales; asi mismo se llevo a
cabo por medio de instrumentos como fichas de observacion, alcanzando altos
niveles de agresividad en los participantes.

Rengifo, et. al. (2022) en su investigacion determinaron la relacion que
habia entre la altura de riesgos en comportamientos adictivos a las vias de
internet y al comportamiento agresivo en adolescentes, se realiz6 en enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, de corte transversal. La demostracion
dentro de la poblacién fue de 300 jévenes adolescentes dentro de los 11 a 15
afos de edad. Descubriendo que los estudiantes adolescentes cuanto mas uso
a las redes sociales, son mas expuestos a manifestar comportamientos que
involucran agresion.

Julca (2021) género una propuesta de programa con el objetivo de
disminuir la conducta agresiva en adolescentes de Lima, por medio de un disefio
descriptivo de tipo cuantitativo conformado en una muestra de 50 alumnos en
base al enfoque TCC (terapia cognitivo conductual); se usé el Cuestionario de
agresion de Buss y Perry, obteniendo como resultados niveles medios y altos a
lo largo del Pais

Gutierrez (2021) realizé una investigacion con la finalidad de resolver las
actitudes frente a los niveles altos de violencia en adolescentes de una institucion
educativa de Barranca, Lima. El analisis es de 184 estudiantes de secundaria,
con un corte transversal de nivel descriptivo. Estuvo compuesta por area, el
muestreo es no probabilistico; las referencias fueron seleccionadas. Los
resultados de esta investigaciébn, mostro que los participantes masculinos
presentan un nivel alto de indiferencia hacia la violencia de género en contra de
la mujer en los niveles: conductuales, afectivos, cognitivas, de sexo y de actitud.

Con respecto al término agresividad en relacién a sus origenes, causas
y consecuencias es importante abordar los conceptos y teorias que expliquen
determinadamente dicha idea. Asi pues tenemos a Buss y Perry (1992) quien
nos dice la agresividad es una especie de reaccion duradero, la cual simboliza
la caracteristica individual del sujeto, con el objetivo de dafar a otra persona,

asi mismo esto puede manifestarse con conductas agresivas fisica y
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verbalmente que van acomparfadas de ira y hostilidad; asi mismo el concepto de
agresividad desde el enfoque psicologico se define como accién impulsiva,
puesto que es una forma inmediata de actuar cuando el individuo esta en un
estado euférico y una forma premeditada cuando dicha accion esté planificada
(Rodriguez 2020)

Por otro lado, podemos definir la agresividad, en términos generales,
como “aquella conducta que manifiesta energia vital, pulsion, naturalidad de
supervivencia, en muchos de ellos para hacer dafio a otra persona, sea fisica o
verbal, en busca de dafar relaciones o el status social de los demas (Pérez y
Cernuda 2020)

La Teoria de la agresividad de Buss y Perry (1992), menciona que la
conducta agresiva forma parte de los rasgos de la personalidad y esta se conoce
con el habito de atacar de diferentes formas a los demas, el autor agrupa dicha
expresion en tres estilos principales como: Estilo dicotémico fisico-verbal, esta
califica a personas tranquilas, que no ejercen agresividad verbal; sin embargo
llegan a atacar incluso al asesinato; viceversa a una persona que con frecuencia
regafa, critica 'y quiza amenaza pero no ataca fisicamente, es decir estos sujetos
llegan a desatar sus impulsos reprimidos en algin momento de su vida sin tener
control sobre ello. Mientras que el Estilo dicotomico activo-pasivo: refiere en el
ambito activo de los individuos; puesto que las personas en algiin momento de
su vida manifiestan su agresividad y en el ambito pasivo, la agresividad se
representa por personas inactivas que no inician ninguna clase de agresion.
Finalmente, el autor menciona el Estilo dicotomico directo-indirecto el cual
sostiene que una persona agresiva directo dafla de manera natural y
directamente a su victima, mientras que un sujeto agresivo indirecto por lo
general es astutos y cautelosos en su conducta agresiva quienes de manera
subliminal ven la forma para canalizar y descargar su agresividad sobre otro
espécimen usando objetos con intenciones dafinas y maliciosas.

La Teoria Social-cognitivo de Bandura: Dicho modelo Bandura (1974)
asegura que los comportamientos agresivos son netamente aprendidas desde la
propia experiencia y observacion de quienes rodean al ser humano, es decir los
individuos imitan las conductas agresivas de otros sujetos de las cuales actian
desde un enfoque aprendido; en mayor frecuencia en la infancia y adolescencia;

reforzando dicha teoria tenemos a Flores (2016) quien afirmé que las conductas
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estan determinadas por causas ambientales y personales; segun el autor existen
dos formas de alcanzar reacciones agresivas: La experiencia directa y el
aprendizaje por observacion; puesto que los nifios fijan las respuestas o
conductas agresivas de su alrededor y a través de su aprendizaje ellos captan
dichos comportamientos y dejan grabado dentro de su memoria, en este punto
también encontramos el refuerzo directo de manera cognitiva.

Para ahondar la variable se ha considerado La Teoria de la agresion —
frustracién: planteada por Dollard y sus colaboradores (1939), quienes
puntualizan a la agresividad como un corte al orden de la conducta. Su postura
demanda que, cuanto menos manejo a la frustracion en la infancia, mayor
conducta agresiva se refleja en la adultez, puesto que la esencia se halla a partir
de la infancia, ya que uno se estd adaptando a no sujetar en seguida lo que
anhelamos, a comprender perseverar, a no desquiciarse y estimar los enfados
en el momento en el que nos solicitan una contrapartida o un periodo para
adquirirlo puesto que la insuficiencia de tolerancia ademas es una causa que
dirige a la frustracion, un desarrollo estoicismo implica un acrecentamiento de
tolerancia. Es decir, esta teoria postula que la agresién es ejercida ante el
resultado de un bloqueo emocional que se surge cuando algo se habia
planificado y no se cumple en su tiempo premeditado.

BerKowits (1962) propuso, por su parte, que las conductas agresivas se
desarrollan frente a escenarios de frustracion. De esa manera, se desarrollan
impulsos que intentan controlar la situacion de frustracién, los mismos que se
pueden consolidar como habitos a largo plazo, sin una correcta regulacion de la
conducta Pérez y Cruz (2003).

A continuacion, se fundamenta los conceptos de cada dimension que se
dard a conocer del instrumento de Buss y Perry, por consiguiente, tenemos a la
Agresividad fisica: Por tal se entiende como: “algin compartimiento que contiene
caracteristicas de lesionar o despreciar a un sujeto, es un proceder que el
individuo ejecuta con el objetivo de dafiar material o psicolégicamente” (Garcia
et al., 2020). Finalmente podemos definir este término por Buss y Perry (1992)
lo cual indica que es un ataque directo al cuerpo fisico o interno generando

golpes o usando armas para herir o perjudicar a otros individuos.



Por su parte, la agresividad verbal Garcia (2020) define a la agresion
verbal como aquella que: “intenta causar dafo psicologico, humillacién,
verglilenza y otras emociones que generan malestar y que a veces resulta en
ataque fisico” de igual forma (La ONU MUJERES) sefiala que la agresion verbal,
consiste en incitar miedo a través de la amenaza; con causar dafio fisico, su
pareja o sus hijas(os), o con desmantelar sus bienes y mascotas; en imponer
maltrato psicologico o en obligar a apartarse de su familia, trabajo, amistades o
escuela, asi mismo tenemos a Buss y Perry (1992) quien menciona en este
sentido a la agresion verbal como un detonante motor para agredir, puesto que
ello se manifiesta por medio de discusiones, amenazas, gritos, insultos y criticas,
finalmente se estima como una forma de defensa personal del cual se acompafa
de humillaciones.

Ademas, la definicidn de Ira. - Incluye sentimientos de enfado o enojo de
gran magnitud cambiante Spielberger, et. al. (1983). Diamond (1982), desde otro
punto, describio la ira como un cuadro de estimulacion total del cuerpo con
factores viscerales, expresivos, somaticos y subjetivos. (Izard 1977) la definio
como una sensacion fundamental que se manifiesta cuando el cuerpo se ve
interpuesto o impedido en la secuencia de una meta o en la satisfaccién de una
necesidad, ademas Fernandez y Abascal (1998). mencionan que la ira, es una
reaccion de irritacion, furia o célera que puede verse licitada por la indignacion y
el enojo al sentir vulnerados nuestros derechos, después de todo (Buss y Perry)
expresa que la ira es una activacion automatica psicoldgica que se prepara para
agredir, de tal manera se plantea como una agrupacion de sentimientos que se
dirigen por la percepcion de sentirse dafiados.

Hostilidad: Se relaciona directamente con las dimensiones de la
agresividad, segun Breuer (2015), se define como una consecuencia agresiva
de la observacién del contexto, situaciébn o entorno en el que el sujeto se
desarrolla. Se dice hostilidad cuando alguien nos desagrada, singularmente si
deseamos el mal para aquel sujeto (Buss, 1961). Un ser humano hostil es uno
gque generalmente ejerce descripciones negativas hacia los demas,
manifestando desprecio o disgusto general por muchas personas finalmente, es
importante precisar la definicion de hostilidad, pues se relaciona directamente

con las dimensiones de la agresividad y la ira (Kaufmann, 1970).



La hostilidad, segun Breuer (2015), se define como una consecuencia
agresiva de la observacion del contexto, situacion o entorno en el que el sujeto
se desarrolla. En ese sentido, se enmarca dentro de un aprendizaje social. Por
otro lado,George Kelly (1957), nos ofrece una vision mas clasica de la hostilidad,
gue se define como una actitud en serie de agresion, sefialamiento y molestia
sostenida sin razon aparente, es decir, una actitud que se toma contra alguien o
algo en sintesis, se puede distinguir que la ira es un estado emocional, la
agresividad es una conducta y la hostilidad una actitud.

Por otra parte, es importante definir que un programa es como un
instrumento direccionado en principios, que engloba en su estructura elementos
significativos que dirige la estructura del individuo que queremos formar, siendo
este una herramienta de cambio. Desde el enfoque de la orientacién, los
programas son acciones metddicas, cuidadosamente planeadas, dirigidas a
unas metas, como solucion a las necesidades (Rodriguez et al., 1999).

Las intervenciones de diversos de programas se basan en la
clasificacion que realiza Geldschlager (2019), donde se encuentra: i) programas
instrumentales de intervencion, que destacan por su caracter analitico y
descriptivo en cifras. Su objetivo es ofrecer un diagndstico cuantitativo sobre
determinado factor a solucionar; ii) programas de prevencion, que enfatizan en
el uso de estrategias para prevenir comportamientos y/o fendbmenos en una
poblacién determinada; iii) programas de intervencién al estimulo, que busca
prolongar efectos positivos que anteriormente se hayan comprobado en un
programa instrumental o un programa de prevencién. Para los intereses de esta
investigacion, el programa que se ofrece esta enmarcado dentro de la dimension
preventiva de la tipologia que se propone.

Para la presente investigacion se necesita comprender la definicion del
manejo emocional tanto en su dimensién practica como en su dimension tedrica
(que en este caso se desarrolla a través del programa). Se entiende al manejo
emocional, como: conexion igualitaria entre emocion y cognicion. Se apoya en la
facultad de distinguir entre sentimientos y emociones, de tal manera emplearlos
productivamente haciendo uso de habilidades, actitudes y habilidades (Daniel
Goleman, 2018). Este talento accede establecer buenas relaciones con nuestro

entorno (Martinez, 2017). En ese sentido, se debe comprender al manejo



emocional como una herramienta de mejora para los tipos de relaciones que se
establecen en las parejas, asi como la relacion entre la sociedad y los individuos.

Para el programa “Lidiado Conmigo”, esta fundamentada en la teoria de
la inteligencia emocional, quienes formularon una conjetura hacia un juicio
humanitario, donde la conceptualizan como una muestra de ejemplo en
conocimiento ante la sociedad que introduce la capacidad de entender y
supervisar las propias emociones y las de los demas, diferenciar entre ellas y
emplear la comunicacién (afectiva) para dirigir las acciones y pensamientos de
uno. La inteligencia emocional esta descrita como la capacidad para distinguir,
evaluar y manifestar bien la emocion; es la capacidad de entender la emocién y
el discernimiento emocional; la destreza de aceptar y/o propagar sensaciones
que posibiliten funciones intelectuales y la actividad cambiante; y por dltimo es
tener la soltura para organizar lo que siente en uno mismo y en los demas (Mayer
y Salovey, 2007).

En servicio de como cada persona responde a las emociones y la
exclusion se presenta en el ejemplar de inteligencia emocional; a)Pensamiento
emocional: es la capacidad para distinguir las emociones propias y la de los
demas, asi como percibir emociones en otros estimulos; b)Nutricibn emocional:
es la aptitud de notar, generar y usar emociones como indispensables para
transmitir sentimientos: c)Entendimiento emocional: Se da en la destreza para
entender la indagacion emocional, es vincular las emociones a través de los afios
de vida, siendo este el proceso de combinacion el cual generara comprension y
consideracion hacia los motivos emocionales; d)Organizacion emocional: La
cualidad para dejar libre las sensaciones, profundizar los propios y los de los
demas, asi como favorecer el discernimiento y el crecimiento personal (Mayer y
Salovey, 1997).
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién

Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, porque sirve de soporte a la
investigacion tecnologica o aplicada; y es primordial porque es necesario para el

crecimiento de la ciencia (Esteban, 2018). Asimismo, es de medida cuantitativa.

Es de nivel descriptiva, ya que su finalidad es recoger datos sobre los
aspectos dimensiones, caracteristicas o propiedades de las instituciones o
personas de las evoluciones sociales. Esta investigacion se denomina también
diagnéstica, porque sirve para tomar decisiones merecidas a nivel de

organizacion como una institucion educativa (Esteban, 2018).

Disefio de investigacion

El disefio empleado es no experimental, ya que no existe manipulacion
de variable y transversal porque los datos con la informacion se recogen en un
tiempo Unico, en un solo momento (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018) y
porque miden las particularidades de uno o mas grupos de sujetos en una
situacion especifica, sin calcular la valoracion de estos sujetos (Esteban, 2018).

Es de investigacion propositiva, ya que se caracteriza por generar
entendimiento a partir del quehacer de cada uno de los integrantes del género
de exploracion, con el fin de obtener elevados niveles de rendimiento y adquirir
investigacion cientifica interna y externa, enfocadas en forma inter y
transdisciplinaria la exigencia de solucionar problemas concernientes a nivel

local y global (Zuniga, 2019).
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3.2 Variables y operacionalizacién

Propuesta del Programa “Lidiando Conmigo”

Definicion conceptual:

El programa es aquel que cumple una intervencion profesional en un
contexto donde se desarrolla una problematica de corte sociocultural que tiene
como fin generar espacios con actividades donde las poblaciones vulnerables
que participen en él, con el fin de fortalecerse psicoeducativa mente, lo que
quiere decir que se les brinda herramientas para que puedan desarrollarse,

cambiar y mejorar el contexto en el que viven (Ucar, 2022).

Definicion operacional:

El programa es socioeducativo, estara dirigido a varones, que tiene como
objetivo disminuir los niveles de conducta agresiva, cuenta con 3 médulos que
se transmitird en 12 sesiones, 2 sesiones por semana, con 12 horas cronoldgicas
| pedagogicas, empleando talleres pedagdgicos con metodologia activa-

participativa.

Indicadores

Médulo 1: Haciendo uso de las diferentes técnicas de autocontrol que se les
ensefiaran en cada sesion, se pretende reconocer e identificar las emociones,
de este modo podran desarrollar un control sobre ellas, que le permitan dar

cambios positivos en su vida.

Médulo 2: Mediante la practica de técnicas asertivas y sociodramas, se podra
desarrollar habilidades comunicativas con reflexion y andlisis de situaciones

cotidianas para la mejora personal.
Médulo 3: Descubrir el valor positivo de un conflicto como medio para solucionar

problemas y fortalecer el desarrollo personal a través de talleres activos y

vivenciales, sociodramas y juego de roles.
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Conductas Agresivas

Definicion conceptual:

Se definen como respuestas emocionales desbordantes que se dan
cuando el sujeto que las realiza no obtiene algo que desea y siente una
frustracion tan grande que tiene el impulso de dirigir su agresividad hacia el

estimulo que lo origind o hacia un tercero (Dollar y Carrillo, 2018).

Definicidon operacional:

Las conductas agresivas fueron evaluadas por medio de un cuestionario
disefiado por Buss y Perry, que mide la agresividad verbal, fisica, ira y hostilidad
(Ortecho, 2021).

Indicadores

Refiere a ataques conducidos por golpes en el cuerpo, patadas, jalones,
pellizcos, bofetadas, ademas de usar armas como cuchillos, palos, revolver etc.
asi mismo se manifiestan con expresiones verbales negativas como; insultos,
humillaciones, amenazas, criticas, desprecios etc. Por otro lado, tenemos el
estado emocional innato del ser humano del cual se caracteriza mediante, célera,

enfado, rabia, enojo o furia, y finalmente la actitud provocativa, abusiva y rencor.

Escala
Ordinal, tipo Likert

3.3 Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

Se trabajo con una poblacién de 733 adolescentes de secundaria de un
colegio de Ate. Esta es definida como aquel conjunto de elementos finitos o
infinitos que poseen caracteristicas en comun, que son parte de una

investigacion y pueden extenderse en ellas las conclusiones de la misma (Arias,
2016).
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Criterios de inclusion:

Varones de 12 a 18 afios.

Varones adolescentes que residan en el distrito de Ate.

Varones adolescentes del nivel secundario.

Varones que hayan dado su consentimiento informado para participar
Criterios de exclusién:

Mujeres adolescentes de la Institucion Educativa.

Varones adolescentes que tengan alguna discapacidad mental.
Varones que no cuenten con internet.

Mayores de 18 afios.

Muestra

Estuvo conformada por 245 adolescentes varones que tienen entre 12 a
18 afios. En nuestro caso son solo varones por las caracteristicas de la
propuesta del programa, por lo que se utilizd6 una muestra no probabilistica por

conveniencia. Que cumpla con los criterios de inclusion y exclusion.

Muestreo

Se empled el tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia. Esto,
basandose en lo ventajoso, proximo y accesible de los individuos para el
examinador (Manterola, 2017). Es por conveniencia porque la institucion nos
permitié acceder a este grupo de estudiantes, ya que fue ventajoso tanto para el
colegio como para la investigacion generar resultados positivos hacia la
propuesta del programa.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica
Se utilizo la encuesta, la cual es un método que accede a la recaudacion

de informaciones de manera accesible y especial (Rosas et al., 2018).

Instrumento
Se utilizé como herramienta el cuestionario de agresividad de Buss y

Perry (Aggression Questionnarie — AQ) (1992). Creado en la universidad de
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Texas Estados Unidos, en un analisis de comportamientos agresivos. Seguido
a ello se muestra una adaptacion en version espafiola por el cual se realizé
depuraciones compuestas por 29 items que hacen conexién a comportamientos
y emociones agresivos. Se divide en 4 dimensiones denominadas: Agresividad
Fisica, Agresividad Verbal, Ira y Hostilidad. Sé preciso 4 subescalas a través del
sistema del Andlisis Factorial Exploratorio realizada en una demostracion de
estudiantes adolescentes, volviendo a realizarla por segunda vez en una prueba
de individuos, mediante el analisis factorial confirmatorio; lo cual indicé una
mayor validez de constructo a la estructura tetradimensional determinada. En
cuanto a la validez y confiabilidad se demuestra mediante el alfa de Cronbach
de 0.88 para la escala total y valores entre 0.72 y 0.86 para las dimensiones, lo
cual indica su total estabilidad.

Se encontr6 la adaptacion de propiedades psicométricas del
cuestionario de agresion de Buss y Perry en adolescentes de Lima Metropolitana
2018, el cual cuenta con estabilidad psicométrica, ya que desarrolld6 dicha
investigacion en 300 participantes, el cual se observa un coeficiente alfa de
Cronbach superior a 0.80, escala total y superior a 0.546 para las 4 dimensiones,

asi que revela confiabilidad para el uso de este instrumento (Tintaya, 2018).

3.5. Procedimientos

Se solicitd la carta de presentacion a la Universidad César Vallejo,
dirigida a la institucion educativa. Después requirié el permiso de la Institucién
Educativa, se concertaron fechas y horarios, se dio las indicaciones a los
participantes previo conocimiento del consentimiento informado, luego de

recolectar la informacién se elaboré la base de datos para su posterior andlisis.
3.6. Método de analisis de datos

En la presente investigacion se utilizo el software (Excel 2018) y el SPSS
25 luego procedi6 al realizar el andlisis descriptivo donde se utilizé la frecuencia

y porcentaje; estos resultados se presentan en tablas simples segun los objetivos

propuestos.
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3.7 Aspectos éticos

Este estudio presente acata con todos los lineamientos éticos
estipulados en el reglamento de investigacion de la Universidad César Vallejo,
de modo que no se incurre en faltas de ningun tipo. De este modo, se tiene en
cuenta los principios generales del Codigo de ética para investigaciones, siendo
estos:

Respeto por las personas la autonomia e integridad: Esto se lleva a cabo
principalmente, respetando el bienestar de los sujetos experimentales, dado que,
en caso ya no desearon participar mas del mismo, tuvieron toda la libertad de
abandonar la investigacion con el fin de preservar su bienestar. Asimismo, ello
se encuentra estipulado en el consentimiento informado que se les otorgd antes
de iniciar su participacion en el estudio.

Busqueda del bienestar: El bienestar de los participantes es asegurado,
debido a que no se realizd ningun dafio fisico ni psicolégico sobre los sujetos
experimentales, lo cual también se encuentra consignado en el consentimiento
informado que todo participante firmd, asegurando el respeto por su cultura.

Justicia: Se ofreci6 un trato igualitario y justo a todos los colaboradores,
respetando sus creencias personales y religiosas, y evitando este tipo de tépicos,

asegurando un clima libre de discriminacion.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1

Nivel de agresividad en adolescentes varones de una Institucion educativa de

Ate, Lima-2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 51 21,3
Bajo 46 19,2
Medio 49 20,4
Alto 50 20,8
Muy alto 44 18,3
Total 240 100,0

En la tabla 1 se evidencia que, el 21,3% de adolescentes presenta nivel muy
bajo, el 19,2% nivel bajo, el 20,4% nivel medio, el 20,8% nivel alto y el 18,3%

nivel muy alto.
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Tabla 2
Nivel de agresion fisica en adolescentes varones de una Institucién educativa
de Ate, Lima-2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 54 22,5
Bajo 50 20,8
Medio 44 18,3
Alto 53 22,1
Muy alto 39 16,3
Total 240 100,0

En latabla 2 se evidencia que, el 22,5% de adolescentes presenta nivel muy bajo
de agresion fisica, el 20,8% nivel bajo, el 18,3% nivel medio, el 22,1% nivel alto
y el 16,3% nivel muy alto.

18



Tabla 3
Nivel de agresion verbal en adolescentes varones de una Institucion educativa
de Ate, Lima-2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 58 24,2
Bajo 45 18,8
Medio 60 25,0
Alto 53 22,1
Muy alto 24 10,0
Total 240 100,0

En la tabla 3 se evidencia que, el 24,2% de adolescentes presenta nivel muy
bajo, de agresion verbal, el 18,8% nivel bajo, el 25,0% nivel medio, el 22,1% nivel
alto, y el 10,0% nivel muy alto.
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Tabla 4

Nivel de hostilidad en adolescentes varones de una Institucion educativa de Ate,

Lima-2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 52 21,7
Bajo 56 23,3
Medio 40 16,7
Alto 50 20,8
Muy alto 42 17,5
Total 240 100,0

En latabla 4 se evidencia que, el 21,7% de adolescentes presenta nivel muy bajo

de hostilidad, el 23,3% nivel bajo, el 16,7% nivel medio, el 20,8% nivel alto vy, el

17,5% nivel muy alto.
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Tabla 5

Nivel de ira en adolescentes varones de una Institucion educativa de Ate, Lima-

2022

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 51 21,3
Bajo 57 23,8
Medio 52 21,7
Alto 38 15,8
Muy alto 42 17,5
Total 240 100,0

En latabla 5 se evidencia que, el 21,3% de adolescentes presenta nivel muy bajo

de ira, el 23,8% nivel bajo, el 21,7% nivel medio, el 15,8% nivel alto y el 17,5%

nivel muy alto.
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V. DISCUSION

El presente estudio, plantea una propuesta de programa denominado
“Lidiando conmigo” es para disminuir el nivel de conductas agresivas de
adolescentes del distrito de Ate, el programa surge a partir del diagndstico
realizado con una muestra conformada por 245 varones adolescentes varones
gue tienen entre 12 a 18 afios, quienes luego de la aplicacion de encuestas
reportaron un predominio de los niveles medio y alto en el resultado global de
agresividad y las dimensiones de agresion fisica, agresion verbal, ira y hostilidad.
De acuerdo a los resultados obtenidos, se ha propuesto un modelo de programa
que tiene como sustento la teoria de la Inteligencia Emocional de Mayer y
Salovey (2007), quienes formularon una conjetura hacia un juicio humanitario,
definiéndola, como un tipo de Inteligencia Emocional social que incluye la
habilidad de supervisar y entender las emociones propias y la de los demas, que
incluye la habilidad de supervisar y entender las emociones propias y las de los
demas, discriminar entre ellas y usar la informacién para guiar el pensamiento y

las acciones de las personas.

En este sentido, estudios previos como los de Alarcon y Natividad (2019)
plantearon una propuesta de programa para disminuir los rasgos de agresividad
en adolescentes de Ferrefafe, este se sustentd sobre un enfoque de terapia
cognitivo conductual. Como instrumento para el diagnostico también se utiliz6 el
Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss y Perry, obteniendo como resultados de
manera general niveles elevados de agresividad al 67%; del mismo modo en la
agresividad fisica y verbal obtuvo el 58%. En esta linea, Ramirez (2018) plante6
una propuesta de programa para reducir los altos niveles de conductas agresivas
en adolescentes de lquitos, por medio de un disefio descriptivo propositivo de
tipo cualitativo con una muestra de 29 estudiantes, puesto que se trabajo en el
modelo de habilidades sociales; en ese sentido, llama la atencion que el autor
comparte también el interés en que el programa permite prevenir y reducir las

actitudes de agresion.

Ahora bien, con respecto a los resultados del presente estudio, en el nivel
de agresividad general, en el presente estudio se evidencié que el 21,3% de
adolescentes presenta nivel muy bajo, el 19,2% nivel bajo, el 20,4% nivel medio,

el 20,8% nivel alto y el 18,3% nivel muy alto. Sumando los niveles medios, altos
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y muy altos se obtiene un 59.5% de adolescentes que presentan caracteristicas
de conductas agresivas a quienes se dirige la propuesta del programa.
Resultados similares encontrd Julca (2021) quien en su estudio evidencié niveles
altos y significativos de agresividad general (56%) tanto en hostilidad, ira y

agresividad verbal.

También, los resultados obtenidos coinciden con los de Gutiérrez (2021)
quien mostro que los participantes varones presentan un nivel alto de indiferencia
hacia la violencia de género en contra de la mujer en los niveles: conductuales,
afectivos, cognitivas, de sexo y de actitud. Ademas, se encontré coincidencia con
el trabajo de Silva et al. (2021), quienes describen que los varones adolescentes
de Colombia obtuvieron tendencias altas de agresividad. Asimismo, el resultado
se asemeja al de Alarcon y Natividad (2019), quienes obtuvieron de manera
general niveles elevados de agresividad al 67%; por otro lado, agresividad fisica
y verbal en 58%, lo cual remarca la tendencia por manifestar indices altos de
conductas agresivas en adolescentes. Es necesario comprender que las
conductas agresivas son respuestas emocionales desbordantes que ocurren
cuando el sujeto que las realiza no obtiene algo que desea y siente una
frustracion tan grande que tiene el impulso de dirigir su agresividad hacia el
estimulo que lo origind o hacia un tercero Dollar y Carrillo (2018). Este aspecto
es importante porque la etapa de la adolescencia esta inmersa en situaciones

emocionales desbordantes.

Con respecto a la dimension de agresividad fisica, se evidencia que el
22,5% de adolescentes presenta nivel muy bajo, el 20,8% nivel bajo, el 18,3%
nivel medio, el 22,1% nivel alto y el 16,3% nivel muy alto. Estos resultados
encontrados se asemejan a los de Galvez y Vargas (2020) quienes encontraron
porcentajes parecidos en los niveles medio, alto y muy alto, sumando un 62.3%
de estudiantes de Cajamarca en estos niveles. Esto, ademas, es concordante
con los datos de Gonzales (2022) quien obtuvo un porcentaje elevado de
agresion fisica en un 50%, ademas, propuso un programa para abordar la
agresion fisica; y los datos de Alarcon y Natividad (2019) quienes reportaron
niveles elevados de agresividad fisica en 58%. En base a ello, Buss y Perry
(1992) indican que la agresion fisica es una serie de ataques directos al cuerpo

fisico o interno generando golpes o usando armas para herir o perjudicar a otros
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individuos. Asimismo, se entiende como algun compartimiento que contiene
caracteristicas de lesionar o despreciar a una persona, es un proceder que el
individuo ejecuta con el objetivo de dafiar material o psicolégicamente (Garcia et
al., 2020).

En cuanto a la dimension agresion verbal, se muestra que, el 24,2% de
adolescentes presenta nivel muy bajo, el 18,8% nivel bajo, el 25,0% nivel medio,
el 22,1% nivel alto, y el 10,0% nivel muy alto. Estos resultados coinciden con el
estudio de Ramirez (2018), quien observa que las agresiones verbales por parte
de otros comparfieros entre los escolares de educacion secundaria afectan a un
tercio de los 382 alumnos estudiados; y los datos de Alarcon y Natividad (2019)
quienes reportaron niveles elevados de agresividad fisica en 58%. En este
sentido, la agresividad verbal segun Garcia (2020) es aquella accién que intenta
causar dafo psicologico, humillacion, verglienza y otras emociones que generan
malestar y que a veces resulta en ataque fisico u otros aspectos de caracter
persistente; estas caracteristicas forman parte de los adolescentes, ya que de
esta manera se contempla que la agresién verbal es tan significativa y

problematica como lo es la agresividad fisica (Breuer, 2015).

Por lo que se refiere a la dimensién hostilidad, se evidencia que, el 21,7%
de adolescentes presenta nivel muy bajo, el 23,3% nivel bajo, el 16,7% nivel
medio, el 20,8% nivel alto y, el 17,5% nivel muy alto. Estos resultados son
similares a los de Chugne (2020) quien reportd que la tercera parte de su
poblacién estudiada es decir un 33,7% manifiesta hostilidad hacia sus
compainieros, siendo principalmente sobre adolescentes del sexo femenino. En
esta direccion, Breuer (2015) indica que la hostilidad ocurre como una
consecuencia agresiva de la observacion del contexto, situacién o entorno en el
gue el sujeto se desarrolla; es decir, hablar de hostilidad es hablar siempre de
una actitud hostil que se manifiesta como una serie de agresion, sefialamiento y
molestia sostenida sin razon aparente. Se dice hostilidad cuando alguien nos

desagrada, singularmente si deseamos el mal para aquel sujeto (Buss, 1961).

Por dltimo, en la dimensién ira, se evidencia que, el 21,3% de
adolescentes presenta nivel muy bajo, el 23,8% nivel bajo, el 21,7% nivel medio,
el 15,8% nivel alto y el 17,5% nivel muy alto. Dichos resultados coinciden con los

encontrados por Vargas y Galvez (2020) quienes reportaron porcentajes
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parecidos en los niveles medio, alto y muy alto, sumando un 57.9% de
adolescentes cajamarquinos en estos niveles. Es preciso destacar que, lzard
(1977) definid la ira como una sensacion fundamental que se expresa cuando el
cuerpo se ve interpuesto o impedido en la secuencia de una meta o en la
satisfaccion de una necesidad; se debe comprender, entonces, que la ira es
frecuente en el momento donde se presentan una serie de cambios y
frustraciones. Por su parte, Diamond (1982), desde otro punto, describio la ira
como un cuadro de estimulacion total del cuerpo con factores viscerales,

expresivos, somaticos y subjetivos.

Finalmente, se menciona dentro de algunas limitaciones presentadas
durante el proceso de investigacion sobresale la poca accesibilidad a recolectar
la informacion, escases de antecedentes y pocas teorias. A partir de los
resultados encontrados en el estudio, se planteo la propuesta de un programa

para disminuir los niveles de agresividad.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. En base a los resultados obtenidos, se disefia la propuesta de un
programa de intervencién “Lidiando conmigo” para varones adolescentes
con la finalidad de disminuir niveles altos de conductas agresivas; este
programa esta sustentado en el modelo inteligencia emocional, consta de
12 sesiones y esta dirigido a adolescentes que presenten niveles medios

a muy altos de agresividad.

Segunda. El nivel de agresividad en adolescentes varones se evidencia que, mas
del 50% de la poblacion se halla en los niveles medio alto y muy alto; esto
representa que estos adolescentes se caracterizan por presentar
reacciones impulsivas, conductas agresivas tanto fisicas como verbales,

estado eufdrico y reaccionar de modo premeditado.

Tercera. En la dimension agresividad fisica, se evidencia que un 56,7% se ubican
en los niveles medio alto y muy alto; esto simboliza que estos
adolescentes se caracterizan por lesionar o despreciar a una persona,

tener el objetivo de dafiar material o psicolégicamente.

Cuarta. En la dimension agresividad verbal, se evidencia que un 57,1% se ubican
en los niveles medio alto y muy alto; esto significa que estos adolescentes
se caracterizan por intentar causar dafio psicologico, humillacion,

verglienza y otras emociones que generan malestar.

Quinta. En la dimensioén hostilidad, se evidencia que un 55% se ubican en los
niveles medio alto y muy alto; esto representa que estos adolescentes se
caracterizan por hacer descripciones negativas hacia los demas,

evidenciando desprecio o disgusto general por muchas personas.

Sexta. En la dimension ira, se evidencia que un 55% se ubican en los niveles
medio alto y muy alto; esto simboliza que estos adolescentes se

caracterizan por tener sentimientos de enfado o enojo.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera. A las autoridades de la institucion educativas, tomar conocimiento de
los resultados del presente estudio, y poner en marcha la aplicacion de la
propuesta del programa con la finalidad de disminuir los niveles altos de
conductas agresivas que presentan mas de la mitad de la poblacion

estudiada, mediante pautas de sensibilizacion.

Segunda. A los adolescentes de la institucion educativa, participar en el
programay poner en practica distintas actividades como hacer ejercicio y
practicar deporte con el propésito de disminuir las conductas agresivas

que presentan.

Tercera: A los padres de familia, participar de las escuelas de padres, charlas,
taller que brinda la institucién educativa con la finalidad de mejor la calidad

de educacion en los adolescentes.

Cuarta. A la universidad, continuar con investigaciones en la linea de violencia,
para fomentar en los estudiantes realizar diferentes tipos de estudio tanto
experimentales como no experimentales; asi como investigar la variable

en diferentes muestras y mayor numero de poblacién.
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ANEXOS
ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO FORMULACION OBJETIVO OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES POBLACION TIPO DE i
DEL PROBLEMA GENERAL ESPECIFICO Y MUESTRA INVESTIGACION
¢,Cual es el impacto Analizar el impacto | Determinar el impacto del| El programa de “Lidiando 1.Programa @Modulo 1:
Impacto del del programa del programa programa “Lidiando conmigo” tiene impacto “ idiando “Control de . o -
programa prog prog conmigo” sobre los favorable sobre los niveles de| conmigo Emociones” xi:rt?gzsr;ios e Tipo de inv.: Descriptiva
. “Lidiando conmigo” “Lidiando conmigo” | niveles del estado de la conducta agresiva en varones @®Moddulo 2: ) isefio:
“Lidiando J 9 9 2.Conductas Lima Disefio: No

conmigo” sobre
los niveles de
conducta
agresiva en
varones
victimarios de
relaciones de

pareja

sobre los niveles de
conducta agresiva en
varones victimarios de

relaciones de pareja?

sobre los niveles de
conducta agresiva
en varones
victimarios de
relaciones de

pareja.

ira en varones victimarios
de relaciones de pareja.

- Determinar el impacto
del programa “Lidiando
conmigo” sobre los
niveles de hostilidad en
varones victimarios de
relaciones de pareja

- Determinar el impacto
del programa “Lidiando
conmigo” sobre los
niveles de la agresion
verbal en varones
victimarios de relaciones
de pareja.

- Determinar el impacto
del programa “Lidiando
conmigo” sobre los
niveles de la agresion
fisica en varones
victimarios de relaciones
de pareja.

victimarios de relaciones de
pareja.

- El programa ‘lidiando
conmigo” tienen impacto
favorable en la reduccién de
los rasgos de laira en
varones victimarios de
relaciones de pareja.

- El programa “Lidiando
conmigo” en la reduccion
tiene impacto favorable sobre
la hostilidad en varones
victimarios de relaciones de
pareja.

- El del programa “lidiando
conmigo” tiene impacto
favorable sobre la agresion
fisica en varones victimarios
de relaciones de pareja.

- El del programa ‘lidiando
conmigo” tiene impacto
favorable sobre la agresion
verbal en varones victimarios
de relaciones de pareja

agresivas

“Comunicacién
Eficaz”
@®Moddulo 3:
“Solucion de
Conflictos”
@Agresion
verbal
@Agresion
fisica
@lra
@Hostilidad

Metropolitana

experimental

Nivel: Cuantitativo
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ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Def|n|9|on Dimensiones Indicadores items
conceptual operacional
i Haciendo uso de las diferentes técnicas de autocontrol
El programa de Méddulo 1: gue se les ensefiaran en cada sesion, se pretende
manejo emocional “Control de reconocer e identificar las emociones, de este modo 4 sesiones
El manejo frente a las Emociones” podran desarrollar un control sobre ellas, que le
emocional en la conductas permitan dar cambios positivos en su vida.
conducta agresiva | agresivas para la Medi I “ctica de técni -
es la habilidad de |  disminucion de Médulo 2: ediante la practica de tecnicas asertivas y
una persona a la conductas “Comunicacion somodramas,' se podra desr_allrrollar h,a'blllldades 4 sesiones
PROGRAMA hora de gestionar y agresivas en Eficaz’ comunicativas con reflexién y andlisis de
“Lidiando canalizar los victimarios donde situaciones cotidianas para la mejora personal.
Conmigo” distintos tipos se trabajara con
de emociones, ya | 12 sesiones de 45
sean positivas o min cada uno. brir el val itivo d fli
negativas. Castro Identificar el Mddulo 3: Des‘?“ rr el vaior positivo de un conilicto como
(2022). efecto del “Solucion de medio para solucionar problemas y fortalecerel | , ...
autocontrol de los Conflictos” desarrollo personal a través de talleres activos y
victimarios es el vivenciales, sociodramas y juego de roles.
objetivo principal.
La primera parte corresponde a la Agresividad fisica,
- donde los examinados calificaran la intensidad del 5 items: 2,
Agresividad - o ;
Buss (1989), i fisica impulso fisico que sienten en los momentos de 6, 10, 14,18.
refiere que la - . .
agresividad es una aprendizaje social -
9 variable de de Albert o La segunda parte corresponde a la Agresividad verbal, 9 items:
ersonalidad. es la Bandura, como Agresividad donde los examinados calificaran la intensidad del 159 1é 17
CONDUCTA P res uest’a modelo verbal impulso verbal que sienten en los momentos de 2‘1 24 27‘ 29‘
AGRESIVA P explicativo de la frustracion. e e
constante y - o
violencia filio -
penetrante que se parental. La tercera parte corresponde a la Ira, donde los 7 items:
pu_ede hacer un Ira examinados calificaran la intensidad de ira que sienten | 3,7,11,15,19
habito al momento en los momentos de frustracion. ,22,25.
de defenderse o
atacar. La cuarta parte corresponde a la Hostilidad, donde los | 8 items:
Hostilidad examinados calificaran la intensidad de hostilidad con | 4,8,12,16,20
la que actdan en los momentos de frustracion. ,23,26,28.




ANEXO 03: CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Instrucciones:
A continuacién, se presentaran una serie de afirmaciones con respecto a situaciones
que podrian ocurrir, deberas contestar con un aspa “X” segun la alternativa que mejor

describa tu opinion.

CF = | Completamente falso para mi

BF = Bastante falso para mi

VF= Ni verdadero, ni falso para mi

BV = Bastante verdadero para mi

CV = | Completamente verdadero para mi
Ne ITEM

mo
m @
<

1 De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a
otra persona

2 Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto
abiertamente con ellos

Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida

A veces soy bastante envidioso

Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona

A menudo no estoy de acuerdo con la gente

Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo

En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente

©O| 0| N| OO g | W

Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también

10 | Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11 | Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a
punto de estallar

12 | Parece que siempre son otros los que consiguen las
oportunidades

13 | Suelo involucrarme en las peleas algo mas de lo normal

14 | Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo evitar
discutir con ellos

15 | Soy una persona apacible




16 Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido
por  algunas cosas

17 | Sitengo que recurrir a la violencia para proteger mis derechos,
lo hago.

18 Mis amigos dicen que discuto mucho

19 | Algunos de mis amigos piensan que soy una persona
impulsiva

20 | Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21 | Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a
pegarnos

22 | Algunas veces pierdo el control sin razén

23 Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24 | No encuentro ninguna buena razén para pegar a una persona

25 Tengo dificultades para controlar mi genio

26 Algunas veces siento que la gente se esta riendo de mi a mis
espaldas

27 He amenazado a gente que conozco

28 Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me
pregunto qué querran

29 He llegado a estar tan furioso que rompia cosas.




ANEXO 4: AUTORIZACION DEL USO DE INSTRUMENTO

T2, 1841 Correo de Universidad Cesar Vallejo - Professor Arnold Buss Re: Permission the use they Aggression Questionnarie

' UNIVERSIOAD HILARY ASLHY TRAVERSO TORALVA <htraversot@ucvvirtual.edu.pe>

CESAR VALLEJO

Professor Arnold Buss Re: Permission the use they Aggression Questionnarie
1 mensaje

Arnold Buss <amold.h.buss@gmail.com> 24 de junio de 2022, 23:26
Para: htraversot@ucwirtual.edu.pe

Thank you for contacting Professor Amold Buss. We regret to inform you that he passed away peacefully on June 26,
2021.

Obituary: https://www.statesman.com/obituaries/p0120008

If you are contacting him regarding permission for the use of the Aggression Questionnaire, permission is granted.

If you hawe further questions, please contact Dr. Tara Buss at tarabuss@gmail.com.




ANEXO 5: BAREMOS

Baremos de las puntuaciones

Agresioén

Agresién

Agresividad o Hostilidad Ira
fisica verbal Nivel
Minimo 45 13 7 11 11
Maximo 145 45 25 40 35
5 62,10 19,00 9,00 16,00 14,00
10 70,00 21,00 10,10 18,00 16,00 Muy bajo
15 75,15 23,00 12,00 20,00 17,00
20 82,00 24,00 13,00 21,00 18,00
25 84,25 25,00 14,00 22,00 19,00
30 87,00 27,00 14,00 23,30 20,00 Bajo
35 90,00 27,35 15,00 25,00 21,00
40 91,00 28,00 15,00 26,00 22,00
45 93,00 29,00 16,00 26,45 22,45
Percentiles 50 95,00 30,00 16,00 27,00 24,00 Medio
55 97,00 31,00 17,00 27,00 24,00
60 99,00 31,00 18,00 28,00 25,00
65 102,00 32,00 18,00 29,00 25,00
70 105,00 33,00 19,00 29,00 26,00 Alto
75 107,00 34,00 19,00 30,00 27,00
80 111,00 35,00 20,00 31,00 27,00
85 114,00 36,00 20,00 32,00 28,00
90 116,00 37,00 20,90 33,00 29,00
Muy alto
95 121,00 38,00 22,00 34,00 30,00
100 145,00 45,00 25,00 40,00 35,00
Baremos de la escala general y por dimensiones
Agresién Agresion Hostilidad Ira
Nivel Agresividad fisica verbal
Muy bajo 45-82 13-24 7-13 11-21 11-18
Bajo 83-91 25-28 14-15 22-26 19-22
Medio 92-99 29-31 16-18 27-28 23-25
Alto 100-111 32-35 19-20 29-31 26-27
Muy alto 112-145 36-45 21-25 32-40 28-35




ANEXO 6: CONFIABILIDAD Y GRAFICOS

Alfa de Cronbach del cuestionario de agresividad

Alfa de Cronbach N de elementos
Agresividad ,892 29
Agresion fisica , 706 9
Agresion verbal ,620 5
Hostilidad ,687 8
Ira ,681 7

El coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach para el cuestionario de agresividad

es de 0,892, estos resultados nos indican que el instrumento es confiable.

Gréfico 1 Nivel  de
agresividad en adolescentes
varones de una Institucion
educativa de Ate, Lima-2022

Grafico 2: Nivel de agresion
fisica en  adolescentes
varones de una Institucion
educativa de Ate, Lima-2022.
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Gréfico 3: Nivel de
agresion verbal en
adolescentes varones de
una Institucion educativa
de Ate, Lima-2022

Gréfico 4: Nivel de
hostilidad en
adolescentes varones de
una Institucion educativa
de Ate, Lima-2022.

Grafico 5: Nivel de ira en
adolescentes varones de
una Institucion educativa
de Ate, Lima-2022
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ANEXO 7:

PROGRAMA DE INTERVENCION

DATOS INFORMATIVOS

1.1. Denominacion : “LIDIANDO CONMIGO”

1.2. Institucion Educativa : 1228 Leoncio Prado Gutiérrez
1.3. Beneficiarios : Alumnos de nivel secundaria

1.4. Responsables . Hilary Ashly Traverso Toralva y Mariluz Rosa

Rodriguez Villanueva

1.5. N° de sesiones :12 sesiones

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1. Del programa: Esta basada en la teoria de la Inteligencia Emocional de
Salovey y Mayer (2007), quienes formularon una conjetura hacia un juicio
humanitario, donde definen la Inteligencia Emocional, como un tipo de
inteligencia social que incluye la habilidad de supervisar y entender las
sensaciones propias y las de los demas, discriminar entre ellas y usar la

informacioén (afectiva) para guiar el pensamiento y las acciones de uno.

2.2. Variable agresion: Buss y Perry (1992) mencionan que la conducta
agresiva forma parte de los rasgos de la personalidad y esta se conoce con el
habito de atacar de diferentes formas a los demas, el autor agrupa dicha
expresion en tres estilos principales como: estilo dicotdmico pasivo-activo,
estilo dicotébmico verbal-fisico y estilo dicotébmico directo-indirecto. Nos dicen
gue la agresividad es una especie de reaccidbn permanente, puesto que
representa la caracteristica individual del sujeto, con el objetivo de dafiar a otra
persona, asi mismo esto puede manifestarse con conductas agresivas fisica y

verbalmente siendo acomparfadas de ira y hostilidad.



OBJETIVOS DEL PROGRAMA

° General: Disefar la propuesta del programa “Lidiando conmigo” para
disminuir los niveles de conductas agresivas de adolescentes en el Ate esto
se despliega en torno a las dimensiones de las variables de dicha
investigacion: estado de laira, rasgos de laira 'y expresion de la ira agresiva

en varones victimarios.
e Especificos:

« Reconocer e identificar sus emociones para desarrollar un control sobre
ellos

< Desarrollar habilidades comunicativas

% Descubrir el valor positivo de un conflicto como medio para lograr nuevas

metas

ACTIVIDADES
e De planificacion

a) Realizar las organizaciones con el director de la IE para la utilizacion de la

herramienta a los alumnos.

b) Aplicar el instrumento a los alumnos para medir sus conductas agresivas y
obtener un diagndstico para proponer el Programa “Lidiando conmigo” para

reducir las conductas agresivas en adolescentes varones de la |.E.
c)Preparar el material didactico a utilizar en cada sesion.

e De ejecucion

a) Prueba de entrada

b) Desarrollo de la sesién N° 1: Autoconciencia Emocional

c) Desarrollo de la sesion N° 2: Vocabulario Emocional

d) Desarrollo de la sesiéon N° 3: Manejo de la Frustracion

e) Desarrollo de la sesion N° 4: Manejo de la Ira



f) Desarrollo de la sesion N° 5: Comunicacién verbal: “errores y aciertos en

nuestra comunicacion”

g) Desarrollo de la sesién N° 6: Comunicacion no verbal: “te lo digo sin

palabras”

h) Desarrollo de la sesion N° 7: Asertividad: “Te lo digo sin dafiar”

i) Desarrollo de la sesion N° 8: Empatia: “en sus zapatos”

j) Desarrollo de la sesién N° 9: La Escucha Activa

k) Desarrollo de la sesion N° 10: Técnica de Afronte: Persuasion

[) Desarrollo de la sesion N° 11: Técnica de Afronte: Préctica de asertividad
m) Desarrollo de la sesion N° 12: Comunicacion Eficaz

n) Prueba de salida

e De evaluacion

a) Aplicacion del instrumento.

b) Evaluacion segun los objetivos propuestos.



ANEXO 8:

ESTRUCTURA GENERAL DEL PROGRAMA

Tabla 1: Estructura General del programa de intervencién “Lidiando conmigo”

Estructura General

Objetivo general: Proponer el impacto del programa de manejo emocional “Lidiando conmigo” sobre los niveles de conducta, esto se despliega
en torno a las dimensiones de las variables de dicha investigacion: agresividad fisica, agresividad verbal, ira y hostilidad

Médulo Objetivos especificos NUumero de sesiones Numero de Horas

Médulo 1 Haciendo uso de las diferentes técnicas de autocontrol que se les 4 sesiones 3 horas
ensefiaran en cada sesidn, se pretende reconocer e identificar las
emociones, de este modo podran desarrollar un control sobre ellas, que
le permitan dar cambios positivos en su vida.

Médulo 2 Mediante la practica de técnicas asertivas y sociodramas, se podra 4 sesiones 3 horas
desarrollar habilidades comunicativas con reflexion y analisis de
situaciones cotidianas para la mejora personal.

Médulo 3 Descubrir el valor positivo de un conflicto como medio para solucionar 4 sesiones 3 horas
problemas y fortalecer el desarrollo personal a través de talleres activos
y vivenciales, sociodramas y juego de roles.

Total 12 sesiones 9 horas




ESTRUCTURA MODULAR

Tabla 2: Desarrollo de la estructura modular del programa de intervencion "Lidiando conmigo”

Estructura Modular

“Comunicacion
Eficaz”

de técnicas asertivas, la
reflexion sobre la propia
comunicacion y analisis
de situaciones
cotidianas para la mejora
personal.

“te lo digo sin palabras”

Médulo Objetivo general Sesiones Objetivos especificos
Sesiodn 1: Autoconciencia | Aprender a ser conscientes de los propios estados emocionales internos mediante
Emocional su autoconocimiento para responder de manera asertiva y empatica a las
Reconocer e identificar exigencias de su medio.
Zus elrlnomones para} Sesién 2: Identificar y diferenciar el vocabulario emocional de las personas y del suyo
Médulo 1: esarroflar un cpntro . . mediante el analisis del lenguaje no verbal para realizar un manejo 6ptimo de los
sobre ellos, haciendo | Vocabulario Emocional mismos
“Control de uso de las diferentes i
Emociones” técnicas de autocontrol | Sesién 3: Aprender a manejar la frustracion a través de la regulacion de sus emociones ya
gque le permitan dar Maneio de la E L conocidas, con el fin de tener una salud mental 6ptima.
cambios positivos en su anejo de la Frustracion
vida. Sesién 4: Identificar basicas que constituyen patrones individuales de conducta expresiva que
. generan ira, mediante el andlisis de esta las reacciones emotivas, se podran
Manejo de la Ira :
regularizar su salud mental.
Sesién 5: Comunicacién | Reconocer como es la comunicacion verbal en los deméas y en uno mismo mediante
verbal “errores y aciertos | el didlogo de parejas y andlisis de situaciones para lograr determinar los aciertos y
. en nuestra comunicacion” | errores del emisor y receptor.
Desarrollar habilidades
comunicativas mediante | Sesion 6: Conocer la comunicacién no verbal, mediante la practica y andlisis de los elementos
Modulo 2: sociodramas, la practica Comunicacién no verbal de la comunicacién no verbal para enriquecer el uso de cada elemento.

Sesion 7:

Asertividad “te lo digo sin
danar’

Especificar las caracteristicas de la comunicacion asertiva mediante el empleo de
cuatro pasos paras lograr elaborar mensajes asertivos en diversas situaciones.

Sesién 8:

Empatia “en sus zapatos”

Reconocer y desarrollar la empatia en uno mismo mediante dindmicas grupales y
psicodramas para fortalecer la capacidad de entender a los demas.




Modulo 3:

“Solucion de
Conflictos”

Descubrir el valor
positivo de un conflicto
como medio para lograr
nuevas metas, a través
de talleres activos vy
vivenciales, mediante la
realizacion de socio
dramas, se pretende
solucionar  problemas
basado en casos vy
juegos de roles frente al
desarrollo personal de la
persona.

Sesién 9:

La Escucha Activa

Conocer aspectos que puedan mejorar la escucha activa mediante socio dramas y
ejercicios practicos para incrementar la afectividad del dialogo.

Sesiéon 10:

Técnica de Afronte:
Persuasion

Utilizar la persuasion como técnica para afrontar los conflictos mediante el
desarrollo de ejercicios practicos y actividades vivenciales fuera de la sesion.

Sesiéon 11:

Técnica de Afronte:
Practica de la asertividad

Utilizar la asertividad como técnica para afrontar los conflictos de manera adecuada,
mediante la practica de técnicas asertivas a través de ejercicios practicos y
actividades vivenciales.

Sesion 12:

La Comunicacion eficaz

Consolidar lo aprendido, mediante el analisis y reflexién de los temas tratados aso
como la evaluacién de un test de asertividad para determinar el avance en nivel
personal y técnico.




DESARROLLO SE LAS SESIONES DE INTERVENCION

Tabla 3: Desarrollo del programa de intervencion

Modulo 1: “Control de Emociones”

Objetivo General: Reconocer e identificar sus emociones para desarrollar un control sobre ellos, haciendo uso de las diferentes técnicas de autocontrol
que le permitan dar cambios positivos en su vida.

Frases para la
Auto
Conciencia
Emocional

dara en una lista de cotejo, y en los espacios en blanco escribir qué
tipo de emocion sintié después de ponerse en la situacion en la que
estaba cada frase.

Sesiones Objetivo Actividad Procedimiento Materiales Tiempo
especifico
Paso 1: - El objetivo de esta dindmica es descubrir y expresar emociones.
Dinamica de - Los participantes tendran en la frente un post-its con una emocion
motivacion escrita previamente, de modo que todos puedan ver la emociéon menos
“Descubriendo | uno, asi el resto del grupo debe decirle ciertas situaciones que
Emociones” provocan dicha emocién, para que con esa informacion el miembro L
seleccionado tenga que descubrir de qué emocion se trata. "V'“S.'C"’?,de
Aprender a ser relajacion
conscientes de Paso 2: - La moderadora expone de manera dinamica con la participacion | @ Ambiente
los propios Presentacion activa_ de los estudiantes, danc_io a conocer la importa_n_cia de reconocer adecuado
estados del Tema emociones y el valor que eso tiene en la toma de decisiones de nuestra para
emocionales Principal vida. activide_lde_s:
Sesion 1- mterpos _ _ _ de rgIaJaC|on
Autoconciencia mediante su. Paso 3: - Co_n_ la ayuda de musica suave y los ojos ce_rrados, se induce a los OEqu_lpo de _45
Emocional autoconocimiento Auto participantes a la relajacion, haciéndoles co_nsmentes, primero de cada sonido minutos
para responder Observacion parte de su cuerpo, luego sus pensamientos de a cerca de la OCOIch_onetas
de manera Emocional presentacion del tema, luego de cada sensacién que ha ido sintiendo | @Post-its
asertiva y durante el dia a comparacién de los que estan sintiendo ahora, la | ®Cinta
empatica a las moderadora lo hard con el objetivo de diferenciar pensamientos de Adhesiva
exigencias de su emociones y reconocer cOmo la sensaciones y emociones han ido | ®@Papel
medio. fluyendo en las decisiones que fueron tomando durante el dia. @ Lapicero
Paso 4: - La moderadora, invita a completar las siguientes frases que se les




Paso 5: - El objetivo es hacer una dinamica de integracion de grupo.
Dinamica de - Se pide a los participantes 3 aspectos que tengan en similitud, de tal
Cierre forma que luego se les pida que formen subgrupos de 3 participantes,
y que identifiquen 3 aspectos que tienen en comun, luego, se les pide
gue formen subgrupos de 4 participantes que también identifiquen 3
aspectos que tienen en comun. De esta forma se continla integrando
al grupo completo. Finalmente, todos los integrantes se pondran en
circulo y se pondran en pareja para poder comentar como se sintieron
en la sesién y que sumado a ello le externe un comentario positivo que
mejore su dia.
- El objetivo es identificar los matices emocionales de una melodia para
desarrollar un Iéxico humanitario e ilustrarse a exteriorizar lo que nos
estimula una cancion.
- Se marcara en el piso 4 circulos, uno sera el reino de la alegria, el .
Identificar y reino de la tristeza, el reino del miedo y el reino del enfado. II\E/I?JlIJtIi?:edi
diferenciar el - Se pide que sigan las siguientes pautas: a
vocabulario Paso 1: : £ : : Ambiente
emocional de las : « Tras treinta segundos se mantendran con los ojos encubiertos,
Sesién 2 personas y del Dindmica de oyendo la primera melodia del registro de musica ya escogido. adecmljado
_ suyo mediante el | Motivacion < Trascurriendo un momento, indicarle al llamado de “caballero, parala 45
Vocabulario andlisis del . . vayan a sus reinos”, todos empezaran a moverse por el espacio Jecucion - inutos
Emocional lenguaje no El Reino de colocandose en el reino con el cual identifiquen la cancion. del taller
las " Equipo de
verbal para Emociones” Recordarles que al momento de movilizarse expresen musica
realizar un corporalmente las emociones que para ellos son las canciones. Musica
manejo optimo < Es importante que se tenga una lista de canciones cortadas para seleccion
de los mismos. graduarlas a la sintonia de la dindmica. ada

< Hacer que voten en que lista es mas adecuado colocar esta
cancion, “lista del caballero: triste, alegre, amargo, miedo”

- Una vez finalizada la votacién, preguntar qué han recordado y sentido
al escuchar cada cancion.




Paso 2:

Presentacion

- La moderadora expone de manera dinamica, con la participacion
activa de los participantes, la importancia de ampliar nuestro
vocabulario emocional.

del Tema
Principal
Paso 3: - Se les entregara un cuestionario de identificacion de emociones.
Identificacion : o .
de mis -_En Igs espacios se debe poner la emocion con la Fua_l asocian a la
. situacion descrita, tratando de no repetir el mismo término para cada
Emociones . - .
situacion (tomado de Vivas y Col).
Paso 4. - Luego compartirdn sus respuestas en parejas, intercambiando lo
Comparto mis | escrito y observado que no se repitan consecutivamente las emociones
emociones colocadas.
Paso 5: - La moduladora entrega a cada integrante 3 caritas felices (como
Dinamica de inicial) y les pide que las coloquen en la frente de 3 personas diferentes.
Cierre Con el requisito que después de pegarlas, expresen un comentario a
la persona escogida, sobre los motivos por los cuales le da una carita
feliz de agradecimiento y reconocimiento.
- Con la ayuda de objetos, mantas o prendas de ropa sefialar un pasillo, | g@musica de
Aprender a | paso 1. | donde al final esté un instrumento acustico. relajacion
manejar la | Dinamica de | - Se coloca de manera escalona a cuatro participantes (los cuales | ®Ambiente
frustracion a | Motivacion seran los guerreros) con los ojos vendados junto al pasillo. Se trata de adecuado
Sesion 3: través de la | . | que los sensibles en este caso los ciegos guerreros que cuestionen el para
. regulacion de sus iMe has dado! camino al paso del resto del grupo, que llegara sigilosamente, hasta la aCti\_’idf_ifjeS de} 45
Manejo de la emociones  ya campana final para hacerla sonar. relajacion minutos
Frustracion conocidas, con el ®Equipo de
fin de tener una | Paso 2: - La moderadora expone de manera dindmica, con la participacion sonido

salud mental

Optima.

Presentacion
del Tema
Principal

activa de los participantes las estrategias para manejar las emociones
de la frustracion.

@ Colchonetas
@®Una campana
@ Sogas o pitas




Paso 3:

Entrenamiento
en el Manejo
de la
Frustracion

- Se dialoga con los participantes acerca de la importancia de:

‘0

» Ser paciente.

Fijar metas y empezar con pequefios pasos.

Guiarse de los buenos ejemplos.

» Aprender a aceptar que hay cosas que no se pueden cambiar.

» Hacerles ver que nada es terrible o horrible y la situacién siempre
puede ser peor.

R R
O X X4

<,
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Paso 4:

Sustituyendo
Pensamientos

- Cambiar los pensamientos negativos por los positivos (presentar
situaciones de ejemplos para dejarlo més en claro).

- Impulsarlos al abandonar los logros del bienestar de corto plazo para
obtener metas a largo plazo.

- Permitirles que se esfuercen y luchen por ellos mismos para lograr
sus metas (enfatizar que las metas no dependen de la pareja).

Paso 5:

Dinamica de
Cierre

- Se explica al grupo, que tienen la responsabilidad de que todos cruzan
el lago, sin nadie congelado, donde pondran en forma circulos con
objetos o prendas “hoyos”, que quienes la toquen esta
automaticamente congelados, la forma de no caerse es ayudarse entre
compafieros es dandose la mano, ayudandose a saltar, apoyandose
en los otro, etc. Y la nica forma de descongelar a quienes caen al agua
es con un abrazo.

Sesién 4:

Manejo de la
Ira

Identificar
basicas que
constituyen
patrones
individuales de
conducta
expresiva que
generan ira,
mediante el
andlisis de esta
las reacciones
emotivas, se
podran

Paso 1:

Dinamica de
Motivacién

- La moderadora indica que todos los participantes hagan un circulo,
ella empieza indicando a quien esta a su derecha “me voy de viaje y te
dejo un apretén de manos” acto seguido le da un apretén de manos,
entonces quien recibié el mensaje, se lo pasa al de su derecha,
repitiendo la frase y la expresion, al que ademds le agrega otra
expresion, por ejemplo “un abrazo”. Y asi todos deben repetir las frases
y los gestos desde el primero. Quien se equivoque sale del juego y se
termina cuando queda uno.

Paso 2:

Presentacion
del Tema
Principal

- La moderadora expone de manera dinamica, con la participacion
activa de los colaboradores, la relevancia de regular la emocion de la
ira identificando las situaciones reactivas.

@® Equipo
multimedi
a

® Ambiente
adecuado
para
actividade
S de
relajacion.

45
minutos




regularizar su
salud mental.

Paso 3:

Inventario de
Pensamientos

- A continuacioén, se les entrega una listya de pensamientos que suelen
presentar las personas ante diversas situaciones. Valora la frecuencia
con cuales puedes presentarlo (Cuestionario de Vuivas y Cols).

Auténomos

(Tomado de

Vivas y Cols)

Paso 4: - Los involucrados se sentaran en forma de tren, uno tras otro y
s escribiran una reflexion sobre los resultados del test.

Dindmica de

Cierre




Tabla 4: Desarrollo del programa de intervencion

Modulo 2: “Comunicacion Eficaz”

Objetivo General: Desarrollar habilidades comunicativas mediante socio dramas, la practica de técnicas asertivas, la reflexion sobre la propia
comunicacién y analisis de situaciones cotidianas para la mejora personal.

Sesiones Objetivo Actividad Procedimiento Materiales Tiempo
especifico
- Se dara la siguiente consigna; cada vez que la moderadora diga verde
Paso 1: todos caminaran en diferentes sentidos, cuando diga azul chocaran sus
Dinamica de caderas con la persona més cercana y cuando se diga rosado abrazaran
motivacion a la persona mas cercana.
dLe(|)S Colores -'Cuando se diga figura verde entre todos f_ormarén un arbol, cuando diga
Reconocer Movimiento” figura azul formaran un pez y cuando diga figura rosada, formaran una flor.
cémo es la
comunicacion - Cada integrante escribira en un papel pequefio su mayor secreto, lo
verbql en los escribira de tal forma que no se identifique su género, es decir, cada vez
Sesién 1: demas y €n uno que escriba un sustantivo o adjetivo terminara con “@”, por ejemplo “soy
Comunicacion | T'>M0 mediante Paso 2: Mi timid@”. Lo doblara y le entregara a la moderadora quien a su vez volvera
verbal el dialogo de Mayor ' a entregarlos indistintamente, la idea es que reciban un secreto que no | ® Una hoja
“errores y parejasy Secreto sea el suyo. de papel | 40
aciertos en analisis de . ) i . LU
nuestra situaciones para - Ublcado_s en un C|rculo_,.cada uno compartira el secreto como si fuera | o Lapicero
..., | lograr suyo, la idea es que utilice el tono de voz que represente el caso y
comunicacion | yeterminar los finalmente compartird como se siente con ese secreto y qué va hacer.
aciertos y - - r
errores del Paso 3: Se formaran parejas, buscaran a la persona que menos conocen del
emisor y : grupo, se sentaran frer_1te a frer_1te y compartlran como suelen comunicarse
receptor. Conversando | COn sus padres, pareja y amigos. Buscf'ira_n ser honestos y terminaran
compartiendo de qué se dan cuenta de si mismos.
- Se formaran grupos de 4 personas, en cada grupo se escogeran un
Paso 4 refran y explicaran su significado mediante una dramatizacion:

Dramatizacién

1. “Para mentir y comer pescado, hay que tener mucho cuidado”
2. “Ojos que no ven, corazon que no siente”
3. “Acaballo regalado, no se le miran los dientes”




4. “Mas vale pgjaro en mano, que ciento volando”
5. “Mucha flor en primavera, buen otofio nos espera”

- Luego responder las siguientes preguntas individualmente cada
participante:

¢, Qué refran trabajaron en el grupo”

¢ Qué significa ese refran?

¢,Como puedes aplicarlo a tu vida?

Menciona otro refran que sea importante para ti y explica su
significado.

NI N

- La moderadora explicara con ejemplos cotidianos la importancia del
lenguaje verbal y cémo es que influye en una comunicacion eficaz.

Paso 5 - Se enfatizara situaciones donde no se empleen de manera adecuada la
Técnica comunicacion eficaz y en las que si, y laimportancia que tiene en el ambito
expositiva psicologico.
- Para concluir se les pedird que detallen 3 errores y 3 aciertos, que
identifiquen en dos personas cercanas a ellos.
- Se pide a los integrantes del taller que adquieran el compromiso de no
Paso 1. hablar mientras dure la dinamica, solo pueden hacer sefias. Se formaran
Dinamica de | dos filas con el mismo numero de participantes, el objetivo del grupo es
Motivacion ordenarse por fechas de nacimiento, de mayor a menor, pero sin hablar.
Conocer la “Todo sin Ganara el grupo que logre ordenarse primero. Al final se contrastara el | @Lapiceros de
comunicacion NO | o orden conseguido sin hablar, con las fechas reales que cada cual nos | colores
Sesi6n 2: verbal, mediante cuente. ®Espacio
esion 2 la practica y _ . — amplio
... | anélisis de los - Se formaran grupos de 3 integrantes, cada uno contara como le fue en .
Comunicacion Paso 2: . . L ; . ®Hojas de 45
« I de | : el dia, pero lo hara con un idioma inventado, buscara hacer uso de la
no verbal ‘te e ementos de a i i comunicacién no verbal para darse a entender, luego compartiran qué colores minutos
lo digo sin comieacton no M! propio entendieron del otro y sipesto que dicen coincide co?] lo qug en vergad ®Limpiatipo
palabras” verbal para Idioma g : @ Post-its
enriquecer el quisieron decir.
uso de cada _ - Cada uno respondera las siguientes preguntas en un pos-sit (poner su
elemento. Paso 3: nombre atras):
Analisis de la . . . - .
Conducta 1. ¢Como te sentiste expresandote un idioma inventando?
Realizada 2. ¢Lograste entender algo de lo que tus comparieros dijeron?

3. ¢Qué hacias para que te entendieran?




- Se preguntara a los involucrado qué creen que es la comunicacion no
verbal, con los ejercicios realizados hasta el momento.

Paso 4: - Se pide a los integrantes que, en una hoja de manera a exposicion,
Acni ongan de forma clara y precisa cual es la importancia de la comunicacion
Técnica
- Se procede a indicar que cada uno salga a exponer su definicion de
comunicacion no verbal.
Paso 5: - Se formaran grupos de 6 y a cada grupo se le dara una funcion de la
] comunicacién no verbal, el cual debera revisarlo para luego mediante un
Sociodrama sociodrama2 expondran un ejemplo de funcién asignada.
Especificar las - Se pide a dos voluntarios, ellos saldran al frente y deberan tener un
caracteristicas dialogo donde todas sus intervenciones son preguntas, si contestan o
Sesién 3: de la P_asp 1 demoran en hace una pregunta, se da un aplauso y entra un nuevo
' comunicacion Dinamica de | retador. Cada 3 retadores cambiaremos el lugar imaginario donde se lleva
Asertividad asertiva !}AOt'VaC'O” a cabo el didlogo. Los lugares imaginarios son los siguientes: 45
“Te lo digo sin | mediante el Te respondo . ; minutos
dafar” empleo de con una * La casa de tu ex que huele a “tokosh
cuatro pasos Pregunta” = El cerebro de un perro

paras lograr
elaborar

» Lacola para entrar a los bafios publicos,
= Una discoteca de ambiente.




mensajes
asertivos en
diversas
situaciones.

Paso 2:

Y tuqué
harias

- Cada participante completara el siguiente recuadro con las acciones que
tomaria en cada uno de los casos mencionados, luego habrda una
respuesta en coman.

¢ Qué harias si...?

w0 " Y TO0KK OO oI

El profesor se confundi6 al pasar tus notas y te
desaprob6 en uno de los trabajos que presentarse.

Estas con un dolor de cabeza muy fuerte, pero al
costado tuyo estan 4 compafieros que estan
alborotados y hacen mucho ruido.

Estas por la calle con tus amigos y cerca a ustedes
pasa una persona con limitaciones fisicas,
entonces uno de tus amigos le empieza a imitar y
a hacer chistes sobre ella.

Eres delegado del salon y tienes que pedir una
cuota para unas festividades que se acercan, pero
uno de tus compafieros siempre dice que olvida su
cuota y estas retrasando la entrega solo por él.

Tu pareja siempre llega 20 minutos tarde a las
citas que se dan y te dice que tenia que ayudar en
su casa.

Paso 3:

- La mediadora procedera a explicar qué es asertividad, su importancia y
valiéndose de ejemplos cotidianos, mostrara la forma de cémo construir




Explicacion
Teobrica

“Mensajes Yo”. Se formularan “Mensajes TU” y pedira a los estudiantes
gue los transforman en mensajes Yo.

Paso 4:

Convierto
Mensajes TU
en mensajes
YO

- A continuacién, convierte los siguientes mensajes tli en mensajes Yo,
posteriormente compartiran sus respuestas en parejas.

MENSAJES TU MENSAJES YO

iNo te interesa nada de lo que yo digo, Largate!

Siempre estas haciendo tonterias y no nos dejas trabajar. Deja ya de
hacerte el tonto o vete a otra parte.

No tienes derecho a tratarme asi delante de los demas.

Todo lo que tengas que decir sobre mi, dilo a la cara.

No te voy a volver a contar nada. Luego se lo cuentas a todo el
mundo.

Eres un renegdn, siempre estas con esa cara de pocos amigos.

Paso 5:

Dando
Criticas
Asertivas

- En esta actividad cada integrante del taller debera buscar una parejay le
dara una critica, y a la vez recibird una critica por parte del otro, quien
escucha solo debera escuchar, no puede justificarse ni discutir, se seguird
el siguiente esquema para la elaboracion de la critica:

1. Describe la situacién, da informacion de lo que ocurre y lo que te molesta
sin emitir juicios sobre la otra persona y sin evaluarlo, expresa tu critica de
forma concreta, es criticar la accion mas no a la persona (cuando/ cada
vez que...).

2. Expresa tu emocion con un tono calmado (eso hace que me sienta...).

3. Dile lo que quieres que haga, sugiere o pide cambios, no olvides decirlo
en primera persona (me gustaria que...).

4. Haz notar que td también te vas a esforzar para que todo vaya bien (por
mi parte, me comprometo...).

5. Expresa tu agradecimiento por escucharte (te agradezco...).




Sesion 4:

Empatia “en
sus zapatos”

Reconocer y
desarrollar la
empatia en uno
mismo mediante
dinamicas
grupales y
psicodramas
para fortalecer la
capacidad de
entender a los
demas.

Paso 1:

Dinamica de
Motivacién

- Se formaran parejas, quienes escogeran el nimero uno y el numero dos
a fin de formar dos circulos grandes, los asignados con el nimero uno
formarda un circulo y con el nimero dos, otro.

La dinamica consiste en hacer tres posiciones entre las parejas formadas:

Caballo: Uno carga al otro en posicién de recién casado.
Caballero: Uno de los dos se arrodilla en una pierna y el otro se sienta
Jinete: Uno de las dos cargas al otro con la espalda.

Cuando el (la) docente diga "Urra Urra" los dos circulos empiezan a girar
rapido, cuando el animador diga:

jCaballo! se rompen los circulos y las parejas deben buscarse y hacer lo
mas répido la posicion de caballo.

jCaballero! se rompen los circulos y las parejas deben buscarse y hacer
lo mas rapido la posicion de caballero.

jJinete! se rompen los circulos y las parejas deben buscarse y hacer lo
mas répido la posicion de jinete.

- Las ultimas parejas en hacer las posiciones, van saliendo del juego hasta
encontrar la pareja ganadora.

Paso 2: En
sus Zapatos

- Cada participante tendra seis tiras de papel, colocaremos las tres cajas
al centro del espacio de la dinamica, con un mensaje que diga "Me gustaria
superar...”, "Me arrepiento de...", un problema mio es y cada participante
completara estas frases en las tiras de papel que tiene, completando dos
de cada una

- Posteriormente introducirdn las tiras de papel en las cajas que
corresponden, es importante recalcar a los estudiantes que lo que escriban
sera anénimo, pero es importante que sean sinceros

- Finalmente, se sacaran algunas tiras al azar y entre todos comentaran y
compartirdn sobre qué solucién o qué haria cada uno estando en los
zapatos de esa persona.

Paso 3: Los
Vasos

- Se inicia la actividad con un dialogo sobre lo que entendemos por
respetar a los demas. Para ello, se pide a los alumnos que comenten las
siguientes afirmaciones y afiadan otras:

@®Tres cajas
pequefias con
una
perforacién

@®Papeles

@®Plumones

@Cinco vasos
descartables
por
participante

45
minutos




Respetamos a los demés cuando.

Llamamos a los comparfieros por su nombre
Escuchamos sin interrumpir.

Sabemos guardar un secreto.

No nos burlamos de algun aspecto de la otra persona.
Valoramos la forma de ser de cada uno.

O O O O O O

- A continuacién, comprobaremos como se esta viviendo este valor en el
grupo, indicaremos que se coloquen de pie formando un circulo con los
cinco vasos descartables que trajeron. Entonces se les explica que deben
entregar esos cinco vasos, siguiendo unas reglas, a los comparfieros/as
que muestran un mayor respeto hacia los demas. No se trata de una
votacion sino de una toma de conciencia sobre quiénes actian
habitualmente respetando a los otros. Conviene dejar un tiempo para que
cada una piense a quien va a entregar sus vasos, y por qué.

Para hacer el intercambio se respetaran las siguientes reglas:

Ha de hacerse en silencio absoluto. vaso

Nadie puede pedir que le den algin

Hay que repartir los cinco vasos.

Se pueden entregar mas de un vaso a la misma persona (incluso
todos)

O O O O

- Terminado el intercambio, se da paso a un dialogo sobre la experiencia
vivida. Para luego contestar las siguientes preguntas:

¢ Como te has sentido al recibir vasos?
¢ Te ha costado decidir a quien se los dabas? ¢ Por qué?
¢ Por quién o quiénes te has decidido? ¢ Por qué?

¢ Como podemos ayudarnos para respetarnos mas los unos a los otros?




Paso 4: Las
tres erres

- La moderadora pide a los integrantes completen el cuadro pidiéndoles
que indiquen en la primera columna una lista tres personas con las que
estan resentidos, en la segunda columna, escribiran uno o dos enunciados
que expliquen la razén de su resentimiento, en la tercera columna qué
desearian que hicieran estas personas con quienes se esta resentido y
finalmente sefalar los aspectos positivos y razones que explican lo que
hicieron para que se resienta.

Tres personas con | Por qué estas | Qué desearias que | Aspectos positivos
las que estés | resentido con esas | hiciera esa persona |y razones de su
resentido personas comportamiento

- A continuacién, en una puesta en comun se pide a los participantes que
lean en voz alta algunos ejemplos, comprueben su capacidad para
expresar de modo claro y conciso sus sentimientos.

Paso 5: Cémo
se Sienten los
Demas

- Se pedird a los integrantes que formen parejas, deberan elegir distintas
situaciones de las hipotéticas presentadas a continuacién y reflexién sobre
cdmo creen que se sentiria alguien estando en esa situacion y come se
sentiria el mismo.

o Situacién 1: Tu insultas a otro (como te sentirias tu/c6mo crees
gue se sentiria el otro).

o Situaciéon 2: Tu eres insultado por otro (como te sentirias tu/cémo
crees que se sentiria el otro).

o Situacion 3: Un amigo llega 45 minutos tarde a la cita que tenian
(como te sentirias tu/cémo crees que se sentiria el otro).

o Situacién 4: Llegas tarde por 45 minutos a la cita que tenias con
tu amigo (como te sentirias tu/cémo crees que se sentiria el otro).




Tabla 5: Desarrollo del programa de intervencion

Modulo 3: “Solucién de Conflictos”

Objetivo General: Descubrir el valor positivo de un conflicto como medio para lograr nuevas metas, a través de talleres activos y vivenciales, mediante la
realizacion de socio dramas, se pretende solucionar problemas basado en casos y juegos de roles frente al desarrollo personal de la persona.

Sesiones

Objetivo especifico

Actividad

Procedimiento

Materiales

Tiempo

Sesioén 1:

La Escucha
Activa

Conocer aspectos
gue puedan mejorar
la escucha activa
mediante socio
dramas y ejercicios
practicos para
incrementar la
afectividad del
dialogo.

Paso 1.
Dinamica De
Motivacion
“Figuras Sin
Ver’

- Se formaran grupos de diez personas y se les pedird que se
venden los ojos, cada uno con los pasadores en las manos
tendran cuarenta segundos para formar la figura que les pidamos:
Primero les pediremos formar un cuadrado, luego una estrella y
finalmente un perro, luego de formar cada figura se quitaran la
venda para ver lo realizado.

Paso 2:
Quiero
Escucharte

- Se formaran parejas y se les pedira a los integrantes del taller
que se cuenten el uno al otro como fue su primer beso, con quién,
dénde, a qué edad, cédmo se llamaba esa persona, qué sintieron,
etc.

- Una vez que hayan terminado se les pedira que compartan qué
entendieron de lo que el otro les contd, también compartirdn sobre
qué sintieron al realizar este ejercicio, qué les resulté mas dificil si
escuchar o hablar. Formulandose las siguientes preguntas:

o¢Se te hizo mas facil escuchar o hablar? ¢Por qué crees que
fue asi?

o ¢,Se tergiverso alguna informacién? ¢ Cual?

o ¢,Como te sentiste con la experiencia?

o ¢,Qué reflexion obtienes de la actividad realizada?

Paso 3:

Andlisis De
Caso Propio

- Se pide a los involucrados que se organicen en equipos de cinco
integrantes y que dialoguen en tomo a una situacion que hayan
vivido donde participaron como protagonistas o testigos de una
discusion o conflicto ya sea en la universidad, barrio o casa. Que
recuerden por qué sucedié y las consecuencias del mismo.
Finalmente, se les pide que planteen qué se podria hacer para
que dicha situacion no se repita, luego pedimos que en forma
voluntaria expongan sus conclusiones. Formuldndose las
siguientes preguntas:

@®Hojas bond

@ Tarjetas de
casos

@®Papelotes

@®Plumones

@®Un pasador
por
participante

®Vendas para
los ojos

45
minutos




o ¢ Qué sucedi6?

o ¢ Por qué?

o ¢, Cudles fueron las consecuencias?

o ¢ Qué se podria hacer para que no se repita?

Paso 4:

Exposicién
Del Tema

- La mediadora con ayuda de ejemplos cotidianos explicara la
definicién de escucha activa, sus obstaculos y actitudes para
mejorarla, procurara ser claro con su explicacién y proponer
situaciones donde es dificil escuchar y solicitar a las integrantes
propuestas para dar solucién a ello.

Paso 5:

Dramatizacion

- Se mantienen los grupos ya formados en el momento anterior,
cada uno dramatizara una situacion en la que se haya originado
un problema por la falta de escucha activa. Propondran dos
escenas una donde falta la escucha activa y otra donde es
correctamente aplicada.

- Se les da un tiempo de diez minutos para que equipo elabore
sus casos Y luego sean presentados.

- Finalmente se solicita a los involucrados que identifiquen en qué
momentos de su vida no aplican una escucha activa y analicen el
por qué actan de esa manera.

Sesioén 2:

Técnica de
Afronte:
Persuasion

Utilizar la persuasion
como técnica para
afrontar los conflictos
mediante el
desarrollo de
ejercicios practicos y
actividades
vivenciales fuera de
la sesion.

Pasol:
Dinamica de
Motivaciéon
“Linea de
ropa”

- Se forman equipos pequefios, dependiendo del nimero de
estudiantes. Se explica que deben formar una linea con sus
prendas de vestir, en s6lo 20 segundos, indicandoles que es
indispensable trabajar en equipo. El equipo que logre reunir el
mayor nimero de prendas formando la linea mas larga, es el
ganador.

Paso 2:

Técnica
Expositiva del
Marco Teobrico

- En este taller la moderadora inicia realizando la presentacion,
exposicion y andlisis de las técnicas de afronte, persuasion, rutas
de la persuasion, elementos y principales técnicas de persuasion.
- Es importante pedir la participacién de los estudiantes y se tome
en cuenta sus preguntas con respecto al tema, tratando de
aclararlas con toda honestidad. La explicacion del docente debe
manejar ejemplos de la vida real para que asi el tema sea mejor
comprendido.

45
minutos




Paso 3:
Ejercicios De
Persuasion

- Cada integrante es evaluado poniendo en practica sus
habilidades de persuasion (actividad fuera del aula).

- La moderadora se traslada con el grupo de estudiantes al patio
de la Universidad donde haya mayor cantidad de personas. En
esta actividad cada estudiante debe elegir una actividad de las 5
que se plantean a continuacion:

1. Persuadir a una persona desconocida de bailar con él o ella un
ritmo musical durante 3 minutos

2. Persuadir a una persona desconocida de realizar una rutina de
ejercicios con él o ella durante 3 minutos

3. Persuadir a una persona desconocida de realizar un mimo con
él o ella durante 3 minutos.

4. Persuadir a una persona desconocida de correr una
determinada distancia con él o ella durante algunos minutos.

5. Persuadir a una persona desconocida de cantar una cancion
con él o ella durante 3 minutos.

- Habiendo elegido una actividad, la mediadora indica que
haciendo uso de la persuasioén y alguna técnica de su preferencia
se pasara a ejecutar la actividad. Para ello se debe tener en
cuenta lo siguiente:

o El estudiante no mencionara que esta siendo evaluado o que
la actividad es parte del taller.

o Se debe elegir necesariamente a una persona que sea
desconocida.

o El estudiante debe poner en practica una o mas técnicas de
persuasion analizadas en clase.

o Cada estudiante tiene un méximo de 6 minutos para
persuadir y ejecutar la actividad seleccionada (usar
cronémetro).

o Eldocente observa a cierta distancia al estudiante, por lo que
la evaluacion se realiza de manera individual.

Paso 4:

- Habiendo concluido con la dindmica anterior, se realiza una
plenaria con el grupo de estudiantes para recoger sus
impresiones sobre la actividad realizada. Enfocandose en las




Plenaria
Grupal

facilidades y/o dificultades que enfrentaron para aplicar la
persuasion.

Sesioén 3:

Técnica de
Afronte:

Practica de la

asertividad

Utilizar la asertividad
como técnica para
afrontar los conflictos
de manera
adecuada, mediante
la practica de
técnicas asertivas a
través de ejercicios
practicos y
actividades
vivenciales.

Paso 1:
Dinamica de
Motivaciéon
"Canasta de
frutas”

- La mediadora invita a los involucrados a sentarse formado un
circulo con sillas, el nimero de sillas debe ser una menos con
respecto al nimero de involucrados; designa a cada uno con el
nombre de la fruta. Estos nombres los repite varias veces,
asignando a la misma fruta a varios estudiantes. Enseguida
explica la forma de realizar la dinamica: se empezard a relatar una
historia (inventada); cada vez que se dice el nombre de una fruta,
las personas que han recibido ese nombre cambian de asiento (el
que al iniciar el juego se quedd de pie intenta sentarse). pero si
en el relato aparece la palabra "canasta", todos cambian de
asiento. La persona que en cada cambio queda de pie contando
la historia. La dinamica se realiza vanas veces

Paso 2: Lluvia
De Ideas

- Pedir a cada uno de los integrantes que den su propia definicion
de asertividad, para luego reflexionar en estas opiniones y hacer
énfasis en la definicibn de Roca Elia: Es una parte de las
habilidades sociales. aquella que redne las conductas y
pensamientos que nos permiten defender los derechos de cada
uno sin agredir ni ser agredido. La comunicacién asertiva es una
forma de expresion honesta, directa y equilibrada, que tiene el
propdsito de comunicar nuestros pensamientos e ideas o
defender nuestros intereses o derechos sin la intencion de
perjudicar a nadie, es decir de acuerdo con el principio que debe
regir nuestros actos: el principio de no dafiar a otro.

Paso 3:
Analisis De
Estilos
Basicos De
Conductas

- La mediadora leera tres situaciones, dejando un intervalo de
tiempo después de cada historia, para que los estudiantes
identifiquen si el personaje fue asertivo, pasivo o agresivo. Luego
de manera voluntaria los integrantes comentaran sus respuestas
haciendo un analisis de ellas. La mediadora explica los estilos
béasicos de conducta.

Paso 4:
Andlisis De
Mis Propios
Estilos

- Se solicitara a los involucrados que hagan un autoanalisis sobre
sus propios estilos basicos de conducta (agresivo, asertivo 0
pasivo) que tuvieron en algin momento en cada una de las
siguientes areas de su vida: Familia (papas, hermanos, tios,
abuelos y otros), Social (amigos de barrio y conocidos) o Pareja.

45
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Basicos De

Deben identificar tres situaciones de conflicto que experimentaron

Conductas y analizar si su afrontamiento fue asertivo, pasivo o agresivo.
Luego de manera voluntaria los estudiantes comentaran sus
respuestas haciendo un analisis de ellas.
- Se haran dramatizaciones en parejas la mediadora explica las
Paso 5: técnicas asertivas y luego habiendo formado parejas de trabajo,
Practica De los integrantes deben inventar situaciones donde utilicen cada
Técnicas una de las técnicas y las pasan a dramatizar.
Asertivas - Cada estudiante es evaluado poniendo en practica técnicas
asertivas.
Paso 1: - Entre todos los estudiantes deberan hacerse el look mas
Motivacién extravagante posible, con los accesorios que hayan traido, luego
"Cambio De dramatizaran entre ellos exagerando los errores de la
Look" comunicacion eficaz.
Consolidar lo - La mediadora, motivara a los integrantes para compartir en
aprendido, mediante parejas sus respuestas a las siguientes preguntas:
» el analisis y reflexion ) . . .
Sesion 4: de los temas (,fF_’or qué gs importante que aprendamos a comunicamos ® ACCesorios
La tratados aso como la | Paso 2: eficazmente: cosméticos | 45
Comunicacién | €valuacién de un test | Analizando ¢ Qué prejuicios o estereotipos has notado en ti? ¢Los ves como | ® Ambiente minutos
eficaz de asertividad para Los un obstaculo en tu proceso de comunicaciéon? Amplio
determinar el avance | Obstaculos . ] - o
Para La ¢ Qué podrias poner en practica para lograr una comunicacién

en nivel personal y
técnico.

Comunicacioén
Eficaz

eficaz?

¢ Qué importancia tiene el que desarrolles una comunicacion
eficaz para ti?

¢, Qué aspectos de la forma en como te comunicas consideras que
debes mejorar?




- Escribe un analisis critico sobre la siguiente imagen y su relacion
con obstéaculos para la comunicacion eficaz no olvides colocar un
titulo:

Paso 3:
Andlisis
Critico

- Responde a las siguientes afirmaciones para valorar tu
Paso 4: capacidad asertiva. Escribe un 3 si la respuesta es siempre, un 2
Test De silarespuesta es aveces, y 1 silarespuesta es nunca. Al terminar
Asertividad suma los puntajes de cada columna y consulta la tabla de

resultados (Sacado de Shelton).

Paso 5: Cierre

- Cada participante escribira una carta hacia si mismo planteando
las cosas que ha aprendido en este tiempo, cuales aln deben
trabajar y cudles ya mejord, es decir buscara retroalimentarse a
si mismo.




i\il" Universidad César Vallejo

ANEXO 9:
CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL APODERADO

Titulo de la investigacion: Propuesta del Programa “Lidiando conmigo” para reducir
las conductas agresivas en adolescentes varones de una Institucion educativa de Ate,
Lima.

Investigadoras: Traverso Toralva, Aslhy Hilary, Rodriguez Villanueva Mariluz Rosa.
Proposito del estudio: Estamos invitando a su hijo(a) a participar en la investigacion
titulada “Propuesta del Programa “Lidiando conmigo” para reducir las conductas
agresivas en adolescentes varones de una Institucion educativa de Ate, Lima” cuyo
objetivo es disefiar la propuesta del programa “Lidiando conmigo” para disminuir los
niveles de conductas agresivas de adolescentes en el Ate. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Psicologia de
la Universidad Cesar Vallejo del campus Ate, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion.

El impacto del problema de investigacion se debe a un porcentaje considerable de
adolescentes que muestran conductas agresivas de niveles altos en instituciones
educativas de Lima, por lo cual se vio conveniente elaborar una propuesta de
programa de participacion psicologica enfocado en el dominio emocional, con la
finalidad de acortar comportamientos agresivos de manera global y en sus diferentes
dimensiones.

Procedimiento

Si usted acepta que su hijo participe y su hijo decide participar en esta
investigacion se realizara lo siguiente.

1. Se realizar4d una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada “Propuesta del Programa “Lidiando
conmigo” para reducir las conductas agresivas en adolescentes varones de
una Institucion educativa de Ate”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara en
cada aula de la institucion Issac Newton. Las respuestas al cuestionario seran

anonimas.



CARTA DE ACEPTACION

Ale, 09 de Sepliembre del 2022

Promatora: Enma Contreras Bulldn

Raciba un cordial saludo a nombre de la Instilucién Educativa Privada Issac
Mawlon guien labora coma promolora en el area administrativa.

Tenemos el agrado de dirigimos a wsted(des), con la finalidad de
informarle que actualmente los integrantes de la institucion, le permitimas v
facilfamos nuesiras  instalacicnes para sus  invesligaciones con  fines
académicos v de activar su Propuesta del Programa “Lidiando conmigo”™ para
reducir las conductas agresivas en adolescentes varones de una Institucion
educaliva da Ale, Lima.

Para el logro de esle objetivo, la institucidn requiers de su total
compramise, perinencia y de su tolal confidencialidad de los datos personales
de nuestros estudiantes con la finalidad de proleger su integridad fisica vy
personal,

Estudiantes: Traverso Toralva, Aslhy Hilary, Rodriguez Villanueva Mariluz Rosa

Enma Contreras Bullon
Promotora scadérmica
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