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RESUMEN

En la presente investigacion se interioriza sobre el disefio de packaging y la
influencia que tiene la decision de compra en los estudiantes de folklore, un punto
que en la realidad de empresas de cajones no se aplica con consciencia. El
empaque de estudio ha sido una novedad frente al publico, dicha propuesta
gréfica ha sido aplicada centrandose en los gustos y necesidades. Es por ello
que en este trabajo se busca determinar la relacion entre el disefio de packaging
para cajones Vallumbrosio y la relacion entre la decision de compra en
estudiantes de mausica folclérica del pais. Respecto a la metodologia presenta
un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, nivel correlacional, y tipo
aplicada. La técnica utilizada para el presente fue la encuesta, la cual se aplicé
a una muestra de 108 estudiantes del centro cultural educativo. Dentro de todos
los resultados surge el mas importante con un 65,74% de los encuestados que
comprarian en cajén con el empaque propuesto, por lo tanto, se concluye que la
pieza grafica produce en el espectador el deseo de consumir o adquirir el cajon,

quiere decir que respalda a la decisién de compra de los estudiantes musicos.

Palabras clave: Packaging, decision de compra, influencia, cajon, consumo
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ABSTRACT

In this research, | internalize about packaging design and the influence that the
purchase decision has on dancing folklore students, a point that in the reality of
Peruvian Box companies is not applied with awareness. The studio packaging
has been a novelty for the public, this graphic proposal has been applied focusing
on tastes and needs. That is why this work seeks to determine the relationship
between the packaging design for Vallumbrosio Peruvian Boxes and the
relationship between the purchase decision of folk music students in our country.
About the methodology, it presents a quantitative approach, non-experimental
design, correlational level, and applied type. The technique used for this research
was the survey, which was applied to a sample of 108 students from the
educational cultural center. Inside all of the results, the most important is with the
65.74% of the pollsters who would buy a Peruvian box with the proposed
packaging, therefore, it is concluded that the graphic piece produces in the viewer
the desire to consume or acquire the Peruvian box, it means that it supports the
purchase decision of the folk music students.

Keywords: Packaging, purchase decision, influence, drawer, consumption
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l. INTRODUCCION

El packaging o llamado tradicionalmente empaque es considerado un
factor decisivo en el momento de accion de compra y ademés fundamental para
generar una fidelizacion con el producto en mira. Este elemento se compromete
al realce y transmision de sensaciones en los consumidores. Segun el autor
Dufranc (2015), el packaging es el representante de la marca, se plasma por
medio de un sistema de comunicacion que muchas veces es de caracter
hablado y otro que no funciona de esa manera. El nivel de comunicacion que
presentan los envases nos transporta a un panorama mas amplio de
oportunidades para elaborar disefios mas llamativos y recordatorios. (p.4).

Muchas empresas han subestimado el potencial del packaging
reduciéndolo sélo a una herramienta de proteccién del producto, un refuerzo o
complemento de la marca. Es preciso destacar que el empaque no solo se limita
a las caracteristicas comunes que posee, sino también a una profunda
investigacion para lograr que este transmita los valores de la marca, es capaz
de generar grandes experiencias en la mente y actividad del consumidor.

La decision de compra es un mecanismo que los consumidores ejercen
de acuerdo a los servicios que ofrece el mercado en todo el ciclo de tiempo de
la adquisicion de un producto. Se puede resumir como una simple percepcion
de un estudio de beneficios generales y diversos. Segun Colet y Polio (2014),
la decision de compra es un elemento o factor que necesita ser comprendido
por ciertos expertos que sean especializados en temas de mercadeo
empresarial, para ello se han establecido una relacion puntos fundamentales
para un mayor entendimiento. (p.8).

En los ultimos afios la experiencia del packaging a nivel internacional ha
causado mucha expectativa en las vistas de los consumidores. Segun Guevara
(2017), la transnacional empresa de bebidas Coca-Cola ha construido una
personalidad a nivel de marca sobre la manera en la que se presentan dicho
producto, su personalidad es que cada botella contiene una historia. La
empresa mundial elabora sus productos en botellas de material plastico PET,
con la colaboracion de la empresa Resinesa, las botellas de plastico tienen un
porcentaje de material reciclado, ha obtenido ventas en diversos negocios en

alrededor de doscientas naciones. Resinesa e Intercal, reciclaran



proximamente una cantidad de 8000 toneladas anualmente de botellas, esto
origina que las botellas obtengan cerca del 25% de contenido de material
reciclado por cada uno. (p.2).

En los dltimos afios la experiencia del packaging a nivel latinoamericano
ha obtenido un incremento considerable. Segun Balarezo, D’Alessio, Lisung y
Ojeda (2012), la industria del empaque a nivel latinoamericano tiene un gran
valor de aumento, dado el minimo gasto de per capita, se presenta al mayor
consumidor de este elemento al pais de Chile con costo de US$145. Por otro
lado, el Peru lleva el menor consumo de per capita con una cifra de US$27 en
el afio 2005, no obstante, esta en aumento, con una cifra de US$50 en el afio
2010. (p.38).

En el Perd aun se asume el empleo del packaging como medio de
atraccion al cliente. Segun Rimaycuna y Christhofer (2016), una cierta cantidad
de empresas le brindan un valor agregado al empaque de su producto al querer
generar un vinculo emocional con el consumidor. La consideracion del envase
como una pieza de comunicacion es muy notable si se estudia tanto la
explicacion que provocan la fascinacion por un producto en el mostrador como
el comportamiento de adquisicion del comprador. (p.14).

En el medio local es evidente que actualmente existe una falta interés
por parte de las empresas nacionales de cajones en cuestion de disefio de
empaque, ya que se considera simplemente un contenedor de producto y se
desacredita en una medida las posibilidades de beneficios dadas por el disefio
de este.

La empresa de cajones peruanos personalizados a cargo del luthier y
artista Julio Vallumbrosio se encuentra en una etapa de lanzamiento de su
producto, por lo cual presenta dificultades acerca de coOmo ganar aceptacion
por el consumidor de dicho producto en estudiantes de folklore en Lima.

El objetivo de la presente investigacién consiste en establecer la relacién
entre el Packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y la decisiébn de compra
en estudiantes de folklore en el Centro de Lima, 2021. Ademas, lograr que con
los conocimientos de disefio y conocimiento del publico estudiante en la
Escuela Nacional de Folclore — José Maria Arguedas se logre un vinculo

profundo entre el consumidor y el empaque que es el reflejo del producto.



Dentro de lo planteado, se puede ubicar investigadores que sintonizaron
con las mencionadas variables que corresponden a la construccién del
packaging y decision de los consumidores sobre la compra deseada. No
obstante, se han observado en diferentes estudios que se consideraron menos
variables sobre el packaging. En cambio, no existe algun autor que vincule
exactamente el elemento del packaging con el producto de investigacion y la
decision de compra.

Dentro de este marco, la investigacion es viable, ya que cuenta con los
recursos y medios necesarios para su desarrollo, el duefio de la empresa pone
a disposicion el presupuesto para el producto piloto a evaluar. Ademas, el
publico objetivo esta a disposicion para la colaboracion, ya que el fin es poder
conocer su pensamiento a través del disefio de packaging.

De esta manera, la pregunta de la investigacion consiste en: ¢Qué
relacion tiene el packaging creativo para cajones Vallumbrosio Percussion y la
decision de compra de estudiantes de folklore en Lima — 2021? Desde el
resultado que se obtendra en dicha investigacién se descubrira la viabilidad o
en el caso contrario el uso del packaging creativo para lograr una buena
aceptacion por parte del consumidor. También se quiere ilustrar la necesidad
del estudio del packaging como factor decisivo de compra y asi comprobar su
efectividad en sistema comercial dandole un valor agregado.

Asi mismo, el objetivo general de la investigacion consiste en: Establecer
la relaciéon entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y la decisién
de compra en estudiantes de folklore en el Centro de Lima — 2021. Los objetivos
especificos son los siguiente: Establecer la relacion entre el packaging creativo
para Cajones Vallumbrosio y los tipos de consumidores de la decision de
compra en estudiantes de folklore en el Centro de Lima, 2021. Establecer la
relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y el factor
cultural de la decisién de compra en estudiantes de folklore en el Centro de
Lima, 2021. Establecer la relacion entre el packaging creativo para Cajones
Vallumbrosio y el factor social de la decision de compra en estudiantes de

folklore en el Centro de Lima, 2021.

Por otro lado, los problemas especificos son los siguientes: ¢ Cual la

relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y los tipos de



consumidores de la decision de compra en estudiantes de folklore en el Centro
de Lima, 20217, ¢ Cual es la relacion entre el packaging creativo para Cajones
Vallumbrosio y el factor cultural de la decision de compra en estudiantes de
folklore en el Centro de Lima,2021?, ¢ Cual es la relacion entre el packaging
creativo para Cajones Vallumbrosio y el factor social de la decision de compra
en estudiantes de folklore en el Centro de Lima, 20217

La hipétesis de investigacion consiste en:

Hi:

Existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y
la decisién de compra en estudiantes de folklore en el Centro de Lima, 2021

Ho:

No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio
y la decision de compra en estudiantes de folklore en el Centro de Lima, 2021

Hi:

Existe relacién entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y
los tipos de consumidores de la decision de compra en estudiantes de folklore
en el Centro de Lima, 2021

Ho:

No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio
y los tipos de consumidores de la decisién de compra en estudiantes de folklore
en el Centro de Lima, 2021

Hi:

Existe relacién entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y
el factor cultural de la decisibn de compra en estudiantes de folklore en el
Centro de Lima, 2021

Ho:

No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio
y el factor cultural de la decisiébn de compra en estudiantes de folklore en el
Centro de Lima, 2021

Hi:

Existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y
el factor social de la decision de compra en estudiantes de folklore en el Centro
de Lima, 2021



Ho:

No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio
y el factor social de la decision de compra en estudiantes de folklore en el
Centro de Lima, 2021

Se realizara un cuando de matriz de consistencia en el que se presentara
las variables junto con la hipétesis y los datos correspondientes. (Ver anexo 1)

La justificacion por la investigacion acerca del packaging y la decision de
compra de este caso permitird desarrollar una nueva vision en el mercado. De
acuerdo a Andrade, Rivera'y Guzman (2017), la aplicacién del packaging en la
sociedad se desarrolla como oportunidad para el producto a empacar. En
algunos estudios como el de Brizuela (2014), se asume que el disefio de

empaque contribuye con efectividad al desarrollo de emprendimientos
pequefios y medianos, se encontré también que colabora enormemente en el
desemperio de los locales de venta, ya que se identifican rapidamente y sigue
funcionando fuera de este.

De la misma forma, el 71.23% de jovenes adquieren productos
necesariamente por el disefio del empaque (Tupiza, 2018).

El estudio de planteamiento ayudard a posicionar de forma mas
consciente a la marca de cajon peruano mediante el disefio de pieza gréfica.
Asi mismo, los valores numéricos del estudio aportaran a un mejor
conocimiento de la percepcion y elecci{on de compra por los estudiantes de
folklore, quienes son el publico central e inicial de la empresa. Por otra parte,
mediante la investigacion se ejercera un método para lograr la medicion apta

de las variables del estudio en su realidad.

Il. MARCO TEORICO

Es necesario hacer un seguimiento de investigaciones previas para
reforzar las experiencias en relacion de las variables propuestas. En adelante,
se nombraran antecedentes nacionales e internacionales relacionados a la
investigacion.

Rincones (2017), en su tema investigativo Analisis perceptivo del disefio

de packaging de los productos alimenticios marca AKi, en los estudiantes de la



escuela de disefio grafico de la PUCE — Esmeralda. Se presenta una relacion
caracteristica de estudio mixto, descriptivo, analitico y no probabilistico. Para
proceder con el ejercer del método se realizd una encuesta a una muestra de
38 personas para determinar la aceptacion. Como conclusion, se determiné una
gran relacion respecto a la informacion obtenida de acuerdo al instrumento de
observacion que son las encuestas, ambos tienen coincidencia en que el disefio
de la pieza de empaque de los productos de rubro alimenticio marca Aki
presentan una forma bésica, con una grafica simple y una aplicacion de los
colores sobrios, a pesar de eso existe discrepancia sobre la legitimidad de la
tipografia utilizada. Para finalizar, la informacion conseguida en la investigacion
determina el nivel de acogida que tiene el disefio del empaque de los productos
representantes de la marca Aki y es de buena aceptacion.

Tupiza (2018), cuya investigacion fue la incidencia del disefio de
envases en la decision de compra de perfumes en la perfumeria Bibi’s en
mujeres de 18 a 24 afios en la ciudad de Esmeralda. Posee un estudio mixto
de nivel correlacional, analitico y no probabilistico. Para el objetivo de estudio
de optd por la encuesta a una muestra de 60 personas para obtener datos
especificos. Luego de pasar por un andlisis de datos se logré determinar
porcentualmente que un 25% de las mujeres sienten importante el disefio del
envase para proceder con su eleccion, por otro lado, un 47% manifesté que
existen momentos en que influye el disefio de packaging, mientras que un 28%
se muestra con indiferencia frente al disefio de este. Se determina que los datos
de mas influencia de las mujeres entre 18 y 24 afios son el precio,
reutilizabilidad, tamafio, color y atraccién en lo emocional, demostrando que
estos aspectos son muy influyentes en la decisién de compra.

Segun Muioz (2014), en su tesis que se titula: Calidad de packaging y
su influencia en la decisién de compra del consumidor como aprendizaje de los
estudiantes de 4to afio de la carrera de disefio grafico de la facultad de
comunicacion social de la universidad de Guayaquil. En cuanto al estudio
presenta una estructuracion mixta, correlacional, exploratoria, descriptiva — No
probabilistica con método deductivo. Se procedi6 en un aspecto por el
instrumento de encuesta a una seleccion muestral de 112 personas para
obtener informacion respecto a la investigacion. Como resultado arrojo que el

81% de la totalidad de personas de la institucion creen o consideran que es



primordial, necesario e importante la aplicacion del packaging para la difusién
y comercializacion de esta pieza. Se entiende por lo tanto que es posible
disefiar una plataforma digital que posea datos necesarios para la orientacién
de la elaboracion del empaque para su buena acogida.

Segun Bravo (2016), en su trabajo de investigacion titulada: La influencia
del color del packaging en la eleccion de productos tecnoldgicos en estudiantes
universitarios, cuya forma de investigacion presentd el objetivo de conocer
dicha relacion entre la influencia que genera el aspecto de color que tiene el
empaque contenedor y la eleccion que se efectia en productos de origen
tecnoldgico en estudiantes de instituciones universitarias. Respecto a la forma
de estudio, se ejecuto el estudio de tipo aplicado, cuantitativo y correlacional.
Se realiz6 un instrumento de cuestionario que esta estructurado a una porcion
extraida de 100 unidades de individuos o personas estudiantiles situados en la
Universidad Nacional de la ciudad de Cérdoba. Con la meta de estudiar y
analizar dicho disefio de muestra seleccionada, lo primero que se hizo fue
dividir a la poblacién objetivo (estudiantes de la UNC entre 18 y 30 afios) en
dos grupos, utilizando para dicha segmentacion la variable sociodemogréfica
sexo; las cuotas para esta investigacion son de 50% hombres y 50% mujeres.
La inclusion de los publicos especificos para el cumplimiento de las dos cuotas
se debio a la seleccion mediante el muestreo que era de convenir. Se obtuvo
como respuesta que los usuarios se detienen a prestar mucha atencién a la
forma de estimulacién de tipo visual y también a la particularidad que
caracteriza al color del empaque de los productos de la gama tecnoldgica,
materia por la cual suscita un llamado a la motivacién, también de que los
transporta en direccion al producto, y como sorpresa tiene permitido la
identificacion y la desigualdad de los productos ya existentes, a pesar de que
no necesariamente los lleve a incitar a obtener ese producto que se desea.

Puello (2016), en su tesis Visual Merchandising y su impacto en el
comprador, tuvo como objetivo estudiar el Visual Merchandising y el impacto
gue se da en el comprador, teniendo como fundamento basico los puntos de
vista de los compradores del lugar del Centro Comercial Paseo de la Castellana
ubicado en ciudad de Cartagena. Su estudio se caracteriza por un tipo de
planeamiento de investigacibn es cuantitativa, exploratoria — nivel de

correlacion y de un tipo que se denomina aplicado. Se tomo6 una muestra de



200 personas. Dentro de los resultados se detectd que las caracteristicas de
presentacion de la mercancia son aceptadas en un 75% por los visitantes que
fueron encuestados. Para concluir se asume que dicho centro comercial posee
algunas caracteristicas de Visual Merchandising, pero a pesar de ello no fue
aprovechado totalmente.

Guerrero y Murillo (2010), en su investigacion: La propuesta
comunicacional grafica de packaging e imagen de marca para el producto cajas
o cofres de Madera MDF de la Empresa MALHAJ en el segmento de mujeres
de 25 a 45 afios de la Ciudad de Quito sector sur, presentando como meta el
estudiar por medio de encuestas a trabajarse a los individuos procedentes del
area del sur de la localidad de Quito respecto de su comportamiento como
grupo objetivo. El enfoque fue el estudio que refiere a lo cuantitativo, se asigné
un nivel de categoria correlacional — se plantea en torno a lo no experimental y
de tipo o caracter de origen aplicado. Para la dicha investigacion se aplicara el
instrumento de la encuesta que es una relacion de preguntas emitidas a una
muestra de 262 personas de la poblacion. En conclusion, para que dicho
producto de Cajas de Madera de material MDF de la Empresa MALHAJ sea
bien recibido por su publico objetivo y el mercado seleccionado este debera
cumplir con una buena imagen de la marca y un disefio de packaging llamativo
gue este en sintonia con su consumidor.

Segun Barreto y Kennedy (2018), en su investigacion titulada: Disefio de
empaque de las bolitas nutritivas de kiwicha y la decision de compra en los
estudiantes de universidades de 18 a 25 afios del distrito de los Olivos, Lima,
2018. Tal estudio corresponde al modelo aplicado, con caracteristicas no
experimentales, cuantitativa y con correlacion. Tiene una relacion de
caracteristicas con un conteo de localidad infinita y con un tipo de muestra
exacta de 267 individuos seleccionados. Con el motivo de recopilar la
informacion necesaria se utilizé el planteamiento de método para evaluacién en
un cuestionario con una cantidad de 11 items. Se aprobo la probabilidad de
meétodo de investigacion caracterizado por un tipo de medida correlacional de
forma positiva media de un nimero de 0,644, esa es la manera en que surge
un vinculo entre los elementos del packaging del producto del material nutritivo
que tiene el insumo y la toma para la decision de adquisicion del producto

respecto a los consumidores. Finalmente, el disefio que propuso la pieza del



packaging, se apropié del interés por parte del consumidor, por medio de su
estrategia de proyecto gréafico, el sistema de color de datos claros que se exhibe
en la estructura del empaque, agilizando la determinacion de la compra de las
personas seleccionadas.

Mostacero y Kelly (2020), en su investigacion Packaging: Elementos de
etiguetado frente al nuevo sistema de advertencia y su relacion con el
posicionamiento de marca en la categoria de snacks y bebidas azucaradas en
hombres y mujeres de Lima Metropolitana, describen que su investigacion se
baso6 en la propuesta de empaque qué refiere a la estructura por un total de
siete componentes: el color, la tipografia, los logos, etiqueta, el material,
tamafo asignado y sefiales de funcién informativas; y su relacion con el nivel
de posicionamiento de marca en la categoria que se conoce como snacks y
bebidas azucaradas. Para decretar la relacion que existe entre estas variables
la metodologia tuvo una de tipo aplicada, mixta y correlacional. Inicialmente,
para la investigacion se realizé por un proceso que opto por el de tipo cualitativa
la cual se llevé a cabo con entrevistas al publico objetivo primario y secundario.
Luego de ello, se hizo una investigacion con un enfoque cuantitativo por medio
de una cantidad de 263 materiales de encuestas, luego este documento de
informacion fue asimilado y se busco la relacién que tenian dichas variables
para entender la forma de relacién entre las mismas. Finalmente, luego del
analisis tanto los expertos en marketing como los consumidores afirmaron que
el packaging tiene gran influencia en ellos.

Gily Brenner (2018), en su estudio: Influencia del packaging del producto
“Cerveza cusquena dorada” en la decisidon de compra de los colaboradores de
la cooperativa de ahorro y crédito de sub oficiales de la PNP Santa Rosa de
Lima, 2018. Presenta un estudio cuantitativo, correlacional, no experimental,
explicativo transversal. En este caso se evalué a una muestra de 65 personas
para el estudio sefalado. El resultado mas destacado fue que el 47.7% de las
personas encuestadas identifica y reconoce que el empaque llama a la accion
de compra de la cerveza, se concluye que el packaging sirve de influencia a las
personas respecto del producto Cerveza Cusquefia Dorada.

Segun Ramirez y Flores (2021), en su investigacion: El packaging de
alimentos y la decision de compra de las amas de casa de la ciudad de Piura

afo 2020. Presenta un estudio cuantitativo, descriptivo, de nivel correlacional y



no probabilistico. Para el objetivo de la investigacion se seleccioné a una
muestra de 384 personas, a las que seran motivo de realizacion de encuesta.
Aplicando la prueba de Rho de Spearman para realizar la medida de correlacion
tanto del packaging como dimension y la variable de decision de compra.
Aplicando la funcién de Chi Cuadrado para la hipétesis se detecté un P < 0.05
por lo que se acepta la hipotesis de que existe una correlacion positiva y de
significancia entre el packaging de alimentos y la decision de compra de las
amas de casa en la ciudad de Piura.

Segun Valencia (2018), en su trabajo titulado: Influencia del packaging
en la toma de decision de compra del consumidor de Lima: Caso Rosatel del
Mall de Santa Anita. Presenta un estudio mixto, descriptivo, no experimental,
correlacional y no probabilistico. Para haber llevado a cabo la investigacion se
evalué a una muestra de 73 clientes que compran en Rosatel del Mall de Santa
Anita con el instrumento de encuesta. Se finaliza que las caracteristicas
graficas que posee el empaque captan efectivamente la atenciéon de los
consumidores, obteniendo resultados 6Optimos en cuanto a la decision de
compra es consiguen de los instrumentos recogidos del publico seleccionado
en la investigacion mencionada.

Esta Investigacion considera dos grandes aspectos en el ambito de la
Teoria de la Investigacion. El primer aspecto es el packaging creativo tenemos
tedricos a considerar que son Dufranc (2015); Ambrose y Harris (2011);
Delgado (2011). El segundo aspecto es la decision de compra es conformado
por los posibles teoricos Colet y Polio (2014); Shiffman y Lazar (2010); Ruiz y
Grande (2013).

Respecto a las teorias del packaging creativo, Dufranc (2015) consiste
gue se denomina al packaging como el representante de la marca, se expone
por medio del idioma que es verbal, por otro lado, también el no verbal. El nivel
de comunicacién que presentan los envases nos embarca a un panorama mas
amplio de oportunidades para elaborar disefios mas llamativos y recordatorios.
Enumerar y entender la planeacion grafica que existen en cada nivel es
necesario para iniciar los pasos de disefio para elaborar el packaging. Para
instaurar una estrategia, dirigir la busqueda y realizar historias de marcas

sobresalientes. (p.45).
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Por otro lado, los autores Ambrose y Harris (2011) describen que el
packaging y su disefio han desempefiado o jugado una misibn de suma
importancia en el ejercer quien pasa la marca, ademas que ha crecido de
alcance y extension, pues ya no se trata solamente de la importancia de
contener y proteger el material. EIl empague se ha vuelto mas elegante como
resultado y hoy se recrea un encargo muy necesario de acuerdo al avance de
transmision de la marca; para muchas clasificaciones de productos. (p.6).

Por otro lado, Delgado (2011) indica que un empaque que se ubica en
el estante de un supermercado debe cautivar y atraer la mirada del consumidor
en un promedio de 3 segundos. (p.5).

Dufranc (2015) entiende packaging creativo en base a tres conceptos,
gue son los siguientes:

El primer concepto que se denomina informacion corresponde al apogeo
en el interés de los distintos productos es la respuesta del nivel de aumento
acerca de cierto conocimiento y la manera en como se facilita el acceso de todo
tipo de informacién existente. Los consumidores se renovaron y por
consiguiente también lo prepararon las marcas. Y lo divide en tres elementos:

Se consider6 como primer elemento a la conciencia Dufranc (2015)
puesto que, explica que cada vez es mas comun que los disefios afiadan en la
parte delantera de los envases elementos informativos como por ejemplo los
datos calorificos. Asi apareci6 una nueva forma de comunicarse con el
consumidor. Como segundo elemento se expone los nuevos conceptos, los
nuevos ideales proponen una realidad explicita, no quieren aparentar cosas
diferentes. Esto conduce a un cuestionamiento y replanteo de algunos recursos

de linea gréfica que establecieron el disefio de packaging. (p.35).

Se presenta al tercer elemento que es el disefio de informacion, Dufranc
(2015) indica que el atractivo es el objetivo que toda marca quiere alcanzar. La
solucion para lograr una transmision efectiva hacia los consumidores se da a
través de las decisiones del disefio grafico y el disefio estructural para
packaging. La respuesta la tiene el disefio. (p.23).

El segundo concepto describe que la Motivacion se efectla a medida
gue en el mundo surgen un cambio de necesidades, el disefio de packaging de

este tipo se vuelve mas complicado. Se determinan diferentes estrategias de
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aplicaciones graficas para atraer a las diversas clases de consumidor. Y lo
divide en tres elementos:

Asi mismo, el aspecto emocional esta encima de todo y se debe apuntar
al corazén de los compradores para llegar hasta sus verdaderos consumidores.

Se puede encontrar como segundo elemento la confianza, ya que segun
el autor Dufranc (2015) agrega que la soltura que tienen los compradores y
el respaldo de especie esta implicita en lo que constituye la marca, en lo que
el hipermercado ha construido con sus acciones y con toda su gradacion de

productos. (p.45).

Como tercer elemento es la calidad de impresion, Dufranc (2015) define
gue es importante disponer de una 6ptima calidad de impresion y un material
de buen atractivo. Eso aumenta la expectativa y la calidad percibida del
producto. (p.23).

Ademas, los disefiadores pueden plantear en este entorno ciertas
soluciones en el mundo del disefio. Asi mismo, es preciso indicar que no todas
esas soluciones sobre estrategias de disefio son necesariamente distintas (p.
29).

Se menciona al primer elemento como innovacion, Dufranc (2015)
agrega que existe una inclinacion por disefios renovados, enfocados en
transmitir una buena calidad que, en mostrar alguna tradicion, se plantean
busquedas para obtener nuevas formas de vincularse emocionalmente con los

nuevos publicos. (p.33).

El segundo elemento es referido a la originalidad, Dufranc (2015)
menciona que se necesita un cuidado especial para un producto, un
seguimiento personalizado y especial. Por consiguiente, se presume también

un disefio de etiqueta con medida exacta, unico y distinguible. (p.35).

Se designa como tercer elemento la revolucion, segun el autor Dufranc
(2015) esta permitido la narracion de una historia de marca de manera mas
calmada y flexible. Se puede relacionar a un lugar en especifico, una historia

familiar, de un personaje particular o algo que sea impresionante. (p.35).
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Respecto a las teorias de la decisién de compra, los autores Colet y Polio
(2014) indican que la decision de compra es un elemento o factor que necesita
ser comprendido por ciertos expertos que sean especializados en temas de
mercadeo empresarial, para ello se han establecido una relaciéon de puntos

fundamentales para un mayor entendimiento. (p.8).

Por otro lado, los autores Shiffman y Lazar (2010) lo definen como el
enfoque en el que los consumidores y la poblacion en general toman decisiones
para adquirir los recursos a disposicion ya sea dinero, tiempo o esfuerzo. (p.4).

Dentro de este marco, Ruiz y Grande (2013) determinan la teoria de la
decisién de compra como el conjunto de necesidades, deseos y demandas que
se dan como resultado acerca de un grupo de cualidades, caracteristicas y
realidades que conforman a las personas. (p.6).

Se considera que los autores Colet y Polio aportan mejor a esta teoria,
por lo tanto, se utilizara para el dimensionamiento de las variables a analizar.
Colet y Polio (2014) entienden que decision de compra se basa a través de tres
conceptos que son los siguientes:

El primero consiste en los tipos de consumidores. En el momento que se
obtiene un beneficio o encargo que se solicita y ademas de ello se usa, se pasa
una siguiente transformacion en la que el individuo se convierte en consumidor.
Existen diversos bienes que se adquieren en las tiendas, negocios de comida,
autoservicios que sirven para disponer de aquellos en determinada situacion
(p- 8).

Se describe como primer elemento al consumidor final, Colet y Polio
(2014. p, 8) Un cliente de clase terminal o peculiar es el que adquiere
determinado patron de bienes y los asigna a un uso que es personal.

Como segundo elemento se identifica al consumidor industrial, los
autores Colet y Polio (2014) afirman que son aquellos consumidores de
caracter industrial referidos a las fabricas o industrias que adquieren
determinados bienes y disponen de servicios que sirven para produccion de
otros bienes para el circulamiento del mercado. (p.8).

En tercer lugar, consiste en los consumidores institucionales, Colet y

Polio (201) agregan que son los denominados organismos o entidades (centros
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escolares, museos, municipios, corporaciones), los cuales adquieren ciertas
posesiones para emplearlos y comprometer sus planes establecidos.

Por otro lado, se encuentra el factor cultural. Es una circunstancia o
momentos muy importante en la disciplina que posee todo agente de compra,
este aspecto sugiere una actitud en las personas al momento de consumo (p.
9).

Como primer elemento se encuentra el nivel cultural, segun los autores
Colet y Polio (2014, es un grupo de saberes que, por medio del avance de la
socializacion, la persona adquiere durante su existencia en la experiencia
escolar, la union familiar, la identidad religiosa y la diversidad de instituciones
legales. (p.9).

Como segundo elemento se encuentran las subculturas, los autores
Colet y Polio (2014) agregan que existen convivencias de individuos de
diferentes culturas en una sola localidad o pais. (p.45).

El tercer elemento es considerado la clase social, Colet y Polio (2014)
definen que toda clase de sociedad en un grupo de personas se separan en
grupos generalmente homogéneo y tienen altos niveles y una jerarquia de
informacion por su nivel de economia. (p.34).

El tercer concepto consiste en el factor social. En ese sentido, los
autores mencionados indican que diferentes eventos sociales fijan la conducta
del cliente potencial que posee: la etapa familiar y las congregaciones de
pertenencia, asi como la funcién y niveles sociales que se tenga en esos
grupos. (p.10).

Por lo tanto, se dividen en cuatros elementos.

El primer elemento consiste en los grupos de referencia; grupos que
actian y ejercen una gran influencia del comportamiento de una persona.

Como segundo elemento se sitda la familia, ya que; existen necesidades
y exigencias de consumo que se afectan alrededor de los distintos
comportamientos de los diferentes tipos familiares.

El tercer elemento es representado por los roles, puesto que; se asignan
funciones a un individuo que forma parte de un grupo determinado, en ese

punto ya forma parte de él cumpliendo la labor encomendada.
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El cuarto elemento corresponde al estatus, dado que; dicho elemento no
sera utilizado por motivos de limites de indicadores y similitudes respecto a
otros.

Il METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La mencionada investigacion actual es de un tipo aplicada, cuantitativa
correlacional — enfocado en lo no experimental. Segun Lozada (2014) la
investigacion de tipo aplicada propone la generacion de saberes con empleo
directo de rompecabezas que presenta dicha comunidad o también llamado
sitio de produccion. Esta basada principalmente en los indicios tecnologicos
que se ubican en el estudio basico, haciéndose responsable del vinculo que
existe entre la teoria y el producto de estudio. (p. 34)

Para Hernandez, et Al. (2014) en el enfoque de caracter cuantitativo, la
persona que investiga aplica sus planeamientos con el fin de estudiar la
evidencia que las suposiciones planteadas se han formulado bajo un contexto
en especial o para sumar pruebas referentes de las directrices de la
investigacion (p. 4).

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) describen dicha funcién inicial
gue corresponde a los estudios con un nivel correlacional como comprender el
comportamiento, un pensamiento o de una cambiable tras el conocimiento o
saber sobre una diversidad de variantes conectadas. En efecto, pretender la
prediccidn del precio de cercania en los que se obtendré tal determinado sector
de personas 0 suceso que se presenten en una forma o representacion de
variable, desde un punto de valoracién que se tienen en las variables que se
relacionan unas y otras (p. 94).

El disefio de investigacion asumido en este tema propuesto es el no
experimental. Segun Hernandez, et Al. (2014) Por supuesto, existen momentos
en que es imposible o no se puede realizar una experimentaciéon. Como
modelo, se niega la evaluacion de los desenlaces de la colision de la
deliberacion provocada por un evento de meteoritos que rodean un mundo (p.
130).
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3.2 Variables y operacionalizacion

Segun los autores Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) al maniobrar
alguna especie de variable de tono independiente es muy importante detenerse
en las especificaciones que se van a superar por la indicada variable que se
encuentra en sefialado experimento (definicibn de operacionalizacion
experimental). ExplicAndolo mejor, se traslada la nocién tedrica a un estilo de
estimulo el cual es experimental (p. 131).

En la investigacibn se muestran ambas variables con naturaleza

cualitativa, escala nominal y categoria independiente.
Cuadro de identificacion de variables:

Tabla 1: Categorizacién de variables

Variable Naturaleza Escala Categoria
Packaging Cualitativa Nominal Independiente
creativo

Decisién Cualitativa Nominal Independiente
de compra

Fuente de elaboracion propia

En el cuadro de variables de operacionalizacion se presenta la relacion
de las mismas a las cuales se les aplica unas definiciones conceptuales, luego
se derivan a dimensiones por cada una, posteriormente se desarrolla la
definicion operacional por cada una de ellas, finalmente a partir de esto se
desarrollan los indicadores e item y se confirma la escala nominal que poseen.
(Ver anexo 2)

3.3 Poblacién, muestray muestreo

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la poblacién o también
denominada universo conjunto forman parte generalmente en la que detallan
una serie de acuerdos con ciertas pautas. La falla en muchas investigaciones
se debe a la falta de rigurosidad en describir las caracteristicas de dicha
poblacién. (p. 174).
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De tal manera, la investigacion presenta como poblacién seleccionada a
los estudiantes que representan ambos sexos, de rango de edad de 18 a 26
afos y destacados en la disciplina de folklore en el Centro de Lima.

Segun Hernandez, et Al (2014) dicha muestra representa,
esencialmente, con un minimo en cuanto a personas dentro del conglomerado
amplio de individuos seleccionados. Este se define como un subconjunto de
componentes que forman parte de dicho conjunto especifico en sus
particularidades a la que denominamos poblacion. (p. 175).

La muestra que serd objeto de estudio esta constituida por 108
estudiantes de folklore en el Centro de Lima. Para realizar el célculo de la
muestra de estudio se empled la formula para poblaciones finitas con variables

cualitativas de la cual:
N= Poblacién o universo (N=150)
Z= Nivel de Confianza 95% (1.96)
P= Probabilidad de Exito (p= 0.5)
Q= Probabilidad de Fracaso (g= 1-0.5)

D= Precisién (d= 0.05)

Nx*Z2xpx*q

nde(N—1)+ZZ*p*q

B 150 * (1.96)2 = (0.5) = (0.5)
" = 10.0025) * (149) + ((1.96)2(0.5)(0.5))

_ 150 * 0.96
"= 03740096

144
n=——m—
1.33

n = 108.27

Aplicando la formula donde n:
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N = 108 personas

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) en los conocidos
muestreos no probabilisticos, el tipo de eleccion de las partes no depende del
factor probabilistico, sino de las razones relacionadas alineadas a las
denominadas caracteristicas de la indicada investigacién o los determinados
propésitos que el agente investigador se plantea (p. 176).

En este trabajo actual de investigacion la muestra se selecciona
mediante un muestreo aleatorio simple, en términos sencillos cualquier

estudiante de folklore del Centro de Lima puede ser meritorio de eleccion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para Hernandez, et Al. (2014) el tema sobre recolectar informacion
sugerida asume la elaboracion de un plan especifico que posea las técnicas
necesarias que nos lleven a una etapa de congregar los datos con un fin
detallado y puntual que nos lleve a la solucién del problema de origen

metodoldgico (p. 198).

3.4.1 Técnica
En la investigacion actual se har4 empleo de la técnica conocida como
encuesta la cual esta caracterizada por una relaciébn de preguntas que se

aplicaran o dirigiran a los estudiantes de folklore del Centro de Lima.

3.4.2 Instrumento

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) se denomina como
instrumento de medicion a aquel que cumple la funcién de registrar los datos
gue se observan y que forman parte originalmente de las variables y de los
conceptos que se toman en cuenta por el investigador, puesto que se hace
captura de lo real y lo conceptual (p. 199).

En la mencionada investigacibn se realizara un instrumento de
preguntas al publico para lograr la obtencion de informacién, Es por eso que se
empleara una relacion de alternativas formuladas en preguntas a 108
participantes estudiantiles de folklore, dicho material estara caracterizado por
18 items que seran de medicion por medio de la escala de Likert, de los cuales

9 items corresponden a la primera variable de estudio; packaging creativo y los
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otros 9 items direccionados a la segunda variable; decision de compra por las
cuales estaran descritas las siguientes categorias: (5) Totalmente de acuerdo,
(4) De acuerdo, (3) Ni de acuerdo ni en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (1)
Totalmente en desacuerdo. Para lograr este objetivo se recurrira a la plataforma

de Google Forms y asi llegar con efectividad al publico seleccionado.

3.4.3 Validez

Para Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) la validez, a nivel general,

hace referencia al nivel o grado en el que una determinada herramienta procede

con una medicion real en la que se encuentra la asignada variable. Un

instrumento aceptado para realizar la medicidn de la inteligencia debe aplicarse

para medir todo lo concerniente a la inteligencia y no a lo memorable (p. 200).

Con el objetivo de analizar los diferentes datos que se han conseguido

por medio del método de encuesta se pas6 a emplear como software el

programa IBM SPSS Statistics versidon numero 25, de esta manera se permitira

trabajar las graficas de barras y tablatura de frecuencia para deducir y lograr el

hallazgo del Chi cuadrado, de la misma manera se aplicard el andlisis
descriptivo y también inferencial.

La prueba de origen binomial sefiala que el escogido instrumento que

sirvié de medicion de las variables es valido en su contenido, porque debido a

esto el total es de minoria como se sefiala al nivel de significancia de 0,05.

Tabla 2: Prueba binomial de juicio de experto

Prueba binomial

Categoria N Proporcion Prop. de prueba Sig. exacta
observada (bilateral)

Grupol |]Si 18 1,00 ,50 ,000
Juez_ 1

Total 18 1,00

Grupol |]Si 18 1,00 ,50 ,000
Juez 2

Total 18 1,00

Grupol |]Si 18 1,00 ,50 ,000
Juez_3

Total 18 1,00
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Fuente de elaboracion propia

Segun esta tabla la prueba binomial que se aplicé al juicio de los
expertos nos detalla detenidamente que es valido el instrumento que ese
plantea. Ya que, gracias a él se obtuvo como resultado un rango positivo de
significancia de ,000 lo cual resulta ser menor que 0,05, por ente la expuesta
prueba obtuvo un resultado de nivel positivo.

Tabla N°2 Estadisticas de fiabilidad

3.4.4 confiabilidad.

La dicha prueba de confiabilidad expuesta para nuestro material de
instrumento se obtuvo 0,768 es asi como se demuestra que es de aceptacion
y de confiabilidad el instrumento aplicado con la herramienta de confiabilidad
de Alfa de Cronbach.

Tabla 3: Nivel de confiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

,921 18

Fuente de elaboracion propia

De acuerdo a este cuadro de los datos determinados del método de Alfa
de Cronbach, resulté un nivel favorable de confiabilidad de dicho instrumento y
su promedio de medicion es excelente, arrojando un resultado de 0,921.

3.5 Procedimientos

Para lograr los resultados de aceptacion de los estudiantes de folklore
respecto a la pieza gréafica y su veredicto frente a la compra, se inicia con la
formulacion de preguntas, las cuales posteriormente seran evaluadas con un
conjunto de documentos por los expertos asignados. Posteriormente se
buscard encuestar a la muestra poblacional del caso de investigacién, dicho
publico se consigue a partir de una convocatoria por la pagina de Facebook,
luego se pasa a crear un grupo de WhatsApp en el que se compartira la
encuesta, este cuestionario sera plasmado y compartido a través del programa
Google Forms con el publico objetivo, después de haber recopilado los

resultados de la poblacion, se recurrira a un sistema online llamado App sorteos
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para conseguir al azar la muestra deseada, se procesaran por el programa
estadistico SPSS, con dicho programa obtendremos los analisis que

necesitamos en la investigacion.

3.6 Método de analisis de datos

Con este objetivo para analizar la informacion que se han obtenidos por
medio herramienta de la encuesta se empled como software el programa IBM
SPSS Statistics version numero 25, de esta manera se permitira trabajar las
gréficas de barras y tablatura de frecuencia para deducir y lograr el hallazgo del
Chi cuadrado, de la misma manera se aplicara el analisis descriptivo y también

inferencial.

3.7 Aspectos éticos

El trabajo actual ha asumido los parametros dados por la Universidad
Cesar Vallumbrosio. De la misma manera se es respetuoso con el punto de
vista de los diferentes autores escogidos como grupo de antecedentes del
estudio. Se considerd también las normas APA 7 para pasar el filtro que es
referente a la veracidad. De la misma forma, la informacion fue cuidadosamente
operada por medio del programa de estadistica SPSS 26, esto con el fin de
comprobar la honestidad numérica de los resultados. Por ultimo, para evitar
cualquier situacién de plagio no mal intencionado se ingresé al sistema

turniting.
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V. RESULTADOS

4.1 Andlisis descriptivo

Figura 1: Grafico de barras del item 1

¢ Le parece atractivo colocar informacién sobre lamadera
en el empaque?
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Figura 1: Grafico de barras del item 1

Interpretacion: Debido a los resultados de la tabla 1, se puede observar
gue de los 108 estudiantes de folklore el 50% estan de acuerdo en que les
parece atractivo colocar informacién sobre la madera en el empaque. Cabe

precisar que el 44.44% se encuentra totalmente de acuerdo respecto a este.

Figura 2: Gréfico de barras del item 2

¢Piensa que seria mejor explicar en el empaque cémo
ha sido construido el cajon?
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Figura 2: Grafico de barras del item 2

22



Interpretacion: De acuerdo a las consecuencias expuestas de la tabla 2,

se verifica que el 50.93% de los 108 estudiantes estan de acuerdo en que seria

mejor explicar en el empaque como ha sido construido el cajén, mientras que
el 43.52% se muestra totalmente de acuerdo frente a este item.

Figura 3: Gréfico de barras del item 3
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Figura 3: Gréfico de barras del item 3

DE ACUERDO

Interpretacion: En los efectos que se observa de la tabla 3, se describe

en lo siguiente que el 52.78% esta de acuerdo con la informacién del cuidado

de arboles; por otro lado, el 40.74% se encuentra totalmente de acuerdo con

informacioén propuesta.

Figura 4: Gréfico de barras del item 4
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Figura 4: Grafico de barras del item 4
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Interpretacion: En los productos que se detallan de la tabla 4, se
especifica que el 50.93% de estudiantes de la disciplina de folklore consideran

que el color del empaque es llamativo. Por otro lado el 43.52% de encuestados
estan de acuerdo con la atraccion del color del empaque.

Figura 5: Gréfico de barras del item 5

¢Considera que la fotografia del cajén refleja la
calidad del producto?
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Figura 5: Gréfico de barras del item 5

Interpretacion: En los frutos exhibidos de la tabla 5, se muestra que el
50% de estudiantes de folklore considera que la fotografia del cajon refleja la

calidad del producto. No obstante, el 44.44% se encuentra totalmente de
acuerdo respecto de este.

Figura 6: Gréfico de barras del item 6
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Figura 6: Grafico de barras del item 6
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Interpretacion: En los impactos que se manifiestan de la tabla 6, se
presenta al 49.07% de los estudiantes de folklore totalmente de acuerdo frente

a considerar que el empaque es sofisticado. Por otro lado, el 46.3% de los
encuestados estan de acuerdo con lo mencionado.

Figura 7: Gréfico de barras del item 7

¢Considera que el empaque ayuda al facil manejo?
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Figura 7: Gréfico de barras del item 7

DE ACUERDO

Interpretacion: En los rendimientos expresados de la tabla 7, se detalla

gue el 50% de los estudiantes de folklore se muestran totalmente de acuerdo

al considerar que el empaque ayuda al facil manejo. También se evidencia que

el 47.22% se encuentra de acuerdo frente a esta caracteristica de empaque.

Figura 8: Gréfico de barras del item 8
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Interpretacion: En las conclusiones expresadas que refiere en la tabla 8,
se expone que el 50.93% de los estudiantes de folklore se encuentran
totalmente de acuerdo con que el empaque deba contener informacién sobre

la madera. Por otro lado, el 46.3% de encuestados se muestran de acuerdo
frente a la informacion mencionada.

Figura 9: Gréfico de barras del item 9
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Figura 9: Gréfico de barras del item 9

Interpretacion: En los tanteos que se dan a conocer de la tabla 9, se
presenta al 54.63% de estudiantes de folklore totalmente de acuerdo frente a
creer que el apellido Vallumbrosio ayuda a resaltar la marca. Ademas, el
36.11% esta de acuerdo con la efectividad del apellido.

Figura 10: Gréfico de barras del item 10

Cémo amante de la musica ¢Qué tan identificado se
siente con el empaque?

70 61.11
60
o 50
‘T
£ 40
3
E 30
20
10 3.704 1.852
0
EN ALGO DE EN ACUERDO TOTALMENTE

DESACUERDO ACUERDO DE ACUERDO

Figura 10: Gréfico de barras del item 10
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Interpretacion: En las obtenciones ilustradas de la tabla 10, se muestra
al 61.11% de estudiantes de folklore totalmente de acuerdo frente a la
identificacion con el empaque al ser amante de la musica. Por otro lado, se
evidencia que un 33.33% esta de acuerdo con el vinculo.

Figura 11: Grafico de barras del item 11
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Figura 11: Grafico de barras del item 11

Interpretacion: En los nameros finales ilustrados de la tabla 11, se
muestra al 57.41% de los encuestados de acuerdo con que el empaque ayude
a las tiendas a vender el cajon. Otro 37.04% de estudiantes estan de acuerdo
con dicha afirmacion respecto del empaque en las tiendas.

Figura 12: Grafico de barras del item 12
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Figura 12: Grafico de barras del item 12
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Interpretacion: En los porcentajes conclusos ensefiados de la tabla 12,
dentro de los 108 estudiantes de folklore se rescata al 67.59% presentandose
totalmente de acuerdo frente a la motivacion que brinda el empaque a las

instituciones para comprar el cajon. También cabe mencionar que el 26.85% se
muestra de acuerdo con dicha motivacion.

Figura 13: Grafico de barras del item 13
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Figura 13: Grafico de barras del item 13

Interpretacion: De acuerdo a la aceptacidon que se manifiestan en la tabla
13, dentro de los 108 estudiantes de folklore se rescata al 59.26%
presentandose totalmente de acuerdo frente al buen parecer de los elementos
0 mensajes culturales que presenta el empaque. Ademas, el 36.11% se
presenta de acuerdo frente a estos aportes al empaque.
Figura 14: Grafico de barras del item 14
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Figura 14: Gréfico de barras del item 14
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Interpretacion: En la derivacion que se relata en la tabla 14, se describe
al 64.81% de los encuestados totalmente de acuerdo frente a que se sienten

identificados con el cajon peruano. Por otro lado, el 28.7% de estudiantes de
folklore estan de acuerdo.

Figura 15: Grafico de barras del item 15

¢ Piensa que el em paque hace que el cajon se perciba com o
un instrumento costoso?

53.7

43.52

N
o

Porcentaje
w
o

20
10 1.852
0.926 .
, &
EN DESACUERDO ALGO DE EN ACUERDO TOTALMENTE DE
ACUERDO ACUERDO

Figura 15: Grafico de barras del item 15

Interpretacion: En los totales revelados de la tabla 15, se presenta al
53.7% de los estudiantes de folklore totalmente de acuerdo al pensar que el
empaqgue hace que el cajon se perciba como un instrumento costoso; mientras

que, el 43.52% de estudiantes se manifiestan de acuerdo frente a este.
Figura 16: Grafico de barras del item 16

¢.Considera que el empaque sea del agrado de su
familia?

69.44

Porcentaje
o o X
58883535 °

1.852 ]

IS

5 72

o

EN ALGO DE EN ACUERDO TOTALMENTE
DESACUERDO ACUERDO DE ACUERDO

Figura 16: Gréfico de barras del item 16
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Interpretacion: En la recepcién numérica publicada de la tabla 16, se
presenta al 69.44% de los estudiantes de folklore totalmente de acuerdo al
considerar que el empaque sea del agrado de su familia. Por otra parte, el
23.15% de encuestados estan de acuerdo con el mismo.

Figura 17: Grafico de barras del item 17
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Figura 17: Grafico de barras del item 17

Interpretacion: En los andlisis finales anunciados en la tabla 17, se
detalla que el 62.96% de estudiantes de folklore estan totalmente de acuerdo

con gue el empaque sea del agrado de su familia, mientras que el 30.56% de
estudiantes estan de acuerdo frente a este.

Figura 18: Grafico de barras del item 18
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Figura 18: Gréfico de barras del item 18

Interpretacion: En los totales que se sitlan en la tabla 18, se expone que

el 65.74% de estudiantes de folklore estan totalmente de acuerdo con que
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estarian de acuerdo en comprar el cajon con este empaque. No obstante, el

26.85% estan de acuerdo con lo mismo.

4.2 Analisis inferencial

Es necesario que para proceder con una contrastacion de las hipotesis
de investigacion se debe exponer los resultados del andlisis inferencial, en ellos
se define la relacion de las dimensiones y variables. Previo a ello se transitd
por una prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov, esto se debe a que la
muestra correspondiente a la investigacion es mayor al de 50 personas, ya que
el nivel de significancia es menor que 0.05 corresponde hacer la medicién de

Rho de Spearman.

Tabla 4: Prueba de normalidad

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

PACKAGINGCREATIVO DECISIONDECOMPRA

N 108 108
Media 37,25 37,21
Parametros normales®°
Desviacion tipica 5,530 5,760
Absoluta ,163 ,176
Diferencias méas extremas Positiva ,088 ,092
Negativa -,163 -,176
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,691 1,834
Sig. asint6t. (bilateral) ,007 ,002

a. La distribucion de contraste es la Normal.

b. Se han calculado a partir de los datos.

Hi:

Existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y la

decision de compra en estudiantes de folklore en el Centro de Lima, 2021
Ho:
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No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y la
decision de compra en estudiantes de folklore en el Centro de Lima, 2021

Tabla 5: Prueba de Rho de Spearman 1

Packaging Decision de

creativo compra

Rho de Packaging creativo Coef|CIe_r1te de 1.000 0.915
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) : 0.000

N 108 108

Decision de compra Coeﬁme_rlte de 0.915 1.000

correlacion

Sig. (bilateral) 0.000

N 108 108

Interpretacion: De acuerdo a la correlacion de Rho de Spearman se
obtuvo un valor de 0.915, esto refiere a que la hipotesis general de la variable
Packaging creativo y decision de compra posee un nivel de correlacién positiva
alta dentro de las variables de la investigacién. Por lo tanto, se aprueba la

hipétesis de investigacion y se rechaza la nula.

Hi:

Existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y los
tipos de consumidores de la decision de compra en estudiantes de folklore en

el Centro de Lima, 2021
Ho:

No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y los
tipos de consumidores de la decision de compra en estudiantes de folklore en
el Centro de Lima, 2021
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Tabla 6: Prueba de Rho de Spearman 2

Packaging Tipo de
creativo consumidores

Rho de Packaging creativo Coef|CIe_r1te de 1.000 0.896
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : 0.000
N 108 108
Tipo de consumidores CoefICIe_rlte de 0.896 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 108 108

Interpretacion: De acuerdo a la correlacion de Rho de Spearman se
obtuvo un valor de 0.896, esto refiere a que la hipétesis especifica de la variable
Packaging y el indicador Tipo de consumidores posee un nivel de correlacion
positiva alta dentro de las variables de la investigacion. Por lo tanto, se aprueba

la hipotesis de investigacion y se rechaza la nula.

Hi:

Existe relacién entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y el
factor social de la decisién de compra en estudiantes de folklore en el Centro
de Lima, 2021

Ho:

No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y el
factor social de la decisiébn de compra en estudiantes de folklore en el Centro
de Lima, 2021
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Tabla 7: Prueba de Rho de Spearman 3

Packaging
creativo Factor social

Rho de Packaging creativo Coef|CIe_r1te de 1.000 0.896
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) ) 0.000

N 108 108

Factor social Coef|C|e_r1te de 0.896 1.000

correlacion

Sig. (bilateral) 0.000

N 108 108

Interpretacion: De acuerdo a la correlacion de Rho de Spearman se
obtuvo un valor de 0.896, esto refiere a que la hipoétesis especifica de la variable
Packaging y el indicador factor social posee un nivel de correlacién positiva alta
dentro de las variables de la investigacion. Por lo tanto, se aprueba la hipétesis

de investigacion y se rechaza la nula.

Hi:

Existe relacién entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y el
factor cultural de la decision de compra en estudiantes de folklore en el Centro
de Lima, 2021

Ho:

No existe relacion entre el packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y el
factor cultural de la decisién de compra en estudiantes de folklore en el Centro
de Lima, 2021
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Tabla 8: Prueba de Rho de Spearman 4

Packaging
creativo Factor cultural

Rho de Packaging creativo Coef|CIe_r1te de 1.000 0.983
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . 0.000

N 108 108

Factor cultural Coef|C|e_r1te de 0.983 1.000

correlacién

Sig. (bilateral) 0.000

N 108 108

Interpretacion: De acuerdo a la correlacion de Rho de Spearman se
obtuvo un valor de 0.983, esto refiere a que la hipétesis especifica de la variable
Packaging y el indicador factor cultural posee un nivel de correlacion positiva
alta dentro de las variables de la investigacién. Por lo tanto, se aprueba la

hipétesis de investigacion y se rechaza la nula.

A continuacion, se realizara los resultados del analisis descriptivo e
inferencial. A partir de nuestros andlisis, sobre todo de las interpretaciones
estadisticas dadas por el sistema.

Con este objetivo para analizar la informacion que se han obtenidos por
medio herramienta de la encuesta se emple6 como software el programa IBM
SPSS Statistics version numero 25, de esta manera se permitira trabajar las
gréficas de barras y tablatura de frecuencia para deducir y lograr el hallazgo del
Chi cuadrado, de la misma manera se aplicara el analisis descriptivo y también

inferencial.
4.3 Resultados del andlisis descriptivo

Pregunta 1: ¢Le parece atractivo colocar informacion sobre la

madera en el empaque?

Interpretacion: Debido a los resultados de la tabla 1, se puede observar

que de los 108 estudiantes de folklore el 50% estan de acuerdo en que les
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parece atractivo colocar informacién sobre la madera en el empaque. Cabe
precisar que el 44.44% se encuentra totalmente de acuerdo respecto a este.
Por lo tanto, se interpreta que debe ser colocada la informacion sobre la madera
en el empaque, ya que se muestra que el publico se presenta interesado por
dicha informacion en la que se muestra la calidad y el tipo de madera, este
factor es importante para el ejecutante de cajon, porque su caracteristica es
determinante en la calidad del sonido del instrumento que el ejecuta. Este es
uno de los puntos decisivos para la adquisicion del cajon, el que el consumidor
se sienta atraido por el material y tenga un sentido de confianza con la marca
y el producto.
Pregunta 2: ¢Piensa que seria mejor explicar en el empaque como

ha sido construido el cajon?

Interpretacion: De acuerdo a las consecuencias expuestas de la tabla 2,
se verifica que el 50.93% de los 108 estudiantes estan de acuerdo en que seria
mejor explicar en el empaque como ha sido construido el cajon, mientras que
el 43.52% se muestra totalmente de acuerdo frente a este item. Por esta razon,
se interpreta que se debe explicar cobmo ha sido construido el cajéon en el
empaque, esto se debe a que los estudiantes se interesan estrictamente en el
conocimiento de la construccion del instrumento que adquiriran préximamente,
muchos de ellos consideran valioso su proceso, ya que ello también determina
el acabado fisico y sonoro del producto musical que tocaran, este aspecto es

determinante en la compra.

Pregunta 3: ¢ Esta de acuerdo con lainformacion del cuidado de

arboles?

Interpretacion: En los efectos que se observa de la tabla 3, se describe
en lo siguiente que el 52.78% esta de acuerdo con la informacion del cuidado
de arboles; por otro lado, el 40.74% se encuentra totalmente de acuerdo con
informacion propuesta. De tal manera que se interpreta que el empaque
deberia llevar dicha informacién. Su justificacion se basa en que los estudiantes
se muestran preocupados en que las empresas de cajon promuevan las
plantaciones de arboles tras la tala de ellos para la elaboracion del producto

afroperuano a base de madera de caoba, la funcién del packaging creativo en
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este punto es fundamental, ya que sefiala el compromiso de la empresa de
cajones Vallumbrosio Percussion con el cuidado del arboles, brindado una
garantia de ello al publico y la seguridad de que el producto que compran posee

€Sa promesa.

Pregunta 4: ¢Considera que el color es llamativo?

Interpretacion: En los productos que se detallan de la tabla 4, se
especifica que el 50.93% de estudiantes de la disciplina de folklore consideran
que el color del empaque es llamativo. Por otro lado, el 43.52% de encuestados
estan de acuerdo con la atraccién del color del empaque. En consecuencia, se
interpreta que el color del empaque esta bien empleado y genera atraccion,
esto es debido a la potencialidad del color naranja en su mayoria considerado
como un color exético, lleno de sabor, diversion, alegria y sociabilidad, este
efecto es de ventaja frente al rojo y amarillo, que manejandose por separados
no adquieren estas mismas propiedades. Este color genera una asociacion de
disfrute en compafiia, lo que refleja una realidad en la que los cajoneros se
relinen para ejecutar el cajon y unirse para festejar con el instrumento. Asi
mismo este color es relacionado con los trajes representativos de danzas

afroperuanas que tienen vinculo con los colores africanos.

Pregunta 5: ¢Considera que la fotografia del cajon refleja la

calidad del producto?

Interpretacion: En los frutos exhibidos de la tabla 5, se muestra que el
50% de estudiantes de folklore considera que la fotografia del cajon refleja la
calidad del producto. No obstante, el 44.44% se encuentra totalmente de
acuerdo respecto de este. Es decir, de acuerdo a estos resultados se interpreta
gue la fotografia del cajon refleja la calidad del producto, siendo mas detallados
en la aceptacion se debe a que la primera fotografia de alta calidad incorporada
en el empaque posee el acabado perfecto de un cajon deseado, expectativas
gue debe cumplir el producto en si, por otro lado la segunda fotografia expone
el sentido artistico de alta calidad, lo cual colabora con el fortalecimiento frente

a la vista del comprador y su posible seleccién del producto.

Pregunta 6: ¢ Cree usted que el empaque es sofisticado?
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Interpretacion: En los impactos que se manifiestan de la tabla 6, se
presenta al 49.07% de los estudiantes de folklore totalmente de acuerdo frente
a considerar que el empaque es sofisticado. Por otro lado, el 46.3% de los
encuestados estan de acuerdo con lo mencionado. En consecuencia, de
acuerdo a estos resultados, se interpreta que el empaque es sofisticado, es asi
que se demuestra que el packaging del presente estudio tiene cualidades de
elegancia, oponiéndose a lo sencillo y a lo simple. Es por ello que se entiende
que el empaque es atractivo para el publico, ya que buscan en su consumo
algo distinto a lo convencional, referente al empaque creativo para el cajon

peruano seria el tnico en el mercado con este valor.

Pregunta 7: ¢Considera que el empaque ayuda al facil manejo?

Interpretacion: En los rendimientos expresados de la tabla 7, se detalla
gue el 50% de los estudiantes de folklore se muestran totalmente de acuerdo
al considerar que el empaque ayuda al facil manejo. También se evidencia que
el 47.22% se encuentra de acuerdo frente a esta caracteristica de empaque.
De acuerdo a ello, se interpreta que el empaque de cajon peruano tiene
caracteristicas que ayudan a un facil manejo, se demuestra por la ergonomia
que posee la caja, el orificio trasero que se asemeja al del cajén hace posible
que su transporte sea mas sencillo y comodo al sujetarlo con la mano,
asemejandose al llevarse el cajon sin el propio empaque. Por el contrario, sin
ese detalle podria ser una experiencia de compra incomoda para el usuario

seleccionado.

Pregunta 8: ¢ Cree usted que el empaque tiene un disefio nico?

Interpretacion: En las conclusiones expresadas que refiere en la tabla 8,
se expone que el 50.93% de los estudiantes de folklore se encuentran
totalmente de acuerdo con que el empaque deba contener informacién sobre
la madera. Por otro lado, el 46.3% de encuestados se muestran de acuerdo
frente a la informacion mencionada. Debido a lo cual, luego de lo expuesto se
interpreta que el empaque tiene un disefio Unico. Los resultados apoyan el
argumento de que el empaque tiene un valor diferencial frente a la
competencia, los consumidores pudieron destacar el disefio creativo y la

informacion, también validan la originalidad del packaging frente a la
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competencia que no ha mostrado un interés en el valor de esta pieza grafica 'y
sus posibilidades de éxito en sus productos.

Pregunta 9: ¢Usted cree que el apellido Vallumbrosio ayuda a

resaltar la marca?

Interpretacion: En los tanteos que se dan a conocer de la tabla 9, se
presenta al 54.63% de estudiantes de folklore totalmente de acuerdo frente a
creer que el apellido Vallumbrosio ayuda a resaltar la marca. Ademas, el
36.11% esta de acuerdo con la efectividad del apellido. Por lo que, se interpreta
que el apellido Vallumbrosio ayuda a resaltar la marca. Este se ha posicionado
en la mente de todos los peruanos tras una larga trayectoria artistica, ademas
de ser considerada como una de las familias culturales mas importantes del
pais, los estudiantes estudian a cada uno de los representantes musicales y
sienten una identificacion y respaldo hacia esta familia. Apoyan firmemente en
la influencia de la marca en el publico consumidor, consideran que existe
garantia en desde la construccion del cajon hasta el sonido de este.

Pregunta 10: CoOmo amante de la musica ¢Qué tan identificado se

siente con el empaque?

Interpretacion: En las obtenciones ilustradas de la tabla 10, se muestra
al 61.11% de estudiantes de folklore totalmente de acuerdo frente a la
identificacion con el empaque al ser amante de la musica. Por otro lado, se
evidencia que un 33.33% esta de acuerdo con el vinculo. De modo que, se
interpreta a partir de los resultados que los estudiantes amantes de la musica
se identifican positivamente con el empaque. Eso se demuestra con los
diversos elementos del empaque que refiere a la cultura afroperuana como las
fotografias de cajones y el fragmento de décima, dichos elementos son motivo
de vinculo con el amante de la musica criolla y peruana en general, ademas de
la arquitectura del cajén que permite tener un contacto directo con el producto,
lo que hace tener una mejor relacion entre €l y los estudiantes folklore.

Pregunta 11: ;Cree que el empaque ayude a las tiendas a vender el

cajon?

Interpretacion: En los numeros finales ilustrados de la tabla 11, se

muestra al 57.41% de los encuestados de acuerdo con que el empaque ayude
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a las tiendas a vender el cajon. Otro 37.04% de estudiantes estan de acuerdo
con dicha afirmacion respecto del empaque en las tiendas. Debido a lo cual, se
interpreta que el empaque ayudaria a las tiendas a vender el cajon. En este
caso los estudiantes del presente estudio al observar el empaque lo visualizan
de una manera positiva en las tiendas musicales, ya que consideran que su
disefio y ergonomia compiten muy bien en una vitrina frente a los demas
instrumentos, lo cual hace muy probable la facilidad de ventas del cajon por
parte de ellas, este empaque ayuda a mantener el estandar de calidad del
negocio.

Pregunta 12: ;Cree que el empaque motive a las instituciones a

comprar nuestro cajon?

Interpretacion: En los porcentajes conclusos ensefiados de la tabla 12,
dentro de los 108 estudiantes de folklore se rescata al 67.59% presentandose
totalmente de acuerdo frente a la motivaciébn que brinda el empaque a las
instituciones para comprar el cajon. También cabe mencionar que el 26.85% se
muestra de acuerdo con dicha motivacion. De forma que, se interpreta que el
empaque motiva a las instituciones a comprar nuestro cajon. Esta pieza grafica
tiene caracteristicas necesarias para garantizar a ellas su calidad y garantia
como producto, ya que lo que se busca en los centros es una compra masiva
del cajén para su ensefianza y es necesarios que cumpla con los
requerimientos fundamentales para una experiencia positiva.

Pregunta 13: ¢Le parece que el empaque presenta elementos o

mensajes culturales?

Interpretacion: De acuerdo a la aceptacion que se manifiestan en la tabla
13, dentro de los 108 estudiantes de folklore se rescata al 59.26%
presentandose totalmente de acuerdo frente al buen parecer de los elementos
0 mensajes culturales que presenta el empaque. Ademas, el 36.11% se
presenta de acuerdo frente a estos aportes al empaque. Asi pues, se interpreta
que ciertamente el empaque presenta elementos 0 mensajes culturales. Los
estudiantes pudieron reconocer en el empaque varios elementos referentes a
simbolos de peruanidad como son el cajén, el apellido Vallumbrosio y la décima
en referencia al cajon afroperuano, estos datos tanto graficos como

informativos son suficientes para que el espectador pueda ubicar ciertos
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valores de identidad en los mensajes y elementos que han sido presentados en
el empaque de investigacion.
Pregunta 14: ¢ Se siente identificado con el cajon peruano?

Interpretacion: En la derivacion que se relata en la tabla 14, se describe
al 64.81% de los encuestados totalmente de acuerdo frente a que se sienten
identificados con el cajon peruano. Por otro lado, el 28.7% de estudiantes de
folklore estan de acuerdo. Por consiguiente, se interpreta de acuerdo a estos
resultados que los estudiantes se sienten identificados con el cajon peruano.
Este es el instrumento bandero del pais, con mucha méas razén la muestra
seleccionada se vincula, esto se debe a que es en su mayoria su instrumento
de estudio y futura herramienta de trabajo en presentaciones, conciertos, etc.

Pregunta 15: ¢Piensa que el empaque hace que el cajon se perciba

como un instrumento costoso?

Interpretacion: En los totales revelados de la tabla 15, se presenta al
53.7% de los estudiantes de folklore totalmente de acuerdo al pensar que el
empaque hace que el cajon se perciba como un instrumento costoso; mientras
que, el 43.52% de estudiantes se manifiestan de acuerdo frente a este. Debido
a lo cual, se interpreta que el empaque hace que el cajén se perciba como un
instrumento costoso. Dado que, en el Perd no existe un trabajo segmentado en
publicidad sobre este producto los consumidores asumen que de acuerdo a los
elementos gréficos del empaque y el material en si se asuma como un producto
no barato. Esto aporta enormemente a la empresa para evaluar los costos del
cajon para generar un factor sorpresa en el consumidor, ademas de ello no se
concluye como algo negativo, puesto que este tipo de consumidor tiene como
alta prioridad la compra de un buen cajon sin importar muchas veces el precio,
ademas busca acceder muchas veces a otro nivel socioeconémico y tener un
gran testimonio de compra.

Pregunta 16: ¢Considera que el empaque sea del agrado de su

familia?

Interpretacion: En la recepcion numérica publicada de la tabla 16, se
presenta al 69.44% de los estudiantes de folklore totalmente de acuerdo al

considerar que el empaque sea del agrado de su familia. Por otra parte, el
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23.15% de encuestados estan de acuerdo con el mismo. En consecuencia, se
interpreta que el empaque de cajon peruano es del agrado de las familias. Los
estudiantes consideran en cierta proporcion que su familia podria aportar en su
decision de compra, ya que las necesidades y demandas de consumo se ven
afectadas por los diferentes comportamientos en los diversos tipos de familia.
Otro punto es que muchos van acompafiados al momento de la compra por
alguno de sus familiares y necesitan un respaldo motivacional antes de
adquirirla.

Pregunta 17: ¢ El empaque seria del agrado de sus amigos?

Interpretacion: En los andlisis finales anunciados en la tabla 17, se
detalla que el 62.96% de estudiantes de folklore estan totalmente de acuerdo
con que el empaque sea del agrado de su familia, mientras que el 30.56% de
estudiantes estan de acuerdo frente a este. Por eso, se interpreta con base en
los resultados que el empaque de cajon es del agrado de los amigos. Estos son
grupos de referencias con los que los estudiantes de folklore acttan y reciben
una influencia respecto de su compra. Ellos no solo adquieren el producto para
Su uso, Sino que necesitan que otros sepan que han conseguido un excelente
cajon y en un empague exclusivo.

Pregunta 18: ¢Cree usted que compraria el cajén con este

empaque?

Interpretacion: En los totales que se sitdan en la tabla 18, se expone que
el 65.74% de estudiantes de folklore estan totalmente de acuerdo con que
estarian de acuerdo en comprar el cajén con este empaque. No obstante, el
26.85% estan de acuerdo con lo mismo. De modo que, respecto a los
resultados expuestos de este item, se interpreta que el publico compraria el
cajon peruano con este empaque. Se comprueba que el estudio previo de
disefio estructural y de manejo de informacion que luego se plasman ha tenido
una positiva acogida, también en el cuidado y minuciosidad en la explicacion
de cada elemento en la encuesta hace que el estudiante de musica se sienta
atraido hacia el empaque, por lo que como resultado da la aceptacion del
producto, logré encontrar en el empaque lo que quiere en un cajon, desde las
fotografias hasta los mensajes culturales presentados. También aporté la

ergonomia del empaque que ayuda al facil manejo luego de la compra,
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finalmente el concepto de disefio ayudd a poder generar en el estudiante ese

vinculo con la marca y la eleccién.

4.4 Resultados del analisis inferencial
Resultado general: Packaging creativo y decisién de compra

Interpretacion: De acuerdo a la correlacion de Rho de Spearman se
obtuvo un valor de 0.915, esto refiere a que la hipétesis general de la variable
Packaging creativo y decision de compra posee un nivel de correlacion positiva
alta dentro de las variables de la investigacion. Por lo tanto, se aprueba la
hipétesis de investigacion y se rechaza la nula. El disefio de packaging creativo
de la empresa de cajones Vallumbrosio Percussion, genero atraccion a la
compra a los estudiantes de folklore mediante su estructura, disefio, color,
informacion y mensajes culturales, brindando asi una buena experiencia de
compra.

Resultado especifico 1: Packaging creativo y los tipos de

consumidores

Interpretacion: Interpretacién: De acuerdo a la correlacion de Rho de
Spearman se obtuvo un valor de 0.896, esto refiere a que la hipotesis especifica
de la variable Packaging y el indicador Tipo de consumidores posee un nivel de
correlacion positiva alta dentro de las variables de la investigacion. Por lo tanto,
se aprueba la hipétesis de investigacion y se rechaza la nula. Se entiende que
los estudiantes de folklore, quienes son el pablico objetivo tienen un panorama
positivo frente al posicionamiento en los diferentes tipos de consumidores en
los que tienen algun tipo de vinculo, ya sea el de la compra externa o la propia

y eso influye directamente en su eleccion de la compra.

Resultado especifico 2: Packaging creativo y el factor cultural

Interpretacion: De acuerdo a la correlacion de Rho de Spearman se
obtuvo un valor de 0.983, esto refiere a que la hipotesis especifica de la variable
Packaging y el indicador factor cultural posee un nivel de correlacion positiva
alta dentro de las variables de la investigacién. Por lo tanto, se aprueba la

hipétesis de investigacion y se rechaza la nula. Se asimila que el packaging
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tiene una alta relacién con los distintos factores que influyen de forma distinta
al momento de tomar decisiones de la compra del cajon, ya sea por los
conjuntos de conocimientos, localidad o distintos grupos sociales al que se
pertenece.

Resultado especifico 3: Packaging creativo y el factor social

Interpretacion: De acuerdo a la correlacion de Rho de Spearman se
obtuvo un valor de 0.896, esto refiere a que la hipotesis especifica de la variable
Packaging y el indicador factor social posee un nivel de correlacién positiva alta
dentro de las variables de la investigacion. Por lo tanto, se aprueba la hipotesis
de investigacion y se rechaza la nula. Esto quiere decir que los distintos hechos
sociales determinan también el comportamiento de los estudiantes frente al

disefio de empaque y lo que este le brinda para una seleccion positiva del cajon.
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V. DISCUSION

En este capitulo se realizara la comparacion del resultado con las
respuestas de los antecedentes de estudio.

La madera mejor conocida como caoba es determinante en la calidad
del sonido como en el acabado del cajon y, claramente fue objetivo colocar
informacion sobre esta caracteristica en particular, ya que se logré obtener
impacto en los estudiantes. Partiendo de este punto, se complementa con
ciertos estudios anteriores. Ramirez y Flores (2021), obtuvieron en su trabajo
de investigacion que su publico presenta una postura favorable frente a la
informacion y beneficios alimenticios del producto puestos en el empaque, esto
definitivamente cautivé y llené de confianza al 54% de las amas de casa,
quienes son las clientas directas del producto. Estos resultados son
respaldados por los autores Barretos y Kennedy (2018), quienes en el empaque
de investigacion consideraron afiadir informacion relevante en cuanto a los
nutrientes de las bolitas de kiwicha y obtuvieron respuestas positivas frente a
que es clara y precisa para un atractivo consumo, es por ello que el 43% estuvo
totalmente de acuerdo con esta afirmacion. En estos tiempos existe una
conciencia mas intensa sobre saber realmente lo que se consume y el interés
por los beneficios funcionales del producto. En la investigacion actual se precisa
que el 44.44% de estudiantes de folklore estan totalmente de acuerdo respecto
de este. Mientras que un 50% se presenta de acuerdo en la necesidad de
enterarse explicitamente sobre la madera del cajon y su tipo. Este es uno de
los puntos decisivos para la adquisicion del cajon, el que el consumidor se
sienta atraido por el material y tenga un sentido de confianza con la marca y el
producto. Uno de los factores importantes en el uso del packaging ya no se
limita solo a proteger el producto, sino también de informar sus valores y
beneficios para una mejor fidelidad con el consumidor. Para finalizar, las
pruebas dadas en los resultados presentan coincidencias con la investigacion
actual y, a pesar de no poseer el mismo tipo de producto de estudio ambos
coinciden en que la informacion de la madera para el cajon es clara, descriptiva
y motivadora a la compra, puesto que los masicos y danzantes son exigentes

con el sonido del cajon y necesitan saber si su eleccién es acertada.
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Respecto al proceso de fabricacion del cajon peruano se podria decir
qué es parte de la cultura de la observacién de los musicos. Ellos estan
interesados en la construccion para asegurarse de que es un buen instrumento,
ademas muchos de ellos se proponen ensamblar cajones empiricamente y les
gusta ver distintos procedimientos, este punto ha favorecido al empaque para
un mayor posicionamiento en sus segmentos algunos autores estan a favor de
ello. Coincide con estos resultados Ramirez (2021), ya que en su estudio las
amas de casa se presentaron contentas al lograr obtener la informacion que
necesitaban de sus productos alimenticios en el empaque, consiguié que el
54% estén totalmente de acuerdo en estos datos, a esta causa se suma Cubas
(2020), quien buscé la relacion entre los elementos de la etiqueta y su
posicionamiento diagnostico que el 37.26% de su muestra compra los
productos en funcién de la cantidad de contenido ademas el 27% esta
totalmente de acuerdo en ello. Los publicos son exigentes Al momento de
adquirir un bien, es por ello que las marcas se esfuerzan por que el disefio de
informacién sean lo mas claro detallado y llamativo en mi investigacion descubri
qgue el 50.93% de los estudiantes avalan el detalle de estos datos a esto se
suman un 43.52% que lo apoyan firmemente. Para concluir se demuestra que
con las invitadas investigaciones apoyan el valor de la informacién detalle de
los beneficios 0 procesos del producto en el empaque y que esto genera mayor
confianza en el elector.

En la actualidad existe una conciencia muy clara acerca de los productos
que utilizan madera y los usuarios estan pendientes de la debida preocupacién
que las empresas deben tener, el disefio de esta informacion a manera de
sintesis a conseguido la aprobacion de los encuestados, a este argumento se
suman Barretos (2018), quién observo que el 38.6% de las personas aprueban
en efecto que las bolitas de kiwicha tienen proteinas queda una vida saludable.
Cabe precisar que si bien es cierto no trata de la misma consigna de
investigacion se recoge muy bien el aspecto de beneficio saludable que el
producto brinda mediante la informacién ademas de la constancia de que
efectivamente los datos garantizan los atributos, en el caso de Cubas (2020),
demuestra que los productos tienen mayor calidad en cuanto se sea honesto

en el contenido y advertencias y es asi como tuvo una respuesta de confianza
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y seguridad mediante su empaque con un 68.44%. Se debe decir que a pesar
de no ser una investigacion tan similar se rescata nuevamente que los valores
informacionales en el empaque son importantes en la medida de que aporte a
un bien. Esto se comprueba con la respuesta del publico en la investigacion
actual, se obtuvo que un 52.78% aporta la informacion del cuidado de arboles
de este modo se entiende que el empaque podria llevar facilmente informacion
precisa del cuidado de arboles como apoyo a la efectividad de la compra.
Finalmente se comprueba que los resultados de los antecedentes dan impulso
a la informacién qué se considera de bienes a la poblacion por lo tanto se
reafirma que la informacion de proteccion de arboles es decisiva en el producto
a empacar.

El color ha sido determinante en la recepcion del publico, ya que este es
un fendmeno Optico que apela a los sentimientos de los estudiantes para la
eleccion del producto, en el caso de la tesis presente se aposto por el color
naranja como generador de diversién musical y atraccién, por lo que segun los
resultados ha sido aceptado, tres teoricos refuerzan esta aceptacion. En primer
lugar, Barreto (2018), quién ha recibido una considerable acogida frente al
empleo de ciertos colores en el empaque que se estudid para el producto, pudo
observar que el 43.1% estaba totalmente de acuerdo frente a la concordancia
del color en el empaque. En segundo lugar, el autor Rincones (2017), este autor
puso el empaque a apreciacién para recepcionar el porcentaje de acuerdo al
color del empaque como llamativo, obtuvo que un 24% estan a favor de este.
Esto se debe a que su color estd mas inclinado hacia los sobrio. Ambas
investigaciones colaboran perfectamente al valor y potencialidad del color en el
empaque evidentemente cada uno de ellos buscan un fin distinto y particular
respecto de este. Para concluir se evidencia que los resultados previos ayudan
a reforzar la respuesta actual en base que el color naranja es llamativo en
potencia del producto con un 50.93% de acogida este color tiene caracteristicas
de diversién sabor sociabilidad y armonizacion.

La fotografia de cajon ha sido decisiva en el empaque, ya que la promesa
de este es reflejar la calidad del cajon, gracias a ello los estudiantes de folclore
aceptaron la posibilidad de un buen cajon a causa de las fotos, para
complementar con esto algunos autores lo apoyan. En cuanto a Cubas (2020),

comprueba que su publico gusta de la etiqueta, mas aun cuando tienen
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fotografias que representan al producto mediante su escala, presenta a un 27%
totalmente a favor de ello, esto dice claramente qué es importante el uso de la
fotografia en el empaque, por otro lado, Rincones (2017), fundamenta que su
muestra ha tenido ciertas aceptaciones respecto de una buena transmision de
los graficos que presenta el empaque recibiendo un 34%. Ambos autores
ayudan a enriquecer y contrastar resultados con la investigacion presente,
podemos ver la atraccion positiva en la primera prueba mostrando
efectivamente que la fotografia colabora en la calidad. Por otro lado, en el
segundo antecedente se debe decir que no tuvo tanto éxito en esta pregunta
de encuesta de que admite que el empaque a manera genérica es de forma
bésica con gréfica simple y colores no llamativos, esto no colabora en cierto
modo con la transmisién de gréaficos y contenidos en la pieza. En la actual se
muestra que un 50% de artistas folkléricos consideran que la fotografia se
asume una alta calidad del producto, esto se debe al gran acabado de la
madera, lo que denota un excelente sonido y madera. En conclusion, se debe
decir que ambos investigadores colaboran en la discusién y enriqueciendo de
la presente tesis, ya que se comprueba que se debe realizar un estudio previo
del publico, es asi como en este calé mucho, respondiendo positivamente frente
a la fotografia del cajon en el empaque.

El gusto por el perfeccionista ha sido un aliado en la construccion del
empaque de cajones, los estudiantes del folclore han tenido una opinién muy
aceptable de ellos, con la exclusividad se ha buscado no s6lo marcar un valor
diferencial como marca, sino una nueva experiencia para el consumidor,
presentamos a autores que colaboran con esta pregunta. En el caso de
Barretos (2018), se obtuvo una respuesta considerable acerca de la atraccion
de los empaques a los ojos del consumidor lo cual evidencia un valor diferencial
del 40.4%, por otro lado, Cubas (2020), menciona que para el publico es de
importancia que el atractivo estéticamente hablando sea resaltante para el
momento de compra, tuvieron una situacion positiva de 31.9% frente a la
escala. Tales autores ayudan a complementar la necesidad de hacer
sofisticado un empaque para generar una mayor aceptacion si bien es cierto no
hablan de sofisticacién al presentar a un empaque como artificial o complejo,
pero si en el sentido de atraccion por un valor afladido en el empaque que

funciona como medio atractivo, en la presente investigacion en torno a esta
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pregunta se conocio que el 49.07% creen ello frente a la pieza grafica. En
definitiva, se cree que el empaque posee elementos sofisticados desde la forma
hasta la impresién y esto hace que se conciba como una pieza exclusiva para
aguel que adquiera el producto.

El aspecto de ergonomia ha sido decisivo en la construccion del
empagque para el cajon, el orificio trasero que simula la forma del cajon respalda
la facilidad de manejo el empaque haciendo que se encuentren con una mejor
experiencia de compra, se discute con algunos autores. Por ejemplo, en el caso
de Barreto (2018), se recogio informacion final de caracter positivo acerca de
que el disefo de la caja contenedora es sencillo de transportar y brinda una alta
proteccion del producto, consiguiendo asi un 49.1% de aprobacion. Como
segunda experiencia esta Cuba (2020), quién acert6 en que el publico preferia
qgue el empaque sea un facilitador en el momento de manejar o movilizar el
producto. Asi que una buena porcion de ellos respondié a favor y se consiguio
un 50.2%. Es oportuno en esta ocasion dar el crédito a estos aportes previos,
se sabe que el objeto al tocar no ha sido el mismo en estos estudios, pero
ambos tedricos se suman al concepto ergonémico en sus piezas gréficas
garantizando asi la practicidad para el usuario, en la presente investigacion
dejando a consideracion a las personas sobre la facilidad que brinda el
empaque se concluy6 que un 50% de los seleccionados percibian el empaque
de esa manera. Esto es una prueba palpable que el aspecto ergonédmico debe
mantenerse. Para finalizar, la arquitectura del empaque se realiz6 en funcién
de las necesidades y comodidades del usuario, que evidentemente es el
consumidor final y el que recibird el producto inmediatamente luego de
comprarlo, normalmente los empaques son simplemente cuadrados y ninguna
abertura en el caso de instrumentos de percusion para su manejo en lo actual
se ha tomado esa aventura, qué es su vez de ser didactica para mejoras de
transporte.

La originalidad ha sido fundamental en el prototipo del packaging para
ser destacado dentro de los competidores y, en este trabajo se han estudiado
las exigencias de los diferentes estudiantes de la seleccion para luego aceptar
los diferentes recursos de disefio que reafirma que la creatividad se convierte
en una necesidad verdadera en la realidad del caso, los encuestados han

validado este caso en el empaque. Pero antes de ellos se comparan las
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siguientes investigaciones. Invitamos inicialmente a Barreto (2018),
encontraron gue una parte de muestra estaba de acuerdo con que el disefio de
su empaque se diferencia de otros productos, que podrian ser similares
validando ello con un 39.5% de sus encuestados. Aguilar (2014), quién en esta
investigacion busco identificar que, si para los estudiantes de disefio era
determinante que el packaging del producto éste elaborado de una manera
correcta, consiguio efectivamente que un 58% esté de acuerdo con ello. Tales
investigaciones han sido de ayuda para enriquecer este aspecto, sin embargo,
es preciso destacar que en el segundo caso no estaran exactamente de un
disefio Unico, pero como defensa se entiende que un buen disefio de caja debe
tener la capacidad de ser distinguible dentro de la competencia. En conclusién,
este prototipo de empaque ha tenido éxito en cuanto a su originalidad dado que
en las respuestas testimoniales de los encuestados han sido una experiencia
para este producto nacional.

Las fuentes han abierto un panorama en este trabajo y el apellido ha sido
un arma muy poderosa para llegar al corazén del consumidor, el hecho de
plasmar la historia de una familia importante a nivel cultural ha sido
impresionante para los potenciales compradores y en cierto sentido estan de
acuerdo algunos expertos. Para Guerrero (2010), fue importante que su publico
esté identificado con la madera Majat, lo cual no fue reciproco porgue sélo tuvo
una recepcioén baja, por otro lado, Crespo (2012), nos argumenta que el nombre
que llena el empaque en si mismo deberia ayudar en la promocién de este, con
el fin de que sea de distincion y de recordatorio. Todos estos estudios colaboran
con los resultados de esta pregunta de cierta manera haciendo hincapié
nuevamente en el valor del nombre del producto como un impulsor de marca,
se debe decir que en el primer caso no fue favorable respecto a su conocimiento
y esto se debe a un débil trabajo de posicionamiento en su sector, por otro lado
en el segundo caso suma perfectamente, ya que el autor fundamental por
medio de su investigacion que el nombre de empaque es fundamental para el
exito, es por ello que la investigacion actual determind que el apellido
Vallumbrosio colabora en proporciones grandes como el posicionamiento del
empaque y el cajon. Esto se debe a la trayectoria cultural e intelectual, ya que
son una de las familias de estudio en las instituciones artisticas. Para finalizar,

se determina que la contestacion de investigacion fundamenta la efectividad del
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uso del apellido para la pieza de estudio siento muy importante para los
estudiantes en su realidad artistica.

Los estudiantes y folkloristas son especialistas en el estudio de la
ejecucion del cajon, pero también poseen una pasion por el instrumento,
sabiendo que este los representa dentro y fuera del pais, cabe mencionar que
ellos mismos han presentado su identidad palpable, en esta investigacion
algunos expertos ayudan a enriquecer este vinculo con el empaque. En caso
de Cubas (2020), se reconocio que en buena parte se necesita reconocer una
marca o un logo para brindar seguridad antes de adquirir un producto, en otro
caso como el de Tupiza (2018), muestra que una porcion de mujeres se siente
atraidas emocionalmente con el envase de eleccion. Estos aportes anteriores
colaboran con lo actual y a pesar de no ser del mismo tema de investigacion se
rescata de factor de reconocimiento visual lo cual genera una identidad con la
persona. Otro aspecto también es el sentido emocional que la pieza genera en
las personas, lo cual es un claro ejemplo de relacion que se expone. Asi que
en la investigacion actual un 61.11% de estudiantes se sienten identificados
con el empaque por el hecho de ser apasionados del arte peruano y la musica
nacional. En conclusion, se entiende que los estudios ayudan a entender la
importancia de fidelizar al consumidor con el empaque ya que este refleja el
producto.

Es importante recalcar que somos seres visuales y que especificamente
hablando de los estudiantes de folclore son recurrentes en tiendas musicales,
ellos gustan de ir y probar los instrumentos de negocios sin siquiera adquirirlos,
por lo tanto, es importante que como consumidores den su opinién del producto
y su comercializacion en el lugar donde ellos mismos compraran. Por un lado,
tenemos a Puello (2016), quien tras sus resultados determind que un 56% de
personas adquieren varios productos cuando pasean por las vitrinas de la
tienda, en ese sentido, Aguilar (2014), que mediante su investigacion logro
reconocer que un 72% de estudiantes concuerdan que es prudente primero
pasar por distintos locales de comercio para conocer la competencia previa a
disefiar y proponer un empaque. Ante estos antecedentes se menciona qué
sirve para darle valor a esta discusién, ya que a pesar de no poseer las mismas
variables funciona y esclarece mejor la atraccion de producto en una tienda

para ser elegidos, ademas en el segundo estudio se recalca que si bien es
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cierto no tiene un fin exacto a la actualidad se refiere a que es necesario un
estudio previo para vender un empague en las tiendas, lo cual da la razén a la
importancia de que en el lugar de comercio en lo presente si videncia que un
57.41% de musicos y danzantes consideran que el empaque ayuda a las
tiendas a vender el cajon. Para concluir, se entiende que un empaque
elaborado con detalle tiene destino a una tienda, lugar donde en su mayoria los
estudiantes adquiriran el producto dado el valor gréfico informacional.

Los estudiantes, amantes del cajon forman parte de una institucion
educativa llamada Escuela Nacional de folklore - José Maria Arguedas, centros
como éste apoyan durante la carrera con instrumentos para el estudio interno,
tanto para giras nacionales e internacionales. Esto hace importante la presencia
del empaque en el impacto de ellos, ya que los estudiantes son los promotores
internos de lo que existen en el mercado, el estudio revela que los estudiantes
tienen altas expectativas de la compra del producto en el centro, algunos
autores apoyan esta idea. Tupiza (2018), agrega que no ha tenido regular éxito
al considerar que las personas compran el producto de marca Bibi's por el
parque que quiere llegando a un 47%. Por otro lado, Valencia (2018), mostro
una respuesta favorable por parte del publico, ya que un 71.23% siempre
compra productos Rosatel por el empaque que presenta. Se puede mostrar en
la apreciacion que en primer caso hubo una situacion irregular, ya que son
personas que no tienen el habito constante de comprar sélo por el empaque,
se considera que se podria trabajar mejor en el disefio de empaque, por otro
lado, se detalla totalmente la importancia del empaque en la venta, ya que se
compra por la primera impresion. Indicar también que a pesar de no tener las
mismas variables sirve para esclarecer los resultados de la investigacién actual.
Se informa que hubo una recepcidén altamente positiva frente a este tema
consiguiendo un 67.59% de respaldo. Para terminar, se entiende que el
empaque creativo si puede ser altamente contagioso, la belleza externa del
empaque es un indicio del valor de su contenido, potencidndolo a los ojos de
las personas.

Ante la realidad del publico y queriendo aplicar el empague no s6lo como
valor estético sino también afiadiendo elementos culturales, como las
fotografias del cajon y el fragmento de décima referente al cajén afroperuano,

se suman investigadores para contrastar esta pregunta. Segun la experiencia
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de Cubas (2020), se tuvo una aceptacion considerable en un 41.06%, ya que
las personas efectivamente asumen que las imagenes aproximan claramente
la idea de la marca puesta en el empaque. En este sentido, el autor Rincones
(2017), quien tiene un resultado notable que no fue tan favorable respecto de
que los gréficos son los transmisores del producto en si con un 34%. Se sabe
que a pesar de no ser investigaciones con las mismas variables esclarecen
mucho mejor esta pregunta, en primer lugar, concuerda en el hecho de que los
elementos en el empaque tienen relacién con su marca, luego se puede ver
gue no ha sido positivo, esto puede ser debido a la falta de manejo creativo en
el disefio. Ahora, en la presente se consigue que un 59.26% de estudiantes
creen que los elementos propuestos son representativos de la cultura peruana.
Para concluir, se comprueba que con los resultados y lo discutido los
encuestados logran reconocer las partes de la caja como elementos de origen

cultural representativos de la costa peruanay que son orgullo del pais.

El cajéon peruano es el producto a empacar en la investigacion presente.
Este es un instrumento reconocido como representante del pais, es
importante porque se transmite de generacién en generaciéon. Por ello es
fundamental difundir y amar lo nuestro, ya que el cajon peruano es
considerado el mejor simbolo de la resistencia de la cultura afroperuana, pero
a su vez es identidad de todo peruano, especificamente de aquellos estudiantes
gue lo emplean, en cierta manera estan de acuerdo los siguientes autores.
Respecto a Gil (2018), se asume que los colaboradores de la organizacion
creen que al consumir la cerveza Cusquefia Dorada reafirman su identidad
peruana. En el caso de Tupiza (2018), se confirma que las consumidoras de la
marca Bibi’s tienen el habito de adquirirlo, por lo que es parte de su identidad
como consumidoras. Tales casos han servido mucho por lo que a pesar de no
ser exactamente iguales en términos de investigacion esclarece muy bien esta
pregunta, se puede apreciar en primera instancia que la cerveza se convierte
en un icono de los peruanos tras su consumo, por el otro aspecto se ve que Si
bien es cierto no refiere a la peruanidad, si como identidad en el consumo. Es
por ello que la investigacion presente se concluye que una cantidad
considerable de estudiantes se sienten identificados con el instrumento,

inclusive decir también que son conscientes que es el instrumento musical con
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mayor poder de penetracion en la musica del mundo, en cualquier tipo de
género. Es casi el segundo instrumento que los percusionistas quieren saber.
Por otra parte, los que estan parcialmente a favor la aplican por los temas de
estudio y cultura.

Ante la revolucion gréfica que la empresa de cajones permitié que se
realizarq, se entiende que generard cambios en el pensamiento de los
consumidores ante la novedad, fue interesante recibir informacion al respecto
de que se percibe de esta manera, algunos autores presentan su postura frente
a esto. Respecto a Valencia (2018), se admite como mayoria que el precio no
necesariamente determinan la compra de un producto marca Rosatel, portando
un 57% de negacion frente a ellos. En el caso de Cubas (2020), que recoge un
31.2% de su muestra, en la cual considera un poco importante el precio con tal
de adquirir el empaque con el color atractivo. Se expone que las dos permiten
entender brevemente el sentido de economia, a pesar de las distintas variables
por un lado se expone que el precio no determina o condiciona la compra del
producto empacado, en segundo lugar, se aprecia también que el coste no se
opone la accion de la compra, ya que para los consumidores puede ser
irrelevante. Aprovechando estos antecedentes se menciona que en lo propio
un 53.7% considera la apariencia del empaque como producto caro. Para
finalizar, se indica que los trabajos previos han ayudado acerca de la
percepcion de los consumidores frente al producto y su posible aspecto
econdmico elevado dado por la grafica y material. Es preciso aclarar que no es
un hecho en cuanto a la percepcion generada, pero es de interés de la empresa
conocer las apreciaciones de cada uno de ellos.

La unidad familiar se ve inmersa muchas veces en las necesidades y
demandas que se dan en el consumo debido a los diferentes comportamientos
de ellas. En este punto hubo una situacién considerable respecto del gusto del
grupo familiar hacia el empaque, algunos autores respaldan esta aprobacion.
Iniciando con Gil (2018), se considerd positivamente que la cerveza cusquefa
es de satisfaccion en los momentos de compartir con las amistades o familia.
Segun Ciravegna (2017), el empaque es de los objetos que se perciben con
mayor frecuencia en nuestra vida cotidiana y con los que nos rodean. De esta
forma, se asume gue a pesar de que los trabajos no tienen las mismas variables

nos ayudan a entender la mente de aquel que consume, por un lado, indica
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explicitamente que de alguna manera la presencia de la familia influye en la
satisfaccion, mientras que en el otro caso comentan que es un medio en el que
se tiene vinculo con los demas. En la presente, existen grandes
consideraciones frente a que el empaque de adquisicion sea del gusto familiar,
se conoce que de cierta manera los agentes externos como en el caso de la
familia podrian aportar en la decision de compra de los estudiantes de folclore.
Los amigos en este caso son posibles ejercedores de influencia en la
compra, esto se prueba con el vinculo de amistades entre los compaferos en
la escuela de folklore, porque muchas veces van en grupo para adquirir
instrumentos. Frente a ello hubo una respuesta positiva y algunos teéricos
estan de acuerdo con ellos. Para Gil (2018), es de suma importancia el
consumo entre amigos ya que pueden ser influenciadores en la compra, en
segundo lugar, Civaregna (2017), quién es consciente del poder del empaque
en lo cotidiano y personas que rodean el entorno social. Estas investigaciones
comparten buena parte la influencia de la amistad frente a la compra en la
propia investigacion. Se asume que los amigos pueden influir en su decision y
de qué se debe apuntar a ellos en el proceso de la adquisicion del empaque
del cajon para una compra segura. Los grupos de amigos, suelen adoptar
conductas y consumir productos y servicios similares, son mas proclives a estar
expuestos al mismo tipo de estimulos externos.

Todo el trabajo presentado que refiere a la elaboracion creativa del
empaque recae en un punto decisivo, se busc6 que con el prototipo final del
empaque y afadido a esto los elementos culturales colaboren a una mejor y
convincente decision de compra del producto empacado que es el cajéon
peruano, algunos expertos respaldan de manera firme esta afirmacion.
Refiriendose a Barreto (2018), fundamenta que el disefio de la caja o empaque
si sirve de atraccion para ejercer la compra de producto obteniendo un 39.3%
dentro de su escala, por otro lado y como prueba tenemos Aguilar (2014), con
un publico que tiene muy claro que el empaque es decisivo para el momento
de la eleccion de compra y presenta que un 67% lo aprueba sin duda alguna,
como ultima invitada tenemos a Valencia (2018), presentando como éxito al
caso Rosatel mostrando su efectividad en el disefio estratégico del empaque
llegando al punto de que €l 71% de los consumidores adquiririan el producto

s6lo por el hecho de tener una experiencia con el empaque ya que es de su

55



total agrado. Las tres investigaciones previas han sido de mucha ayuda pese a
que las tesis no son de la misma variable con exactitud, si en cuanto a los
nominal referido al packaging y a la decision de compra, variables decisivas en
esta pregunta, se prueba que en todas ellas ha sido efectivo el trabajo tras su
logro en su posicionamiento como elementos de la decision de compra,
decimos entonces que en la investigacion actual se obtuvo un 65.74% de
aceptacion sobre la influencia en la eleccion de la compra. Para finalizar, se
dice que las diferentes habilidades graficas y comunicacionales puestas en la
construccion del empaque hacen que después de mostrarse se haga
verdaderamente visible y llame la atencion de un potencial comprador, el buen
empleo de este en el cajén peruano hace reconocerle en distintos contextos
debido a su informacién clara y entretenida para los estudiantes de folclore.

Se concluye satisfactoriamente que el disefio de packaging es una parte
muy importante, puesto que, aporta en el llamado a la atencién de quienes
consumen, consiguiendo una alta relacién respecto de la decision de compra
en los estudiantes de musica folclérica nacional. Para sumar al buen resultado
de correlacion de este caso exponen algunos autores.

Respalda en primer lugar el autor Barreto (2018), que por cierto su
investigacion posee los mismos tipos de variables para la contrastacion de la
cantidad de influencia entre el producto y la aceptacién de las personas. De
acuerdo a ello pudo conseguir una correlacion positiva media de 0,644 y una
significancia de 0,00. En este caso presenta un nivel de relacién menor que la
presente investigacion, lo cual muestra que de cierto modo existe un trabajo
mas dedicado por parte del estudio propio. Como segundo apoyo presentamos
a Gil (2018), este también presenta una investigacion correlacional con las
variables del estudio como la actual, obtuvo un nivel de significancia de 0,47
considerada como mediana, frente al vinculo de la cerveza y los trabajadores
del lugar.

De esta manera, se recibe como coincidencia el objetivo de la
investigacion dirigida a ambas variables donde se comprueba su efectividad e
influencia en determinado nivel. Se entiende que en los antecedentes existe
unos resultados correlacionales menores a lo propio, esto se puede deber tanto
al tamafio muestral como en el grado de efectividad de su empaque de

producto. Se expone asi que en la actual se obtuvo un nivel de significancia de
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0,915 considerada como correlacion positiva alta frente a las anteriores. Esta
rechaza la hipotesis nula y acepta la positiva.

Para dar fin, se asume que la relacion entre variables es
satisfactoriamente compatible y se puede deducir que para haber llegada a ese
nivel de acogida a sido necesario un estudio de estructura, disefio, tipo de color,
disefio de la informacién y elementos culturales, dando asi una experiencia de
compra inolvidable con el publico.

Se entiende que al hacer un recorrido por los distintos tipos de
consumidores nos damos cuenta de que ocurre un vinculo en distintos rangos,
ya que los finales en este caso son testigos visuales de toda la realidad que los
rodea, los ubica y ayuda a tener una mayor confianza para la eleccion de
producto.

Las diferentes maneras de consumir por medio del packaging esta
marcando una diferencia abismal en la poblacion y las distintas entidades o
iniciativas estan tomando conciencia respecto a esto. De esta manera se
concibe que existe un vinculo favorable por parte del packaging presente y las
diferentes clases de compradores en la sociedad. Se sabe que para enriquecer
esta relacion es necesario presentar distintos casos de similitud.

Esta de acuerdo con esta afirmacion Barreto (2018), quien logr6 en su
investigacion y especificamente en la hipétesis una correlacién positiva débil
de 0,461. En cuanto a este antecedente se menciona que si bien es cierto no
se nombra exactamente como packaging, si lo hace en los resultados, puesto
gue se relata sobre el disefio en si del empaque y que a través del aspecto color
e imagen se determina el grado de consumo. Siguiendo con el segundo caso
tenemos a Gil (2018), sucedid que ante la relacién entre el producto cusquefio
a nivel comunicativo y el reconocimiento de las necesidades que presentan los
colaboradores se obtuvo un nivel de correlacion media de 0,467. Se entiende
gue no se habla exactamente de la misma variable e indicador, sin embargo;
forma parte de la funcidn comunicativa del packaging y a partir de este se
evidencio que para los colaboradores habita un tipo de consumo frente a este.

De acuerdo a estas experiencias, se expone que en la correlacion de
esta investigacion se obtuvo un resultado de 0,896. Se asume que los

estudiantes de la institucion que imparte cultura musical tienen una vision
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positiva a manera global de consumo del instrumento empaquetado y que cada
uno de los consumidores presentan distintos vinculos que los encaminan a la
compra.

En la realidad de estudio se destaca que existen factores culturales que
influyan de diferentes maneras al momento de tomar las decisiones para la
compra, y los conjuntos de conocimientos permite influencias para tener un
vinculo con la pieza. Se determina que evidentemente se tiene relacion entre
el disefio de empaque y el aspecto cultural. Para contrastar o enriquecer se han
invitado a algunos autores.

En el caso de Andrade, Rivera y Guzman (2017), quienes en su
investigacion determinaron la responsabilidad del consumidor frente al
empaque. Muestran que en la mayoria de casos su nivel de significancia se
permite aprobar este hecho. Si bien es cierto en esta investigacion no se
presentan las mismas variables si se habla en cierto modo de la cultura de
consumo en los distintos lugares de América Latina y del norte de acuerdo al
empaque. Del otro lado se encuentran los autores Nelseir, Gijene, Allemandi,
Tiscornia, Castronvovo, Mozzoni y Zec (2021), quienes en su trabajo
determinaron que el uso de las técnicas de marketing para el rotulado en
alimentos envasados condiciona las distintas preferencias de los invitados y por
consecuencia la toma de decisiéon por los comportamientos alimenticios. Cabe
mencionar que se sabe que este estudio no presenta las mismas variables,
pero se rescata que su correlacion indica que mediante las preferencias se
deduce los niveles culturales del publico en cuanto a informar los valores
alimenticios en el envase.

En el estudio actual, se obtiene mediante el método Rho Spearman el
valor de 0, 983, considerado alto. Se asume en este caso y dado los estudios
previos que la diversidad de factores tiene que ver mucho en la eleccion del
producto, ya sea por el lugar en donde viven y el nivel cultural y econémico que

posean.

Dentro de la Escuela Nacional de folclore existen distintos niveles
econdémicos y cada uno de ellos ha sido participe en cuanto a la observacion

del packaging de estudio, esto en vez de ser un obstaculo se ha convertido en
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oportunidad, puesto que la forma de consumir de cada uno de ellos es similar.
Estan de acuerdo con esta afirmacion ciertos autores.

Segln la experiencia de Rios, Alvarez, Guillen y Heimbach (2018),
determinaron que existia una alta relacion entre la obesidad y su influencia en
el empaque. Eso muestra con eficiencia que la empresa muestra una seria
responsabilidad con la sociedad donde se ubica y fabrica bienes a favor de si
gue seran potenciados con la herramienta del disefio de packaging siguiendo
los principios éticos. Si bien es cierto no se habla de la misma variable el disefio
de etiqueta cumple un rol fundamental en la sociedad situada. También nos
comentan Andrade, Rivera y Guzman (2017), la ventaja es amplia con la
fabricacion de empaques dentro del sector alimenticio, este influye de manera
consistente en el consumidor, ya que el percibe la calidad del producto. Cabe
mencionar que este trabajo no muestra una investigacion del mismo tipo, pero
la unidad radica en la percepcion del consumidor como individuo social frente
al empaque.

En la presente investigacion, se obtuvo una correlacion alta de 0,896,
significa que favorece a la investigacion y que los acontecimientos o realidades
sociales nos son barrera para la penetracion del cajon empaquetado en el
publico objetivo del caso. Ademas, los diferentes grupos son influenciadores de
la accién de compra en el consumidor final del cajon, ellos necesitan muchas

veces la aprobacion externa para adquirir un bien.
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VL. CONCLUSIONES

Se concluye que el disefio de packaging en la actualidad es un elemento
muy importante para el sector empresarial, especificamente hablando de las
marcas de cajones peruanos, las cuales entenderdn que deben actualizarse
como lo hace el publico. Ha sucedido en la realidad con marcas de cajones que
no duraron mucho tiempo en el mercado, esto se debe a la falta de innovacion,
conocimiento de su publico y segun en esta investigacion también al desinterés
del conocimiento del empaque para potencializar ventas del instrumento. Se es
consciente de que como nuevo producto habria la posibilidad de ubicarse
dentro de una competencia fuerte en el mercado, por eso se aprovechan las
debilidades gréaficas de las ya existentes para marcar un valor diferencial, y esto
refiere al realzar la belleza del empaque para llegar a conquistar al publico.
Situandonos en el caso de cajones Vallumbrosio Percussion, vemos que el
planeamiento grafico ha sido aplicado correctamente, buscando
actualizaciones y nuevos conceptos en torno a la ergonomia y creatividad.

Se comprueba que el empaque creativo influye considerablemente en la
eleccion de compra del publico consumidor, este se evidencia no sélo en la
competencia de los elementos o factores tradicionales, sino en lo visual que
donde se focaliza mas en estos tiempos, es por ello que previamente es
prudente cursar un estudio sobre el pablico, para luego elaborar una estrategia
pertinente y acertada, con este esquema se prosigue a la creacion del
packaging para el instrumento, llevandolo asi a un nivel practico y social, ya
qgque se comprueba que es atractivo y de muy facil manejo. Ademas, las
caracteristicas como color naranja, la cual refleja la diversion musical en
compafiia, ademas facilitando el manejo, por el orificio trasero, este aspecto ha
sido decisivo en la diferenciacion.

La estimulacion y la atraccion visual en estos tiempos es cada vez mas
demandantes en el mercado. Es por eso que el packaging se ha vuelto un arma
fundamental que aplican muchas marcas para atraer al publico, y ellas crean

posibilidades a través del disefio.
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VII. RECOMENDACIONES

Se sugiere evaluar la posibilidad de elaborar un empaque con todos los
materiales netamente reciclables, logrando asi una mayor coherencia con el
cuidado del medio ambiente que se propone en el empaque con la proteccion
de é&rboles. Esto también aportaria en la empresa cultivando una
responsabilidad social, a su vez levanta mucho mas la reputacion de la marca
por los consumidores que estan dispuestos a adquirir el producto.

Se recomienda en este punto que en proximas ocasiones se realice el
disefio de empaque con otras posibilidades de colores célidos para que el
cliente tenga varias opciones para la eleccion, este a la vez que brinde el
beneficio, también ayudaria a seguir marcando diferencia frente a los
competidores fabricantes de cajon peruano.

Se propone que ademas del disefio del packaging se afiada una etiqueta
informativa en el mismo cajén, en dicha pieza se puede indicar informacion
mucho mas detallada sobre el cajon, construccion y cuidados de este, esto
ayudaria a una mejor identidad y confianza de la marca de percusion
afroperuana. La etigueta en este caso funcionaria como un empaque
secundario en cual no ocupe espacio dentro de la caja.

Se plantea que exista una investigacion adicional sobre el empaque ya
realizado y su impacto en las vitrinas, ya que la pieza esta calificada altamente

para exhibiciones de instrumentos de alta calidad.
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ANEXOS

1. Matriz de operacionalizacion
PROBLEMA
Problema general

¢ Cudl es la relacion entre
packaging creativo para
Cajones Vallumbrosio y
la decision de compra en
estudiantes de folklore en
el Centro de Lima - 2021?

Problemas
especificos

¢ Cual la relacion entre el
packaging creativo para
Cajones Vallumbrosio y
los tipos de
consumidores de la
decision de compra en
estudiantes de folklore
en el Centro de Lima —
20217

;Cuédl es la entre el
packaging creativo para
Cajones Vallumbrosio y
el factor cultural de la
decision de compra en
estudiantes de folklore
en el Centro de Lima —
20217

OBJETIVOS
Objetivo general

Establecer la relacion
entre el packaging
creativo para Cajones
Vallumbrosio y la
decision de compra en
estudiantes de folklore
en el Centro de Lima —
2021

Objetivos
especificos

Establecer la relacion
entre el packaging
creativo para Cajones
Vallumbrosio y los tipos
de consumidores de la
decisién de compra en
estudiantes de folklore
en el Centro de Lima —
2021

Establecer la relacién
entre el packaging
creativo para Cajones
Vallumbrosio y el factor
cultural de la decisién
de compra en
estudiantes de folklore
en el Centro de Lima —
2021

Hi

Ho

Hi

Ho

Hi

Ho

HIPOTESIS
Hipétesis general

Existe relacion entre el packaging creativo
para Cajones Vallumbrosio y la decision de
compra en estudiantes de folklore en el
Centro de Lima - 2021

No existe relacién entre el packaging
creativo para Cajones Vallumbrosio y la
decision de compra en estudiantes de
folklore en el Centro de Lima — 2021

Hipdtesis especificas

Existe la relacion entre el packaging
creativo para Cajones Vallumbrosio y los
tipos de consumidores de la decision de
compra en estudiantes de folklore en el
Centro de Lima — 2021

No existe relacion la relacion entre el
packaging creativo para Cajones
Vallumbrosio y los tipos de consumidores
de la decision de compra en estudiantes
de folklore en el Centro de Lima — 2021

Existe relacion entre el packaging creativo
para Cajones Vallumbrosio y el factor
cultural de la decision de compra en
estudiantes de folklore en el Centro de
Lima — 2021

No existe relacion entre entre el packaging
creativo para Cajones Vallumbrosio y el
factor cultural de la decisién de compra en
estudiantes de folklore en el Centro de
Lima — 2021

VARIABLES DIMENSIONES

Informacion
Packaging
creativo
Motivacion
Disefio
Tipos de
consumidores
Factor cultural
Decisién de
compra

INDICADORES
Conciencia

Nuevos conceptos
Disefio de informacion

Emotividad

Confianza

Calidad de impresion

Innovacion
Originalidad

Revolucion

Consumidor final

Consumidor industrial

Consumidor institucional

Nivel cultural

Sub culturas
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¢ Cudl es la entre el
packaging creativo para
Cajones Vallumbrosio y
el factor social de la
decision de compra en
estudiantes de folklore

en el Centro de Lima —
20212

Establecer la relacion
entre el packaging
creativo para Cajones
Vallumbrosio y el factor
social de la decisién de
compra en estudiantes
de folklore en el Centro
de Lima — 2021

Hi

Ho

Existe relacion entre el packaging creativo
para Cajones Vallumbrosio y el factor
social de la decisiéon de compra en
estudiantes de folklore en el Centro de
Lima — 2021

No existe relacion entre el packaging
creativo para Cajones Vallumbrosio y el
factor social de la decisién de compra en
estudiantes de folklore en el Centro de
Lima — 2021

Factor social

Clase social

Familia

Grupos de referencia

Roles
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2. Instrumento

FACULTAD DE CIENCIAS Y
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO HUMANIDADESESCUELA PROFESIONAL

DE ARTE

CUESTIONARIO

PACKAGING CREATIVO PARA CAJONES VALLUMBROSIO Y LA DECISION DE
COMPRA EN ESTUDIANTES DE FOLKLORE EN EL CENTRO DE LIMA, 2020

EDAD: SEXO:M | F

El siguiente cuestionario pretende su apreciacion personal respecto a diferentes temas relacionados con
el Packaging creativo para Cajones Vallumbrosio y la decisién de compra. Por favor, ponga un aspa dentro
del circulo correspondiente de acuerdo a la alternativo que escoja teniendo en cuenta los siguientes

valores.

5 Totalmente 4 De 3 Algode 2 En 1 Entotal
de acuerdo acuerdo acuerdo desacuerdo desacuerdo
PREGUNTAS 5 4 3 2 1

1 ¢Le parece atractivo colocar informacién sobre la madera en el

empaque?

2 ¢Piensa que seria mejor explicar en el empaque como ha sido

construido?

3 ¢, Esta de acuerdo con la informacion del cuidado de arboles?

4 ¢Considera que el color es llamativo?

5 ¢Considera que la fotografia del cajon refleja la calidad del producto?

6 ¢,Cree usted que el empaque es sofisticado?

7 ¢, Considera que el empaque ayuda al facil manejo?

8 ¢,Cree usted que el empaque tiene un disefio Unico?

9 ¢ Usted cree que el apellido Vallumbrosio ayuda a resaltar la marca?

10 | Cémo amante de la musica ¢Qué tan identificado se siente con el

empaque?
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11 | ¢Cree que el empaque ayude a las tiendas a vender el cajon?

12 | ;(Cree que el empaque motive a las instituciones a comprar nuestro
cajon?

13 | ¢Le parece que el empaque presenta elementos o mensajes culturales?

14 | ¢Se siente identificado con el cajon peruano?

15 | ¢Piensa que el empaque hace que el cajén se perciba como un
instrumento costoso?

16 | ¢Considera que el empaque sea del agrado de su familia?

17 | ¢El empaque seria del agrado de sus amigos?

18 | ¢ Cree usted que compraria el cajén con este empaque?
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3. Matriz de consistencia

VARIABLES

Packaging
para
Cajones
Vallumbrosi

o (Dufranc,

DEFINICION
CONCEPTUAL

Dufranc (2015, p.
4) define
packaging como
el portavoz de la
marca, habla a
través de la
informacion verbal
y no verbal. El
potencial
comunicacional
que tienen los
envases nos abre
un mundo de
posibilidades para
crear disefios que
insiten a la
motivacion,
ademas de
atractivos y
memorables a
través del disefio

DEFINICION
OPERACIONAL

El interés por
diferentes tipos de
productos se vuelve
complejo a medida
que las necesidades
cambian, se suele
decir que hay tantas
soluciones como
disefiadores.

Informacion

(2015. p, 7)

Motivacion
(2015. p, 13)

Disefo (2015,

p, 29)

DIMENSIONES

Conciencia
(2015. p, 7)

Nuevos
Conceptos
(2015. p, 9)

Disefio de
informacién
(2015. p, 10)

Emotividad
(2015. p, 13)

Confianza
(2015. p, 15)

Calidad de
impresion
(2015. p, 15)

Innovacién
(2015, p, 33)

INDICADORES

¢Le parece atractivo
colocar informacion
sobre la madera en el
empaque?

¢Piensa que seria mejor
explicar en el empaque
como ha sido construido
el cajon?

¢ Esta de acuerdo con la
informacion del cuidado
de arboles?

¢ Considera que el color
es llamativo?

,Considera que la
fotografia del cajon

refleja la calidad del
producto?
¢Cree usted que el

empaque es sofisticado?

¢,Considera  que el
empaque ayuda al facil
manejo?

Totalment
ede
acuerdo

5

De
acuerd
0

4

Algo de
acuerd
0

3

En
desacuerd
0

2

En total

desacuerd

(o]

1
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Decision de
compra
(Colet

Polio,
2014)

Tipo de

consumidore

S (2014, p. 8)

Factor

cultural (2014,

p-9)

Factor social

(2014. p, 10)

Originalidad
(2015, p, 34)

Revolucion
(2015, p, 35)

Consumidor
final
(2014. p, 8)

Consumidor
industrial
(2014. p, 8)

Consumidores
institucionales
(2014. p, 8)

Nivel cultural
(2014, p. 9)

Sub culturas
(2014, p. 9)

Clase social
(2014, p. 9)

Familia
(2014. p, 10)

¢Cree usted que el
empaque tiene un disefio
Gnico?

¢Usted cree que el
apellido Vallumbrosio
ayuda a resaltar la
marca?

Como amante de la
musica ¢ Qué tan
identificado se siente con
el empaque?

¢Cree que el empaque
ayude a las tiendas a
vender el cajon?

¢ Cree que el empaque
motive a las instituciones
a comprar nuestro

cajon?
¢Le parece que el
empaque presenta

elementos o mensajes
culturales?

¢ Se siente identificado
con el cajon peruano?

¢Piensa que el empaque
hace que el cajon se
perciba como un
instrumento costoso?

¢;Considera  que el
empaque sea del agrado
de su familia?
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Matriz de operacionalizacion
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4. Ficha de expertos

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Leturia Aranda, Elio
Titulo y/o Grado: Licenciado en Ciencias de la Comunicacién, Universidad de Lima
Master en Periodismo Visual, Universidad de lIllinois Urbana-Champaign

Ph.D...( ) Doctor... ( Magister... Licenciado... Otros. Especifique
) (X) (X)
Universidad que labora: Columbia College Chicago, Communication Department
Fecha: Abril 20, 2021
TITULO DE LA INVESTIGACION

Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando con “x” en las
columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la
finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre clima organizacional.

SUGERENCIAS:
APRECIA
ITEMS PREGUNTAS SI NO OBSERVACIONES
1 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion conel X
titulo de la investigacion?
2 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan X
las variables de investigacion?
3 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos, facilitara el logro de X
los objetivos de la investigacion?
4 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos se relacionaconlas X
variables de estudio?
5 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido coherente? X Hacer algunos ajustes para
mayor precision
¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se X
6 relacionan con cada uno de los elementos de los
indicadores?
7 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisisy X
procesamiento de datos?
8 ¢ Del instrumento de medicion, los datos seran objetivos? X
9 ¢ Del instrumento de medicion, usted afiadiria alguna X Decision de compra con
pregunta? respecto al precio del
producto
10 ¢Elinstrumento de medicion sera accesible a la poblacion X

sujeto de estudio?

¢Elinstrumento de medicion es claro, preciso, y sencillo para X
11 gue contesten y de esta manera obtener los datos

requeridos?

TOTAL

Firma del experto: Elio Leturia
Associate Professor
Communication Department
Columbia College Chicago
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Apellidos y nombres del experto: More Ocampo, Jhoao

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Titulo y/o Grado: Magister en maestria corporativa internacional en direccion de
marketing en Centrum PUCP

Ph.D...( ) Doctor... ( Magister... Licenciado...

) X) (X)

Otros. Especifique

Universidad que labora: Universidad de Ciencias y humanidades

Fecha: Abril 20, 2021

TITULO DE LA INVESTIGACION

Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las

preguntas marcando con “x

en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de

los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las
preguntas sobre clima organizacional.

ITEMS

10

11

PREGUNTAS

¢Elinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el
titulo de la investigacion?

¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan
las variables de investigacion?

¢ Elinstrumento de recoleccion de datos, facilitara el logro de
los objetivos de la investigacion?

¢ El instrumento de recoleccién de datos se relaciona con las
variables de estudio?

¢La redaccién de las preguntas es con sentido coherente?

¢,Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se
relacionan con cada uno de los elementos de los
indicadores?

¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisis y
procesamiento de datos?

¢ Del instrumento de medicidn, los datos seran objetivos?

¢ Del instrumento de medicion, usted afiadiria alguna
pregunta?

¢El instrumento de medicion sera accesible a la poblacién
sujeto de estudio?

¢El instrumento de medicion es claro, preciso, y sencillo para
que contesten y de esta manera obtener los datos
requeridos?

TOTAL

APRECIA
SI' NO OBSERVACIONES
X

X

X

X

X

X

X

X

X

X
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SUGERENCIAS:

Firma del experto:

"

/V
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y nombres del experto: Ernesto Godos Caceres

Titulo y/o Grado: Doctor en educacion y ciencias sociales

Ph.D...( ) Doctor(X) Magister...() Licenciado...() Otros. Especifique

Universidad que labora: Universidad Inca Garcilazo de la Vega
Fecha: Abril 20, 2021

TITULO DE LA INVESTIGACION

Mediante la tabla para evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcando con “x” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de
los items indicando sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las

preguntas sobre clima organizacional.

APRECIA
ITEMS PREGUNTAS SI NO OBSERVACIONES
1 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion conel X
titulo de la investigacion?
2 ¢En el instrumento de recoleccién de datos se mencionan X
las variables de investigacion?
3 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos, facilitara el logrode X
los objetivos de la investigacion?
4 ¢Elinstrumento de recoleccion de datos se relacionaconlas X
variables de estudio?
5 ¢La redaccion de las preguntas es con sentido coherente? X
¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, se X
6 relacionan con cada uno de los elementos de los
indicadores?
7 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el analisisy X
procesamiento de datos?
8 ¢ Del instrumento de medicidn, los datos seran objetivos?
9 ¢ Del instrumento de medicion, usted afiadiria alguna X
pregunta?
10 ¢Elinstrumento de medicion sera accesible a la poblacion X

sujeto de estudio?
¢El instrumento de medicién es claro, preciso, y sencillo para X

11 que contesten y de esta manera obtener los datos
requeridos?
TOTAL
SUGERENCIAS:

80



Firma del experto:

81



5. Brief

Brief de pieza grafica

Cliente

e Nombre: Julio Vallumbrosio
e Rubro: Empresa de cajones
e Producto a empacar: Cajon peruano

Descripcion del producto a empacar
¢,Cudl es el producto que debemos empacar?
Cajon peruano

¢,Cuales son las caracteristicas de este producto?
e Volumen: 32 x 50 x 30 cm

e Peso: 6kg

e Color: Diferentes presentaciones

¢ A qué condiciones estara expuesto el producto?
Almacenes, tiendas y distribuidores

¢ Existen reglamentaciones especificas legales que debamos tener en cuenta para
disenar? No

Consumo del producto

¢ Como se consume el producto?
Ejecutandolo con las manos, lo que para el musico se entiende como percutir.

¢ Se usan algun tipo de utensilios?
No

¢, Requiere algun tipo de preparacion?
No

Mercado

¢ Quién es el publico objetivo del producto?
Estudiantes de folklore

¢ Existe un estimado de volumen de producciéon?
No

Marca

¢ Cuales son los lineamientos de la marca?
e Paleta de colores: Analoga




¢ Existe algun color principal para el empaque?
¢ Naranja

¢, Qué materiales se aplicara en el empaque?

¢+ Carton corrugado
¢+ Tecnopor

Etiquetado o impresién

Impresién en CMYK

Entendimiento de marca

Cajones Vallumbrosio Percussion es una empresa dedicada a la produccién de
cajones peruanos. A nivel historio la marca posee un apellido artistico reconocido a
nivel nacional e internacional en el mundo cultural y del espectaculo. El valor
diferencial de esta empresa es la personalizacién de cajones tomando en cuenta la
técnica artesanal a nivel de pintura.

Mercado

¢, Quién es el publico objetivo del producto?
Estudiantes de folklore

¢ Existe un estimado de volumen de produccion?
No

Marca

¢ Cudles son los lineamientos de la marca?
e Paleta de colores: Anéloga

¢ Existe algun color principal para el empaque?
¢ Naranja

Etiquetado o impresion

Impresién en CMYK
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Lados del empaque

-Tipografia de
titulares: Franklin
Gothic Heavy

-Tipografia de
cuerpo de texto:
Alliance No.1

-Simbolo de
proteccion de
medio ambiente

-Tipo de madera

-Fotografia de
cajon natural
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- Propuesta
tipografica de
décima: Lettering
- Fotografia de
cajon
personalizado

- Placa de marca

- Codigo de
barras

- Codigo QR

- Orificio
sujetador
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7. Evidencias de registro de campo

Google forms

Preguntas  Respuestas

Preguntas

D

ile

Totelmente de acuerdo

De acuerdo

Algo de acuerdo

En desacuerdo

Entotal desacuerdo

iPiensa que seria mejor explicar
Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Algo de acuerdo
En desacuerdo

Entotal desacuerdo

Esta de acuerdo con la informacion del cuidado de arboles?
Totalmente de scuerdo
De acuerdo
Algo e acuerdo

En desacuerdo

@ Guion 16 EBA Av..docx A A NUMERO 35 JUL...wav A NUMERO41JUL.wav A

* Fragmento de décima referente al cajén peruano por el autor Luis Bércens Giménez.
* Fotografia de cajén personalizado
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Programa de muestreo aleatorio
“App Sorteos”
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