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RESUMEN

En la tesis se planted el siguiente problema ¢ Cémo se desnaturalizan los contratos
laborales en prestadores personales de servicios profesionales en un Centro
Hospitalario del Callao 2023?; asimismo, tuvo como objetivo lo siguiente: Revelar
como se desnaturalizan los contratos laborales en prestadores personales de
servicios profesionales en un Centro Hospitalario del Callao 2023. El de enfoque
cualitativo, de tipo basica, con la participacion de 15 prestadores personales de
servicios profesional y personal contratado CAS del Hospital Nacional Daniel
Alcides Carrion - Callao, en la cual se aplicé como instrumento de validacion un
guion de preguntas compuestas por 12 preguntas, de las 2 categorias,
obteniéndose la validez mediante validacion de un especialista, de ello se plante6
la siguiente conclusién: de acuerdo al objetivo general planteado, se concluye en
gue este si se cumplid, debido a que se evidencia a través de los resultados
inferenciales que las funciones del personal CAS con relacion a las limitaciones del
personal CAS con un coeficiente de 0.50, llegando a la recomendacién se

recomienda realizar las convocatorias de contratos administrativos de servicios.

Palabras clave: Prestador personal de servicios profesionales, plantas de

personal, reglamento de organizacion y funciones.



ABSTRACT

In the thesis, the following problem was raised: How are labor contracts distorted in
personal providers of professional services in a Hospital Center of Callao 20237,
likewise, it had the following objective: Reveal how labor contracts are distorted in
personal providers of professional services in a Hospital Center of Callao 2023. The
gualitative approach, of a basic type, with the participation of 15 personal providers
of professional and personal services contracted CAS from the Daniel Alcides
Carrion National Hospital - Callao, in which a script of questions made up of 12
guestions, from the 2 categories, was applied as a validation instrument, obtaining
validity through validation by a specialist, from which the following conclusion was
raised : according to the proposed general objective, it is concluded that this was
fulfilled, since it is evident through the inferential results that the functions of the
CAS personnel in relation to the limitations of the CAS personnel with a coefficient
of 0.50, reaching the recommendation is recommended to make the calls for
administrative service contracts.

Keywords: Personal provider of professional services, personnel plants,
regulation of organization and functions.



l. INTRODUCCION

A sido una realidad que las entidades del Estado son las primeras que no cumplen
con formalizar el empleo en nuestro pais siendo este un gran problema que aqueja
a nuestra sociedad, desnaturalizando los contratos laborales, no promoviendo el
empleo formal y mas adn relegando la carrera publica, teniendo deficiencias
respecto a las plantas organicas las cuales no se actualizan de acuerdo a las
necesidades actuales de las instituciones publicas teniendo que recurrir a la
contratacion de prestadores personales de servicios profesionales, recurriendo a
contratos de realizacién de un servicio, no teniendo derechos laborales (Vinueza,
2021).

Es asi que la realidad en el Estado de Chile no pone cimientos en las
relaciones entre los diversos ambitos tanto privados como estatales, en lo que
respecta a la contratacion de colaboradores a través del Cédigo del Trabajo donde
se aplican supletoriamente para la proteccién de derechos laborales, tratando de
regular el ambito laboral bajo una subordinacion directa en beneficio de los
trabajadores brindandoles estabilidad juridica, trayendo consigo que el colaborador
goce de todos sus beneficios que por ley le corresponde (Varas, 2018).

Es indudable que el contrato laboral se establece acuerdos entre el empleador
y el empleado, donde prima la subordinacién del empleado hacia el empleador,
brindandole estabilidad juridica con lo que respecta a sus derechos y obligaciones,
las cuales se desnaturalizan al momento de contratar a prestadores personales de
servicio profesionales, ocasionando esto que las entidades del estado sean las
primeras en incentivar el no cumplimiento del derecho al trabajo tal como lo ampara

la Constitucion Politica del Pert (Navarrete, 2018).

Como problema general ¢ Cdmo se desnaturalizan los contratos laborales en
prestadores personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario del
Callao 2023? Como problemas especificos P.E. 1 (Como esta establecido el
régimen laboral CAS?, P.E. 2 ¢{Qué es un prestador personal de servicios

profesionales?, P.E. 3 ;Qué es un Reglamento Organizacional de Funciones? y



P.E. 4 ¢Qué son las plantas de personal asignadas segun el Reglamento

Organizacional de Funciones?

Como objetivo general, Revelar como se ha desnaturalizado los contratos
laborales en prestadores personales de servicios profesionales en un Centro
Hospitalario del Callao 2023. Como obijetivos especificos, O.E. 1. Analizar como
esta establecido el régimen laboral CAS, O.E. 2. Analizar que es un prestador
personal de servicios profesionales, O.E. 3. Analizar que es un Reglamento
Organizacional de Funciones y como O.E. 4. Analizar que son las plantas de

personal asignadas segun el Reglamento Organizacional de Funciones.

La justificacion tedrica son los datos que brindan la intencidén de chequear, no
considerar o crear las bases tedricas que se relacionan con el tema a exponerse,
motivo por lo cual esta investigacion hace evidenciar que nuestra legislacion
adolece de herramientas que conlleven a realizar una adecuada formalizacion

laboral en beneficio de la poblacion peruana (Palomino, 2021).

La justificacion metodologica esta motivada a contribuir en el aporte de esta
investigacién, usandose herramientas y tipos de estudio los que amparan
necesariamente el tener que contar con los elementos fundamentales y necesarios
para poder formalizar a los prestadores personales de servicios profesionales a

través de contratos laborales (Zavala, 2018).

La justificaciobn practica esta motivada a que la presente investigacion
solucionara la problematica actual, para la formalizaciébn de los prestadores
personales de servicios profesionales en al ambito laboral con todos los derechos

gue le deben corresponder (Varas, 2021).



I. MARCO TEORICO

El presente trabajo de investigacion es un compendio de pasadas investigaciones,
basandose en referencias internacionales y nacionales desarrolladas, prosiguiendo
con conceptos y Opticas tedricas las mismas que se brinda a través del presente

trabajo.

Segun Castrillon (2022), la citada investigacion es del enfoque cualitativo no
habiendo sido realizada para concluir en reflexiones correlacionadas con el contrato
de prestacion de servicios profesionales en las instituciones estatales. Es asi que
en esta investigacion se proponen cambios importantes desde la vision juridica que
deberian de concluir en un uso necesario de la tipologia contractual y determinar
ademas, una gran cantidad de deficiencias respecto de la legalidad por parte de la
Corte Constitucional quien tiene que ver con aspectos procesales y sustanciales
gue las configuran, pues con un mecanismo mas riguroso puede conducir en un

mejor uso de la misma.

Segun Aguilar (2022), la investigacion citada conllevada a llevar el control
interno y los contratos de servicios no personales detallan como esta beneficia a la
entidad en controlar al momento de emitir dichos contratos, habiendo sida esta
investigacién de enfoque cualitativo y de disefio fenomenolégico, teniendo como
primer artifice al area usuaria quien es la que elabora los términos de referencia,
ajustandose a la necesidad presentada por parte de la entidad, siendo ellos los

unicos responsables de la formulacion de los mismos.

Segun GOmez (2022), esta investigacion determino que existe
desnaturalizacion de contratos al momento de realizar los contratos administrativos
de servicios, incumpliendo con los beneficios laborales a las distintas personas
contratados bajo este modalidad, esto debido que la mayor parte de entidades del
Estado no han actualizado sus reglamento de organizacion y funciones,
conllevando esto al incumplimiento de un derecho basico de toda persona,

habiéndose llevado esta investigacion en enfoque cualitativo.

Segun Robladillo (2021), la tesis indicada realizada en enfoque cualitativo

haciendo ver que las entidades del Estado utilizan la contratacion de personal de



servicios personales, comunmente llamados locadores de servicios, como forma de
evitar el cumplimiento de pago de beneficios laborales a las distintas personas que
son contratadas con 0rdenes de servicio, amparados en la necesidad de tener que
contar con personal que realice los distintos tipos de actividades de las entidades,

siendo algo muy comudn en la mayor parte de instituciones del pais.

Segun Morales (2021), segun la investigacion realizada en enfoque cualitativo
las municipalidades han creado la forma de desnaturalizar los contratos laborales
al emitir 6rdenes de servicio para cubrir funciones de obreros ya que estos se
presentan de manera continua, aprovechando de este vacio legal la cual es
utilizada como instrumento para no brindar los beneficios sociales que a todo

trabajador corresponde.

Segun Ciudad (2021), en su aporte investigativo indico que basados en el
principio de la supremacia de la realidad se ha notado que los empleadores no
formalizan contratos labores con la finalidad de no cumplir con las obligaciones que
por ley les corresponderia a sus colaboradores, afectando con estas actitudes a la

poblacion, habiéndose esta tesis realizada en enfoque cualitativo.

Segun Bonifaz (2021), este aporte investigativo realizado en enfoque
cualitativo indic6 que las tercerizaciones de servicios han venido engafiando al no
contar con una verdadera planta organica por parte de las entidades del Estado,
afectando el derecho laboral que a toda persona asiste, evidenciandose que el

propio estado es el primero en no formalizar el mercado laboral.

Segun Nufez (2021), el investigador realizo una investigacién en enfoque
cualitativo donde determino los efectos que generan al momento de realizar la
contratacion de personal de prestadores de servicios profesionales mas aun
cuando se ha hecho evidente que las entidades utilizan este tipo de contratos para

incumplir lo establecido en la normativa laboral vigente.

Segun Morales (2021), en la desnaturalizacidon contractual, de qué manera la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), con mencién de su
labor inspectora supervisa eficientemente con amparo juridico, respecto al contrato

laboral desnaturalizado de los prestadores personales de servicios profesionales



en la Municipalidad Distrital de Santa Maria en el afio 2018 al 2019, por lo que esta
investigacion justifica que esta sea chequeada tanto casuisticamente asi como
tedrica y doctrinariamente; asi la normativa vigente que permita ser utilizada frente
a transgresiones derivadas en estas dimensiones en contra del que brinda sus
servicios no personales, bajo el enfoque de brindar servicios no personales,
perjudicandoles de sobre manera tanto monetariamente como moralmente, siendo

responsabilidad del Estado.

El presidente de la Confederacion Intersectorial de Trabajadores Estatales en
La Libertad, realizo una denuncia publica la cual derivaba de una contratacion
irregular de personal de prestadores personales de servicios profesionales en la
Subgerencia de Abastecimientos de la Municipalidad Provincial de Trujillo, pues
estos contratos estan reemplazando trabajadores nombrados y colaboradores por
Contrato Administrativo de Servicios (CAS) (La Republica, 5 de octubre 2020 pag.
3).

Segun Montero (2019), indica que parte de un analisis de las formulas de
reparaciones civiles que han sido utilizadas para reparar la afectacion a los
derechos laborales y seguidamente analizando las variadas propuestas de
reparaciones a los derechos colectivos haciendo uso también de la responsabilidad

civil.

Segun Puntriano (2019), en la presente investigacion, el investigador analiza
la desnaturalizacién en la contratacion de prestadores personales de servicios
profesionales a través de las leyes actuales. Asimismo, se enfoca en ciertas
ventajas que trae consigo la locacion de servicios, viendo también el impacto
negativo de la misma, asi como las condiciones de los colaboradores. El
investigador plantea la ejecucion de un estudio casuistico, con el fin de verificar por
gué se incurre en la desnaturalizacion de la tercerizacion segun cada asunto

individual en concreto, para que de esta manera se cometan situaciones adversas.

Segun Villalobos (2017), la mayor tasa de informalidad en el sector laboral del
estado, en el nivel general de gobierno, acurren en las municipalidades (26%),
seguida del gobierno central (13%) y los gobiernos regionales (6%), de acuerdo con

los datos consignados en la planilla electronica de nuestro pais. En el afio 2015,



existian aproximadamente 170 mil locadores de servicios en el sector publico, cuya
forma de pago era a través de los recibos por honorarios (Fuente el Comercio
2022).

Segun Lujan (2015) la citada investigacion analiza el contrato laboral estatal
desde distintos aspectos, juridico normativo y la doctrina tedrica. La problematica
abordada va directamente relacionada a las variaciones contractuales de empleo
estatal, basicamente en los noventa del siglo anterior, tomando como punto de
partida el cambio en la reforma laboral y desatino de nacién de Argentina. La
creciente y metddica utilizacidon de leyes y argucias en contra de los trabajadores a
partir de los casos citados ha cambiado el tipo de contractual objeto de analisis
desnaturalizandolo, esto realizado basicamente bajo el amparo del Estado
Argentino. La hipétesis de la desnaturalizacion, expuesta en esta investigacion,

ampara una vision holistica relacionada a la problematica del empleo estatal.
TEORIAS DE FUNDAMENTO DE LA CATEGORIA DE ESTUDIO
Desnaturalizacion contractual

Teoria en la cual se indicé al contrato laboral como un acto juridico celebrado
por una parte entre un empleador y un colaborador el cual trae consigo un vinculo
laboral enmarcado TUO del D.L N° 728 - Ley de Productividad y competitividad
laboral, donde al colaborador brinda una determinada labor y a cambio de esto el
empleador esta obligado a retribuirlo, estando estas reguladas por normativas
laborales, beneficios sociales, convenios internacionales y también cuenta con una
normativa sobre la remuneracion minima vital, todo esto se desnaturaliza al
tercerizar la mano de obra en general valiéndose de contratos de prestadores
personales de servicios profesionales continuos, siendo las entidades del Estado
las primeras en utilizar este tipo de contratos este es el motivo por lo cual no llegan
a formalizarse laboralmente todos los colaboradores que existen dentro de la

estructura de las plantas de personal de la nacién (Toyama, 2008).

Asimismo, la tercerizacion e intermediacion laboral, viene siendo una
problematica que esta presente en nuestra sociedad, ya que esta inicialmente fue

creada para dar oportunidad las nuevas generaciones que por falta de experiencia



no podian cubrir puestos publicos o ser contratados por el Estado, esto fue mal
aprovechado ya que, ante la falta de una adecuada regulacion y defensa de los
derechos laborales, estos fueron aumentando considerablemente, motivo por lo
cual hoy ocupan mas de un 50% personal involucrado en las actividades que realiza

o brinda una entidad (Navarrete, 2018).

Siendo la contratacién un acuerdo de ambas partas en las cuales ninguna
de las partes esta obligada a suscribirla, estando bajo un manto proteccionista
amparado normativamente, mediante el cual el colaborador se encuentra bajo
sumision con respecto al que lo contrato, esta no se realiza continuamente de
acuerdo a las necesidades de los oOrganos integrantes del aparato estatal,
ocasionando un grave problema ya que sin un personal minimo que satisfaga las
necesidades laborales de una organizacién, esta no puede cumplir con sus

objetivos para la cual fue creada (Goémez, 2016).
Prestador personal de servicios profesionales

La utilizacion de contratos para contar con personal prestador de servicios
profesionales quien en muchas ocasiones realizan las funciones de trabajadores
dentro de sus actividades han conllevado a que las instituciones publicas incumplan
con brindar a estas personas los beneficios sociales que por Ley les corresponden,
trayendo consigo una gran problemética social en perjuicio de la poblacién, al no
formalizar el campo laboral dentro de nuestro pais trayendo consigo una
problematica para el pais debido a que al no ser funcionarios publicos estos no
asumen ninguna responsabilidad luego de habérseles emitido el término de su
orden de servicio teniendo solo una sujecién contractual con el aparato estatal
(Navarrete, 2018).

De la misma manera ante la existencia de un contrato suscrito entre un
colaborador quien se compromete a ofrecer sus productos que no traen consigo
arraigo laboral ante el que lo contrato, a cambio de un pago, pero este realiza
actividades propias de un trabajador, se esta desvirtuando totalmente este tipo de

contrato privado, desnaturalizandola contratacion laboral (Gonzales, 2019).



Verificando el Decreto Legislativo N°, Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, en esta se sefialan que en la totalidad de prestaciones personales de
servicios las cuales han sido canceladas o estan pendientes su devengado, puede
presumirse la existencia de una colaboracién sin tiempo delimitado de término en
otras palabras a plazo indefinido, vulnerdndose claramente los derechos laborales
con que deberian contar los colaboradores que tendrian los colaboradores,
trayendo consigo esto un pasivo que tarde o temprano va afectar al Estado, ya que
con el pasar de los afios y ante una falta de pension por jubilacién de esta gran
parte de la poblacién, el pais va tener que asumir ese pasivo con un gran nimero
de personas que van a tener que ser asistidas socialmente para que no caigan en

una pobreza extrema (Congreso de la Republica, 1997).

El Cdodigo Civil en su articulo 1764, indica el concepto de contrato de locacion
de servicios, indicando entre otras cosas que el contratado esta obligado a prestar
servicios variados o un trabajo determinado a cambio, sin ningun tipo de
subordinacién, horario ni vinculo laboral, nuevamente desvirtuando un contrato
laboral ya que esto no se estaria cumpliendo al ser este tipo de prestaciones

realizadas por plazos continuos (Navarrete, 2018).

Por otra parte, se ha venido evidenciando que los prestadores personales
de servicios profesionales se han tenido obligadamente que subordinarse ante el
comitente, debido que este tiene que realizar una determina actividad por un
determinado tiempo a cambio de su pago o cancelacion respectiva, evidenciandose

nuevamente una clara desnaturalizacion de un contrato laboral (NUfiez, 2015).
Régimen Laboral CAS

Siendo este un régimen especial de contratacion laboral encaminado a cubrir
la deficiencia de personal en las entidades del Estado, estos cubren un papel
fundamental para que las instituciones del pais lleguen a cumplir con sus roles
encomendados, pero a su vez no cuentan con todos los beneficios sociales de un
trabajador permanente, teniendo el Estado un rol primario para que con el
transcurso de los afios cuenten todos los beneficios de un trabajador que esta

inmerso en la carrera publica, la cual no fue reglamentado en su debido tiempo



ocasionando que con el pasar del tiempo no cuenten con todos los derechos con
gue cuenta el personal nombrado conllevando esto a que nuestro pais no tenga un

adecuado régimen laboral en perjuicio de la poblacion (Navarrete, 2018).
Reglamento de organizacién y funciones (ROF)

El ROF es una herramienta realizado técnicamente en la cual se dan los
alcances legales para realizar una buena gestion el cual nos da la estructura natural
para cumplir con las finalidades, competencias, plantas de personal y requisitos
minimos de los funcionarios de las instituciones del estado, incluyendo los
organismos con que deben de contar en todos los niveles jerarquicos, mucho mas
aun al no ser estos actualizados permanente debido de acorde con las nuevas
funciones asignadas a las entidades de nuestra nacién (Decreto Supremo N° 256-
2019-EF).

Plantas de personal

Las plantas de personal, son los conjuntos de colaboradores que necesita una
entidad del estado para poder cumplir sus funciones de acuerdo a su ordenamiento
estructural y organismos que tiene, con la finalidad de que con ella puedan cumplir
con los lineamientos para las cuales fueron creadas que al no ser revisadas y
actualizarse conllevan a que una entidad del pais no satisfaga las necesidades de
la poblacion siendo estas establecidas en los ROF de cada institucion (Navarrete,
2018).



METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion:

En esta investigacion donde se brindara alcances especificos es del tipo
bésica, llamada frecuentemente investigacion tedrica, siendo su finalidad
aportar cientificamente conceptos laborales, los cuales logrardn brindar
alcances probados a través de la investigacion, el cual esta descrito desde el
inicio de desarrollo de la presente tesis, el cual demuestra un problema
presente en nuestro dia a dia, estando presente en la mayor parte de
instituciones del Estado (Hernandez, 2014).

Salgado (2017), sefiala que el disefiar fenomenologicamente la
investigacion, esta tiene el propédsito de describir y entender los fendmenos
desde cada colaborador y desde una mirada grupalmente en forma
organizada, teniendo en consideracion la utilizacién de variados instrumentos
como en este caso fue la entrevista, realizada a un grupo de personas

inmersas dentro de esta problematica.

Sanchez, (2018), indica que el enfoque cualitativo, se recolecta en su
desarrollo datos respecto a cualidades de determinados grupos de personas
en aspectos relacionados a un enfoque de indole social, vivencias, situaciones
reales y del dia a dia analizando cada situacion y posteriormente se realiza su

respectiva evaluacion y estudio correspondiente.
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion:

Se planteé como primera categoria: Variaciones contractuales de empleo
estatal, relacionados a las variadas labores y actividades que se realizan en
el Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién, de donde se desprenden las

siguientes subcategorias:
e Subcategoria 1: Régimen laboral CAS

Este régimen fue creado para reconocer derechos de las personas que
fueron contratadas bajo el régimen de SNP, bajo este supuesto, la
creacion del régimen CAS provee de determinados derechos tales como
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las vacaciones a personas naturales que realizan una labor en el Estado
(Decreto legislativo N° 1057).

Subcategoria 2: Prestador personal de servicios profesionales

Un prestador de servicio profesionales es aquella persona que ofrece sus
actividades a las entidades del Estado que las requieren, la que a su vez
se establece a través de un contrato (ordenes de servicio) que incluye
todas las clausulas necesarias (ya sean derechos u obligaciones) tanto de

las entidades del Estado como de quien presta el servicio (Zavala, 2018).

De la misma manera como segunda categoria: Estado de los reglamentos

Organizacionales de funciones, relacionados a las funciones propias de las

entidades, donde se establecen las distintas plantas de personal de las areas

de una Entidad de donde emergen las siguientes subcategorias:

Subcategoria 3: Reglamentos organizacionales de funciones

El Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) esté elaborado para
afianzar la gestion publica en las entidades del Estado, las cuales
estructuran en todos sus aspectos las funciones de estas, con la finalidad

de cumplir su misionamiento (Durand, 2015).

Subcategoria 4. Plantas de personal asignadas segun reglamento

organizacional de funciones

La planta de personal, son la cantidad de personal que se necesita para

cumplir las labores encomendadas a una Entidad del Estado (Haro, 2018).

3.3. Escenario de estudio:

En cuanto al escenario de estudio, esta Investigacion se efectué en un

Centro Hospitalario del Callao.

11



Figura 1.
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Nota: Se muestra el mapa de la provincia del Callao.
3.4. Participantes:

Respecto a los participantes para la investigacion fueron considerados en un
muestreo no probabilistico y de acuerdo a los criterios de inclusion con la
colaboraciéon de 15 prestadores personales de servicios profesionales y
personal contratado CAS de las distintas areas de un centro hospitalario del
Callao y de acuerdo a los criterios de exclusién no se consider6 al personal

nombrado con régimen permanente de la Entidad.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Hernandez (2014), expuso que el tipo de investigacién cualitativo se realiza
de forma préctica, realizandose a través de entrevista con preguntas abiertas

y de facil respuesta, recopilandose la informacién recolectada de manera
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practica y con una apreciacion de facil entendimiento donde el investigador y
los entrevistados puedan realizar una rapida apreciacion de los puntos a ser

expuestos, brindando ideas claras y precisas a la presente investigacion.

Hernandez (2014), detallo que para la entrevista la recoleccion de datos,
esta debe de realizarse utilizando técnicas donde se indique lo mas importante
de la investigacion, la entrevista contard con una guia adecuada para su
implementacion, teniendo como fin sefalar las partes méas sobresalientes de
la investigacion, teniendo ya las preguntas definidas para cumplir con la

finalidad y lo que se desea conseguir con la investigacion.
3.6. Procedimientos:

La presente investigacion se inicié indicando la problematica existente al
momento de contratar prestadores personales de servicios profesionales,
desnaturalizando los contratos laborales lo cual es una problematica latente
dentro de las entidades del Estado, utilizando fuentes como son los articulos
cientificos de distintas paginas académicas como son Ebscohost, Scielo y
Scopus, conllevando a brindar aportes cientificos a la presente investigacion,
utilizandose la entrevista y como instrumento tenemos a la matriz de
categorizacion con las categorias y subcategorias que sirvieron para la
elaboracion de las preguntas y finalmente se utilizaron los distintos criterios

establecidos en la investigacion.
3.7. Rigor cientifico:

Izcara (2018), indic6 que el rigor cientifico del estudio cualitativo y sus criterios
de validez van entrelazados por la congruencia y la predictibilidad que
conlleva a tener resultados precisos, teniendose que verificar la fiabilidad de
las mismas dando valor a la investigacion, afianzandose los puntos
investigados interposicionandose entre si, para poder emitir datos mucho mas

Veraces y precisos.

Para efectos de la credibilidad: se utilizo la validaciéon de jueces con

herramientas de validacion aplicadas, brindando credibilidad a los resultados
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gue se obtuvo, ya que se trata de una entrevista evaluada por expertos, donde
se verificaron las preguntas de acuerdo a la investigacion realizada, aplicando
el principio de comodidad, al utilizar la informacion recopilada, demostrando
gue siguen conservandose e indicando que estos pueden utilizarse para

obtener respuestas de la investigacion.
3.8. Método de analisis de la Informacion:

El método de analisis que se empleo fue el programa ATLAS. ti, siendo
utiizado este software para brindar una triangulacion de codificacion,
coeficiente de coocurrencias y categorizacion, y todos los datos ingresados,
logrando de esta manera un anadlisis de toda la investigacion realizada,

arrojando graficos de barras y multiples formatos de la investigacion realizada.

Por lo que de esta manera se aplico el método de procesamiento de
datos de acuerdo al siguiente detalle:

Codificacion de los textos: A todas las entrevistas realizadas se realizaron
las codificaciones, siguiendo una légica deductiva e inductiva.
Determinacion de Andlisis de Coeficiente: En el analisis de los
procesamientos de los datos se identifico los cédigos de datos.
Categorizacién: se confirma las categorias planteadas y/o se encuentra

categorias nuevas encontradas.
3.9 Aspectos éticos:

Alvarez (2018), manifesté que tienen que indicarse todas las fuentes utilizadas
para no incurrir en plagio o copia respetandose los derechos de autoria,
estando estas citas parafraseadas cumpliendo lo dispuesto en las normas
APA. Cada entrevistado tiene conocimiento del objeto de la entrevista y
acepto libremente participar de la misma. Asimismo, las entrevistas dadas no
seran variadas en ningun extremo, siendo estas respondidas libremente y de

acuerdo a la opinion de cada participante.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Resultados descriptivos

Una vez definidos los cédigos de cada sub categoria, se formula la guia de
entrevista que se efectuara a los participantes que fueron incluidos para responder
las doce (12) preguntas establecidas en la guia de entrevistas. Se realiz6 un total
de quince (15) entrevistas, y luego se efectud la transcripcion de las mismas
utilizando el programa de texto de MS Word; posteriormente, se utilizé el software
de andlisis Atlas.ti, que nos dio como resultados 34 cédigos nuevos, los cuales se

muestran en la siguiente tabla.

Tabla 1:
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Nota: Se muestra el enraizamiento de los codigos marcando la repeticion de los

Mmismos.
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Resultados inferenciales

Tabla 2:

Reporte de Coeficiente de Co-ocurrencias

Cédigo

Coeficientes

Limitaciones en contrataciones CAS con

funciones de personal CAS

Conformidad de personal contratado
como prestador personal de servicios
profesionales con  términos de

referencia

Area de recursos humanos con plantas

de personal asignadas

0.50

0.33

0.28

Nota. Se encuentran las coocurrencias entre los cédigos de las sub Categorias,

siendo el mas repetitivo el del 0.50.
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Figura 2:

Coeficiente de Co-ocurrencias

Nota. Se encuentran las coocurrencias entre los cédigos de las sub categorias,

siendo el mas repetitivo el del 0.50
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Figura 3:

Limitaciones en contrataciones CAS con Funciones de personal CAS.
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Nota. Se muestra la red entre funciones de personal CAS vy limitaciones en las

contrataciones CAS se desglosan mas codigos coocurrentes de ambos.

Respecto a la categoria correspondiente a limitaciones de las contrataciones con

respecto a las funciones del personal CAS, estan muchas veces no son cubiertas

por dicha modalidad de contrataciones, ya que estas no son convocadas, teniendo

gue recurrirse a la contratacion de prestadores personales de servicios

profesionales a través de un contrato civil para cubrir este tipo de necesidad de las

entidades, conllevando a una desnaturalizacion de un contrato laboral.
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Figura 4:

Conformidad de personal contratado como prestador personal con términos de
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Nota. Se muestra la red entre conformidad de personal contratado como prestador
personal de servicios profesionales y prestador personal de servicios profesionales
donde se desglosan méas cddigos coocurrentes de ambos.

Respecto a la categoria correspondiente a la conformidad del personal de
prestadores personales de servicios profesionales, estan son realizadas
directamente por cada area usuaria, no tomando en consideracion la temporalidad
de las mismas llevando a que las Entidades mismas desnaturalicen los contratos
laborales, conllevando a que este tipo de contratos no respeten los beneficios
laborales que tiene todo trabajador, trayendo consigo una gran problematica a los

pobladores.
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Figura 5:

Areas de recursos humanos con plantas de personal asignadas
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Nota. Se muestra la red entre plantas de personal asignadas y areas de recursos

humanos donde se desglosan mas codigos coocurrentes de ambos.

Respecto a la categoria correspondiente a las plantas de personal asignado,

estas han sido realizadas para cubrir necesidades en su momento, teniendo que

actualizarse continuamente para que una Entidad pueda cumplir con su

misionamiento asignado y satisfacer las necesidades de los pobladores de acuerdo

a las funciones para lo cual fue creada.
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Figura 6:
Red de cddigos asociados a la categoria de la desnaturalizacion de los contratos

laborales en prestadores personales de servicios profesionales
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Nota: Se muestra la red entre las referencias y citas y la demora en las citas donde

se desglosan mas cédigos coocurrentes de ambos.

Como se aprecia en el grafico de los grupos de cédigos, todas las categorias
estan relacionados de una y otra manera, lo cual demuestra que la presente

investigacion tiene una buena estructura.
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V. CONCLUSIONES

Primera conclusion: de acuerdo al objetivo general planteado, se concluye en que
este si se cumplio, debido a que se evidencia a través de los resultados
inferenciales que las funciones del personal CAS con relacion a las limitaciones del
personal CAS con un coeficiente de 0.50, estando presente la desnaturalizacion de
los contratos laborales han sido desnaturalizados al contratar prestadores
personales de servicios profesionales, teniéndose que realizar mas convocatorias

de procesos CAS para cumplir con las metas de la Entidad.

Segunda conclusion: De acuerdo al primer objetivo especifico se cumplio los
resultados sefialando que el prestador personal de servicios profesionales esta
relacionado con las conformidades de los prestadores, con un coeficiente 0.33, ya
gue para que puedan cobrar estos requieren tener la aprobacion por parte de las
areas usuarias, quienes verificaran que las actividades descritas en la orden de

servicio hayan sido realizadas en su totalidad en beneficio de la Entidad.

Tercera conclusion: De la misma manera con el segundo objetivo se cumplié
lo indicado de acuerdo a las entrevistas realizadas se pudo advertir que se relaciona
con un coeficiente 0.28 con el cddigo, area de recursos humanos con plantas de
personal asignadas, de acuerdo a los resultados arrojados, los reglamentos de
organizacion y funciones tienen un papel fundamental en las entidades, al estar
estas disefiadas entre aspectos a la cantidad de trabajadores con que debe contar
una entidad para cumplir con la finalidad para la cual creada.

Cuarta conclusién: Asimismo del tercer objetivo especifico se cumplié
indicado de acuerdo a las entrevistas realizadas se pudo advertir que se relaciona
con un coeficiente 0.28 con el cédigo, area de recursos humanos con plantas de
personal asignadas, de acuerdo a los resultados arrojados, la oficina de recursos
humanos cumple un papel fundamental al tener que evaluar la cantidad con que la
entidad deba tener para cumplir con su misionamiento, los cuales deben de estar
directamente consultados con todos los 6rganos de la Entidad, teniendo que ir

actualizandose las plantas de manera continua.
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Quinta conclusion: Asimismo del cuarto objetivo especifico se cumplio,
indicando de acuerdo a las entrevistas realizadas se pudo advertir que se relaciona
con un coeficiente 0.28 con el cédigo, area de recursos humanos con plantas de
personal asignadas, de acuerdo a los resultados arrojados, la oficina de recursos
humanos cumple un papel fundamental al tener que evaluar la cantidad con que la
entidad deba tener para cumplir con su misionamiento, los cuales deben de estar
directamente consultados con todos los érganos de la Entidad, teniendo que ir

actualizandose las plantas de manera continua.
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VI. RECOMENDACIONES

De acuerdo a la a primera conclusion, se recomienda realizar las convocatorias de
contratos administrativos de servicios debido que estos al no realizarse y al tener
que contar con dicho personal para realizar las actividades de la Entidad, se tenga
que contratar a los prestadores personales de servicios profesionales quienes
realizan dichas labores, desnaturalizando los que deberia llegar a ser un contrato

laboral.

De la misma forma respecto a la segunda conclusién, se recomienda que, al
momento de emitir las actas de conformidad a los prestadores personales de
servicios profesionales, estos sean realizados verificando en todos sus extremos el
cumplimiento de las actividades realizadas, ya que una vez emitida y pagada la

orden de servicio la entidad no tendria manera de indicar un vicio oculto.

También respecto a la tercera conclusion, se recomienda que las areas de
recursos humanos en coordinacion del resto de 6rganos de la Entidad actualicen
las plantas de personal asignadas en el reglamento de organizacion y funciones,

para que estas estén de acorde a sus necesidades actuales.

Asimismo, respecto a la cuarta conclusion expuesta realicen una verificacion
general respectos a las plantas de personal con las que cuentan actualmente, ya
gue, si no se han ido actualizando conforme la realidad actual de las entidades,

estas no van a poder satisfacer las finalidades para las cuales estas fueron creadas.

Respecto a la quinta conclusion indicada estas evidencian la importancia en
contar con el personal necesario para que una entidad cumpla con las funciones

para las cuales fueron creadas en beneficio de la poblacion.
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ANEXO 1
TABLA DE CATEGORIZACION

GUION DE PREGUNTAS DE LA

CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGOS ENTREVISTA
1. ¢Por qué no se convocan los
Elaboracion de concursos CAS?
Expedientes concursos 2. ¢Quiénes elaboran los
CAS Expedientes concursos CAS?
REGIMEN LABORAL 3. ¢ Quién convoca los concursos
CAS Procesos de seleccion para ~ CAS Contrata?
contratar personal CAS 4. ¢;Considera Ud. que una de las

limitaciones para contratar
personal bajo el régimen CAS
1. VARIACIONES es la asignacion presupuestal?

CONTRACTUALES DE Elaboraciéon de términos de

EMPLEO ESTATAL referencia para contratar
prestadores personales de

servicios profesionales

5. ¢ Quién elabora los términos de
referencia de prestadores
personales de servicios
profesionales?

PRESTADOR Actividades que realizan 6. ¢Qué tipo de actividades

PERSONAL DE I realizan los prestadores

SERVICIOS 0S pres_tqdores pe(sonales ersonales de servicios
de servicios profesionales P .

PROFESIONALES profesionales?

7. ¢Quién emite la conformidad
de una persona contratada
como prestador personal de
servicios profesionales?

Conformidad de personal
contratado como prestador
personal de  servicios
profesionales




CATEGORIA SUBCATEGORIA CODIGOS GUION DE PREGUNTAS DE LA
ENTREVISTA
Actualizacion de s .
8. ¢Quiénes actualizan los
Reglamentos
. Reglamentos
Organizacionales de o
Funciones Organizacionales de
REGLAMENTOS Funciones?
ORGANIZACIONALES Descuido en la
DE FUNCIONES o, 9. ¢Cual es el estado actual de
actualizacion de los
los Reglamentos
Reglamentos o
o Organizacionales de
Organizacionales de :
: Funciones?
Funciones

2. ESTADO DE LOS
REGLAMENTOS
ORGANIZACIONALES DE
FUNCIONES

PLANTAS ASIGNADAS
SEGUN REGLAMENTO

ORGANIZACIONAL
FUNCIONES

DE

Plantas de Personal
asignadas

Variaciones en las
Funciones de las Entidades

10. ¢Quiénes actualizan las
plantas de personal de las
entidades?

11. ¢Quién evalla las funciones
que cumplen las entidades
respecto a las plantas de
personal asignadas?

12.¢ Considera que los
Reglamentos de
Organizacion de Funciones
cumplen los alcances de las
entidades?




ANEXO 2
Instrumento de recolecciéon de firmas

Preguntas de entrevista

1. ¢Por qué no se convocan los concursos CAS?

2. ¢Quién elabora los expedientes concursos CAS?
3. ¢Quién convoca los concursos CAS?

4. ¢ Considera Ud. que una de las limitaciones para contratar personal bajo el régimen

CAS es la asignacion presupuestal?

5. ¢Quién elabora los términos de referencia de prestadores personales de servicios

profesionales?

6. ¢Qué tipo de actividades realizan los prestadores personales de servicios

profesionales?

7. ¢Quién emite la conformidad de una persona contratada como prestador personal

de servicios profesionales?
8. ¢Quiénes actualizan los Reglamentos Organizacionales de Funciones?
9. ¢Cudl es el estado actual de los Reglamentos Organizacionales de Funciones?
10. ¢Quiénes actualizan las plantas de personal de las entidades?

11. ¢Quién evalla las funciones que cumplen las entidades con respecto a las plantas

de personal asignadas?

12. ;Considera que los Reglamentos de Organizaciéon de Funciones cumplen los

alcances de las entidades?
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Anexo 3

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Desnaturalizacion de los contratos laborales en prestadores
personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario del Callao 2023.

Investigador: Edilberto Mario Ochoa Paria
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Desnaturalizacién de los contratos
laborales en prestadores personales de servicios profesionales en un Centro
Hospitalario del Callao 2023”, cuyo objetivo es Revelar como se desnaturalizacién los
contratos laborales en prestadores personales de servicios profesionales en un Centro
Hospitalario del Callao 2023. Como objetivos especificos son O.E. 1. Demostrar como
esta establecido el régimen laboral CAS, O.E. 2. Demostrar que es un prestador
personal de servicios profesionales, O.E. 3. Demostrar que es un Reglamento
Organizacional de Funciones y como O.E. 4. Demostrar que son las plantas de personal
asignadas segun el Reglamento Organizacional de Funciones. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de la escuela de postgrado programa académico de
Maestria en Gestion Publica, de la Universidad César Vallejo del campus San Juan de
Lurigancho, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el
permiso del Jefe de la Oficina de Logistica del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

¢, Como se desnaturalizan los contratos laborales en prestadores personales de
servicios profesionales en un Centro Hospitalario del Callao 20237

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Desnaturalizacion de los
contratos laborales en prestadores personales de servicios profesionales en un
Centro Hospitalario del Callao 2023".

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 20 minutos y se
realizara en el ambiente de la Oficina de Terceros de la institucion Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrén. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un namero de identificacién y, por lo tanto,
seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios

o.0.¢ INVESTIGA
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decisidon serd respetada. Posterior a la aceptaciéon no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzaran a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningtn beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo,
los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador Ochoa
Paria Edilberto Mario email: emario1603@gmail.com y Docente asesor Dr. Pérez Pérez
Miguel email: mperezp@ucv.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propédsitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos:

Fechay hora:

o.0.¢ INVESTIGA

e UCV
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Anexo 4

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “DESNATURALIZACION DE
LOS CONTRATOS LABORALES EN PRESTADORES PERSONALES DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN UN CENTRO HOSPITALARIO DEL CALLAO 2023”.
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Miguel Angel Perez Perez

el area:

Grado profesional: Maestria (X) Doctor ()
Clinica () Social )
Area de formacion académica: ) o
Educativa ( ) Organizacional ( X )
Areas de experiencia profesional:
Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )

Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:

(si
corresponde)

Trabajo(s) psicométricos
realizados Titulo del estudio
realizado.

2. Propdésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos (Colocar nombre del guion de preguntas de la entrevista)

Desnaturalizacion de los contratos laborales en prestadores
Nombre de la Entrevista: personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario

del Callao 2023

Autor:

Ochoa Paria, Edilberto Mario

Procedencia:

Lima

Administracion:

Tiempo de aplicacién:

15 — 20 minutos.

Ambito de aplicacion:

Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion

Significacion:

Dicha entrevista esta compuesta por dos categorias, la primera
a Variaciones contractuales de empleo estatal y la segunda al
Estado de los Reglamentos Organizacionales de Funciones en
los prestadores personales de servicios profesionales de un
centro hospitalario del Callao; a la vez consta de subcategorias
gue son, Régimen laboral CAS, Prestador personal de servicios

o.0.¢ INVESTIGA
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profesionales, Reglamentos Organizacionales de Funciones y
Plantas Asignadas segun Reglamento Organizacional de
Funciones. El cual, se busca como objetivo Revelar como se
desnaturalizacion los contratos laborales en prestadores
personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario
del Callao 2023.

4, Soporte tedrico
Describir en funcién al modelo tedrico)

Categoria Subcategoria Definicién

Este régimen reconoce derechos a las personas
que bajo el régimen de SNP no contaban con
ellos. En ese sentido, la creacion del régimen
CAS provee de determinados derechos tales
como las vacaciones a personas naturales que
realizan una labor en el Estado.

Régimen laboral CAS

Variaciones
contractuales de
empleo estatal

Un prestador de servicio profesionales es aquella
persona que ofrece sus actividades a las
entidades del Estado que las requieren, lo que a
su vez se establece a través de un contrato
(ordenes de servicio) que incluye todas las
clausulas necesarias (ya sean derechos u
obligaciones) tanto de las entidades del Estado
como de quien presta el servicios.

Prestador personal
de servicios
profesionales

El Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) es un documento técnico normativo de

Reglamentos de gestion institucional que contiene la organizacion
Organizacionales de formal de una entidad publica, es decir, contiene
Funciones su estructura orgénica, asi como las funciones

generales y especificas de cada uno de sus

Estado de los Organos y unidades organicas.

Reglamentos

o La plant rsonal | conjunt I
Organizacionales a planta de personal, es el conjunto de los

empleos permanentes requeridos para el

de Funciones Plantas de Personal S o :
. ., cumplimiento de los objetivos y funciones
Asignadas segun . NOARR o
Reglamento asignadas a una organizacion, identificados y
A ordenados jerarquicamente y que corresponden
Organizacional de . e
Funciones al sistema de nomenclatura, clasificacion y
remuneracién de cargos establecido mediante el
Decreto Ley ...
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el guion de preguntas de la Desnaturalizacion de los contratos
laborales en prestadores personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario del Callao
2023, elaborado por Edilberto Mario Ochoa Paria en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califiqgue cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD P
El item se El item requiere bastantes
comprende modificaciones o una modificaciéon muy
facilmente, es 2. Bajo Nivel grande en el uso de las palabras de
decir, su acuerdo con su significado o por la
sintactica y ordenacion de estas.
semantica son . L,
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos
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del item.

. Alto nivel

El item es claro, tiene seméntica y
sintaxis adecuada.

COHERENCI
A

El item tiene
relacion logica
con la
dimensiéon o
indicador que
esta

. totalmente en

desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

Desacuerdo (bajo nivel
de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana con la dimensién.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con
la dimension que se esta midiendo.

midiendo. 4. Totalmente de El item se encuentra esta relacionado

Acuerdo (alto nivel) con la dimensién que esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se
1. No cumple con el criterio vea afectada la medicién de la
RELEVANCIA dimension.

El item es El item tiene alguna relevancia, pero otro
esencial 0 | 2.Bajo Nivel item puede estar incluyendo lo que mide
importante, es éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4.

Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

o.0.¢ INVESTIGA

e UCV



i\l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Subcategorias del instrumento: REGIMEN LABORAL CAS

° Primera Subcategoria: Régimen laboral CAS

° Obijetivos de la Subcategoria: Hace referencia al régimen laboral CAS de los trabajadores del
Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Observaciones/

Cédigos item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendacione
S
) Desde su
Elaboramén experiencia.
e ; 4
Expedientes | Comvoban Tos | 4 4 4
concursos CONCUrsSos
CAS CAS?
Expliqgue Ud.,
Procesos de | ¢Quién
seleccion elaboran los 4 4 4

para contratar | Expedientes
personal CAS | COncursos

CAS?
Explique Ud.,
Funciones de | ¢Quién
personal convoca los 4 4 A
contratado concursos
CAS CAS
Contratados?
¢Considera
Ud. que unade
las
limitaciones
. ., para contratar
Asignacion personal bajo
presupuestal el régimen 4 4 4
insuficiente CAS es la
asignacion

presupuestal?
Expligue  su
respuesta

Subcategorias del instrumento: PRESTADOR PERSONAL DE SERVICIOS PROFESIONALES

° Segunda Subcategoria: Prestador personal de servicios profesionales

° Objetivos de la Subcategoria: Hace referencia a la Contratacion de Prestadores personales
de Servicios Profesionales del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién.

Codigos item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
., Explique Ud.,
Elaboracion ¢ Quién

de términos | glabora  los
de referencia | t¢rminos de

para contratar | referencia de 4 4 4
prestadores prestadores

personales de | personales de

servicios servicios

profesionales | profesionales?
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o Explique Ud.,
Actividades .., Qué tipo de
Ique realizan | actividades
0s i
prestadores [)erglslf:goreslos ! ) *
personales de | personales de
servicios Servicios
profesionales | profesionales?
Explique Ud.,

_ .., Quién emite
Conformidad la conformidad
de personal | 4e una
contratado persona
como contratada 4 4 4
prestador como
personal  de | prestador
servicios personal  de
profesionales | gervicios

profesionales?

Subcategorias del instrumento: REGLAMENTOS ORGANIZACIONALES DE FUNCIONES

° Tercera Subcategoria: Reglamentos Organizacionales de Funciones

° Obijetivos de la Subcategoria: Describir el Estado Actual de los Reglamentos de Organizacién
y Funciones del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Codigos ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

¢, Quiénes

Actualizacion actualizan los

de Reglamentos

Reglamentos Organizaciona 4 4 4

Organizacion | les de

ales de | Funciones?

Funciones Explique  su
respuesta.

Descuido en | ¢Estado actual

la de los

actualizacion Reglamentos

de los | Organizaciona 4 4 .

Reglamentos les de

Organizacion Funciones?

ales de | Explique  su

Funciones respuesta.

Subcategorias del instrumento: PLANTAS DE PERSONAL ASIGNADAS SEGUN REGLAMENTO
ORGANIZACIONAL DE FUNCIONES

° Cuarta Subcategoria: Plantas de Personal Asighadas segun Reglamento
Organizacional de Funciones
° Objetivos de la Subcategoria: Conocer el estado actual de las Plantas de "Personal del

Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion para poder realizar un buen proceso actualizacién.

Observaciones/

Caddigos item Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendacion
es
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Plantas de | Expligue Ud. ¢Quiénes
Personal actualizan las plantas de
asignadas personal de las entidades?
Variacione | ¢Quién evalla las
s en las | funciones que cumplen las
Funciones | entidades con respecto a
de las | las plantas de personal
Entidades asignadas? Explique Ud.
Alcances

en las de

la . ¢ Considera que los
actualizaci | Reglamentos de
on de los | organizacion de Funciones 4 4 4
Reglament | cymplen los alcances de las
0s  de | entidades? Explique Ud.
Organizaci

on de

Funciones

Firma del evaluador
DNI: 07636535

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Wiliams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nUmero de expertos a
emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad
del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkéas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacién confiable
de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliog
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “DESNATURALIZACION DE
LOS CONTRATOS LABORALES EN PRESTADORES PERSONALES DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN UN CENTRO HOSPITALARIO DEL CALLAO 2023”. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de
éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez: ALFONSO CARRILLO CHAVEZ

Grado profesional: Maestria ( X) Doctor ()

Clinica ( ) Social ( )

Area de formacién académica: ) o
Educativa ( ) Organizacional ( X)

Areas de experiencia profesional: ADMINISTRACION Y LOGISTICA

CENTRO NACIONAL DE ABASTECIMIENTO DE

Institucion donde labora: RECURSOS ESTRATEGICOS EN SALUD
CENARES

Tiempo de experiencia ~

profesional en 2adafios ()

el area: Mas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si corresponde)

7. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos (Colocar nombre del guion de preguntas de la entrevista)
Desnaturalizacion de los contratos laborales en prestadores
Nombre de la Entrevista: personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario
del Callao 2023
Autor: Ochoa Paria, Edilberto Mario
Procedencia: Lima

Administracion:

Tiempo de aplicacion: 15 — 20 minutos.

Ambito de aplicacion: Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion

Dicha entrevista esta compuesta por dos categorias, la primera
a Variaciones contractuales de empleo estatal y la segunda al
Estado de los Reglamentos Organizacionales de Funciones en
Significacion: los prestadores personales de servicios profesionales de un
centro hospitalario del Callao; a la vez consta de subcategorias
que son, Régimen laboral CAS, Prestador personal de servicios
profesionales, Reglamentos Organizacionales de Funciones y

o.0.¢ INVESTIGA
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Plantas Asignadas segun Reglamento Organizacional de
Funciones. El cual, se busca como objetivo Revelar como se
desnaturalizacién los contratos laborales en prestadores
personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario
del Callao 2023.

9. Soporte tedrico
Describir en funcion al modelo teérico)

Categoria Subcategoria Definicién

Este régimen reconoce derechos a las personas
gue bajo el régimen de SNP no contaban con
ellos. En ese sentido, la creacion del régimen
CAS provee de determinados derechos tales
como las vacaciones a personas naturales que
realizan una labor en el Estado.

Régimen laboral CAS

Variaciones
contractuales de
empleo estatal

Un prestador de servicio profesionales es aquella
persona que ofrece sus actividades a las
entidades del Estado que las requieren, lo que a
su vez se establece a través de un contrato
(ordenes de servicio) que incluye todas las
clausulas necesarias (ya sean derechos u
obligaciones) tanto de las entidades del Estado
como de quien presta el servicios.

Prestador personal
de servicios
profesionales

El Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF) es un documento técnico normativo de

Reglamentos de gestion institucional que contiene la organizacion
Organizacionales de formal de una entidad publica, es decir, contiene
Funciones su estructura organica, asi como las funciones

generales y especificas de cada uno de sus

Estado de los drganos y unidades organicas.

Reglamentos

o La planta de personal, es el conjunto de los
Organizacionales p p j

empleos permanentes requeridos para el

de Funciones Plantas de Personal e ! .
Asignadas seg(n cumplimiento de los objetivos y funciones
Reglamento asignadas a una organizacion, identificados y
or an?zacional de ordenados jerarquicamente y que corresponden
9 : al sistema de nomenclatura, clasificacion y
Funciones - : .

remuneracion de cargos establecido mediante el

Decreto Ley ...

10. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el guion de preguntas de la Desnaturalizacién de los contratos
laborales en prestadores personales de servicios profesionales en un Centro Hospitalario del Callao
2023, elaborado por Edilberto Mario Ochoa Paria en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes
indicadores califique cada uno de los items segln corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD . .
El  item se El item requiere bastantes
comprende modificaciones o una modificacion muy
facilmente. es 2. Bajo Nivel grande en el uso de las palabras de
decir ' su acuerdo con su significado o por la
sinté,ctica y ordenacion de estas.
semantica son _ Se requiere una modificaciéon muy
adecuadas. 3. Moderado nivel especifica de algunos de los términos
del item.
o.0.¢ INVESTIGA
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4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.

COHERENCI
A

El item tiene
relacién logica
con la
dimension o
indicador que
esta

. totalmente en

desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

Desacuerdo (bajo nivel

de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana con la dimension.

. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con
la dimension que se esta midiendo.

importante, es

midiendo. . Totalmente de El item se encuentra esta relacionado
Acuerdo (alto nivel) con la dimensién que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se
. No cumple con el criterio vea afectada la medicion de la
RELEVANCIA dimension.
El item es o El item tiene alguna relevancia, pero otro
esencial 0 | 2.Bajo Nivel item puede estar incluyendo lo que mide

éste.

decir debe ser

incluido. 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

o.0.¢ INVESTIGA
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Subcategorias del instrumento: REGIMEN LABORAL CAS

° Primera Subcategoria: Régimen laboral CAS

° Obijetivos de la Subcategoria: Hace referencia al régimen laboral CAS de los
trabajadores del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Observaciones/

Cédigos ftem Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendacione
S
., Desde su
E(Iaaboraqon experiencia.
Expedientes é,gr?\;oqcl;nolgi 4 4 4
concursos CONCUISOS
CAS CAS?
Expliqgue Ud.,
Procesos de | ¢Quién
seleccion elaboran  los 4 4 A
para contratar | Expedientes
personal CAS concursos
CAS?
Explique Ud.,
Funciones de | ¢Quién
personal convoca los 4 4 A
contratado concursos
CAS CAS
Contratados?
¢ Considera
Ud. que unade
las
limitaciones
. ., para contratar
Asignacion personal bajo
presupuestal el régimen 4 4 4
insuficiente CAS es la
asignacion
presupuestal?
Explique  su
respuesta

Subcategorias del instrumento: PRESTADOR PERSONAL DE SERVICIOS PROFESIONALES

° Segunda Subcategoria: Prestador personal de servicios profesionales

° Objetivos de la Subcategoria: Hace referencia a la Contratacion de Prestadores
personales de Servicios Profesionales del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrién.

Observaciones/

Cédigos ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Elaboracién EXpI?que ud.,
de términos | ¢Quien
de referencia | elabora  los
términos  de 4 4 4

para contratar
prestadores
personales de
servicios

referencia de
prestadores
personales de
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profesionales | servicios
profesionales?
o Explique Ud.,
Actividades .., Qué tipo de
que realizan | scividades
los realizan  los
prestadores prestadores N ) *
personales de | personales de
servicios Servicios
profesionales | profesionales?
Explique Ud.,
_ .. Quién emite
Conformidad | |5 conformidad
de personal | ge una
contratado persona
como contratada 4 4 4
prestador como
personal  de | prestador
servicios personal  de
profesionales servicios

profesionales?

Subcategorias del instrumento: REGLAMENTOS ORGANIZACIONALES DE FUNCIONES

° Tercera Subcategoria: Reglamentos Organizacionales de Funciones

Objetivos de la Subcategoria: Describir el Estado Actual de los Reglamentos de
Organizacion y Funciones del Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion.

Codigos ftem Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

¢ Quiénes

Actualizacion actualizan los

de Reglamentos

Reglamentos Organizaciona 4 4 4

Organizacion | les de

ales de | Funciones?

Funciones Expliqgue  su
respuesta.

Descuido en | ¢Estado actual

la de los

actualizacion Reglamentos

de los | Organizaciona 4 A .

Reglamentos | les de

Organizacion | Funciones?

ales de | Explique su

Funciones respuesta.

Subcategorias del instrumento: PLANTAS DE PERSONAL ASIGNADAS SEGUN

REGLAMENTO ORGANIZACIONAL DE FUNCIONES

° Cuarta Subcategoria: Plantas de Personal Asignadas segun Reglamento
Organizacional de Funciones
° Obijetivos de la Subcategoria: Conocer el estado actual de las Plantas de "Personal del

Hospital Nacional Daniel Alcides Carrion para poder realizar un buen proceso

actualizacion.

eeo-o INVESTIGA

L AU

e UCV



\\" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

- . ) ) ) Observaciones/
Codigos Item Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendacion
es
Plantas de | Explique Ud. ¢Quiénes
Personal actualizan las plantas de 4 4 4
asignadas personal de las entidades?
Variacione | ¢Quién evalla las
s en las | funciones que cumplen las
Funciones entidades con respecto a 4 4 4
de las | las plantas de personal
Entidades asignadas? Explique Ud.
Alcances
en las de
la- | ;Considera que los
actualizaci | Reglamentos de
on de los | organizacién de Funciones 4 4 4
Reglament | cymplen los alcances de las
os  de | eptidades? Explique Ud.
Organizaci
on de
Funciones

//“w-‘m

e

oA et e

Firma del evaluador

DNI: 10604644

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a

emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland

et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una

estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para

construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste

puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliog
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Anexo 5

Resultado de similitud del programa Turnitin

7] turitin

Recibo digital

Este recibo confirma que Turnitin ha recibido tu trabajo. A continuacion, encontraras |a informacian del recibo

perteneciente a tu entrega.
Autor del envio EDILBERTO MARID OCHOA PARIA

dentificador del trabajo de Turnitin
2121646800
(Identificador de referencia)

. o Desnaturalizacion de los contratos |aborales en prestadares personales de senvicios
litulo del Envio o _
profesionales en un Centro Hospitalario del Callao 2023

litulo de Tarea Indice de similitud fina

Fecha el envio 12/07/23, 2201






Anexo 6

Nube de palabras

realica procedimientos
e realizado

5o TEOUIFeron
requisites Elizarios presupuestaric
herrarienta prestadoms
sido - i
aforma establecidas svidencian  realidades
iin  regactarias diversos ) presentan
establecidos Edertny
llevarias She moments  conllevan al R orientadas
solicite funcionale . e prestaciones
unionales rdgimen  NUEVES acorge institueionales arginica
ello ; "
elak olicitade . enconlrarse  Prepcupacion
Juridica ® aboradas usuar wens incrementar S axistantes
estatal convocatria determinado  ocasionands
solicitd e -
- existen  asistercial logistica .
. cont — operativa
sustentacidn o SR quien recursa determinan
. responsables  encargados tenga  realidad _, otras ; o
tendrian o tas deben B etdn destinados
—— estados reglamento llevand -
verificando imiane,
. conllevando manera requerimiento designadas desactualizade
UEMON  aetualizan oo
» finalidad contrEte muchas cenvecades brindan concursn e cantidad dichos slamental
tenidndose = haberse astos ’
ha aslgnar alcances e conformid - concursales mayormente
D agicionales estado oy COTTErTE asig ~
realnvente - comisiones  trayendo inicio . . ; = determinar  presenten
T considerar principales Jizad I administrativa  necesario clare  PUNLa partamentos
; ., actuzlizadss reglamentos d o )
minuciosa eneral previo g acuerdo R . . .
al : P organizacionales jefe pu:llco dichas debajo revisados
nacional corresponden 8BS e ng F : . . oficii
veces  administrativos del personales referencia tienen 1odo oficiales
idad izles  considerando
quaitad . - necesidades - imitac
9 cumpiends 2005 pymang meyer NUMANOS  expedientes decidia liitacidn
indispensable  conereticen ) CONErEtar oo factor reguerimientos
sin
Mlleva e PR elaborados i i convacan administratvaz 0 0 "
presenta evidencia Conlleva  desarrolie Els 4005 f e n I a eS . t vevns
unciones actividades competentes o
- craads -

. puede  brinda 50
consult indale estratégico )
AeyiiTinn contratos entidad usuaria cubierios participan

pader Tavar

o
licitant as
azos  deficiencia debido ¥ | | Se rVI CIO S o
. ~ términos oaje preStadOl'eS través e
dad titularas . - penalidades
iNCApacidad  contempla  |aporal . A = ronc fala distintas . curnplip 2RI
convocatorias  SErvicio edas organg plir
ietves profesionales area esta frgane N
copuntra MM casos oo - tilzr USUArias _ poblacion convacarios
realizadas ordenes . infnediata
area ersona ief i
¢ N w P [ecursos isfes  planeamiento continia
presupuestos porgue i R o
realizarse _ . cumplen _ perfiles consideracign tERET . informados
coectps Coformidsd mayoriE o PET concursos quienes €4brT )  urindaba mechos
necesarios emiter linea taniend entro -
i rofesional  emitidas plantas - 2nienco . comi bésico indicaran
remitidos encontrage  Sohctarcn P = 4o presupuesto actualizadas  contratacidn ovalizn © |
. contratada A asimismeo  DoSpital
mantener cubrirse inicialmente svaluadas o un Pprestador cuales  asigna guedan
... considers g organizacion aginas - fussan .
modalidad cuenta pedides  BUtorizacién arganos g pag sctualizacién  asignades uese regionales
o ’ . . BSEM  pacecidad  administrative -
u ases diferentes  contratacionses respach B dficit cubriends
problemas - o o -
o — _ I encuentran cumplimiente e actualizandose lormas  précticaments
increments ]
requigran ocasiones  gficing requieren aparato antigliedad Tarmalizacion
_ minimos t R TRQUEIOOS  iiiiis  eeas  impostante
SvEadln - conedinacidn  golicitande ) asar pudiend p anteriorments
- 3 entidade P pugienda = - finalidades  precauciones
organizaciones  encuentra cumplido administracid ameritan sianan
perjuicio _ administrabas  © 0 continge  descritos _
° desnaturalizar  COfres admirativas organicas
regueriran . designados eonfarmarcn CUIVOLAT - debidaments
infermacion 9 ercaras
postulantes  informadas e et ministeriales
destinage  ejecutoras
. deterina destinado JBCUIORAS s
sustentagas FT - nlegrar
soticitar T der institucitn laborales  yarkiadibi
realizados requeri
recurTirse

La nube de palabras del atlas ti es en la practica de este instrumento digital utilizado
como medio estratégico para que articule lo tedrico de lo cualitativo, facilitando el

analisis de contenido de nuestra investigacion, obteniendo palabras que ayudaran

a un mejor analisis de nuestra investigacion.



Anexo 7

Carta de Autorizacion

L
—+ —+
q
‘Afio de la unidad, 1a paz v el desarrollo”
q
Lima-5IL,-08-de-junic-del-2023.9
1
M*Carta-P.-337—2023-1-EPG—UCV-LE - 1
1.| i~
SENOR(A)T
Juan-Carlos-Quispe-Andiaf
Director.q)
LL.E.-1216-Miguel-Grau-Seminaric.
1
-+ 1

Asunto:-Carta-de-Presentacion-del-estudiante-YTURRIZAGA-BENITES-SHIRLEY-RUBLY|
1
-+ 1

De-nuestra-consideracion:v)

—+ 1
Es: grator dirigirme- a- usted,- para: presentar a- YTURRIZAGA- BENITES- SHIRLEY- RUBI,-
identificado(a)-con-DNI-N."42366484y-codigo-de-matricula-N"7000551892;-estudiante-del-
Programa-de-MAESTRIAEN-GESTION-PUBLICA-quien-se-encuentra-desarrollando-el Trabajo-
de-Investigacion:(Tesis):|
1
GESTION-DE-LOS-RECURSOS-PROPIOS-Y-ACTIVIDADES-PRODUCTIVAS-EMPRESARIALES-EN-
UNA-INSTITUCION-EDUCATIVA-PUBLICA-DEL-DISTRITO-DE-SAN-LUIS,-2023.9
1
En-ese-sentido,-solicito-a-su-digna-persona-facilitar-el-acceso-de-nuestro(a)-estudiante-a-su-
Institucién- a- fin- de- que- pueda- aplicar- entrevistas- y/o- encuestas: y- poder- recabar-
informacion-necesaria. |

T

Con-este-motivo, le-saluda-atentamente, v

1
1
1

weeeee-C - Jriteresadn, T
-eeeeee-- A fministrative-

]
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Codigos asociados

= = = = = = = Ofizina =
o Diesactuali Oescuido Oesnatura Elaboraci Elaboraci de Frest
=14 zacidn de enla lizacitn de &n de ande Azesoria ador
iwi lo=s ROF actualizaci Contrato Expedient EErmino s Juridica Fer=s
d Gir=1 an de las Laboral es de Gr=1 onal
a FReglamen Gr=1 CONGUrS o referencia de
d ko= = CAS para Serui
=] Organizaci Gr=22 conktratar cios
= onales de prestador Frofe
d Funciones es sicna
-] Gr=10 personale le=
£ = de Gr=1z
a Servicio=s
b profesion
aj ale=
a Gr=11
count | cosFficient counk | cosfficient count | coefficient count | coefficient count | coefficient count | coefficient | cosFficient count | cosfficient | count
= Aotividades de rabajadares | 0.0 0 0,00 o 0o o 000 0 000 1 o.0a 0.0 0 0,00 0
= Area de Recursos a 0.00 a 0.00 o 0.00 i} 0.00 3 0.z0 1 0.0z 0.00 1 0.2s 0
Humanos
= De=scuido en la actualizacion
de lo=s FReglamentos
Organizacionales de Ln} o.oo 1 010 L1} 0.00 [} 000 1] 000 1] o.o0 o.oo Ln} 0.00 1]
Funciones
Gir=10
= De=naturalizacion de
Contrato Laboral L] Q.00 L] Q.00 L] Q.00 u] .00 Q .00 Q Q.00 Q.00 L] Q.00 Q
Gr=1
= Elaboracidn de Expedientes
concursos CAS Ln} o.oo Ln} 0.00 L1} 0.00 [} 000 1] 000 1] o.o0 o.oo 1 0.00 3
Sr=22
= Elaboracian de t&rminos=s de
referencia para conkratar
prestadores personales de 1 o.oo Ln} 0.00 L1} 0.00 [} 000 1] 000 1] o.o0 o.oo Ln} 0.00 3
serwicios profesionales
Gir=11
o Erydade= del Estada 0 0.00 0 0.00 o 0.00 o 0.00 1 004 o 0.00 0.00 0 0.00 o
=G'r:_“;°t°' (Rmeme a 0.00 a 0.00 o 0.00 i} 0.00 2 007 1 0.05 0.00 a 0.06 1
= Punsiones de personal CAS| 0.a0 0 0.a0 o 0.a0 o 0,00 0 0.0 0 0.ao0 0.a0 0 0.a0 0
= Im=emeeizag) cls (e ] 0.0 ] 000 ] 0.0 o 0.00 0 000 0 000 0.0 ] 000 1
Entidade=
= Limitaciones en
contratacione=s CAS Ln} o.oo Ln} 0.00 L1} 0.00 [} 000 1] 000 1] o.o0 050 Ln} 0.00 1]
Gr=1
= Dfieina d= Asesoria.luridiea) 0.a0 0 0.a0 o 0.a0 o 0,00 1 005 0 0.ao0 0.a0 0 0.a0 0
= Oficina de Flaneamiento
Estrategico Ln} o.oo Ln} 0.00 L1} 0.00 [} 000 1] 000 1] o.o0 o.oo Ln} 0.25 1]
Sr=10
£ Dfiinas d= Sdministracien | 0.a0 0 0.a0 o 0.a0 o 0,00 1 004 0 0.ao0 0.a0 1 021 0
=Gr‘j_r5‘—:'a“°5 Bz REEsEEmiE® | g 0.a0 0 0.a0 o 0.a0 o 0,00 0 0.0 0 0.ao0 0.a0 0 0.07 0
B ] 0.0 ] 000 ] 0.0 o 0.00 0 000 0 000 0.0 ] 000 0
= TEIIES €13 MEFEEmEE 0 033 0 0.a0 o 0.a0 o 000 0 0.0 1 0.05 0.a0 0 0.a0 1




Anexo 9

Matriz de Consistencia Légica

Categoria

Problema General

Objetivo General

Problema especifico

Objetivo especifico

1. Variaciones
contractuales de

empleo estatal

2. Estado de los
reglamentos
organizacionales de

funciones

¢Como se desnaturaliza los
contratos laborales al
contratar prestadores
personales de servicios
profesionales en un Centro
del

Hospitalario Callao

2023?

Revelar como es el proceso de
desnaturalizacion de los contratos
laborales al contratar prestadores
personales de servicios
profesionales en un Centro

Hospitalario del Callao 2023

PEL1. ¢, Coémo esta
establecido el régimen

laboral CAS?

PE2. ¢Qué es un

prestador personal de

servicios profesionales?

PE3. ¢Qué es un
Reglamento
Organizacional de
Funciones?
PE4. (Qué son las
plantas de personal
asignadas segun el
Reglamento
Organizacional de

Funciones?

OEL1., Analizar como esta
establecido el
laboral CAS

régimen

OE2. Analizar que es un
prestador personal de

servicios profesionales

OE3. Analizar que es un
Reglamento
Organizacional de

Funciones

OEA4. Analizar que son las

plantas de  personal
asignadas  segun el
Reglamento
Organizacional de
Funciones.




Anexo 10

Tabla de coherencia entre objetivos y conclusiones

Objetivos

Conclusién

Cumple

O.G. Revelar como se ha
desnaturalizado los contratos
laborales en  prestadores
personales de servicios
profesionales en un Centro

Hospitalario del Callao 2023.

Primera conclusién: de acuerdo al objetivo general planteado, se concluye en que
este si se cumplié, debido a que se evidencia a través de los resultados
inferenciales que las funciones del personal CAS con relacion a las limitaciones del
personal CAS con un coeficiente de 0.50, estando presente la desnaturalizacion de
los contratos laborales han sido desnaturalizados al contratar prestadores
personales de servicios profesionales, teniéndose que realizar mas convocatorias

de procesos CAS para cumplir con las metas de la Entidad.

OE1l., Analizar como esta
establecido el régimen laboral
CAS.

Segunda conclusion: De acuerdo al primer objetivo especifico se cumplié los
resultados sefialando que el prestador personal de servicios profesionales esta
relacionado con las conformidades de los prestadores, con un coeficiente 0.33, ya
gue para que puedan cobrar estos requieren tener la aprobacion por parte de las
areas usuarias, quienes verificaran que las actividades descritas en la orden se
servicio haya sido realizadas en su totalidad en beneficio de la Entidad.

OE2. Analizar que es un prestador
personal de servicios

profesionales

Tercera conclusion: De la misma manera con el segundo objetivo se cumplié lo
indicado de acuerdo a las entrevistas realizadas se pudo advertir que se relaciona
con un coeficiente 0.28 con el cédigo, area de recursos humanos con plantas de
personal asignadas, de acuerdo a los resultados arrojados, los Reglamento de
Organizacion y Funciones tienen un papel fundamental en las entidades, al estar




Objetivos

Conclusién

Cumple

estas disefiadas entre aspectos a la cantidad de trabajadores con que debe contar
una entidad para cumplir con la finalidad para la cual creada.

OE3. Analizar que es un
Reglamento Organizacional de

Funciones

Cuarta conclusion: Asimismo del tercer objetivo especifico se cumplié indicado de
acuerdo a las entrevistas realizadas se pudo advertir que se relaciona con un
coeficiente 0.28 con el cddigo, area de recursos humanos con plantas de personal
asignadas, de acuerdo a los resultados arrojados, la oficina de recursos humanos
cumple un papel fundamental al tener que evaluar la cantidad con que la entidad deba
tener para cumplir con su misionamiento, los cuales deben de estar directamente
consultados con todos los érganos de la Entidad, teniendo que ir actualizandose las
plantas de manera continua.

OEA4. Analizar que son las plantas
de personal asignadas segln
el Reglamento Organizacional
de Funciones

Quinta conclusion: Asimismo del cuarto objetivo especifico se cumplié indicado de
acuerdo a las entrevistas realizadas se pudo advertir que se relaciona con un
coeficiente 0.28 con el codigo, &rea de recursos humanos con plantas de personal
asignadas, de acuerdo a los resultados arrojados, la oficina de recursos humanos
cumple un papel fundamental al tener que evaluar la cantidad con que la entidad deba
tener para cumplir con su misionamiento, los cuales deben de estar directamente
consultados con todos los 6rganos de la Entidad, teniendo que ir actualizadndose las
plantas de manera continua.






