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RESUMEN 

 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la fiscalización 

municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva 

Cajamarca – 2023. La investigación fue tipo básica, diseño no experimental, cuya 

población 47,051 pobladores y la muestra 381. La técnica de recolección la encuesta 

y como instrumento el cuestionario. Los resultados determinaron que el nivel de 

fiscalización municipal fue medio en 52 %, además, el nivel de recaudación de arbitrios 

fue medio en 51 %. Concluyendo que, existe relación positiva baja y significativa entre 

la fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de 

Nueva Cajamarca – 2023, con un Rho de Spearman de 0. 358 y un p-valor igual a 

0,000 (p-valor ≤ 0.01); además, solo el 12.81 % de dependencia entre variables. 

 

Palabras clave: impuestos locales, planificación, usuario 
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ABSTRACT 

 

The objective of the research was to determine the relationship between municipal 

control and the collection of arbitrations in the District Municipality of Nueva Cajamarca 

- 2023. The research was basic type, non-experimental design, whose population 

47,051 inhabitants and the sample 381. The collection technique the survey and as an 

instrument the questionnaire. The results determined that the level of municipal control 

was average at 52%, in addition, the level of excise collection was average at 51%. 

Concluding that there is a low and significant positive relationship between municipal 

auditing and arbitration collection in the District Municipality of Nueva Cajamarca - 

2023, with a Spearman's Rho of 0.358 and a p-value of 0.000 (p-value ≤ 0.01); in 

addition, only 12.81 % of the dependency variables. 

 

Keywords: local taxes, planning, user 
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel internacional, los países recaudan mediante los impuestos tributarios 

recaudados por los municipios y entre otros intermediarios autorizados ante 

distintos tributos que existe en distintos países, para tener el alcance de 

conseguir el sostenimiento de conseguir presupuestos para el desarrollo de 

proyectos en mejoras de su propio país. Es por eso que, Gonzáles-Zapata y 

Mosquera (2020), mencionaron que la atribución esta atribuida a una normativa 

constitucional donde los municipios cumplen la función de autoridad de poder 

gestionar y administrar los distintos impuestos municipales de acuerdo a los 

servicios brindados al ciudadano, ya que ellos buscan mejor servicio público por 

su debida aportación generada. 

 

En América Latina, se evidencia actos de incumplimiento regulatorio donde la 

recaudación tributaria no ejerce su contribución de un 100%, es por eso que 

Pérez et al. (2019) indicaron que los entes municipales de países como Colombia 

y Ecuador, reflejan el avance de que su recaudación ha sido de manera 

descalificada, por no incurrir y aceptar su responsabilidad de tributar, pese a que 

los municipios han tenido que buscar opciones de poder cancelar sin intereses. 

Esto atribuye de que los municipios han sido flexibles en poder dar opciones de 

pago, siendo parte de una estrategia de cobranza para conseguir llegas al 

cumplimiento de metas presupuestales, sin embrago, las realidades son otras por 

la pasividad en las cobranzas.  

 

A nivel nacional, las municipalidades es parte de un ente más por lo que debe de 

contar con un registro de la sociedad a cargo, para poder determinar ciertas 

condiciones de participar ante las competencias administrativas y de qué manera 

conjunta se puedan implementar nuevas infraestructuras. En sentido Rojas-

Benites y Barbarán-Mozo (2021) describieron que, en el Perú, la tributación de 

las municipales cuenta con su propia norma para poder tener la potestad de exigir 

a acogerse a ciertos tributos como ciudadano, con el objetivo de poder gozar de 

ciertos beneficios, y al mismo tiempo poder contribuir con el proceso de nuevas 
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obras que ayuden a verse mejor y establezcan mejores condiciones de vida. 

Asimismo, la recaudación tributaria como porcentaje del PIB de Perú en 2021 

(17.9%) estuvo por debajo del promedio de ALC (21.7%). 

 

Es por eso que, Rosas-Pacco et al (2021), detallaron que la mayor parte de 

municipalidades a nivel de la región San Martin, no cuentan con una buena 

administración de cobranza de los distintos tributos  a cargo, por lo que  no 

pueden desarrollar las metas consagradas, lo cual consta de poder gozar de 

muchos beneficios que la municipalidad ofrece, como parte de la utilización de 

los servicios públicos, donde forma parte de la seguridad, limpieza y otros 

controles, por lo que les dificulta tomar buenas decisiones de como poder generar 

un impuesto accesible de mayor capacidad para poder afrontar nuevas 

expectativas de cambio, estos resultados, es debido a que no se logra una 

masificación completa del uso de comprobantes de pago electrónico a nivel 

nacional. 

 

En la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca la recaudación de arbitrios se 

realiza en concordancia con las normas establecidas por el Estado, la 

determinación de las tasas se encuentra sujeta a los principios de racionalidad, 

sin embargo, en dicho municipio no se logra cumplir con las metas fijadas en 

cuanto a la recaudación de arbitrios ya que el 2022 se recaudó solo el 87% de lo 

proyectado y en el 2023 hasta el mes de junio solo se tiene un 31 % de lo 

proyectado (Datos obtenidos el reporte del área de rentas), porcentajes 

considerados bajos, es originado por la falta de cultura tributaria de los 

pobladores, igualmente, se destaca que dentro de la jurisdicción no se realiza 

campañas para fomentar y promover la concientización tributaria lo cual genera 

que los pobladores no tomen conciencia sobre la importancia que posee la 

recaudación para la generación de más y mejores obras sociales; por otro lado, 

se menciona que los dirigentes de la municipalidad no comunican a la sociedad 

el monto recaudado y en lo que se invertirá lo cual genera desconfianza en la 

población, por ende el propósito de la investigación es poder demostrar la 
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relación significativa y así poder brindar recomendaciones de acuerdo a los 

resultados obtenidos.  

 

En concordancia con lo expuesto, se definió el problema general: ¿Cuál es la 

relación entre la fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la 

Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023? y como problemas 

específicos: i)¿Cuál es el nivel de fiscalización municipal en la Municipalidad 

Distrital de Nueva Cajamarca – 2023? ii);¿Cuál es el nivel de recaudación de 

arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023?; iii)¿Cuál es 

la relación entre las dimensiones de la fiscalización municipal y la recaudación de 

arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023?  

 

Se justificó por conveniencia, busco demostrar la relación que existe entre las 

variables estudiadas, y con ello poder brindar una herramienta útil para una 

adecuada toma de decisiones por parte de los directivos municipales, en la 

relevancia social, sirvió como medio para mejorar la calidad de los servicios 

prestados, incentivar en la población a pagar de manera oportuna sus impuestos 

y arbitrios y con ello a contribuir con el desarrollo del distrito, respecto al valor 

teórico, se amplió los conocimientos de los conceptos que presento la 

investigación, ya que se hizo uso de autores teóricos como de normativas para 

profundizar cada variable de estudio, en cuanto a las implicancias prácticas, 

sirvió para que el alcalde municipal en conjunto con los profesionales que lo 

acompañan, conozca la realidad que atraviesa el municipio y a partir de ello se 

generen estrategias que promuevan el incremento de la recaudación por 

arbitrios, generando de esta manera que se pueda llevar a cabo mejores obras 

en beneficio social y finalmente la utilidad metodológica, en la presente 

investigación se diseñó dos técnicas e instrumentos (encuesta y cuestionarios) 

que pueden servir como instrumentos valiosos para futuros estudios. 

 

Asimismo, se planteó como objetivo general: Determinar la relación entre la 

fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital 
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de Nueva Cajamarca – 2023 y como objetivos específicos: i)identificar el nivel 

de fiscalización municipal en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 

2023; ii) identificar el nivel de recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital 

de Nueva Cajamarca – 2023; iii) identificar la relación entre las dimensiones de 

la fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital 

de Nueva Cajamarca – 2023. 

 

Por último, se tuvo la hipótesis general: Hi: Existe relación significativa entre la 

fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital 

de Nueva Cajamarca – 2023 y como hipótesis específicas: H1: El nivel de 

fiscalización municipal en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023, 

es alto; H2: El nivel de recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de 

Nueva Cajamarca – 2023, es alto; H3: Existe relación entre las dimensiones de 

la fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital 

de Nueva Cajamarca – 2023. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Con respecto a los antecedentes, se citaron a Jia y Zhang (2022), concluyeron 

que, los enfoques de aprendizaje automático también pueden beneficiarse de la 

informática de seguridad multifuncional, ya que cada municipio mediante las 

recaudaciones busca poder conseguir implementaciones en favor de cumplir 

distintas necesidades de los ciudadanos para poder brindar mejores servicios, 

siguiendo una gestión centralizada que otorgue confianza y seguridad, por lo 

tanto los municipios también buscan conseguir financiamientos de acuerdo a su 

capacidad de ingresos recaudatorios, para ello también deben implementar 

estrategias que conlleven a orientar a la ciudadanía hacia el cumplimiento de sus 

obligaciones para contribuir de forma responsable con el pago de las tasas 

municipales determinadas. 

 

Seguidamente, se citaron a Chenglong et al. (2023), concluyeron que, ante 

distintas limitaciones de potestad tributaria por la Constitución es referente de 

poder conseguir sus propios recursos mediante sus propias reglas, sin afianzarse 

de otros estados, lo cual se apele mediante una base legal, con la intención de 

no manipular las competencias ante otros estados, ya que existen algunas 

limitaciones en este estudio, que serán abordadas en trabajos futuros, lo cual se 

va llevar el orden administrativo tributario de acuerdo a sus propias necesidades 

territoriales que se puedan presentar, con lo cual se podrá abordar la 

problemática de la falta de conciencia de las personas para pagar sus tributos, 

los cuales son las bases para la realización de las actividades que se orientan 

hacia la mejora de las condiciones. 

 

Asimismo, Gonzáles-Zapata y Mosquera (2020). concluyeron que, durante la 

encuesta se llegó afirmar que los resultados de contar con respuesta al problema, 

se ha logrado tener una significancia positiva de que la recaudación tributaria ha 

logrado conseguir cumplir sus objetivos y metas de atribuciones tributarias, y al 

mismo tiempo logrando mejorar los servicios con buenos acondicionamientos 

bajo una responsabilidad de seguridad ante su población, juntamente a ello se 
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esclareció la verdadera importancia de realizar la incorporación de estrategias 

para garantizar la conciencia tributaria juntamente con una educación técnica 

relacionada a este tema, la misma que conllevará a incrementar la 

responsabilidad de los ciudadanos. 

 

Asimismo, se citaron a Huajie et al. (2022), concluyeron que, mediante el 

Sistema Nacional de Fiscalización tiene la potestad de poder establecer ciertos 

objetivos y coordinaciones ante los intermediarios que atribuyen con el apoyo de 

la fiscalización, para poder auditar distintos entes públicos, lo cual se apoyan en 

la auditoria gubernamental, de poder lograr que se consiga información para 

poder ver los resultados de los manejos y gestiones y conseguir respuestas en 

que se puede mejorar, lo cual esto puede lograr a que se tenga un buen uso de 

los recursos públicos ante distintos ingresos y egresos de registros contables y 

administrativos; todo ello necesita ser fiscalizado seguidamente para no dar lugar 

a procedimientos innecesarios que puedan conllevar a la corrupción y la 

malversación en actividades innecesarias. 

 

Ademas, se citó a Vera-Toledo (2019), concluyó que, al implementar un sistema 

de fiscalización condiciona de poder llevar un orden administrativo y 

aseguramiento de su registro de existencia ante las actividades a desarrollar, por 

lo que esto influye de manera positiva, lo cual confirma, que se ha convertido de 

ser una mejora de calidad de servicios y al mismo tiempo que desarrolla un mejor 

proceso administrativo por parte de una gestión responsable, ya que al estar en 

un 80%, confirma que van alcanzado la oportunidad de su función, ya al influir 

las variables de manera significativa accede a que cuenta con un mejor proceso 

de decisión; se requiere la participación de los directivos para lograr que cada 

uno de los lineamientos de cumplan dentro del margen estipulado para lograr el 

rendimiento que acredite la correcta utilización de las finanzas. 
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De acuerdo a Quicaña-Chappa (2019), concluyeron que, la Municipalidad Distrital 

de Carabayllo desarrolla un límite tratamiento normativo, donde no se tiene un 

orden logístico por lo que le impide proceder a distintas fiscalizaciones de la 

manera correcta, todo por falta de gestión de no estar en la base de 

actualizaciones de normas vigentes, además los propios funcionarios ni tienen 

mucho conocimiento de buscar la forma de poder desarrollar la gestión de los 

residuos de la manera correcta para lograr conseguir la reducción de 

contaminación que se genera en su misma ciudad, todo debido a la causa de una 

mala secuencia administrativa; es por ello que se requiere tomar en cuenta este 

problema para facilitar el análisis detallado de las estrategias o herramientas que 

puedan tener una incidencia positiva para una mejor disponibilidad. 

 

Finalmente se citó a Morales-Ramírez  y Figueroa-Sánchez (2022) concluyeron 

que, existen factores que intervienen en conseguir tener relación de las variables 

factores externos y el nivel de recaudación, todo debido a las grandes medidas y 

pruebas que se va generando para conseguir mejorar una economía de un 

debido país, además ante la recaudación tributaria es lo que se ha conseguido 

mejoras, de distintos servicios que cada municipio ofrece, debido también a una 

buena gestión que se consigue limpiar ciertos errores para una mejor 

formalización económica, ya que se tiene un p valor de 0.000, es decir que mayor 

nivel del PBI, mayor se conseguirá de recaudación tributaria, teniendo en cuenta 

que del rendimiento de los sectores económicos se fortalece en la realización de 

actividades individuales y colectivas por parte de los ciudadanos. 

 

Por consiguiente, se citó a Morón-Urbina (2020), concluyó que, la nueva 

incorporación de actualización de la Ley del Procedimiento Administrativo 

General ha logrado dar un nuevo cambio y retorno de conseguir la actividad de 

fiscalización con un orden metódico de seguir estándares que beneficie contar 

con la transparencia de ejecución administrativa, por lo que antes solo se contaba 

con ciertas normas no muy confortables para su mejor determinación de 

supervisión, además esto ha logrado conseguir determinar la uniformidad en sus 



8 
 

distintas modalidades para una seguridad de cumplimiento viable; por lo que se 

requiere que se garantice el cumplimiento adecuado por medio del análisis 

concurrente no de cada una de las actividades puestas en marcha para corregir 

los errores que puedan surgir y potenciar la competitividad. 

 

Para la variable fiscalización municipal se precisó la teoría de principal-

agente, es la rendición de cuenta que hace, por lo que debería ser externo, ante 

la comparación de un control interno, donde no es parte de rendir cuentas, 

aunque exista ciertas medidas, ni por aquel que está en la autorización de exigir 

sanción. Asimismo, mediante esta teoría busca la manera de mejorar el orden 

público, de modo que se pueda ver una mejora (Gorbaneff, 2003). Además existe 

otra teoría política, se basa donde la autoridad designada tiene que detallar 

rendición de cuentas de ingresos y egresos, por lo que es elegido de poder 

representar de manera pública ante la ciudadanía para contar con la debida 

información saneada, ya que de haber logrado gracias a la nueva gestión que se 

va implementando y viendo las fallas que falta por solucionar, y así poder 

conseguir la mejora de mayor recaudación, además, esto hace que se pueda 

contar con una calidad y un orden administrativo por parte de cada ente municipal 

al prevenir estas medidas en cada sector de un negocio como mercado (Tamayo 

(2012).  

 

Referente a los términos básicos de la variable fiscalización municipal, se 

consideró lo siguientes: supervisión, todo este proceso logra mantener un orden 

de cumplir con las obligaciones tributarias y evadir impuestos, lo cual prioriza de 

seguir al mando de nuevos proyectos; además, esto prioriza seguridad y 

confianza a sus consumidores por el mismo hecho de mantener la formalidad de 

negocio (Morales-Ramírez y Figueroa-Sánchez 2022). Asimismo, Plan, son 

acciones que buscan el orden mediante la supervisión de agentes municipales 

para hacer cumplir con las distintas obligaciones de los contribuyentes, a fin de 

poder generar ningún tipo de altercado que pueda ocasionar problema, en fin 

(Huajie et al, 2022). Además, Multa, son infracciones que son producidas por los 
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contribuyentes que no cuentan con ningún tipo de documento que avala la 

situación del negocio; es por ello, que el ente municipal en conjunto con los 

fiscalizadores realiza operativos para mantener el orden público, de modo que se 

pueda ver un claro progreso del desarrollo del país, y al mismo tiempo ver un 

cambio que permita llevar una convivencia en armonía (Honghua et al, 2022). 

 

En cuanto a la variable fiscalización municipal, según Ministerio de Economía 

y Finanzas (2015), son acciones de medidas para garantizar el funcionamiento 

óptimo de las entidades municipales en sus diferentes funciones para lograr el 

éxito. Además Morales-Ramírez y Figueroa-Sánchez (2022), hicieron mención 

que son acciones que todo municipio tiene la potestad de proceder al 

cumplimiento de este deber, para así evitar a que las obligaciones mediante ley 

queden en el aire sin ser fiscalizados, según Montes-Salazar et al (2019), la 

fiscalización municipal tiene que ver como una obra y actividad que ejerce cada 

municipio dentro de una sociedad a cargo esto trata de disponer ciertas 

aplicaciones que tiene que ver con ciertas y responsabilidades que no cumplen 

dichos sectores que cuentan con ciertos negocios o actividades de brindar bienes 

o servicios por lo que al contar con esta fiscalización logran de poder mantener 

una formalización sobre los registros para el debido funcionamiento de su 

negocio o empresa.  

 

Seguidamente Morales-Ramírez y Figueroa-Sánchez (2022), afirmaron que, la 

fiscalización municipal hace referencia a qué muchos entes productivos se 

desarrollan de manera formal a poder contar con los registros en orden para su 

debido funcionamiento; lo cual cuentan con una inscripción en un municipio, para 

poder iniciar su proceso productivo ante la sociedad, ya que esto se realiza  de 

manera obligatoria, porque ocurre que muchos sectores productivos al no querer 

pagar ciertos tributos no se acogen al registro formalizado de poder llevar un 

control de su funcionamiento,  logrando evadir ciertos impuestos lo cual 

desfavorece el nivel del proceso administrativo ante la entidad municipal. Por 

consiguiente, Huajie et al. (2022), expresaron que el desarrollo de fiscalización 
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está bajo apego de señalizaciones normativas para poder hacer cumplir sus 

obligaciones frente a los comportamientos que genera cada ciudadano, por lo 

cual es respaldado por la entidad municipal de ser partícipe de ejecutar en hacer 

cumplir este deber por el mismo hecho de tener que ver con la obligatoriedad que 

exige cada municipio de contar con ciertas autorizaciones de comercios dentro 

de su jurisdicción.   

 

De ese mismo modo, Honghua et al. (2022), establecieron que los elegidos en 

hacer cumplir esta función de cumplimiento normativo mediante el trabajo de 

fiscalización deben contar con la implementación adecuada de poder realizar y 

cumplir sus actividades de acuerdo a su reglamento. Asimismo, Zishu et al. 

(2019), aseguraron que muchas personas por no mencionar todos no tienen 

conocimiento de la importancia de la cultura tributaria sobre la formalidad que 

atribuye, por lo tanto, cada persona de cierta forma se interpone ante las 

normativas de poder violar pese a ciertas advertencias. Donde muchos también 

saben en lo que beneficia cumplir con las obligaciones tributarias de manera 

responsable administrada por el Estado, donde benefician un país y su población. 

Por otro lado, Yuqing et al. (2022), para conseguir el crecimiento de un país es 

debido a las recaudaciones tributarias que se genera cada periodo, con la 

intención de conseguir el avance de nuevos proyectos. Es por eso que se ha 

debutado a poder contar el proceso de fiscalización desarrollado por la 

municipalidad ante cualquier acto indebido de poder quedar sancionados. 

 

De ese mismo modo Yuchen y Zhongyuan (2022), infirieron que la intervención 

por parte del estado ante su autoridad también es ser flexibles con los ciudadanos 

de poder enseñar ciertos pasos de como poder mejorar el cumplimiento de 

recaudación y en que beneficia a un país, claro si existe puntualidad de pago, por 

lo tanto debe existir implementaciones de estrategias de buscar formas de 

culturalizar a los ciudadanos sobre temas tributarios en su básico para un 

entendimiento flexible, para así tener el conocimiento y reconocimiento de futuras 

recaudaciones y así conseguir nuevas mejoras de un país, y con el tiempo esto 
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se va esparciendo para un mejor proseguir. Además, Zhihua et al. (2022), 

expusieron que, si existe una debida gestión planificada, centralizada y 

transparente en sus normativas, puede conseguir que los nuevos proyectos de 

fiscalización formalicen a muchos comerciantes de lograr que cumplan los 

permisos o documentos para poder establecer como funcionamiento de su 

negocio de manera responsable, donde todos se benefician si se cumple por 

igualdad, logrando también a que la recaudación tributaria municipal.  

 

Seguidamente Jiang et al (2022), mencionaron que al contraer dialogo con los 

distintos comerciantes hace que se cuente con una comunicación significativa de 

poder llegar a un acuerdo de cumplir necesidades y beneficios donde todos estén 

de acuerdo, ya que formalizar el cumplimiento es cuestión de mucho trabajo que 

está bajo la responsabilidad del ente autoritario. De acuerdo a Hongxing et al 

(2021), la fiscalización municipal es ya parte de un ente que apoya y cuestiona 

de hacer cumplir con las normativas de formalización, asegurando de una y otra 

forma el crecimiento de un país ante el logro de llegar a la meta de recaudación 

tributaria que se proponen cada periodo. Por lo tanto, el estado tiene que seguir 

trabajando en nuevos métodos que priorice cambios de poder acostumbrar al 

ciudadano que cumplan con sus obligaciones tributarias, ya que se benefician 

ambas partes, para un mejor desarrollo y crecimiento de un país, lo cual esto 

consigue el crecimiento y desarrollo de un país, y algunos derechos al municipio 

sobre las operaciones que se realizan. 

 

Por consiguiente Jinghua et al (2022), mencionaron que en la actualidad se 

desarrollan distintas propuestas donde la mejor son aprobadas por unanimidad 

autoritaria para ser representada y poder cumplir, logrando a que la recaudación 

se desarrolle en un buen potencial de asegurar cumplir propuestas ya 

establecidas, de poder ver cambios y no estar en aislamientos por mucho tiempo, 

donde no exista solo una parte de la población contribuir con la obligatoriedad y 

la otra parte tenga que beneficiarse del quien si cumple. Asimismo, Hongwei y 

Yong (2022), manifestaron que el estado como representante de la recaudación 
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tributaria municipal está en su responsabilidad de interponer ciertas 

intervenciones para las personas que no cumplen su responsabilidad en su 

debido momento, o de buscar la forma de como puedan lograr a que eso no 

suceda y se mejore; es por ello que, son manejadas por autoridades designadas 

de conseguir mejoras en menor tiempo, hasta lograr ver un cambio que alude ver 

progreso de un buen trabajo de gestión. 

 

Por otro lado DongHun (2019) expresó que el estado y sus intermediarios de 

estar a cargo de esta responsabilidad deben estar enfocados de poder buscar un 

plan de cómo hacer funcionar de manera responsable el cumplimiento de 

recaudaciones tributarias municipales que existen y se implementan, ya que esto 

se va generando de acuerdo a la necesidad de conseguir mejoras en un país, de 

acuerdo a la jurisdicción que le toca a cada municipio deben interponer sus reglas 

básicas de dar a entender que funciones hay que cumplir y a que conllevan su 

incumplimiento, por lo tanto dentro de esto se suman políticas, gestiones. Por su 

parte Morales-Ramírez y Figueroa-Sánchez (2022), dieron a conocer que la 

fiscalización municipal es parte de un monitoreo con restricciones autorizadas 

mediante ley, para de esa manera poder contemplar que prevalece el deber que 

hay que cumplir como parte de ser autoridades, quien al mando está en la acción 

de poder entrometerse con una orden legal, de conseguir mantener el orden de 

distintos establecimientos comerciales para hacer cumplir contar con los 

documentos de funcionamiento que amerita la normativa.  

 

Al mismo tiempo Honghua et al. (2022), definieron que la fiscalización es tomada 

parte de un control de poder tener la potestad de mantener el orden y concientizar 

sanciones ante incumplimientos por un plazo designado hasta conseguir cumplir 

los documentos en orden por parte del propietario, lo cual todo debe estar 

legalizado y autorizado por el municipio en su jurisdicción y mediante su 

supervisión ser designado, logrando así evitar los cierres temporales por parte de 

las autoridades municipales que están en su deber de hacer cumplir la ley como 

amerita y de cumplir parte de su compromiso como labor. Además, Montes-
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Salazar et al (2019), sugiere que la fiscalización municipal es parte de una entidad 

más, que hace prevalecer ciertas obligaciones ante los comercios que brindan un 

bien o servicio alrededor de su jurisdicción, por lo tanto, están en la autorización 

de poder acudir en cualquier momento con una orden de poder fiscalizar su 

negocio para saber que cuenta con los permisos correspondientes y así evitar 

ciertas sanciones o en todo caso de dar prorroga de solicitar a su cumplimiento. 

 

Asimismo, Honghua et al. (2022), detallaron que las fiscalizaciones municipales 

han servicio de mucha ayuda en conseguir que se sume la formalidad de 

funcionamiento en muchos establecimientos, donde no cualquier empresa puede 

aperturar un negocio sin tener las debidas autorizaciones, donde depende del 

tipo de negocio para ser aprobado su funcionamiento, lo cual eso se encargan 

las autoridades de su análisis y evaluación para poder dar el pase de apertura. 

Mientras Zishu et al. (2019), opinaron que no todo municipio cumple su función 

de fiscalizar como se debe los distintos puestos de comercio, por lo que pasan 

por mucho tiempo en alto sin darse cuenta, lo cual están en la informalidad de 

seguir evadiendo impuesto, y esta causa ya es parte de las autoridades por no 

estar en el nivel de competencia de hacer cumplir las normativas, ya que están 

en su deber de ver la manera de cómo distribuirse, para poder dirigirse a todo 

establecimiento que se logre solicitar que todo esté bajo el control de que si 

cumple verdaderamente con los documentos autorizados para poder seguir 

brindando un bien o un servicio. 

 

Es por eso que Jia y Zhang (2022), comentaron lo importante que es poder existir 

este tipo de controles que realizan los municipios haciendo a que todos estén al 

nivel de formalidad y mucho más de estar en un orden todo lo que está a su 

jurisdicción, dando el buen significado de un buen manejo de gestión por parte 

de sus autoridades electas. Tal como lo mencionaron Jia y Zhang (2022), el 

seguimiento al cumplimiento de fiscalización se da mayormente a los distintos 

comercios que no cuentan los permisos obligatorios para su debido 

funcionamiento, lo cual esto contrae fortalecer a que más entidades se sumen de 
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optar por solicitar los permisos necesarios y así no ser interrumpidos sus 

actividades, ante la llegada de fiscalización que organiza cada municipio. Según 

Vikas et al. (2021), cada municipio de acuerdo a su jurisdicción debe de poner 

orden y ver la forma de cómo hacer cumplir las normativas de proyectarse para 

una nueva fiscalización de cuantas personas cumplen la normativa, y de acuerdo 

a ese resultado poder tomar medidas cautelares, logrando así mejora de una 

buena gestión que se preocupa de cumplir con las metas recaudatorias. 

 

Asimismo, Mariñez-Navarro (2020) aseveró la fiscalización municipal consta de 

una decisión administrativa para poder asegurar un orden y un control de las 

diferentes actividades que desarrolla una sociedad para generar ingresos 

económicos, ya que esto puede ayudar a fortalecer de llevar un registro de control 

ante la sociedad sobre las actividades que ejecutan y producen y que mejor si 

cuenta con un documento de funcionamiento lo cual es autorizada por un ente 

municipal asegurando de su existencia, además estos tipos de fiscalizaciones 

están en el deber de poder consagrar ciertas sanciones ante los contribuyentes 

que no cumplen con la formalización del funcionamiento de sus negocios, y entre 

otras acciones y razones de su existencia. Además, llevar este proceso ayuda a 

priorizar de que se pueda tener un control respectivo con ciertas 

implementaciones de medidas para poder tener una mejor configuración de lo 

que está a la disponibilidad y alcance de ciertos convenios que existen dentro de 

una sociedad y al mismo tiempo formalizar distintos comercios que se someten 

a conseguir recursos económicos. 

 

Las dimensiones de la fiscalización municipal fueron dadas por el Ministerio de 

Economía y Finanzas (2015): planificación de actividades, es como un proceso 

de acogerse a las mejores herramientas para poder determinar una mejor 

planificación de actividades que conlleven a proceder a una organización de tener 

las mejores medidas y proyecciones fiscales. Así mismo el autor Mariñez-Navarro 

(2020)., indicó que la planificación de actividades, es un paso de como poder 

seguir el logro de que se cumpla, lo cual es la base de junta de opciones por 
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decidir. De ese mismo modo Morales-Ramírez y Figueroa-Sánchez (2022), 

mencionaron que la planificación de actividades, es parte de un proceso por lo 

cual busca conseguir a que esto funcione durante un proyecto asignado, donde 

se estiman ciertas medidas de los recursos a necesitar para ser cumplidas.  

 

Los indicadores se basaron de acuerdo a la teoría del Ministerio de Economía y 

Finanzas (2015) los cuales son:  ajuste de expectativas y organización de 

operaciones, son aquellos resultados que desea obtener de acuerdo a los 

objetivos planteados; organización de operaciones, son todas las actividades 

organizativas que realiza el personal durante la planificación de las actividades; 

actividades de fiscalización, son aquellas actividades que realiza el personal de 

acuerdo a las normativas o políticas internas institucionales. Asimismo, segunda 

dimensión, inspección, es ya parte de un control permitido bajo la pretensión de 

registrar sanciones, por lo que tiene que ser evaluada antes de poder determinar 

algún alcance de informalidad, por lo que consta de mucho valor y 

responsabilidad objetiva.  

 

De igual manera el autor Montes-Salazar et al (2019), indicaron que la 

inspección, es verificar el cumplimiento de cuestiones como ciertas obligaciones 

tributarias que se detallan dentro de una planilla remunerativa, las altas en la 

Seguridad Social. Por ello, Huajie et al. (2022), enfatizaron que la inspección, 

es parte de tomar el control de evaluar y analizar de que todo esté bajo el 

cumplimiento de orden normativo, de hacer prevalecer ciertos derechos por lo 

cual no todos tienen mucho conocimiento. Los indicadores se basaron de 

acuerdo a la teoría del Ministerio de Economía y Finanzas (2015) siendo la 

programación de las inspecciones, definida como aquellas actividades que se 

planifican para desarrollar los procesos de inspección; emisión y notificación de 

requerimientos, son aquellos requerimientos que hacen las áreas usuarias para 

el desarrollo de su actividades; levantamiento de la información de campo, son 

aquellas actividades que realiza el personal en el lugar para contar con 

información relevante para una adecuada toma de decisiones.  
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Asimismo, la presentación de resultados al contribuyente, dentro de esto ya 

se cuenta con los resultados esperados ante el trabajo del proceso de supervisión 

e inspección sobre los actos registrados. Asimismo, el autor Jia y Zhang (2022), 

señalaron que la presentación de resultados al contribuyente, se basa en 

como las personas presentan un pago de impuesto adecuado. Por ello, Vikas et 

al. (2021), indicaron que la presentación de resultados al contribuyente, se 

basa en tener el detalle sobre el cumplimiento de impuestos que generan y que 

están cuestionados bajo una normativa tributaria y contable. Los indicadores se 

basaron de acuerdo a la teoría del Ministerio de Economía y Finanzas (2015), 

siendo: condiciones de presentación de resultados, es aquella información 

analizada y presentada de acuerdo a lo que la institución quiere evaluar; 

reservación de la información, aquella información que debe ser privada y de 

competencias de las áreas encargadas, en cuanto a la comunicación de las 

observaciones, son aquellas acciones que el personal debe comunicar a las 

áreas superiores los hallazgos encontrados.  

 

Seguidamente para la segunda variable recaudación de arbitrios se precisó la 

teoría económica, se alude referente la información que aporta dentro de las 

variables, sobre los resultados que se consigue mediante su colecta, para poder 

determinar resultados válidos, logrando así transparencia donde todos tengan la 

misma obligación de cumplimiento, lo cual esto logra mantener una buena 

administración pública. Kafka (1997); además existe otra teoría tributaria, 

asume conseguir un nivel económico atribuido a las normas fiscales, por su 

debida concentración en las normas tributarias deleitadas y aprobadas, por eso 

se ha determinado ante una asamblea de ministros de poder acreditar que se 

debe realizar esta fiscalización constantemente en los diferentes sectores 

productivos para poder contar con su registro de funcionamiento y al mismo 

tiempo poder cumplir con su deber como contribuyente para pagar ciertos tributos 

para contar con mayor beneficio de funcionamiento de proyectos públicos, en 

base a ello la población puede tener mejor calidad de vida (Valdiño, 1921). 
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En cuanto a los términos básicos de la variable recaudación de arbitrios estos 

fueron, orden de pago, detalla que contar con una información ordenada de los 

contribuyentes deudores y buenos contribuyentes arrastra a que se puede medir 

la formalidad existente, para poder amenizar nuevos métodos de conseguir 

mejorar y aclarar la situación de cumplimiento a la obligación generada (Quispe-

Mamani et al, 2021), Además, los impuestos, son contribuciones que pagan las 

entidades por concepto de su negocio, por el cual cuyas recaudaciones van 

dirigidas a tesorería para luego ser administrado por los altos funcionarios en 

mejora del desarrollo del país (Ruiz, 2020). Finalmente, Tasas, son porcentajes 

que se aplican a las organizaciones a fin de efectuar el pago de su impuesto, es 

así también que se mantiene la formalidad de que un país alcance mayores 

ingresos y cuenten con un fondo económico de poder ser respaldado ante 

cualquier emergencia que sucede dentro de su localidad, por lo tanto, las 

recaudaciones suman en ser de mucha importancia para distintos proyectos 

públicos (Suarez-Rios et al, 2020). 

 

En cuanto a variable recaudación de arbitrios se citó a la Ordenanza municipal 

Nº 016-2020-MDC (2020), que son tasas municipales establecidas mediante 

normativas parlamentarias para poder hacer cumplir a todos por iguales con un 

mismo porcentaje de pago, ante los servicios prestados que genera cada 

municipio. Además, Ruiz-Bartra (2020), priorizó que la recaudación de arbitrios 

contribuye ser parte de conseguir fondos para implementaciones de mejorar y 

mantener los ambientes públicos con un mismo acondicionamiento de calidad y 

estabilidad de duración, y como sostenibilidad de cuidado de protección para un 

mejor ambiente que refleja un país o ciudad. Según Quispe-Mamani et al (2021), 

todos los municipios para conseguir reforzar un país de contar con grandes 

servicios públicos están en el apego de integrarse a generar impuestos al cambio 

de sus servicios con mejor implementación de mantener estabilidad por los que 

adquieren, donde se benefician ambas partes, ya que con la recaudación de 
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arbitrios es lo que se logra cumplir con muchos proyectos que una población 

exige.  

 

Por consiguiente, Ruiz-Bartra (2020) expresó que cada municipio de acuerdo a 

su jurisdicción designada tiene su lista de cobrar arbitrios, porque tiene en cuenta 

distintos proyectos por desarrollar y lograr mejorar su localidad, lo cual esto se 

consigue mediante el apoyo de todo ciudadano. Además, el municipio está en su 

deber de interponer ciertas tasas de intereses ante contribuyentes morosos, lo 

cual hace que se atrasen proyectos, por lo que le toca buscar forma de como 

poder mejorar y que hacer al respecto, ya que cada vez se acumulan muchas 

necesidades, pero que no se pueden cumplir por la falta de contribución 

responsabilizada. Además, Suarez-Rios et al (2020), sostuvieron que el tema de 

arbitrios es parte de ya de una obligación constante, donde se determinó de 

acuerdo a los servicios brindados por cada municipio, por lo que se llegó a 

establecer sus propias tasas, lo cual se hace llamar deber tributario donde cada 

contribuyente se hace responsable por su obligación generada. Por ello 

Saavedra et al (2020), las modalidades de implementaciones de recaudación se 

han ido mejorando en la modalidad de transparencia para hacer responsable su 

cumplimiento.  

 

Seguidamente Sanabria-Artunduaga (2020) expresó que gracias a la recolección 

de distintos arbitrios se ha podido reforzar muchas actividades que estaban en 

mucha espera, de poder solucionar ciertos problemas, es como contribuir en tu 

propio bien, aunque siempre existan contribuyentes que durante un buen tiempo 

no contribuyan, lo cual se beneficien de los que, si cumplen su obligatoriedad, y 

esto es lo que trae un desbalance y desorden de tomar decisiones. De ese mismo 

modo Caño-Ortigosa (2020) enfatizó que la evasión de los tributos ya es un tema 

relevante lo cual ha logrado tener mayor noticia de que muchas empresas son 

informales, esto debido a la insuficiencia de que no hay las constantes 

fiscalizaciones por parte del estado, ante la falta de planificación de actividades, 

por lo que se debe de hacer o en que mejorar, para no seguir causando más 
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esperas o aplazamiento de actividades, ya que los arbitrios ayudan a poder 

adjuntar recursos económicos de poder cumplir con ciertas mejoras de manera 

interna en una población, donde la posición del municipio está en la potestad de 

hacer cumplir, cobrar intereses, lo cual no se puede cuestionar sin autorización 

ninguna. 

 

Así mismo Askar (2022), la recaudación tributaria ya es parte de lo habitual en la 

población de contar con esa obligación de seguir contribuyendo, además puede 

ser considerado como la herramienta fundamental de lograr a solucionar a que 

se continúe con la construcción de obras, renovaciones y mantenimientos de 

muchos lugares públicos, logrando a que todos puedan disfrutar de un mejor 

servicio y espacio público, por lo tanto, debe existir el control preventivo antes de 

ser embarcados. Por otro lado, Keyan et al (2020), la recaudación de arbitrios 

busca el crecimiento y desarrollo de un país, al mismo tiempo busca formalizar 

el deber de cumplimiento como contribuyente mediante las autoridades de estar 

en su función de cobrar intereses, es por eso que se pide la participación de la 

población de tener en cuenta la importancia de seguir recaudando los arbitrios, y 

que es lo que se puede seguir logrando en muchos años, al poder conseguir 

mejorar cambios en su localidad, lo cual es para afianzar la formalización del 

pago de sus impuestos. 

 

De ese mismo modo Bingwen et al. (2021) manifestaron que la recaudación de 

arbitrio permite el aumento del volumen de productos básicos y el crecimiento de 

los usuarios en la plataforma, la información de las transacciones converge en un 

mar. Puede ser difícil filtrar la información de las transacciones para determinar 

las necesidades de compra, este modelo está cambiando sus formas y hábitos 

de compra. Según Yunhui et al (2021), para poder convencer a que más 

contribuyentes se sumen con el cumplimiento de puntualidad de los impuestos 

municipales como arbitrios, predios y otros, debe sumarse la enseñanza de 

brindar educación tributaria, para poder tener el conocimiento básico de su 

significado, por lo que muchas personas no dan razón a su entendimiento, por lo 
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que cada municipio de acuerdo a su jurisdicción está en su debido poder de 

incentivar a la población de como poder hacer efecto este cumplimiento a esta 

obligación tributaria, por lo tanto, ante la exigencia, también es por parte de ellos 

cumplir con su deber, siendo parte de una fuente de ingreso que logra recaudar 

cada municipio (Salazar, et al, 2020) 

 

Así mismo Callohuanca et al (2020) sostuvieron que la evasión tributaria es parte 

de una infracción que produce el mismo ser humano por la irresponsabilidad de 

no poder pagar los impuestos establecidos o producidos por ellos mismos lo cual 

atrae ciertas consecuencias de poder derivar ciertas perdidas ante las 

preposiciones de implementación de nuevas obras que se cuenta o se tiene que 

realizar en una determinada sociedad por las mismas consecuencias y 

necesidades, es por eso que la evasión de impuestos también se contrae ante la 

falta de educación tributaria que no tienen entendimiento las personas de por qué 

es importante tributar y ser parte de pertenecer o ser llamado contribuyente. Por 

su parte Ruiz-Bartra (2020), establece que la recaudación de arbitrios prevalece 

a que se sigan sumando proyectos de mejorar infraestructuras, mantenimientos 

de áreas verdes, brindar mejores servicios públicos y entre otras cosas que se 

pueden lograr por la aportación de manera puntual y de tomar conciencia de cada 

ciudadano de ser responsable sobre lo que se atribuye.  

 

Asimismo, Quispe-Mamani et al (2021), describieron que cada municipio cuenta 

con la lista de sus servicios y documentos por lo cual brindar para cualquier tipo 

de trámite que tenga que ver con su jurisdicción, donde todo ciudadano se acoge 

por la misma necesidad de sumarse a la formalidad, logrando a que un país 

cuente con más ingresos donde favorece a ellos mismo de ver mejoras en 

distintos lugares que creen que es importante remodelar o estar en una buena 

imagen de cumplir una necesidad. En tanto, Suarez-Rios et al (2020) indicaron 

que es conveniente que los municipios tomen en cuenta de no elevar mucho las 

tasas de acuerdo al tipo de negocio, ya que esto suma a que no se contribuya de 

la manera esperada, por lo que los municipios están en el deber de ser flexibles 
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con los contribuyentes, de poder orientar de cómo seguir los tramites y cuál es 

su importancia de solicitar en su debido negocio, siendo parte de su labor de 

enseñar en que valida su aportación, logrando a que más ciudadanos se sumen 

poder coberturar su aportación para contar con los mejores servicios que ellos 

solicitan sin tener ningún percance o suspensión.  

 

Así también según los autores Saavedra-Sandoval et al (2020), hicieron 

referencia que, tienen en claro que gracias a las recaudaciones de arbitrios es lo 

que se va viendo resultados de crecimiento de una localidad, hasta conseguir con 

el tiempo de más amplitud por el crecimiento de su población y de las 

infraestructuras que se van sumando para formarse a ser una ciudad, donde toda 

recaudación suma de conseguir nuevas trayectorias, lo cual cada se tenga 

seguridad y confianza de seguir creciendo y consiguiendo nuevos ingresos al 

cumplimiento de metas. Sin embargo Sanabria-Artunduaga (2020), definieron 

que las recaudaciones en distintos municipios no están al cumplimiento de metas 

de poder recaudar lo suficiente mediante los cobros de  arbitrios, este por la falta 

de gestión o de no conseguir buscar formas de cómo hacer que se cumpla esta 

obligación, ya que ellos como autoridades tiene la potestad de poder sanciones 

o sumar intereses por lo cual encontrar la forma de cómo hacer que se cambie el 

mal hábito de no contribuir por el bien de tu país o de seguir recibiendo los 

servicios según su requerimiento.  

 

Es por eso que Askar (2022), aseguró que los municipios deben de sumarse en 

buscar estrategias de lograr incentivar al cumplimiento de sus obligaciones, de 

ver resultados de su aportación, y que proyectos es lo que se quiere lograr al 

someterse aportar, por lo que muchos designan el interés de poder dar a conocer 

la cultura tributaria como básico para saber porque se hace este tipo de 

cobranzas y que es lo que se está logrando y haciendo con todo lo que se adjunta 

en un determinado periodo, mejor dicho es dar riendas al ciudadano como parte 

de ser ellos quien hace que se cumplan la realización de proyectos. 
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De acuerdo a Ramírez-Marrero (2020), la toma de control de inspección sobre 

impuestos municipales está a cargo por ellos mismos de poder emitir 

notificaciones a la población de cumplir con la obligación generada, al mismo 

tiempo tienen la potestad de poder sanciones ante los incumplimientos previstos, 

todo en base a la normativa que apela el cumplimiento a este deber como 

contribuyente, al mismo tiempo están en la capacidad de poder orientar al 

ciudadano sobre la responsabilidad a que se acogen (Ruiz-Bartra, 2020). 

 

Concordante a las dimensiones de la variable recaudación de árbitros, estas 

estuvieron dadas por la Ordenanza Municipal Nº 016-2020-MDC. (2020): arbitrio 

de recolección de residuos sólidos, es parte de un servicio que ofrece una 

municipalidad por el mismo hecho de la necesidad de mantener un ambiente 

limpio y saludable, en beneficio de cuidar la salud pública, donde se cuenta con 

un almacén y distribución de los desechos, donde el ente municipal se encarga 

de poder desarrollar este servicio de manera más responsable, lo cual prioriza 

mantener un ambiente limpio. Por ello, el autor Ruiz-Bartra (2020), indicó que el 

arbitrio de recolección de residuos sólidos, es parte de la obligación de 

proteger el planeta y cuidar el medio ambiente en sus distintas acciones, de 

restablecer el orden, y de que todos estén bajo el cuidado de seguir manteniendo 

ese mismo habito de limpieza.  

 

Por consiguiente, Suarez-Rios et al (2020), expresaron que el arbitrio de 

recolección de residuos sólidos, es parte de un servicio municipal que se 

encarga de poder mantener limpia las distintas áreas de una ciudad en bienestar 

de mantener limpia y saludable una ciudad. Los indicadores se definieron de 

acuerdo a la teoría de la Ordenanza Municipal Nº 016-2020-MDC. (2020), siendo: 

barrido de calles, aquellas actividades que realiza el personal responsable para 

que las calles se encuentren limpias y ordenas; recolección de basura, so 

aquellas actividades donde se ordena los residuos sólidos de acuerdo al tipo de 

residuo, transporte de basura, son las actividades de traslado de los residuos de 
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acuerdo al tipo de residuos; limpieza de los ríos, son las acciones de limpieza 

que realiza las personas para disminuir la contaminación de los ríos y sus riveras. 

 

Asimismo, segunda dimensión, arbitrio de barrido de calles, esto es parte de 

un servicio que ya se ha hecho permanente para que las calles se mantengan 

limpio y verse como una ciudad en su mejor imagen ante la población. Así mismo 

Saavedra-Sandoval et al (2020), indicaron que el arbitrio de barrido de calles, 

ya se ha convertido en un servicio común en distintas ciudades, de contar con 

distintos envases de adjuntar los residuos, para así tener la facilidad de que los 

barridos sean desechados de inmediato. Por ello, Sanabria-Artunduaga (2020), 

señalaron que el arbitrio de barrido de calles, este acto de brindar el servicio, 

se realiza en las veredas peatonales asfaltadas donde circula la población por 

distintas direcciones.  

 

Los indicadores se definieron de acuerdo a la teoría de la Ordenanza Municipal 

Nº 016-2020-MDC. (2020), siendo: cobro por servicio de serenazgo, aquellos 

pagos que realiza la población por conceptos de serenazgo; realización de 

patrullajes activos, son aquellas actividades que realiza el personal de seguridad 

para disminuir los índices delictivos en la ciudad; apoyar a la comunidad en caso 

de accidentes de tránsito, es aquel apoyo que se recibe del personal municipal 

en caso de accidentes que sufra la población durante el desarrollo de sus 

actividades; apoyo a víctima de asaltos y robos, son aquella acciones donde el 

personal municipal apoya a las victimas de robo y ayuda  en la identificación de 

los mismos. Además, la tercera dimensión, arbitrio de parques y jardines, es 

brindar el mantenimiento y el cuidado de generar el crecimiento de un mejor 

ecosistema y respirar un mejor aire, por lo que es sembrar y cuidar una vida, lo 

cual cada ser humano se refleja, es por eso que este servicio es indispensable 

para mantener la limpieza y el crecimiento de más plantas en los medios 

territoriales.  

 



24 
 

Por consiguiente, el autor Caño-Ortigosa (2020), indicó que el arbitrio de 

parques y jardines, es parte de un servicio municipal de poder mantener los 

distintos jardines sembrados en distintos parques públicos y veredas peatonales. 

Por ello, Keyan et al (2020), manifestaron que el arbitrio de parques y jardines, 

se ha convertido en lugares atractivos de poder disfrutar de áreas verdes como 

parte de cuidar la naturaleza y la biodiversidad en busca de respirar aire puro y 

fresco. Los indicadores se definieron de acuerdo a la teoría de la Ordenanza 

Municipal Nº 016-2020-MDC. (2020), siendo: ubicación del predio, aquella 

ubicación de los terrenos o inmuebles de cada ciudadano en el castrato urbano, 

frente a parques, aquellas viviendas situadas frente a los parques y jardines y 

distribución, se hace de acuerdo al tipo y tamaño de vivienda como también su 

uso.  

 

Además, dimensión cuatro, arbitrio de Serenazgo, es parte de una actividad de 

seguridad de manera interna ante la sociedad, de poder acogerse a ciertas reglas 

y servicios de ayudar a la PNP para generar mayor seguridad y orden público. 

Así mismo el Callohuanca et al (2020), indicaron que el arbitrio de Serenazgo, 

es parte de un servicio que ya brinda los municipios como parte de ayudar a 

proteger la seguridad ciudadana. Por ello, Ramírez-Marrero (2020), aseveraron 

que el arbitrio de Serenazgo, es un servicio ya indispensable lo cual contribuye 

el apoyo con la PNP de mantener mayor protección y el orden público. Los 

indicadores se definieron de acuerdo a la teoría de la Ordenanza Municipal Nº 

016-2020-MDC. (2020), son: cobro por el servicio de mantenimiento de parques 

y jardines, son aquellos pagos que hace el ciudadano por concepto de 

mantenimiento, cuidado de las áreas verdes, son aquellas actividades que realiza 

el personal como medio de mantenimiento para su conservación, cuidado de las 

plantas por los ciudadanos, son las acciones que realiza la población para el 

cuidado de las plantas y el medio ambiente.  
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1.Tipo de estudio 

Fue básica, su objetivo se basó en ampliar entendimiento mediante la 

aplicación de conceptos básicos, para la provisión de una investigación aplicada 

(Gómez, 2016). 

 

3.1.2.Diseño  de investigación 

Correspondió al diseño no experimental, Cohen y Gómez (2019), fue por la 

razón que no manipuló las variables en ningún momento ante nuevas 

reacciones, su entorno fue natural de acuerdo a la observación ya realizada. 

Además, a poseído un enfoque cuantitativo, porque los resultados se 

presentaron en forma numérica, al mismo tiempo sirvió para medir la efectividad 

de presente investigación (Ñaupas et al, 2018). También presentó un alcance 

descriptivo correlacional, porque se describió cada variable de estudio y 

ayudó a conseguir el análisis de la unión de dos o más variables y de corte 

transversal, porque se estudió en un solo periodo (Sambrano, 2020). 

Representación resumida:  

 

 

  

                  M 

 

Dónde:     

M: Muestra 

V1: Fiscalización municipal 

V2: Recaudación de arbitrios 

V2 

r 

 

V1 
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r: Relación entre ambas variables 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable  1: fiscalización municipal (cualitativa) 

Variable 2: recaudación de arbitrios (cualitativa) 

Nota: La matriz de operacionalización de variables  se ubico en el anexo 1. 

3.3. Población, (criterio de selección), muestra, muestreo y unidad de análisis.  

3.3.1.3.Población 

La población es aquella que contiene un número de elementos con 

características similares que fue objeto de estudio (Ñaupas et al, 2018). 

Por lo tanto, se integraron a 47,051 pobladores del distrito de nueva Cajamarca, 

datos obtenidos del INEI-2022. 

Criterios de selección 

Inclusión: 

- Contribuyentes de la zona urbana 

- Contribuyentes entre 18 y 65 años 

- Contribuyentes que esten al dia en sus pagos de arbitrios.  

Exclusión:  

- Alcalde 

- Regidores 

- Trabajadores munipales 

- Personas que no brinden su consentimiento informado.   

3.3.2.Muestra  

Según Sambrano (2020) la muestra es parte de la población que fue estudiada 

donde los elementos muestran similares características.   

La determinación se realizó así: 
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Z = 1,96       
E = 0,05       
p = 0,5       
q = 0,5       
N = 47050       

        

n = 
3,8416 * 0,25 * 47050    

0,0025 * 47049 + 0,9604    

        

n = 
45186,82 

= 381 
118,58 

 

La muestra de estudio estuvo compuesta por 381 pobladores del distrito de 

nueva Cajamarca. 

 

3.3.3.3Muestreo 

Según Gallardo (2017) en este tipo de suceso todos los que conforma los 

elementos cuentan con el mismo derecho de ser designados. Para realizar un 

muestreo probabilístico se requirió determinar la magnitud de la muestra (n) y 

elegir los elementos muestrales, para que todos tengan la opción de ser 

elegidos. 

 

3.3.4.Unidad de análisis: Fue un poblador del distrito de nueva Cajamarca. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 Técnica 

La técnica utilizada fue encuesta, que se utilizó durante las investigaciones para 

poder conseguir datos relevantes que ayudaron a conseguir información como 

datos de análisis (Baena, 2017). 
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Instrumentos 

Para Hernández et al. (2014) el instrumento es el que posibilita la recopilación 

de datos en función a la determinación de preguntas diseñadas 

estratégicamente. El instrumento utilizado fue el cuestionario. 

 

La medición de la fiscalización municipal fue por medio de un cuestionario 

orientado a identificar el nivel de Fiscalización municipal. El cuestionario constó 

de 15 ítems, dividido en 3 dimensiones con una escala de likert: 1= nunca, 2= 

casi nunca, 3= a veces, 4= casi siempre y 5= siempre, la variable se midió en 

tres niveles o rangos: bajo (15-35), medio (36-55) y alta (56-75), los rangos se 

formularon de acuerdo a los valores mínimos y máximos de la variable.  

 

La recaudación de arbitrios se midió a través del cuestionario, con la intención 

de poder identificar el nivel de Recaudación de arbitrios; constó con 20 ítems 

en función a 4 dimensiones con una escala de likert: 1= nunca, 2= casi nunca, 

3= a veces, 4= casi siempre y 5= siempre, la variable se midió en tres niveles 

o rangos: baja (16-37), media (38-59) y alta (60-80), los rangos se formularon 

de acuerdo a los valores mínimos y máximos de la variable.  

Los instrumentos fue de elaboración propia del autor; para determinar los 

rangos se utilizó la escala de Estanones, para su cálculo se utilizó la media, la 

desviación estándar, el punto máximo y mínimo, estadísticos descriptivos que 

fueron calculados a partir de los datos acopiados en las encuestas aplicadas.   

Validez 

La validez de los instrumentos de recopilación de datos se determinó a través 

de la técnica de juicio de expertos y el coeficiente de V de Aiken.  

 

El criterio establecido para la V de Aiken es V > 0.80, al procesar los datos 

brindados por los expertos para el instrumento sobre fiscalización municipal se 

obtuvo un valor de 0.99. Con respecto al instrumento de Recaudación de 
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arbitrios, se obtuvo un resultado de 0.99. Por tanto, los instrumentos se 

consideran válidos para la investigación. 

 

Confiabilidad  

Se realizó el cálculo por medio del alfa de Cronbach, cuyos resultados fueron 

aceptados solamente si se encontraron en un rango desde 0.7 hasta 1 

(Hernández et al, 2014). 

Según los resultados obtenidos se calculó la confiabilidad de fiscalización 

municipal, la cual da como resultado 0,958, la confiabilidad de recaudación de 

arbitrios, la cual da como resultado 0,979 al ser superior a 0,70 estos pueden 

ser aplicados, según la teoría de Hernández et al. (2014). 

3.5. Procedimientos  

En primer lugar se solicitio autorizacion a la institiucion para la aplicación y 

desarrollo de la investigacion, posterior a ello se utilizo dos cuestionarios que 

fueron validado por cinco expertos y se calculo su grado de validez mediante el 

V de aiken, luego se hizo el proceso de confiabilidad con una prueba piloto y de 

acuerdo a ello se obtuvo el nivel de confiabilidad con el alfa de cronbach, luego 

se aplico los instrumentos  a la muestra de manera directa y presencial de 

acuerdo al consentimiento informado de cada participante, los resultados se 

pasaron a una hoja de excel el cual se agrupo por variables y dimensiones, 

luego se proceso y analizo de acuedo a lo obtenido del SPSS v.26, los 

resultados sirvieron para la discusión, conclusiones y recomendaciones.  

3.6. Métodos de análisis de datos 

Se realizó un análisis estadístico después de haber conseguido la información, 

para lo cual se utilizó el SPSS v.25, . Dado que la muestra es mayor o igual a 

50 elementos, se utilizó la estadística de Kolmogorov-Smirnova de tal manera, 

se demuestra que existe una distribución no normal; en tal sentido para 

contrastar la hipótesis se empleó el estadístico de correlación de Rho de 

Spearman. 
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3.7. Aspectos éticos 

Fue descrita respetando los principios éticos internacionales, iniciando con la 

justicia al mantener el respeto en todo momento ante las personas que 

brindaron el apoyo documental, continuando con la beneficiencia, se 

estableció que mediante las orientaciones y evaluaciones previstas para 

generar el beneficio integral a la institucion; no maleficencia, donde se detalla 

que no se realizó con la intención de perjudicar o de tener una imagen negativa. 

Así también, la investigación participó de integridad científica por la 

determinación de contar con diversos autores que aportaron significativamente 

para la acreditación; autonomía, donde se reconoció la libertad para la eleccion 

del tema, ademas que se tuvo las facilidades para realizar la investigación, 

ademas del consentimiento informado, donse se tuvo la autorizacion de todos 

los participantes.  
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IV. RESULTADOS  

4.1. Nivel de fiscalización en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 

2023. 

Tabla 1 

Nivel de fiscalización de la municipalidad. 

Nivel Rango f % 

Bajo 15-35 87 23% 

Medio 36-55 197 52% 

Alto 56-75 97 25% 

Total 
 

381 100% 

Fuente: Cuestionario aplicado pobladores del distrito de nueva Cajamarca 

Interpretación 

Según la tabla, el nivel de fiscalización municipal tuvo nivel medio en 52% (197), 

alto en 25 % (97) y bajo en 23 % (87), dichos resultados se deben a que los 

representantes de la municipalidad no comunican a la sociedad el monto 

recaudado y en lo que se invertirá lo cual genera desconfianza en la población. 

4.2. Nivel de recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva 

Cajamarca – 2023. 

Tabla 2 

Nivel de recaudación de arbitrios. 

Nivel Rango f % 

Bajo 16-37 110 29% 

Medio 38-59 195 51% 

Alto 60-80 76 20% 

Total 
 

381 100% 

Fuente: Cuestionario aplicado pobladores del distrito de nueva Cajamarca 
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Interpretación 

Según la tabla, el nivel de recaudación de arbitrios tuvo un nivel medio en 51 

%(195), nivel bajo en 29 % (110) y alto en 20 % (76), dichos resultados se deben 

a que no se logra cumplir con las metas fijadas en cuanto a la recaudación de 

arbitrios, es originado por la falta de cultura tributaria de los pobladores, 

igualmente, se destaca que dentro de la jurisdicción no se realiza campañas para 

fomentar y promover la concientización tributaria lo cual genera que los 

pobladores no tomen conciencia sobre la importancia que posee la recaudación 

para la generación de más y mejores obras sociales. 

4.3. Relación entre las dimensiones de la fiscalización municipal y la recaudación 

de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023. 

Tabla 3 

Prueba de normalidad. 

 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Fiscalización municipal ,173 381 ,000 

Recaudación de arbitrios ,115 381 ,000 

 

Dado que la muestra es mayor o igual a 50 elementos, se utilizó la estadística de 

Kolmogorov-Smirnova. Siendo p = 0.000 y 0.000 siendo las dos de las variables 

menor al nivel de significancia de 0.05, de tal manera, se demuestra que existe 

una distribución no normal; en tal sentido para contrastar la hipótesis se empleó 

el estadístico de correlación de Rho de Spearman. 
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Tabla 4 

Relación entre las dimensiones de fiscalización municipal y recaudación de 

arbitrios. 

 

Planificación 

de actividades Inspección 

Presentación y 

resultados al 

contribuyente 

Recaudación 

de arbitrios 

Rho de 

Spearman 

Planificación 

de actividades 

Coeficiente de correlación 1,000 ,902** ,929** ,365** 

Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000 

N 381 381 381 381 

Inspección Coeficiente de correlación ,902** 1,000 ,882** ,327** 

Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000 

N 381 381 381 381 

Presentación 

y resultados 

al 

contribuyente 

Coeficiente de correlación ,929** ,882** 1,000 ,338** 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,000 

N 381 381 381 381 

Recaudación 

de arbitrios 

Coeficiente de correlación ,365** ,327** ,338** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 . 

N 381 381 381 381 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25 

Interpretación 
 

De acuerdo a los valores, se determinó que existe relación positiva baja y 

significativa entre las dimensiones de la fiscalización municipal y recaudación de 

arbitrios, ya que existe relación entre la planificación y la recaudación de arbitrios 

en un rho de 0.365, existe relación entre la inspección y la recaudación de 

arbitrios en un rho de 0.327, existe relación entre la presentación de resultados 

al contribuyente con la recaudación de arbitrios en un rho de 0,338, además 

dichas correlaciones son significativas porque tienen un p valor de 0.000 que es 

menor a 0.01. 
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4.4. Relación entre la fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la 

Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023. 

Tabla 5 

Relación entre fiscalización municipal y recaudación arbitrarios. 

 

 

Fiscalización 

municipal 

Recaudación 

de arbitrios 

Rho de 

Spearman 

Fiscalización 

municipal 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,358** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 381 381 

Recaudación 

de arbitrios 

Coeficiente de 

correlación 

,358** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 381 381 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25 

 

Interpretación  

Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa entre la fiscalización municipal y la recaudación 

de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023 

Ho: No existe relación significativa entre la fiscalización municipal y la 

recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 

2023 
 

De acuerdo a los valores, se determinó que existe relación positiva baja y 

significativa entre la fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la 

Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023. Mediante el análisis 

estadístico de Rho Spearman se alcanzó un coeficiente de 0. 358 (correlación 

positiva baja) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01), aceptando así la hipótesis 

de investigación. 
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Figura 1. 

Gráfico de dispersión entre fiscalización municipal y recaudación de arbitrios. 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de las puntuaciones de la base de datos  

Interpretación 

De acuerdo a la figura de dispersión se observa que el coeficiente determinación 

(R2= 0.1281), indica que la recaudación de arbitrios depende en 12.81 % de la 

fiscalización municipal. 
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V. DISCUSIÓN  

En ese capítulo se contrastó los resultados obtenidos con los antecedentes, 

tendiendo como primer resultado que existe el nivel de fiscalización municipal 

tuvo un nivel bajo del 23 %, nivel medio en 52 % y alto en 25 %, dichos resultados 

se deben a que los representantes de la municipalidad no comunican a la 

sociedad el monto recaudado y en lo que se invertirá lo cual genera desconfianza 

en la población, dichos resultados coinciden con lo expuesto por Jia y Zhang 

(2022), indicaron que, los enfoques de aprendizaje automático también pueden 

beneficiarse de la informática de seguridad multifuncional, ya que cada municipio 

mediante las recaudaciones busca poder conseguir implementaciones en favor 

de cumplir distintas necesidades de los ciudadanos para poder brindar mejores 

servicios, siguiendo una gestión centralizada que otorgue confianza y seguridad, 

por lo tanto los municipios también buscan conseguir financiamientos de acuerdo 

a su capacidad de ingresos recaudatorios, para ello también deben implementar 

estrategias que conlleven a orientar a la ciudadanía hacia el cumplimiento de sus 

obligaciones para contribuir de forma responsable con el pago de las tasas 

municipales determinadas.  

 

Asimismo, Huajie et al. (2022), mencionaron que, mediante el Sistema Nacional 

de Fiscalización tiene la potestad de poder establecer ciertos objetivos y 

coordinaciones ante los intermediarios que atribuyen con el apoyo de la 

fiscalización, para poder auditar distintos entes públicos, lo cual se apoyan en la 

auditoria gubernamental, de poder lograr que se consiga información para poder 

ver los resultados de los manejos y gestiones y conseguir respuestas en que se 

puede mejorar, lo cual esto puede lograr a que se tenga un buen uso de los 

recursos públicos ante distintos ingresos y egresos de registros contables y 

administrativos; todo ello necesita ser fiscalizado seguidamente para no dar lugar 

a procedimientos innecesarios que puedan conllevar a la corrupción y la 

malversación en actividades innecesarias. Asimismo, Hongxing et al (2021), 

señalaron que, la fiscalización municipal es ya parte de un ente que apoya y 

cuestiona de hacer cumplir con las normativas de formalización, asegurando de 
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una y otra forma el crecimiento de un país ante el logro de llegar a la meta de 

recaudación tributaria que se proponen cada periodo. 

 

Además, el nivel de recaudación de arbitrios tuvo un nivel bajo del 29 %, nivel 

medio en 51 % y alto en 20 %, dichos resultados se deben a que no se logra 

cumplir con las metas fijadas en cuanto a la recaudación de arbitrios, es originado 

por la falta de cultura tributaria de los pobladores, igualmente, se destaca que 

dentro de la jurisdicción no se realiza campañas para fomentar y promover la 

concientización tributaria lo cual genera que los pobladores no tomen conciencia 

sobre la importancia que posee la recaudación para la generación de más y 

mejores obras sociales, dichos resultados concuerdan con lo expuesto por 

Chenglong et al. (2023), mencionaron que, ante distintas limitaciones de 

potestad tributaria por la Constitución es referente de poder conseguir sus 

propios recursos mediante sus propias reglas, sin afianzarse de otros estados, lo 

cual se apele mediante una base legal, con la intención de no manipular las 

competencias ante otros estados, ya que existen algunas limitaciones en este 

estudio, que serán abordadas en trabajos futuros, lo cual se va llevar el orden 

administrativo tributario de acuerdo a sus propias necesidades territoriales que 

se puedan presentar, con lo cual se podrá abordar la problemática de la falta de 

conciencia de las personas para pagar sus tributos, los cuales son las bases para 

la realización de las actividades que se orientan hacia la mejora de las 

condiciones.  

 

Asimismo, se llegó afirmar que los resultados de contar con respuesta al 

problema, se ha logrado tener una significancia positiva de que la recaudación 

tributaria ha logrado conseguir cumplir sus objetivos y metas de atribuciones 

tributarias, y al mismo tiempo logrando mejorar los servicios con buenos 

acondicionamientos bajo una responsabilidad de seguridad ante su población, ya 

que esto da a mostrar mediante los cuadros estadísticos Pearson =0.901; 

juntamente a ello se esclareció la verdadera importancia de realizar la 

incorporación de estrategias para garantizar la conciencia tributaria juntamente 
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con una educación técnica relacionada a este tema, la misma que conllevará a 

incrementar la responsabilidad de los ciudadanos. 

 

En tanto, existe relación positiva significativa entre las dimensiones de la 

fiscalización municipal y recaudación de arbitrios. Mediante el análisis estadístico 

de Rho Spearman se alcanzó un coeficiente de 0. 365, 0.327, y 0.338 (correlación 

positiva baja), un p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01), en todas las correlaciones, 

dichos resultados coinciden con lo expuesto por Vera-Toledo (2019), mencionó 

que, al implementar un sistema de fiscalización condiciona de poder llevar un 

orden administrativo y aseguramiento de su registro de existencia ante las 

actividades a desarrollar, por lo que esto influye de manera positiva, lo cual 

confirma, que se ha convertido de ser una mejora de calidad de servicios y al 

mismo tiempo que desarrolla un mejor proceso administrativo por parte de una 

gestión responsable, ya que al estar en un 80%, confirma que van alcanzado la 

oportunidad de su función, ya al influir las variables de manera significativa 

accede a que cuenta con un mejor proceso de decisión; se requiere la 

participación de los directivos para lograr que cada uno de los lineamientos de 

cumplan dentro del margen estipulado para lograr el rendimiento que acredite la 

correcta utilización de las finanzas.  

 

Además, Quicaña-Chappa (2019), mencionaron que, la Municipalidad Distrital de 

Carabayllo desarrolla un límite tratamiento normativo, donde no se tiene un orden 

logístico por lo que le impide proceder a distintas fiscalizaciones de la manera 

correcta, todo por falta de gestión de no estar en la base de actualizaciones de 

normas vigentes, además los propios funcionarios ni tienen mucho conocimiento 

de buscar la forma de poder desarrollar la gestión de los residuos de la manera 

correcta para lograr conseguir la reducción de contaminación que se genera en 

su misma ciudad, todo debido a la causa de una mala secuencia administrativa; 

es por ello que se requiere tomar en cuenta este problema para facilitar el análisis 

detallado de las estrategias o herramientas que puedan tener una incidencia 

positiva para una mejor disponibilidad. 
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Además, Morón-Urbina (2020), mencionó que, la nueva incorporación de 

actualización de la Ley del Procedimiento Administrativo General ha logrado dar 

un nuevo cambio y retorno de conseguir la actividad de fiscalización con un orden 

metódico de seguir estándares que beneficie contar con la transparencia de 

ejecución administrativa, por lo que antes solo se contaba con ciertas normas no 

muy confortables para su mejor determinación de supervisión, además esto ha 

logrado conseguir determinar la uniformidad en sus distintas modalidades para 

una seguridad de cumplimiento viable; por lo que se requiere que se garantice el 

cumplimiento adecuado por medio del análisis concurrente no de cada una de las 

actividades puestas en marcha para corregir los errores que puedan surgir y 

potenciar la competitividad. 

 

Finalmente, existe relación positiva baja y significativa entre la fiscalización 

municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva 

Cajamarca – 2023. Mediante el análisis estadístico de Rho Spearman alcanzó un 

coeficiente de 0. 358(correlación positiva baja) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor 

≤ 0.01), aceptando así la hipótesis de investigación, asimismo, el coeficiente 

determinación (R2= 0.1281), indica que la recaudación de arbitrios depende en 

12.81 % de la fiscalización municipal, dichos resultados concuerdan con lo 

expuesto por Morales-Ramírez y Figueroa-Sánchez (2022), afirmaron que, la 

fiscalización municipal hace referencia a qué muchos entes productivos se 

desarrollan de manera formal a poder contar con los registros en orden para su 

debido funcionamiento; lo cual cuentan con una inscripción en un municipio, para 

poder iniciar su proceso productivo ante la sociedad, ya que esto se realiza  de 

manera obligatoria, porque ocurre que muchos sectores productivos al no querer 

pagar ciertos tributos no se acogen al registro formalizado de poder llevar un 

control de su funcionamiento,  logrando evadir ciertos impuestos lo cual 

desfavorece el nivel del proceso administrativo ante la entidad municipal, 

ademas, existen factores que intervienen en conseguir tener relación de las 

variables factores externos y el nivel de recaudación, todo debido a las grandes 



40 
 

medidas y pruebas que se va generando para conseguir mejorar una economía 

de un debido país, además ante la recaudación tributaria es lo que se ha 

conseguido mejoras, de distintos servicios que cada municipio ofrece, debido 

también a una buena gestión que se consigue limpiar ciertos errores para una 

mejor formalización económica, ya que se tiene un p valor de 0.000, es decir que 

mayor nivel del PBI, mayor se conseguirá de recaudación tributaria, teniendo en 

cuenta que del rendimiento de los sectores económicos se fortalece en la 

realización de actividades individuales y colectivas por parte de los ciudadanos.  

 

Además, mencionó que, la gestión administrativa y recaudación de impuestos 

tienen una relación que da mucho que decir, lo cual da a detallar que mediante 

el intermediario SAT para los debidos cumplimiento de metas recaudatorias es 

debido a su buena gestión administrativa, de contar con un plan significativo, 

logrando conseguir a que el ciudadano cumpla de manera responsable con su 

contribución, y al mismo tiempo ver las mejoras de tener mejores servicios, todo 

debido a su resultado de un 41.55%; en función a ello se tomó en consideración 

la relevancia de conformar equipos altamente capacitados para poner en práctica 

de estrategias en base a un análisis detallado de las necesidades para generar 

la inversión correcta de las recaudaciones, la misma que servirá como un 

incentivo para la ciudadanía. 

 

Por consiguiente, Huajie et al. (2022), estableció que el desarrollo de fiscalización 

está bajo apego de señalizaciones normativas para poder hacer cumplir sus 

obligaciones frente a los comportamientos que genera cada ciudadano, por lo 

cual es respaldado por la entidad municipal de ser partícipe de ejecutar en hacer 

cumplir este deber por el mismo hecho de tener que ver con la obligatoriedad que 

exige cada municipio de contar con ciertas autorizaciones de comercios dentro 

de su jurisdicción.  Además, Jiang et al (2022), hicieron mención que al contraer 

dialogo con los distintos comerciantes hace que se cuente con una comunicación 

significativa de poder llegar a un acuerdo de cumplir necesidades y beneficios 
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donde todos estén de acuerdo, ya que formalizar el cumplimiento es cuestión de 

mucho trabajo que está bajo la responsabilidad del ente autoritario. 
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VI. CONCLUSIONES  

6.1. Existe relación positiva baja y significativa entre la fiscalización municipal 

y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva 

Cajamarca – 2023, asimismo, el coeficiente determinación (R2= 0.1266), 

indica que la recaudación de arbitrios depende en 12.81 % de la 

fiscalización municipal. 

 

6.2. El nivel de fiscalización municipal tiene un nivel medio en 52 %, dichos 

resultados se deben a que los representantes de la municipalidad no 

comunican a la sociedad el monto recaudado y en lo que se invertirá lo 

cual genera desconfianza en la población. 

 

6.3. El nivel de recaudación de arbitrios tiene un nivel medio en 51 %, dichos 

resultados se deben a que no se logra cumplir con las metas fijadas en 

cuanto a la recaudación de arbitrios, es originado por la falta de cultura 

tributaria de los pobladores, igualmente, se destaca que dentro de la 

jurisdicción no se realiza campañas para fomentar y promover la 

concientización tributaria lo cual genera que los pobladores no tomen 

conciencia sobre la importancia que posee la recaudación para la 

generación de más y mejores obras sociales. 

 

6.4. Existe relación positiva significativa entre las dimensiones de la 

fiscalización municipal y recaudación de arbitrios. Mediante el análisis 

estadístico de Rho Spearman se alcanzó un coeficiente de 0. 365, 0.327, 

y 0.338 (correlación positiva baja), un p-valor igual a 0,000 (p-valor ≤ 0.01), 

en todas las correlaciones 
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VII. RECOMENDACIONES  

 

7.1. Al gerente de rentas de la municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, 

monitorear el cumplimiento de metas fijadas en cuanto a la recaudación 

de arbitrios, con mayor participación de los entes fiscalizadores en todo el 

distrito de acuerdo al tipo de impuestos o arbitrios a pagar de los usuarios. 

 

7.2. Al gerente de rentas de la municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, 

desarrollar campañas de sensibilización en temas de cultura tributaria 

hacia los pobladores, para fomentar y promover la concientización 

tributaria lo cual genera que los pobladores tomen conciencia sobre la 

importancia que posee la recaudación para la generación de más y 

mejores obras sociales. 

 

7.3. Al gerente de rentas de la municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, 

comunicar y difundir a la sociedad el monto recaudado producto de los 

impuestos y en lo que se invertirá lo cual generará mayor confianza en la 

población y por ende la población sirva como un ente fiscalizador de los 

recursos municipales. 

 

7.4. Al gerente de rentas de la municipalidad distrital de Nueva Cajamarca, 

incentivar a la formalización a los comerciantes para que cumplan con los 

permisos o documentos para poder establecer como funcionamiento de 

su negocio de manera responsable, donde todos se benefician, logrando 

también a que la recaudación tributaria municipal. 
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ANEXOS



Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

Fiscalización 
municipal 

De acuerdo al Ministerio de Economía y 
Finanzas (2015) es el conjunto de actividades 
desarrolladas por la administración tributaria 
municipal destinadas a verificar el cumplimiento 
de las obligaciones contraídas por los 
ciudadanos (p. 11) 

Se aplicará una encuesta como técnica 
a través del uso de un cuestionario, lo 
cual permitirá la obtención de 
información importante de la muestra 
de estudio. 

Planificación de 
actividades 

Ajuste de expectativas y organización de 
operaciones 
Organización de operaciones 
Actividades de fiscalización 

 
 
 
 
 

Ordinal 
Inspección 

Programación de las inspecciones 

Emisión y notificación de requerimientos 

Levantamiento de la información de campo 

Presentación de 
resultados al 
contribuyente 

Condiciones de presentación de resultados 
Reservación de la información 
Comunicación de observaciones 

Recaudación de 
arbitrios 

 
 
 
Según la Ordenanza Municipal Nº 016-2020-
MDC. (2020), son las tasas municipales que se 
pagan por la prestación de servicios de 
serenazgo, mantenimiento y limpieza pública de 
parques, jardines y recojo de residuos sólidos. 

 
 
 
 
Se aplicará una encuesta como técnica 
a través del uso de un cuestionario, lo 
cual permitirá la obtención de 
información importante de la muestra 
de estudio. 

Arbitrio de recolección 
de residuos sólidos 

Cobro por limpieza pública  
 
 
 
 
 
 
 

Ordinal 

Barrido de calles 

Recolección de basura 

Transporte de basura 

Limpieza de los ríos 

Arbitrio de barrido de 
calles 

Cobro por el servicio de Serenazgo 

Realizar patrullajes activos en las calles 

Apoyar a la comunidad en caso de accidentes 
de transito 

Apoyo a víctimas de asaltos y robos 

Arbitrio de parques y 
jardines 

Ubicación del predio 

Frente a parque 

Distribución  

Arbitrio de Serenazgo 

Cobro por el servicio de mantenimiento de 
parques y jardines 

Cuidado de las áreas verdes 

Cuidado de las plantas por los ciudadanos 

Concientización sobre el sembrío de árboles 

Anexo 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 



 
 

 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis 
Técnica e 

Instrumento 

Problema general: 

¿Cuál es la relación entre la fiscalización municipal y la 
recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de 
Nueva Cajamarca – 2023? 
 
Problemas específicos: 

i)¿Cuál es el nivel de fiscalización municipal en la 
Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023?  
ii)¿Cuál es el nivel de recaudación de arbitrios en la 
Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023?  
iii)¿Cuál es la relación  entre las dimensiones de la 
fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la 
Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023? 
 

Objetivo general: 

Determinar la relación entre la fiscalización municipal 
y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad 
Distrital de Nueva Cajamarca – 2023. 
 
Objetivos específicos: 

i)Determinar el nivel de fiscalización municipal en la 
Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023. 
ii)Determinar el nivel de recaudación de arbitrios en 
la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 
2023. 
iii)Determinar la relación  entre las dimensiones de la 
fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios 
en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 
2023. 
 

Hipótesis general: 
Hi: Existe relación significativa entre la fiscalización 

municipal y la recaudación de arbitrios en la 
Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023. 
 
Hipótesis específicas: 
H1: El nivel de fiscalización municipal en la 

Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023, 
es alto. 
H2: El nivel de recaudación de arbitrios en la 

Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca – 2023, 
es alto. 
H3: Existe relación significativa  entre las 

dimensiones de la fiscalización municipal y la 
recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital 
de Nueva Cajamarca – 2023. 
 

Técnica 
 

Encuesta 
 
 

Instrumento 
 

Cuestionario 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones  

Diseño de investigación. Tipo básica, diseño no 

experimental y de corte transversal 

 
 
Población: La población será de 47,051 pobladores 
del distrito de nueva Cajamarca. 
 
Muestra: La muestra será de 381 pobladores del 

distrito de nueva Cajamarca. 

Variables Dimensiones  

Fiscalización 
municipal 

Planificación de actividades 

Inspección 

Presentación de resultados 
al contribuyente 

Recaudación de 
arbitrios 

Arbitrio de recolección de 
residuos sólidos 

Arbitrio de barrido de calles 

Arbitrio de parques y 
jardines 

Arbitrio de Serenazgo 

 

Anexo 2. Matriz de consitencia: 

Título: Fiscalización municipal y la recaudación de arbitrios en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca - 2023 

 

 

 

 

 

M = Muestra 
V1= Fiscalización 
municipal  
V2 = Recaudación de 
arbitrios  
R: Relación 



 
 

Anexo 03: Instrumento de recolección de datos 

CUESTIONARIO APLICADO A 381 POBLADORES DEL DISTRITO DE NUEVA 

CAJAMARCA PARA CONOCER SU PERCEPCIÓN SOBRE LA FISCALIZACIÓN 

MUNICIPAL 

 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………  Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

Estimado (a) amigo (a) a continuación se le presenta un conjunto de preguntas que 

debe responder de acuerdo a su percepción o vivencia, las cuales serán utilizadas 

en un proceso de investigación, que tiene como finalidad identificar el nivel de 

fiscalización municipal. 

Instrucciones: 

Marque con una X la opción acorde a lo que piensa, para cada una de las siguientes 

interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o falsas por lo que 

sus respuestas son resultado de su apreciación personal, además, la respuesta que 

vierta es totalmente reservada y se guardará confidencialidad. Por último, considere 

la siguiente escala de medición:  

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre  

1 2 3 4 5 

 

N° 
ÍTEMS   
 

Criterios 

Planificación de actividades 1 2 3 4 5 

01 
Como usuario la municipalidad hace algunos ajustes 
en cuanto a algunas tasas y/o arbitrios 

     

02 
Considera que la municipalidad panifica de manera 
oportuna sus actividades 

     

03 
Considera que la municipalidad muestra una 
adecuada organización de sus operaciones 

     



 
 

04 
Considera adecuado la organización de las 
actividades de fiscalización  

     

05 
Considera adecuado las operaciones que realiza el 
área de fiscalización  

    
 

 

Inspección 

06 
Tiene conocimiento de las programaciones de 
inspección del area de inspección municipal  

     

07 
Le comunican las visitas que le harán pro parte del 
área de fiscalización 

     

08 
Se hace la emisión de notificaciones a ustedes como 
usuarios de manera oportuna 

     

09 
Le notifican via escrita las visitas para las 
inspecciones municipales 

     

10 
El personal de fiscalización levanta de manera 
adecuada la información de campo 

     

Presentación de resultados al contribuyente 

11 
Considera adecuado las condiciones de presentación 
de los resultados que obtiene el personal de 
fiscalización sobre el contribuyente  

     

12 
Considera que el personal es reservado sobre la 
información del contribuyente 

     

13 
Le comparten los resultados obtenidos producto de su 
fiscalización 

     

14 
Le comunican las observaciones realizadas por parte 
del personal de fiscalización 

     

15 
Los resultados brindados estand entro de sus 
expectativas  

     

 

 

  



 
 

Cuestionario: Recaudación de arbitrios 

CUESTIONARIO APLICADO A 381 POBLADORES DEL DISTRITO DE NUEVA 

CAJAMARCA PARA CONOCER SU PERCEPCIÓN SOBRE LA RECAUDACIÓN 

DE ARBITRIOS 

 

Datos generales: 

N° de cuestionario: ………  Fecha de recolección: ……/……/………. 

Introducción: 

Estimado (a) amigo (a) a continuación se le presenta un conjunto de preguntas que 

debe responder de acuerdo a su percepción o vivencia, las cuales serán utilizadas en 

un proceso de investigación, que tiene como finalidad identificar el nivel de calidad de 

recaudación de arbitrios. 

 

Instrucciones: 

Marque con una X la opción acorde a lo que piensa, para cada una de las siguientes 

interrogantes. Recuerde que no existen respuestas verdaderas o falsas por lo que sus 

respuestas son resultado de su apreciación personal, además, la respuesta que vierta 

es totalmente reservada y se guardará confidencialidad. Por último, considere la 

siguiente escala de medición: 

 

Escala de medición 

Nunca 1 

Casi nunca 2 

A veces 3 

Casi siempre 4 

Siempre 5 

 

 
Nº 

 
Criterios de evaluación 

Opciones de respuesta 

1 2 3 4 5 

                    Arbitrio de recolección de residuos sólidos 



 
 

1 Considera adecuado el cobro por limpieza publica      

2 Se hace de manera oportuna el barrido de las acalles      

3 
Considerado apropiado el número de personal para el 

recojo de la basura 

     

4 
Considera adecuado de los transportes que utiliza la 

municipalidad para el recojo de la basura 

     

5 Se hace de manera oportuna la limpieza de los ríos       

                        Arbitrio de barrido de calles 

6 Paga algún arbitrio por servicio de serenazgo      

7 El área de seguridad ciudadana realiza patrullajes 

activos por la ciudad 

     

8 Apoya a la comunidad en caso de accidentes       

9 Apoya  a las victimas de asaltos y robos       

                          Arbitrio de parques y jardines 

10 Paga algún arbitrio por parques y jardines de acuerdo 

a s ubicación  

     

11 Su predio se encuentra ubicado frente algún parque 

o jardín 

     

12 Paga algún arbitrio por el servicio de mantenimiento 

de los parques y jardines 

     

13 Considera adecuado el monto de arbitrio por 

mantenimiento de parques y jardines  

     

 Arbitrio de Serenazgo      

14 Se realiza pagos por el cuidado de las areas verdes      

15 Como ciudadano cuida el medio ambiente       

16 Realiza actividades de concientización sobre el 

sembríos de arboles  

     

 

 

 



 
 

Anexo 04: Consentimiento y/o asentimiento informado 

 



 
 

 

 

 



 
 

Anexo 05: Validación de los instrumentos de investigación 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 



 
 

Anexo 06: Índice de la V de Ayken 

 

Variable 1: Fiscalización municipal 

 

 
 CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

 
 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 

D1 

P1 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

P2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P5 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

D2 

P6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P8 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P9 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D3 

P11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

P14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

P15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

V de Ayken  0.99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Variable 2: Recaudación de arbitrios 

 

 
 CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

 
 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 

D1 

P1 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

P4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

P5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D2 

P6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P9 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

D3 

P10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

P12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

P13 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D4 

P14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

V de Ayken  0.99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 07: Confiabilidad de los instrumentos de investigación 

Análisis de fiabilidad de fiscalización municipal 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 30 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,958 15 

 

Análisis de fiabilidad de recaudación de arbitrios 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 30 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,979 16 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 09: Base de datos estadísticos 

Prueba piloto de fiscalización municipal 

 V1  
Nº pr1 pr2 pr3 pr4 pr5 pr6 pr7 pr8 pr9 pr10 pr11 pr12 pr13 pr14 pr15 TOTAL 

1 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 39 

2 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 49 

3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 17 

4 1 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 1 1 2 23 

5 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 51 

6 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 1 2 2 1 2 25 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

8 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 39 

9 3 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 3 4 4 60 

10 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 64 

11 5 4 4 4 3 3 2 3 2 3 3 2 2 4 4 48 

12 2 3 2 3 3 4 4 4 4 5 4 4 4 3 2 51 

13 2 2 3 2 5 5 4 5 4 5 5 4 4 2 3 55 

14 3 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 58 

15 2 2 2 2 2 3 2 3 2 4 3 2 2 2 2 35 

16 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 36 

17 4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 50 

18 2 1 1 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 1 24 

19 1 1 2 1 2 2 3 2 3 3 2 3 3 1 2 31 

20 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 49 

21 2 2 3 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 24 

22 4 3 3 3 1 1 2 1 2 2 1 2 2 3 3 33 

23 2 1 1 1 3 3 4 3 4 3 3 4 4 1 1 38 

24 1 1 2 1 2 2 3 2 3 3 2 3 3 1 2 31 

25 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 49 

26 2 1 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 19 

27 4 4 4 4 1 1 2 1 2 2 1 2 2 4 4 38 

28 3 3 2 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 2 47 

29 3 4 4 4 2 1 2 1 2 2 1 2 2 4 4 38 

30 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 64 

 

 

 

 

 



 
 

Base de datos de fiscalización municipal 

 Planificación de actividades  Inspección 
Presentación y resultados al 

contribuyente   

Nº p1 p2 p3 p4 p5 sub total p6 p7 p8 p9 p10 sub total p11 p12 p13 p14 p15 
sub 
total total 

1 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

2 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

3 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

4 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

5 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

6 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

7 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

8 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

9 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

10 1 1 4 2 2 10 4 4 4 4 2 18 1 2 2 1 2 8 36 

11 1 2 2 2 2 9 2 2 2 2 1 9 1 2 1 2 2 8 26 

12 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

13 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

14 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

15 1 1 1 3 2 8 1 3 3 3 2 12 3 3 1 3 3 13 33 

16 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

17 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

18 3 2 2 2 2 11 3 4 4 2 2 15 3 2 4 2 2 13 39 

19 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

20 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

21 4 4 5 3 3 19 3 4 4 1 3 15 4 4 4 4 5 21 55 

22 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

23 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

24 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

25 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

26 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

27 2 2 1 5 2 12 2 5 2 1 2 12 5 5 2 2 1 15 39 

28 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

29 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

30 1 3 1 2 2 9 1 3 3 1 2 10 1 3 4 3 1 12 31 

31 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

32 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

33 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

34 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

35 1 3 3 2 2 11 3 3 3 3 2 14 1 4 4 1 1 11 36 

36 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

37 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 



 
 

38 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

39 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 3 4 3 4 17 54 

40 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

41 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

42 5 4 5 4 5 23 5 4 4 3 5 21 5 4 5 4 5 23 67 

43 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

44 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

45 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

46 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

47 2 3 1 1 3 10 3 2 3 3 2 13 2 2 2 2 1 9 32 

48 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

49 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

50 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

51 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

52 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

53 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

54 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

55 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

56 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

57 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

58 1 2 2 3 2 10 1 2 3 2 3 11 1 2 1 2 3 9 30 

59 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

60 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

61 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

62 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

63 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

64 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

65 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

66 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

67 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

68 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

69 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

70 1 3 1 2 2 9 3 1 3 1 2 10 3 3 2 2 2 12 31 

71 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

72 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

73 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

74 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

75 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

76 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

77 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

78 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

79 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 



 
 

80 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

81 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

82 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

83 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

84 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

85 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

86 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

87 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

88 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

89 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

90 1 1 1 2 2 7 3 1 1 1 2 8 3 1 1 3 3 11 26 

91 1 2 2 2 1 8 1 2 2 3 1 9 1 2 1 2 2 8 25 

92 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

93 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

94 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

95 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

96 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

97 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

98 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

99 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

100 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

101 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

102 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

103 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

104 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

105 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

106 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

107 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

108 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

109 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

110 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

111 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

112 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

113 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

114 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

115 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

116 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

117 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

118 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 3 4 3 4 17 54 

119 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

120 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

121 5 4 5 4 5 23 5 4 4 3 5 21 5 4 5 4 5 23 67 



 
 

122 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

123 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

124 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

125 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

126 2 3 1 1 3 10 3 2 3 3 2 13 2 2 2 2 1 9 32 

127 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

128 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

129 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

130 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

131 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

132 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

133 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

134 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

135 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

136 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

137 1 2 2 3 2 10 1 2 3 2 3 11 1 2 1 2 3 9 30 

138 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

139 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

140 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

141 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

142 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

143 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

144 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

145 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

146 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

147 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

148 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

149 1 3 1 2 2 9 3 1 3 1 2 10 3 3 2 2 2 12 31 

150 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

151 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

152 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

153 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

154 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

155 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

156 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

157 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

158 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

159 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

160 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

161 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

162 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

163 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 



 
 

164 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

165 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

166 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

167 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

168 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

169 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

170 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

171 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

172 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

173 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

174 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

175 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

176 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

177 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

178 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

179 1 3 1 2 2 9 3 1 3 1 2 10 3 3 2 2 2 12 31 

180 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

181 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

182 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

183 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

184 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

185 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

186 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

187 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

188 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

189 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

190 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

191 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

192 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

193 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

194 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

195 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

196 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

197 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

198 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

199 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

200 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

201 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

202 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

203 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

204 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

205 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 



 
 

206 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

207 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

208 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

209 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

210 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

211 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

212 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

213 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

214 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

215 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

216 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

217 1 1 1 2 2 7 1 1 1 1 2 6 1 1 1 1 1 5 18 

218 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

219 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

220 1 2 2 3 2 10 1 2 3 2 3 11 1 2 1 2 3 9 30 

221 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

222 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

223 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

224 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

225 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

226 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

227 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

228 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

229 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

230 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

231 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

232 1 3 1 2 2 9 3 1 3 1 2 10 3 3 2 2 2 12 31 

233 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

234 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

235 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

236 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

237 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

238 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

239 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

240 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

241 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

242 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

243 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

244 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

245 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

246 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

247 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 



 
 

248 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

249 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

250 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

251 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

252 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

253 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

254 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

255 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

256 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

257 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

258 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

259 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

260 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

261 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

262 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

263 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

264 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

265 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

266 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

267 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

268 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

269 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

270 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

271 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

272 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

273 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

274 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

275 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

276 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

277 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

278 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

279 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

280 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

281 1 2 2 3 2 10 1 2 3 2 3 11 1 2 1 2 3 9 30 

282 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

283 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

284 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

285 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

286 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

287 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

288 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

289 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 



 
 

290 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

291 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

292 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

293 1 3 1 2 2 9 3 1 3 1 2 10 3 3 2 2 2 12 31 

294 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

295 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

296 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

297 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

298 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

299 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

300 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

301 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

302 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

303 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

304 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

305 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

306 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

307 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

308 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

309 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

310 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

311 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

312 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

313 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

314 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

315 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

316 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

317 1 2 2 3 2 10 1 2 3 2 3 11 1 2 1 2 3 9 30 

318 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

319 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

320 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

321 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

322 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

323 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

324 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

325 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

326 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

327 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

328 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

329 1 3 1 2 2 9 3 1 3 1 2 10 3 3 2 2 2 12 31 

330 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

331 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 



 
 

332 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

333 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

334 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

335 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

336 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

337 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

338 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

339 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

340 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

341 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

342 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

343 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

344 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

345 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

346 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

347 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

348 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

349 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

350 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

351 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

352 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

353 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 

354 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

355 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

356 1 3 1 2 2 9 3 1 3 1 2 10 3 3 2 2 2 12 31 

357 1 2 2 2 1 8 1 2 2 2 1 8 1 2 1 2 2 8 24 

358 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

359 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

360 3 3 4 4 4 18 3 3 3 4 4 17 3 3 3 3 4 16 51 

361 1 4 1 2 2 10 4 4 1 4 2 15 4 4 4 4 1 17 42 

362 3 2 2 2 3 12 1 2 2 2 3 10 1 2 1 2 2 8 30 

363 3 4 3 4 3 17 3 4 4 3 3 17 3 4 3 4 3 17 51 

364 1 2 2 2 2 9 1 2 2 2 2 9 1 2 1 2 2 8 26 

365 4 4 4 3 4 19 3 4 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 56 

366 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

367 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

368 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

369 4 4 4 5 5 22 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 63 

370 3 2 4 3 2 14 3 2 2 4 2 13 3 2 3 2 4 14 41 

371 2 3 2 2 2 11 2 3 3 4 2 14 2 3 2 3 2 12 37 

372 4 3 4 2 3 16 4 3 3 4 3 17 4 3 4 3 4 18 51 

373 2 2 1 1 2 8 2 2 2 1 2 9 2 2 2 2 1 9 26 



 
 

374 2 3 3 2 2 12 2 3 3 3 2 13 2 3 2 3 3 13 38 

375 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

376 3 2 3 2 3 13 3 2 2 3 3 13 3 2 3 2 3 13 39 

377 4 4 5 3 3 19 4 4 4 1 3 16 4 4 4 4 5 21 56 

378 5 4 5 4 5 23 5 4 4 1 5 19 5 4 5 4 5 23 65 

379 4 4 4 5 5 22 4 3 4 3 5 19 4 4 4 4 4 20 61 

380 1 2 2 3 2 10 1 2 3 2 3 11 1 2 1 2 3 9 30 

381 4 4 4 3 4 19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 59 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Prueba piloto de recaudación de arbitrios 

 V2  
Nº p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13 p14 p15 p16 TOTAL 

1 5 4 5 4 5 5 4 4 1 5 5 4 5 4 5 5 70 

2 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 67 

3 3 2 4 3 2 3 2 2 4 2 3 2 3 2 4 3 44 

4 2 3 2 2 2 2 3 3 4 2 2 3 2 3 2 2 39 

5 4 3 4 2 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 55 

6 2 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 28 

7 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 40 

8 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 54 

9 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 19 

10 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 25 

11 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 54 

12 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 40 

13 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 54 

14 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 19 

15 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 25 

16 3 4 3 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 54 

17 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 27 

18 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 63 

19 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 3 42 

20 4 4 5 3 3 4 4 4 1 3 4 4 4 4 5 4 60 

21 5 4 5 4 5 5 4 4 1 5 5 4 5 4 5 5 70 

22 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 67 

23 3 2 4 3 2 3 2 2 4 2 3 2 3 2 4 3 44 

24 2 3 2 2 2 2 3 3 4 2 2 3 2 3 2 2 39 

25 4 3 4 2 3 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 55 

26 2 2 1 1 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 28 

27 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 40 

28 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 54 

29 1 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 19 

30 1 2 2 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 2 2 1 25 

 

 

 

 

 



 
 

Base de datos de recaudación de arbitrios 

  
Arbitrio de recolección de 

residuos solidos 
Arbitrio de barrido de 

calles 
Arbitrio de parques y 

jardines Arbitrio de serenazgo  

Nº p1 p2 p3 p4 p5 
sub 

total p6 p7 p8 p9 
sub 

total p10 p11 p12 p13 
sub 

total p14 p15 p16 
sub 

total Total 

1 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

2 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

3 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

4 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

5 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

6 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

7 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

8 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

9 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

10 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 1 3 21 

11 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

12 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

13 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

14 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

15 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 1 3 18 

16 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

17 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

18 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

19 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

20 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

21 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

22 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

23 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

24 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

25 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

26 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

27 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

28 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

29 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

30 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 2 4 22 

31 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

32 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

33 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

34 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

35 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 3 5 20 

36 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

37 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 



 
 

38 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

39 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

40 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

41 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

42 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

43 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

44 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

45 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

46 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

47 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 5 9 33 

48 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

49 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

50 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 3 5 23 

51 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

52 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

53 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

54 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

55 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 4 6 21 

56 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

57 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

58 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

59 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 3 11 63 

60 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

61 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

62 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

63 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

64 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

65 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

66 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

67 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

68 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

69 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

70 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 1 3 21 

71 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

72 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

73 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

74 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

75 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 1 3 18 

76 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

77 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

78 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

79 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 



 
 

80 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

81 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

82 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

83 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

84 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

85 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

86 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

87 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

88 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

89 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

90 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 3 5 23 

91 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

92 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

93 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

94 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

95 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 4 6 21 

96 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

97 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

98 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

99 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

100 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

101 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

102 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

103 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

104 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

105 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

106 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

107 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

108 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

109 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

110 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 1 3 21 

111 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

112 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

113 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

114 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

115 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 1 3 18 

116 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

117 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

118 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

119 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

120 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

121 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 



 
 

122 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

123 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

124 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

125 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

126 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

127 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

128 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

129 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

130 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 1 3 21 

131 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

132 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

133 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

134 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

135 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 1 3 18 

136 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

137 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

138 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

139 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

140 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

141 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

142 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

143 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

144 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

145 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

146 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

147 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

148 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

149 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

150 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

151 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

152 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

153 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

154 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

155 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

156 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

157 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

158 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

159 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 2 4 22 

160 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

161 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

162 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

163 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 



 
 

164 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 3 5 20 

165 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

166 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

167 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

168 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

169 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

170 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

171 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

172 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

173 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

174 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

175 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

176 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 5 9 33 

177 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

178 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

179 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 3 5 23 

180 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

181 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

182 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

183 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

184 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 4 6 21 

185 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

186 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

187 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

188 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 3 11 63 

189 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

190 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

191 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

192 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

193 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

194 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

195 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

196 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

197 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

198 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

199 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 1 3 21 

200 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

201 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

202 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

203 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

204 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 1 3 18 

205 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 



 
 

206 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

207 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

208 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

209 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

210 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

211 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

212 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

213 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

214 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

215 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

216 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

217 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

218 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

219 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 3 5 23 

220 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

221 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

222 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

223 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

224 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 4 6 21 

225 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

226 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

227 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

228 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

229 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

230 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

231 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

232 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

233 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

234 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

235 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

236 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

237 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

238 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

239 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

240 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

241 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

242 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

243 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

244 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

245 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 2 4 22 

246 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

247 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 



 
 

248 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

249 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

250 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 3 5 20 

251 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

252 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

253 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

254 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

255 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

256 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

257 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

258 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

259 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

260 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

261 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

262 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

263 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 1 3 21 

264 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

265 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

266 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

267 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

268 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 1 3 18 

269 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

270 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

271 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

272 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

273 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 

274 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

275 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

276 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

277 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

278 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

279 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

280 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

281 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

282 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

283 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 3 5 23 

284 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

285 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

286 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

287 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

288 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 4 6 21 

289 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 



 
 

290 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

291 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

292 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

293 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

294 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

295 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

296 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

297 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

298 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

299 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

300 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

301 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

302 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

303 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

304 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

305 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

306 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

307 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

308 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

309 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 2 4 22 

310 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

311 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

312 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

313 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

314 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 3 5 20 

315 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

316 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

317 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

318 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

319 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

320 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

321 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

322 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

323 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

324 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

325 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

326 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 2 4 22 

327 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

328 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

329 2 1 2 1 2 8 2 1 2 2 7 2 1 2 2 7 1 2 2 5 27 

330 4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 16 4 4 4 4 16 4 4 4 12 64 

331 3 3 2 3 2 13 3 3 2 2 10 3 3 2 3 11 3 2 2 7 41 



 
 

332 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

333 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

334 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

335 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

336 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

337 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

338 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

339 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

340 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

341 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 3 5 23 

342 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

343 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

344 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

345 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

346 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 4 6 21 

347 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

348 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

349 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

350 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

351 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

352 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

353 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

354 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

355 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

356 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

357 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

358 3 4 4 4 4 19 5 4 4 4 17 5 4 4 3 16 4 4 4 12 64 

359 5 5 4 5 4 23 5 5 4 4 18 5 5 4 5 19 5 4 4 13 73 

360 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 16 4 4 4 5 17 4 4 4 12 66 

361 2 3 2 3 2 12 4 3 2 2 11 4 3 2 2 11 3 2 2 7 41 

362 2 2 3 2 3 12 2 2 3 3 10 2 2 3 2 9 2 3 3 8 39 

363 3 4 3 4 3 17 4 4 3 3 14 4 4 3 3 14 4 3 3 10 55 

364 2 2 2 2 2 10 1 2 2 2 7 1 2 2 2 7 2 2 2 6 30 

365 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 1 2 2 8 2 3 3 8 39 

366 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 1 3 4 12 3 3 3 9 50 

367 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 3 2 2 8 1 1 2 4 22 

368 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

369 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

370 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

371 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

372 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 3 5 20 

373 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 



 
 

374 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

375 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 4 3 1 10 1 2 2 5 29 

376 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 4 4 3 14 3 4 4 11 56 

377 2 2 3 2 3 12 3 2 3 3 11 3 3 3 2 11 2 3 3 8 42 

378 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 13 4 3 3 4 14 3 3 3 9 52 

379 2 1 1 1 1 6 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 1 1 3 5 20 

380 1 1 2 1 2 7 2 1 2 2 7 2 1 2 1 6 1 2 2 5 25 

381 3 3 4 3 4 17 3 3 4 4 14 3 3 4 3 13 3 4 4 11 55 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 10: Autorización de la organización para publicar la identidad en los 

resultados de las investigaciones 

 



*   Para Pre y posgrado los rangos de dictamen se establecen en el Reglamento de trabajos conducentes a grados y títulos

ESCUELA DE POSGRADO
 MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA

ACTA DE SUSTENTACION DE TESIS

TARAPOTO, 02 de Julio del 2023

Siendo las 08:30 horas del 25/07/2023, el jurado evaluador se reunió para presenciar el

acto de sustentación de Tesis titulada: "Fiscalización municipal y recaudación tributaria en

la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, San Martin – 2023", presentado por el autor

CHAPOÑAN CUEVA FIORELLA LISSET egresado MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA.

Concluido el acto de exposición y defensa de Tesis, el jurado luego de la deliberación

sobre la sustentación, dictaminó:

Autor Dictamen

FIORELLA LISSET CHAPOÑAN CUEVA (17)Magna Cum Laude 

Se firma la presente para dejar constancia de lo mencionado

Firmado electrónicamente por: 
AEMALDONADOM el 25 Jul 2023 

10:34:30

Firmado electrónicamente por: 
SSANCHEZDA2081 el 25 Jul 2023 

10:28:20

AMELIA EUNICE MALDONADO 
LOZANO

PRESIDENTE

KELLER SANCHEZ DAVILA
SECRETARIO

Firmado electrónicamente por: 
SSAAVEDRASA el 25 Jul 2023 11:49:28

RENÁN SAAVEDRA SANDOVAL
VOCAL(ASESOR)

Código documento Trilce: TRI - 0564806



ESCUELA DE POSGRADO

 MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA

Autorización de Publicación en Repositorio Institucional

Yo, CHAPOÑAN CUEVA FIORELLA LISSET identificado con N° de Documen N°

47603238 (respectivamente), estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO y del programa

de MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA de la UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC -

TARAPOTO, autorizo ( X ), no autorizo ( ) la divulgación y comunicación pública de mi

Tesis: "Fiscalización municipal y recaudación tributaria en la Municipalidad Distrital de

Nueva Cajamarca, San Martin – 2023".

En el Repositorio Institucional de la Universidad César Vallejo, según esta estipulado en

el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentación en caso de NO autorización:

TARAPOTO,  03 de Julio del 2023

Apellidos y Nombres del Autor Firma
CHAPOÑAN CUEVA FIORELLA LISSET

DNI: 47603238

ORCID: 0000-0002-1911-1611

Firmado electrónicamente 
por: FCHAPONANC el 03-

07-2023 15:18:25

Código documento Trilce: INV - 1233478



ESCUELA DE POSGRADO

 MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA

Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, SAAVEDRA SANDOVAL RENÁN, docente de la ESCUELA DE POSGRADO

MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA de la UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO SAC -

TARAPOTO, asesores de Tesis titulada: "Fiscalización municipal y recaudación tributaria

en la Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, San Martin – 2023", cuyo autor es

CHAPOÑAN CUEVA FIORELLA LISSET, constato que la investigación tiene un índice de

similitud de 15.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual

ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas

no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas

para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de información aportada, por lo

cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

TARAPOTO, 04 de Agosto del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

SAAVEDRA SANDOVAL RENÁN

DNI: 00974279

ORCID:  0000-0002-3018-9460

Firmado electrónicamente 
por: SSAAVEDRASA  el 

04-08-2023 14:28:36

SANCHEZ DAVILA KELLER

DNI: 41997504

ORCID:  0000-0003-3911-3806

Firmado electrónicamente 
por: SSANCHEZDA2081  

el 04-08-2023 21:38:55

Código documento Trilce: TRI - 0640989



ESCUELA DE POSGRADO

 MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, CHAPOÑAN CUEVA FIORELLA LISSET estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO

del programa de MAESTRÍA EN GESTIÓN PÚBLICA de la UNIVERSIDAD CÉSAR

VALLEJO SAC - TARAPOTO, declaro bajo juramento que todos los datos e información

que acompañan la Tesis titulada: "Fiscalización municipal y recaudación tributaria en la

Municipalidad Distrital de Nueva Cajamarca, San Martin – 2023", es de mi autoría, por lo

tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita

textual o de paráfrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtención de otro grado

académico o título profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omisión tanto de los documentos como de la información aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.
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