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RESUMEN

La presente tesis plantea la implementación de un Sistema Información utilizando una
plataforma web en el Proceso de logística de la corporación FERTCAP PERU S.A.C.

El proceso logístico consiste en los siguientes pasos: Registro de pedidos, organización de
documentos, donde el vendedor es el encargado de realizar el registro de los pedidos,
generando reportes, donde el administrador revisa la web verificando el número de
pedidos realizados, a su vez se imprime el número de pedidos realizados por vendedor.
Nos enfocaremos en el proceso de registro de pedidos porque será el punto de partida para
una mejora en la organización de documentos.

La finalidad del estudio, es determinar la influencia del Sistema de información
dependiente tanto del tiempo como de la eficiencia en el proceso de logística de la
corporación FERTCAP PERU S.A.C. El tiempo de registro de pedido, consiste en la
digitación y llenado del pedido en la web de la empresa mejorando así su confiabilidad en
la entrega de los pedidos.

El Sistema de información utiliza la metodología RUP, por la viabilidad, flexibilidad,
debido a sus características de desarrollo iterativo e incrementa! obteniendo mayor
funcionalidad y así mejorar el proceso académico de los Talleres Plan Piloto; por tratarse de
un desarrollo por iteraciones, el alcance definido en este documento se irá afinando
sucesivamente conforme avance el proyecto.

Finalmente, los resultados de este trabajo, indican que se logra mejorar el proceso de
logística de la corporación FERTCAP PERU S.A.C con la implementación del software,
con una reducción del tiempo de registro de pedido del 86.70% y se disminuye el tiempo de
organización de pedidos en un 99.52%.

Palabras claves: Sistema de información en plataforma web, proceso de logística.



ABSTRACT

The present thesis raises the implementation of a System Information using a web platform
in the Process of logistics of the Corporation FERTCAP PERU S.A.C.

The logistic process consists of the following steps: Record of orders, organization of
documents, where the seller is the manager of realizing the record of the orders, generating
reports, where the administrator checks the web checking the number of realized orders, in
turn there is stamped the number of orders realized by seller. We will focus in the process
of record of orders because it will be the point of item for an improvement in the
organization of documents.

The purpose of the study, it is to determine the influence of the dependent Information
system so much time as of the effíciency in the process of logistics of the Corporation
FERTCAP PERU S.A.C. The time of record of order, it consists of the fingering and fílling
of tlie order of the web of the company improving this way his reliability in the delivery of
the orders.

The Information system uses the methodology RUP, for the viability, flexibility, due to his
characteristics of iterative and incremental development obtaining major fiinctionality and
this way the academic process of the Workshops improving Pilot Plan; for treating itself
about a development for iterations, the scope defined in this document similar advance will
be becoming more refined successively the project.

Finally, the results of this work, they indícate that it is achieved improves the process of
logistics of the Corporation FERTCAP PERU S.A.C with the implementation of the
software, with a reduction of the time of record of order of 86.70 % and it diminishes the
time of organization of orders in 99.52 %.

Key words: Information system in web platform, process of logistics.
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