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RESUMEN

La presente investigacion titulado “Efectos asociados del cambio al
nuevo régimen del servicio civil en los beneficios sociales adquiridos de
modo convencional por los servidores publicos sujetos al régimen laboral
privado en el Perd”. Tiene por objetivo establecer cuales son los efectos
gue se generarian con el cambio al nuevo régimen del servicio civil, en los
beneficios sociales adquiridos de modo convencional por los servidores
publicos sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

En ese sentido, nuestra investigacion se basO en el método de
investigacion no experimental, cuantitativo, correlacional y transversal. La
muestra de estudio estuvo compuesta con un total de 94 trabajadores que
prestan servicios en entidades publicas sujetos al régimen laboral de la
actividad privada de la ciudad de Caraz; obteniéndose como resultado que
los efectos del cambio al nuevo régimen del servicio civil en los beneficios
sociales adquiridos de modo convencional por los servidores publicos
sujetos al régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N° 728,
tienen naturaleza vulneratoria; pues, la Ley que regula el régimen del
servicio civil establece que dichos trabajadores que opten por su traslado al
nuevo régimen, no tienen derecho a ninguno de los beneficios establecidos
en su anterior régimen laboral; perdiendo, de ese modo, los beneficios

sociales adquiridos por convenio colectivo.

Palabras clave: Nuevo Régimen del Servicio Civil, Actitud sobre la

Vulnerabilidad de los Derechos Adquiridos, conocimiento, actitud.



ABSTRACT

This research entitled "Associated effects of the change to the new regime of the
civil service in the social benefits acquired in a conventional way by the public
servants subject to the private labor regime in Peru”. Its purpose is to establish
what are the effects that would be generated by the change to the new civil service
regime, in the social benefits acquired in a conventional way by public servants

subject to the private labor regime in Peru.

In this sense, our research was based on the non-experimental method,
guantitative, correlational and transversal research. The study sample consisted of
a total of 94 workers who provide services in public institutions subject to the labor
regime of the private activity in Caraz; with the result that the effects of the change
to the new civil service regime in the social benefits acquired in a conventional
manner by public servants subject to the labor regime regulated by Legislative
Decree No. 728, are of a vulnerable nature; The Law regulating the civil service
regime establishes that those workers who choose to move to the new regime are
not entitled to any of the benefits established in their previous employment regime;
thus losing the social benefits acquired by collective bargaining.

Keywords: New Civil Service Regime, Attitude on Vulnerability of acquired Rights,

knowledge, attitude.
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INTRODUCCION

La Ley del Servicio Civil impulsa una reforma ambiciosa, para elevar la calidad de
los servicios que el estado brinda a los ciudadanos, asi mismo, elevara los
ingresos de la mayoria de los servidores publicos e incentivara su crecimiento
personal y profesional en la Administracién Publica.

La Ley del Servicio Civil contiene nuevas reglas para establecer los derechos y
deberes de los servidores publicos, capacitaciones, evaluaciones y régimen
disciplinarios; evaluaciones de desempefio que permita capacitar a los
trabajadores, para mejorar sus ingresos e incentivar los ascensos de aquellos que
demuestren un alto desempefio.

Por lo que, en el presente trabajo el objetivo es conocer si el nuevo régimen de la
Ley se encuentra o no relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen

laboral privado en el Pera.

1.1. Realidad problematica

En el contexto mundial actual, existe la constante necesidad de la puesta en
valor de la gestion de los recursos humanos; entendiendo que, en el sector
publico, la productividad y efectividad de los servicios se realiza a través de
las personas, lo que obliga a una evolucién constante y mas pluralista del

servicio civil.

El Pert no ha sido ajeno a dicho contexto, razén por la cual llevé a cabo una
serie de acciones para reformar su servicio civil, pero sin obtener los
resultados esperados; debido, principalmente, a la ausencia de una politica
de recursos humanos que ha traido como consecuencia un servicio civil
desestructurado y desordenado producto del desorden normativo en materia

de gestion de recursos humanos en el Estado.
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En décadas pasadas, hubo un crecimiento no planificado ni estructurado del
servicio civil y se dictd normas desvinculadas entre si, dando lugar a la
coexistencia de regulaciones disimiles. Hoy en dia, existen diferentes
regimenes laborales en el sector publico, que generan derechos vy
obligaciones particulares en funcién del régimen de contratacion en que se
encuentre el servidor. En general, existe mas de 500 normas sobre el
servicio civil, mas de 102 escalas remunerativas en 82 entidades del Poder
Ejecutivo, mas de 400 reglas diferentes que regulan el pago a los servidores
publicos y mas de 198 conceptos de pago, entre remunerativos y no

remunerativos.

Adicionalmente, existe una disparidad en el tratamiento de los procesos de
gestion de recursos humanos (seleccién, capacitacion, evaluacion,
movilidad, desvinculacion, remuneracion e incentivos) en funcién del
régimen laboral al que pertenece el servidor. Por ejemplo, en la mayoria de
las entidades del sector publico, no se aplica los principios de mérito y
desempefio para el ingreso, permanencia y retencién en el servicio y no
existe mecanismos de monitoreo de los procesos de seleccion ni el disefio
de perfiles de puestos. La seleccidon esta basada en las caracteristicas de la

persona a ser elegida y no en las caracteristicas del puesto.

El sistema de compensaciones es inequitativo, existiendo brechas entre las
distintas entidades del Estado y niveles de gobierno, asi como también
brechas con el sector privado debido al inadecuado control del sistema de
incentivos monetarios y no monetarios. Adicionalmente, no existe una escala

salarial Unica aplicable a todos los regimenes laborales.

Por otro lado, los procesos de capacitacion no estan vinculados con las
necesidades de conocimiento y no existe una evaluacion del impacto de las
capacitaciones en la mejora organizacional. Del mismo modo, los procesos
de evaluacion no estan vinculados necesariamente con el desempefio de los
trabajadores, por lo que no son utilizados como base para el desarrollo de

politicas de estimulos y permanencia que permitan el desarrollo y bienestar
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del servidor publico. Como consecuencia, existe una alta discrecionalidad en
la promocién vertical, debido a la ausencia de criterios objetivos para la

elaboracion de las lineas de carrera.

Hasta el afio 2008, no existia un ente rector del servicio civil en el Pera. La
ausencia de una direccion coherente, entre otras cosas, ha dado lugar a
intentos fallidos de reformas integrales del servicio civil como, por ejemplo, la
vigencia de la “Ley Marco del Empleo Publico” a pesar que se requeria la
aprobacion de normas legales complementarias para que dicha Ley sea
aplicada en su integridad o la aprobacion de medidas especificas, tales
como la posibilidad de que algunos organismos publicos se incorporen el
régimen laboral privado bajo condiciones remunerativas incluso mas
atractivas que en el sector privado para mejorar el desempefio en algunas
entidades clave del Estado. Todo ello ha dado como resultado un sistema
complejo que ha distorsionado los subsistemas de gestion del empleo,

gestiéon de rendimiento y gestion de la compensacion.

El Estado peruano emplea alrededor de 1 millon 300 mil servidores publicos,
de acuerdo con la Encuesta Nacional de Hogares 2010 del INEI. Del mismo
modo, segun el INEI, ingresan aproximadamente 42 mil personas a trabajar
al Estado cada afio a pesar de las normas de austeridad y sin una prevision
de las necesidades de personal que responda a una politica de Estado
articulada con los planes nacionales o sectoriales. Estas personas ingresan
a trabajar al sector publico sin reglas de juego claras, en su mayoria sin
pasar por un concurso publico que asegure la meritocracia en el ingreso ni
perfiles claros que definan estandares minimos de capacidades segun el

puesto y la responsabilidad a cumplir.

La mayoria de servidores se encuentra bajo las carreras especiales, seguida
del régimen publico administrativo y CAS. Actualmente, uno de cada cuatro
servidores publicos trabaja bajo algun régimen temporal, siendo esta

proporcion mayor en funciones especializadas. Alrededor de un tercio del

14



total de la inversion publica es gestionado por locadores de servicios y

personal del régimen especial CAS.

Esta situacién genera desorden en el servicio civil, pues el crecimiento del
namero de servidores publicos se estaria dando a raiz de los contratos

temporales.

Siendo asi, la gestion de los servidores publicos en el Peri se ha
caracterizado por su complejidad y por la falta de una planificacion vy
direccion coherentes. Ello ha sido producto de la coexistencia de distintos
regimenes laborales con diferentes reglas de juego, del abuso de
contrataciones temporales, de la distorsién del sistema de remuneraciones,
de la alta dispersién legislativa existente, del incumplimiento del principio de
mérito estipulado en las distintas normativas y de la ausencia de un ente
rector y una politica de Estado para la gestion del servicio civil. Han sido
varios los intentos de reforma en esta materia en los ultimos afios, pero los

resultados no han sido los esperados.

Como consecuencia de todo lo anterior, se mantiene la tendencia del
incremento del costo de la planilla desde hace mas de diez afios. Asi, entre
el 2000 y el 2011 se ha incrementado el costo de la planilla en un promedio
de 9% anual. Si en el afio 2000 el costo de la planilla era de 6,200 millones
de soles, en el 2011 el costo de la planilla fue de 22,300 millones de soles
(cerca del 30% del presupuesto publico). Este crecimiento no esta asociado
a un mejor desempefio del sector publico, sino que es un crecimiento inercial

y sin planificacién.

En el marco de esta realidad, se plantea la reforma del servicio civil peruano
a través de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil; la cual, apunta a una
reforma orientada a ordenar y mejorar el funcionamiento de la gestion de los
recursos humanos en el sector publico que permita mejorar el desempefio y
el impacto positivo que el ejercicio del servicio publico debe tener sobre la

ciudadania.
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De ese modo, el nuevo servicio civil apunta a garantizar el principio de
mérito en la gestion de las personas, en los procesos de ingreso,
permanencia, movilidad y mejoras remunerativas, en todas las entidades de
la administracion publica. En este sentido, un objetivo fundamental es la
profesionalizacion del servicio civil, es decir, la reforma busca contar con el
personal mas competente e idéneo para el desempefio de las distintas

funciones en el Estado.

La reforma es ventajosa tanto para el Estado y el servicio civil como para el
ciudadano. En el primer caso, asegura la meritocracia, idoneidad y
profesionalizacion de los servidores publicos; asi como ordena sus deberes
y derechos, reduciendo inequidades, estableciendo reglas comunes vy
garantizando una compensacion equivalente para labores desempefiadas en
puestos y condiciones similares. Por otro lado, la reforma es también
deseable para el ciudadano, en tanto sujeto de derechos y receptor final de
los servicios publicos que el Estado brinda.

Sin embargo, la tan esperada reforma, no debe colisionar con los derechos
de los trabajadores, reconocidos por nuestro ordenamiento constitucional y
legal; entre ellos, el derecho a gozar de los beneficios sociales adquiridos a
través de negociacion colectiva; mucho mas en el caso que, algunos de
estos beneficios, hayan adquirido la condicion de permanentes. Es la
situacion ante la cual se encontrarian aquellos servidores publicos sujetos al
régimen laboral privado que adopten la decisién de migrar al nuevo régimen
del servicio civil regulado por la Ley N° 30057; quienes perderian el derecho
a gozar de los beneficios sociales que habrian adquirido por convenios

colectivos en su anterior regimen laboral.

Asi se desprende de lo contemplado por el segundo parrafo de la Cuarta
Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N° 30057 — Ley del
Servicio Civil, cuando establece lo siguiente: “Los servidores bajo los

regimenes de los Decretos Legislativos 276, 728 y 1057 que ganen los
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1.2.

concursos Yy opten voluntariamente por el traslado al nuevo régimen previsto
en la presente Ley, dejan de pertenecer a los regimenes sefialados con la
respectiva liquidacién de sus beneficios sociales, segun corresponda, y no
tienen derecho a ninguna de las condiciones y beneficios establecidos en
ellos, a partir de su traslado al nuevo régimen, cualquier disposicion,
resolucion administrativa o judicial que contravenga esta disposicion es nula
de pleno derecho o inejecutable por el Sector Publico” (el resaltado es

nuestro).

En este escenario actual, resulta imprescindible efectuar un deslinde de
naturaleza doctrinaria respecto al hecho de si la recientemente promulgada
Ley del Servicio Civil, en verdad contiene disposiciones que podrian resultar
vulneratorias al derecho de los servidores publicos sujetos al régimen laboral
privado a gozar de los beneficios sociales adquiridos a través de negociacion
colectiva. Surge, entonces, la interrogante sobre cuales serian los efectos de
las disposiciones normativas de la indicada Ley sobre ese derecho;
haciéndose necesario, para ello, efectuar una investigacion de naturaleza
juridica y doctrinaria, a través del analisis de la normatividad legal aplicable
al caso, de la jurisprudencia emitida por nuestros érganos de justicia y de la
opinién de los juristas expertos en la materia; sin soslayar la opinién de los
propios trabajadores estatales, en su condicién de posibles afectados con

las disposiciones de la nueva norma.

Trabajos previos

La Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, ha sido promulgada con fecha 03
de julio de 2013; es decir, su vigencia data de un periodo muy reciente.
Como tal, atn no existen trabajos de investigacion que hayan tocado el tema
referido a la posible vulneracion de los beneficios sociales de tipo
convencional adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen
laboral de la actividad privada en el Per(; Unicamente, se han publicado
numerosos articulos en diarios y revistas especializadas; los cuales, sin

embargo, estan dirigidos a opinar sobre los posibles beneficios que dicha
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norma traeria a efectos de ordenar el caotico servicio civil imperante en

nuestro pais; o a cuestionar tales bondades.

Sin embargo, en lo referido a las variables de investigacion (convenios
colectivos y beneficios sociales de tipo convencional), hemos encontrado
algunos trabajos de investigacion. Pasaremos a detallar los mas resaltantes

para efectos de la investigacion que llevaremos a cabo.

En el mes de noviembre de 1997, en el numero 5 de la REVISTA DE
TRABAJO, publicacion trimestral del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, se publicé un ensayo de analisis legislativo titulado “La Negociacién
Colectiva en el Peru”; en el cual se efectua un analisis de la normatividad
constitucional e infra constitucional que regula el derecho a la negociacion

colectiva que los asiste a todos los trabajadores en el Peru.

Igualmente, sobre el mismo tema, encontramos la Tesis para optar el titulo
profesional de abogado en la Facultad de Derecho de la Universidad San
Martin de Porres, elaborada por el Bach. Maximo César Cisneros
Salvatierra, titulada “La negociacion colectiva como fuente del Derecho
Colectivo del Trabajo”; en el cual, el autor hace un estudio juridico-normativo
del derecho a la negociacién colectiva como institucién fuente del Derecho

Colectivo de Trabajo.

1.3. Teorias relacionas con el tema

1.3.1. El régimen laboral de la actividad privada en el sector publico:
El régimen laboral de la actividad privada se rige por la denominada Ley de
Fomento del Empleo (Decreto Legislativo N° 728, promulgado el 8 de
noviembre de 1991), la cual fue creada con la finalidad de permitir a los
empresarios hacer frente a la crisis econdmica por la que atravesaba el pais.

Para ello, se relativizé la estabilidad laboral absoluta, se otorgé la posibilidad
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de celebrar contratos de trabajo de naturaleza temporal, accidental y
contratos para obra o servicios y se amplié las causales objetivas para la
extincion del contrato de trabajo, incluyendo la posibilidad de ceses

colectivos (Gomez, 1996).

Este decreto legislativo se dio en un contexto de reforma del Estado
centrada en la creacion de entidades que funcionen como enclaves de
excelencia ligada a las reformas econdémicas. De esta manera, se permitio a
las entidades publicas responsables del régimen monetario, del control de la
inflacion y del déficit fiscal, asi como de la regulacidbn general de los
mercados (inversion, competencia y propiedad intelectual) aplicar el régimen
laboral de la actividad privada, creandose, asi, las denominadas islas de
eficiencia (Sulmont, Tavara, 1995).

Las entidades bajo este nuevo régimen laboral establecieron escalas
remunerativas distintas al sistema Unico de remuneraciones e incorporaron
personal altamente capacitado en posiciones de responsabilidad, siendo
exonerados del requisito de ascender peldafio a peldafio en la estructura de
niveles. Asi, este régimen laboral permite gestionar de manera flexible los
recursos humanos, tanto en la contratacion, en la determinacion de las
remuneraciones, en la asignacion de tareas, en la evaluaciéon de su
desempefio, como en la aplicacion de sanciones ante el incumplimiento. En
esta logica, cada entidad aprueba su propio reglamento interno, sus propios
grupos ocupacionales y sus propios niveles al interior de cada grupo (Saco,
1998).

Debido a que esa norma esta orientada a regular el empleo en la actividad
privada, su aplicacion en las entidades del sector publico supuso la
aplicaciébn de normas supletorias, como, por ejemplo, la Ley Marco del
Empleo Publico. Entre otras cosas, esta Ley establece los derechos y
deberes generales de los servidores publicos bajo el régimen laboral de la
actividad privada, una nueva clasificacion del personal y las reglas generales

de acceso al servicio civil.
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Actualmente, la mayoria de los trabajadores sujetos al régimen laboral de la
actividad privada pertenecen al grupo ocupacional de profesional (43%),
seguido por los técnicos (29%) y auxiliares (8%) y un limitado porcentaje de
funcionarios (3%). Cabe anotar que en el régimen de la actividad privada se
encuentran la mayoria de obreros, por cuanto ellos representan el 16%
(Servir, 2012).

La remuneracion del servidor bajo el régimen laboral de la actividad privada
esta constituida por el integro de lo que percibe por sus servicios, sea en
dinero o especie, siempre que sea de libre disposicion. La periodicidad de
pago es determinada por la entidad. Adicionalmente, la norma legal
contempla otros beneficios con los que cuentan los servidores del régimen
de la actividad privada:

» Gratificaciones por fiestas patrias y navidad (dos remuneraciones
adicionales);

* Escolaridad;

» Compensacion por tiempo de servicio (1 remuneraciéon anual);

» Vacaciones anuales (30 dias);

» Seguro social;

» Pago de pensiones (sistema publico o privado) y

» Compensacion por despido arbitrario.

Las escalas remunerativas de cada institucion publica son negociadas
individualmente con el Ministerio de Economia y Finanzas utilizando criterios
no oficiales; sin embargo, suele tener relacién directa con el

presupuesto que tiene asignado cada entidad.

Asi, una vez establecida la suma que cada institucion maneja anualmente,
se pasa a discutir el nivel de los salarios. Ademas, aunque solo las entidades
regidas por el régimen laboral publico administrativo reciben transferencias
del Tesoro Publico por CAFAE, varias instituciones reguladas por el régimen
laboral de la actividad privada han organizado su propio CAFAE

autofinanciado integramente por el propio personal.
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La desvinculacion en el régimen laboral de la actividad privada admite la
figura de la indemnizacién por despido arbitrario, que consiste en el despido
sin expresion de causa o por causa que no se pueda demostrar en juicio; lo
cual genera el derecho al pago de una indemnizacién, como unica
reparacion por el dafo sufrido, a diferencia de la carrera administrativa

donde no se admite esta figura laboral (Pasco, 2001).

1.3.2. La Negociacion Colectiva:

Concepto:

La negociacion colectiva puede concebirse como el cauce a través del cual
las organizaciones sindicales y los empleadores tratan sobre las materias
que competen a las relaciones laborales con miras a la celebraciéon de un
convenio colectivo. Entre negociacion y convenio hay, pues, una relacion de
procedimiento a producto. La existencia de un convenio colectivo supone la
previa existencia de una negociacion, en cambio la de ésta no conduce
necesariamente a aquél, ya que podria haber otro producto o no haber

ninguno (Neves, 1998).

El reconocimiento constitucional de la Negociacién Colectiva:

La negociacion colectiva se encontraba contenida en el Titulo I, Capitulo V
de la Constitucion de 1979, denominado Del Trabajo, y especificamente en
su articulo 54°. El referido articulo disponia que las convenciones colectivas
de trabajo celebradas entre trabajadores y empleadores tienen fuerza de ley
para las partes; del mismo modo, dicho articulo sefialaba expresamente que
el Estado garantizaba el derecho de los trabajadores a la negociacion
colectiva, restringiendo su intervencién a aquellos supuestos en los que las

partes no lograran ponerse de acuerdo.

Como puede apreciarse, el articulo constitucional antes citado, partia del

reconocimiento de la facultad de los trabajadores y empleadores para
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autoregular los términos de su relacion. Esta facultad autoreguladora o
autonomia normativa de las partes implicaba necesariamente una
autolimitacion del Estado para intervenir en este ambito; restringiendo su
participacion definitoria al supuesto expresamente previsto en la norma bajo

comentario.

En atencién a ello, el articulo en mencién reconoce el aspecto vinculante de
la convencién colectiva, producto principal de la negociacion colectiva,
disponiendo que aquella tiene fuerza de lev entre las partes. No obstante,
algunas personas consideraron que al hacerse referencia a “fuerza de ley’,
la anterior Constitucion estaria atribuyendo al convenio colectivo una
jerarquia determinada dentro d nuestra piramide normativa, esto es rango de

ley o nivel primario.

Por su parte, la Constitucion Politica de 1993, recoge el derecho a la
negociacion Colectiva en su articulo 28° contenido en el Capitulo I,
denominado De los Derechos Sociales y Econdmicos”, distinto del articulo
referido a los derechos fundamentales de la persona. Por la ubicacion
sistemética del articulo en comentario, algunas personas, apoyadas en la
teoria segun la cual es posible determinar una jerarquia normativa al interior
de un texto constitucional, sostienen que actualmente la Constitucion
Peruana reconoceria a la negociacién colectiva una proteccién inferior a la

contenida en la Constitucién de 1979 (De Los Heros, 1994).

Consideramos que esta posicion carece de sustento legal, por cuanto el
caracter de derecho fundamental de la negociacion colectiva, encuentra su
fundamento en los instrumentos internacionales que obligan al Estado
Peruano. Sobre el particular, es del caso referir que de conformidad con la
Cuarta Disposicion Final y Transitoria de la Constitucion de 1993, las normas
relativas a los derechos y libertades que la Constitucibn reconoce, se
interpretan de conformidad con la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos y con los Tratados Internacionales sobre las mismas materias,

ratificados por el Peru (Bernedo, 1998).
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De otro lado, el articulo 28° en comentario sefiala que el Estado reconoce el
derecho de los trabajadores a la negociacion colectiva y cautela su ejercicio
democratico, indicando asimismo en su inciso 2°, que el Estado fomenta la
negociacion colectiva y promueve la solucion pacifica de los conflictos

laborales.

Es interesante apreciar que, a diferencia del texto constitucional anterior,
actualmente la norma hace referencia a que el Estado promueve la solucion
pacifica de los conflictos laborales; de esta manera se pone de manifiesto
que la actual Carta, deja en libertad a las partes para que elijan los medios

de solucién de sus conflictos.

La diferencia entre ambos textos constitucionales se puede verificar
esencialmente a través de tres elementos fundamentales: el papel del
Estado, los medios de soluciéon y el producto negocial que viene a ser

principalmente el convenio colectivo.

En cuanto a las caracteristicas del convenio colectivo, se ha modificado
término “fuerza de ley entre las partes”, por el término “fuerza vinculante”.
Con ello, se reconoce la naturaleza normativa del convenio colectivo, en
términos similares a como fuera interpretado en la Constitucion de 1979. Con
la diferencia de que en el actual texto no se hace remision a un determinado
nivel de jerarquia normativa, evitando de esta manera, mayores

controversias sobre el tema.

La regulacion legal de la negociacion colectiva:

A nivel infraconstitucional el derecho a la negociacién colectiva ha sido

regulado durante los ultimos 25 afios, principalmente por dos normas:

La primera fue expedida en 1971 y viene a ser el Decreto Supremo N° 006-

71-TR. El que posteriormente fue modificado en diversas oportunidades,
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hasta su derogatoria en 1992, La segunda, es el Decreto Ley N° 25593, Ley
de Relaciones Colectivas de Trabajo, cuyo reglamento fue aprobado
mediante Decreto Supremo N° 011-92-TR, modificado por el Decreto
Supremo N° 009-93-TR.

Antecedentes:

Antes de la dacion del Decreto Supremo N° 006-71-TR, la negociaciéon
colectiva se encontraba regulada por diversas normas, en las que se
desarrollaba de modo disperso este derecho. El primer dispositivo legal que
traia el tema data de 1913 al expedirse el Decreto Supremo de 21 de enero
del citado afio. Este Decreto Supremo, dictado con el propésito de
reglamentar la huelga, contiene algunos elementos béasicos y constitutivos de

lo que habia de ser posteriormente, la negociacién colectiva.

El sistema contenido en dicha norma consignaba un modelo en el cual las
peticiones de los obreros -notese que la norma hacia referencia a una
categoria especifica de trabajadores- eran formuladas por escrito si el patron
se negaba a atenderlas, debia designar en un plazo no mayor de 24 horas a
uno o mas arbitros, para que conjuntamente con los que acreditasen los

reclamantes, resuelvan la controversia.

En el afio de 1936, el Decreto Supremo de 23 de marzo de dicho afio,
reglamenta las atribuciones de la naciente Direccion de Trabajo y Prevision
Social. Dicho dispositivo determinaba la forma de presentacion, el tramite y
resolucion de las peticiones sobre aumento de salarios y condiciones de

trabajo.

A tenor de lo prescrito en el articulo 41° del indicado Decreto Supremo, toda
sociedad obrera o grupo de trabajadores pertenecientes a una negociacion
industrial o a todo un gremio, que acordaban interponer una reclamacion
contra un empresario o grupo de empresarios, debia comunicar tal hecho a

la Autoridad de Trabajo, acompafando una copia del pliego. La Seccion de
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Trabajo. luego de conocer tal reclamacion, debia proceder en el término de
48 horas a instalar la Junta de Conciliacion, conformada por dos
representantes obreros y dos patronales y presidida por el Jefe de la Seccién

o la persona designada por él, que haria sus veces.

Hacia el afio de 1953, se produce una importante innovacion en el
procedimiento de negociacion colectiva, estableciéndose que, como etapa
previa a la Junta de Conciliacién, debia realizarse el Trato Directo, con
caracter obligatorio. Segun este dispositivo, se debia informar a las
Autoridades de Trabajo la fecha en que el empleador daria respuesta al
pliego, la fecha de inicio del trato directo, los puntos en los que hubiese
habido acuerdo y los que no se hubiesen solucionado. Finalizado el trato
directo, sin haberse llegado a algun acuerdo, se convocaba a Junta de
Conciliaciéon, de, acuerdo a lo previsto en el Decreto Supremo de 23 de
marzo de 1936.

En dicha Junta de Conciliacién se discutia el pliego y se actuaban las
pruebas e investigaciones que fueran necesarias, debiendo Jefe de la
Seccién promover un acuerdo conciliatorio entre las partes y producido el
mismo, se suscribia el acta respectiva. Tanto la conciliacion como el trato
directo, no tenian plazo de duracion y podian extenderse el tiempo que
convenia a las partes, finalizando al producirse un es ido conflictivo, una

huelga o la peticién expresa de cualquiera de las partes a la Autoridad.

Fracasada en todo o en parte la conciliacion se sometia directamente la
solucion del conflicto a un Tribunal Arbitral. Las pautas para la designacion
de los éarbitros, la instalacion del Tribunal y las providencias para su
funcionamiento, n parecencia, aduanan de pruebas, puntos materia de fallo,
acuerdo d resolucién y voto de arbitros, modificado de fallo, entre otras, se
encontraban reguladas en dicho dispositivo. Sin embargo, el Tribunal Arbitral
no fue generalmente aceptado, toda vez que se preferia que sea la

Autoridad de Trabajo la que resuelva administrativamente los pliegos.
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El Decreto Supremo N° 006-71-TR, constituye a su vez el antecedente mas
reciente del Decreto Ley N° 25593. Como se ha indicado, el texto inicial de
esta norma fue modificado en diversas oportunidades, destacando entre
ellas, principalmente las modificaciones introducidas por los Decretos
Supremos N° 009-86-TE y 038-91-TR, los cuales pretendian facilitar el

proceso negocial.

La negociacion colectiva regulada por el Decreto Supremo N° 006-71-TR se
caracterizaba por su rigidez y procedimentalismo, con una pronunciada
intervencion estatal. De esta manera, la negociacion colectiva era concebida
como una sucesion unilineal de etapas procesales obligatorias que en la
mayoria de los casos era resuelta mediante intervencion de la Autoridad
Administrativa de Trabajo. jEn este esquema, la iniciativa negocia!
correspondia exclusivamente a los trabajadores, quienes podian ejercer este

derecho mediante la presentacion del pliego de reclamos.

Las etapas del procedimiento eran: trato directo, conciliacién y resolucion
administrativa. La solucion del conflicto por acuerdo de partes, debia ser

necesariamente aprobado por la Autoridad Administrativa de Trabajo.

1.3.3. Los Convenios Colectivos de Trabajo:

Definicion:

El contrato colectivo de trabajo, también llamado convenio colectivo de
trabajo (CCT) o convencion colectiva de trabajo, es un tipo peculiar de
contrato celebrado entre un sindicato o grupo de sindicatos y uno o varios
empleadores, o un sindicato o grupo de sindicatos y una organizacion o
varias representativas de los empleadores (comités de empresa). También,
en caso gque no exista un sindicato, puede ser celebrado por representantes
de los trabajadores interesados, debidamente elegidos y autorizados por
estos ultimos, de acuerdo con la legislacion nacional. Hay varias tesis sobre

su naturaleza; puede ser contractual (los que consideran al convenio como
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un contrato) puede ser normativa (consideran al convenio como una norma)

0 puede ser ecléctica (tener rasgos de contrato y de norma).

El contrato colectivo de trabajo puede regular todos los aspectos de la
relacion laboral (salarios, jornada, descansos, vacaciones, licencias,
condiciones de trabajo, capacitacion profesional, régimen de despidos,
definicion de las categorias profesionales), asi como determinar reglas para
la relacion entre los sindicatos y los empleadores (representantes en los
lugares de trabajo, informacién y consulta, cartelera sindical, licencias y
permisos para los dirigentes sindicales, etc.). Este tipo de contrato de trabajo
se aplica a todos los trabajadores del ambito (empresa o actividad)
alcanzado, aunque no estén afiliados al sindicato firmante. También, aunque
depende de la legislacion de cada pais, en los casos de CCT que abarcan
un oficio o una actividad, suele aplicarse a todas las empresas del ambito
que alcanza el contrato, aun aquellas que no se encuentran afiliadas a las

organizaciones de empleadores firmantes del CCT (Balbin, 2008).

Las condiciones del convenio suelen considerarse como un minimo. El
contrato individual que firme cada trabajador puede mejorarlas (mas sueldo,
mas descansos, etc.), pero no puede establecer condiciones mas
desfavorables para el trabajador, licencias, condiciones de trabajo,
capacitacion profesional, régimen de despidos, definiciébn de las categorias
profesionales), asi como determinar reglas para la relacion entre los
sindicatos y los empleadores (representantes en los lugares de trabajo,
informacion y consulta, cartelera sindical, licencias y permisos para los

dirigentes sindicales, etc.).
Por ello, en algunos ordenamientos los convenios colectivos se asemejan en
su tratamiento a normas juridicas de aplicacion general (leyes o

reglamentos).

El contrato colectivo de trabajo estd precedido y es resultado de una

actividad de negociacion colectiva entre las partes. Como fuente del Derecho
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el Convenio es inferior a la ley, ya que los Convenios no pueden ser
contrarios a normas imperativas establecidas por la ley.

Caracteristicas:

Dentro de las caracteristicas de la Convencion Colectiva podemos distinguir

las siguientes:

1) Es solemne, pues la ley establece que el sindicato que solicite celebrar
una convencidn colectiva presentard por ante la Autoridad Administrativa
de Trabajo el proyecto de convencién, y ese depdsito es la que le dara
plena validez a partir de la fecha y hora de su depésito surtira todos los
efectos legales.

2) Es sinalagmatico; ya que crea una relacion contradictoria de la cual
surgen obligaciones de hacer o no hacer o de dar a cargo de ambas
partes.

3) Es oneroso, porque cada parte recibe de la otra prestaciones sucesivas,
inmediatas o futuras.

4) Segun establece la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, esta
convencion no podra concertarse en condiciones menos favorables para
los trabajadores que las contenidas en los contratos de trabajo vigentes.

5) Es una convencion colectiva donde la parte que representa a los
trabajadores debe ser un sindicato o una federaciébn o confederacién

sindical de trabajadores.

Obligatoriedad de las estipulaciones de la convencién colectiva:

La ley establece que las estipulaciones de la convencion colectiva se
convierten en clausulas obligatorias y en parte integrante de los contratos de
trabajo celebrados o que se celebren durante su vigencia en el ambito de la

convencion.
Igualmente, las estipulaciones de la convencion colectiva, beneficiaran a

todos los trabajadores de la empresa, explotacion o establecimiento, aun

cuando ingresen con posterioridad a su celebracion. Dentro de la convencion
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colectiva las partes podran exceptuar de su aplicacion a los empleados de
direccion como también a lo que se entiende como trabajadores de

confianza.

Convenio colectivo: Es un acuerdo entre representantes de las empresas
como los representantes de los trabajadores como resultado de una
negociacion colectiva en materia laboral. Mediante un convenio colectivo,
empresarios y trabajadores regulan las condiciones de trabajo y
productividad, y como contrapartida se pactan una serie de obligaciones

reciprocas que acuerdan una paz laboral.

Funcionario publico: Es un representante politico o cargo publico
representativo que ejerce funciones de gobierno en la organizacion del
Estado. Dirige o interviene en la conduccion de la entidad, asi como aprueba

politicas y normas.

Servidor publico: Se clasifica en:

a) Directivo superior. - El que desarrolla funciones administrativas relativas a
la direccion de un érgano programa o proyecto, la supervision de empleados
publicos, la elaboracién de politicas de actuacién administrativa y la

colaboracién en la formulacién de politicas de gobierno.

b) Ejecutivo. - El que desarrolla funciones administrativas, entiéndese por
ellas al ejercicio de autoridad, de atribuciones resolutivas, las de fe publica,
asesoria legal preceptiva, supervision, fiscalizacion, auditoria y, en general,
aquellas que requieren la garantia de actuacion administrativa objetiva,

imparcial e independiente a las personas. Conforman un grupo ocupacional.

c) Especialista. - El que desempefa labores de ejecucion de servicios

publicos. No ejerce funcién administrativa. Conforman un grupo ocupacional.
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1.4.

1.5.

d) De apoyo. - El que desarrolla labores auxiliares de apoyo y/o

complemento. Conforman un grupo ocupacional.

Negociacion colectiva: Puede concebirse como el cauce a través del cual las
organizaciones sindicales y los empleadores tratan sobre las materias que
competen a las relaciones laborales con miras a la celebracion de un

convenio colectivo.

Servidor civil de carrera: Es el servidor civil que realiza funciones
directamente vinculadas al cumplimiento de las funciones sustantivas y de

administracion interna de una entidad.

Servidor de actividades complementarias: Es el servidor civil que realiza
funciones indirectamente vinculadas al cumplimiento de las funciones

sustantivas y de administracion interna de una entidad.

Servidor de confianza: Es un servidor civil que forma parte del entorno
directo e inmediato de los funcionarios publicos o directivos publicos y cuya
permanencia en el Servicio Civil estd determinada y supeditada a la
confianza por parte de la persona que lo designé. Pueden formar parte del
grupo de directivos publicos, servidor civil de carrera o servidor de
actividades complementarias. Ingresa sin concurso publico de méritos, sobre

la base del poder discrecional con que cuenta el funcionario que lo designa.
Formulacién del problema

¢, Cuales son los efectos que generaria el cambio al nuevo régimen del
servicio civil en los beneficios sociales adquiridos de modo convencional por
los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Perd?

Justificacion del estudio

¢, Por qué se ha elegido esta investigacion?
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La reforma del servicio civil peruano a través de la recientemente
promulgada Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, busca terminar con el
caos y el desorden existente en materia de contratacion, remuneraciones,
deberes y derechos de los servidores publicos, a través de la creacién de
una nueva y Unica Carrera Publica; con la finalidad de ordenar y mejorar el
funcionamiento de la gestién de los recursos humanos en el sector publico
que permita mejorar el desempefio y el impacto positivo que el ejercicio del

servicio publico debe tener sobre la ciudadania.

El nuevo servicio civil apunta a garantizar el principio de mérito en la gestion
de las personas, en los procesos de ingreso, permanencia, movilidad y
mejoras remunerativas, en todas las entidades de la administracion publica;
siendo uno de sus objetivos la profesionalizacidn del servicio civil, es decir, la
reforma busca contar con el personal mas competente e idoneo para el
desempenio de las distintas funciones en el Estado. La reforma, entonces, es

ventajosa tanto para el Estado y el servicio civil como para el ciudadano.

Sin embargo, como ya lo hemos mencionado, la tan esperada reforma, no
debe colisionar con los derechos de los trabajadores, reconocidos por
nuestro ordenamiento constitucional y legal; entre ellos, el derecho a gozar
de los beneficios sociales adquiridos a través de negociacién colectiva;
mucho mas en el caso que, algunos de estos beneficios, hayan adquirido la
condicion de permanentes. Es la situacion ante la cual se encontrarian
aquellos servidores publicos sujetos al régimen laboral privado que adopten
la decision de migrar al nuevo régimen del servicio civil regulado por la Ley
N° 30057; quienes perderian el derecho a gozar de los beneficios sociales

gue habrian adquirido por convenio colectivo en su anterior régimen laboral.

No debemos olvidar que el derecho a la negociacién colectiva es entendido
como el mecanismo a través del cual, empleadores y trabajadores, de
manera concertada, acuerdan los términos referidos a las remuneraciones y
demas condiciones aplicables a la empresa o en el ambito que corresponda;

asi, constituye un derecho que fue reconocido por primera vez en el Peru a
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nivel constitucional, en la Carta Magna de 1979, la cual consideraba a la
negociacion colectiva como un derecho fundamental de toda persona. Por su
parte la actual Constitucion de 1993, reconoce a la negociacion colectiva

como un derecho social y econémico del trabajador.

En ese sentido, la investigacion a realizarse adquiere profunda importancia
al plantearse efectuar un deslinde de naturaleza doctrinaria respecto al
hecho de si la Ley del Servicio Civil, en verdad contiene disposiciones que
podrian resultar vulneratorias al derecho que tienen los servidores publicos
sujetos al régimen laboral de la actividad privada, a gozar de los beneficios
sociales adquiridos a través de negociacion colectiva en su actual régimen
laboral, luego de producido su traslado al nuevo régimen del servicio civil; lo
cual, significaria una evidente transgresion al principio de los derechos

adquiridos

Aporte:

El tema de investigacion adquiere, sin duda, trascendental relevancia; pues,
esta de por medio la tan esperada y necesaria reforma contemplada por la
Ley del Servicio Civil que apunta a integrar a los servidores publicos en un
solo régimen del servicio civil Reforma que encontraria serios
inconvenientes en su aplicacién, si es que la norma contiene disposiciones
gue resulten desventajosas para los servidores publicos sujetos al régimen
laboral privado, al vulnerar los derechos adquiridos por negociacion colectiva

de los que goza en su actual régimen.

En ese sentido, el trabajo de investigacibn a realizarse constituye un
importante aporte al campo juridico porque, su posible publicacién, ayudara
a dilucidar si la Ley del Servicio Civil, efectivamente, contiene disposiciones
que resulten desventajosas para los servidores publicos sujetos al régimen
laboral privado, al vulnerar los derechos adquiridos por negociacion colectiva
de los que goza en su actual régimen; o si, por el contrario, sus
disposiciones se cifien a los preceptos constitucionales y legales que regulan

el respeto a tales derechos.

32



Pertinencia:

Nunca mas pertinente una investigaciéon en el sentido que nos estamos
planteando; pues, luego del pronunciamiento del Tribunal Constitucional en
el sentido que la Ley del Servicio Civil no es inconstitucional, la discusion
académica se centra ahora en dilucidar si la mencionada norma contiene
vacios legales que puedan significar una vulneracion a los derechos
laborales de los servidores publicos; en este caso especifico, a aquellos
adquiridos mediante convenios colectivos por parte de los servidores

publicos sujetos al régimen laboral privado.

Relevancia social:

El tema de investigacion adquiere relevancia social porque se refiere a un
problema de alcance nacional que trasciende las fronteras de nuestra region,
extendiendo sus efectos a todas las entidades del territorio nacional donde
los servidores publicos prestan servicios sujetos al régimen laboral de la

actividad privada.

Implicancias practicas:

El trabajo de investigacion que nos proponemos llevar a cabo, servira como
una herramienta de consulta para estudiantes, docentes, profesionales o
investigadores que deseen conocer o profundizar sus conocimientos sobre
las implicancias de la nueva Ley del Servicio Civil en los derechos colectivos
de los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado.

También podré utilizarse como material de consulta en seminarios, férums o
en cursos académicos, vinculados a la gestion de recursos humanos en las

entidades publicas.

Valor teorico:

La investigacion va a permitir tener una mayor informacion y conocimiento
sobre la normatividad reguladora de la Ley del Servicio Civil,
especificamente de aquellas disposiciones que puedan limitar o impedir el

goce de los beneficios sociales adquiridos de modo convencional por parte

33



de los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

Utilidad metodolodgica:

El trabajo de investigacion que nos proponemos llevar a cabo, se cefiira
estrictamente a las reglas establecidas por el método de investigacion
cientifica; por tanto, sera de utilidad para quienes pretendan efectuar
investigaciones relacionadas a las variables del problema de investigacion;

0, tal vez, para ampliar el tema de investigacion.

1.6. Hipotesis
1.6.1. Hipdtesis general

Ho: Los efectos del nuevo régimen del servicio civil en los beneficios
sociales adquiridos de modo convencional por los servidores publicos
sujetos al régimen laboral regulados por el Decreto legislativo N° 728,

no tienen naturaleza vulneratoria.

H1: Los efectos del nuevo régimen del servicio civil en los beneficios
sociales adquiridos de modo convencional por los servidores publicos
sujetos al régimen laboral regulados por el Decreto legislativo N° 728,

tienen naturaleza vulneratoria.

1.6.2. Hipdtesis especificas

Hipotesis especificas 1

Ho: El conocimiento sobre la Aplicabilidad de la Ley del nuevo régimen del
Servicio Civil no esta relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad
de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos
al régimen laboral privado en el Peru.

H1: El conocimiento sobre la Aplicabilidad de la Ley del nuevo régimen del
Servicio Civil esta relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad de
los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al

régimen laboral privado en el Peru.
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Hipotesis especificas 2

Ho: El conocimiento sobre los Derechos Sociales y Colectivos del nuevo
régimen del Servicio Civil no esta relacionado con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores
publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru.

H1: El conocimiento sobre los Derechos Sociales y Colectivos del nuevo
régimen del Servicio Civil estd relacionado con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores

publicos sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

1.7. Objetivos
1.7.1. Objetivo general
Establecer cuales son los efectos del nuevo régimen del servicio civil en
los beneficios sociales adquiridos de modo convencional por los
servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru. Caraz.
2017.

1.7.2. Objetivos especificos

1. Analizar la asociacién del Nuevo régimen del servicio civil, con la
Actitud sobre la Vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos
de modo convencional por los servidores publicos sujetos al régimen
laboral privado en el Pera. Caraz. 2017.

2. Describir las caracteristicas demograficas de conocimientos y
actitudinales de los servidores publicos adscritos al nuevo régimen
del servicio civil en el distrito de Caraz.

3. Contrasta si el conocimiento sobre la aplicabilidad de la Ley del
nuevo régimen del Servicio Civil se asocia con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los derechos adquiridos de modo los servidores
publicos del distrito de Caraz.

4. Contrastar si el conocimiento sobre los Derechos Sociales y

Colectivos del nuevo régimen del Servicio Civil se asocia con la
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actitud sobre la vulnerabilidad de los derechos adquiridos de los
servidores publicos del distrito de Caraz.

Identificar si las caracteristicas demograficas género y edad de los
servidores publicos estan relacionadas con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los derechos adquiridos de los servidores publicos

de Caraz.
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CAPITULO I
METODO



2.1.

ll.  METODO

Disefio de investigacion

El tipo de investigacion que se tomd en cuenta es con enfoque cuantitativo, por
lo que se recogi6 los datos a través de un cuestionario, para sus analisis con
técnicas estadistica que caracterizan al mismo (Mertens, 2010; Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010; Creswell, 2012).

Su disefio es no experimental, por lo que no hubo ninguna influencia en los
encuestado al responder a las preguntas planteadas en el cuestionario,
transversal, porque se recolect6 datos en un solo momento en el tiempo y su
proposito es describir las variables.

El tipo de investigacion es correlacional, porque permitira encontrar la relacion
entre el nuevo régimen del Servicio Civil y la actitud sobre la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen

laboral privado en el Peru.

Esquema:

Ox

Oy

Donde:
M = Muestra.

Ox= Variable representada por el nuevo régimen del servicio civil

Oy = Variable representada por la actitud sobre la vulnerabilidad de los

derechos adquiridos.

r = Relacion de la calidad de servicio de los trabajadores con la

satisfaccion de los usuarios.
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2.2.

Variables, operacionalizacion

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES ITEMS INSTRUMENTOS DE
OPERACIONAL MEDICION
cHa escuchado usted sobre las
disposiciones de la Ley del Servicio Civil?
Busca ordenar el servicio civil peruano, impulsa una reforma ¢ Sabe usted que regula el nuevo régimen
ambiciosa, para elevar la calidad de los servicios que el estado ) . del Servicio Civil? o
. . . ) . Dispositivo legal Analisis juridico
brinda a los ciudadanos, asi mismo, elevara los ingresos de la . .
¢ Sabe usted si el nuevo régimen del
mayoria de los servidores publicos e incentivara su crecimiento Servicio Civil es obligatorio para todos los
personal y profesional en la Administracion Publica. servidores publicos? £ icion d i
; : xposicién de motivos
La Ley del Servicio Civil contiene nuevas reglas para establecer cSabe usted si el proceso de
los d h deb de | id bl o CONOCIMIENTO SOBRE implementacion del nuevo régimen del
os derechos y deberes de los servidores publicos, capacitaciones, Servicio Civil ya se encuentra en marcha?
evaluaciones y régimen disciplinarios; evaluaciones de LA APLICABILIDAD DE LA o o
) ) ) ) LEY Anélisis doctrinario
desempefio que permita capacitar a los trabajadores, para mejorar
Variable sus ingresos e incentivar los ascensos de aquellos que

independiente:

Nuevo régimen del
Servicio Civil

demuestren un alto desempefio.

Andlisis
jurisprudencial

La actitud frente a la vulnerabilidad de derecho que les asiste a

CONOCIMIENTO SOBRE
DERECHOS SOCIALES Y

COLECTIVOS

¢, Sabe usted desde cuando es aplicable el
capitulo referido a los derechos colectivos
de la Ley Servicio Civil?

usted sobre la

¢Ha  escuchado
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Variable
dependiente:

Actitud sobre la
Vulnerabilidad de
los Derechos
Adquiridos

los trabajadores a través del cual acuerdan de forma concertada
con el empleador las condiciones remunerativas y condiciones de
trabajo.

Sindicacion

Negociacion
colectiva

Convenio colectivo

Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) y sus beneficios?

¢, Conoce usted si los convenios OIT
ratificados por un pais, tiene la misma
obligatoriedad que una recomendacion?

¢, Conoce usted que los servicios publicos
sujetos al régimen laboral de la actividad
privada que opten por cambiarse al nuevo
régimen del Servicio Civil, perderian todos
los beneficios sociales adquiridos por
convenios colectivos?

Analisis

Juridico

Encuesta

ACTITUD

¢ Actualmente en la entidad en la cual
presta  servicios, percibe beneficios
sociales adquiridos por medio de convenios
colectivos?

¢, Considera usted que el nuevo Servicio
Civil es ventajoso en materia de goce de
beneficios sociales?

¢Optaria usted por cambiarse al nuevo
régimen del Servicio Civil?

c.Considera usted que el nuevo régimen del
Servicio Civil vulnera el convenio 154 OIT?
¢.Cree usted que la Ley del Servicio Civil
incumple los convenios con la OIT referidos
a la administracién pablica?

¢.Considera usted que la nueva Ley de
Servicio Civil es bueno para la
ladministracion publica?

¢, Considera usted si la Ley de Servicio Civil
protege la libertad sindical?

Encuesta
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2.3.

2.4,

Poblacién y muestra

Poblacion:

Los trabajadores que prestan servicios en entidades publicas de la
ciudad de Caraz, sujetos al régimen laboral de la actividad privada.
Muestra:

Noventa y cuatro (94) trabajadores que prestan servicios en entidades
publicas sujetos al régimen laboral de la actividad privada en la ciudad
de Caraz, que viene a ser la misma cantidad de la poblacién; por lo que

el estudio es de caracter censal.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos validez y
confiabilidad

Técnica

Se entendera por técnica, el procedimiento o forma particular de obtener
los datos o la informacion requerida, asi lo sostiene Arias (2006), ahora
con la aplicacion de la técnica conduce a la obtencion de informacion la
cual debe de ser guardada en un medio material de manera que los
datos puedan ser recuperados, procesados, analizados e interpretados
posteriormente.

En el presente trabajo se aplico la técnica de la encuesta.

Instrumento

Como medio auxiliar para recoger y registrar los datos, respecto a los
gue prestan servicios en entidades publicas de la ciudad de Caraz,
sujetos al régimen laboral de la actividad privada, a través de la técnica

de la encuesta; el instrumento empleado fue el cuestionario.

Validez

Siguiendo a Claret (2008), citado por Fernandez (2008), es quien
sefiala que la validacion de un instrumento que pretenda medir una de
las variables, debe de ser validado por expertos en gramatica,
metodologia y la especialidad del estudio a llevarse a cabo, donde los

expertos deberan hacer todas las observaciones, que seran corregidas

40



por el investigador, siendo asi para el presente estudio sera validado
por 1 experto, anteriormente y en fecha posterior sera sometido a un
grupo de 10 sujetos para poder verificar la coherencia y pertinencia de

los reactivos o de las preguntas formuladas.

Confiabilidad:

El instrumento se validara con la aplicacion del programa estadistico Alpha
de Crombach o item por item total, cuyo resultado debe ser mayor que

0.70. Cuya formula es:

K: El nimero de items.

Si"2: Sumatoria de Varianzas de los items.
ST72: Varianza de la suma de los items.

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach.

2.5. Métodos de analisis de datos

Para el analisis de los datos, se empleara la estadistica descriptiva y la
estadistica inferencial.

2.5.1. La Estadistica Descriptiva
Cuadros de registro de la informacién, elaboracion de tablas de
distribucion de frecuencias, graficos estadisticos, e interpretaciones.
Asimismo, se utilizara el Coeficiente de Correlacién de Pearson, para

determinar la intensidad de la correlacion.

2.5.2. La Estadistica Correlacional
Se utilizard la distribucién Chi cuadrada para la prueba de hipétesis,
usando el software estadistico SPSS version 24 para el procesamiento

de los datos, una vez elaborado la base de datos. Y para medir la fuerza
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2.6.

de relacion entre dos variables cualitativas u ordinales, se calcul6 el valor

del coeficiente de contingencia para la distribucion Chi-cuadrado.

Aspectos éticos

e Derecho a la autodeterminaciéon. - Se informara a todos los

participantes que tienen el derecho a decidir si participan o0 no en el
estudio, se les informard el objetivo de la investigacion.

e Derecho a la intimidad. -Se les dara a conocer a todos los participantes

gue tenian el derecho a decidir el momento, la cantidad de informacion
y las circunstancias generales para que la informacion que

proporcionaran fuera confidencial.

e Derecho al anonimato y a la confidencialidad. -Tomando como base el

derecho a la intimidad se les dara a conocer que su nombre no
sera revelado y que la informacibn que proporcionaran seria

confidencial.

e Derecho al tratamiento justo, Basado en el principio ético de justicia a

todos los participantes se les tratara con justicia y con igualdad sin

distincion de raza o credo.
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CAPITULO llI
RESULTADOQOS



.  RESULTADOS

Para el desarrollo de los resultados descriptivos, asi como para los resultados del
analisis de correlacion en las variables nuevo régimen del servicio civil y la actitud
sobre la vulnerabilidad de los derechos adquiridos de modo convencional por los
servidores publicos sujetos al régimen laboral privado; los datos de dichas
variables y sus respectivas dimensiones, se elaboraron una base de datos y de tal
forma realizar el andlisis estadistico descriptivo segun el conocimiento o no del
nuevo régimen del servicio civil, de sus dimensiones: conocimiento de la
aplicabilidad de la Ley, de los conocimientos de los derechos sociales y colectivos
y para la variable actitud sobre la vulnerabilidad de los derechos adquiridos y
finalizando con el andlisis correlacional, para medir si se relacionan o no las

variables en estudio.

3.1. Analisis estadistico descriptivo

Tabla 01:
Servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Perd, segun

Género, Caraz — Ancash, 2017.

Frecuencia Porcentaje
Género Femenino 38 40,4
Masculino 56 59,6
Total 94 100,0

Fuente: Informacion obtenida mediante encuesta y procesada por el propio

investigador.
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Figura O1:

Servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Perd, segun

Género, Caraz — Ancash, 2017.

4 A

Femenino; 40%

Masculino; 60%

\ J

INTERPRETACION:
La muestra considerada para él estudié consider6 a 38 mujeres y 56

varones (40% y 60% aproximadamente).

Tabla 02:

Servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru, segun su
Edad, Caraz — Ancash, 2017.

Porcentaje Porcentaje
Edad (Agrupada) Frecuencia  Porcentaje  valido acumulado
Valido De 20 a 29 27 28,7 28,7 28,7
De 30 a 39 47 50,0 50,0 78,7
De 40 a mas 20 21,3 21,3 100,0
Total 94 100,0 100,0

Fuente: Informacion obtenida mediante encuesta y procesada por el propio

investigador
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Figura 02:
Servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru, segun su

Edad, Caraz — Ancash, 2017.
-
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INTERPRETACION:

Estratificando a la muestra se observo que el 50% de los servidores publico
encuestados presentaron una edad de 30 a 39 afos; también se observo que solo
el 21.3% de los servidores publicos sujetos al nuevo régimen laboral privado en el
Peru, presentaron una edad de 40 afios a mas, el resto fueron jévenes menores

de 30 afos de edad.
Tabla 03:

Servidores publicos segun el conocimiento que tienen sobre el Nuevo Régimen
del Servicio Civil, regulado por el Decreto Legislativo No. 728, Caraz — Ancash,
2017.

V1: Conocimiento del Nuevo

Régimen del Servicio Civil Frecuencia Porcentaje
No conoce 49 52,1
Si conoce 45 47,9
Total 94 100,0

Fuente: Informacion obtenida mediante encuesta y procesada por el propio investigador
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Figura 03:

Servidores publicos segun el conocimiento que tienen sobre el Nuevo Régimen
del Servicio Civil, regulado por el Decreto Legislativo No. 728, Caraz — Ancash,
2017

V1: Conocimiento del Nuevo Régimen del Servicio Civil

52,1
47,9
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INTERPRETACION
Segun la encuesta aplicada se conocio que el 52,1% de los servidores publicos
no tuvieron conocimiento del nuevo régimen del servicio publico, regulado por el

Decreto Legislativo No. 728, Caraz.

Tabla 04:

Servidores publicos segun el conocimiento que tienen sobre la aplicabilidad de
Nuevo Régimen del Servicio Civil, regulado por el Decreto Legislativo No. 728,
Caraz — Ancash, 2017.

Dim1l: Cocimiento de Ila

_ . Frecuencia Porcentaje
Aplicabilidad de la Ley
No conoce 32 34.0
Si conoce 62 66.0
Total 94 100.0

Fuente: Informacién obtenida mediante encuesta y procesada por el propio investigador.
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Figura 04: Servidores publicos segun el conocimiento que tienen sobre la
aplicabilidad de Nuevo Régimen del Servicio Civil, regulado por el Decreto
Legislativo No. 728, Caraz — Ancash, 2017.

4 )
Dim1: Cocimiento de la Aplicabilidad de la Ley
66,0
80,0
60,0 34,0
40,0
20,0
0,0
No conoce Si conoce
. J

INTERPRETACION:

En la figura precedente se observo en los servidores publicos que un 34% no
conoce respecto a la aplicabilidad del Nuevo régimen del Servicio Civil, regulado
por el Decreto Legislativo No. 728. Esto definitivamente es una desventaja para

conocer poder evaluar los beneficios de esta nueva ley.
Tabla 05:

Servidores publicos segun el conocimiento que tienen sobre el conocimiento de
los derechos sociales y colectivos del Nuevo Régimen del Servicio Civil, regulado
por el Decreto Legislativo No. 728, Caraz — Ancash, 2017.

Dim2: Conocimiento de los _ _
) ) Frecuencia Porcentaje
Derechos Sociales y Colectivos

No conoce 43 45.7
Si conoce 51 54.3
Total 94 100.0

Fuente: Informacion obtenida mediante encuesta y procesada por el propio

investigador.
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Figura 05: Servidores publicos segun el conocimiento que tienen sobre el

conocimiento de los derechos sociales y colectivos del Nuevo Régimen del

Servicio Civil, regulado por el Decreto Legislativo No. 728, Caraz — Ancash, 2017.

4 )
V1: Conocimiento sobre los derechos Sociales y Colectivos
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60,0
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40,0
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No conoce Si conoce
\. J

INTERPRETACION:

En la figura precedente se observo en los servidores publicos que un 45.7%

desconoce respecto de los derechos Sociales y Colectivos del Nuevo Régimen

del Servicio Civil, regulado por el Decreto Legislativo No. 728. Solo el 54.3% tiene

conocimiento de los beneficios que tiene la nueva ley respecto a los beneficios

sociales y colectivos.

Tabla 06:

Servidores publicos segun la Actitud que presentan respecto a la vulnerabilidad

de los beneficios sociales adquiridos de modo convencional por los servidores

publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru. Caraz-Ancash, 2017.

V2: Actitud sobre la vulnerabilidad

Frecuencia Porcentaje

de los derechos adquiridos

No vulnera 39 415
Si vulnera 55 58.5
Total 94 100.0

Fuente: Informacion obtenida mediante encuesta y procesada por el propio investigador.
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Figura 06:

Servidores publicos segun la Actitud que presentan respecto a la vulnerabilidad
de los beneficios sociales adquiridos de modo convencional por los servidores

publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru. Caraz-Ancash, 2017.

(" V2: Actitud sobre la vulnerabilidad de los derechos adquiridos )
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INTERPRETACION

En la figura y tabla precedentes se plasmo que el 58.5% de los servidores publicos
presentaron una actitud de vulneracion a sus beneficios sociales adquiridos con el nuevo

régimen del servicio civil.

3.3. PRUEBAS ESTADISTICAS
HIPOTESIS GENERAL

HO: El conocimiento del nuevo régimen de la ley del servicio civil no esta relacionado
con la actitud sobre la vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los

servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru.
H1: El conocimiento de la ley del nuevo régimen del servicio civil esta relacionado con la

actitud sobre la vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores

publicos sujetos al régimen laboral privado en el Perq.
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Tabla cruzada

V1. Nuevo Régimen del

Servicio Civil
No conoce Si conoce Total
V2: Actitud sobre la Novulnera Recuento 27 12 39
vulnerabilidad de los %Porcentaje  55.1% 26.7% 41.5%
derechos adquiridos  Sjvulnera  Recuento 22 33 55
%Porcentaje  44.9% 73.3% 58.5%
Total Recuento 49 45 94
%Porcentaje 100.0% 100.0% 100.0%

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién  Significacion  Significacion

asintética exacta exacta
Valor df (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 7,813% 1 0.005

Correccion de continuidad” 6.686 1 0.010

Razén de verosimilitud 7.965 1 0.005

Prueba exacta de Fisher 0.007 0.005
Asociacion lineal por lineal 7.730 1 0.005

N de casos validos 94

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 18,67.

b. Sdlo se ha calculado para una tabla 2x2

Medidas simétricas

Significacién
Valor .
aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia 0.277 0.005
N de casos validos 94

INTERPRETACION:

Como el p- valor que se observa en la tabla de la prueba Chi-cuadrado es 0,010,
y esto es menor que el 5% de significacion de la prueba (< 0,05), rechazamos la
hipotesis nula y aceptamos la hipétesis alternativa. Por lo tanto, podemos concluir
gue a un nivel de significancia del 5% (0.05), la variable V1: Conocimiento del

nuevo régimen de la ley del servicio civil, se relaciona significativamente con la
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variable V2: actitud sobre la vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos

por los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

Después de las consideraciones sobre la asociacion mediante la prueba de Chi-
cuadrado, se observa en cuadro de medidas de simetria que el grado de relacion
0 asociacion entre estas dos variables es 0.227 (coeficiente de contingencia), lo
gue demuestra que esta relacion entre las variables V1: Conocimiento del nuevo
régimen de la ley del servicio civil, y la variable V2: actitud sobre la vulnerabilidad
de los beneficios sociales adquiridos, tienen poca relacion o efecto de variable V1
sobre la otra V2.

También se puede observar en la tabla cruzada que un 55.1% de los servidores
gue no conocen la ley del nuevo régimen del servicio Civil, son precisamente los
gue tienen una actitud hacia la no vulneracion de la ley en cuanto a los beneficios
sociales adquiridos; asi mismo el 73.3% de los servidores que si conoces la ley

aseveran gue ésta si vulnera sus beneficios sociales adquiridos.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: El conocimiento sobre la Aplicabilidad de la Ley del nuevo régimen del
Servicio Civil no esta relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen

laboral privado en el Pera.

H1: El conocimiento sobre la Aplicabilidad de la Ley del nuevo régimen del
Servicio Civil estd relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen

laboral privado en el Peru.
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Tabla cruzada

Dim1l: Cocimiento de la

Aplicabilidad de la Ley Total
No conoce Siconoce
V2: Actitud sobre la Novulnera  Recuento 18 21 39
vulnerabilidad de los %Porcentaje  56.3% 33.9% 41.5%
derechos adquiridos Sjvulnera Recuento 14 41 55
%Porcentaje  4|3.8% 66.1% 58.5%
Total Recuento 32 62 94
%Porcentaje 100.0% 100.0% 100.0%
Pruebas de chi-cuadrado
Significacién  Significacion  Significacion
asintética exacta exacta
Valor df (bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,354° 1 0.037
Correccién de continuidad” 3.481 1 0.062
Razoén de verosimilitud 4.333 1 0.037
Prueba exacta de Fisher 0.048 0.031
Asociacion lineal por lineal 4.308 1 0.038
N de casos vélidos 94

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 13,28.

b. Sdlo se ha calculado para una tabla 2x2

INTERPRETACION:

Como el p- valor que se observa en la tabla de la prueba Chi-cuadrado es 0,062,
(6.2%) con la correccion por continuidad y esto es mayor que el 5% de
significacion de la prueba (> 0,05), no rechazamos la hipétesis nula. Por lo tanto,
podemos concluir que a un nivel de significancia del 5%, que la dimension 1:
Conocimiento de la aplicabilidad de la ley del nuevo régimen del servicio civil, no
se relaciona significativamente con la variable V2: actitud sobre la vulnerabilidad

de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al

régimen laboral privado en el Peru.

También se puede observar en la tabla cruzada que no existe muchas

discrepancias entre la variable actitud sobre la vulnerabilidad en cada categoria
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de la dimensién sobre si conocen la aplicabilidad de la ley de los beneficios

sociales adquiridos por los servidores publicos.
HIPOTESIS ESPECIFICA 02

Ho: El conocimiento sobre los Derechos Sociales y Colectivos del nuevo régimen
del Servicio Civil no esta relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen
laboral privado en el Pera.

H1: El conocimiento sobre los Derechos Sociales y Colectivos del nuevo régimen
del Servicio Civil esta relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen

laboral privado en el Pera.

Pruebas de chi-cuadrado

Significaciéon  Significacion  Significacion

Valor df asintética exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,699° 1 0.010
Correccion de continuidad”  5.656 1 0.017
Razén de verosimilitud 6.756 1 0.009
Prueba exacta de Fisher 0.012 0.009
Asociacion lineal por lineal 6.628 1 0.010

N de casos validos 94

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
17,84.
b. Sdlo se ha calculado para una tabla 2x2

Medidas simétricas

Significacién
Valor aproximada
Nominal por Nominal Coeficiente de contingencia 0.258 0.010

N de casos validos 94
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INTERPRETACION:

Como el p- valor que se observa en la tabla de la prueba Chi-cuadrado es 0,017, y esto
es menor que el 5% de significacion de la prueba (< 0,05), rechazamos la hip6tesis nula y
aceptamos la hipétesis alternativa. Por lo tanto, podemos concluir que a un nivel de
significancia del 5%, Dimensiéon de la variable V1, DIM: conocimiento sobre los
Derechos Sociales y Colectivos del nuevo régimen del Servicio Civil, se relaciona
significativamente con la variable V2: actitud sobre la vulnerabilidad de los beneficios
sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el

Perd.

Cabe agregar que se puede medir la fuerza de asociacion o relaciébn de estas dos
variables sobre la asociacion vista mediante la prueba de Chi-cuadrado, al respecto se
observa en cuadro de medidas de simetria que el grado de relacion o asociacion entre
estas dos variables es 0.258 (coeficiente de contingencia), lo que demuestra que esta
relacion entre la dimensién de la variable 1: conocimiento sobre los Derechos
Sociales y Colectivos del nuevo régimen del Servicio Civil, presenta un grado de
asociacion o relacion débil sobre la variable V2: actitud sobre la vulnerabilidad de los

beneficios sociales adquiridos.

3.4. CONTRASTES DE LAS VARIABLES DEMOGRAFICAS

HIPOTESIS ESPECIFICA 04

HO: El género o la edad no esta relacionada con la actitud sobre la vulnerabilidad
de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al

régimen laboral privado en el Peru.
H1: El género o la edad si esta relacionada con la actitud sobre la vulnerabilidad

de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al

régimen laboral privado en el Peru.
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a) Prueba para Género y V2: vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos

por los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Perd.

Tabla cruzada

Genero
Femenino Masculino Total
V2: Actitud sobre laNovulnera Recuento 17 22 39
vulnerabilidad de los % de Genero 44.7% 39.3% 41.5%
derechos adquiridos Sivulnera  Recuento 21 34 55
% de Genero 55.3% 60.7% 58.5%
Total Recuento 38 56 94
% de Genero  100.0% 100.0% 100.0%

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién  Significacion  Significacion

asintética exacta exacta
Valor df (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 0,277% 1 0.599

Correccién de continuidad® 0.098 1 0.754

Razdn de verosimilitud 0.277 1 0.599

Prueba exacta de Fisher 0.672 0.376
Asociacion lineal por lineal 0.274 1 0.601

N de casos vélidos 94

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 15,77.

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

INTERPRETACION:

Como el p- valor que se observa en la tabla de la prueba Chi-cuadrado es 0,754,
y esto es mayor que el 5% de significacion de la prueba, entonces no rechazamos
la hipétesis nula por lo tanto, podemos concluir que a un nivel de significancia del
5%, el Género, no se relaciona significativamente con la variable V2: actitud sobre
la vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos

sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

Podemos concluir que la actitud que se tiene respeto la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen
laboral privado en el Peru, no tiene que ver con el género o sexo de la persona

gue labora en el sector publico de Caraz-Ancash.
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b) Prueba para la Edad y V2: vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos

por los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Perd.

Tabla cruzada

Edad
De 30 a De 40 a Total

De20a29 39 mas
V2: Actitud sobre la Novulnera  Recuento 10 18 11 39
vulnerabilidad de los derechos % Porcentaje 37.0% 38.3% 55.0% 41.5%
adquiridos Si vulnera Recuento 17 29 9 55

% Porcentaje 63.0% 61.7% 45.0% 58.5%

Total Recuento 27 47 20 94

% Porcentaje 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintética
Valor Df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 1,922% 2 0.383
Razo6n de verosimilitud 1.898 2 0.387
Asociacion lineal por lineal 1.337 1 0.248

N de casos validos 94

a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 8,30.

INTERPRETACION:

Como el p- valor que se observa en la tabla de la prueba Chi-cuadrado es 0,754,
y esto es mayor que el 5% de significacion de la prueba, entonces no rechazamos
la hipotesis nula, por lo tanto, podemos concluir que a un nivel de significancia del
5%, la Edad, no se relaciona significativamente con la variable V2: actitud sobre la
vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos

sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

Podemos concluir que la actitud que se tiene respeto la vulnerabilidad de los
beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen

laboral privado en el Perd, no tiene que ver con la edad del servidor publico.
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Como el p- valor que se observa en la tabla de la prueba Chi-cuadrado es 0,754,
y esto es mayor que el 5% de significacion de la prueba, entonces no rechazamos
la hipétesis nula por lo tanto, podemos concluir que a un nivel de significancia del
5%, el Género, no se relaciona significativamente con la variable V2: actitud sobre
la vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos

sujetos al régimen laboral privado en el Pera.
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IV. DISCUSION

4.1. A nivel de marco tedrico

Los efectos del cambio al nuevo régimen del servicio civil, en los
beneficios sociales adquiridos de modo convencional por los servidores
publicos sujetos al régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo
N° 728, tienen naturaleza conculcatoria de derechos laborales; pues, la
Ley que regula el régimen del servicio civil establece que dichos
trabajadores que opten por su traslado al nuevo régimen, no tienen
derecho a ninguno de los beneficios establecidos en su anterior
régimen laboral; perdiendo, de ese modo, los beneficios sociales
adquiridos por convenio colectivo, tales como pago de vestuario,
vacaciones Utiles, capacitacion ilimitada, seguro médico privado, entre
otros.

La naturaleza conculcatoria de la Ley del Servicio Civil respecto de los
derechos adquiridos mediante negociacion colectiva, significa una
flagrante transgresion al principio de los derechos adquiridos que rige en
el ambito del derecho laboral.

Asimismo, la naturaleza conculcatoria de la Ley del Servicio Civil
respecto de los derechos adquiridos mediante negociacion colectiva,
significa una flagrante transgresion al principio de progresividad de los
derechos laborales; segun el cual, la ley debe fomentar la progresiva
mejora en el goce de los beneficios sociales reconocidos a todos los
trabajadores. Sin embargo, la Ley del Servicio Civil, en este aspecto,
parece ir en contra de dicho principio, al representar un retroceso en el
goce de aquellos beneficios sociales adquiridos mediante negociacion

colectiva.

La disposicion legal en el sentido que los servidores publicos sujetos al
régimen laboral de la actividad privada que opten por su traslado al nuevo
régimen del servicio civil, no tienen derecho a ninguno de los beneficios
establecidos en su anterior régimen laboral, perdiendo, de ese modo, los
beneficios sociales adquiridos por convenio colectivo; resulta ser una

disposicion que desmotiva a tales servidores a trasladarse al nuevo régimen.
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4.2.

A nivel de los resultados

Todo nuestro proceso de busqueda de nuevas informaciones y/o
conocimientos del presente trabajo gira en torno de establecer cuales
son los efectos que se generarian con el cambio al nuevo régimen del
servicio civil, en los beneficios sociales adquiridos de modo
convencional por los servidores publicos sujetos al régimen laboral
privado en el Perud, donde para los resultados del andlisis de correlaciéon
en las variables nuevo régimen del servicio civil y la actitud sobre la
vulnerabilidad de los derechos adquiridos de modo convencional por los
servidores publicos sujetos al régimen laboral privado; los datos de
dichas variables y sus respectivas dimensiones, se elaboraron una base
de datos y de tal forma realizar el analisis estadistico descriptivo segun
el conocimiento o no del nuevo régimen del servicio civil, de sus
dimensiones: conocimiento de la aplicabilidad de la Ley, de los
conocimientos de los derechos sociales y colectivos y para la variable
actitud sobre la vulnerabilidad de los derechos adquiridos y finalizando
con el analisis correlacional, para medir si se relacionan o no las

variables en estudio.

Estratificando a la muestra se observd que el 50% de los servidores
publico encuestados presentaron una edad de 30 a 39 afios; también se
observé que solo el 21.3% de los servidores publicos sujetos al nuevo
régimen laboral privado en el Perl, presentaron una edad de 40 afios a

mas, el resto fueron jévenes menores de 30 afios de edad.

Segun la encuesta aplicada se conocio que el 52,1% de los servidores
publicos no tuvieron conocimiento del nuevo régimen del servicio
publico, regulado por el Decreto Legislativo No. 728, Caraz. Asimismo un 34%
no conoce respecto a la aplicabilidad del Nuevo régimen del Servicio
Civil, regulado por el Decreto Legislativo No. 728. Esto definitivamente
es una desventaja para conocer poder evaluar los beneficios de esta

nueva ley.
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De acuerdo a la encuesta se observo en los servidores publicos que un
45.7% desconoce respecto de los derechos Sociales y Colectivos del
Nuevo Régimen del Servicio Civil, regulado por el Decreto Legislativo
No. 728. Solo el 54.3% tiene conocimiento de los beneficios que tiene la
nueva ley respecto a los beneficios sociales y colectivos de la misma

forma se observd que el 58.5% de los servidores publicos presentaron una
actitud de vulneracién a sus beneficios sociales adquiridos con el nuevo

régimen del servicio civil.

De esta manera se concluyé en que El conocimiento de la ley del nuevo
régimen del servicio civil esta relacionado con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores
publicos sujetos al régimen laboral privado en el Perd; El grado de
asociacion entre las dos variables es muy bajo (0.227)El 50% de los
servidores publicos de los encuestados de la muestra tuvieron una edad
de 30 a menos de 40, el 29% fueron jovenes (menos de 30 afos);

también se consigno que 38 fueron de sexo femenino (40.4%).

El conocimiento sobre la Aplicabilidad de la Ley del nuevo régimen del
Servicio Civil no esta relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad
de los beneficios sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos
al régimen laboral privado en el Pera.

El conocimiento sobre los Derechos Sociales y Colectivos del nuevo
régimen del Servicio Civil estd relacionado con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los servidores

publicos sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

Tanto el género como la edad de forma individual no estan relacionada
con la actitud sobre la vulnerabilidad de los beneficios sociales
adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado

en el Peru.
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V. CONCLUSIONES

5.1. Conclusion general

Los efectos del cambio al nuevo régimen del servicio civil, en los
beneficios sociales adquiridos de modo convencional por los servidores
publicos sujetos al régimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N°
728, tienen naturaleza conculcatoria de derechos laborales; pues, la Ley
gue regula el régimen del servicio civil establece que dichos trabajadores
gue opten por su traslado al nuevo régimen, no tienen derecho a ninguno
de los beneficios establecidos en su anterior régimen laboral; perdiendo, de
ese modo, los beneficios sociales adquiridos por convenio colectivo, tales
como pago de vestuario, vacaciones Utiles, capacitacion ilimitada, seguro
médico privado, entre otros.
La naturaleza conculcatoria de la Ley del Servicio Civil respecto de los
derechos adquiridos mediante negociacion colectiva, significa una flagrante
transgresion al principio de los derechos adquiridos que rige en el ambito
del derecho laboral. Asimismo, la naturaleza conculcatoria de la Ley del
Servicio Civil respecto de los derechos adquiridos mediante negociacion
colectiva, significa una flagrante transgresion al principio de progresividad
de los derechos laborales; segun el cual, la ley debe fomentar la progresiva
mejora en el goce de los beneficios sociales reconocidos a todos los
trabajadores. Sin embargo, la Ley del Servicio Civil, en este aspecto,
parece ir en contra de dicho principio, al representar un retroceso en el
goce de aquellos beneficios sociales adquiridos mediante negociacién

colectiva. La disposicion legal en el sentido que los servidores publicos sujetos
al régimen laboral de la actividad privada que opten por su traslado al nuevo régimen del
servicio civil, no tienen derecho a ninguno de los beneficios establecidos en su anterior
régimen laboral, perdiendo, de ese modo, los beneficios sociales adquiridos por convenio
colectivo; resulta ser una disposicion que desmotiva a tales servidores a trasladarse al

nuevo régimen.

5.2. Conclusiones especificas
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. El conocimiento de la ley del nuevo régimen del servicio civil esta
relacionado con la actitud sobre la vulnerabilidad de los beneficios
sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen
laboral privado en el Peru; El grado de asociacion entre las dos
variables es muy bajo (0.227)El 50% de los servidores publicos de
los encuestados de la muestra tuvieron una edad de 30 a menos de
40, el 29% fueron jévenes (menos de 30 afios); también se consigno

gue 38 fueron de sexo femenino (40.4%).

2. No se puede establecer por cuanto aun no se aplica en el Perq.

. El conocimiento sobre la Aplicabilidad de la Ley del nuevo régimen
del Servicio Civil no esta relacionado con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los
servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Pera.

. El conocimiento sobre los Derechos Sociales y Colectivos del nuevo
régimen del Servicio Civil esta relacionado con la actitud sobre la
vulnerabilidad de los beneficios sociales adquiridos por los
servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el Peru.

. Tanto el género como la edad de forma individual no estan
relacionada con la actitud sobre la vulnerabilidad de los beneficios
sociales adquiridos por los servidores publicos sujetos al régimen
laboral privado en el Pera.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Respecto a la conculcacion de derechos adquiridos llegado el
momento en que se aplique esta norma podria regularse a nivel

jurisprudencial el destino de tales beneficios adquiridos.

2. El Tribunal constitucional como maximo intérprete de la constitucion
y por ende de los derechos laborales reconocidos por esta, quien en
Su momento se pronuncie respecto de la transgresion del principio
de progresividad de los derechos laborales, que contiene el nuevo

régimen del servicio civil.
3. Debe existir una adecuada difusion, por parte del estado o de las

organizaciones sindicales, respecto de las ventajas y desventajas

gue va a significar el cambio al nuevo régimen del servicio civil.
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Anexo 1:

a) Instrumento (cuestionario)

ENCUESTA A TRABAJADORES DEL SECTOR PUBLICO SUJETOS AL REGIMEN LABORAL

PRIVADO

Género: 1. Masculino 2. Femenino
Edad:

V1: Nuevo Régimen del Servicio Civil

Opciodn
de
respuesta

SI |NO

DIMENSION 1: Conocimientos sobre la Aplicabilidad de la ley

VI01 - Ha escuchado Ud. sobre las disposiciones de la ley del servicio civil

VI02 - Sabe Ud. qué regula el nuevo régimen del servicio civil

VI03 - Sabe Ud. si el nuevo régimen del servicio civil es obligatorio para todos los
servicores publicos

V104 - Sabe Ud. si el proceso de implementacion del nuevo régimen del servicio civil ya se
encuentra en marcha

DIMENSION 2: Conocimientos sobre derechos sociales

VIO5 - Sabe Ud. desde cuando es aplicable el capitulo referido a los derecho colectivos de
la ley servicio civil.

VIO6 - Ha escuchado Ud. sobre la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y sus
beneficios

VI07 - Conoce Ud. Si los convenios OIT ratificados por un pais tiene la misma
obligatoriedad que una recomendacion

VI08 - Conoce Ud. que los servicios publicos sujetos al régimen laboral de la actividad
privada que opten por cambiarse al nuevo régimen del servicio civil, perderian todos los
beneficios sociales adquiridos por convenios colectivos

V2: Actitud sobre la Vulnerabilidad de los derechos adquiridos

VDO1 - Actualmente en la entidad en la cual presta servicios, percibe beneficios sociales
adquiridos por medio de convenios colectivos

VD02 - Considera Ud. que el nuevo servicio civil es ventajoso en materia de goce de
beneficios sociales

VD03 - Optaria Ud. por cambiarse al nuevo régimen del servicio civil

VD04 - Considera Ud. que el nuevo régimen del servicio civil vulnera el convenio 154 OIT.

VDOS5 - Cree Ud. que la Ley del Servicio Civil incumple los convenios con la OIT referidos a
la Administracién Publica.

VD06 - Considera Ud. que el nuevo Servicio Civil es bueno para la administracion publica

D07 - Conidera Ud. si la ley del servicio civil protege la libertad sindical

b) Cuadro de validacion de jueces y expertos




TITULO DE LA TESIS: “ EFECTOS ASOCIADOS DEL CAMBIO AL NUEVO REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL EN LOS BENEFICIOS SOCIALES ADQUIRIDOS DE MODO

CONVENCIONAL POR LOS SERVIDORES PUBLICOS SUJETOS AL REGIMEN LABORAL PRIVADO EN EL PERU”

OPCION DE .
CRITERIO DE EVALUACION
RESPUESTA ° vAcio
w 3
2 2 RELACION | RELACION | RELACION | RELACION OBSERVACIONES
g < ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ENTRE EL Y/O
< = ITEMS VARIABLEY | DIMENSION | INDICADOR | ITEMSYLA |  RECOMENDACIONES
e = | o LA YEL YELITEMS | OPCION DE
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| NO S NO | NO | SI NO
HA ESCUCHADO UD. SOBRE LAS v v v v
W | DISPOSICIONES DE LA LEY DEL
@ | SERVICIO CIVIL
3 23| SABE UD. QUE REGULA EL NUEVO v v v v
Q) —'| REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL
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SERVICIO CIVIL O —| SABE UD. SI EL PROCESO DE v v v v
3 IMPLEMENTACION DEL NUEVO
O | REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL YA SE
ENCUENTRA EN MARCHA
SABE UD. DESDE CUANDO ES v v v v
v) | APLICABLE EL CAPITULO REFERIDO A
O Q| L0s DERECHO COLECTIVOS DE LA
= O | LEYSERVICIO CIVIL,
W &2 [ HAESCUCHADO UD. SOBRE LA v v v v
= W ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL
S )| TRABAIO (OIT) Y SUS BENEFICIOS
Q& [ CONOCE UD. 51 LOS CONVENIOS OIT v v v v
O 3| RATIFICADOS POR UN PAIS TIENE LA
O @ | MISMA OBLIGATORIEDAD QUE UNA
RECOMENDACION




LOS DERECHOS
ADQUIRIDOS DE
MODO
CONVENCIONAL
POR LOS
SERVIDORES
PUBLICOS
SUJETOS AL
REGIMEN
LABORAL
PRIVADO EN EL
PERU -2017

CONOCE UD. QUE LOS SERVICIOS
PUBLICOS SUJETOS AL REGIMEN
LABORAL DE LA ACTIVIDAD PRIVADA
QUE OPTEN POR CAMBIARSE AL
NUEVO REGIMEN DEL SERVICIO
CIVIL, PERDERIAN TODOS LOS
BENEFICIOS SOCIALES ADQUIRIDOS
POR CONVENIOS COLECTIVOS

ACTUALMENTE EN LA ENTIDAD EN
LA CUAL PRESTA SERVICIOS, PERCIBE
BENEFICIOS SOCIALES ADQUIRIDOS
POR MEDIO DE CONVENIOS
COLECTIVOS

CONSIDERA UD. QUE EL NUEVO
SERVICIO CIVIL ES VENTAJOSO EN
MATERIA DE GOCE DE BENEFICIOS
SOCIALES

OPTARIA UD. POR CAMBIARSE AL
NUEVO REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL

CONSIDERA UD. QUE EL NUEVO
REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL
VULNERA EL CONVENIO 154 OIT.

CREE UD. QUE LA LEY DEL SERVICIO
CIVIL INCUMPLE LOS CONVENIOS
CON LA OIT REFERIDOS A LA
ADMINISTRACION PUBLICA.

CONSIDERA UD. QUE EL NUEVO
SERVICIO CIVIL ES BUENO PARA LA
ADMINISTRACION PUBLICA

CONSIDERA UD. SI LA LEY DEL
SERVICIO CIVIL PROTEGE LA
LIBERTAD SINDICAL

FIRMA DEL EVALUADOR

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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Confiabilidad del cuestionario respecto a la Variable 1: Conocimiento del

Nuevo Régimen del Servicio Civil

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0,708 8

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se elementos  elemento se ha

suprimido ha suprimido corregida suprimido
VI01 - Ha escuchado Ud. sobre las disposiciones de 4,32 3,811 0,408 0,682
la ley del servicio civil
VI02 - Sabe Ud. desde cuando es aplicable el 471 3,304 0,494 0,657
capitulo referido a los derecho colectivos de la ley
servicio civil.
VI03 - Sabe Ud. si el nuevo régimen del servicio civil 4,49 3,543 0,406 0,678
es obligatorio para todos los servicores publicos
V104 - Sabe Ud. si el proceso de implementacion del 4,49 3,500 0,434 0,672
nuevo régimen del servicio civil ya se encuentra en
marcha
VI05 - Sabe Ud. qué regula el nuevo régimen del 4,39 3,553 0,487 0,664
servicio civil
V106 - Ha escuchado Ud. sobre la Organizacion 4,57 3,602 0,332 0,695
Internacional del Trabajo (OIT) y sus beneficios
V107 - Conoce Ud. Si los convenios OIT ratificados 4,67 3,492 0,380 0,685
por un pais tiene la misma obligatoriedad que una
recomendacion
VI08 - Conoce Ud. que los servicios publicos sujetos 4,69 3,635 0,297 0,704

al régimen laboral de la actividad privada que opten
por cambiarse al nuevo régimen del servicio civil,
perderian todos los beneficios sociales adquiridos

por convenios colectivos




b) Confiabilidad Variable 2: Actitud sobre la Vulnerabilidad de los

derechos adquiridos

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0,612 7

Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento se

ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se ha

suprimido

Correlacion total
de elementos

corregida

Alfa de Cronbach
si el elemento se

ha suprimido

VDO1 - Actualmente en la entidad en la
cual presta servicios, percibe beneficios
sociales adquiridos por medio de
convenios colectivos

VD02 - Considera Ud. que el nuevo
servicio civil es ventajoso en materia de
goce de beneficios sociales

VD03 - Optaria Ud. por cambiarse al
nuevo régimen del servicio civil

VD04 - Considera Ud. que el nuevo
régimen del servicio civil vulnera el
convenio 154 OIT.

VDO5 - Cree Ud. que la Ley del Servicio
Civil incumple los convenios con la OIT
referidos a la Administracion Publica.
VD06 - Considera Ud. que el nuevo
Servicio Civil es bueno para la
administracion publica

VDO7 - Sabe Ud. si la ley del servicio civil

protege la libertad sindical

3,36

3,28

3,28

3,39

3,22

3,15

3,49

3,158

2,761

2,353

2,542

2,691

2,730

3,027

0,060

0,311

0,606

0,453

0,374

0,387

0,151

0,661

0,580

0,473

0,530

0,559

0,556

0,631

Anexo 2: Matriz de consistencia



TIPO DE

PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES ITEMS
TEMA INVESTIGACION
Objetivo General: H1 cHa escuchado usted sobre las disposiciones
Analizar la asociacién del nuevo | El conocimiento de la de la Ley del Servicio Civil?
régimen del servicio civil, con la | ley del nuevo régimen cSabe usted que regula el nuevo régimen | El presente
actitud sobre la vulnerabilidad de | del servicio civil estd CONOCIMIENTO del Servicio Civil? estudio tiene un
SOBRE LA . - - —
los beneficios sociales adquiridos | relacionado con la cSabe usted si el nuevo régimen del Servicio | disefio no
APLICABILIDADDE LA | . ) ) ;
. . Civil es obligatorio para todos los servidores )
de modo convencional por los | actitud sobre la LEY o experimental,
publicos?
servidores publicos sujetos al | vulnerabilidad de los | variable I: transversal
L~ - . - . iSabe usted si el proceso de .
éCudles son los | régimen laboral privado en el | beneficios sociales . L . correlacional.
implementacion del nuevo régimen del
efectos asociados | Peru. Caraz 2017. adquiridos por los Servicio Civil ya se encuentra en marcha?
del nuevo | Objetivos Especificos: servidores publicos Nuevo cSaE)e usted t.:iesde cuando es apllcablt.a el 1
L. capitulo referido a los derechos colectivos
régimen del | o Describir las caracteristicas | sujetos al régimen | Régimen del de la Ley Servicio Civil? |
servicio civil en 5fi laboral privado en el | Servicio Civil
EFECTOS demograficas de P icHa escuchado usted sobre la Organizacion

ASOCIADOS DEL
NUEVO REGIMEN
DEL SERVICIO CIVIL
EN LOS BENEFICIOS
SOCIALES
ADQUIRIDOS DE
MODO
CONVENCIONAL
POR LOS

los beneficios
sociales
adquiridos de
modo
convencional por
los servidores
publicos sujetos al
régimen laboral

privado en el Peru

conocimientos y actitudinales

de los servidores publicos
adscritos al nuevo régimen del
servicio civil en el distrito de
Caraz.2017

e Contrastar si el conocimiento
sobre la aplicabilidad de la Ley
del nuevo régimen del Servicio

Civil se asocia con la actitud

Perd.

Ho

El conocimiento de la
ley del nuevo régimen
del servicio civil no
esta relacionado con
la actitud sobre Ia
vulnerabilidad de los

beneficios sociales

CONOCIMIENTO
SOBRE DERECHOS
SOCIALES Y
COLECTIVOS

Internacional del Trabajo (OIT) y sus
beneficios?
iConoce usted si los convenios OIT

ratificados por un pais, tiene la misma
lobligatoriedad que una recomendacion?

iConoce usted que los servicios publicos
sujetos al régimen laboral de la actividad
privada que opten por cambiarse al nuevo
régimen del Servicio Civil, perderian todos
los beneficios sociales adquiridos por
lconvenios colectivos?

M r
\|
02

dénde:

M: Muestra
01: Variable
Nuevo régimen
del Servicio Civil

02: Variable




SERVIDORES
PUBLICOS SUJETOS
AL REGIMEN
LABORAL PRIVADO
EN EL PERU 2017.

2017?

sobre la vulnerabilidad de los
derechos adquiridos de modo
los servidores publicos del
distrito de Caraz 2017

Contrastar si el conocimiento
sobre los Derechos Sociales y
Colectivos del nuevo régimen
del Servicio Civil se asocia con
la actitud sobre la
vulnerabilidad de los derechos
adquiridos de los servidores
publicos del distrito de Caraz

2017

Identificar si las caracteristicas
demograficas género y edad
de los servidores publicos
estan relacionadas con la
actitud sobre la vulnerabilidad
de los derechos adquiridos de
los servidores publicos de

Caraz 2017

adquiridos por los
servidores publicos
sujetos al régimen
laboral privado en el

Peru.

Variable Il:

Actitud sobre
la
Vulnerabilida
d de los
Derechos

Adquiridos

ACTITUD

icActualmente en la entidad en la cual presta
servicios, percibe beneficios sociales
adquiridos por medio de convenios
colectivos?

cConsidera usted que el nuevo Servicio Civil
les ventajoso en materia de goce de
beneficios sociales?

¢Optaria usted por cambiarse al nuevo
régimen del Servicio Civil?

cConsidera usted que el nuevo régimen del
Servicio Civil vulnera el convenio 154 OIT?

iCree usted que la Ley del Servicio Civil
incumple los convenios con la OIT referidos
la la administracion publica?

iConsidera usted que la nueva Ley de
Servicio Civil es bueno para Ila
ladministracion publica?

cConsidera usted si la Ley de Servicio Civil
protege la libertad sindical?

Actitud sobre la
vulnerabilidad de
los derechos
adquiridos

r : Relacién de las

variables de

estudio




Anexo 3: Constancia emitida por la institucion que acredite la realizacion del
estudio

ELQUE SUSCRIBE, GERENTE MUNICIPAL DE LA

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAYLAS - CARAZ,
EMITE LA SIGUIENTE: '

-

AUT 1

SE AUTORIZA AL ABOG, JURADO AGAMA EDNA YAMILLE, IDENTIFICADO CON DNIN"
42170514, ESTUDIANTE DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLE!O-POST GRADO, PARA
REALIZAR LAS ENCUESTAS OF MANLRA ANONIMA & LOS TRABAJADORES DE LA MPHY
DE LAS DIFERENTES GERENCIAS, UNIDADES Y OFICINAS, A FIN DE CUMPLIR CON SU
TRABAJO DE INVESTIGACION ¥ LA CONCLUSIGN DE TESIS DENOMINADO “CFECTOS
ASOCIADOS AL NUEVO REGIMEN DEL SERVICIO CIVIL CN LOS BENLFICIOS SOCIALLS
ADCUIRIDOS DE MODC CONVENCICNAL POR LOS SERVICIOS PUBLICOS SUJETOS AL
REGIMEN LABORAL PRIVADO EN EL PERU 2017"

SE EXPIDE LA PRESENTE AUTORIZACION A SOLICITUD DEL INTERESADO MEDIANTE EL
EXPEDILNIL ADMINISTRATIVO M- 8765 - 2017, PARA LOS FINES QUE COMNSIDERE
CONVENIENTES,

Cortes Abi tio Jorge

erente Municpa)

Jr. San Martin 121 - Plaza de Armas, Cavaz '/‘1/-
Teléfona: 033 453860 AZ.
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ANEXO 4

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Acepto participar voluntariamente en el estudio titulado ““Efectos asociados del cambio

al nuevo régimen del servicio civil en los beneficios sociales adquiridos de modo

convencional por los servidores publicos sujetos al régimen laboral privado en el

Per 2017”. Conducida por la alumna de la Universidad Cesar Vallejo, a fin de desarrollar su

tesis para optar el grado académico de Magister en Gestidén Publica.

Declaro que:

He leido la hoja de informaciéon que se me ha entregado

He podido hacer preguntas sobre el estudio

He recibido suficiente informacién sobre el estudio

He hablado CON..uieeee ettt (Nombre de la investigadora).
Comprendo que mi participacion es voluntaria.

Comprendo que mi participacion es confidencial

Comprendo que puedo retirarme del estudio:

1. Cuando quiera
2. Sintener que dar explicaciones

Por lo tanto doy libremente mi conformidad para participar en el estudio

Firma-Participante Firma-Investigador



Base de datos
Vista de Variables en SPSS 24

13 BDatos-Yamile- CorregidoZ.cav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datas — X

Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Uilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

5 =
SHE .L?E)_ﬂégm BE EC2E 100 %
vmvera hacer una accion del usuario
Nombre Etiqueta Valores Perdidos | Columnas |  Alineacion Medida Rl

6 vio2 Numerlcu 8 0 V102 - Sabe Ud. desde cuando es aplicable el capitulo referido... {0, No}... Ninguno 6 = Derecha ol Ordinal “ Entrada i
7 VI03 Numérica 8 0 VI03 - Sabe Ud. si el nuevo régimen del servicio civil es obligat_ {0, Noj._. Ninguno 6 il Ordinal \ Entrada

8 Viod Numérico 8 0 V104 - Sabe Ud. si el proceso de implementacidn del nuevo ré._. {0, No}... Ninguno 6 ol Ordinal v Entrada .
9 VI05 Numérico 8 0 V105 - Sabe Ud. qué regula el nueva régimen del senvicio civi {0, Noj... Ninguno 6 ol Ordinal i Entrada

10 VI06 Numérica 8 0 V106 - Ha escuchado Ud. sobre la Organizacidn Intemacional . {0, Noj... Ninguno 6 il Ordinal \ Entrada

1" wvio7 Numérica 8 0 VI07 - Canoce Ud. Si los canvenios OIT ratificados por un pais... {0, Noj... Ninguno 6 £l Ordinal v Entrada

12 VI03 Numérica 8 0 VI08 - Conace Ud. que los senicios pablicos sujetos al régime._. {0, Noj._. Ninguno 6 Jll Ordinal v Entrada

13 VDot Numérica 8 0 VD01 - Actualmente en la entidad en la cual presta senicios, ... {0, Noj... Ninguno 6 il Ordinal \ Entrada

14 VD02 Numérico 8 0 VD02 - Considera Ud. que el nuevo servicio civil es ventajoso e... {0, No}... Ninguno 6 ol Ordinal “ Entrada

15 VD03 Numérica 8 0 VD03 - Optaria Ud. por cambiarse al nuevo régimen del servici._. {0, Noj._. Ninguno 6 Jll Ordinal i Entrada

16 VD04 Numérico 8 0 VD04 - Considera Ud. que el nuevo régimen del senvicio civil wu... {0, Noj... Ninguno 6 il Ordinal v Entrada |4
17 VD05 Numérico 8 0 VD05 - Cree Ud. que la Ley del Semvicio Cil incumple los con... {0, No}... Ninguno 6 ol Ordinal “ Entrada

18 VD06 Numérica 8 0 VD06 - Considera Ud. que el nuevo Senvicio Civil es bueno par__. {0, Noj._. Ninguno 6 il Ordinal \ Entrada

19 Vo7 Numérico 8 0 VDOT - Sabe Ud. sila ley del senicio civil protege |a libertad si... {0, No}... Ninguno 6 ol Ordinal v Entrada

20 SumaD1 Numérica 8 2 Suma D1 (14) Ninguno Ninguno 8 il Ordinal “ Entrada

il SumaD2 Numérica 8 2 Suma D2 (5-8) Ninguno Ninguno 8 il Ordinal \ Entrada

2 SumaV/1 Numérico 8 2 Suma V1 Ninguno Ninguno § ol Ordinal v Entrada

23 SumaV2 Numérica 8 2 Suma V2 Ninguno Ninguno 8 il Ordinal v Entrada

24 Dim1_agr Numérica 5 0 Dim1: Cacimiento de |a Aplicabilidad de la Ley {1, No cono... Ninguno 1 il Ordinal \ Entrada

25 Dim2_agr Numérico 5 0 Dim2: Conacocimiento de los Derechos Sociales y Colectivos {1, No cono... Ninguno 1 ol Ordinal “ Entrada

26 V1_agr Numérica 5 0 V1: Muevo Régimen del Servicia Civil {1, No cono___ Ninguno 12 Jll Ordinal v Entrada

27 V2_agr Numérico 5 0 V2: Actitud sobre la ilidad de los derechos adquirid {1, Nowulne... Ninguno 12 il Ordinal v Entrada

2

29 L
I ¥

Vista de datos | vista de variables
Volver a hacer una accion del usuario 1B SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON

Vista de Valores en SPSS 24

@ *BDatos-Yamile- CorregidoZ.sav [CanjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos — X

Archivo  Editar  Wer Datos  Transformar  Analizar  Marketing directo  Grificos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SHE R e Bl B HUIBLE {09 %
41:8umaD2 Visible: 27 de 27 variables
dﬂ\temé’Edad £l Edad Agru | ¢ Genero| gllviot | gllvioz | gdlvios | gllvios | dllvios | gl vios | gl vior | gl vios | ol voot | ol vpoz| il voos | ol voos | il voos | il voos | .l voor |
1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 ] 1 1 =
2 2 29 2 2 1 1 1 1 1 1 0 0 0 1 1 1 1 1 0
3 3 29 2 1 0 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0
4 4 3 2 2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 1
5 5 40 3 2 1 0 1 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 0
6 6 28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1
7 7 &1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 ] 1 0 1 0 1 1
8 3 2 1 2 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1
9 9 42 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1
10 10 k<] 2 1 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 0 1 0
1 1" 4 3 2 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 1 1 0 0
12 12 37 2 1 1 0 ] 0 1 1 0 0 ] 1 1 ] 1 1 ]
13 13 29 2 2 1 0 0 0 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 0
i 14 33 2 2 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0
15 15 k<] 2 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0
16 16 2% 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0
17 17 29 2 2 1 0 1 0 1 1 0 1 ] 0 1 1 1 0 1
18 18 30 2 2 1 1 1 0 1 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1
19 19 23 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 1 0
2 2 29 2 2 1 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0
21 2 3 2 2 1 1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0
2 » 40 3 1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 0 ] 0 1 ]
IS 37 2 1 1 1 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 V=
Ilw "l

Vista de datos| | Vista de variables

IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON




