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Presentación 

 

Señores miembros del jurado; me dirijo ante ustedes con la intención de hacer extensivo el 

informe de Investigación titulada: “Prestación social y desempeño laboral en las 

instituciones educativas de la red N°5 de la UGEL 02-Lima, 2015”. 

 

Se ha desarrollado con la finalidad de determinar la relación que existe entre la prestación 

social y el desempeño laboral en las instituciones educativas de la red N°5 de la UGEL 02-

Lima, 2015, en cumplimiento del reglamento de grados y títulos de la Universidad Cesar 

Vallejo para obtener el grado académico de Magister en Gestión Pública. 

 

El trabajo de investigación consta de cuatro capítulos: Capitulo I: Introducción 

(Antecedentes, Fundamentación científica, técnica y humanística, Justificación, Problema, 

Hipótesis y Objetivos), Capitulo II: Marco  Metodológico (Variables, Operacionalización 

de las variables, Metodología, Tipos de estudio, Diseño, Población, Muestra y Muestreo, 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos, Métodos de análisis de datos y los  

aspectos éticos); Capitulo  III Resultados (Uso de las tablas, Gráficos e interpretaciones), 

Discusión, Conclusiones, Recomendaciones, Referencias y Anexos. 

 

Esperando señores miembros del jurado que mi tema de investigación se ajuste a las 

exigencias establecidas por la universidad y cumpla con los requisitos de aprobación. 

 

El Autor  
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Resumen 

 

La presente investigación titulada “Prestación social y desempeño laboral en las 

instituciones educativas de la red N°5 de la UGEL 02-Lima, 2015” pretende dar un 

enfoque a la prestación social de los docentes considerando las prestaciones legales, 

prestaciones asistenciales y prestaciones recreativas. La investigación realizada trata de 

responder a la pregunta principal  ¿Existe relación entre la prestación social y el 

desempeño laboral en las instituciones educativas de la red N°5 de la UGEL 02-Lima, 

2015? Y tuvo como propósito determinar la relación que existe entre las variables 

prestación social y desempeño laboral  en las instituciones educativas de la red N°5 de la 

UGEL 02-Lima durante el periodo 2015. 

 

Se utilizó el tipo de investigación básica sustantiva en  un nivel descriptivo y 

correlacional con enfoque cuantitativo, de diseño no experimental, correlacional de corte 

transversal, y cuyo método de investigación es hipotético deductivo. Su propósito es 

describir variables y analizar su incidencia e interrelación en un momento dado. Se utilizó 

una muestra de 181 docentes de la red N°5 de la UGEL 02. El instrumento empleado fue la 

encuesta sobre la variable prestación social de dimensiones: prestaciones legales, 

prestaciones asistenciales y prestaciones recreativas y de la variable desempeño laboral de 

dimensiones: organización del trabajo, cooperación del trabajo, iniciativa laboral y 

dominio del puesto. Para demostrar la confiabilidad de los instrumentos se ha considerado 

la validez de contenido, mediante la técnica de opinión de expertos y su instrumento es el 

informe de juicio de expertos de las variables en estudio, se utilizó la técnica de la encuesta 

y su instrumento el cuestionario. Así también para procesar los datos que fueron obtenidos 

se utilizó el programa estadístico SPSS versión 22.0 

 

Los resultados demuestran una correlación significativamente buena entre la 

prestación social y el desempeño laboral en las instituciones educativas de la red N°5 de la 

UGEL 02-Lima durante el periodo 2015. Por tanto el proceso demuestra la comprobación 

de objetivos e hipótesis.  

 

Palabras claves: Prestación social y Desempeño laboral 
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Abstract 

 

This research entitled "Provision and job performance work in educational institutions of 

the net N°5 of the UGEL 02-Lima, 2015" aims to give a focus to the social provision of 

teachers considering the legal benefits, welfare benefits and recreational facilities. The 

research attempts to answer the main question is there a relationship between social 

provision and job performance in educational institutions net N°5 of the UGEL 02-Lima, 

2015? And I was to determine the relationship between variables and job performance 

wage benefit educational institutions in net N°5 of the UGEL 02-Lima during the 2015 

period. 

 

The kind of substantive basic research was used in a descriptive and correlation with 

quantitative approach, not experimental, correlational cross-section, whose research is 

deductive method hypothetical. Its purpose is to describe variables and analyze their 

impact and interaction at any given time. Legal benefits, welfare benefits and recreational 

facilities and work performance variable dimensions: a sample of 181 teachers from the net 

N°5 of the UGEL 02. The instrument used was a survey on the social provision of variable 

dimensions used organization work, cooperation, labor initiative and mastery of the job. To 

demonstrate the reliability of the instruments has been considered the content validity, 

using the technique of expert opinion and report instrument is the expert judgment of the 

variables under study, the technique of the survey instrument was used and the 

questionnaire . And also to process the data that were obtained SPSS version 22.0 was 

used. 

 

The results show a significantly high correlation between social provision and job 

performance in educational institutions net N°5 of the UGEL 02-Lima for the period 2015. 

Therefore the process demonstrates the objectives and hypothesis testing. 

 

 

Keywords: Provision social and labor Performance 
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