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RESUMEN 

 

La investigación tuvo como propósito determinar la relación entre la timidez y 

expresión oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa “Virgen 

Dolorosa” Tarapoto – 2023. Para este estudio se recurrió a un tipo de investigación 

básica, con un diseño no experimental, transversal y correlacional. La muestra fue 

compuesta por 61 estudiantes de segundo de secundaria grado de dicha institución 

educativa que estuvieron debidamente matriculados en el sistema siagie, a quienes 

se aplicó un cuestionario para valorar el nivel de timidez y una ficha de observación 

para valorar en nivel de expresión oral en el área de inglés. Encontrándose como 

resultados que el nivel de timidez de los estudiantes es moderado con un 71% y 

con respecto al nivel de expresión oral el 69% de los estudiantes se encuentran en 

inicio. En la contratación estadística donde se aplicó Rho Spearman, obteniéndose 

un Rho = -0,057 lo cual demuestra que existe una correlación negativa muy baja, 

con un p valor mayor que 0,05 (p=0,662) por lo tanto, se rechaza la H1 y se admite 

la hipótesis nula; es decir, no existe una relación significativa entre la timidez y la 

expresión oral en inglés en los estudiantes objeto de estudio. 

 

Palabras clave: Timidez, expresión oral, coherencia, cohesión, fluidez  
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ABSTRACT 

 

The purpose of the study was to determine the relationship between shyness and 

oral expression in English in students of second grade of high school, from Virgen 

Dolorosa - Tarapoto Educational Institution - 2023. For this study, a type of basic 

research was used, with a non-experimental, cross-sectional design and 

correlational. The study sample was made up of 61 second-grade secondary 

students from that educational institution who were duly enrolled in the siagie 

system, to whom were applied a questionnaire to assess the level of shyness and 

an observation sheet to assess the level of oral expression in the English area. 

Finding as results that the level of shyness of the students is moderate with 71% 

and according to the level of oral expression, 69% of the students are at the 

beginning. In the statistical contracting where Rho Spearman was applied, obtaining 

a Rho = -0.057 which shows that there is a very low negative correlation, with a p 

value greater than 0.05 (p=0.662) therefore, H1 is rejected and the null hypothesis 

is admitted; that means, there is no significant relationship between shyness and 

oral expression in English in the students under study. 

 

Keywords: shyness, oral expression, coherence, cohesion, fluency 
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I.   INTRODUCCIÓN 

Thomson (1993) menciona que hay características propias de una lengua que tiene 

que ver en su aprendizaje netamente. También considera que existen lenguas con 

cierta dificultad debido a que no tienen relación con la familia de la lengua materna. 

Asimismo, afirma que los idiomas tienen diversas situaciones, así como estructuras 

gramaticales que tiene cierta dificultad al lograr aprender puesto que difiere incluso 

por los contextos culturales y sociales.  En el caso específico de inglés, este autor 

hace referencia que un candidato para aprender inglés debe estar en constante 

actualización y sobre todo reconoce que existen rangos de dificultad para aprender 

un idioma. 

Rincón (2010) el autor tuvo como propósito estudiar los temores que desarrollan 

los niños en inglés, proponiendo diversas soluciones para evitarlos y ayudarlos con 

este problema. Este investigador notó que algunos chicos observan el error de su 

par para aprovecharse de ello y burlarse e incluso reírse sin tener en cuenta el 

perjuicio que les causan. Utilizó la encuesta para realizar el análisis de datos sobre 

los diferentes significados de los temores más frecuentes en inglés. El investigador 

concluyó que existe duda, temor, timidez, fobia, malestar, desconfianza y 

autoestima baja. Para mejorar este problema Rincón sugirió guías y juegos para 

que los niños trabajen en equipos en inglés con temas básicos apropiados para 

segundo de primaria. 

Valencia (2016) concluyó que el 100% de los profesores de la Unidad Educativa 

Juan Benigno Vela creen que es muy importante que los chicos expresen sus 

sentimientos. Donde pudo corroborar que existe un 56% que no son abiertos ni se 

expresan con facilidad. Según las indagaciones pudo evidenciar que en el hogar y 

el medio que los rodea hay algunas debilidades y falencias. Dicho trabajo menciona 

que hay un 58% de padres de familia que consideran que sus menores se sienten 

inseguros en actos sociales. Los estudiantes sienten inquietud cuando no están con 

sus padres, esto se pudo demostrar ya que existe un 63% de padres de familia que 

consideran que es así, esto debido a la sobreprotección por parte de ellos. 
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Acosta (2015) determinó que efectivamente los chicos de tercero y cuarto grado 

tienen características habituales de timidez, poniendo en evidencia en el miedo  que 

muestran al comunicarse con otros, asimismo se evidencia que no quieren 

participar o exponer sus ideas durante las clases, se ven ineptos de expresarse 

como ellos quisieran, su rostro se hace rojo, tiemblan, tartamudean o transpiran en 

diferentes contextos sociales lo que les imposibilita desempeñarse con totalidad en 

el espacio escolar, personal y social. En esta investigación se evidenció que el 

grado de progreso de la competencia oral de los chicos, es bajo de acuerdo con los 

estándares previstos para el grado. 

Desde los años 1938 aproximadamente, según el acta de fundación del (ICPNA), 

se inició a dictar inglés en el Perú con el objetivo de conocer ambas culturas 

(peruana y américa). Desde entonces hasta la actualidad han surgido muchos años 

que se viene enseñando el inglés con segunda en los colegios, y en las instancias 

superiores tales como y en los institutos pedagógicos y tecnológicos, entre otras. 

Surge la inquietante interrogante ¿cuánto se ha logrado en el dominio del área en 

los estudiantes? 

En una investigación la UNESCO menciona que si bien es cierto el área de inglés 

es de carácter obligatorio en el nivel secundaria, pero no lo es en el nivel primaria. 

Hace hincapié que, en las zonas indígenas, los menores deben aprender su idioma 

de origen y luego aprender castellano a los 6 años. Este organismo internacional 

menciona que el MINEDU estima que los adolescentes al terminar la educación 

básica deben llegar a conseguir por lo menos el nivel A2. Según argumenta que los 

estudiantes cuentan con 2 horas semanales y haciendo un cálculo en 5 años hace 

una sumatoria de 360 horas. Pero ellos mismos hacen caer en cuenta que esto no 

pasa eso, es decir no todos los estudiantes peruanos logran obtener ese nivel, eso 

se debe a muchos factores que aqueja el sistema de educación.  

En la región San Martín se evidencia la falta de profesores debidamente 

capacitados o de especialidad de área de inglés que cubran todos los centros 

educativos, la pésima gestión del desarrollo de actividades académicas, la 

pedagogía ancestral y la gran cantidad de estudiantes en cada aula en el caso de 

la zona urbana. También tiene que ver con el tipo de enseñanza centrada 
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básicamente en el uso correcto de la gramática, y no en la interacción de los chicos 

con el lenguaje, lo cual puede afectar el avance del dominio del idioma, 

especialmente en la expresión oral que es fundamental para la interacción en la 

comunicación. 

En el colegio Virgen Dolorosa se puede evidenciar que, los estudiantes de segundo 

grado de secundaria, si bien es cierto escriben regularmente en el idioma inglés, 

les cuesta expresarse de forma oral, eso lo demostraron en las pruebas 

diagnósticas, en el presente año escolar 2023. Algunos de ellos refieren que se 

debe a que en primaria no llevaron el curso, que les da miedo a equivocarse, que 

sienten vergüenza de pronunciar mal, que no tiene un entorno familiar que les 

permita practicar el idioma, que no cuentan con estrategias que les permite lograr 

esta competencia del área, entre otras razones. Bajo este contexto se planteó lo 

siguiente: 

Teniendo como problema general ¿Cuál es la relación entre la timidez y 

expresión oral en inglés en estudiantes de secundaria, Educativa Virgen Dolorosa 

Tarapoto – 2023? y como problemas específicos: ¿Cuál es el nivel de la timidez 

en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 

2023?, ¿Cuál es el nivel de la expresión oral en estudiantes de secundaria, 

Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023?, ¿Cuál es la relación entre 

la timidez y la claridad oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución 

Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023?, ¿Cuál es la relación entre la timidez 

y la fluidez oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen 

Dolorosa Tarapoto – 2023?, ¿Cuál es la relación entre la timidez y la coherencia 

oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa 

Tarapoto – 2023?, ¿Cuál es la relación entre la timidez y la persuasión oral en inglés 

en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 

2023?. 

La investigación se justificó en los siguientes criterios de evaluación y aprendizajes, 

se va estudiar la timidez y la expresión oral en estudiantes del segundo grado de 

secundaria de la institución educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023. 

Relevancia social, el presente estudio contribuirá con recomendaciones, lo cual 
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ayudará a mejorar la expresión oral siguiendo algunas sugerencias para vencer la 

timidez. Valor teórico, la presente investigación servirá de base para futuros 

estudios en función a las variables de estudio, debido a que proporcionará 

conocimientos. Conveniencia, la realización de este estudio será útil para la 

institución educativa Virgen Dolorosa, ya que favorecerá en la mejora de las 

estrategias de enseñanza y aprendizaje en el área de inglés de tal forma que los 

estudiantes superen la timidez y se sientan con más confianza para expresarse 

oralmente en inglés. Implicancias prácticas, las recomendaciones están dirigidas 

a explicar la importancia de superar la timidez para mejorar la expresión oral y que 

los estudiantes logren su perfil de egreso. Utilidad metodológica, se ejecutará un 

cuestionario y una ficha de observación, lo cual permitirá conocer la perspectiva de 

los estudiantes respecto a las variables objeto de estudio; la información 

recolectada servirá de base para brindar recomendaciones eficientes, además el 

cuestionario podrá ser utilizado por otros investigadores, asimismo el cuestionario 

servirá para medir el nivel de timidez de los estudiantes al momento de expresarse 

de manera oral. 

Tiene como objetivo general determinar la relación entre la timidez y expresión 

oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa 

Tarapoto – 2023 y como objetivos específicos: identificar el nivel de la timidez en 

estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, 

identificar el nivel de expresión oral en inglés de los estudiantes de segundo grado 

de secundaria de la Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, 

determinar el nivel de la timidez y la claridad oral en inglés en estudiantes de 

secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, establecer el 

nivel de la timidez y la fluidez oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución 

Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, evaluar el nivel de la timidez y la 

coherencia oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa 

Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023 y establecer el nivel de la timidez y la persuasión 

oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa 

Tarapoto Finalmente se tiene como Hipótesis general: Existe relación significativa 

entre la timidez y expresión oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución 

Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023 y como  hipótesis específicas: El 
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nivel de la timidez en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen 

Dolorosa Tarapoto – 2023, es alta. El nivel de expresión oral inglés en estudiantes 

de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, es de logro 

esperado. Existe relación significativa entre la timidez y la claridad oral en inglés en 

estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023. 

Existe relación significativa entre la timidez y la fluidez oral en inglés en estudiantes 

de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023. Existe 

relación significativa entre la timidez y la coherencia oral en inglés en estudiantes 

de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023. Existe 

relación significativa entre la timidez y la persuasión oral en inglés en estudiantes 

de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023 
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II.   MARCO TEÓRICO 

Escobar (2021) y Peña (2021) Sus investigaciones nacen de la preocupación que 

produce la probable reacción entre timidez y sus calificaciones de los estudiantes. 

Estos autores concluyeron que la timidez es un problema real en nuestra sociedad, 

y afecta de alguna manera al individuo, en el aspecto personal, social y académico. 

En el ámbito académico los estudiantes constantemente se quedan con dudas 

fundamentales sin resolver del tema realizado, debido a la ansiedad que les 

imposibilita formular interrogantes en el aula y esta misma les ocasiona cierto 

bloqueo durante sus exámenes orales, lo que les perjudica en sus calificaciones., 

pero manifiesta que es posible corregirse cierta conducta aportando estrategias 

adecuadas para paliar el problema. 

Carta (2018) y Calderón (2021) concluyeron que existe correlación entre las 

variables, timidez y expresión oral en los estudiantes de educación básica regular. 

En este sentido, se puede evidenciar con claridad la estrecha relación entre ambas 

variables que son muy importantes tenerlas en cuenta para lograr alcanzar el nivel 

de dominio deseado en dicha habilidad en los estudiantes, de acuerdo al nivel que 

se encurtan y sobre todo superar la conducta tímida ante cualquier situación que 

se les presente en el ámbito social y académico. En tal sentido estos autores 

aportaron información teórica relevante referente a ambas variables de estudio que 

servirán de fuentes para seguir indagando con mayor profundidad. 

Cipriani (2021) El objetivo general fue elaborar datos reguladores de la Escala de 

timidez revisada (ETR-13) en escolares. Esta investigación llegó a concluir que el 

instrumento cuenta los suficientes indicios de validez para ser aplicados en las 

próximas indagaciones. También fue comparada con 5 modelos mediante el 

análisis factorial. Lo cual puso en evidencia que es un modelo aceptable y su 

confiabilidad se obtuvo mediante el coeficiente omega ordinal. También demostró 

que el cuestionario no varía en nada en función al género y edad de los 

participantes, en dicho estudio también se elaboraron datos normativos para su 

uso.  
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Huaracha (2018), Barbararn y Huaman(2022), Espizona (2019) al analizar sus 

datos concluyeron que no existe relación  entre la timidez y  expresión oral en los 

estudiantes quienes formaron parte del estudio. Estas investigaciones pusieron en 

evidencia que no hay injerencia de la primera variable con la segunda materia de 

estudio, ya que los resultados mostraron que el grado de correspondencia fue muy 

baja y que son motivo para seguir indagando y ahondando en el tema. Los estudios 

fueron de tipo no experimental, la técnica que utilizaron fue la entrevista y la 

población de estudio fueron estudiantes que pertenecían a la educación básica 

regular.  

Fernández (2019) en su indagación tuvo como objetivo general determinar la 

relación entre estrategias lúdicas y la expresión oral, su diseño de investigación fue 

no experimental de tipo descriptiva correlacional. El instrumento que usó fue la guía 

de observación. Este estudio concluyó que el desarrollo de las estrategias lúdicas 

muestra resultados favorables, porque se relaciona elocuentemente con el 

perfeccionamiento de la expresión oral en niños y niñas. Lo cual significa, que es 

posible mejorar la expresión a través de diferentes actividades que le permita hacer 

un contacto directo con materiales reales y por consiguiente que se desenvuelva si 

miedos y temores.  

En base a lo expuesto, las bases teóricas han sido abordadas de la siguiente 

manera. Para la variable 1 la Real Academia de la Lengua (1992) define la timidez 

como la poco predisposición o el retraimiento de una persona frente a las 

interacciones sociales, y esto sucede mayormente cuando están frente a personas 

desconocidas o con un nivel jerárquico este vocablo viene del latín timidus, que 

significa temeroso. 

Zimbardo (1995) para este autor la timidez es un nivel alto de preocupación que 

tiene el ser humano de sí mismo y el miedo a la evaluación social, es decir una 

excesiva preocupación por lo que los demás opinen sobre ella de manera negativa. 

Una persona tímida siempre se excusa, huye y evita el contacto con los demás. 

Evitando escenarios donde pueden estar en contacto con personas conocidas, 

poco conocidas o no conocidas, también una de las características de las personas 

con este tipo de dificultad es la preferencia por la soledad, he incluso no confían en 
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ellos mismos es decir son inseguros tienen sentimientos de vergüenza y se sienten 

impotentes de no lograr sus expectativas sociales.  

Jones et al. (1985) reflejan a la timidez como un aspecto que tiene que ver 

directamente con la personalidad en el cual el individuo considera las relaciones 

interpersonales como una amenaza, y va a depender de cuan alto sea el nivel de 

su timidez, porque siempre tiene esa idea errónea de que los demás lo van a 

evaluar negativamente, o simplemente su escaso desarrollos de sus habilidades 

sociales le hace perder esa confianza de interacción social. 

La timidez tiene una estrecha vinculación con la incomunicación que adopta la 

persona y lo hace como una forma de defenderse y evitar cualquier situación que 

lo sobrepase. Este tipo de personas generalmente se encierran en su mundo 

interior y comienzan a idear o imaginar situaciones probablemente vergonzosas o 

desagradables que podrían pasar al estar en medio de mucha gente. (MacWilliams, 

2011). 

La timidez es la forma de expresarse emocionalmente del individuo ante personas 

desconocidas o en situaciones casuales en la que se puede ver inmerso, las cuales 

le producen sentimientos de inferioridad, excesiva inquietud, estados de molestia, 

rigidez y la forma de evitar todo ello lo hace evadiendo cualquier tipo de interacción 

interpersonal. Estos autores diseñaron un instrumento para medir el grado o nivel 

de timidez que se tomará como referencia para la recolección de datos. (Cheek y 

Buss, 1981) 

Según el Centro de Psicología en Arganzuela 2020, el origen de la timidez puede 

tener varias causas, entre ellas destacamos las siguientes: i) Herencia genética: 

manifiesta que el temperamento tímido, es decir los genes que hereda la persona 

con esa dificultad, tiene mucha relación con la conducta tímida que el individuo va 

demostrando en su desenvolvimiento cotidiano.  ii) Conducta aprendida: el hecho 

de estar rodeados de personas que poseen dicha tendencia es muy probable que 

el individuo adopte ese comportamiento. iii) Apego inseguro: esta causa se debe 

a mayormente a la manera en la que los papás crían a los hijos por ejemplo familias 

sobreprotectoras, padres que quieren que sus niños no cometan ningún error, 

conflictos familiares, padres autoritarios, maltratos físicos o psicológicos, todos 
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estos son factores potentes para que un infante desarrolle una conducta tímida, con 

una inseguridad enorme de sí mismo. iv) Experiencias desagradables: Si una 

persona experimentó una situación vergonzosa, que le ha incomodado mucho y 

sobre todo que lo expuso al ridículo ante los demás y caiga en las chanzas, esa 

persona tiene esa característica tímida, con esa mala experiencia se encerrará aún 

más en ella misma y evitará todo tipo de interacción con los demás. v) Falta de 

autoestima: si el individuo desde su infancia siempre recibió críticas sobre todo 

negativas, va a generar que no sienta esa confianza en sí mismo y sobre todo que 

su opinión no tiene mayor relevancia y siempre evitará exponerse. 

Cerdán (2018) menciona los siguientes tipos de timidez: La timidez ante personas 

desconocidas, el nivel de timidez se incrementa cuando está al frente de persona 

que no conoce. La timidez romántica, o ante personas por las que pueden 

sentirse atraídas, es aquella persona que siempre se preocupa por parecerse 

atractivo, porque siente que no lo es y tiene miedo al rechazo y de equivocarse. La 

timidez ante figuras de autoridad, tienen sentido de inferioridad, tienen esa 

inseguridad de ser capaz de hablar con aquella autoridad por eso tratan de inhibirse 

como una forma de defensa. La timidez ante exposición en público. La baja 

autoestimada que tiene, le hace pensar que al estar al frente de un público podría 

exponerse y lo considera como un riesgo para él. La timidez privada. Es una 

persona autocrítica, siempre está pensando e imaginando de forma negativa lo que 

le puede ocurrir y se inhibe de la interacción social. 

La expresión oral es la habilidad que tiene la persona de comunicar sus 

emociones y necesidades a través de la palabra, con claridad, fluidez, coherencia 

y persuasión. También la considera como la habilidad para entender los mensajes 

de los distintos interlocutores que interactúan en una conversación y responder con 

naturalidad y precisión., haciendo uso de los recursos verbales y paraverbales. 

(Mostacero, 2010) 

Según Antich (1986) este autor señala que la expresión oral es una habilidad que 

está proyectada y codificada por el propio individuo y el solo sentido de lograr 

hacerlo, lo hace merecedor de un nivel cualitativo. También hace referencia que si 

se trata del aprendizaje de otro idioma la persona o el estudiante debe descubrir 



10 
 

esta acción como una intención comunicativa y no como una obligación de aprender 

un curso, debe sentir motivación intrínseca, teniendo en cuenta que hablar otro 

idioma involucra el aprendizaje de las cuatro habilidades básicas. 

Según Robin (1982), concibe que la expresión oral no solo se trata de producir 

sonidos que tengan mutua relación, si no que envuelve todo un proceso cuyo 

objetivo primordial es la comunicación e interrelación con los demás. Sobre todo, si 

la intención comunicativa es a través de un segundo idioma. 

Según el diseño curricular nacional 2008, la expresión oral involucra el 

perfeccionamiento recíproco de las cuatro habilidades. Este proceso ocurre en 

distintos contextos comunicativos y variadas intenciones que guardan relación con 

el ambiente familiar, social y personal como por ejemplo su rutina diaria en la que 

está inmersa el estudiante. Este acto significa saber escuchar y expresar todo lo 

que tiene o siente en distintos espacios y con diversos interlocutores. 

Kadoch (2022) señala como dimensiones de esta variable a: la claridad en la 

expresión oral esta dimensión significa que el mensaje que estás emitiendo sea 

entendible por los interlocutores. Este autor menciona que la precisión y la claridad 

guardan una estrecha relación al momento de una situación comunicativa, pero 

también explica que es posible ser claro y no ser preciso, es por eso que ambas 

requieren atención. También, hace hincapié que toda frase simple o sencilla es 

mucho más fácil de comprender y que las frases complejas puede que no llegue la 

información que pretendes dar a conocer y se malinterprete el mensaje. 

Blanco (2008) consideran que la fluidez es el ritmo, el tono, la velocidad, la 

entonación y la continuidad durante el momento en que un individuo da un discurso, 

mientras que para Boffi (2016) la fluidez es como un componente de la aptitud oral, 

y que con frecuencia se la usa como uno de los indicadores para evaluar las 

habilidades orales de los estudiantes en situación de examen. ‘Hablar un idioma 

fluidamente’ es, supuestamente, uno de los propósitos más importantes de quienes 

aprenden una lengua extranjera. 

Patry y Nespoulous (1990) La coherencia según estos autores, no está 

principalmente relacionada en el lenguaje sino particularmente en el estudio de 
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vínculos de hechos y de eventos, sin que tenga interferencia alguna el medio por el 

cual se expresen es, decir ya sea escrito u oral. También menciona que hay una 

diferencia entre coherencia y cohesión y que la en primer lugar mencionada supone 

mayor atención en la gramática y el estilo mientras que la segunda tiene que ver 

que las ideas están estrechamente relacionadas con el tema que se está abordando 

y sobre todo que tengan un orden lógico y secuencial.  

Concise Oxford English Dictionary (2011) define a la persuasión, es la habilidad 

que tiene el expositor para lograr inmiscuirse en la mente del receptor de lo   que 

está mencionado y convencerlo utilizando argumentos, justificaciones, razones y 

ejemplos. Es la capacidad de utilizar sus recursos verbales y paraverbales para 

captar la atención de su público. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de estudio 

El estudio se basó en una investigación básica, con enfoque cuantitativo, tipo 

descriptivo correlacional. Puesto a que a través de sus instrumentos que fueron 

aplicados para recoger la información para cada variable y luego ser puestos en 

manifiesto de acuerdo con nuestra hipótesis planteada. Según Hurtado (2010) la 

indagación descriptiva se sitúa en el nivel perceptual, su objetivo es captar rasgos 

o características de una o más unidades de análisis. Este tipo de enfoque de 

investigación se toma en cuenta debido a que el investigador no encuentra 

conocimientos y descripciones puntuales sobre las variables o temas materia de 

estudio.  y en el caso de existir no son suficientes o ya quedaron obsoletas frente 

al avance científico y tecnológico que permite actualizar.  La relevancia de este tipo 

de investigación se cimenta en ser el indicio para otras investigaciones. 

3.1.2 Diseño de investigación  

Por tratarse de un estudio de diseño descriptivo correlacional, su objetivo fue 

describir y relacionar el comportamiento de las variables objeto de estudio, a partir 

de una muestra. (Salgado, 2018) 

                       V1 

 

M                      r 

 

                                 V2 
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Donde: 

M = Muestra 

O1 = Timidez 

O2 = Expresión oral en inglés 

r = Relación entre las variables 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: La timidez 

Variable 2: Expresión oral en inglés 

3.3. Población, muestra, muestreo y unidad de análisis 

3.3.1 Población:  

Según Aristas (2020) es una serie de características, las cuales tienen 

descripciones en común y se encuentran en un sitio definitivo, es gentil para la 

investigación que se ejecutó, según este autor hay existen dos tipos de 

poblaciones: finita e infinita. La siguiente investigación se realizó con los 122 

estudiantes de segundo grado de secundaria, que asisten a la institución educativa 

Virgen Dolorosa de Tarapoto, en las respectivas secciones A, B, C y D.  

Tabla 1  

Estudiantes de segundo grado de secundaria de la institución educativa Virgen 

Dolorosa Tarapoto – 2023 

 Fuente: Estudiantes matriculados en el sistema siagie. 

 

 

Grado  Secciones  Estudiantes  

 
Segundo 

A 30 
B 31 
C 31 
D 30 

TOTAL 122 
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Criterios de selección 

Inclusión 

Estudiantes del segundo grado de secundaria de la institución educativa Virgen 

Dolorosa – Tarapoto de las secciones C y D que estuvieron matriculados en sistema 

siagie en el año 2023. 

Criterio de exclusión 

No se tomó en cuenta a los estudiantes de los salones “A” y “B” del segundo grado 

de la institución educativa Virgen Dolorosa -Tarapoto. 

3.3.2 Muestra: 

Según, Hernández y Mendoza (2018) es un subgrupo de identificaciones que 

incumbe a una población como asimismo es un fragmento del conjunto total de la 

población, ya que los estudiantes a encuestar constituyeron parte del estudio.  

Para este estudio la muestra se conformó con 61 estudiantes del segundo grado; 

31 estudiantes de la sección C y 30 estudiantes de la sección D de secundaria de 

la institución educativa Virgen Dolorosa- Tarapoto. 

3.3.3 Muestreo:  

Se recurrió al muestreo no probabilístico; es decir, los estudiantes fueron 

seleccionados por conveniencia o de manera intencional, en base a criterios de 

inclusión y exclusión. Según Velázquez (2017), el muestreo es el trabajo de 

encuestar a una población y seleccionar categorías individuales de la población de 

tal forma que se mermen las particularidades. 

3.3.4 Unidad de análisis: 

Un estudiante perteneciente a las secciones del segundo grado C o D de la 

institución educativa Virgen Dolorosa de Tarapoto.  
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica  

Para recabar los datos sobre la timidez se empleó la encuesta. Según Sampieri 

(2003) esta técnica se utiliza para elaborar una serie de interrogantes que tengan 

relación directa con las variables a estudiar, también menciona que pueden ser de 

dos tipos explicativas o descriptivas. Para obtener la información sobre la expresión 

oral en inglés se empleó como técnica la observación. Según Zapata (2006), este 

autor menciona que las técnicas de observación son un conjunto de procedimientos 

que usa el investigador para ubicar directamente el tema que estudia, sin que el 

investigador intervenga en los resultados o trate de manipularlos. 

 

Instrumento 

Para recabar la información sobre la timidez se empleó el instrumento del 

cuestionario que fue de creación propia de la autora en relación con las 

dimensiones e indicadores de dicha variable, teniendo como referencia la escala 

ETR-13 propuesta por Cheek y Buss (1981). La escala que se consideró fue alta, 

moderada y baja, y con las opciones de respuesta de siempre, a veces y nunca. 

Donde a siempre se le asignó el valor de 2 puntos, a veces 1 punto y nunca 0 

puntos. Según Ñaupas (2018), el cuestionario es un instrumento que pertenece a 

la encuesta. Es tipo de instrumento consiste en enunciar de manera organizada 

todas las preguntas o afirmaciones escritas, en un documento que guarde estrecha 

relación con las hipótesis de estudio y por consiguiente con el tema y los 

indicadores de investigación. Para obtener la información sobre la expresión oral 

en inglés se empleó como instrumento la ficha de observación elaborada en base 

a las dimensiones e indicadores, teniendo en cuenta los desempeños según el 

currículum nacional 2017. La escala de medición fue tomada como referencia el 

sistema de calificación del ministerio de educación donde AD: logro destacado A:  

es logro esperado B: en proceso y C: en inicio a las cuales se les asigno un puntaje 

de la siguiente manera: AD se le dio un puntaje de 3, A :2 puntos B: 1punto y C 0 

puntos. Según Zapata (2006), la ficha de observación se usa para medir, analizar 

o evaluar un propósito en específico; en este caso es obtener información de los 
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objetos de estudio que han sido seleccionados por el investigador y que pueda 

contratar sus variables y corroborar sus hipótesis. 

 Validez  

Según Villasis (2018) la definición de validez en indagación hace referencia todo 

aquello que es auténtico o lo que se guarda relación estrecha con la realidad. Se 

tiene la certeza que los resultados son válidos cuando los instrumentos son 

elaborados y verificados. En la investigación este criterio de puedo corroborar por 

medio del juicio de 5 expertos, quienes son profesionales dedicados a la 

investigación y en caso de la redacción por profesionales en el área de 

comunicación y también cuenta con el punto de vista de un profesional en 

psicología debido a que la investigación es a fines de ese campo. Quienes 

evaluaron el contenido de los instrumentos que se utilizaron. El instrumento para 

valorar en nivel de la timidez obtuvo un puntaje de 0.95 medido con el método de 

la V de Aiken el cual es un resultado favorable para dicho estudio. La validez del 

instrumento para recabar datos sobre la expresión oral en inglés fue de 0.98 el cual 

es un resultado favorable para dicho estudio.  

Confiabilidad 

Para estimar la confiabilidad se recurrió al alfa de Crombach Según, Santos (2018) 

señala que el instrumento es confiable si al procesar los puntajes que se asignaron 

a los expertos, a cada ítem en cada instrumento da como resultado una cifra de 

0.70 o mayor a esta. Teniendo como referencia al autor se puede afirmar que la 

confiabilidad del instrumento para recabar datos sobre la timidez fue de 0.72 el cual 

es un resultado favorable para dicho estudio. La confiabilidad del instrumento para 

recabar datos sobre la expresión oral en inglés fue de 0.81 el cual fue conveniente 

para dicho estudio.  

3.5. Procedimientos 

E investigación ha seguido de manera minuciosa los siguientes procedimientos 

generales, acorde con el método científico: al inicio se identificó y delimitó el 

problema de investigación luego se planificó la investigación. Después se 

elaboraron los instrumentos para su posterior validación, el cual dio lugar para el 

recojo y procesamiento de la información.Posteriormente se analizó los datos 
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recabados y finalmente se procedió a la redacción y presentación del informe. 

También es importante mencionar el proceso que se siguió para recabar los datos. 

Al inicio se hizo ingresar el documento a la dirección de la institución educativa para 

solicitar la autorización debida para aplicar los instrumentos a los estudiantes de 

segundo grado de nivel secundaria de la institución educativa Virgen Dolorosa. 

Luego se acordó un horario y se les aplicó el cuestionario de manera grupal y 

presencial para medir el nivel de timidez y para recabar la información sobre la 

expresión oral, se les solicitó a los estudiantes hablar de un tema determinado en 

esa oportunidad se les pidió hablar sobre su rutina diaria.    

3.6. Métodos de análisis de datos  

En el análisis de datos se usaron las técnicas de estadística descriptiva como; la 

tabla de frecuencias y los porcentajes. Para la validez y confiabilidad de los 

instrumentos se utilizó el método V de Aiken, así como, la prueba de Alfa de 

Cronbach. Y para la prueba de normalidad de los datos se utilizó Kolmogórov-

Smirnov debido a que la muestra es mayor de 50 estudiantes. Para establecer el 

grado de relación existente entre las variables y sus dimensiones, se utilizó el 

coeficiente de correlación de Rho de Spearman debido a que no había una 

distribución normal de los datos.  

3.7. Aspectos éticos 

Se tuvo en cuenta los principios del código de ética de investigación: Beneficencia, 

el estudio cuenta con la veracidad correspondiente para realizar futuras 

investigaciones, ya que proporciona información relevante a tener en cuenta para 

mejorar la expresión oral en inglés en los estudiantes. Autonomía, la investigadora 

fue libre de elegir su tema de investigación, de seleccionar su población de estudio, 

el tipo de investigación y las líneas de investigación. No maleficencia, se respetó 

todos los aspectos mencionados en dichos principios de investigación con el debido 

rigor que amerita, sin que afecte los sujetos objetos de estudio ni a la institución 

educativa. Justicia, para el aporte teórico los autores de los diferentes libros han 

sido citados debidamente teniendo en cuenta las normas APA de la séptima 

edición, recalcar también que se acudió a la técnica del parafraseo. Es importante 

mencionar que la información recabada a través de los dos instrumentos que se 
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utilizó en las variables, no fueron manipulados o cambiados. De la misma forma se 

respetó los puntajes de la validación de los jueces expertos en los instrumentos lo 

cual demuestra la debida confiabilidad. Asimismo, se aplicó el formulario del 

consentimiento informado a los estudiantes de las secciones C y D de la institución 

educativa Virgen Dolorosa e Tarapoto.  
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IV. RESULTADOS  

Tabla 2 

Nivel de timidez en estudiantes de secundaria, Institución Educativa “Virgen 

Dolorosa” Tarapoto – 2023. 

  Rango  Cantidad  Porcentaje  

Alta 25 40 10 16% 

Moderada 10 24 43 71% 

Baja 0 9 8 13% 

TOTAL  61 100% 

    Fuente: Información obtenida de la aplicación de un cuestionario. 

Interpretación: 

En la tabla 2 se puede observar que, del total de 61 estudiantes, un 71% presenta 

timidez moderada (43), es decir alcanzaron una puntuación de 10 a 24 puntos, un 

16% de los estudiantes muestran timidez alta (10), es decir alcanzaron una 

puntuación de 25 a 40 puntos y solo el 13% presenta timidez baja (08), es decir 

alcanzaron una puntuación de 0 a 9 puntos. En efecto, se deduce que, la mayoría 

de los estudiantes presentan un nivel de timidez moderada; lo que significa que 

algunas veces muestran timidez ante la autoridad, a personas desconocidas, frente 

a las personas que se siente atraído y ante la exposición en público. 
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Tabla 3 

Nivel de expresión oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución 

Educativa “Virgen Dolorosa” Tarapoto – 2023. 

  Rango  Cantidad  Porcentaje  

Logro 
esperado 
  

22 28 7 11% 

Proceso 15 21 12 20% 

Inicio 0 14 42 69% 

TOTAL  61 100% 

        Fuente: Información obtenida de la aplicación de una ficha de observación.  

Interpretación:  

En la tabla 3 se evidencia que de 61 estudiantes el 69% se encuentra en inicio (42), 

es decir alcanzaron una puntuación de 0 a 14 puntos. Un 20 % de los estudiantes 

se encuentra en proceso (12), es decir alcanzaron una puntuación de 15 a 21 

puntos; y solo un 11% logro esperado (7), es decir alcanzaron una puntuación de 

22 a 28 puntos; En consecuencia, se observa que, la mayoría de los estudiantes se 

encuentran en el nivel de inicio en comprensión oral en inglés, es decir los 

estudiantes muestran dificultad en referencia a la claridad, fluidez, coherencia y la 

persuasión.  
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Tabla 4 

Pruebas de normalidad 

       Fuente: Datos procesados en el SPSS v26 

Interpretación: 

En la tabla número 4 se puede ver que los datos recogidos en relación con las 

variables y sus respectivas dimensiones no se encuentran distribuidos 

normalmente, pues como se observa que aquí alcanzaron un ρ< 0.05 a excepción 

de la variable timidez que es ρ=0,140 y la expresión oral con un ρ=0,290 es por eso 

que se optó por utilizar la prueba no paramétrica Rho de Spearman.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pruebas de normalidad 

 Kolmogórov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Timidez ,106 61 ,088 ,970 61 ,140 

Claridad ,290 61 ,000 ,837 61 ,000 

Fluidez ,227 61 ,000 ,877 61 ,000 

Coherencia ,189 61 ,000 ,945 61 ,008 

Prersuacion ,160 61 ,001 ,925 61 ,001 

Expresión oral ,098 61 ,200* ,977 61 ,290 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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Tabla 5 

Correlación entre la timidez y la claridad en la expresión oral en inglés en 

estudiantes de secundaria, Institución Educativa “Virgen Dolorosa” Tarapoto – 

2023. 

 

           

Fuente: Datos procesados en el SPSS v26 

Interpretación: 

En la contratación estadística donde se aplicó Rho Spearman, obteniéndose un 

Rho = 0.043 lo cual demuestra que existe una correlación positiva muy baja, con 

un p valor mayor que 0,05 (p=0,743) por lo tanto, se rechaza la H1 y se admite la 

hipótesis nula; es decir, no existe una relación significativa entre la timidez y claridad 

de la expresión oral de los estudiantes de segundo grado de la IE Virgen Dolorosa, 

2023.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Correlaciones 

 Timidez Claridad 

Rho de 

Spearman 

Timidez Coeficiente de correlación 1,000 ,043 

Sig. (bilateral) . ,743 

N 61 61 

Claridad Coeficiente de correlación ,043 1,000 

Sig. (bilateral) ,743 . 
  

N 61 61 
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Tabla 6 

Correlación entre la timidez y la fluidez en la expresión oral en inglés en estudiantes 

de secundaria, Institución Educativa “Virgen Dolorosa” Tarapoto – 2023. 

 

 
 

 

 

 

            Fuente: Datos procesados en el SPSS v26 

 

Interpretación: 

En la contratación estadística donde se aplicó Rho Spearman, obteniéndose un 

Rho = -0.021 lo cual demuestra que existe una correlación negativa muy baja, con 

un p valor mayor que 0,05 (p=0,875) por lo tanto, se rechaza la H1 y se admite la 

hipótesis nula; es decir, no existe una relación significativa entre la timidez y fluidez 

de la expresión oral de los estudiantes de segundo grado de la IE Virgen Dolorosa, 

2023.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Correlaciones 

 Timidez Fluidez 

Rho de 

Spearman 

Timidez Coeficiente de correlación 1,000 -,021 

Sig. (bilateral) . ,875 

N 61 61 

Fluidez Coeficiente de correlación -,021 1,000 

Sig. (bilateral) ,875 . 
  

N 61 61 
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Tabla 7 

Correlación entre la timidez y la coherencia en la expresión oral en inglés en 

estudiantes de secundaria, Institución Educativa “Virgen Dolorosa” Tarapoto – 

2023. 

 

Correlaciones 

 Timidez Coherencia 

Rho de 

Spearman 

Timidez Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,061 

Sig. (bilateral) . ,638 

N 61 61 

Coherencia Coeficiente de 

correlación 

-,061 1,000 

Sig. (bilateral) ,638 . 
  

N 61 61 

    Fuente: Datos procesados en el SPSS v26 

Interpretación: 

En la contratación estadística donde se aplicó Rho Spearman, obteniéndose un 

Rho = -0.061 lo cual demuestra que existe una correlación negativa muy baja, con 

un p valor mayor que 0,05 (p=0,638) por lo tanto, se rechaza la H1 y se admite la 

hipótesis nula; es decir, no existe una relación significativa entre la timidez y 

coherencia de la expresión oral de los estudiantes de segundo grado de la IE Virgen 

Dolorosa, 2023.  
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    Tabla 8 

Correlación entre la timidez y la persuasión en la expresión oral en inglés en 

estudiantes de secundaria, Institución Educativa “Virgen Dolorosa” Tarapoto – 

2023. 

 

Correlaciones 

 Timidez Persuasión 

Rho de 

Spearman 

Timidez Coeficiente de correlación 1,000 -,167 

Sig. (bilateral) . ,199 

N 61 61 

Persuasión Coeficiente de correlación -,167 1,000 

Sig. (bilateral) ,199 . 
  

N 61 61 

          Fuente: Datos procesados en el SPSS v26 

Interpretación: 

En la contratación estadística donde se aplicó Rho Spearman, obteniéndose un 

Rho = -0.067 lo cual demuestra que existe una correlación negativa muy baja, con 

un p valor mayor que 0,05 (p=0,199) por lo tanto, se rechaza la H1 y se admite la 

hipótesis nula; es decir, no existe una relación significativa entre la timidez y 

persuasión de la expresión oral de los estudiantes de segundo grado de la IE Virgen 

Dolorosa, 2023.  
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     Tabla 9 

Correlación entre timidez y expresión oral en inglés en estudiantes de 

secundaria, Institución Educativa “Virgen Dolorosa” Tarapoto – 2023. 

Correlaciones 

 Timidez Expresión 

oral en inglés 

Rho de 

Spearman 

Timidez Coeficiente de correlación 1,000 -,057 

Sig. (bilateral) . ,662 

N 61 61 

Expresión 

oral en  

Coeficiente de correlación -,057 1,000 

Sig. (bilateral) ,662 . 

 inglés N 61 61 

       Fuente: Datos procesados en el SPSS v26 

 

     Interpretación: 

En la contratación estadística donde se aplicó Rho Spearman, obteniéndose un 

Rho = -0,057 lo cual demuestra que existe una correlación negativa muy baja, 

con un p valor mayor que 0,05 (p=0,662) por lo tanto, se rechaza la H1 y se 

admite la hipótesis nula; es decir, no existe una relación significativa entre la 

timidez y la expresión oral en inglés en los estudiantes de segundo grado de la 

IE Virgen Dolorosa, 2023.  
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V. DISCUSIÓN  

Con referencia al propósito, la investigación consistió en determinar la relación 

entre la timidez y expresión oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución 

Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, para esto se aplicó un cuestionario 

para recopilar datos frente a la primera variable y para recabar datos en la segunda 

variable se utilizó la ficha de observación , donde  se llegó a la conclusión que no 

existe relación significativa entre la timidez y expresión oral en inglés en estudiantes 

de segundo grado de la institución antes mencionada. Debido a que en la 

contrastación estadística donde se aplicó Rho Spearman, se obtuvo un Rho = -

0,057 lo cual demuestra que existe una correlación negativa muy baja, con un p 

valor mayor que 0,05 (p=0,662). 

 

En un estudio similar realizado por Huaracha (2018) llegó a la conclusión según su 

análisis de datos en relación a la tabla de Pearson se evidencia una relación 

negativa baja en referencia a la timidez y su relación con la expresión oral. En este 

caso se observa que la presente investigación guarda similitud en sus resultados 

porque el autor en sus resultados de datos menciona que los estudiantes muestran 

un nivel de timidez media y la expresión oral de los estudiantes es buena, en este 

caso claramente este autor menciona que no existe relación alguna entre las 

variables que fueron objeto de estudio.  

Asimismo, en otro estudio parecido de Barbararn y Huamán (2022) cuyos 

resultados mostraron que la correspondencia es muy baja. El grado de timidez es 

muy baja y no se correlaciona directamente con la elocución oral en los niños del II 

ciclo.  Este estudio pone en evidencia que no hay injerencia de la primera variable 

con la segunda materia de estudio y que son motivo para seguir indagando y 

ahondando en el tema. Si bien es cierto la muestra de estudio, los estudiantes son 

de diferentes edades, pero pertenecen a la educación básica regular, lo cual es una 

fuente relevante de análisis. Sin embargo, es importante reconocer que lo 

mencionado por el autor sobre los resultados inversos son motivo de analizar los 

instrumentos y la cantidad de estudiantes que conformaron la muestra de estudio. 

También, en una investigación similar Espizona (2019) tuvo como objetivo general 

de este proyecto fue determinar la relación que existe entre la timidez y el 
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rendimiento escolar en comunicación en los estudiantes del segundo grado de 

educación primaria. concluyó que existe relación inversa entre ambas variables de 

estudio.  

Referente al primer objetivo que fue identificar el nivel de timidez en estudiantes de 

secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023. Al analizar  los  

datos se determinó que la mayoría de los estudiantes, es decir, de 61 estudiantes 

de segundo grado que comprendió la muestra,43 de ellos presentan un nivel de 

timidez moderada; es decir, algunas veces muestran timidez ante la autoridad, a 

personas desconocidas, frente a las personas que se siente atraído y ante la 

exposición en público, el cuestionario que se utilizó fue elaborado teniendo en 

cuenta la escala de la timidez  done Según Cipriani (2021) llegó a concluir que el 

instrumento propuesto por cuenta con los suficientes indicios de validez para ser 

aplicados en las próximas indagaciones para medir el nivel de timidez. Sin 

embargo, al ser los resultados los resultados de correlación inversa, la cual hace 

ver que se debe analizar el contexto para adaptar los ítems en el cuestionario, 

porque si son muy genéricos y se pierde la relación de la timidez al expresarse en 

inglés, frentes a otras dimensiones más amplias referente a la variable mencionada. 

Con respecto al segundo objetivo de la investigación que fue identificar el nivel de 

expresión oral en inglés de los estudiantes de segundo grado de secundaria de la 

Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023. Al realizar el análisis se ve 

que la mayoría de los estudiantes, es decir de 61 ,42 estudiantes del segundo de 

secundaria se encuentran en el nivel de inicio en expresión oral en inglés, es decir 

los estudiantes muestran dificultad en referencia a la claridad, fluidez, coherencia y 

la persuasión. Lo cual resulta interesante la investigación realizada por Fernández 

(2019) quien concluye que el desarrollo de las estrategias lúdicas muestra 

resultados favorables, porque se relaciona significativamente con el desarrollo de 

la expresión oral en niños y niñas. Significa, que es posible mejorar la expresión 

oral a través de diferentes actividades que le permita hacer un contacto directo con 

materiales reales y por consiguiente que se desenvuelva si miedos y temores.  

En cuanto al cuarto objetivo para establecer el nivel de la timidez y la fluidez oral 

en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa 
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Tarapoto – 2023. En la contratación estadística donde se aplicó Rho Spearman, 

obteniéndose un Rho = -0.021 lo cual demuestra que existe una correlación 

negativa muy baja, con un p valor mayor que 0,05 (p=0,875) por lo tanto, se rechaza 

la H1 y se admite la hipótesis nula; es decir, no existe una relación significativa entre 

la timidez y fluidez de la expresión oral de los estudiantes. Por lo contrario, Calderón 

(2021) concluyó que existe una relación real muy alta entre la timidez y la expresión 

oral. También, Carta (2018) en los resultados de su investigación muestran la 

correlación entre las variables, timidez y expresión oral de los alumnos. En este 

sentido, se puede evidenciar con claridad la estrecha relación entre ambas 

variables que son muy importantes tenerlas en cuenta para lograr alcanzar el nivel 

deseado en la expresión oral de los chicos y sobre todo superar la conducta tímida 

ante cualquier situación que se les presente en el ámbito social. En este sentido es 

importante tener en cuenta los procedimientos, los instrumentos y la muestra que 

ambos autores ha utilizado, para logar que futuras investigaciones se realicen 

ajustes en lo mencionado y logar resultados más exactos.  

En referencia con el objetivo general que fue determinar la relación entre la timidez 

y expresión oral en inglés en estudiantes de secundaria, Institución Educativa 

“Virgen Dolorosa” Tarapoto – 2023 el Rho fue = -0,057 lo cual demuestra que existe 

una correlación negativa muy baja, con un p valor mayor que 0,05 (p=0,662) por lo 

tanto, no existe una relación significativa entre las variables. Por lo contrario, 

Escobar (2021) en su estudio reveló que existe cierta relación entre las variables, 

ya que los niños y niñas constantemente se quedan con dudas sin resolver 

fundamentales del tema realizado debido a la ansiedad que les imposibilita formular 

interrogantes en el aula y esta misma les ocasiona cierto bloqueo durante sus 

exámenes orales, lo que les perjudica en sus calificaciones. El actual estudio no 

está de acuerdo con su argumentación de este autor ya que, puede también que 

se deba a otros factores con la falta de atención o motivación, con esto se puede 

inferir que es necesario revisar todos los procedimientos realizados en ambos 

estudios para futuras investigaciones y con un mayor número de muestra ya que 

proporcionaría mayor información.  
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La autocrítica en la presente investigación, es que al momento de hacer la selección 

de estudiantes para el muestreo se debió tener más cuidado en los criterios de 

inclusión y exclusión porque se hizo solo teniendo el criterio del autor. Sin haber 

analizado en profundidad las características y o categorías y las particularidades 

de cada unidad de análisis. También el autor debió considerar que a mayor número 

de muestra se obtendrá más datos. Con respecto al instrumento se creó un 

cuestionario teniendo en cuenta algunos aspectos mencionados en la escala de 

timidez revisada (ETR-13) de Cheeck y Busss (1983), en este caso los ítems que 

se plantearon fueron muy genéricos y no se tomó el contexto donde se desarrollan 

los individuos objetos de investigación, para ello se recomienda elaborar ítems 

relacionados sobre timidez, pero relacionados al aspecto académico y con 

referencia a la segunda variable en este sentido al área de inglés. Asimismo, al 

momento de validar los instrumentos pedir a los expertos que hagan todas las 

recomendaciones que permitan mejor en su debido momento el instrumento, y si 

un experto devolvió el documento solo firmado, es mejor consultar a otro que se 

sienta comprometido con la investigación. También mencionar que para la autora 

la interpretación de tablas fue una situación compleja por la falta de conocimiento 

en dicho campo. El tiempo para realizar la investigación es muy corta y con el afán 

de avanzar se puede cometer errores es bueno que se analice el tiempo prudente 

para realizar investigaciones.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

6.1 No existe relación significativa entre la timidez y expresión oral en inglés en 

estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 

2023; debido a que se obtuvo un Rho = -0,057 lo cual demuestra que existe 

una correlación negativa muy baja, con un p valor mayor que 0,05 (p=0,662) 

por lo tanto, se rechaza la H1 y se admite la hipótesis nula. 

6.2 El nivel de la timidez en estudiantes de secundaria, Institución Educativa Virgen 

Dolorosa Tarapoto – 2023, es moderada, en un 71%. Es decir, algunas veces 

muestran timidez ante la autoridad, a personas desconocidas, frente a las 

personas que se siente atraído y ante la exposición en público. 

6.3 El nivel de expresión oral inglés timidez en estudiantes de secundaria, 

Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, es de inicio, en un 69%. 

Es decir, los estudiantes muestran dificultad en referencia a la claridad, fluidez, 

coherencia y la persuasión al momento de expresarse.  

6.4 No existe una relación significativa entre la timidez y claridad de la expresión 

oral de los estudiantes de segundo grado de secundaria de la institución 

educativa Virgen Dolora de Tarapoto-2023; debido a que se obtuvo un Rho = 

0.043 lo cual demuestra que existe una correlación positiva muy baja, con un p 

valor mayor que 0,05 (p=0,743).  

6.5 No existe una relación significativa entre la timidez y fluidez de la expresión oral 

de los estudiantes de segundo grado de la IE Virgen Dolorosa, 2023. Al 

obtenerse un Rho = -0.021 lo cual demuestra que existe una correlación 

negativa muy baja, con un p valor mayor que 0,05 (p=0,875). 

6.6 No existe una relación significativa entre la timidez y coherencia de la expresión 

oral de los estudiantes de segundo grado de la IE Virgen Dolorosa, 2023. 

Obteniéndose un Rho = -0.061 lo cual demuestra que existe una correlación 

negativa muy baja, con un p valor mayor que 0,05 (p=0,638).  

6.7 No existe una relación significativa entre la timidez y persuasión de la expresión 

oral de los estudiantes de segundo grado de la IE Virgen Dolorosa, 2023; 

debido a que se obtuvo un Rho = -0,057 lo cual demuestra que existe una 

correlación negativa muy baja, con un p valor mayor que 0,05 (p=0,662).  
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VII. RECOMENDACIONES 

7.1 A los directivos de la institución educativa Virgen Dolorosa proponer actividades 

extracurriculares tales como un festival de talentos y un concurso de deletreo 

en inglés, para mejorar la expresión oral y a la vez superar la timidez de 

expresarse en público.  

7.2 A los especialistas en psicología que laboran en la institución educativa objeto 

de estudio desarrollar talleres con los estudiantes de segundo grado para 

superar la timidez y por ende mejorar en la capacidad de expresión oral. 

7.3 A los docentes del área de inglés de la institución educativa Virgen Dolorosa 

trabajar actividades tales como el canto, el karaoke, el juego de roles, las 

entrevistas y diálogos con situaciones reales de los contextos en que se 

desenvuelve el estudiante, que les permita mejorar la expresión oral en el 

idioma inglés.   

7.4 A los docentes del área de inglés y comunicación trabajar conjuntamente 

actividades que refuercen la expresión oral para que los estudiantes logren 

expresarse con claridad.   

7.5 A los estudiantes escuchar música, ver películas, series de su preferencia y 

documentales en inglés, ya que eso les permitirá conocer más vocabulario y 

por ende mejorará su nivel de fluidez.   

7.6 A los docentes del área de inglés fomentar la práctica de la gramática y las 

secuencias de las ideas en una presentación para que los estudiantes al 

momento de interactuar lo hagan con coherencia y cohesión que son aspectos 

que tienen relación mutua.  

7.7 Los docentes de las diferentes áreas de la institución educativa fomentar 

siempre el debate y las tertulias, que les permita a los estudiantes 

desenvolverse e indicarles la importancia del uso de los recursos paraverbales 

en sus intervenciones orales.   
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ANEXOS



 
 

Matriz de operacionalización de variables 

Variables Definición conceptual 
Definición 

operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala 
de medición 

 

La timidez   

García (2018) La timidez es 
una forma de atención 
excesiva en uno mismo, una 
percepción negativa de uno 
mismo y preocupación por 
los propios pensamientos, 
sentimientos y reacciones 
físicas. Es un sentimiento de 
incomodidad y 
preocupación durante 
reuniones sociales. 
 
 

La timidez se 
evaluó a través de 
un cuestionario 
teniendo como 
referencia la 
escala de timidez 
(ETR-13)  
Según   Cheeck Y 
Busss (1983) 
 

✔ Timidez ante 

personas 

desconocidas. 

✔ Tensión social  

 
Ordinal 

● Alta 

● Moderada 

● Baja 

✔ Timidez romántica, 

o ante personas por 

las que pueden 

sentirse atraídas. 

✔ Incomodidad  

✔ Ineptitud social  

 

 

✔ Timidez ante figuras 

de autoridad. 

 

✔ Baja autoconfianza social  

 

✔ Timidez ante 

exposición en 

público. 

✔ Comportamiento inhibido  

 

 

✔ Timidez privada. 

 

✔ Preocupación  

 



 
 

Expresión oral 
en inglés 
 

Se define como una 
interacción dinámica entre 
uno o más interlocutores 
para comunicar sus ideas 
y emociones. Se trata de 
una comprensión y 
producción eficaz porque 
supone un proceso activo 
de construcción del 
sentido de los diversos 
tipos de textos que 
expresa o escucha, para 
lograr sus propósitos. En 
este proceso, el 
estudiante pone en juego 
habilidades, 
conocimientos y actitudes 
provenientes del lenguaje 
oral y del mundo que lo 
rodea. (Currículo 
Nacional, 2017) 

La expresión 
oral se evaluó a 
través de una 
ficha de 
observación 
teniendo en 
cuenta las 
dimensiones: 
claridad, fluidez, 
coherencia y 
persuasión. 
Según el Diseño 
Curricular 
Nacional (2008) 
 

● Claridad 

 

✔ Expresa sus ideas de 

manera organizada. 

✔ Responde con precisión a 

sus interlocutores.  

✔ Comunica su mensaje de 

modo comprensible.  

Ordinal 
AD: (logro destacado) 
 
A: (logro esperado) 
 
 B: (en proceso) 
  
 C: (en inicio). 
 
 
 
 

 

 

● Fluidez 
✔ Utiliza la entonación y la 

continuidad del discurso. 

✔ Tiene en cuenta el volumen 

y la velocidad del discurso.  

✔ Maneja el ritmo y la pausa 

adecuada para informar y 

responder a sus 

interlocutores. 

 

● Coherencia 

 

✔ Adecúa las ideas de forma 

coherente y cohesionada. 

✔ Organiza las ideas de 

forma coherente y 

cohesionada. 

✔ Desarrolla las ideas de 

forma coherente y 

cohesionada. 

✔ Reflexiona la forma, el 

contenido y el contexto del 

texto oral. 

✔ Evalúa la forma, el 

contenido y el contexto del 

texto oral. 



 
 

● Persuasión 

 

✔ Utiliza recursos no verbales 

de forma estratégica para 

comunicarse.  

✔ Utiliza recursos 

paraverbales de forma 

estratégica para 

comunicarse.  

✔ Interactúa 

estratégicamente con 

distintos interlocutores. 

✔ Convence a sus 

interlocutores con su 

mensaje.  

 



 
 

 

Matriz de consistencia 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis 
Técnica e 

Instrumentos  

Problema general 

¿Cuál es la relación entre la timidez y expresión 
oral en inglés en estudiantes de secundaria, 
Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 
2023? 

 
Problemas específicos: 
 
¿Cuál es el nivel de la timidez en estudiantes de 

secundaria, Institución Educativa Virgen Dolorosa 
Tarapoto – 2023? 

 

¿Cuál es el nivel de la expresión oral en 

estudiantes de secundaria, Institución Educativa 
Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023? 

 
 

¿Cuál es la relación entre la timidez y la claridad 
oral en inglés en estudiantes de secundaria, 
Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 
2023? 

 

¿Cuál es la relación entre la timidez y la fluidez 
oral en inglés en estudiantes de secundaria, 
Institución Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 
2023? 

 
 
 
 

Objetivo general 

Determinar la relación entre la timidez y 
expresión oral en inglés en estudiantes de 
secundaria, Institución Educativa Virgen 
Dolorosa Tarapoto – 2023 

 
Objetivos específicos 
Identificar el nivel de la timidez en 
estudiantes de secundaria, Institución 

Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 

2023. 

Identificar el nivel de expresión oral en 

inglés de los estudiantes de segundo 
grado de secundaria de la Institución 

Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto 
Tarapoto – 2023. 
 

Determinar el nivel de la timidez y la 
claridad oral en inglés en estudiantes de 
secundaria, Institución Educativa Virgen 
Dolorosa Tarapoto – 2023. 
 
 

Establecer el nivel de la timidez y la fluidez 
oral en inglés en estudiantes de 
secundaria, Institución Educativa Virgen 
Dolorosa Tarapoto – 2023 

 
 
 

Hipótesis general 

Existe relación significativa entre la 
timidez y expresión oral en inglés en 
estudiantes de secundaria, Institución 
Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 
2023. 
Hipótesis específicas  
El nivel de la timidez en estudiantes de 

secundaria, Institución Educativa 
Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023, es 

alta. 
 

El nivel de expresión oral inglés timidez 

en estudiantes de secundaria, 

Institución Educativa Virgen Dolorosa 
Tarapoto – 2023, es de logro 

esperado.   
 

Existe relación significativa entre la 
timidez y la claridad oral en inglés en 
estudiantes de secundaria, Institución 
Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 
2023. 
Existe relación significativa entre la 
timidez y la fluidez oral en inglés en 
estudiantes de secundaria, Institución 
Educativa Virgen Dolorosa Tarapoto – 
2023. 
 

Técnicas 
La técnica para 
evaluar la timidez 
fue la encuesta. 
 
La técnica para 
evaluar la 
expresión oral en 
inglés fue la 
observación.  
 
  
 
 
Instrumentos 
El instrumento 
para evaluar la 
timidez fue el 
cuestionario. 
 
El instrumento 
para evaluar la 
expresión oral en 
inglés fue la ficha 
de observación. 



 
 

 

¿Cuál es la relación entre la timidez y la 
coherencia oral en inglés en estudiantes de 
secundaria, Institución Educativa Virgen 
Dolorosa Tarapoto – 2023? 

 

¿Cuál es la relación entre la timidez y la 
persuasión oral en inglés en estudiantes de 
secundaria, Institución Educativa Virgen 
Dolorosa Tarapoto – 2023? 

 

 

Evaluar el nivel de la timidez y la 
coherencia oral en inglés en estudiantes 
de secundaria, Institución Educativa 
Virgen Dolorosa Tarapoto o – 2023. 
 
Establecer el nivel de la timidez y la 
persuasión oral en inglés en estudiantes 
de secundaria, Institución Educativa 
Virgen Dolorosa Tarapoto – 2023. 

Existe relación significativa entre la 
timidez y la coherencia oral en inglés 
en estudiantes de secundaria, 
Institución Educativa Virgen Dolorosa 
Tarapoto – 2023. 
Existe relación significativa entre la 
timidez y la persuasión oral en inglés 
en estudiantes de secundaria, 
Institución Educativa Virgen Dolorosa 
Tarapoto – 2023. 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones  

El estudio de investigación fue de tipo No 
experimental, con diseño correlacional. 
 
Esquema:   O₁ 

 
M      
                                 r 
 

 
                                                    O₂ 
Donde: 
M = Muestra 
O₁ = Timidez   
O₂=   Expresión oral en inglés 
  r = Relación de las variables de estudio 

Población  
La población objeto de estudio, estuvo 
constituido por 122 estudiantes de 
segundo año nivel secundaria de la 
Institución educativa Virgen Dolorosa 
Tarapoto- 2023.    
 
Muestra 
La muestra del estudio estuvo conformada 
por 61 estudiantes de las secciones C y D 
del segundo año nivel secundaria de la 
Institución educativa Virgen Dolorosa 
Tarapoto- 2023.    

 

Variables Dimensiones  

Timidez  

✔ Timidez ante 
personas 
desconocidas 

✔ Timidez romántica, 
o ante personas 
por las que pueden 
sentirse atraídas. 

✔ Timidez ante 
figuras de 
autoridad. 

✔ Timidez ante 
exposición en 
público. 

✔ Timidez privada. 

Expresión 
oral en 
inglés 

✔ Claridad 

✔ Fluidez 

✔ Coherencia  

✔ Persuasión 
 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
  



 
  



 
  



 
  



 
  



 
 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO PARA VALORAR EL NIVEL DE TIMIDEZ 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO PARA VALORAR EL NIVEL DE EXPRESIÓN ORAL EN 
INGLÉS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 CONFIABLIDAD DEL INSTRUMENTO PARA VALORAR EL NIVEL DE TIMIDEZ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO PARA VALORAR EL NIVEL DE EXPRESIÓN ORAL EN 
INGLÉS 



 
 

 



 
 

Datos estadísticos sobre la timidez  

 

TIMIDEZ 

N° 

Timidez ante 

personas 

desconocidas. 

Timidez romántica 
Timidez ante figuras 

de autoridad. 

Timidez ante 

exposición en 

público. 

Timidez privada 

TOTAL  

I1 
1

2 

I

3 
SUB 

TOTAL 

I

4 

I

5 

I

6 

I

7 

I

8 

I

9 

I1

0 

I1

1 

I1

2 
SUB 

TOTAL 

I1

3 

I1

4 

I1

5 
SUB 

TOTAL 

I1

6 

I1

7 
SUB 

TOTAL 

I1

8 

I1

9 

I2

0 
SUB 

TOTAL 

1 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 3 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 6 

2 1 1 2 4 2 1 2 2 2 2 2 1 2 16 1 1 1 3 1 2 3 1 2 1 4 26 

3 2 2 1 5 1 1 1 1 1 1 1 2 2 11 1 1 1 3 2 1 3 1 2 1 4 22 

4 1 1 1 3 1 0 1 0 1 1 1 0 1 6 0 1 1 2 1 1 2 1 0 1 2 13 

5 1 1 1 3 1 0 1 1 1 2 1 1 1 9 1 2 1 4 1 1 2 1 2 0 3 18 

6 2 2 1 5 2 1 2 1 2 2 2 2 0 14 2 1 2 5 2 2 4 2 2 2 6 28 

7 1 0 0 1 1 0 1 1 2 1 0 0 0 6 1 0 1 2 1 1 2 0 1 0 1 11 

8 0 1 0 1 1 0 0 1 1 2 0 0 1 6 1 0 0 1 0 1 1 1 0 0 1 9 

9 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 5 0 0 0 0 1 1 2 1 0 1 2 8 

10 1 1 1 3 0 0 1 1 1 1 2 2 2 10 1 0 0 1 1 2 3 1 2 1 4 17 

11 1 1 0 2 1 0 0 0 1 0 0 1 0 3 1 1 1 3 1 1 2 1 0 0 1 10 

12 1 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 1 0 3 1 0 0 1 1 1 2 1 0 0 1 7 

13 1 1 1 3 1 2 0 2 2 1 2 2 1 13 2 0 1 3 2 1 3 2 2 1 5 22 

14 1 1 1 3 0 0 0 0 0 2 1 2 0 5 1 1 1 3 0 1 1 0 1 0 1 12 

15 1 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 1 5 0 0 0 0 1 1 2 2 0 0 2 8 

16 0 2 0 2 0 0 1 0 1 1 0 1 0 4 0 1 1 2 1 1 2 0 1 1 2 10 

17 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 2 0 6 1 1 1 3 1 1 2 1 1 0 2 12 

18 1 0 1 2 1 1 2 1 2 1 2 1 2 13 2 1 2 5 1 2 3 1 1 2 4 23 

19 1 0 0 1 1 0 1 0 2 1 1 1 2 9 0 0 0 0 0 2 2 1 0 0 1 12 

20 1 1 1 3 1 0 1 2 1 2 1 2 1 11 1 1 1 3 1 1 2 1 1 0 2 19 

21 1 0 0 1 0 0 1 1 1 1 2 0 0 6 0 0 0 0 1   1 1 2 0 3 8 

22 1 0 1 2 0 0 1 0 0 1 1 0 0 3 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 2 7 

23 2 1 1 4 1 1 1 0 1 1 0 2 0 7 1 0   1 1 1 2 0 1 0 1 14 

24 1 0 1 2 1 0 1 2 1 2 0 2 0 9 2 1 0 3 1 2 3 1 1 2 4 17 

25 1 1 2 4 0 2 1 0 1 1 0 2 1 8 0 1 0 1 1 1 2 1 1 0 2 15 

26 1 0 1 2 1 2 0 1 1 1 2 0 0 8 1 1 0 2 1 1 2 2 1 1 4 14 

27 1 2 0 3 1 0 1 1 1 2 2 1 1 10 2 1 1 4 1 2 3 1 2 1 4 20 

28 1 2 1 4 2 2 2 1 1 2 2 1 1 14 2 1 2 5 2 2 4 2 2 1 5 27 

29 1 0 1 2 1 0 1 0 0 1 0 0 0 3 1 0 1 2 0 1 1 0 1 0 1 8 

3

0 
1 1 1 3 1 0 0 0 1 1 1 1 0 5 0 1 0 1 1 1 2 1 1 0 2 11 

31 1 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 1 1 6 1 1 0 2 1 0 1 0 2 0 2 10 

32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 1 2 2 

33 2 1 2 5 2 2 2 2 2 2 1 2 2 17 2 1   3 2 2 4 1 2 1 4 29 



 
 

34 1 0 1 2 0 0 1 0 0 1 0 0 0 2 2 0 1 3 0 2 2 1 1 0 2 9 

35 2 0 1 3 1 1 0 1 1 1 1 1 0 7 1 2 1 4 1 1 2 2 2 0 4 16 

36 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 0 1 8 1 1 1 3 1 1 2 1 1 0 2 16 

37 2 0 2 4 1 1 1 1 0 1 2 1 0 8 2 1 1 4 2 1 3 1 2 1 4 19 

3

8 
2 1 1 4 1 1 1 0 1 1 1 0 1 7 1 1 1 3 1 1 2 1 1 0 2 16 

39 1 0 1 2 1 1 1 0 0 1 2 1 0 7 2 1 1 4 1 2 3 1 2 0 3 16 

40 1 2 1 4 1 2 1 0 2 1 1 0 1 9 2 1 1 4 0 1 1 2 0 1 3 18 

41 1 0 0 1 0 1 0 0 1 0 1 0 1 4 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 7 

42 1 0 1 2 0 1 2 1 1 2 2 1 1 11 1 1 1 3 1 2 3 0 2 1 3 19 

43 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 2 0 1 5 0 1 0 1 0 1 1 0 2 0 2 8 

44 1 1 0 2 1 0 0 1 0 1 0 1 0 4 1 0 1 2 0 0 0 0 1 0 1 8 

45 2 2 2 6 2 0 0 2 2 1 2 2 1 12 0 1   1 2 1 3 2 1 2 5 22 

46 1 1 1 3 1 0 1 0 1 2 0 2   7 2 1 1 4 1 2 3 1 2 1 4 17 

47 1 2 1 4 1 2 1 2 1 2 0 2 1 12 2 1 0 3 0 1 1 1 1 0 2 20 

48 1 2 1 4 1 1 1 2 1 1 2 2 1 12 1 1 2 4 2 2 4 2 2 1 5 24 

49 1 1 1 3 1 0 1 1 0 1 0 1 2 7 2 1 2 5 1 2 3 1 2 2 5 18 

50 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 3 1 1 0 2 0 1 1 0 0 0 0 6 

51 1 1 1 3 1 0 1 0 0 1 0 1 0 4 1 0 0 1 1 1 2 1 1 0 2 10 

52 1 0 1 2 0 1 1 0 1 1 1 0 1 6 2 1 1 4 0 0 0 1 1 0 2 12 

53 1 0 1 2 0 1 1 1 0 1 0 1 0 5 1 0 0 1 2 2 4 2 1 0 3 12 

54 1 0 1 2 1 1 0 1 2 2 1 0 1 9 2 1 1 4 2 2 4 2 1 1 4 19 

55 1 1 1 3 1 1 1 0 1 0 1 1 1 7 2 0   2 2 1 3 2 1 0 3 15 

56 1 0 1 2 1 0 1 1 2 2 1 2   10 2 1 2 5 1 2 3 1 0 0 1 20 

57 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 2 1 7 0 1 0 1 0 1 1 2 2 0 4 10 

58 2 0 1 3 1 1 1 1 1 2 1 1 2 11 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 2 15 

59 1 0 1 2 1 0 1 0 0 1 2 1 0 6 2 1 0 3 1 1 2 1 1 0 2 13 

6
0 

1 1 0 2 1 1 2   1 2 1 1 1 10 2 1 1 4 1 1 2 0 1 0 1 18 

61 2 1 1 4 1 1 1 1 1 2 2 1 2 12 2 1 1 4 1 1 2 2 2 0 4 22 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Datos estadísticos sobre la expresión oral en inglés  

EXPRESIÓN ORAL  

N° 

CLARIDAD FLUIDEZ COHERENCIA PERSUASIÓN  

TOTAL  I
1 

I2 I3 SUB TOTAL 
I
1 

1
2 

I3 
SUB 

TOTAL 
I
1 

1
2 

I3 I4 
SUB 

TOTAL 
I
1 

1
2 

I3 I4 
SUB 

TOTAL 

1 2 2 2 6 1 1 2 4 2 2 1 1 6 1 1 1 1 4 20 

2 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 0 0 0 1 11 

3 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 2 5 15 

4 
2 2 2 6 2 1 1 4 2 1 1 1 5 

1 1 0 1 3 18 

5 
2 2 2 6 1 1 1 3 1 1 1 1 4 

1 1 1 2 5 18 

6 
2 2 1 5 1 1 1 3 1 1 1 1 4 

1 1 1 0 3 15 

7 
1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0 0 0 0 0 1 

8 
1 1 1 3 1 2 1 4 1 1 1 1 4 

1 1 0 1 3 14 

9 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 1 7 1 1 1 2 5 24 

10 2 2 2 6 2 2 1 5 1 2 1 1 5 1 1 0 1 3 19 

11 2 2 2 6 1 1 1 3 1 2 1 1 5 1 1 1 1 4 18 

12 0 0 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 0 2 10 

13 2 2 2 6 2 1 1 4 2 1 1 1 5 1 1 0 1 3 18 

14 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

15 1 1 1 3 1 2 1 4 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 14 

16 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 1 1 6 1 1 2 2 6 24 

17 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 13 

18 1 1 1 3 1 1 0 2 1 0 1 1 3 1 1 0 0 2 10 

19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 0 2 12 

21 1 0 1 2 1 0 1 2 1 1 0 0 2 1 1 0 1 3 9 

22 2 2 2 6 1 1 1 3 2 2 2 1 7 1 1 1 1 4 20 

23 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 14 

24 2 2 2 6 2 2 1 5 2 2 1 1 6 1 1 0 1 3 20 

25 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 8 

26 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 13 

27 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 14 

28 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 13 

29 2 2 2 6 2 2 2 6 2 1 1 1 5 1 1 2 1 5 22 

30 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 14 

31 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 14 

32 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 13 

33 1 1 1 3 0 1 1 2 1 1 1 1 4 1 0 0 0 1 10 

34 1 1 1 3 1 1 0 2 1 1 1 1 4 1 1 0 1 3 12 

35 1 1 0 2 1 0 0 1 1 1 1 0 3 0 0 0 1 1 7 

36 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 1 0 3 0 1 1 1 3 8 

37 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 1 0 3 0 1 1 0 2 7 



 
 

38 2 2 2 6 2 1 1 4 1 1 1 1 4 1 1 2 1 5 19 

39 2 2 2 6 2 1 1 4 2 2 2 1 7 1 1 1 1 4 21 

40 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

41 1 1 0 2 1 1 1 3 1 1 0 0 2 1 1 1 1 4 11 

42 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 1 1 4 1 1 0 0 2 8 

43 2 2 1 5 1 1 1 3 2 2 2 1 7 1 1 1 2 5 20 

44 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 1 0 3 0 1 1 1 3 8 

45 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 0 0 2 1 1 0 1 3 11 

46 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 1 0 3 0 0 0 0 0 5 

47 1 1 0 2 1 1 1 3 1 1 0 0 2 1 1 0 0 2 9 

48 1 1 0 2 1 1 1 3 1 1 0 0 2 0 0 0 0 0 7 

49 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 1 1 6 1 1 1 1 4 22 

50 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

51 1 1 1 3 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 1 2 6 

52 1 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

53 1 1 1 3 1 0 0 1 1 1 1 0 3 0 1 0 1 2 9 

54 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 1 1 4 1 1 1 1 4 14 

55 1 1 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

56 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 1 0 3 0 0 0 0 0 5 

57 1 1 0 2 0 0 0 0 1 1 1 0 3 0 0 0 0 0 5 

58 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 2 8 2 2 1 1 6 26 

59 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 2 8 2 2 2 2 8 28 

60 2 2 2 6 2 2 2 6 2 2 2 2 8 2 2 2 2 8 28 

61 1 1 1 3 1 1 1 3 1 1 0 0 2 1 1 0 1 3 11 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 


