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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre las
habilidades digitales y las competencias pedagdgicas en docentes de una U. E. del
canton Durdn 2023. En la metodologia se utilizé la investigacion basica, de tipo
descriptivo con un disefio no experimental y un enfoque correlacional. La muestra
estuvo conformada por 37 docentes y para su determinacion se aplico un muestreo
no probabilistico intencional. Se uso la encuesta aplicada mediante un cuestionario
para cada variable, contentivos de preguntas cerradas apoyados en una escala de
Likert. Se utilizo el coeficiente de correlacion de Spearman para analizar la relacion
entre las variables. Los resultados indicaron que la mayoria de los docentes poseen
un nivel medio de competencias pedagodgicas y habilidades digitales. Se encontro
una correlacion positiva y significativa entre ambas (0.9964). Las competencias
pedagdgicas mostraron incidencia en la comunicacién con los estudiantes y en la
gestion de informacion digital. Las conclusiones destacaron la importancia de
integrar las habilidades digitales en la formacion docente y de promover el
desarrollo continuo de competencias pedagdgicas, con el propdésito de mejorar la
calidad de la educacién y potenciar el aprendizaje significativo en el entorno

educativo digital actual.

Palabras clave: habilidades digitales, competencias, pedagogia, docentes.



ABSTRACT

The general objective of the research was to determine the relationship between
digital skills and pedagogical competencies in teachers of a U. E. of the canton
Duradn 2023. The methodology used was basic research, descriptive with a non-
experimental design and a correlational approach. The sample consisted of 37
teachers and for its determination a non-probabilistic intentional sampling was
applied. The survey was applied by means of a questionnaire for each variable,
containing closed questions supported by a Likert scale. Spearman's correlation
coefficient was used to analyze the relationship between the variables. The results
indicated that most teachers have a medium level of pedagogical competencies and
digital skills. A positive and significant correlation was found between the two
(0.9964). Pedagogical competencies showed an impact on communication with
students and digital information management. The conclusions highlighted the
importance of integrating digital skills in teacher training and promoting the
continuous development of pedagogical competencies in order to improve the
quality of education and enhance meaningful learning in the current digital

educational environment.

Keywords: digital skills, competencies, pedagogy, teachers.



I. INTRODUCCION

En los ultimos afos, el uso de las nuevas tecnologias se ha incrementado
en casi todos los &mbitos. El campo educativo de todos los niveles y modalidades
ha experimentado grandes cambios, paulatinamente se han ido introduciendo
nuevos recursos y meétodos, orientados hacia modelos activos y participativos, lo

qgue permite la creacion de nuevas estrategias de aprendizaje (Castro, 2021).

Los sistemas educativos no estan preparados para hacer frente a los
desafios interconectados de hoy, especialmente, ante la importante aceleracion de
la revolucion digital (UNESCO, 2022). Los cambios en la educacion y en la sociedad
estan relacionados con factores politicos, tecnoldgicos y econdmicos (Moreno y
Leyva, 2022). Estos han ido en aumento desde la llegada de la tecnologia e
Internet, asimismo, el desarrollo de competencias digitales ha sido muy relevante

para el ciudadano comun y mas aun en el ambito educativo (Sarango, 2021).

La educacion en América Latina se ha visto transformada por la pandemia
que comenzd en 2020, lo que significa que los docentes deben desarrollar
habilidades digitales para orientar el aprendizaje de los estudiantes (Reyna, 2022);
ademas, son los docentes quienes trabajan bajo enormes desafios, tales como la
desigualdad y la pobreza extrema, que dificultan las oportunidades educativas
(Salazar et al., 2022).

Debido al avance de la tecnologia, el desarrollo de habilidades digitales se
ha vuelto imprescindible, y recientemente la educacion ha optado por la
virtualizacién (Choque y Villarroel, 2021); por lo tanto, es necesario que los
profesores se actualicen en las competencias digitales (Carriel et al., 2022). Para
Vera (2022), el uso efectivo de la tecnologia digital requiere de docentes capaces
de integrar estas herramientas en su practica pedagogica de manera adecuada y

efectiva.

En cuanto a la variable habilidades digitales, los profesores a veces se

cohiben al usar las herramientas, por consiguiente, los alumnos se aburren, ya no
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quieren clases expositivas, quieren manipular la tecnologia y son de otra
generacion. No obstante, el centro educativo carece de una infraestructura
adecuada. Ademas, en el aula, las clases son monétonas y repetitivas, se apoyan
en el método tradicionalista de la verticalidad comunicativa, el dictado de contenido

y el traspaso de los parrafos desde los textos al cuaderno.

Por consiguiente, existe una contradiccion entre las afirmaciones de que los
colegios fomentan la digitalizacién de contenidos y la virtualizacion de las tareas
escolares, lo que aumenta la velocidad y la interactividad. Sin embargo, los
docentes argumentan que estas caracteristicas no fomentan la asimilaciéon y el
pensamiento critico, por el contrario, originan mayor posibilidad de distraccion y
crean riesgos como la adiccion; lo que los lleva mas cerca de la acumulacion de

conocimientos (Mateus y Quiroz, 2021).

De acuerdo con lo antes expuesto, el problema identificado se centra en la
falta de integracién efectiva de las habilidades digitales y competencias
pedagdgicas en los profesores. A pesar de los avances tecnoldgicos y de los
beneficios potenciales que las tecnologias pueden brindar en el &mbito educativo,
existen barreras y desafios que limitan su integracion efectiva. Por consiguiente, es
importante identificar las habilidades digitales y competencias pedagdgicas
necesarias para que los profesores utilicen estas herramientas de manera efectiva

en el desarrollo de sus actividades y para mejorar las actividades de formacion.

En concordancia con lo antes expuesto, se propone como formulacion o
pregunta cientifica: ¢De qué manera se relacionan las habilidades digitales y
competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa del canton Duran
20237 Por consiguiente, el estudio se justifica desde lo tedrico por estar basado en
la necesidad de comprender la relacion entre las habilidades digitales y las
competencias pedagdgicas de los docentes, para ello, existen multiples teorias y
enfoques que respaldan la importancia de esta relacién como el conectivismo, que

enfatiza la importancia de las TIC en el aprendizaje (Sanchez et al., 2021).



Por otro lado, esta el constructivismo, que ayuda a enfatizar el desempefio
de los discentes en la cimentacion de su propio conocimiento, lo que implica que
los docentes con habilidades digitales pueden utilizar herramientas tecnoldgicas
para fomentar la participacion (Miranda, 2022).

En lo practico, los resultados del estudio podrian identificar las fortalezas y
debilidades de los profesores en el uso de las tecnologias digitales en su praxis
pedagdgica, esto permitiria disefiar programas de formacion y capacitacion
especificos que ayuden a fortalecer la calidad formativa de la institucion. Respecto
a la justificacion metodoldgica, se hace uso del método correlacional para analizar

y comprender la relacion de las dos variables

En concordancia con lo antes expuesto, se plantea como objetivo general
determinar la relacién entre las habilidades digitales y las competencias
pedagdgicas en docentes de una U. E. del cantdon Duran 2023. Para dar solucion
al problema, se plantean como objetivos especificos: a) Conocer las competencias
pedagdgicas que poseen los docentes; b) Identificar el nivel de conocimiento de los
docentes respecto a las habilidades digitales; c) Establecer la relacién entre las
habilidades digitales y ensefianza; d) Conocer la influencia de las competencias
pedagdgicas y la comunicacion docente; €) Analizar la influencia de competencias
pedagdgicas en el manejo de la informacién digital; f) Diagnosticar el proceso de la
gestion en el aula mediante las habilidades digitales; g) Reconocer la incidencia de
la creacion de contenidos en las competencias docentes; h) Analizar la resolucion

de problemas mediante las competencias pedagdgicas.

La hipdtesis planteada para este estudio es si existe una relacion positiva y
significativa entre las habilidades digitales y las competencias pedagogicas en los
docentes de una U. E. del cantén Duran en el afio 2023. Esta hipotesis supone que
los profesores que tienen mayores habilidades digitales también presentaran un
mayor nivel de competencias pedagdgicas, lo que se reflejara en el fortalecimiento

del aprendizaje de los discentes.



Il. MARCO TEORICO

En el presente capitulo se expone el marco teorico del estudio, en el cual se
abordan los principales referentes bibliograficos relacionados con la investigacion.
Para ello, se comienza por presentar los antecedentes de cada una de las variables
que han servido como puntos de referencia previos, los cuales se describen a

continuacion:

En un estudio llevado a cabo por Reyna (2022) a nivel internacional, se
examinaron las competencias digitales de los profesores y su impacto en su
desempefio en Latinoamérica, especificamente en el contexto de la educacion
remota. La investigacion utilizé una metodologia cualitativa basada en un disefio de
investigacion documental. Los hallazgos evidenciaron que aproximadamente 60 %
de los docentes en Peru enfrentaban dificultades en el dominio de las competencias
digitales, lo cual afectaba su habilidad para planificar los contenidos utilizando las
TIC, limitdndose a un nivel basico. Se concluyd que los docentes enfrentan
dificultades en la aplicacién de competencias tecnoldgicas, lo que resulta en un

desempeiio deficiente al ofrecer servicios educativos de forma remota.

También en un ambito internacional, Ramon (2021) desarrollé un estudio
con el propésito de caracterizar las competencias de los profesores de
Telesecundaria en el uso educativo de la web. Utilizo el enfoque cualitativo, con
elementos etnograficos y hermenéuticos. Se empleoé la técnica de grupos focales
con la participacion de 10 docentes, asi como una encuesta en linea administrada
a una muestra de 227 estudiantes, obtenida a partir de un muestreo no
probabilistico intencional. Se aplicé como técnica la entrevista, utilizando una guia
de preguntas como instrumento. Los hallazgos revelaron que los docentes
incorporan Internet en sus estrategias didacticas, siendo la proyeccion de videos
en YouTube la practica mas comun para reforzar los contenidos del programa. Sin
embargo, el uso pedagdgico de Internet requiere que los docentes desarrollen
habilidades relacionadas con la organizacion y planificacion de actividades, asi

como una constante actualizacion en cuanto a herramientas digitales.



En su investigacion a nivel nacional, Florencia (2020) se propuso presentar
la interaccion entre el uso de herramientas virtuales y las habilidades digitales
aplicadas por los profesores. Para lograrlo, utilizé un enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo y un disefio no experimental. La muestra se determind mediante el
muestreo no probabilistico y estuvo compuesta por 68 docentes, a quienes se les
administré un cuestionario sobre el uso de herramientas digitales y habilidades
docentes. Los resultados revelaron que 80,8% de los profesores hacen uso de la
web; ademas se evidencié una relacion significativa entre las variables (r=0,703)

con un valor de significancia de p<0.01.

Hernandez (2019) desarrollo una revision documental de las experiencias
previas relacionadas con las variadas competencias pedagdégicas y la evaluacion
del aprendizaje en discentes de educacion superior. Eso el enfoque cuantitativo de
tipo descriptivo. La muestra se conformé por estudiantes y docentes universitarios.
Se utilizaron cuestionarios tipo encuesta como instrumentos para recopilar
informacion, los cuales fueron validados mediante criterios de expertos. La
informacion fue procesada mediante estadistica descriptiva. Los principales
hallazgos indicaron que las dimensiones de la competencia docente se relacionan

significativamente con la variable de evaluacién formativa.

En una investigacion a nivel regional, Espinal (2019) planteé revisar el nivel
de competencias digitales y las percepciones de los docentes respecto al uso de
las TIC en tres U.E. del cantdbn Manta. Aplico el enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo. La muestra se obtuvo a través de un muestreo estratificado. Los datos
se obtuvieron a través de cuestionarios de Google. Los hallazgos evidenciaron que
los profesores poseen un nivel suficiente en el manejo de competencias digitales,
lo que les permite integrar las TIC en la clase. En cuanto al uso de las TIC, se
observd que fue favorable de acuerdo con la gran mayoria, demostrando que

ademas de utilizarlas adecuadamente en su praxis, tienen buena aceptacion.

Garcia y Mendoza (2022) tuvieron como objetivo determinar la incidencia de
las Competencias Digitales Docentes en los estudiantes de bachillerato de un



colegio ubicado en el cantén Duran, provincia del Guayas, Ecuador. Usaron el
paradigma critico reflexivo con un enfoque mixto. La muestra fue de 203 alumnos
y cinco profesores. Para recopilar datos se aplico la encuesta y el andlisis de
contenido. Los resultados del estudio indicaron que las Competencias Digitales
Docentes son de gran importancia en el proceso educativo, siendo la dimensién de
informacion la mejor valorada con un 53%, seguida de la creacion de contenidos
con un 20%. En algunas ocasiones, todas las dimensiones obtuvieron porcentajes

destacables, sin embargo, también mostraron un menor desempefio con un 40%.

Segun Esteve et al. (2022), en la actualidad, las habilidades digitales son
altamente valoradas en el mercado laboral y cada vez mas necesarias en la vida
diaria. Las habilidades digitales conjugan un compendio de saberes, habilidades y
aptitudes fundamentales para utilizar eficientemente las tecnologias educativas.
Esto implica no solo habilidades técnicas como el dominio de software y hardware,
sino también habilidades mas blandas como la busqueda de informacion en
internet, trabajar en equipo de forma virtual, gestionar la privacidad y seguridad en

linea, e interactuar de manera sencilla a través de medios digitales.

Las habilidades digitales son definidas como el compendio de capacidades
necesarias para acceder y gestionar datos importantes mediante dispositivos
digitales, aplicaciones de comunicacion e Internet. Estas habilidades permiten a las
personas crear y compartir contenido digital, comunicarse, colaborar y solucionar
algunos problemas, contribuyendo asi a su autorrealizacion en diferentes aspectos
de la vida, como el aprendizaje, el trabajo y otras actividades (Torres et al., 2022).
En la actual era digital, estas habilidades son fundamentales para acceder a
informacion, comunicarse, trabajar y aprender. En el ambito laboral, se han vuelto
indispensables en practicamente todas las profesiones, tanto en roles técnicos
como en trabajos administrativos. En muchos casos, las empresas exigen que los
candidatos posean habilidades digitales especificas para ser considerados para un

puesto.



En la educacion, las habilidades digitales son necesarias para el aprendizaje
en lineay para desarrollar actividades que requieren el uso de tecnologias digitales.
Ademas, las habilidades digitales también son importantes en la vida cotidiana.
Muchos servicios publicos y privados se ofrecen en linea, como la banca, la salud,
la compra de bienes y servicios, entre otros (Banoy y Montoya, 2022). Tener
habilidades digitales adecuadas permite a las personas acceder a estos servicios y

utilizarlos de manera segura y efectiva.

En la actualidad, la aplicacién y ejecucion de la tecnologia es fundamental
en la educacion. Por lo tanto, los docentes de educacion basica deben poseer
ciertas habilidades digitales para llevar a cabo su labor educativa de manera
efectiva. Algunas de las que deben poseer los profesores que forman parte del
sistema educativo ecuatoriano son uso de herramientas digitales, esto los obliga a
estar familiarizados con el uso de herramientas como software para editar textos,
hojas para calcular, presentaciones y otras herramientas que les permitan crear,

modificar y compartir informacién digital.

Aunado a esto se tiene la comunicacion a través de medios digitales, los
profesores tienen que saber comunicarse de manera clara mediante medios
comunicacionales como el correo electrénico, redes sociales, foros en linea y
plataformas de interaccion en tiempo real. Esto les permitir4 interactuar con sus
colegas, padres de familia y estudiantes de manera efectiva. Asimismo, el uso de
plataformas educativas que permitan a los docentes gestionar y compartir
informacion con sus estudiantes y padres de familia. Los docentes deben poseer
habilidades para utilizar estas plataformas de manera efectiva y brindar un

seguimiento adecuado a los procesos educativos.

En ese orden de ideas, los docentes deben buscar y utilizar recursos
educativos digitales, es decir, ser capaces de buscar y seleccionar recursos
educativos digitales adecuados para su ensefianza, como videos, tutoriales,
simulaciones y juegos educativos. Ademas, deben ser capaces de integrar estos

recursos en sus planes de clase. Por ultimo, debe existir seguridad y privacidad en



linea, por lo tanto, los docentes tienen que ser conscientes de los riesgos asociados
con el uso de la tecnologia y estar capacitados para mantener la privacidad y asi
dar seguridad a sus estudiantes en linea. Esto implica la adopcion de medidas de
seguridad apropiadas y la ensefianza a los estudiantes sobre el uso idoneo de la

tecnologia.

Para adquirir las habilidades digitales existen diferentes maneras, una de
ellas es a través de la educacion formal, en la que las escuelas y universidades
incluyen en sus programas el aprendizaje de habilidades digitales. Sin embargo, no
todas las instituciones educativas ofrecen la misma calidad y profundidad en la
ensefianza de estas habilidades. Otra forma de adquirir habilidades digitales es a
través del aprendizaje auténomo, debido a que existe una gran variedad de
recursos propuestos en linea, desde tutoriales en video hasta cursos gratuitos o de
pago. Es importante elegir los recursos adecuados para el nivel y la necesidad de

cada persona.

También existen clases y programas de formacién y capacitacion en
habilidades digitales que se ofrecen a través de instituciones publicas o privadas.
Estos programas pueden ser presenciales o en linea y pueden enfocarse en
habilidades especificas o en un conjunto completo de habilidades. Ademas, la
practica es clave para adquirir habilidades digitales. Cuanto mas se utiliza la
tecnologia, mas se aprende sobre ella. Es importante experimentar con diferentes
herramientas y aplicaciones para descubrir sus funciones y caracteristicas; al igual

gue mantenerse informado sobre las innovaciones y avances tecnolégicos.

Por otro lado, Moll (2018) y el INTEF (2017) mencionan cinco dimensiones
para el desarrollo de las habilidades digitales; una de ellas es la informacion, la cual
hace referencia a la capacidad de los docentes para utilizar y comprender los
diferentes dispositivos y herramientas digitales que se utilizan actualmente, como
computadoras, tabletas, proyectores, pizarras digitales, entre otros (Grande et al.,
2016)). También esta la comunicacion, esta implica que los docentes deben ser

capaces de utilizar las diferentes herramientas digitales para comunicarse con sus



estudiantes, como correos electronicos, chats, foros, redes sociales,

videoconferencias, entre otros (Jose, 2016).

Otra dimensién es la creacion de contenido, dirigida a la capacidad de los
docentes para crear y diseflar materiales educativos digitales, como
presentaciones, videos, infografias, animaciones, entre otros, utilizando diferentes
herramientas y software (Castillejos, 2019). Asimismo, menciona a la seguridad,
entendida como la capacidad de comportarse de manera responsable y segura en
linea; la cual implica la capacidad de comprender y seguir las normas de conducta
en linea, mantener en privado la informacién propia, y hacer vales los derechos de
autor y la propiedad intelectual (Arellano, 2019). Por dltimo, considera a la
resolucién de problemas, para ello los profesores deben ser capaces de utilizar
tecnologias digitales que conlleven a resolver diversos problemas, incluyendo el
uso de herramientas y software para analizar datos, identificar patrones y tomar

decisiones informadas (Pefia y Otélora, 2018).

Las competencias pedagdgicas o docentes se definen como la capacidad
gue poseen los profesores para realizar actividades eficientemente o desempefas
variadas estrategias educativas. Estas competencias se centran en logros,
conocimientos, habilidades y valores que son utiles en la vida, aplicAndolos de
manera practica y demostrable como componentes integrales del todo
(Rivadeneira, 2023). Es importante destacar que estas competencias pedagogicas
son fundamentales para que los docentes puedan llevar a cabo una formacién de
calidad y logren el desarrollo integral de los estudiantes. Ademas, se relacionan con
los objetivos del curriculo y la politica educativa del pais, por lo que su desarrollo y
fortalecimiento educativo de Ecuador.

Las competencias docentes se entienden como el conjunto de habilidades,
conocimientos y aptitudes necesarios para que un profesor pueda llevar a cabo su
labor educativa de manera exitosa. Estas competencias abarcan no solo la
capacidad de ensefiar una materia especifica, sino también la habilidad para

planificar y desarrollar actividades de ensefianza y aprendizaje significativas, asi



como evaluar y brindar retroalimentacion sobre el aprendizaje de los estudiantes
(Escobar y Torres, 2018).

Las competencias pedagogicas también incluyen habilidades sociales y
emocionales, como establecer relaciones de confianza y respeto con los
estudiantes, trabajar en equipo con otros docentes, adaptarse a diferentes
contextos Yy situaciones, y reflexionar sobre la practica pedagogica con el objetivo
de mejorar constantemente. Segun Espinoza (2022), algunas de las competencias
pedagdgicas mas relevantes a desarrollar para el trabajo docente en la educacion
ecuatoriana son la planificacion de actividades educativas. Esta competencia
implica la capacidad de disefar y planificar actividades efectivas que fortalezcan el

desarrollo de habilidades en los alumnos.

Las competencias pedagégicas también comprenden el compendio de
conocimientos y aptitudes imprescindibles para que un profesor pueda llevar a cabo
su labor educativa de manera exitosa. Estas competencias abarcan no solo la
capacidad de ensefiar una materia especifica, sino también la habilidad para
planificar y desarrollar actividades de ensefianza y aprendizaje significativas, asi
como evaluar y brindar retroalimentacion sobre el aprendizaje de los estudiantes
(Escobar y Torres, 2018).

Las competencias pedagdgicas también incluyen habilidades sociales y
emocionales, como establecer relaciones de confianza y respeto con los
estudiantes, trabajar en equipo con otros docentes, adaptarse a diferentes
contextos y situaciones, y reflexionar sobre la practica pedagogica con el objetivo
de mejorar constantemente. Segun Espinoza (2022), algunas de las competencias
pedagogicas mas relevantes a desarrollar para el trabajo docente en la educacion
ecuatoriana son la planificacion y ejecucion de los contenidos académicos. Esta
competencia implica la capacidad de disefiar contenidos que aumenten y

desarrollen el aprendizaje de los discentes (Veray Lanz, 2017).

En ese orden de ideas, se encuentra la ensefianza, que implica el dominio y

la capacidad para ensefiar los contenidos especificos de una materia, de modo que

10



los estudiantes puedan comprenderlos y aplicarlos en diversas situaciones
(Navarro y Samon, 2017). Junto a esto, esta la gestion del aula, que se relaciona
con la capacidad de establecer un ambiente de aprendizaje seguro y respetuoso,
asi como establecer relaciones positivas y efectivas con los estudiantes (Castro et
al., 2014).

En este contexto, las competencias docentes se refieren al conjunto integral
de saberes, capacidades, destrezas y actitudes que un individuo debe tener para
poder formar a las personas. Si bien la naturaleza de las competencias esta
determinada por el entorno en el que actla el docente, existen tareas minimas que
todo docente debe llevar a cabo en el complejo entorno de aprendizaje y

comprension que los estudiantes deben desarrollar.

Es importante destacar que el desempeiio de los docentes y administradores
debe estar alineado con los modelos, fines y objetivos del colegio, asi como con las
caracteristicas del entorno y los estudiantes. Por lo tanto, los docentes de
instituciones que adoptan enfoques inclusivos deben incorporar los requisitos
inclusivos en su proceso de desarrollo de competencias minimas (Pefafiel y
Cevallos, 2021).

Es importante destacar, cuando la orientacion institucional es constructivista
0 basada en proyectos vivos, los docentes deben tener la capacidad de interactuar
en estos espacios, entre otras habilidades necesarias. En cuanto al conocimiento,
el acto de ensefar requiere que los docentes comprendan la naturaleza del
conocimiento y el aprendizaje, y que apliquen conceptos fundamentales y

avanzados en las materias en las que estan involucrados.

Por consiguiente, es dificil que un pais avance en la calidad de la educacion
si no brinda a los docentes oportunidades y recursos para una formacion
profesional basica y permanente; peor adn, si sus politicas y estimaciones de
cobertura son fines en si mismos, muchos maestros careceran de la disciplina para
hacer su trabajo. La cobertura inadecuada frustra el propdsito de formar habilidades
de aprendizaje necesarias para una educacion de calidad (Pepper, 2022).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion béasica también conocida como investigacion pura,
fundamental o teodrica, tiene como objetivo principal ampliar el conocimiento
cientifico y comprender los fendmenos en su estado natural (Torres, 2016). En el
contexto de esta tesis, la investigacion basica se centré en explorar y comprender
las habilidades digitales y las competencias pedagdgicas de los docentes en una
U.E. del canton Duran en el afio 2023. Por lo tanto, se hizo énfasis en explorar
preguntas de investigacion y enriquecer la comprension de los hechos o conceptos
estudiados, con la finalidad de proporcionar una base sélida de conocimiento que

pueda servir de fundamento para futuras investigaciones y aplicaciones practicas.

3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio es no experimental, ya que el investigador no manipulé
deliberadamente las variables, en lugar de eso, las observé en su contexto natural
para recopilar datos y llegar a conclusiones, pero sin controlarlas (Arias et al.,
2016). Por lo tanto, investigador recopil6 datos a través de la encuesta, es decir, no
modificacion o manipulacion de las variables, sino que fueron observadas tal y

como se presentaron en el contexto en el que se estaban estudiando.

La investigacion también se caracterizo como descriptiva, ya que su finalidad
fue la de describir las caracteristicas principales de grupos similares de hechos o
diferentes situaciones. Para lograr esto, se utilizaron criterios que permitieron
establecer el comportamiento o el orden de los elementos que eran estudiados. De
esta manera, se obtuvo informacion valiosa que pudo contrastarse con otras

investigaciones (Baena, 2017).
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Asimismo, la investigacion adoptd un enfoque correlacional, ya que se
enfocd en determinar la relacion entre las variables fundamentales que iban a ser
analizadas. Su objetivo era examinar si existia una relacion estadistica entre las
variables. Sin embargo, es importante destacar que este método no buscaba
establecer una relacion causal, sino que se centré en identificar el grado de

asociacion existente entre ellas (Ramos, 2020).

Para llevar a cabo esta investigacion, se recopilaron datos sobre las
variables de interés de la muestra de participantes. Posteriormente, fue analizada
la relacion entre las variables utilizando técnicas estadisticas adecuadas. En ese

orden de ideas, el esquema a seguir quedo de la siguiente manera:

Dénde:

M = equivale a 37 docentes
01, O2 = variable de estudio
R = correlacion de variables

3.2. Variables y operacionalizacion de las variables

La variable habilidades digitales se define como los conocimientos,
destrezas y actitudes que permiten a los docentes utilizar efectivamente las TIC
para mejorar y fortalecer la formacion educativa impartida por los profesores
(Granda et al., 2021). Para su definicién operacional, se llevara a cabo la aplicacion
de un cuestionario a los profesores, el cual permitira determinar las habilidades que
poseen en este ambito. Esta variable sera investigada a traves de las dimensiones
de Informacién, Comunicacion, Creacion de contenidos, Seguridad y Resolucion de
problemas. Para recopilar los datos necesarios, se proponen 10 indicadores que

serdn medidos mediante una escala ordinal.
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Por otro lado, la variable competencias pedagodgicas se definen como el
compendio de saberes, capacidades, aptitudes y disposiciones necesarios para
participar en el proceso de formacion integral de una persona (Escobar y Torres,
2018). En su definicion operacional, se utilizard una guia de observacién para
evaluar el desarrollo de las competencias docentes en el aula de clase. Esta
variable sera estudiada a través de las dimensiones de Planificacion, Ensefianza y
Gestion en el aula. Con el fin de recopilar informacion valiosa, se emplearan nueve
indicadores que seran medidos mediante una escala ordinal basada en la escala
de Likert de cinco alternativas de respuesta para evaluar cada una de las variables

de estudio.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblaciéon

La poblacion se define como un conjunto de sujetos que poseen
caracteristicas particulares que los diferencian de la poblacién demogréfica en
general. En este caso especifico, la poblacion de estudio son el grupo de individuos
que conforman la institucion educativa y compartian ciertas caracteristicas
relevantes para la investigacion. Segun Ventura (2017), la poblacion esta

conformada por 37 sujetos, y su estructura se representa de la siguiente manera:

Tabla 1

Muestra de sujetos estudiados

Docentes %
Mujeres 29 78,3
Varones 8 21,7
Total 37 100

Nota: base de datos del colegio

Para obtener los sujetos que formaron parte del estudio, se propuso como
criterios de inclusion a todos los profesores que trabajan en la U.E. del canton Duran
en el ano 2023; docentes de todos los niveles educativos; docentes con diferentes

niveles de experiencia, desde recién graduados hasta docentes con varios afios de
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experiencia; los docentes que estén disponibles y dispuestos a participar en el

estudio.

Como criterios de exclusion se considero a los profesores no pertenecientes
ala U.E. del canton Duran en 2023; docentes que no imparten clases regularmente,
como personal administrativo o directivo; docentes que no tienen habilidades
digitales minimas para utilizar tecnologias educativas; docentes que no estén

dispuestos a participar en el estudio.

3.3.2. Muestreo

En este caso, se tomo en cuenta el grupo los 37 docentes seleccionados de
manera representativa del universo total de docentes del colegio objeto de estudio
en el cantén Durén, es decir, se aplicé un muestreo no probabilistico intencional
con una muestra censal ya que el conjunto completo de elementos cumplié con los
criterios de inclusion establecidos y poseian las caracteristicas que se pretendian
estudiar, ademas estos no superaron las 50 unidades, es decir, es una poblacion

pequefia 0 manejable (Herndndez y Mendoza, 2018).

3.3.3. Unidad de anélisis

Son las entidades individuales o elementos que seran objeto de estudio y
analisis dentro de la investigacidon. En este caso, fueron los docentes de la Unidad
Educativa seleccionada, ya que cada uno individualmente se convirti6 en una
unidad de analisis, lo que permiti6é recopilar informacion particular. Al centrarse en
las unidades de analisis a nivel individual (en este caso, los docentes), se logro
realizar comparaciones entre diferentes docentes y examinar las relaciones entre

las variables estudiadas.

3.4. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de los datos

Las técnicas son vistas como procedimientos aplicados para obtener

informacion de los sujetos, derivados de la operacionalizacion de la variable
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fundamental. De acuerdo con Dominguez (2018), y en congruencia con las
variables de estudio, se utilizo la técnica de encuesta, la cual consistio en obtener
informacion limitada o datos relevantes de individuos para el estudio (Gallardo,
2017). Con este propésito, se aplicO un cuestionario compuesto por preguntas
cerradas para determinaron la percepcion acerca de aspectos relacionados con las

habilidades docentes y las competencias pedagogicas.

En relacion a los instrumentos, estos se emplean para recopilar datos
relevantes que seran procesados y analizados (Rivero et al., 2017). Por lo tanto,
los instrumentos desarrollados se basan en la operacionalizacion de las variables
y deben ser evaluados por expertos para garantizar su confiabilidad y validez. En
este sentido, se utilizé el cuestionario, el cual se define como un instrumento
estandarizado que busca recabar datos a partir de la informacién proporcionada
por los encuestados a través de diversas preguntas, garantizando una misma
situacion psicoldogica en la formulacion de las interrogantes y permitiendo el analisis

de los resultados (Gorina y Berenguer, 2017).

Se aplicaron dos cuestionarios, uno para cada variable; estos estuvieron
compuestos por 24 preguntas cerradas, apoyadas en una escala de Likert con cinco
alternativas de respuesta. Estas preguntas fueron estructuradas en torno a las

cuatro dimensiones de cada variable objeto de estudio.

La validez es una técnica que implica someter a evaluacion, por parte de un
grupo de personas o expertos calificados, un instrumento de recolecciéon de datos
con el fin de obtener su opinién, relevancia, factibilidad, entre otros aspectos
(Martinez y March, 2015). La validez del cuestionario se desarroll6 mediante la
técnica del juicio de expertos, quienes revisaron la congruencia de las variables y

los objetivos para determinar su relacion, prevaleciendo el criterio de la mayoria.

La confiabilidad se refiere a la consistencia y estabilidad de los instrumentos
de recoleccién de datos. En este caso, se considerd la consistencia interna
mediante el analisis estadistico del coeficiente alfa de Cronbach, el cual permitio

evaluar la consistencia de los items en los instrumentos de recoleccion de datos
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(Retegui, 2020). Para la variable competencias pedagogicas, se obtuvo un
coeficiente Alfa de Cronbach de 0,768, lo que sugiri6é que la escala tuvo una buena
consistencia interna y es confiable para medir el constructo en estudio. Para la
variable habilidades digitales, se obtuvo un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,817,

lo que indic6 que la escala obtuvo una alta consistencia interna y era confiable.

3.5. Procedimientos

El procedimiento para la investigacion se baso en los objetivos especificos y
los métodos de recoleccion de datos, comenzando con el disefio de los
instrumentos de recoleccion de informacion que incluyd un cuestionario para cada
variable. Una vez obtenido el consentimiento de los docentes, se procedié a
administrar los instrumentos de recoleccién de datos, siguiendo los protocolos y las
instrucciones adecuadas para cada método.

A continuacion, se recopilaron y organizaron los datos obtenidos de manera
adecuada, utilizando hojas de calculo. Posteriormente, se hizo el andlisis de los
datos utilizando técnicas estadisticas apropiadas con el fin de responder a las
preguntas de investigacién y obtener resultados significativos. Es importante
destacar que se garantizo el anonimato y la confidencialidad de los participantes
asignandoles nuameros de identificacion, protegiendo asi su privacidad y

asegurando la confidencialidad de los datos recopilados.

3.6. Método de analisis de datos

Los datos obtenidos fueron tabulados mediante la hoja de calculo de
Microsoft Excel y se representaron en tablas para facilitar la visualizacién de los
resultados, los cuales posteriormente se discutieron. Ademas, se aplicaron la
medida de dependencia no paramétrica, el coeficiente de correlacién de Spearman,
para examinar la posible relacion entre las habilidades digitales y las competencias
pedagdgicas de los docentes de la Unidad Educativa del cantéon Duran (Zambrano,
2020).

17



Este analisis proporciond informacion valiosa para comprender la interaccion
entre estas dos variables y contribuir al desarrollo de estrategias efectivas de
formacién y mejora docente (Rendon et al., 2016). Para describir las caracteristicas
de las habilidades digitales y las competencias pedagdgicas de los docentes, se
utilizaron medidas de resumen como medianas, desviaciones estandar y

porcentajes, permitiendo presentar los datos de manera concisa y significativa.

3.7. Aspectos éticos

Estos principios son fundamentales para guiar el proceso de investigacion y
el trato con los participantes y la informacion recopilada (Inguillay et al., 2020). En
este sentido, se tomara en cuenta la informacion recopilada y se tratara con total
discrecion, garantizando el anonimato de los participantes, tal como se ha
expuesto.

Se asegurd que cada uno de los sujetos recibiera un trato adecuado y
equilibrado, y se considerd que las respuestas proporcionadas en los instrumentos
de recopilaciéon de informacién, asi como en los espacios de intercambio creados
entre los participantes y la investigadora, gozaran de la misma importancia y fueran

valoradas en igual medida.
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IV. RESULTADOS

Este apartado presenta los resultados obtenidos a partir de la recopilacion
de datos y su posterior analisis hecho desde un enfoque metodoldgico riguroso que
involucrd encuestas y analisis de datos, todo esto con la finalidad de dar respuesta
al objetivo general. A continuacion, se presentan los resultados de acuerdo a cada

uno de los objetivos especificos propuestos:

Tabla 2
Intervalo de la variable competencias pedagogicas
Varlable_ % %
competencias Intervalo f % .
Y valido acumulado
pedagdgicas
Bajo 27 - 35 1 2,7 2,7 2,7
Medio 36 —43 14 37,8 37,8 40,5
Alto 44 - 51 22 59,5 59,5 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: base de datos obtenida de la aplicaciéon del cuestionario

Para el andlisis de la variable competencias pedagdgicas, se consideraron
tres intervalos (Tabla 2), permitiendo analizar los resultados de los tres niveles. En
el primero, se observé que 1 participante (2.7%) fue clasificado en el nivel bajo de
competencias pedagdgicas, con un rango de puntuacién entre 27 y 35. Esto indica
gue este docente presenta limitaciones en sus competencias pedagadgicas, lo que
sugiere la necesidad de brindarle apoyo y desarrollo profesional adicional para

mejorar su practica docente.

Para el nivel medio se encontré que 37.8% de los participantes obtuvieron
puntuaciones entre 36 y 43, lo que indicé habilidades y conocimientos adecuados
en su praxis, aunque podrian beneficiarse de oportunidades de desarrollo

profesional para fortalecer ain mas sus competencias.

En respuesta al objetivo especifico “Conocer las competencias pedagogicas

que poseen los docentes” (Tabla 2), el andlisis mostré que la mayoria de los
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docentes (59.5%), obtuvo puntuaciones en el rango de 44 a 51, clasificandose en
el nivel alto y demostrando una solida competencia con habilidades destacadas en
la planificacion, implementacion y evaluacion de procesos de ensefianza y
aprendizaje. Esto evidencié un aspecto positivo, o que sugiere que la formacion y
experiencia profesional han sido beneficiosas para el desarrollo de sus habilidades
de ensefianza y gestion en el aula. Sin embargo, también se identificaron docentes
en los niveles bajo y medio de competencias pedagdgicas, lo que indica que todavia

hay margen de mejora.

Tabla 3
Intervalo de la variable habilidades digitales
Variable
habilidades Intervalo f % % valido % acumulado
digitales
Bajo 45 - 58 2 54 54 54
Medio 59-71 14 37,8 37,8 43,2
Alto 72 -84 21 56,8 56,8 100,0
Total 37 100,0 100,0

Nota: base de datos obtenida de la aplicacion del cuestionario

Para la variable habilidades digitales (Tabla 3), también se consideraron tres
intervalos, el nivel bajo hubo 2 participantes (5.4%) cuyas respuestas se ubicaron
en el rango de 45 a 58 puntos, lo que supuso la necesidad de brindarles apoyo y
capacitacién adicional para mejorar su competencia en este ambito. En el nivel
medio se encontré que 14 participantes (37.8%) obtuvieron puntuaciones entre 59
y 71 puntos. Estos docentes poseen un conocimiento y manejo moderado de las
tecnologias digitales, pero podrian beneficiarse de oportunidades de desarrollo
profesional para fortalecer alin mas sus habilidades y su capacidad para integrarlas

en sus practicas pedagogicas.

Para el nivel alto de las habilidades digitales, se encontraron el mayor
porcentaje de los participantes, especificamente 21 docentes (56.8%), obtuvieron

puntuaciones en el rango de 72 a 84.
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Respecto al segundo objetivo especifico “Identificar el nivel de conocimiento
de los docentes respecto a las habilidades digitales”, se evidencio que la mayoria
de los docentes (56.8%) obtuvieron un nivel alto de competencia digital, lo que
demuestra un sélido dominio en el uso efectivo de las tecnologias en su ensefianza.
Un 37.8% se ubico en el nivel medio, lo que indica habilidades moderadas para
manejar y utilizar tecnologias digitales. Solo el 5.4% se encontr6 en el nivel bajo,

sugiriendo dificultades en su competencia digital.

Los resultados arrojaron una distribucién positiva en cuanto al nivel de
conocimiento de habilidades digitales de los docentes. La mayoria se encuentra en
el nivel alto, lo que indica que han adquirido una comprension significativa en el uso
de tecnologias digitales en el &mbito educativo. Esto es un indicador alentador, ya
que sugiere que los docentes han sido capaces de adaptarse y aprovechar las
herramientas digitales para mejorar su practica docente y enriquecer la experiencia
de aprendizaje de sus estudiantes. No obstante, también se identifican docentes en

los niveles bajo y medio de conocimiento en habilidades digitales.

Tabla 4

Variable habilidades digitales y la dimensién ensefianza

Variables Coeficiente Significancia Rho
Habilidades digitales

) g Rho de 0,0000 0.232
Ensefianza Spearman

En la tabla 4, los valores del coeficiente de correlacion de Spearman se
encuentran cercanos a 0, indicando que la relacién entre las habilidades digitales y
la dimension ensefianza y es débil, 1o que sugirié que no existe una correlacion
significativa. Es decir, el hecho de que un docente tenga un nivel alto, medio o bajo
de habilidades digitales no necesariamente se traduce en un mejor 0 peor

desemperio en la dimensién ensefianza.
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Tabla 5

Variable competencias pedagdgicas y la dimension comunicacion

Variables Coeficiente Significancia Rho
Competencias Rho d
pedagdgicas o de 0,0000 0.0076
Spearman

Comunicacioéon

De acuerdo con el cuarto objetivo especifico “Conocer la influencia de las
competencias pedagodgicas y la comunicacion docente”, los valores del coeficiente
de correlacion de Spearman (Tabla 5) son muy cercanos a 0, lo que indica que la
relacion es muy débil o practicamente inexistente. Esto sugiere que no hay una
influencia significativa de las competencias pedagdgicas con la dimension
comunicacién. Aunque no se encontré una correlacion significativa, es importante
considerar que la comunicacion es clave para el desarrollo de recursos y

actividades educativas innovadoras y efectivas.

Tabla 6

Variable competencias pedagdgicas y la dimensién informacion

Variables Coeficiente Significancia Rho
Competencias Rho d
pedagégicas 0 de 0,0000 0.9989
Spearman

Informacion

En la tabla 6 se evidencid que el coeficiente de correlacion de Spearman
(0.9989) estuvo cercano a 1 indicando una correlacion positiva muy fuerte entre la
variable competencias pedagodgicas y el manejo de la informacién digital. En
respuesta al quinto objetivo “Analizar la influencia de competencias pedagogicas
en el manejo de la informacion digital”’, esto supuso que los docentes con
competencias pedagodgicas mas altas también tienen un mejor desempefio en el
manejo de la informacion digital. Por lo tanto, se evidencio que la formacion y

experiencia pedagdgica influyen positivamente en la capacidad de los docentes
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para utilizar recursos digitales y tecnologicos de manera efectiva en sus practicas

educativas.

Tabla 7

Variable habilidades digitales y la dimension gestion en el aula

Variables Coeficiente Significancia Rho
Habilidades digitales
) J Rho de 0,0000 0.9973
Gestion en al aula Spearman

En la tabla 7 el coeficiente de correlacion de Spearman (0.9973) es cercano
a 1, lo que indicé una correlaciéon positiva muy fuerte entre las habilidades digitales
de los docentes y su capacidad para la gestion en el aula utilizando tecnologias y
recursos digitales. Con esto se da respuesta al sexto objetivo especifico
“Diagnosticar el proceso de la gestion en el aula mediante las habilidades digitales”.
Asimismo, se evidencio que los docentes que tienen un mayor nivel de habilidades
digitales tienden a ser mas efectivos en la gestion de su ensefianza en el aula
mediante el uso de tecnologias digitales. Es probable que los docentes puedan
integrar de manera mas fluida y efectiva herramientas digitales en sus estrategias

pedagdgicas, lo que facilita la gestion y organizacion de las actividades en el aula.

Tabla 8

Variable competencias pedagdgicas y la dimension creacién de contenido

Variables Coeficiente Significancia Rho
Habilidades digitales
B g Rho de 0,0000 0.9971
Gestion en al aula Spearman

El coeficiente de correlacion de Spearman (Tabla 8) cercano a 1 indic6 una
correlacion positiva entre las competencias docentes y su capacidad para la
creacion de contenidos. Dando respuesta al séptimo objetivo “Reconocer la
incidencia de la creacion de contenidos en las competencias pedagodgicas”. Esto
sugiere que los docentes que poseen un mayor nivel de competencias pedagogicas
tienden a tener una mejor habilidad para crear contenidos de calidad. Las
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competencias docentes incluyen aspectos relacionados con la planificacion
curricular, disefio de estrategias de ensefianza y gestion en el aula, entre otros.
Estas habilidades pueden influir positivamente en la forma en que los docentes
abordan las tematicas en las clases.

Tabla 9
Prueba Rho Spearman para la relacién entre las variables

Variables Coeficiente Significancia Rho
Habilidades digitales Rho de
Competencias Spearman 0,0000 0.9964

pedagdgicas

De acuerdo con el octavo y ultimo objetivo especifico “Determinar la relacion
entre las habilidades digitales y las competencias pedagdgicas, el coeficiente de
correlaciébn de Spearman arroj6 un resultado de 0.9964, lo que sugiere una
correlacion positiva fuerte y significativa entre ambas variables. El andlisis de la
correlacion indica que a medida que las habilidades digitales de los docentes
aumentan (mayores valores numéricos), también lo hacen sus competencias
pedagdgicas. Es decir, existe una relacion directa entre el nivel de habilidades
digitales y el nivel de competencias pedagdégicas de los docentes encuestados en

la Unidad Educativa del cantén Duran.

Esta correlacion positiva y fuerte sugiere que los docentes que demuestran
habilidades digitales mas desarrolladas también tienen un mayor dominio y eficacia
en su enfoque pedagdgico. Es probable que los docentes con mejores habilidades
digitales puedan aprovechar mas efectivamente las tecnologias en su préactica

docente y, por lo tanto, mejorar sus competencias pedagdgicas.

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman también se utilizé para probar
hipotesis y conocer la relacion entre las variables. Los resultados mostraron un
coeficiente de correlacion positivo y cercano a 1 (aproximadamente 0.9964), lo que
indic6 que si existe una correlacion positiva y significativa entre las habilidades

digitales y las competencias pedagdgicas. Para la hipétesis nula (Ho), se evidencio
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gue no existe una relacion positiva y significativa entre las habilidades digitales y
las competencias en los docentes de una Unidad Educativa del canton Duran en el
afio 2023. Respecto a la hipotesis alternativa (Ha), se aprecié que si existe una
relacion positiva y significativa entre las habilidades digitales y las competencias
pedagadgicas en los docentes de una Unidad Educativa del cantdén Duran en el afio
2023.

Tabla 10
Frecuencia de las dimensiones de las competencias pedagdgicas
Variable Dimensiones
Competencias Planificacion Ensefianza Gestion en el
pedagogicas aula
F % F % F %
Bajo 3 8,2 3 8,2 4 10,8
Medio 27 72,9 28 75,6 25 67,6
Alto 7 18,9 6 16,2 8 21,6
Total 37 100,0 37 100,0 37 100,0

Nota: base de datos de la aplicacion del cuestionario

Para poder conocer las correlaciones entre las variables y las diferentes
dimensiones, se determind el porcentaje y la frecuencia de cada una. La variable
competencias pedagoégicas se dividi6 en tres dimensiones: Planificacion,
Ensefianza y Gestidon en el aula (Tabla 10). Para planificacion, en su nivel bajo se
aprecié que 3 participantes (8.2%). En el nivel medio se encontr6 que 27
participantes (72.9%) obtuvieron un nivel medio de competencias en la
planificacion. En el alto, 7 participantes (18.9%) fueron clasificados en el nivel alto

en competencias de planificacion.

En cuanto a la dimension ensefianza, se evidencié que 3 participantes
(8.2%) fueron clasificados en el nivel bajo. También se encontr6 que 28
participantes (75.6%) obtuvieron un nivel medio. Por dltimo, 16.2% fueron
clasificados en el nivel alto. En la Ultima dimensién gestién en el aula, se observé

gue 4 participantes (10.8%) fueron clasificados en el nivel bajo; en el nivel medio,
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se encontro que 25 participantes (67.6%), y en el alto 8 participante (21.6%) fueron

clasificados en el nivel alto en competencias de gestion en el aula.

Tabla 11
Frecuencia de las dimensiones de las habilidades digitales

Variable Dimensiones

Informacion  Comunicacién  Creacién Resolucion  Seguridad

Habilidades contenido  problemas
digitales
% f % f % f % f %
Bajo 1 2,7 8 21,6 5 13,5 2 54 3 8,1
Medio 31 83,8 28 75,7 26 70,3 26 70,3 15 40,5
Alto 5 13,5 1 2,7 6 16,2 9 24,3 19 51,4
Total 37 100,0 37 100,0 37 100,0 37 100,0 37 100,0

Nota: base de datos obtenida de la aplicacion del cuestionario

La tabla 11 muestra la distribuciébn de respuestas en cada una de las
dimensiones que conforman la variable habilidades digitales, donde en la dimension
informacion, la mayoria de los docentes (83.8%) se encuentra en un nivel medio.
Un pequefio porcentaje de docentes (13.5%) presentd un nivel alto y un pequefio

porcentaje de docentes (2.7%) evidencio un nivel bajo.

Respecto a la dimension comunicacion, un 21.6% de los docentes tuvo un
nivel bajo, el 75.7% obtuvo un nivel medio, y el 2.7% arrojé un nivel alto. En cuanto
a la dimension creacién de contenido, el 13.5% de los docentes tienen un nivel bajo;
70.3% presentd un nivel medio, y 16.2% de los participantes obtuvo u nivel alto. Un
cuarto de los docentes (24.3%) presentd un nivel alto de habilidades en la
dimensién de resolucion de problemas, (5.4%) tuvo un nivel bajo. Ademas, la
mayoria de los docentes (51.4%) tuvo un nivel alto en la dimensién de seguridad y

8.1% obtuvo un nivel bajo.

El andlisis de la dimension de comunicacion mostré que un 21.6% de los
docentes tiene un nivel bajo; el 75.7% se ubico en el nivel medio; solo el 2.7%
obtuvo un nivel alto. Para la dimensién de informacién, el 13.5% de los docentes
tiene un nivel bajo; un 72.9% se ubico6 en el nivel medio, y 18.9% obtuvo un nivel

alto.
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V. DISCUSION

La discusion de los resultados obtenidos del cuestionario sobre las
habilidades digitales y competencias pedagdégicas de los docentes en la Unidad
Educativa del canton Duran en el afio 2023 revela importantes hallazgos que
contribuyen al entendimiento de la situacion educativa en este contexto. A
continuacion, se presentan los resultados mas destacados de acuerdo a cada

objetivo especifico:

En cuanto a las competencias pedagogicas, los resultados muestran que la
mayoria de los docentes tienen un nivel alto (59,5.8%) seguido del nivel medio
(37.8%) en las dimensiones evaluadas. Estos resultados son consistentes con
estudios previos que han destacado la importancia de desarrollar y fortalecer las
competencias pedagdgicas de los docentes, y también respaldan la nocién de que
los docentes contindan mejorando en sus habilidades pedagdgicas a lo largo de su

trayectoria profesional.

Respecto al nivel de habilidades digitales, los resultados evidenciaron, que
la mayoria de los docentes encuestados presentaron en primera instancia un nivel
alto (56.8%), seguido del nivel medio (37.8%) de habilidades digitales. Esta
tendencia refleja una mejora en comparacion con estudios previos, donde se ha
observado un aumento gradual en las habilidades digitales de los docentes a
medida que se avanza en el tiempo. Esto podria atribuirse al aumento de la
integracion de la tecnologia en la educacion y a la capacitacion continda

proporcionada a los docentes.

Por consiguiente, respecto a las competencias pedagdgicas y habilidades
digitales, los datos mostraron que la mayoria de los docentes tienen un nivel alto
en sus competencias pedagogicas, lo que incluye la planificacion, ensefianza y
gestion en el aula. Asimismo, una gran proporcion de docentes poseen un nivel alto
de habilidades digitales. Estos resultados son coherentes con el estudio
desarrollado por Garcia et al. (2022), quién destaco la importancia de desarrollar y

fortalecer las competencias pedagogicas de los docentes y la mejora gradual en las
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habilidades digitales a lo largo del tiempo debido a la integracion de tecnologia en

la educacion y capacitacion continda proporcionada a los docentes.

A pesar de los resultados positivos, también se identificaron éareas
especificas que requieren mejoras. En habilidades digitales, las areas de
comunicaciéon y creacion de contenido mostraron un porcentaje significativo de
docentes en el nivel medio, sugiriendo la necesidad de desarrollar habilidades mas
avanzadas en estas areas para que los docentes puedan comunicarse
efectivamente y crear recursos digitales innovadores y atractivos para sus

estudiantes.

Respecto al primer objetivo, el analisis de la variable mostré una distribucion
diversa de competencias en cada dimension evaluada. Aunque la mayoria de los
docentes se clasifican en los niveles medio y alto en todas las dimensiones, se
identificaron areas especificas donde algunos docentes mostraron niveles bajos de
competencia. Estos hallazgos resaltan la importancia de brindar apoyo y desarrollo
profesional en areas donde se identificaron debilidades, como la planificacion, la
ensefianza y la gestion en el aula, para promover practicas pedagogicas de calidad

y garantizar un entorno de aprendizaje efectivo.

En cuanto al segundo objetivo, en relacién a las habilidades digitales, la
mayoria de los docentes presentaron un nivel alto, lo que indica una mejora
significativa en comparacion con estudios previos. Esto sugiere que los docentes
estan adaptandose cada vez mas a la integracion de la tecnologia en el entorno
educativo y poseen habilidades digitales suficientes para utilizar las tecnologias
digitales en su practica docente. Los resultados subrayaron la importancia de
proporcionar programas de formacion y desarrollo profesional continuo que
aborden tanto las habilidades digitales como las competencias pedagdgicas de los
docentes. De acuerdo con Glasserman y Manzano (2016), es esencial ofrecer
capacitacion en el uso efectivo de tecnologias digitales y en el disefio de estrategias

pedagdgicas innovadoras.
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Estudios previos como los de Cateriano et al. (2021) han demostrado que
las habilidades digitales y las competencias pedagogicas de los docentes tienen un
impacto directo en el aprendizaje de los estudiantes. Docentes con habilidades
digitales y competencias mas desarrolladas tienen un efecto positivo en los logros
académicos de los estudiantes. Por lo tanto, invertir en la formacion y el desarrollo

profesional de los docentes es esencial para mejorar la calidad de la educacion.

Respecto al tercer objetivo, el coeficiente Rho de Spearman entre las
competencias pedagogicas y habilidades digitales mostré una correlaciéon positiva
moderada, lo que sugiere que existe una relacion entre estas dos variables. Los
docentes con mejores habilidades digitales también tienden a tener un mayor
dominio de las competencias pedagdgicas, lo que destaca la importancia de una
integracion efectiva de ambas areas en la practica docente.

Para el cuarto objetivo, se identificaron areas especificas donde los docentes
muestran un menor nivel de competencia en habilidades digitales, como la
comunicacion y la creacion de contenido. Esto sugiere la necesidad de desarrollar
habilidades mas avanzadas en estas areas para una comunicacion efectiva y la
creacion de recursos digitales innovadores. La mejora de estas habilidades puede

contribuir a una comunicaciéon mas efectiva entre los docentes y sus estudiantes.

En cuanto al quinto objetivo, el andlisis de la variable competencias
pedagdgicas en la dimension de gestion en el aula mostré que la mayoria de los
docentes tienen habilidades adecuadas para mantener el orden y la disciplina en el
aula, asi como para administrar los recursos de manera eficiente. Sin embargo, se
identificd un porcentaje de docentes con un nivel bajo en esta area, lo que indica
dificultades en mantener el orden y la disciplina en el aula. Esto sugiere la
necesidad de brindar apoyo y desarrollo profesional en esta area para mejorar la

gestion en el aula.

En relacién con el sexto objetivo, el analisis de la variable competencias
pedagogicas en la dimension de creacion de contenido mostré que algunos

docentes presentaron un nivel bajo en esta area, lo que sugiere dificultades para
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desarrollar y utilizar recursos educativos digitales interactivos y personalizados. La
mayoria de los docentes se ubico en el nivel medio, indicando que la mayoria puede
crear recursos educativos digitales de manera basica o moderada. Algunos
docentes obtuvieron un nivel alto, demostrando una capacidad destacada para

crear recursos digitales innovadores y eficaces para la ensefianza.

En torno al séptimo objetivo, la correlacion de Spearman entre las
competencias pedagodgicas y la creacion de contenido mostr6 una correlacion
positiva moderada. Esto sugiere que los docentes con mejores habilidades de
creacion de contenido también tienden a tener un mayor dominio de las
competencias pedagdgicas, lo que subraya la importancia de integrar la creacion
de recursos digitales innovadores en la practica docente para mejorar la calidad de

la ensenanza.

Respecto al octavo objetivo, se evidencié una correlacidon positiva moderada,
lo que implic6 que los docentes que demuestran un mayor dominio en sus
competencias pedagobgicas también tienden a tener un nivel mas alto de
habilidades digitales. Del mismo modo, aquellos docentes con habilidades digitales
mas desarrolladas también suelen tener un mejor desempefio en sus competencias

pedagdgicas.

Cabe destacar, que los resultados indican un progreso significativo en las
habilidades digitales de los docentes, con la mayoria de ellos clasificados en los
niveles medio y alto. Estos hallazgos coinciden el estudio de Mortis et al. (2018)
donde se destaco el impacto de la capacitacion y la integracion de la tecnologia en
la educacion en el desarrollo de las habilidades digitales de los docentes. Esto
subraya la importancia de ofrecer oportunidades de formacion y actualizacion
continua para mantenerse al dia con las ultimas tendencias y herramientas

tecnoldgicas.

Los resultados indican areas especificas donde los docentes podrian
mejorar sus habilidades digitales y competencias pedagogicas, como la
comunicacion y la creacion de contenido. Ruiz et al. (2021) menciono la necesidad
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de desarrollar habilidades comunicativas efectivas y fomentar la creatividad en el
disefio de recursos digitales, destacando la importancia de ofrecer oportunidades
de capacitacidbn y apoyo en estas areas especificas para fortalecer la practica
docente.

Segun Centeno (2021), las habilidades digitales y las competencias
pedagdgicas tienen un impacto directo en el aprendizaje de los estudiantes,
haciendo énfasis que los docentes con habilidades digitales y competencias
pedagogicas mas desarrolladas tienen un impacto positivo en los logros
académicos de los estudiantes. Esto subraya la importancia de invertir en la
formacion y el desarrollo profesional de los docentes para mejorar la calidad de la

educacion.

La triangulacion de los resultados obtenidos en esta investigacion con la
literatura existente proporciona una vision mas amplia sobre las habilidades
digitales y competencias pedagdgicas de los docentes. Ademas, los resultados
obtenidos en este estudio estan en linea con otras investigaciones, lo que fortalece
la validez y la relevancia de los hallazgos presentados. Sin embargo, es necesario

tener en cuenta los siguientes aspectos:

1. Enladistribucién de habilidades digitales, los resultados demostraron que la
mayoria de los docentes encuestados (56.8%) presentan un nivel alto de
habilidades digitales, mientras que un porcentaje menor se clasifica en los
niveles medio (37.8%) y bajo (5.4%). Esto indic6 que la mayoria de los

docentes poseen un buen dominio de las tecnologias digitales.

2. Respecto a las fortalezas en habilidades digitales, los docentes muestran
una competencia solida en la dimension de Resolucion de problemas, con el
70.3% y 24.3% clasificados en los niveles medio y alto respectivamente. Esto
indica que tienen habilidades para identificar y solucionar problemas
relacionados con el uso de tecnologias digitales en su ensefianza. Asimismo,

la dimension Seguridad también destaca con un 51.4% en el nivel alto, lo
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que indica una capacidad sobresaliente para proteger y resguardar

informacion digital de manera efectiva.

Se identificaron areas de mejora donde los docentes muestran un menor
nivel de competencia. Las dimensiones de Comunicacion y Creacion de
contenido presentaron un mayor porcentaje de docentes en los niveles
medio, lo que sugiere la necesidad de fortalecer la capacidad de
comunicacién efectiva y la creacién de recursos digitales innovadores y

atractivos.

Respecto a la necesidad de capacitacion y apoyo, los resultados indicaron
gue hay docentes que se encuentran en los niveles bajo y medio en algunas
dimensiones de habilidades digitales, lo que sefala la necesidad de brindar
capacitacion y apoyo adicional en esas areas especificas. Esto podria incluir
programas de formacién en comunicacion digital, creacion de contenido

interactivo y medidas de seguridad en linea.

Para las implicaciones pedagdgicas, los hallazgos subrayan la importancia
de integrar las habilidades digitales en la practica educativa. Los docentes
con habilidades digitales mas altas pueden aprovechar mejor las tecnologias
en el aula para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje. Ademas, el
desarrollo de habilidades digitales contribuye a preparar a los estudiantes

para el mundo digital en constante evolucion.

La correlacién positiva de ambas variables; el hallazgo tiene importantes
implicaciones para la practica docente y la mejora de la calidad educativa. El
hecho de que exista una correlacion positiva sugiere que el desarrollo y
fortalecimiento de las competencias pedagodgicas pueden tener un impacto
positivo en la integracion efectiva de las tecnologias digitales en el aula.
Ademas, resalta la importancia de proporcionar programas de formacién y
desarrollo profesional continuo que aborden tanto las habilidades digitales

como las competencias pedagoégicas de los docentes para mejorar la calidad
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de la educacion y preparar a los estudiantes para el mundo digital en

constante evolucion.

En comparacion con estudios anteriores como el de Malpica (2020), se
observa una tendencia positiva en la mejora de las habilidades digitales y las
competencias pedagodgicas de los docentes. Sin embargo, persisten areas de
mejora y se identifican desafios especificos que aun deben abordarse. Estos
hallazgos son consistentes con la literatura existente y subrayan la importancia de
una formacion docente continua y personalizada que promueva el desarrollo
integral de los docentes en el contexto de las habilidades digitales y las

competencias pedagdgicas.

Los resultados del cuestionario revelan una distribucién mayoritaria de
docentes con habilidades digitales medias y altas, destacando en las dimensiones
de resolucion de problemas e informacién. No obstante, también se identifican
areas gue requieren mejoras, como la comunicacion y la creacién de contenido. De
acuerdo con Arreola et al. (2022), los hallazgos subrayan la importancia de
proporcionar capacitacion y apoyo adecuados para fortalecer las habilidades
digitales de los docentes y mejorar su capacidad para aprovechar plenamente las

tecnologias en el contexto educativo.

La inversion en formacién y desarrollo profesional de los docentes es
esencial para asegurar un ambiente educativo efectivo y enriquecedor, y para
promover practicas pedagogicas innovadoras y centradas en el estudiante.
Ademas, los resultados respaldan la importancia de proporcionar capacitacion y
apoyo adecuados para fortalecer las habilidades digitales de los docentes y mejorar
su capacidad para aprovechar plenamente las tecnologias en el contexto educativo.
Estos hallazgos son consistentes con la literatura existente y subrayan la
importancia de una formacion docente continua y personalizada que promueva el
desarrollo integral de los docentes en el contexto de las habilidades digitales y las

competencias pedagdgicas.
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VI. CONCLUSIONES

Los resultados de este estudio demostraron una relacion significativa entre
las habilidades digitales y las competencias pedagogicas de los docentes; se
encontré que la mayoria poseian un nivel alto de competencias pedagdgicas, lo
cual es alentador y refleja el esfuerzo de los profesores por mejorar su practica
educativa. No obstante, las dimensiones de comunicacion y creacion de contenido
fueron destacadas como areas de mejora en habilidades digitales, mientras que las
areas de planificacion y ensefianza fueron identificadas como aspectos a reforzar

en competencias pedagogicas.

Objetivo 1: el analisis de las competencias pedagdgicas de los docentes
revel6 una distribucion diversa en cada dimension evaluada. Si bien la mayoria de
los docentes mostraron niveles medio y alto en todas las dimensiones, se
identificaron areas especificas donde algunos docentes presentaron competencias
bajas. Es fundamental brindar apoyo y desarrollo profesional en esas areas para
promover practicas pedagoégicas de calidad y garantizar un entorno de aprendizaje
efectivo.

Objetivo 2: los resultados demostraron que la mayoria de los docentes
encuestados presentaron un nivel alto de habilidades digitales, seguido de un nivel
medio. Esto indica un progreso significativo en comparacion con estudios previos y
resalta la importancia de la integracién de la tecnologia en la educacion y la

capacitacién continta proporcionada a los docentes.

Objetivo 3: la correlacion positiva moderada entre las habilidades digitales y
las competencias pedagodgicas sugiere que los docentes con un mayor dominio de
sus competencias pedagogicas también tienden a tener un nivel mas alto de
habilidades digitales y viceversa. Esto destaca la importancia de una integracion
efectiva de ambas dimensiones en la practica docente para lograr una ensefianza

efectiva y significativa.
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Objetivo 4: los resultados indicaron que algunos docentes presentaron un
nivel medio en la dimension de comunicacion. Esto resalta la necesidad de
desarrollar habilidades comunicativas efectivas para una interaccidbn mas efectiva

con los estudiantes y mejorar la calidad de la ensefianza.

Objetivo 5: el andlisis de la influencia de competencias pedagodgicas en el
manejo de la informacién digital mostré que la mayoria de los docentes poseen
habilidades moderadas en esta area. Aquellos docentes con un nivel mas alto de
competencias pedagdgicas tienen una mayor capacidad para utilizar de manera
efectiva y significativa la informacién digital en su ensefianza, lo que supone que el
desarrollo de competencias pedagogicas soélidas es clave para aprovechar
plenamente las ventajas que la informacion digital puede ofrecer en el proceso

educativo.

Objetivo 6: el analisis de la dimension de gestion en el aula revelé que la
mayoria de los docentes demostraron habilidades adecuadas en esta area. Sin
embargo, un porcentaje menor presentd competencias bajas, lo que indica que se
deben abordar aspectos de gestion para mejorar la efectividad en el aula. La
capacidad de los docentes para utilizar herramientas y recursos digitales influye en
la organizacién del ambiente de aprendizaje y en la gestion eficiente del tiempo y

los recursos.

Objetivo 7: los resultados mostraron que algunos docentes presentaron un
nivel medio en la dimensién de creacion de contenido. Se evidencié que la creacion
de contenidos es una dimension importante que influye en las competencias
docentes. Los docentes que poseen habilidades avanzadas en la creacion de
contenido digital tienen una mayor capacidad para disefiar recursos pedagdgicos
innovadores y atractivos. Esto es esencial para motivar a los estudiantes y

promover un aprendizaje significativo.

Objetivo 8: la correlacion positiva moderada entre las habilidades digitales y
las competencias pedagogicas destaca la importancia de una formacion docente

continua y personalizada que promueva el desarrollo integral de los docentes en
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ambas dimensiones. Esto contribuira a mejorar la calidad de la educacion y a

preparar a los estudiantes para un mundo digital en constante evolucion.

Las conclusiones del estudio apuntan hacia la necesidad de brindar
capacitacion y apoyo adicional a los docentes para mejorar sus habilidades digitales
y competencias pedagogicas. Se recomienda implementar programas de formacion
y desarrollo profesional que promuevan el uso efectivo de tecnologias digitales en
la ensefianza y que fomenten la creacion de contenidos educativos digitales.
Asimismo, se sugiere establecer un enfoque colaborativo y de intercambio de
buenas practicas entre docentes para fortalecer sus habilidades y abordar desafios

educativos de manera innovadora.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar programas de evaluacion y diagnéstico de las
competencias pedagogicas de los docentes de forma regular para identificar areas
de mejora y proporcionar el apoyo adecuado. Ademas, se debe ofrecer
oportunidades de desarrollo profesional y capacitacion en areas especificas donde

se identificaron debilidades, como la planificacion, ensefianza y gestion en el aula.

Se sugiere continuar con la integracion de la tecnologia en la educaciéon y
ofrecer capacitacidn y actualizacion constante a los docentes para mantenerse al
dia con las ultimas tendencias y herramientas tecnologicas. También, hay que
disefiar programas de formacidén personalizados segun el nivel de habilidades
digitales de los docentes para garantizar que todos puedan utilizar efectivamente
las tecnologias en su practica docente.

Se debe fomentar una integracion efectiva de las habilidades digitales y las
competencias pedagogicas en la planificacién de clases y en las estrategias de
ensefianza para lograr una ensefianza mas efectiva y significativa, y proporcionar
orientacién y recursos a los docentes para utilizar las tecnologias de manera

creativa y efectiva en el proceso de ensefianza.

Se tienen que ofrecer programas de desarrollo profesional enfocados en
mejorar las habilidades de comunicacion de los docentes para una interaccion mas
efectiva con los estudiantes y un mejor ambiente de aprendizaje. Asimismo,
fomentar la implementacion de estrategias de comunicacién efectiva en el aula,
como el uso de herramientas digitales para facilitar la comunicacion con los

estudiantes y sus familias.

Se recomienda disefar programas de formacion y capacitacion para los
docentes que fortalezcan sus habilidades en el manejo de la informacion digital,
como la busqueda, evaluacién y seleccion de recursos educativos digitales.
También se tiene que promover el uso de bibliotecas digitales y bases de datos

educativas para facilitar el acceso a informacion relevante y actualizada.
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Se sugiere brindar apoyo y formacion a los docentes en el desarrollo de
habilidades de gestidn en el aula, incluyendo la gestion del tiempo y los recursos
digitales. A esto se debe sumar el fomento del uso de herramientas y plataformas
digitales que faciliten la gestion del aula y promuevan un ambiente de aprendizaje

organizado y efectivo.

Se debe desarrollar programas de capacitacion y talleres para fomentar la
creatividad y la innovacion en la creacion de recursos educativos digitales, y
promover la colaboracion entre docentes para compartir ideas y buenas practicas

en la creacion de contenido digital.

Se tienen que integrar las habilidades digitales y las competencias
pedagdgicas en la formacién inicial de los docentes y en los programas de
desarrollo profesional continuo. Ademés, deben fomentar la investigacion y el
intercambio de experiencias sobre la integracion efectiva de ambas dimensiones

para mejorar la calidad de la educacion.

En resumen, las recomendaciones se centran en proporcionar apoyo y
capacitacion continua a los docentes para fortalecer tanto sus habilidades digitales
como sus competencias pedagoégicas. La integracién efectiva de ambas
dimensiones en la practica docente es fundamental para mejorar la calidad de la

ensefianza y el aprendizaje en el aula en el contexto digital actual.
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Anexo 1

Cuadros de variables

Variable: habilidades digitales

Variable Definicion Definicion  Dimensi6 Indicador item Escal
conceptual operaciona n S a
I
Son un Informacié Ngvegacién. L2,
conjunto  de n Busqueda de
conocimiento  Se aplicara informacion.
S, (_jestrezasy un _ Comunica Interaccion mediante 3, 4
actitudes que cuestionario cién las TIQ.
permiten alos a los Conexién en linea.
docentes docentes s Manejo de las 5,6
- - Creacion :
Habilidades utilizar que de herramientas Likert
digitales eficazmente permitira . digitales.
. contenidos .
las TIC para determinar Programacion.
mejorar el las Resolucié  Innovacion. 7,8
proceso de habilidades n de Identificacion de
ensefianza y que problemas lagunas digitales.
aprendizaje poseen. Problemas técnicos. 9,10
(Granda et al., Seguridad  Proteccion de
2021). equipos.
Variable: competencias pedagdgicas
Variable Definicidn Definicion Dimension Indicador items Escala
conceptual operacional
Son la serie de ... ., Organiza 1,2
conocimientos, Planificacion Disefa 3,4
capacidades, Se aplicard
habilidades, una guia de
destrezas, observacién a Estrategias 5,6
actitudes  y los docentes Epsefianza Conocimiento 7, 8
disposiciones  que permitira
Competencias que alguien conocer el .
L Likert
pedagogicas debe poseer desarrollo de
para intervenir las
en la competencias
formacion docentes en » ini
integral de un el aula de Gestion en ggm{?rl]?cacién flllg
individuo clase. el aula ’

(Salazar et al.,
2016).
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Anexo 2

Cuestionarios
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSTGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN

ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Estimado docente:

El presente instrumento tiene por finalidad recabar informacién que servira de
insumo para desarrollar la investigacion titulada: Habilidades digitales y
competencias pedagdgicas en docentes de una Unidad Educativa del canton
Duran 2023, estudio que sera presentado con la finalidad de alcanzar el titulo de
Maestra en Administracion de la Educacion. La informacion tiene caracter
confidencial y contendra los datos para la realizacién del estudio que sera
examinado por los responsables de esta investigacién. Su participacion en este

estudio sera voluntaria. Agradezco su colaboracion.

Acepto formar parte del estudio que se detalla en la parte superior

Atentamente,

Lic. Ruth Baque
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Instrucciones:

En el presente cuestionario se presentan un conjunto de preguntas relacionadas a

las habilidades digitales y competencias pedagogicas de los docentes. Cada una

de ellas tiene cinco alternativas posibles de respuesta que debe seleccionar.

Responda marcando con una X la alternativa que usted considera, teniendo en

cuenta los siguientes criterios:

» Lea cuidadosamente cada una de las preguntas antes de responder.

= Responda de forma sincera.
* No firme ni coloque su nombre para mantener el anonimato.
» Responda todas las preguntas.

» En caso de dudas dirijase al encuestador.

Criterios: Nunca (N); Casi nunca (CN); A veces (AV); Casi siempre (CS); Siempre

(S).

VARIABLE HABILIDADES DIGITALES

. CRITERIO
N° ITEMS
CN | AV | CS

1 ¢Navega por Internet para buscar informacion relacionada con su area de

ensefianza?
5 ¢Utiliza programas de almacenamiento en linea para guardar y compartir

archivos con sus estudiantes?
3 ¢Qué tan seguido utilizas herramientas digitales para buscar y acceder a

informacion relevante y actualizada para mejorar tus practicas docentes?
4 ¢Qué tan confiado te sientes al encontrar y utilizar recursos digitales

pertinentes para enriquecer tus métodos de ensefianza?
5 ¢ Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales para conectar en linea con

otros docentes y compartir contenido o practicas de ensefianza?
6 ¢Utlliza herramientas digitales para interactuar con sus estudiantes, como

foros en linea, chats o videoconferencias?
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VARIABLE HABILIDADES DIGITALES

; CRITERIO
N° ITEMS
CN | AV | CS

7 ¢Usas plataformas en linea y redes sociales para colaborar y compartir
experiencias con otros docentes y expertos en educacion?

8 ¢La conexién en linea te ayuda a ampliar tu red profesional y a mejorar tus
habilidades pedagogicas mediante el intercambio de ideas y recursos?
¢, Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales para crear y desarrollar

9 | contenido de ensefianza, como presentaciones multimedia o videos
educativos?

10 ¢Utllizas herramientas digitales para programar o crear aplicaciones
educativas?

11 ¢Utilizas lenguajes de programacion o herramientas informaticas para
desarrollar recursos educativos interactivos?

12 ¢ Consideras que la incorporacion de la programacioén en tus planes de estudio
contribuye al desarrollo de habilidades digitales en tus estudiantes?

13 ¢,Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales para solucionar problemas
técnicos en su equipo o en el aula?

14 ¢ Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales para innovar y mejorar su
practica docente?

15 ¢ldentificas las brechas digitales entre tus estudiantes en términos de acceso
y competencias tecnolégicas?

16 ¢Implementas estrategias para abordar las brechas digitales y garantizar la
equidad en el acceso y uso de la tecnologia educativa en tu aula?

17 ¢,Con qué frecuencia utiliza programas de seguridad en sus dispositivos
electrénicos, como antivirus o firewalls?

18 ¢Con qué frecuencia utiliza herramientas digitales para proteger el entorno
digital y los equipos electronicos en el aula?

19 ¢Aplicas tus conocimientos sobre medidas de seguridad para salvaguardar la
integridad de la informacion en los equipos tecnologicos?

20 ¢Promueves entre tus estudiantes el uso responsable de los equipos y

recursos digitales, asi como la conciencia sobre la ciberseguridad?

Elaborado: Baque (2023)
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VARIABLE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

NO

ITEMS

CRITERIO

CN

AV

CSs

¢Organiza de forma eficiente el tiempo y recursos en la planificacion de

1 sus clases?

2 | ¢Organiza los contenidos de acuerdo a lo propuesto en la planificacién?

3 | ¢Disefa objetivos claros para cada clase?

4 ¢ Considera usted que sus estrategias de ensefianza se ajustan a las
necesidades y caracteristicas de sus estudiantes?

5 | ¢Ultiliza diferentes estrategias de ensefianza para abordar un mismo tema?

6 | ¢Aplica estrategias innovadoras y llamativas?

7 ¢Siente que posee un conocimiento actualizado en su éarea de
especializacion?

8 | ¢ Mantiene buen conocimiento sobre las tecnologias educativas?

9 | ¢Mantiene un dominio efectivo del aula de clases?

10 | ¢Domina los contenidos a impartir?

11 ¢Fomenta la comunicacion y participacion de los estudiantes en las
clases?

1 ¢, Promueve la seguridad y espontaneidad de los estudiantes en su proceso

comunicativo?

Elaborado: Baque (2023)
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Anexo 3

Carta de presentacién

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA
EDUCACION
Junio del 2023
Ciudadano
Marlon Benenaula Domingucz
Rector de la U. E. F. General Eloy Alfaro Delgado
Su Despacho. -

Quien suscribe Leda. Baque Caiza Ruth Noemi, con cedula N° 0930148416, tengo el
agrado de dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a su vez comunicarle lo
siguiente: estoy realizando un trabajo de investigacién conducente a la obtencién del
grado de Maestro en Administracion de la Educacién, cuyo titulo es “Habilidades
digitales y competencias pedagbgicas en docentes de una Unidad Educativa del
cantén Durdn 2023"; en este marco me es indispensable aplicar los instrumentos de
recoleccién de datos en la institucién que Ud. dignamente dirige. En ese sentido, le
solicito la autorizacién para aplicar mis instrumentos de investigacién a sus docentes
que tienen el cargo de profesor de aula. Dichos instrumentos son dos cuestionarios, lo
cuales son andénimos y se guardard la confidencialidad correspondiente. Asimismo, me
Wahmlhwnmwohmahmw
para los fines que Ud. considere pertinentes. Sin otro particular, me despido de Ud.

Atentamente, %
\-"‘\‘%}?’p;
lb& '\0“00
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Ruth Noemi
C.L 0930148416



Anexo 4.

Autorizacién del rector

4

A

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL “GENERAL ELOY ALFARO
DELGADO™

Durin, 15 de julio del 2023

El Rector de la Unidad Educativa Fiscal General Eloy Alfaro Delgado de la
localidad de Durén, provincia del Guayas, Ecuador; quien suscribe:

Que la Leda. Baque Caiza Ruth Noemi, identificada con la cedula N°
0930148416, estudiante del Programa de Posgrado de Maestria en Administracion de la
Educacién de la Universidad César Vallejo, Campus Piura, ha realizado en nuestra
institucién la aplicacién de sus instrumentos de investigacién (cuestionarios) para su
trabajo de investigacién denominado: “Habilidades digitales y competencias
pedagégicas en docentes de una Unidad Educativa del cantén Durdn 2023”. Se
expide la presente constancia a peticién de la parte interesada para los fines que estime
conveniente.

Atentamente,

f;: P . ,:-'i;" ..1
<] { ? 1;1: L

N.oo WMe &
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Anexo 5

Validacion de los expertos

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS
Sefor(a)(ita):
Presente
Asunto: validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en
Administracion de la Educacion de la Universidad César Vallejo, en la sede Piura,
promocion 2023, aula 4, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la

informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Habilidades digitales y
competencias pedagdgicas en docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran
2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o

investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,

no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente
Firma
Bague Caiza Ruth Noemi

0930148416
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INSTRUMENTO 1: VARIABLE HABILIDADES DIGITALES

1. Datos generales del Juez 1

Nombre del juez:

Robby Oliver Gutiérrez Gonzales

Grado profesional:

Maestria () Doctorado ( x)

Area de formacion académica:

Clinica () Social ( ) Educativa ( x )

Organizacional ( ) Salud ( )

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Institucién donde labora:

Universidad tecnoldgica del Per(

Tiempo de experiencia profesional
en el area:

2a4dafos( )

Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion

19 afios

DNI:

32977568

Firma del experto:

&W%zz;’&

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la

Habilidades digitales y competencias pedagodgicas en docentes de

Prueba: una Unidad Educativa del cantén Duran 2023.
Autor (a): Baque Caiza Ruth Noemi

Determinar la relacion entre las habilidades digitales y las
Objetivo: competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa del

cantén Duran 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o0 una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afio: 2023
Ambito de Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.
aplicacion:

Dimensiones:

Informacién, Comunicacion, Creacién de contenidos, Seguridad y
Resolucién de problemas.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo hasta
Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.

Cantidad de items: 10
Tiempo de 15 minutos.
aplicacion:
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4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacioén, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales

elaborado por Garcia y Mendoza en el afio 2022 de acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién ldgica con la
dimensidn.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

indicador  que  esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimension gue se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esté relacionado con
(alto nivel) la dimension gue estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio
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Instrumento que mide la variable 01: habilidades digitales

Definicion de la variable: habilidades digitales

Son un conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes que permiten a los
docentes utilizar eficazmente las TIC para mejorar el proceso de ensefanza y
aprendizaje (Granda et al., 2021).

Dimensién 1: informacioén

Se refiere a la capacidad de los docentes para utilizar y comprender los diferentes
dispositivos y herramientas digitales que se utilizan actualmente, como
computadoras, tabletas, proyectores, pizarras digitales, entre otros (Grande et al.,
2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Navega por Internet para
buscar informacion

. . 4 4 4
relacionada con su area de
ensefianza?
Navegacion | ¢Utiliza  programas de
almacenamiento en linea
para guardar y compartir 4 3 4

archivos con sus
estudiantes?

Dimensién 2: comunicacion

Es la capacidad que tienen los docentes para utilizar las diferentes herramientas
digitales para comunicarse con sus estudiantes, como correos electrénicos, chats,
foros, redes sociales, videoconferencias, entre otros (José, 2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
conectar en linea con otros 4 4 4
docentes y compartir

Interaccin | contenido o practicas de

mediante ensefianza?
las TIC ¢ Utiliza herramientas
digitales para interactuar
con sus estudiantes, como 4 3 4

foros en linea, chats o
videoconferencias?
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Dimensiéon 3: creacion de contenidos

Es la capacidad de los docentes para crear y disefiar materiales educativos
digitales, como presentaciones, videos, infografias, animaciones, entre otros,
utilizando diferentes herramientas y software (Castillejos, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
crear y desarrollar

Manejo de contenido de enseﬁgnza, 4 4 4
las como presentac!ones
herramientas multlmt_edla 0 videos
educativos?

digitales ¢Con qué frecuencia utiliza

herramientas digitales para
programar o} crear
aplicaciones educativas?

Dimension 4: resolucion de problemas

Es la capacidad de los docentes en utilizar tecnologias digitales que conlleven a
resolver diversos problemas, incluyendo el uso de herramientas y software para
analizar datos, identificar patrones y tomar decisiones informadas (Arellano, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia ;
Recomendaciones

,Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para solucionar 4 4 4
problemas técnicos en su
equipo o en el aula?

¢Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para innovar y 4 4 4
mejorar su practica
docente?

Innovacion

Dimensién 5: seguridad

Entendida como la capacidad de comportarse de manera responsable y segura en
linea; aqui incluye la capacidad de comprender y seguir las normas de conducta en
linea, proteger la privacidad y la informacion personal, y hacer vales los derechos
de autor y la propiedad intelectual (Pefia y Otéalora, 2018).

) . . ) ) Observaciones/
Indicadores ltem Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza

Problemas | Pregramas de seguridad en

P sus dispositivos 4 4 4
técnicos - -

electrénicos, como antivirus

o firewalls?
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¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
proteger el entorno digital y
los equipos electronicos en
el aula?

Robby Oliver Gutiérrez

ﬂ[w%zz/&
(74

DNI: 32977568

Gonzales
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INSTRUMENTO 2: VARIABLE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Habilidades digitales y competencias pedagdgicas en docentes de
una Unidad Educativa del canton Duran 2023.

Autor (a):

Bague Caiza Ruth Noemi

Objetivo:

Determinar la relacion entre las habilidades digitales y las
competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa
del cantén Duran 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.

Dimensiones:

Planificacion, Ensefanza, Gestién en el aula.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo
hasta Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.

Cantidad de items:

10

Tiempo de aplicacién:

15 minutos.

4. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales
elaborado por Baque en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacién logica con la
COHERENCIA (no cumple con el criterio) dimension.

El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

indicador  que  esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimension gue se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimension gue estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide

éste.
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3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 02: competencias pedagdgicas

Definicion de la variable: competencias pedagdgicas

Se definen como la capacidad que poseen los profesores para realizar tareas de
manera efectiva o manejar diversas situaciones de ensefianza. Estas competencias
se refieren a logros, conocimientos, habilidades y valores que son utiles en la vida,
aplicandolos de manera préactica y demostrable como componentes integrales del
todo (Rivadeneira, 2023).

Dimensién 1: planificacion

Esta implica la capacidad de disefar y planificar actividades efectivas que fomenten
el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes (Veray Lanz, 2017).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢ Organiza de forma
eficiente el tiempo vy
recursos en la planificacion
Organiza de sus clases?

¢Organiza los contenidos
de acuerdo a lo propuesto 4 4 4
en la planificacion?
¢Disefia objetivos claros

para cada clase? 3 4 4
¢ Considera usted que sus

Disefia estrategias de ensefianza
se ajustan a las 4 4 .

necesidades y
caracteristicas de  sus
estudiantes?
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Dimensién 2: ensefanza

Es el dominio y la capacidad para ensefiar los contenidos especificos de una
materia, de modo que los estudiantes puedan comprenderlos y aplicarlos en
diversas situaciones (Navarro y Samon, 2017).

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Estrategias

¢ Utiliza diferentes
estrategias de ensefianza
para abordar un mismo
tema?

JAplica estrategias
innovadoras y llamativas?

Conocimiento

¢Siente que posee un
conocimiento actualizado
en su area de
especializacién?

¢Mantiene buen
conocimiento sobre las
tecnologias educativas?

Dimensién 3: gestion en el aula

Es aquella relacionada con la capacidad de establecer un ambiente de aprendizaje
seguro y respetuoso, asi como establecer relaciones positivas y efectivas con los
estudiantes (Castro et al, 2014).

Observaciones/

estudiantes en su proceso
comunicativo?

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones
¢Mantiene un dominio
efectivo del aula de 4 4 4
Dominio clases?
¢,Domina los contenidos a
; . 4 4 3
impartir?
¢Fomenta la
comunicacion
unicacl y 4 4 4
participacion de los
L estudiantes en las clases?
Comunicacion |— -
¢Promueve la seguridad y
espontaneidad de los 3 4

g[w@/@;/&

Robby Oliver Gutiérrez Gonzales

DNI: 32977568
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INSTRUMENTO 1: VARIABLE HABILIDADES DIGITALES

1. Datos generales del Juez 2

Nombre del juez:

Avellaneda Callirgos Lolo

Grado profesional:

Maestria ()

Doctorado ( x)

Area de formacion académica:

Clinica ( )social

()

Organizacional ( )

Educativa ( x)
Salud ()

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Instituciéon donde labora:

Universidad Pedro Ruiz Gallo

Tiempo de experiencia profesional

2a4dafos ()

en el area:

Mas de 5 afios ( Xx)

Experiencia en Investigacion 27 afios
DNI: 28110387
Firma del experto: /
ki ¢

2. Propdésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la

Habilidades digitales y competencias pedagodgicas en docentes de

Prueba: una Unidad Educativa del canton Duran 2023.
Autor (a): Baque Caiza Ruth Noemi
Objetivo: Determinar la relacién entre las habilidades digitales y las

competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa del
cantén Durdn 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afo: 2023
Ambito de Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.
aplicacion:

Dimensiones:

Informacién, Comunicacion, Creacién de contenidos, Seguridad y
Resolucién de problemas.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo hasta
Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.
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Cantidad de items: | 10
Tiempo de | 15 minutos.
aplicacion:

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales

elaborado por Garcia y Mendoza en el afio 2022 de acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimensién.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

indicador que esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimensidn que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimension que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1. No cumple con el criterio
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Instrumento que mide la variable 01: habilidades digitales

Definicion de la variable: habilidades digitales

Son un conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes que permiten a los
docentes utilizar eficazmente las TIC para mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje (Granda et al., 2021).

Dimensién 1: informacioén

Se refiere a la capacidad de los docentes para utilizar y comprender los diferentes
dispositivos y herramientas digitales que se utilizan actualmente, como
computadoras, tabletas, proyectores, pizarras digitales, entre otros (Grande et al.,
2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Navega por Internet para
buscar informacion

. . 4 4 4
relacionada con su area de
ensefianza?
Navegacion | ¢Utiliza  programas de
almacenamiento en linea
para guardar y compartir 4 3 4

archivos con sus
estudiantes?

Dimensién 2: comunicacion

Es la capacidad que tienen los docentes para utilizar las diferentes herramientas
digitales para comunicarse con sus estudiantes, como correos electronicos, chats,
foros, redes sociales, videoconferencias, entre otros (José€, 2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
conectar en linea con otros 4 4 4
docentes y compartir

Interaccin | contenido o practicas de

mediante ensefianza?
las TIC ¢ Utiliza herramientas
digitales para interactuar
con sus estudiantes, como 4 3 4

foros en linea, chats o
videoconferencias?
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Dimensiéon 3: creacion de contenidos

Es la capacidad de los docentes para crear y disefiar materiales educativos
digitales, como presentaciones, videos, infografias, animaciones, entre otros,
utilizando diferentes herramientas y software (Castillejos, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
crear y desarrollar

Manejo de contenido de enseﬁgnza, 4 4 4
las como presentac!ones
herramientas multlmt_edla 0 videos
educativos?

digitales ¢Con qué frecuencia utiliza

herramientas digitales para
programar o} crear
aplicaciones educativas?

Dimension 4: resolucion de problemas

Es la capacidad de los docentes en utilizar tecnologias digitales que conlleven a
resolver diversos problemas, incluyendo el uso de herramientas y software para
analizar datos, identificar patrones y tomar decisiones informadas (Arellano, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia ;
Recomendaciones

Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para solucionar 4 4 4
problemas técnicos en su
equipo o en el aula?

¢Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para innovar y 4 4 4
mejorar su practica
docente?

Innovacion

Dimensién 5: seguridad

Entendida como la capacidad de comportarse de manera responsable y segura en
linea; aqui incluye la capacidad de comprender y seguir las normas de conducta en
linea, proteger la privacidad y la informacién personal, y hacer vales los derechos
de autor y la propiedad intelectual (Pefia y Otalora, 2018).

) . . ) ) Observaciones/
Indicadores ltem Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza

Problemas | Pregramas de seguridad en

P sus dispositivos 4 4 4
técnicos - -

electrénicos, como antivirus

o firewalls?
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¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
proteger el entorno digital y 4 4
los equipos electronicos en
el aula?
1/ 4
| ’ /“ ’
g 215»)- . ""(j

Avellaneda Callirgos Lolo

DNI: 28110387
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INSTRUMENTO 2: VARIABLE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Habilidades digitales y competencias pedagdgicas en docentes de
una Unidad Educativa del canton Duran 2023.

Autor (a):

Bague Caiza Ruth Noemi

Objetivo:

Determinar la relacion entre las habilidades digitales y las
competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa
del cantén Duran 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.

Dimensiones:

Planificacion, Ensefanza, Gestién en el aula.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo
hasta Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.

Cantidad de items:

10

Tiempo de aplicacién:

15 minutos.

4. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales
elaborado por Baque en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacién ldgica con la
COHERENCIA (no cumple con el criterio) dimensién.

El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

indicador  que  esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimension gue se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimension gue estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

2. Bajo Nivel
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3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 02: competencias pedagogicas

Definicion de la variable: competencias pedagdgicas

Se definen como la capacidad que poseen los profesores para realizar tareas de
manera efectiva o manejar diversas situaciones de ensefianza. Estas competencias
se refieren a logros, conocimientos, habilidades y valores que son utiles en la vida,
aplicandolos de manera préactica y demostrable como componentes integrales del
todo (Rivadeneira, 2023).

Dimensién 1: planificacion

Esta implica la capacidad de disefiar y planificar actividades efectivas que fomenten
el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes (Veray Lanz, 2017).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢ Organiza de forma
eficiente el tiempo vy
recursos en la planificacion
Organiza de sus clases?

¢Organiza los contenidos
de acuerdo a lo propuesto 4 4 4
en la planificacion?
¢Disefia objetivos claros

para cada clase? 3 4 4
¢ Considera usted que sus

Disefia estrategias de ensefianza
se ajustan a las 4 4 .

necesidades y
caracteristicas de  sus
estudiantes?
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Dimensién 2: ensefanza

Es el dominio y la capacidad para ensefiar los contenidos especificos de una
materia, de modo que los estudiantes puedan comprenderlos y aplicarlos en
diversas situaciones (Navarro y Samon, 2017).

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Estrategias

¢ Utiliza diferentes
estrategias de ensefianza
para abordar un mismo
tema?

JAplica estrategias
innovadoras y llamativas?

Conocimiento

¢Siente que posee un
conocimiento actualizado
en su area de
especializacién?

¢Mantiene buen
conocimiento sobre las
tecnologias educativas?

Dimensién 3: gestion en el aula

Es aquella relacionada con la capacidad de establecer un ambiente de aprendizaje
seguro y respetuoso, asi como establecer relaciones positivas y efectivas con los
estudiantes (Castro et al, 2014).

Observaciones/

.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
¢Mantiene un dominio
efectivo del aula de 4 4 4
Dominio clases?
¢Domina los contenidos a
; . 4 4 3
impartir?
¢Fomenta la
comunicacion
unicacl y 4 4 4

participacion de los

L estudiantes en las clases?

Comunicacion |— -
¢Promueve la seguridad y
espontaneidad de los 4 3 4
estudiantes en su proceso
comunicativo?
:/
Soikirad -

Avellaneda Callirgos Lolo

DNI: 28110387
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INSTRUMENTO 1: VARIABLE HABILIDADES DIGITALES

1. Datos generales del Juez 3

Nombre del juez:

Olga Cecilia Juarez Calderén

Grado profesional:

Maestria ( x) Doctorado ( )

Area de formacion académica:

Educativa
Salud ()

Clinica ( ) social

()
(x)

Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Gestion educativa

Instituciéon donde labora:

Ugel Morropon

en el area:

Tiempo de experiencia profesional

2a4afos ()

Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion

15 afios

DNI:

05645443

Firma del experto:

Mg. Olga Cecilia Judrez Calderén
DNL 05645443

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la

Habilidades digitales y competencias pedagodgicas en docentes de

Prueba: una Unidad Educativa del canton Duran 2023.
Autor (a): Baque Caiza Ruth Noemi
Objetivo: Determinar la relacién entre las habilidades digitales y las

competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa del
cantén Duran 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afo: 2023
Ambito de Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.
aplicacion:

Dimensiones:

Informacién, Comunicacion, Creacién de contenidos, Seguridad y
Resolucién de problemas.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo hasta
Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.
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Cantidad de items: | 10
Tiempo de | 15 minutos.
aplicacion:

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales

elaborado por Garcia y Mendoza en el afio 2022 de acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion  muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimensién.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

indicador que esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimensidn que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimension que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1. No cumple con el criterio
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Instrumento que mide la variable 01: habilidades digitales

Definicion de la variable: habilidades digitales

Son un conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes que permiten a los
docentes utilizar eficazmente las TIC para mejorar el proceso de ensefanza y
aprendizaje (Granda et al., 2021).

Dimensién 1: informacioén

Se refiere a la capacidad de los docentes para utilizar y comprender los diferentes
dispositivos y herramientas digitales que se utilizan actualmente, como
computadoras, tabletas, proyectores, pizarras digitales, entre otros (Grande et al.,
2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Navega por Internet para
buscar informacion

. . 4 4 4
relacionada con su area de
ensefianza?
Navegacion | ¢Utiliza  programas de
almacenamiento en linea
para guardar y compartir 4 3 4

archivos con sus
estudiantes?

Dimensién 2: comunicacion

Es la capacidad que tienen los docentes para utilizar las diferentes herramientas
digitales para comunicarse con sus estudiantes, como correos electrénicos, chats,
foros, redes sociales, videoconferencias, entre otros (José€, 2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia ]
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
conectar en linea con otros

; 4 4 4
docentes y  compartir
Interaccin | contenido o practicas de
mediante ensefianza?
las TIC ¢Utiliza herramientas
digitales para interactuar
con sus estudiantes, como 4 3 4

foros en linea, chats o
videoconferencias?
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Dimensiéon 3: creacion de contenidos

Es la capacidad de los docentes para crear y disefiar materiales educativos
digitales, como presentaciones, videos, infografias, animaciones, entre otros,
utilizando diferentes herramientas y software (Castillejos, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
crear y desarrollar

Manejo de contenido de enseﬁgnza, 4 4 4
las como presentac!ones
herramientas multlmt_edla 0 videos
educativos?

digitales ¢Con qué frecuencia utiliza

herramientas digitales para
programar o} crear
aplicaciones educativas?

Dimension 4: resolucion de problemas

Es la capacidad de los docentes en utilizar tecnologias digitales que conlleven a
resolver diversos problemas, incluyendo el uso de herramientas y software para
analizar datos, identificar patrones y tomar decisiones informadas (Arellano, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia ;
Recomendaciones

Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para solucionar 4 4 4
problemas técnicos en su
equipo o en el aula?

¢Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para innovar y 4 4 4
mejorar su practica
docente?

Innovacion

Dimensién 5: seguridad

Entendida como la capacidad de comportarse de manera responsable y segura en
linea; aqui incluye la capacidad de comprender y seguir las normas de conducta en
linea, proteger la privacidad y la informacion personal, y hacer vales los derechos
de autor y la propiedad intelectual (Pefia y Otalora, 2018).

) . . ) ) Observaciones/
Indicadores ltem Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza

Problemas | Pregramas de seguridad en

P sus dispositivos 4 4 4
técnicos - -

electrénicos, como antivirus

o firewalls?
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¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
proteger el entorno digital y 4 4
los equipos electrénicos en
el aula?

Mg. Olga Cecilia Judrez Calderén
DNL. 05645443

JUEZ EVALUADOR

1



INSTRUMENTO 2: VARIABLE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Habilidades digitales y competencias pedagdgicas en docentes de
una Unidad Educativa del cantén Duran 2023.

Autor (a):

Bague Caiza Ruth Noemi

Objetivo:

Determinar la relacion entre las habilidades digitales y las
competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa
del cantén Duran 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.

Dimensiones:

Planificacion, Ensefanza, Gestién en el aula.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo
hasta Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.

Cantidad de items:

10

Tiempo de aplicacién:

15 minutos.

4. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales
elaborado por Baque en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacién ldgica con la
COHERENCIA (no cumple con el criterio) dimensién.

El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

indicador  que  esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimension gue se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimension gue estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

2. Bajo Nivel
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3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 02: competencias pedagogicas

Definicion de la variable: competencias pedagdgicas

Se definen como la capacidad que poseen los profesores para realizar tareas de
manera efectiva o manejar diversas situaciones de ensefianza. Estas competencias
se refieren a logros, conocimientos, habilidades y valores que son utiles en la vida,
aplicandolos de manera practica y demostrable como componentes integrales del
todo (Rivadeneira, 2023).

Dimensién 1: planificacion

Esta implica la capacidad de disefiar y planificar actividades efectivas que fomenten
el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes (Veray Lanz, 2017).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢ Organiza de forma
eficiente el tiempo vy
recursos en la planificacion
Organiza de sus clases?

¢Organiza los contenidos
de acuerdo a lo propuesto 4 4 4
en la planificacion?
¢Disefia objetivos claros

para cada clase? 3 4 4
¢ Considera usted que sus

Disefia estrategias de ensefianza
se ajustan a las 4 4 .

necesidades y
caracteristicas de  sus
estudiantes?
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Dimensién 2: ensefanza

Es el dominio y la capacidad para ensefiar los contenidos especificos de una
materia, de modo que los estudiantes puedan comprenderlos y aplicarlos en
diversas situaciones (Navarro y Samon, 2017).

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Estrategias

¢ Utiliza diferentes
estrategias de ensefianza
para abordar un mismo
tema?

JAplica estrategias
innovadoras y llamativas?

Conocimiento

¢Siente que posee un
conocimiento actualizado
en su area de
especializacién?

¢Mantiene buen
conocimiento sobre las
tecnologias educativas?

Dimensién 3: gestion en el aula

Es aquella relacionada con la capacidad de establecer un ambiente de aprendizaje
seguro y respetuoso, asi como establecer relaciones positivas y efectivas con los
estudiantes (Castro et al, 2014).

Observaciones/

estudiantes en su proceso
comunicativo?

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones
¢Mantiene un dominio
efectivo del aula de 4 4 4
Dominio clases?
_g,Doml_na los contenidos a 4 4 3
impartir?
¢Fomenta la
comunicacion y 4 4 4
participacion de los
L estudiantes en las clases?
Comunicacion |— -
¢Promueve la seguridad y
espontaneidad de los 4 3 4

Mg. Olga Cecilia Judrez Calderén

DNL 05645443
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INSTRUMENTO 1: VARIABLE HABILIDADES DIGITALES

1. Datos generales del Juez 4

Nombre del juez:

Bertila Hernandez Fernandez

Grado profesional:

Area de formacion académica:

Maestria () Doctorado ( x)
Clinica ( )social () Educativa
(x) Organizacional ( ) Salud ()

Areas de experiencia profesional:

Investigacion

Instituciéon donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional

2a4afos ()

en el area:

Mas de 5 afios ( X )

Experiencia en Investigacion 23 afios

DNI: 16526129

Firma del experto: = /
fel il

Dra. BERTILA HERNA@}EZ FERNANDEZ
DNI N°16526129

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la

Habilidades digitales y competencias pedagodgicas en docentes de

Prueba: una Unidad Educativa del canton Duran 2023.
Autor (a): Baque Caiza Ruth Noemi
Objetivo: Determinar la relacién entre las habilidades digitales y las

competencias pedagogicas en docentes de una Unidad Educativa del
canton Duran 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afo: 2023
Ambito de Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.
aplicacion:

Dimensiones:

Informacién, Comunicacion, Creacién de contenidos, Seguridad y
Resolucién de problemas.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo hasta
Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.

Cantidad de items:

10

81



Tiempo de
aplicacion:

15 minutos.

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales

elaborado por Garcia y Mendoza en el afio 2022 de acuerdo con los siguientes

indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion logica con la
dimensién.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

indicador que esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimensidn que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimension que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1. No cumple con el criterio
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Instrumento que mide la variable 01: habilidades digitales

Definicion de la variable: habilidades digitales

Son un conjunto de conocimientos, destrezas y actitudes que permiten a los
docentes utilizar eficazmente las TIC para mejorar el proceso de ensefanza y
aprendizaje (Granda et al., 2021).

Dimensién 1: informacioén

Se refiere a la capacidad de los docentes para utilizar y comprender los diferentes
dispositivos y herramientas digitales que se utilizan actualmente, como
computadoras, tabletas, proyectores, pizarras digitales, entre otros (Grande et al.,
2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Navega por Internet para
buscar informacion

. . 4 4 4
relacionada con su area de
ensefianza?
Navegacion | ¢Utiliza  programas de
almacenamiento en linea
para guardar y compartir 4 3 4

archivos con sus
estudiantes?

Dimensién 2: comunicacion

Es la capacidad que tienen los docentes para utilizar las diferentes herramientas
digitales para comunicarse con sus estudiantes, como correos electrénicos, chats,
foros, redes sociales, videoconferencias, entre otros (José€, 2016).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
conectar en linea con otros 4 4 4
docentes y compartir

Interaccin | contenido o practicas de

mediante ensefianza?
las TIC ¢ Utiliza herramientas
digitales para interactuar
con sus estudiantes, como 4 3 4

foros en linea, chats o
videoconferencias?
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Dimensiéon 3: creacion de contenidos

Es la capacidad de los docentes para crear y disefiar materiales educativos
digitales, como presentaciones, videos, infografias, animaciones, entre otros,
utilizando diferentes herramientas y software (Castillejos, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
crear y desarrollar

Manejo de contenido de enseﬁgnza, 4 4 4
las como presentac!ones
herramientas multlmt_edla 0 videos
educativos?

digitales ¢Con qué frecuencia utiliza

herramientas digitales para
programar o} crear
aplicaciones educativas?

Dimension 4: resolucion de problemas

Es la capacidad de los docentes en utilizar tecnologias digitales que conlleven a
resolver diversos problemas, incluyendo el uso de herramientas y software para
analizar datos, identificar patrones y tomar decisiones informadas (Arellano, 2019).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia ;
Recomendaciones

,Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para solucionar 4 4 4
problemas técnicos en su
equipo o en el aula?

¢Con qué frecuencia
utiliza herramientas
digitales para innovar y 4 4 4
mejorar su practica
docente?

Innovacion

Dimensién 5: seguridad

Entendida como la capacidad de comportarse de manera responsable y segura en
linea; aqui incluye la capacidad de comprender y seguir las normas de conducta en
linea, proteger la privacidad y la informacion personal, y hacer vales los derechos
de autor y la propiedad intelectual (Pefia y Otéalora, 2018).

) . . ) ) Observaciones/
Indicadores ltem Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones

¢ Con qué frecuencia utiliza

Problemas | Pregramas de seguridad en

P sus dispositivos 4 4 4
técnicos - -

electrénicos, como antivirus

o firewalls?
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¢Con qué frecuencia utiliza
herramientas digitales para
proteger el entorno digital y 4 4
los equipos electronicos en
el aula?

I
- )
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INSTRUMENTO 2: VARIABLE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba:

Habilidades digitales y competencias pedagdgicas en docentes de
una Unidad Educativa del canton Duran 2023.

Autor (a):

Bague Caiza Ruth Noemi

Objetivo:

Determinar la relacion entre las habilidades digitales y las
competencias pedagdgicas en docentes de una Unidad Educativa
del cantén Duran 2023.

Administracion:

Individualmente en un entorno controlado, como una sala de
computadoras o una sala de reuniones equipada con dispositivos
tecnoldgicos.

Afo:

2023

Ambito de aplicacion:

Docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran.

Dimensiones:

Planificacion, Ensefanza, Gestién en el aula.

Confiabilidad:

Coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach.

Escala:

Escala Likert de cinco puntos (desde Totalmente en desacuerdo
hasta Totalmente de acuerdo).

Niveles o rango:

Bajo, Medio, Alto, Excelente.

Cantidad de items:

10

Tiempo de aplicacién:

15 minutos.

4. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario sobre las habilidades digitales
elaborado por Baque en el afio 2023 de acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica

modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacién ldgica con la
COHERENCIA (no cumple con el criterio) dimensién.

El item tiene relacion
I6gica con la dimension o

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién tangencial /lejana
con la dimension.

indicador  que  esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimension gue se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimension gue estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimensién.

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

2. Bajo Nivel
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3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi
como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 02: competencias pedagogicas

Definicion de la variable: competencias pedagdgicas

Se definen como la capacidad que poseen los profesores para realizar tareas de
manera efectiva o manejar diversas situaciones de ensefianza. Estas competencias
se refieren a logros, conocimientos, habilidades y valores que son utiles en la vida,
aplicandolos de manera préactica y demostrable como componentes integrales del
todo (Rivadeneira, 2023).

Dimensién 1: planificacion

Esta implica la capacidad de disefiar y planificar actividades efectivas que fomenten
el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes (Veray Lanz, 2017).

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

¢ Organiza de forma
eficiente el tiempo vy
recursos en la planificacion
Organiza de sus clases?

¢Organiza los contenidos
de acuerdo a lo propuesto 4 4 4
en la planificacion?
¢Disefia objetivos claros

para cada clase? 3 4 4
¢ Considera usted que sus

Disefia estrategias de ensefianza
se ajustan a las 4 4 .

necesidades y
caracteristicas de  sus
estudiantes?
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Dimensién 2: ensefanza

Es el dominio y la capacidad para ensefiar los contenidos especificos de una
materia, de modo que los estudiantes puedan comprenderlos y aplicarlos en
diversas situaciones (Navarro y Samon, 2017).

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Estrategias

¢ Utiliza diferentes
estrategias de ensefianza
para abordar un mismo
tema?

JAplica estrategias
innovadoras y llamativas?

Conocimiento

¢Siente que posee un
conocimiento actualizado
en su area de
especializacién?

¢Mantiene buen
conocimiento sobre las
tecnologias educativas?

Dimensién 3: gestion en el aula

Es aquella relacionada con la capacidad de establecer un ambiente de aprendizaje
seguro y respetuoso, asi como establecer relaciones positivas y efectivas con los
estudiantes (Castro et al, 2014).

Observaciones/

estudiantes en su proceso
comunicativo?

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia )
Recomendaciones
¢Mantiene un dominio
efectivo del aula de 4 4 4
Dominio clases?
_g,Doml_na los contenidos a 4 4 3
impartir?
¢Fomenta la
comunicacion y 4 4 4
participacion de los
L estudiantes en las clases?
Comunicacion |— -
¢Promueve la seguridad y
espontaneidad de los 4 3 4

—

-
poldLLlide

1
rd

Dra. BERTILA HERNANDEZ FERNANDEZ

DNI N®16526129
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CONFIABILIDAD

CUESTIONARIO DE HABILIDADES DIGITALES

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach
,817 10
Estadisticas de total de elemento
Media de escala Varlanza. de Correlacion total Alfa de .
) escala si el Cronbach si el
Pregunta si el elemento de elementos
. elemento se ha ; elemento se ha
se ha suprimido g corregida e
suprimido suprimido

Pregunta 1 47,8650 67,797 572 , 767
Pregunta 2 49,4467 76,649 ,469 , 770
Pregunta 3 48,2300 74,783 481 792
Pregunta 4 47,6450 78,414 575 759
Pregunta 5 56.9675 94.637 347 .849
Pregunta 6 54.0481 96.478 .399 .843
Pregunta 7 47,7417 74,507 ,686 , 764
Pregunta 8 43,9683 79,711 ,381 ,874
Pregunta 9 44,9567 68,871 ,648 734
Pregunta 10 45,9367 64,606 , 730 741
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CONFIABILIDAD DE COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
, 768 12
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala ) Correlacion total ]
) escala si el Cronbach si el
Pregunta si el elemento de elementos
o elemento se ha ) elemento se ha
se ha suprimido o corregida o
suprimido suprimido
Pregunta 1 57,7187 76,762 379 ,967
Pregunta 2 56,5987 75,677 ,646 ,845
Pregunta 3 55,6783 74,941 ,391 ,934
Pregunta 4 56,3467 72,668 ,641 ,847
Pregunta 5 57,1833 67,959 , 768 ,845
Pregunta 6 56,8583 76,162 ,649 ,866
Pregunta 7 56,6750 65,877 ,532 ,838
Pregunta 8 56,7167 77,969 419 ,942
Pregunta 9 56,6757 66,577 ,553 ,894
Pregunta 10 56,4167 78,988 ,569 ,986
Pregunta 11 56,8550 74,203 ,451 ,975
Pregunta 12 56,6240 71,274 247 ,985
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion
Habilidades digitales y competencias pedagdgicas en docentes de una Unidad
Investigador:

Bague Caiza Ruth Noemi (Orcid: 0000-0003-1299-1262)

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada: “Habilidades digitales y
competencias pedagdgicas en docentes de una Unidad Educativa del cantén Duran
2023”, cuyo objetivo es: Determinar la relacion entre las habilidades digitales y las
competencias pedagodgicas en docentes de una unidad educativa del cantén Duran
2023. Esta investigacion es desarrollada por estudiante de posgrado del programa
de Maestria en Administracion de la Educacioén, de la Universidad César Vallejo del
campus Piura aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y
con el permiso de la institucion de educativa del cantén
Durén del Ecuador.

La problemética observada respecto a las habilidades digitales se pone de
manifiesto en la medida del rol protagénico que deben desarrollar los docentes de
la institucién y que repercuten de forma directa en su practica o desempefio
docente.

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta donde se recogera datos de las preguntas sobre
la investigacion titulada: Habilidades digitales y competencias pedagdgicas
en docentes de una Unidad Educativa del canton Duran 2023.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara en
el ambiente de la institucion educativa. Las respuestas al cuestionario seran
codificadas usando un numero de identificacion y por lo tanto seran
anonimas.
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Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar 0 no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzard a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigadora
Baque Caiza Ruth Noemi, email: noemi777@hotmail.es y Docente asesor Dr.
Cherre Anton, Carlos Alberto, email: antonperu3@gmail.com

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...

FeCha Y NOra: ..
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BASE DE DATOS HABILIDADES DIGITALES
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