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RESUMEN 

El estudio investigativo tuvo como propósito determinar la relación que existe 

entre la gestión contractual y la inversión pública en la Municipalidad provincial 

de San Martín, 2023. El enfoque metodológico empleado fue cuantitativo, tipo 

básica, no experimental, con alcance descriptivo – correlacional; la población 

estuvo constituida por 245 trabajadores municipales y la muestra por 98; el 

instrumento para el recojo de evidencias fue el cuestionario. Los resultados 

mostraron que el nivel de gestión contractual es alto del 49% y el nivel de 

inversión pública es medio del 48%. Además, se determinó la relación 

significativa entre las dimensiones de la gestión contractual con la inversión 

pública, donde el p – valor fue .000. Conclusión: existe relación significativa 

entre las variables gestión contractual y la inversión pública en la Municipalidad 

provincial de San Martín, 2023, puesto que la significancia fue menor a 0.01 y 

la correlación es positiva alta Rho =.754, por lo que se admitió la hipótesis 

alterna y refutó la hipótesis nula planteada por el investigador.  

Palabras clave: Gestión contractual, inversión pública, bienestar social, 

seguridad social, desarrollo sostenible. 
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ABSTRACT 

The purpose of the research study was to determine the relationship between 

contractual management and public investment in the Provincial Municipality of 

San Martín, 2023. The methodological approach used was quantitative, basic 

type, non-experimental, with descriptive-correlational scope; the population 

consisted of 245 municipal workers and the sample consisted of 98; the 

instrument used to collect evidence was the questionnaire. The results showed 

that the level of contractual management is high (49%) and the level of public 

investment is medium (48%). In addition, a significant relationship was 

determined between the dimensions of contractual management and public 

investment, where the p-value was .000. Conclusion: there is a significant 

relationship between the variables contractual management and public 

investment in the Provincial Municipality of San Martin, 2023, since the 

significance was less than 0.01 and the correlation is high positive Rho =.754, 

so the alternative hypothesis was admitted and refuted the null hypothesis put 

forward by the researcher. 

Keywords: Contractual management, public investment, social welfare, social 

security, sustainable development. 
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I. INTRODUCCIÓN

La inversión pública es un factor clave para alcanzar los objetivos de desarrollo

sostenible (ODS); puesto que es necesario para financiar los proyectos que

promuevan el crecimiento sustentable de las economías a nivel mundial; sin

embargo, existen deficiencias significativas en la inversión estatal que dificulta

la capacidad de cumplir con estos objetivos, siendo uno de los principales

motivos la carencia de recursos, alineación de las prioridades, falta de coordinar

entre los diferentes actores involucrados y transparencia en la rendición de

cuentas; desafíos que deben abordarse para maximizar el impacto de las

inversiones y acciones planificadas por las organizaciones.

En España, la crisis provocada por la Covid-19 trajo consigo un descenso de la 

inversión estatal del 11,4% en el 2020, situándose en 22.654 millones de euros, 

con una caída registrada del PBI de -10,8% y el empleo del -4,2%; lo cual lo 

pone en una amplia distancia con otros países cuyo esfuerzo inversor es mucho 

mayor como Francia con 22,9%, Alemania con 22,1% y Estados Unidos con 

21%; es decir, la inversión del gobierno español, no ha sido suficiente para 

responder a la depreciación, permitiendo el mantenimiento de las 

infraestructuras y equipamientos ya existentes (Alloza et al., 2022). Dos años 

después, la inversión en atención primaria en ciertas regiones españolas 

incrementó al 10% en comparación al 2021; siendo La Rioja la que mayor 

inversión ha efectuado en esta área (22,52%), seguido de Cataluña (16,83%); 

sin embargo, no corresponde a una apuesta decidida para reforzar la Atención 

primaria ni la infraestructura y orden público, debido a problemas de 

transparencia y accesibilidad de la información sobre datos exactos de las 

inversiones realizadas por los gobiernos (Amnistía Internacional, 2022) 

En América Latina, las secuelas de la crisis aún persisten, siendo una de las 

regiones con el más bajo crecimiento e inversión a nivel mundial, estancada en 

torno al 19% del PBI; esta situación que viene enfrentado hace muchos años, 

siendo uno de sus principales problemas, la reducida inversión en áreas 

prioritarias para la población y crecimiento económico como, la infraestructura 
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que en la actualidad se invierte entre el 2% y 3% del PBI, cuando las 

recomendaciones de “buena práctica” internacional, es que esta cifra debe ser 

del 5% para poder cerrar brechas (Rojas & Moreno-Brid, 2022). Asimismo, 17 

millones de personas en la región no cuentan con acceso a electricidad y 75 

millones a combustibles y tecnologías limpias que les permita cocina; sumado 

a esto, 161 millones de personas, es decir, 1 de cada 4 ciudadanos no tiene 

accesibilidad a agua potable y 431 millones, es decir, 1 de cada 10 personas 

no cuentan con una gestión adecuada de saneamiento (Naciones Unidas, 2022) 

Por lo tanto, las desiguales en servicios básicos incrementan la vulnerabilidad 

de las personas; por lo que es necesario el fortalecimiento de la inversión estatal 

en sectores de interés como infraestructura y seguridad ciudadana; por cuanto 

en esta última, también se ha visto problemas, donde el 65,5% de la población 

de Costa Rica que este es un país poco seguro y el 64% de ecuatorianos 

consideran sentirse inseguros en su país; a pesar de que los gobiernos hacen 

todo lo posible por reducir estos índices, no se han visto resultados positivos 

(Naciones Unidas, 2022). Dicha situación, se debe a que los gobiernos 

despilfarran deliberadamente los recursos que están destinados a solucionar 

los problemas presentes en los países, puesto que al año gastan 13 billones de 

dólares en contratos públicos en bienes, servicios y obras estatales; y la cuarta 

parte de esta suma se desperdicia en adquisiciones innecesarias y sin visón en 

un futuro (Cantos-Cantos et al., 2022) 

En el contexto nacional, la inversión pública tuvo una caída del 20% en el 2022 

en comparación al 2021, por cuanto la inversión efectuada fue de 1.725 millones 

de soles en comparación al periodo anterior que fue de 2.147 millones de soles; 

sin embargo, a inicios del año 2023 la inversión fue de 903 millones de soles 

con una ejecución del 80% y 1,7% del PIM anual, es decir, está por encima del 

promedio de los últimos cinco años, pero los gobiernos regionales y locales aún 

presentan índices de ejecución rezagados en comparación al año anterior 

(Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], 2023). Sin embargo, los efectos de 

la inversión son muy pequeños y poco efectivos para cerrar las brechas de 

desigualdad en el país; las condiciones estructurales de los centros educativos 
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son pésimas, de las 54 800 instituciones educativas a nivel nacional, 48% 

deben ser demolidas con urgencia y 18% necesitan de reforzamiento 

estructural; además, el 60% carecen de servicios básicos y saneamiento físico 

legal (Diario Gestión, 2023).  

 

De lo anterior, cabe señalar que, otro de los grandes problemas, es la 

desnutrición crónica en los niños, puesto que el 49% de niños menores a 3 años 

sufren de anemia y el 24% menores a 5 años sufren de desnutrición crónica, 

debido a que 584 millones de niños tienen acceso limitado o nulo a los servicios 

de agua potable (Naciones Unidas, 2023). Lo que pone en evidencia las 

irregularidades en el manejo de los recursos públicos que, a pesar de destinar 

grandes montos a la ejecución de obras en bien de la ciudadanía; estos no 

reflejan los resultados esperados, debido a los altos índices de corrupción de 

funcionarios registrados entre el 2021 y 2022 con un total de 21 805 casos en 

todo el país (Puican et al., 2023) 

 

En el contexto regional, la Municipalidad provincial de San Martín, no es ajena 

a dichas problemáticas expuestas en los diferentes ámbitos; puesto que existen 

dificultadas respecto a la inversión en el mejoramiento de la infraestructura vial 

que hasta la fecha tiene avances del 28,4%, es decir, de 187,679 soles 

asignados ha ejecutado menos del 50%, asimismo, para el mejoramiento de 

servicios de agua potable , alcantarillado y drenaje, el avance hasta la fecha es 

del 38%; es decir, de S/ 12,429,830 se están utilizado S/ 4,718,105; del igual 

forma en cultura y deporte los avances hasta la fecha no llegan ni al 50%; del 

total del presupuesto asignado para este sector (S/543,089) sólo se están 

utilizados S/ 242,502, representando el 44,7%; por último, y el que menor 

avance tiene hasta la fecha es, el orden público y seguridad con una ejecución 

del 26,5%, es decir, la asignación fue de S/ 2,182,017 y se viene utilizando sólo 

S/ 578,889; que son problemas que vienen arrastrando año tras año (Ministerio 

de Economía y Finanzas, 2023). 

 

Todas estas falencias analizadas se debe a las dificultades que tiene el 

gobierno local para gestionar oportunamente los contratos para el desarrollo de 
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obras y proyectos en bien de la comunidad; debido a problemas de corrupción 

y transparencia que existe en los procesos de licitaciones y selección  de 

proveedores que no cumplen con los requisitos de acuerdo a las normativas 

vigentes; lo cual se ve reflejado en el incumplimiento de los contratos, obras 

inconclusas o infraestructuras de mala calidad que no compensa el dinero 

asignado para su ejecución por lo que la población se muestra insatisfecha, 

porque no se brindan los servicios básicos de calidad que necesitan.  

 

En concordancia con la situación analizada se ha formulado como problema 

general: ¿Cuál es la relación entre gestión contractual y la inversión pública en 

la Municipalidad provincial de San Martín, 2023? Problemas específicos: 

¿Cuál es el nivel de la gestión contractual? ¿Cuál es el nivel de la inversión 

pública?; ¿Cuál es la relación entre las dimensiones de la gestión contractual y 

la inversión pública? 

 

Asimismo, el estudio se justifica bajo los siguientes aspectos: conveniencia, 

porque por medio del estudio se tuvo un mejor conocimiento sobe los temas, al 

mismo tiempo, contribuir en la solución de dichas falencias y evidencias en el 

municipio. Por otro lado, por su relevancia social, por cuanto se ha 

proporcionado herramientas e información que fueron útiles para los 

funcionarios y entidades públicas en general para mejorar el nivel de gestión 

interna y por ende incrementar la inversión estatal. Del mismo modo, por su 

contenido teórico, se hizo uso de bases de datos confiables para el recojo de 

evidencias que permitan evaluar los temas y por medio de ello, proporcionar 

nuevos conocimientos a la comunidad científica.  

 

Por otro lado, se considera por su implicancia práctica, porque los resultados 

del estudio contribuyeron con la mitigación de los problemas institucional 

respecto a los temas investigados; por medio de estrategias de gestión que 

contribuyan a tener un mejor manejo de los recursos estatales e incrementar 

los índices de inversión en la localidad; lo que redunda en beneficio de todos. 

Por último, por su utilidad metodología, a lo largo del desarrollo del informe 

investigativo se emplearon metodologías que facilitaron la construcción de 
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instrumentos para el recojo de evidencias de la población seleccionada, al 

mismo tiempo, estos puedan ser corroborados y utilizados en futuros estudios 

que tengan vinculación al tema. 

El objetivo general fue: Determinar la relación que existe entre la gestión 

contractual y la inversión pública en la Municipalidad provincial de San Martín, 

2023. Del mismo modo, los objetivos específicos fueron: Establecer el nivel 

de la gestión contractual. Conocer el nivel de la inversión pública. Determinar la 

relación existente entre las dimensiones de la gestión contractual y la inversión 

pública. 

De acuerdo con los propósitos investigativos, se formuló como hipótesis 

general: Hi: Existe relación significativa entre la gestión contractual y la 

inversión pública en la Municipalidad provincial de San Martín, 2023. Las 

hipótesis específicas fueron: H1: El nivel de la gestión contractual, es alto. H2: 

El nivel de la inversión pública, es alta. H3: Existe relación entre las dimensiones 

de la gestión contractual y la inversión pública. 
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II. MARCO TEÓRICO

A continuación, se han recopilado documentos científicos que abordan los

temas investigados; en el ámbito internacional, Buffa et al. (2022) en su

estudio fue de tipo básica, con diseño no experimental, la muestra estuvo

conformada por 110 artículos científicos, el instrumento de evaluación fue la

guía de análisis. Los resultados revelaron que el 60% de los inversores se

encuentran restringidos y el 40% no lo están, reflejando que algunas industrias

tienen altos costos de entrada lo que dificulta que los inversores accedan a

ellos, asimismo, por la falta de capital disponible para invertir. En conclusión,

para lograr una gestión contractual eficiente en la inversión pública es necesario

realizar una selección apropiada de los contratistas, llevando a cabo

negociaciones equitativas y transparentes.

También, Lupo-Pasini (2022) la metodología fue de tipo correlacional, no 

experimental, la muestra poblacional fue conformada por 15 inversores, quienes 

participaron en la aplicación de la encuesta como instrumento de evaluación, 

después los resultados mostraron que, es poco común que los inversores 

disminuyan los costos de los préstamos para instrumentos de deuda, debido a 

la presencia de restricciones fundamentales que impiden que los prestatarios 

se comprometan explícitamente a lograr objetivos ASG específicos como parte 

de un acuerdo contractual comercial, los investigadores concluyeron que, las 

pruebas son limitadas para respaldar la idea de que los incentivos contractuales 

puedan impulsar a los inversores a realizar reformas de sostenibilidad que de 

otro modo no serían posibles. Esto, a su vez, tiene un impacto considerable en 

la inversión pública de la entidad municipal. 

Por su parte, Cotula (2020) su investigación es de tipo cualitativa, la muestra 

poblacional fueron documentos 15 artículos científicos y la técnica fue el análisis 

sistemático, los resultados fueron que, los tratados de inversión añaden una 

capa adicional de complejidad a la interacción entre los acuerdos contractuales 

y las normas del derecho internacional, debido a que los contratos de inversión 

están estrechamente vinculados al campo del derecho público. En conclusión, 
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los contratos son reconocidos y protegidos por el derecho internacional de 

inversiones, es decir, los inversores y las partes involucradas en una inversión 

pública tienen derechos y protecciones legales en virtud de los contratos 

establecidos. 

 

Asimismo, Muhammad et al. (2019) el artículo tuvo un enfoque cuantitativo, los 

sujetos de estudio de investigación estuvieron fueron 70 personas. La técnica 

de instrumento de evaluación fue el cuestionario. Los resultados mostraron que, 

el 55% de los encuestados mencionaron que existen disputas, desacuerdos o 

problemas que surgen durante la ejecución de los contratos y presentan 

problemas al momento de entregar de forma oportuna el proyecto con el 

cumplimiento presupuestario. La investigación concluye que es necesario que 

los gobiernos realicen una revisión exhaustiva de los factores establecidos 

actualmente, asimismo, es crucial que adopte enfoques mejorados con el 

objetivo de optimizar significativamente la gestión contractual. 

 

Por otro lado, Riveros et al. (2022) la investigación fue de tipo básica con diseño 

no experimental. La muestra poblacional fue conformada por 20 artículos 

científicos, el instrumento fue la guía de análisis. Los resultados dieron a 

conocer, que existen desviaciones en costos y plazos evidenciando deficiencias 

en la gestión contractual de los proyectos, esto se debe por una mala 

suscripción del contrato y por la falta de seguimiento adecuado de las cláusulas 

contractuales, por consiguiente, los investigadores concluyeron que, la 

inversión pública exitosa requiere una gestión adecuada de los proyectos, 

incluida una planificación sólida y un seguimiento riguroso de los costos y los 

plazos. 

 

Desde su perspectiva, Ivanauskiene & Petrosiene (2021) su artículo científico 

presentó una metodología tipo básica, no experimental, cualitativa, la muestra 

fue conformada por 15 artículos científicos, debido a que el instrumento de 

evaluación fue la guía de análisis documental. Seguidamente, sus resultados 

indicaron que, el uso de herramientas contractuales y mecanismos de control 

contingente tiene el potencial de impactar la asignación y distribución de 
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recursos públicos entre los actores involucrados en proyectos de inversión 

pública, permitiendo una gestión más efectiva del desempeño de las partes 

involucradas, del mismo modo fomenta la eficiencia en la implementación de 

los proyectos, garantizando así una utilización óptima de los recursos públicos. 

En conclusión, una gestión contractual efectiva contribuye a establecer un 

ambiente de trabajo transparente y equitativo entre las partes involucradas en 

los proyectos de inversión pública. 

 

Seguidamente desde el ámbito nacional, Ramos et al. (2020) su investigación 

fue tipo básica, no experimental de enfoque cualitativo, la muestra estuvo 

constituida por 115 documentos regionales. El instrumento de evaluación fue el 

análisis documental. Los resultados mostraron que los gobiernos a nivel local 

muestran un rendimiento inadecuado del 65% en la administración de las 

inversiones públicas debido a diversos factores, como la capacidad de gestión, 

también se mostraron brechas significativas en la implementación del gasto en 

inversiones, el escaso recurso humano hoy y el desinterés de los que 

representan a una región afectan considerablemente a la programación estatal, 

que son provechosos para el surgimiento de una comunidad. En conclusión, la 

inversión pública desempeña un papel extremadamente importante, ya que es 

el principal impulsor del crecimiento interno en las naciones. 

 

Cómo también, Pinedo et al.(2021) la metodología del estudio fue cuantitativo 

de diseño no experimental, la muestra fue conformada por 20 clientes. La 

técnica empleada fue el cuestionario. Los resultados mostraron que el 57% de 

los encuestados mencionaron que la corrupción se presenta como una de las 

problemáticas más significativas en la administración de la inversión pública, 

donde el 16% encontró evidencia de desvío de fondos, malversación de 

recursos y falta de transparencia en las decisiones de inversión. En conclusión, 

mencionaron que las prácticas corruptas tienen un impacto negativo directo en 

la eficacia y eficiencia de los proyectos, comprometiendo su éxito y generando 

consecuencias perjudiciales tanto a nivel económico como social. 
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De la misma manera, Huacchillo et al. (2020) la investigación fue de tipo 

cuantitativo correlacional, la muestra fue conformada por documentos 

científicos de 24 departamentos. El instrumento de evaluación fue la guía de 

análisis. Según los resultados, se encontró que el emprendimiento empresarial 

tiene un impacto significativo en el crecimiento económico de Perú. Cada 

aumento del 1% en el número de empresas se traduce aproximadamente en un 

incremento del 0,68% en la tasa de crecimiento del PIB per cápita a nivel 

departamental. En conclusión, una relación positiva entre la gestión contractual 

y la inversión pública, donde una gestión contractual eficiente facilita la 

participación de empresas en proyectos de inversión del sector público. 

 

Además, Cieza-Mostacero & González-Castro (2021) el estudio científico 

presentó un enfoque cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 110 

documentos. El instrumento fue el análisis sistemático. Los resultados 

mostraron que, después de la implementación de una inversión pública, se 

observaron cambios significativos en la gestión de ventas. Se registró una 

utilidad operacional de S/ 22,301.40, lo que representa un aumento del 53.33% 

en comparación con el periodo anterior. Además, el porcentaje de eficacia en 

el proceso de cotizaciones aumentó en un 100.84%, alcanzando un valor del 

68%. En conclusión, la inversión pública proporciona recursos y oportunidades 

que permiten mejorar la eficiencia, aumentar la utilidad operacional y planificar 

un mayor número de ventas. 

 

Por su lado, Escobar et al.(2021) la metodología fue de tipo básica de diseño 

no experimental. La muestra estuvo conformada por 31 empresas, donde el 

instrumento de evaluación fue el análisis documental. Los resultados 

identificaron que, el 28% de las empresas implementan medidas correctivas de 

manera periódica para abordar cualquier falla o reclamo que surja durante sus 

procesos, asimismo, estas empresas buscan estrategias para mejorar la calidad 

de sus productos, por otro lado, se encontró que el 56% de las empresas cuenta 

con un sistema de gestión contractual eficiente. El artículo concluyó, que una 

gestión contractual eficiente no solo beneficia a las empresas, sino que también 
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puede generar un impacto positivo en la satisfacción del cliente y en el éxito 

general de los proyectos de inversión pública. 

 

Finalmente, Olivos et al.(2023) el estudio científico fue cualitativo con diseño no 

experimental, La muestra fue conformada por 56 documentos, por ello 

emplearon una revisión sistemática. Los resultados mostraron que, existe 

mayor atención hacia los procesos, productos y servicios, así como una 

valoración destacada de la gestión del conocimiento como un activo intangible 

valioso, también se identificó que la gestión contractual es un aspecto relevante 

para las empresas. En conclusión, se destaca que la gestión contractual es un 

factor clave para las empresas, enfatizando la importancia de establecer 

acuerdos claros y eficaces que permitan una colaboración efectiva y el logro de 

objetivos comunes. 

 

Por otra parte se proporcionan, las teorías científicas que sustentan la gestión 

contractual; teoría de los costos de transacción, se centra en el análisis de las 

transacciones económicas con el propósito de encontrar las estructuras 

contractuales más apropiadas para reducir los costos relacionados, tales como 

los costos de búsqueda de información, monitoreo y aplicación de los términos 

del contrato, su objetivo es comprender y disminuir los obstáculos y gastos 

adicionales que surgen durante las interacciones comerciales, por ello, esta 

teoría reconoce que las transacciones económicas conllevan costos más allá 

del precio acordado en el contrato inicial, como los costos de adquirir y procesar 

información relevante, supervisar el cumplimiento y hacer valer los términos del 

contrato. Por lo tanto, la teoría expuesta se enfoca en lograr una gestión 

contractual más eficiente al minimizar los costos de transacción asociados con 

la negociación (Li et al., 2023). 

 

Por otro lado, la teoría de la gestión de riesgos se centra en identificar, analizar 

y administrar los riesgos presentes en los contratos públicos, su propósito es 

proponer enfoques que posibiliten una gestión proactiva de los riesgos, lo cual 

abarca la asignación adecuada de responsabilidades, la implementación de 

mecanismos de control y la planificación de contingencias. Por lo tanto, esto 
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implica anticiparse a eventos o situaciones adversas y establecer planes 

alternativos o medidas de mitigación para hacer frente a esos riesgos (Bottoni 

et al., 2022). 

En base al análisis efectuados, se conceptualiza a la gestión contractual como 

el proceso que implica la identificación de los contratos, procesos de licitación 

y selección de proveedores; el establecimiento de términos y condiciones del 

contrato, revisión, aprobación y seguimiento de las entregas y pagos del 

proveedor para lograr los objetivos previstos (Noguera, 2022). Por su parte, 

Montañez et al.(2020), mencionaron que la variable se basa en la gestión y 

supervisión de contratos desde su fase inicial de negociación hasta su total 

cumplimiento y cierre. Por su parte, Lizarzaburu et al. (2019) indicaron que es 

esencial en cualquier organización, debido a que los contratos constituyen el 

fundamento de las relaciones comerciales y legales entre las partes implicadas. 

Además, León-Mendoza (2019) indica que el gerente de contratos cumple un 

papel indispensable debido a que se encarga de supervisar y gestionar de 

principio a fin un contrato específico. 

Asimismo, con las leyes que sustentan la gestión contractual, se encuentra la 

Ley de Contrataciones del Estado, identificada como la Ley N° 30225, es la 

legislación central que supervisa y regula la contratación pública en Perú, esta 

norma establece los fundamentos, protocolos y regulaciones generales que se 

aplican a los contratos llevados a cabo por las entidades estatales. Según Chen 

et al. (2021) el objetivo de la ley es estimular la inclusión de diferentes actores 

del mercado en los procedimientos de contratación, porque esto implica que las 

entidades estatales deben garantizar que tanto las empresas grandes como las 

pequeñas tengan igualdad de oportunidades para participar en los procesos de 

licitación y contratación. Se pretende evitar la situación en la que un reducido 

número de empresas concentre la mayoría de los contratos, y se busca 

fomentar la competencia, lo cual puede resultar en mejores precios y 

condiciones para el Estado, es decir, la ley se enfoca en buscar estrategias 

eficientes de los recursos públicos, promover la participación de diversos 
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actores del mercado y lo más importante garantizar la transparencia en las 

contrataciones públicas (Normas, 2019) 

Respecto a su importancia, Bredemeier et al. (2022) precisa que ayuda a 

proteger los intereses de todas las partes involucradas en el contrato, por medio 

de una gestión adecuada. También, Xiaojun (2022) señala que se pueden 

identificar y abordar posibles riesgos, establecer condiciones claras, 

garantizando que todas las partes cumplan con sus obligaciones. Otro aspecto 

importante según, Quispe et al.(2022) es que asegura que los contratos 

cumplan con las leyes y regulaciones aplicables, dado que una gestión 

adecuada permite ayudar a evitar incumplimiento que puedan resultar en 

multas, disputas, sanciones o pérdida de reputación. Desde su punto de vista, 

Waszkowski & Nowicki (2020) mencionaron que es importante porque facilita la 

identificación de oportunidades para mejorar la rentabilidad de los contratos, 

también menciona, que es relevante porque permite identificar, evaluar y mitigar 

riesgos, esto se debe porque fomenta la transparencia y una comunicación 

clara. 

Algunas de las principales características de la gestión de contratos según 

Philip & Saravanaguru (2022) son las siguiente: transparencia y legalidad, es 

decir, los procedimientos de contratación deben ser claros, accesibles sobre 

todo deben estar en conformidad con las leyes y regulaciones aplicables. 

Competencia y libre concurrencia, esto se evidencia por medio de procesos de 

licitación abiertos, en los cuales los proveedores pueden presentar propuestas 

y competir en igualdad de condiciones. Seguidamente, Ramos et al. (2020) 

indica que se caracterizan por tener una evaluación objetiva, debido a que se 

establecen criterios claros de evaluación como precio, calidad, experiencia y 

capacidad técnica. Otra característica según Castro et al.(2020), es que tiene 

un control y seguimiento, ya que existen mecanismos para monitorear el 

cumplimiento de los plazos, los pagos, la calidad del trabajo y otros aspectos 

relacionados. Y por último, Kasseh et al. (2023) menciona que la rendición de 

cuentas, esto se da por parte de las organizaciones públicas de los 

proveedores, dado que las empresas deben justificar y documentar las 
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decisiones tomadas en el proceso de contratación y es responsabilidad de los 

proveedores cumplir de manera responsable con los términos y condiciones 

establecidos en el contrato.  

Las dimensiones de la gestión contractual de acuerdo con Noguera (2022) 

son: suscripción del contrato, se basa en la etapa final del proceso de 

negociación y redacción del acuerdo, donde todas las partes involucradas han 

examinado y consensuado los términos y condiciones establecidos en el 

documento; sin embargo, la forma de suscribir el contrato puede variar, ya sea 

mediante una firma impresa en papel o a través de una aceptación electrónica, 

según los métodos empleados para formalizar el contrato. Sus indicadores son, 

contrato, es un elemento fundamental que sienta las bases del proceso, debido 

a que define los derechos, responsabilidades y obligaciones de cada una de las 

partes involucradas. Garantías, se manifiestan de diferentes formas, como 

fianzas, seguros, depósitos u otras medidas financieras o legales de respaldo. 

Modificaciones, este indicador busca encontrar un equilibrio entre los intereses 

de ambas partes y preservar la integridad del contrato. Suspensión del plazo, 

implica analizar y gestionar las situaciones que ocasionan dicha suspensión, 

como eventos imprevistos, incumplimientos, disputas o situaciones de fuerza 

mayor.  

La segunda dimensión sustentada por, Noguera (2022) es la culminación del 

contrato, se refiere al momento en el que el contrato llega a su término, una 

vez que todas las obligaciones y condiciones establecidas en el documento han 

sido cumplidas y las partes involucradas deciden dar por concluida su relación 

contractual. Esta dimensión está compuesta por los siguientes indicadores: 

adelantos, es un elemento significativo en la gestión contractual, ya que 

implican la evaluación y establecimiento de condiciones y garantías esenciales 

para reducir los riesgos relacionados. Pagos, se basan en las transacciones 

financieras realizadas por las partes involucradas para así cumplir con las 

obligaciones estipuladas en el contrato. Controversias, son desacuerdos o 

conflictos que surgen entre las partes involucradas en el contrato. Liquidación 

del contrato, este indicador garantiza una conclusión ordenada y satisfactoria 
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de la relación contractual, también establece las bases para futuras 

colaboraciones y resuelve cualquier asunto pendiente entre las partes 

involucradas.  

 

De manera continua, se detallan las teorías científicas relacionadas con la 

inversión pública; teoría del crecimiento endógeno, postula que las economías 

buscan tener un crecimiento sostenido a largo plazo por medio de factores 

internos, sin la necesidad de requerir de factores externos, es decir, que el 

desarrollo de un estado debe ser impulsado por la inversión, el capital humano 

y los avances tecnológicos que sean originados de manera interna; por lo que 

resulta esencial que se invierta en educación, salud y se fomente la innovación, 

los cuales serán los medios para impulsar el progreso a largo plazo (Apostol 

et al., 2022) 

 

De igual manera, se considera a al modelo económico Keynesiano; en el cual 

infiere que los mercados no siempre se ajustan eficientemente a los cambios 

de la economía y puede sufrir fallas que generan altos índices de desempleo y 

recesiones financieras; por lo que considera que los gobiernos deben potenciar 

el gasto estatal y minimizar los impuestos para estimular la economía, incluso 

si esto trae consigo un déficit presupuestario; es decir, el estado debe de 

intervenir en la economía de manera eficiente para contrarrestar los ciclos 

financieros donde propone que exista una actividad política fiscal y financiera 

para alcanzar el pleno y expansión económica (Rowthorn, 2020). 

 

Según, las teorías expuestas, se conceptualiza a la inversión pública, donde 

Rodríguez & Béjar (2022) sostienen que es la utilización de recursos de origen 

público destinados a gestionar el capital humano con el fin de mejorar o 

mantener el bienestar de la sociedad e impulsar el crecimiento y desarrollo 

integral de una región o país. Por otro lado, Juricic et al. (2020) precisan que es 

el gasto que efectúan las entidades gubernamentales de los tres niveles con 

propósitos productivos que sean de beneficio para toda la población. Según, 

Huaquisto-Ramos et al. (2020) son todos esos recursos que están destinados 

a fortalecer e incrementar los bienes de capital de uso estatal de una región o 
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país. Por su parte, Ozbilgin, (2020) sostienen que son actividades o programas 

que tienen a bien fomentar un adecuado estilo de vida y expansión económica 

de un estado, por lo que se llevan a cabo evaluaciones para verificar la 

viabilidad de las operaciones que se van a efectuar.  

Concerniente a sus objetivos, Espinoza & Presbitero (2022) postulan que estos 

van a depender o variar según las políticas o estrategas financieras de cada 

gobierno; pero existen algunas que son comunes: Mejorar la infraestructura de 

una comunidad o estado, a través del mejoramiento o mantenimiento de 

infraestructuras de transporte, de manera que facilite la conexión entre 

ciudades. Del mismo modo, Økland et al. (2021) buscan fomentar el crecimiento 

económico, es decir, apoyar a las actividades de producción de un país; generar 

empleabilidad, ya sea de manera directa o indirecta; minimizando los índices 

de desempleo. Además, Kolomoiets et al. (2022) tienen como fin promover el 

desarrollo de la sociedad, mediante la ejecución de obras de bien público para 

reducir la pobreza y desigualdades en la población. De igual modo, Pereira et al. 

(2022) buscan fortalecer la competitividad de los países en el ámbito 

internacional, implementando tecnologías y fortaleciendo la educación y las 

capacitaciones de los ciudadanos como empresas.  

Con respecto a las categorías, Colombo & Martínez-Vázquez (2020) 

consideran las siguientes: Tangibles, estas compras o gastos se refieren a 

bienes materiales o físicos y al desarrollo de infraestructuras como las vías de 

comunicación, centro de salud o educativos que buscan mejorar las condiciones 

en las que desarrollan las actividades diarias la ciudadanía para permitirles 

tener un desarrollo integral. El segundo, Papagni et al. (2021) son los 

intangibles; estos tienen como fin desarrollar activos no materiales como la 

salud, educación o innovación dentro de la población; Dafermos et al. (2022) 

los cuales son esencial para que los ciudadanos tengan las herramientas 

necesarias que les permita potencias sus capacidades intelectuales, al mismo 

tiempo contribuir en el desarrollo del país. 
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Las dimensiones de la inversión pública de acuerdo con Rodríguez & Béjar 

(2022) son: transporte, son las obras que se ejecutan los gobiernos locales a 

fin de potencializar la cobertura de la conectividad entre regiones, de igual 

manera, para mejorar la calidad de los servicios terrestres de las comunidades, 

es decir, que puedan transportar o movilizarse sin ningún inconveniente. Tiene 

como indicadores: mejoramiento de la infraestructura vial; se refiere al 

mantenimiento o mejora de las carreteras o puentes con la intención primordial 

de potencializar la calidad de los sistemas de transporte terrestre, al mismo 

tiempo que se reduzcan los tiempos de traslados entre un lugar y otro. 

Mejoramiento del servicio de trasporte, son todas las modificaciones que se 

llevan a cabo por el gobierno local a fin de se mejore la calidad de los servicios 

de transporte que se están brindando a los ciudadanos, por ejemplo, la 

implementación de nuevas tecnologías de los vehículos o capacitaciones en el 

sistema de operaciones. Gestión del sistema de transporte, son los gastos que 

se efectúan para optimizar el sistema de transporte, como también, la logística, 

planificación y monitoreo de la calidad de servicio que ofrece el transporte 

público.  

Como segunda dimensión, saneamiento, donde Rodríguez & Béjar (2022) 

indican que son todos los recursos que están destinados que tienen como fin 

mejorar o ampliar la accesibilidad a los servicios básicos de las comunidades 

más vulnerables como el agua potable o tratamiento de aguas residuales; todo 

ello, para reducir los riesgos de enfermedades y mejorar las condiciones 

medioambientales. Presenta como indicadores: mejoramiento del servicio de 

agua potable, son todas las medidas implementadas y el trabajo realizado por 

el gobierno local para asegurar el suministro del agua potable a los ciudadanos 

y la calidad adecuada de estas, es decir, que se amplíen las infraestructuras, 

se realicen tratamientos de potabilización y el mantenimiento respectivo de las 

redes de distribución. Mejoramiento del servicio de alcantarillado sanitario, son 

las medidas y acciones que efectúa el municipio con el propósito de contar con 

un correcto manejo de las aguas residuales, esto abarca la construcción o 

ampliación de infraestructuras de alcantarillado, la mejora en la gestión y 

tratamiento de este tipo de aguas. Mejoramiento del sistema de drenaje pluvial; 
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son todas las acciones e inversiones efectuadas por el municipio para evitar 

riesgos o daños de la población y el medio ambiente por inundaciones, es decir, 

debe garantizar la disponibilidad de drenajes pluviales de calidad para atender 

a los requerimientos de la ciudadanía. 

La tercera dimensión es la cultura y el deporte; donde Rodríguez & Béjar 

(2022) refieren que es la dedicación de medios económicos para el fomento y 

mantenimiento de actividades culturales y deportivas de la localidad; esto 

incluye, la construcción o la mejora de las instalaciones deportivas, asimismo, 

programas de inversión en formación y capacitación de las personas que se 

dediquen a estas actividades, de manera que se promueva el bienestar, 

cohesión social e identidad cultural. Presenta como indicadores: mejoramiento 

de la infraestructura, es el dinero que se destina a la renovación o mejora de 

las redes deportivas que son esencial es para las prácticas de este tipo de 

actividades, estas pueden ser canchas deportivas, estadios, piscinas; todo ello, 

con el fin de contribuir con el deporte y al mismo tiempo se mejore la salud 

pública. Promoción del deporte, es la difusión o incentivos que el municipio 

realiza por medio de programas, campañas o actividades en las comunidades, 

a través de las cuales se fomente el trabajo en equipo, disciplina y superación 

personal.  

Como ultima dimensión, orden público y seguridad; según Rodríguez & Béjar 

(2022) son todos los medios económicos destinados al fortalecimiento de las 

medidas de protección y seguridad de la localidad como de sus habitantes; es 

decir, se prevengan y controlen situaciones que afecten el orden público, como 

la prevención de delitos que atenten contra la vida del ciudadano. Tiene como 

indicador: Mejoramiento del servicio de seguridad ciudadana; son todas las 

iniciativas y recursos empleados para mejorar las infraestructuras necesarias 

para proteger la seguridad de la población ante hechos que puedan afectar su 

integridad física y patrimonial, lo cual involucra implementar y ampliar los 

servicios de vigilancia, tecnología y elementos de seguridad, asimismo, mejorar 

las capacidades y la formación del personal encargado de poner orden en la 
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población, garantizar la tranquilidad y convivencia armoniosa entre pobladores, 

respetando las normativas del espacio en el que viven.  
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

3.1.1. Tipo de investigación 

El informe investigativo fue de tipo básica, porque estuvo centrada en la 

observación y análisis de los temas, por medio de ello ampliar el conocimiento 

y comprensión de los temas a investigar, de acuerdo con su tipología y finalidad 

de este tipo de estudio. Como lo refieren Carrasco (2019) estos tienen como fin 

entender los conceptos fundamentales de determinados temas sin buscar 

resolverlos de manera inmediata, sino que está buscando ampliar la 

información científica existente sin efectuar la aplicación práctica.  

Del mismo modo, presentó un enfoque cuantitativo; porque estuvo orientada al 

análisis de evidencias numéricas y estadísticas que permitieron analizar la 

situación y en función a ello, determinar conclusiones objetivas, sobre todo 

verificables. Tal como lo expone, Arbaiza (2019) los resultados que se 

presentan por medio de este tipo de estudios, son medibles; porque todo el 

proceso se ha expresado o descrito en términos de cantidades; además, se 

hace uso de métodos estadísticos para corroborar las hipótesis formuladas por 

los investigadores. 

3.1.2. Diseño de investigación 

En función a las características que tiene el informe investigativo, fue de diseño 

no experimental, puesto que solo se ha enfocado en el análisis y observación 

de los fenómenos en su ambiente original, donde el investigador no va a tener 

el control de los temas que se están examinando ni manipularos a su 

conveniencia. Según, Iglesias (2021) estos sobresalen, porque no se lleva a 

cabo ningún tipo de experimento para hacer cambios en los resultados de las 

situaciones que se presentan en la sociedad; sino, que se centra en examinar 

los hechos tal y como ocurren para tener mayor comprensión sobre estos.  

De igual manera, fue de nivel descriptivo – correlacional, porque las evidencias 

que se obtengan en la ejecución del estudio fueron detalladas y expuestas sus 

cualidades de cada tema; asimismo, se buscó medir el vínculo existente entre 

los temas y como varían los aspectos de una, al ser modificada la otra, sin que 
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exista la intervención de un elemento externo a estos. Como sustentan Polania 

et al. (2020) la principal intención es describir las cualidades de los temas 

analizados y buscar el grado de asociación entre ambos (establecer conexiones 

causales), dentro del contexto y tiempo señalado por el investigador. En efecto, 

se empleará el siguiente diseño:  

V1 

M r 

V2 

M: Muestra del estudio  

V1: Gestión contractual 

V2: Inversión pública 

r: Relación entre los temas 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable I: Gestión contractual 

Variable II: Inversión pública 

Nota: La operacionalización de las variables se encuentra en la sección de 

anexos. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población 

Estuvo conformada por 333 trabajadores del municipio en el año 2023; como 

precisa Condori-Ojeda (2020) son el conjunto de individuos, elementos u 

objetos que comparten uno o varios atributos semejantes en un cierto periodo 

y espacio determinado; por lo que resultan relevantes para tomar en cuenta a 
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la hora de seleccionar los elementos a quienes se van a analizar; es decir, se 

deben poner límites para que las evidencias sean más certeras.  

Criterios de inclusión: Se consideró a todos los colaboradores del municipio 

contratado o nombrados bajo el régimen laboral 276 o 728 y también a los que 

estén contratados bajo régimen especial 1057, que realizan labores 

administrativas.  

Criterios de exclusión: No se consideró en el trabajo investigativo a los 

trabajadores que viene realizando prácticas pre-profesionales, trabajadores con 

recibos por honorarios y aquellos que no se encuentren laborando en el 

presente periodo, así como aquellos que no decidan ser partícipes del informe 

investigativo.  

 

3.3.2. Muestra 

Se refiere a una selección de individuos, objetos o eventos de una población 

específica que se utiliza para ejecutar inferencias y conclusiones sobre la 

población en su conjunto; los cuales resultan de gran relevancia, porque 

proporcionan evidencias mucho más confiables de los temas que se examinan 

(Arias y Covinos, 2021). En ese sentido, los participantes fueron 98 trabajadores 

de la Municipalidad, correspondiente al periodo 2023 cuyo cálculo se desarrolló 

de la siguiente manera: 

Fórmula: 

n = 
z2. p. q.N

(N-1)E2 
+ z2. p. q

 

 

Datos: Z: 1.96; E: 0.05; p: 0.9; q: 0.1; N: 333 

 

n=
(333 )(1.96)2(0.9)(1-1)

(333-1)(0.05)2+(1.96)
2
(0.5)(1-1)

 

n=98 

3.3.3. Muestreo 

Se ha empleado un muestro probabilístico aleatorio simple puesto que se hizo 

uso de fórmulas matemáticas para seleccionar a los elementos muestrales; es 
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decir, serán elegidos a criterio probabilístico. Donde Tutz (2023) añade que 

estos se usan frecuentemente en investigaciones que resulta complicado o 

inviable elegir una muestra intencional, de modo que los elementos se escogen 

considerando probabilidades que favorecerán la ejecución del trabajo 

académico.  

 

3.3.4. Unidad de análisis 

Un trabajador de la Municipalidad provincial de San Martín, año 2023. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

Para el recojo de evidencias se empleó la encuesta, la cual estuvo estructurada 

de acuerdo a los propósitos investigativos, es decir, se ha contado con una serie 

de interrogantes preestablecidas y que estuvieron dirigidas a los participantes 

señalados en líneas anteriores, con la intención primordial de que se recopile 

información coherente y fehaciente sobre los temas investigados, a su vez 

faciliten la elaboración de las conclusiones (Hernández y Carpio, 2019). 

 

Instrumento 

Por lo tanto, se aplicó un cuestionario a cada uno de los participantes: El primer 

cuestionario correspondiente a la gestión contractual estará conformado por 15 

interrogantes y se distribuyeron de la siguiente manera: suscripción del contrato 

(1-8), culminación del contrato (9-15). Asimismo, el rango es el siguiente: bajo 

(15-34), medio (35-54), alto (55-75). 

El segundo cuestionario correspondiente a inversión pública estará conformado 

por 15 interrogantes y se distribuirá de la siguiente manera: transporte (1-5), 

saneamiento (6-9), cultura y deporte (10-13), orden público y seguridad (14-15). 

Asimismo, el rango es el siguiente: bajo (16-36), medio (37-57), alto (58-80). 

También, para medir cada uno de los instrumentos será empleará la escala 

Likert; contará con los siguientes criterios: 1 (nunca), 2 (casi nunca), 3 (a veces), 

4 (casi siempre), 5 (siempre). 
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Validez 

Con el fin de inspeccionar los indicadores de los temas de estudio, los expertos 

se encargarán de evaluar si existe pertinencia y coherencia en cada una de las 

interrogantes del instrumento; asimismo, cabe señalar que estos serán 

validados mediante el coeficiente Aiken. En lo que concierne a la validación de 

la primera variable es igual a 1.00 y de la segunda variable es igual a 1.00. Por 

lo tanto, el nivel validez es alta, lo cual demuestra que las condiciones 

metodológicas se cumplieron suficientemente y ameritan su uso. 

Confiabilidad 

Para demostrar fiabilidad en el estudio, se recurrió al empleo del alfa de 

Cronbach, cuyo resultado tiene que ser mayor a 0.75; con ello demostrar que 

el instrumento es aceptable y se asocia con los temas evaluados; al mismo 

tiempo puede ser de utilidad para la comunidad científica que esté analizando 

temas semejantes. En lo que respecta al instrumento que mide gestión 

contractual tiene un coeficiente Alfa de Cronbach igual a 0.866, por otro lado, el 

cuestionario de inversión pública tuvo un coeficiente de 0.904, lo cual 

demuestra que ambos instrumentos presentan una buena consistencia de los 

ítems.  

3.5. Procedimientos 

En la consecución del informe investigativo, en primer lugar, se ha identificado 

el problema, se establecieron los objetivos y se formularon las hipótesis. Luego 

se llevó a cabo una revisión teórica para evaluar las variables (gestión 

contractual e inversión pública), junto con ello, se expusieron las teorías y 

contenido teórico asociados a los temas. Posteriormente, se determinó la 

técnica e instrumentos que se emplearon en la obtención de evidencias de la 

muestra seleccionada. Los datos recopilados fueron procesados mediante 

herramientas como el SPSS y hojas de cálculo en Excel, lo que permitió la 

presentación de los resultados estructurados en tablas y figuras con su 

respectiva opinión emitida por el investigador. Por último, se elaboraron las 

discusiones, conclusiones a las que llegaron el investigador y posteriormente 

proporcionar alternativas para mejorar la situación evidenciada en el municipio. 
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3.6. Método de análisis de datos 

Para el desarrollo del trabajo, se tuvo en cuenta el método descriptivo. La 

técnica de investigación descrita consiste en examinar exhaustivamente una 

situación o fenómeno con el objetivo de comprender su comportamiento y 

características. Esta aproximación se emplea para recolectar y analizar 

información que proporcione una visión detallada de un grupo en particular. 

Asimismo, se consideró el método inferencial; por cuanto se ha medido el 

porcentaje de relación entre los temas haciendo uso de programas estadísticos 

como el SPSS; del mismo modo, se utilizó la prueba de normalidad para 

conocer el tipo de estadístico que se empleó para correlacionar los temas y de 

acuerdo con ello poder dar respuesta a las hipótesis que se ha planteado en un 

inicio el investigador (Hahs-Vaughn, 2023). 

3.7. Aspectos éticos 

Para la elaboración del proyecto científico, se siguieron una serie de criterios 

éticos estipulados por la UCV; al mismo tiempo, se utilizaron las normas APA 

7ma edición para la correcta citación de la bibliografía y respetar la autoría de 

los autores. Por otro lado, se ha utilizado el software antiplagio (turnitin) que 

ayudará a determinar la autenticidad del trabajo según las regulaciones 

correspondientes (Vicerrectorado de Investigación, 2020). En función a lo 

anterior, los lineamientos éticos a considerar son: Beneficencia; puesto que a 

través de los resultados que se logren obtener en el informe se proporcionó 

información de relevancia sobre la situación mostrada, esto fue de ayuda tanto 

para los funcionarios municipales como para los ciudadanos en general que 

buscan conocer a mayor detalle sobre estos temas; además, se proporcionaron 

alternativas que puedan mitigar dicha problemática. No maleficencia; porque el 

trabajo investigativo solo fue efectuado con propósitos académicos, sin la 

intención de poner en riesgo la imagen de los servidores públicos o el trabajo 

que vienen realizado. Autonomía; por cuanto se respetó la decisión que tenga 

cada participante de ser o no partícipe en la ejecución del estudio. Justicia; 

puesto que todo el personal fue tratado de igual manera sin hacer ningún tipo 



25 

de diferencias, ya sea por el cargo que estos ocupen dentro del gobierno local. 

También, cabe añadir que se contó con el consentimiento informado de cada 

uno de los participantes como de la entidad. 
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IV. RESULTADOS

4.1. Nivel de la gestión contractual en la Municipalidad Provincial de San

Martín, 2023 

Tabla 1 

Nivel de la gestión contractual 

Nivel Intervalo Frecuencia % 

Bajo [15- 38] 13 13% 

Medio [39- 56] 37 38% 

Alto [57 - 75] 48 49% 

Total 98 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación 

Según los resultados mostrados en la tabla, se identifica que el nivel de gestión 

contractual es alto, de acuerdo con el 49% de los encuestados, lo que 

representa a 48 trabajadores municipales; pero el 38% sostuvo que es medio y 

el 13% que es bajo. Lo cual pone evidencia que se está llevando a cabo un 

adecuado proceso con respecto a la suscripción y culminación de los contratos 

realizados por la municipalidad; sin embargo, aún existe dificultades en la 

transparencia de los contratos y en el seguimiento para asegurar de que se 

cumplan con los plazos establecidos.  

4.2. Nivel de la Inversión pública en la Municipalidad Provincial de San 

Martín, 2023 

Tabla 2 

Nivel de la Inversión pública 

Nivel Intervalo Frecuencia % 

Bajo [15- 38] 21 21% 

Medio [39- 56] 47 48% 
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Alto [57 - 75] 30 31% 

Total 98 100% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Interpretación 

Los resultados expuestos en la tabla muestran que el nivel de inversión pública 

es medio del 48%, según lo expresado por 47 colaboradores de la 

municipalidad, mientras que el 31% considera que es alto y 21% que es bajo. 

Esto indica que no se están utilizando los recursos públicos de manera eficiente 

para impulsar el crecimiento de la localidad; el cual incluye mejoramiento de la 

infraestructura vial, deportiva y cultural, saneamiento y servicios de seguridad 

ciudadana.  

 

Asimismo, para la realización de los resultados inferenciales se aplicó la prueba 

de normalidad de Kolmogorov-Smirnov debido a que la muestra fue mayor a 50 

participantes y con la intención de conocer la normalidad de la información. 

 

Tabla 3 

Prueba de normalidad  

 Kolmogorov-Smirnova 

 Estadístico gl Sig. 

Gestión contractual 0.112 98 0.004 

Inversión pública 0.059 98 ,200* 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 
a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Interpretación  

Según los resultados alcanzados por medio de la prueba de Kolmogorov-

Smirnov, se evidencia que la gestión contractual no tiene una distribución 

normal; puesto que el p -valor es igual a .004; es decir, menor a 0.015, mientras 

que la inversión pública si presenta una distribución normal (p = .200); por lo 

tanto, se llegó a emplear el estadístico Rho Spearman para determinar la 
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relación entre los temas y sus dimensiones, puesto que para hacer uso de una 

prueba paramétrica toda la información contenida en los cuestionarios deben 

estar normalmente distribuidas. 

 

4.3. Relación existente entre las dimensiones de la gestión contractual y la 

inversión pública en la Municipalidad Provincial de San Martín, 2023 

Tabla 4 

Relación entre las dimensiones de la gestión contractual y la inversión pública 

      
Inversión pública 

Rho de 
Spearman 

Suscripción 
del Contrato 

Coeficiente de correlación ,705** 

Sig. (bilateral) 0.000 

N 98 

Culminación 
del Contrato 

Coeficiente de correlación ,748** 

Sig. (bilateral) 0.000 

N 98 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación 

En función con los resultados expuestos, se evidencia la relación significativa 

entre la suscripción del contrato con la inversión pública; en vista que el p – 

valor es .000<0.01; asimismo, según el Rho de Spearman existe relación 

positiva alta Sp = .705. 

Lo cual indica que la suscripción de contrato debe estar sujeto a términos y 

condiciones donde ambas partes conozcan las implicaciones que trae consigo 

el incumplimiento de este, al mismo tiempo a la hora de culminar el contrato se 

efectúe la liquidación según lo acordado; puesto que va a ser determinante para 

que la inversión estatal sea de beneficio para la comunidad.  

 

4.4. Relación que existe entre la gestión contractual y la Inversión pública en 

la Municipalidad Provincial de San Martín, 2023. 
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Tabla 5 

Relación entre la gestión contractual y la Inversión pública 

      

Gestión 
contractual 

Inversión 
pública 

Rho de 
Spearman 

Gestión 
contractual 

Coeficiente de correlación 1.000 ,754** 

Sig. (bilateral) 
 

0.000 

N 98 98 

Inversión 
pública 

Coeficiente de correlación ,754** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000 
 

N 98 98 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación 

Conforme a los datos expuestos en la tabla, se determina que existe relación 

significativa entre la gestión contractual con la inversión pública, puesto que la 

Sig. es menor a 0.01 (p = .000) y existe correlación entre ambas positiva alta el 

valor de Rho = .754; por lo tanto, se admitió la hipótesis alterna establecida por 

el investigador en la que confirma la relación significativa entre los temas. De 

acuerdo los resultados obtenidos, es de gran relevancia que la gestión 

contractual se lleve a cabo de manera correcta y bajo políticas de transparencia 

para que la inversión de los recursos públicos contribuya en el bienestar integral 

de la ciudadanía.  
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Figura 1 

Dispersión de puntos de gestión contractual e inversión publica 

Fuente: SPSS27 

Interpretación 

Al llevar a cabo la regresión lineal, se ha puesto en manifiesto que existe 

relación significativa entre las variables, es decir, al mejorar el proceso de 

gestión contractual también mejorará la inversión pública e impulsará al 

crecimiento integral de la localidad. Por lo tanto, la inversión pública presenta 

una dependencia del 60% de la gestión contractual y el 40% restante de la 

utilización que el gobierno local les da a los recursos estatales, es decir, la 

distribución equitativa y transparente que efectué de acuerdo con las 

necesidades de la ciudadanía. 
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V. DISCUSIÓN  

En el siguiente apartado, se expone el análisis crítico de los resultados 

obtenidos por medio del trabajo investigativo, al mismo tiempo serán 

contrastados con resultados de otros investigadores que analizaron a los temas 

y la relación existente entre ambos. De acuerdo con el primer objetivo, se ha 

identificado el nivel de la gestión contractual en la municipalidad; el cual 

presentó una tendencia alta del 49%, en relación con lo manifestado por 48 

colabores del municipio, quienes sostuvieron que están cumpliendo con las 

especificaciones de los contratos en función a lo tipificado en la ley de 

contrataciones públicas; sin embargo, otros manifestaron que los contratos no 

cuentan con las especificaciones detalladas y que tampoco se da un adecuado 

seguimiento y control del cumplimiento de los plazos establecidos en los 

contratos, lo cual ha traído consigo conflictos en muchas ocasiones por 

desacuerdo en las partes involucradas, debido a que no siempre se verifican de 

manera objetiva la liquidación de los contratos. 

Dichos resultados, difieren a los obtenidos por Muhammad et al. (2019) quienes 

mostraron que el nivel de gestión contractual es bajo del 55% en las entidades 

públicas; por cuanto existen conflictos y desacuerdos en la realización de los 

contratos entre la entidad pública con la privada, además, del incumplimiento 

de los contratos. De igual forma, los resultados de Ramos et al. (2020) son 

opuestos con los encontrados en el estudio, porque identificaron que la 

capacidad de gestión de los contratos por las entidades públicas son 

deficientes, lo cual se ve reflejado en las brechas significativas a la hora de 

distribuir los recursos para la inversión de obras o proyectos en bien de la 

comunidad. Según el diagnóstico de la contrastación, de los resultados y la 

teoría expuesta por Noguera (2022), cabe indicar que para contar con una 

gestión oportuna en los contratos, los gobiernos locales como regionales deben 

de tomar en cuenta los lineamientos y leyes de contrataciones públicas, donde 

se suscriban los contratos con el consentimiento de ambas partes, 

consensuado con términos y condiciones para que ambos se comprometan a 

cumplir con sus obligaciones. Asimismo, dichos acuerdos deben estar descritos 

en un documento firmado por ambas partes, el cual va a dar legitimidad de 
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dichos acuerdos y en el caso de que ocurran situaciones inesperadas, quede 

sujeta a suspensión de este, por último, al cumplirse con el contrato pueda ser 

liquidado, garantizando la satisfactoria relación contractual. 

En lo que concierne, al segundo objetivo, en el cual se identificó que el nivel de 

la inversión pública tuvo una tendencia media según 47 colaboradores 

municipales, representado el 48% de la totalidad de encuestados; esto debido 

a que mencionaron que no se están implementando programas para el 

mejoramiento vial, deportivo y cultural para que a través de ello se garantice un 

servicio efectivo a la comunidad, asimismo, no se están cumpliendo con el plan 

de contrataciones de proyectos que tienen con fin mejorar el servicio de agua 

potable para la población, tampoco se han fortalecido las actividades orientadas 

al mejoramiento de los servicios de seguridad ciudadana, esto se demuestra en 

la insatisfacción por parte de población.  

De manera semejante, las conclusiones a las que llegaron Pinedo et al. (2021), 

demuestran que el nivel de inversión es bajo del 57%, lo cual se debe en gran 

medida a la corrupción existente en sector estatal, malversación de fondos y 

falta de transparencia en la utilización de los recursos monetarios (16%), 

trayendo consigo consecuencias negativas en los proyectos de inversión, 

porque no cumplen con los requerimientos básicos de las poblaciones ni 

favorecen al crecimiento local. Asimismo, los resultados obtenidos por Ramos 

et al. (2020), presentan similitud; porque determinaron que el grado de inversión 

estatal es inadecuada del 65%, por el desinterés que presentan los funcionarios 

públicos para gestionar de manera oportuna los proyectos a los que van a ir 

destinados los recursos; es por ello, que no existe un crecimiento sostenido en 

el estado. 

Por lo tanto, se llega a inferir tomando en cuenta la teoría de Rodríguez & Béjar 

(2022), para que el gobierno logre resultados positivos con las inversiones que 

lleva a cabo, debe de tomar en cuenta y evaluar todos los aspectos sociales; es 

decir, identificar y comprender las necesidades prioritarias de la población, 

como los problemas y desafíos que enfrentan en cuanto a las facilidades de la 

infraestructura vial, servicios de saneamiento, cultura y orden público; a través 

de ello, se determinen los costos y beneficios que van a estar asociados a dicha 
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inversión. De igual forma, involucrar a la ciudadanía mediante espacios de 

diálogo y medios de retroalimentación para que puedan expresar sus 

comentarios y contribuir en la toma de decisiones para que se asegure que los 

proyectos de inversión van a cubrir con los requerimientos básicos; por ende, 

dar seguimiento contante a los resultados que se van obteniendo a fin de que 

puedan corregirse o reajustarse.  

En el tercer objetivo se determinó la relación entre las dimensiones de la gestión 

contractual con la inversión pública; para ello, se ha empleado al estadístico de 

Rho Spearman, que ha permitido conocer la relación positiva y considerable 

entre la suscripción del contrato con la inversión pública; puesto que el p – valor 

fue menor a 0.05 (.000) y el Rho =.705; es decir, para que el gobierno provincial 

tenga resultados positivos en las inversiones que lleve a cabo, debe de tomar 

en consideración que una de las partes esenciales es el proceso de negociación 

y suscripción del contrato entre las partes interesadas; en el que se incluyan las 

condiciones y lineamentos que se deben de cumplir por ambas partes en la 

ejecución de los proyectos; asimismo, las garantías y modificaciones a las que 

está sujeta dicho contrato, y en el caso de que suscite un hecho imprevisto 

pueda suspenderse con la intención de que se busque el equilibrio en ambas 

partes.  

Además, el 52.04% de los trabajadores encuestados, representado el 51% 

indicaron que el nivel de la suscripción del contrato en la municipalidad es alto 

y el 36.73% que es medio; sin embargo, el 11.22% que es bajo; porque no se 

cumplen con los criterios de suscripción del contrato; dichas aseveraciones 

están vinculadas a los resultados obtenidos por Riveros et al. (2022) quienes 

mostraron que la deficiente gestión contractual se debe a mala suscripción del 

contrato, generando problemas entre los entes involucrados, sobre todo en las 

operaciones de la inversión pública, evidenciados que existe una fuerte 

vinculación en ambos temas. De igual manera, las conclusiones a las que 

llegaron Cotula (2020) tienen semejanza; porque dieron a conocer que los 

acuerdo contractuales están relacionados directamente con la inversión estatal. 

Asimismo, se estimó la relación positiva y considerable entre la culminación del 

contrato con la inversión pública; donde la Sig. fue .000 y el coeficiente de 
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relación de Rho =.748; es decir, cumplen con los criterios de relación; por lo 

tanto, la inversión pública va a depender considerablemente del adelanto y 

pagos que realice la municipalidad para ejecutar los proyectos de inversión; 

también de las especificaciones de las controversias que pueda existir entre las 

partes involucradas, y de la verificación de las liquidaciones que se lleven a 

cabo al cumplirse con todo el procedimiento del contrato; por cuanto este último 

ha sido una de las dificultades presentadas en el municipio; porque 34 

trabajadores mencionar que solo a veces se evalúan los conflictos suscitados 

en la estructura contractual.  

De lo anterior, es importante agregar que el 42.86% de los encuestados, es 

decir, 42 trabajadores indicaron que el nivel de la culminación del contrato es 

alto; sin embargo, el 41.84% (41) sostuvo que es medio y el 15.31% (15) que 

es bajo; demostrando que aún existen deficiencias en la culminación de los 

contratos, lo cual resulta negativo para la inversión del municipio; porque no 

está cumpliendo oportunamente con los pagos que debe proporcionar antes de 

iniciar una obra pública. Dichos resultados, son semejantes a los obtenidos por 

Ivanauskiene & Petrosiene (2021) quienes sostuvieron que la adecuada gestión 

contractual debe de contar con herramientas de control y seguimientos de los 

acuerdos pactados entre ambas partes para que estos puedan cumplirse 

oportunamente y a su vez permita que la inversión sea beneficioso para quienes 

las poblaciones a quienes va dirigidos dichos proyectos.  

De igual forma, las conclusiones a las que llegaron Escobar et al. (2021) son 

semejantes, porque el análisis obtenido mostró que las entidades analizadas 

cuentan con un eficiente sistema de gestión contractual; es decir, dan 

seguimiento oportuno a los contratos realizados y cuentan medidas correctivas 

en el caso existiera alguna queja o reclamos (28%); esto ha permitido que 

tengan éxito en los proyectos de inversión estatal; por cuanto consideran que 

existe vinculación relevante entre los temas y que al mejorar los procesos de 

contrato también la ejecución de proyectos va a ser positivo.  

Bajo el análisis crítico efectuado sobre dicho resultado y la teoría de la gestión 

de riesgos expuesta por Bottoni et al. (2022); asimismo, como lo estimado en 

las Normas (2019); es prudente hacer mención sobre la ley que regula los 

contratos estatales en el Perú, siendo esta la Ley N° 30225, en esta se 
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encuentran estipuladas las regulaciones, lineamientos que deben de seguirse 

para celebrar un contrato de orden público y tengan repercusión significativa 

entre los proyectos de inversión que se van a ejecutar; es por ello, que los 

contratos deben estar sustentados bajo términos y condiciones, tiempo en que 

va a ser entregado el proyecto y los pagos que se van a brindarse por estos; 

asimismo, estar establecidos en documentos donde ambas partes tengan claro 

conocimiento de las responsabilidades que tiene cada uno y evitar conflictos a 

la hora de liquidar los pagos y entregar el proyecto; en caso de no cumplirse 

con estos parámetros por cualquiera de las partes, deben ser sancionadas bajo 

el peso de la ley.  

 

Concerniente al objetivo general, se ha determinado la relación entre la gestión 

contractual y la inversión pública del municipio provincial de San Martín; por 

medio del uso de la prueba no paramétrica de Spearman, se logró evidenciar 

que la correlación es positiva muy fuerte entre los temas; puesto que el p – valor 

fue igual a .000 y Rho = .745; en función con las evidencias, el investigador 

corroboró y admitió la hipótesis alterna planteada en el estudio en la que 

asevera la vinculación significante entre los temas. Por lo que mostró que al 

mejorar el proceso de gestión de los contratos que se realicen por parte del 

gobierno local con las entidades privadas, va a mejorar el nivel de inversión y 

la destinación oportuna de los recursos de acuerdo con las necesidades de la 

comunidad; de manera que los resultados sean positivos no solo para la entidad 

pública sino para toda la comunidad, generando espacios que permita el 

desarrollo integral de la ciudadanía.  

De igual forma, las conclusiones a las que llegaron Huacchillo et al. (2020) son 

semejantes a los del estudio; porque admitieron la relación positiva y relevante 

entre los temas; indicando que la eficiente gestión contractual va a permitir el 

desarrollando oportuno de los proyectos de inversión, evitando que existan 

problemas en el proceso de pagos o entrega de los proyectos entre en ambas 

partes. Asimismo, las conclusiones a las que llegaron Ivanauskiene & 

Petrosiene (2021) son parecidas; porque expusieron que la adecuada gestión 

de los contratos contribuye de manera positiva en el desarrollo de proyectos de 

inversión, citando conflictos de desacuerdo en el proceso o incumplimiento de 
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alguna de las partes, ya sea en la liquidación o entrega en el tiempo pactado de 

la obra o trabajo realizado.  

 

En función a los resultados analizados y bajo la teoría de Noguera (2022) y 

Rodríguez & Béjar (2022) se llega a inferir que para lograr una eficiente 

inversión pública los gobiernos de los tres niveles deben de garantizar los 

medios para que la gestión contractual se ejecute de manera justa y 

transparente; sobre todo que garanticen la protección de los intereses y 

recursos del pueblo cumpliendo con los propósitos planteados; haciendo uso 

de cláusulas claras sobre los tiempos en los que deben ser entregados y los 

indicadores de desempeño que serán medidos, lo cual va a facilitar al municipio 

dar seguimiento al progreso de los proyectos. Tal como indica, la teoría de los 

costos de transacción citada por Li et al. (2023) que definir responsabilidades y 

mecanismos para abordar los posibles riesgos, como los retrasos en el 

desarrollo de las obras o incumplimiento de los estándares de calidad, va a 

permitir minimizar costos y por ende garantizar el uso efectivo de los recursos 

estatales y el éxito de la inversión.  

 

Por último, cabe señalar que en la consecución del estudio se ha identificado 

debilidades; puesto que, se ha centrado solo en la respuesta de los funcionarios 

municipales, quienes en su mayoría dieron respuestas positivas sobre la 

situación investigada;,por lo que resulta importante que se tome en cuenta la 

percepción que tiene el ciudadano sobre dicha problemática, al mismo tiempo, 

abarcar a más entidades en el análisis para profundizar sobre el manejo de los 

recursos públicos. Por otro lado, respecto a las fortalezas identificadas en el 

estudio; es que a través de los análisis realizados sobre los hechos ocurridos 

en la municipalidad sobre la gestión contractual e inversión públicas; es que 

permitirá tomar acciones correctivas a los funcionarios encargados de la gestión 

y programación de los proyectos para garantizar que se cumplan con cada uno 

de los parámetros establecidos en los contratos bajo las leyes contractuales 

vigentes en el Perú. 
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VI. CONCLUSIONES

En función a los resultados obtenidos a través de la investigación se llega a

concluir:

6.1. Existe relación significativa entre la gestión contractual y la inversión

pública en la Municipalidad provincial de San Martín, 2023; puesto que el 

p – valor fue .000<0.01 y el coeficiente de Rho Spearman igual a .754 

(correlación positiva muy fuerte), por lo que se llega a admitir la hipótesis 

alterna y se refuta la hipótesis nula.  

6.2. El nivel de la gestión contractual en la municipalidad es alto del 49%, 

debido a que los trabajadores consideran que los procesos de suscripción 

y culminación de contrato se efectúa de manera adecuada; mientras que, 

el 38% considera que el nivel es medio y que no se están cumpliendo de 

manera efectiva con los procesos de gestión contractual.  

6.3. El nivel de la inversión pública en la municipalidad es medio del 48%; 

puesto que no están utilizados los recursos públicos para impulsar el 

desarrollo integral de la población, mostrando deficiencias en la gestión 

del sistema vial, saneamiento y seguridad ciudadana.  

6.4. Existe relación significativa entre las dimensiones de la gestión contractual 

y la inversión pública p – valor igual a .000<0.01 la correlación existente 

entre la dimensión suscripción de contrato es positiva alta; Rho = .705; 

asimismo, la correlación con la dimensión culminación del contrato fue 

Rho =.748. 
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VII. RECOMENDACIONES

En relación con las conclusiones a las que se llegó por medio del estudio, se

plantea las siguientes recomendaciones:

7.1. Al Jefe de la Oficina de Recursos Humanos, capacitar al personal

encargado de la gestión contractual para garantizar su competitividad y 

conocimiento sobre el manejo de las mejores prácticas, respecto a las 

licitaciones, control de calidad y técnicas de supervisión en cada etapa de 

los proyectos para que la inversión pública sea efectiva y cumpla con los 

términos de calidad y eficiencia. 

7.2. Al gerente de administración, fortalecer los procesos de gestión 

contractual, por medio de la revisión y actualización de las políticas y 

procesos de contratación, estableciendo mecanismos de seguimiento y 

supervisión para asegurarse del cumplimiento de los pagos en los plazos 

establecidos y se verifiquen las liquidaciones de los contratos.  

7.3. Al gerente de Planeamiento y Presupuesto, revisar detenidamente el 

presupuesto con el que dispone el municipio y asegurarse de que los 

recursos sean distribuidos de manera eficiente y priorizando los proyectos 

que fomenten el desarrollo integral de la ciudadanía, como la mejora de 

la infraestructura vial, fortalecer el sistema de saneamiento y 

mejoramiento de los servicios de seguridad ciudadana. 

7.4. Al gerente de administración, implementar medidas para fortalecer la 

gestión contractual, el cual implica establecer procesos claros, 

transparentes para la suscripción y culminación de los contratos para 

garantizar la eficiencia de estos y a través de ello promover una inversión 

pública efectiva, cumpliendo con los objetivos establecidos y el uso 

eficiente de los recursos, al mismo tiempo, esté alineada a cubrir con las 

necesidades esenciales de la ciudadanía.   
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OPERACIONALIZACIÓN DE LAS VARIABLES 

Variables Definición Conceptual Definición operacional Dimensión Indicadores Escala 

Gestión 
contractual 

Es el proceso que implica 
la identificación de los 
contratos, procesos de 
licitación y selección de 
proveedores; el 
establecimiento de 
términos y condiciones 
del contrato, revisión, 
aprobación y seguimiento 
de las entregas y pagos 
del proveedor para lograr 
los objetivos previstos 
(Noguera, 2022) 

Para evaluar la variable se 
diseñó un cuestionario 
basado en sus dimensiones 
e indicadores a fin de que 
sea aplicado a los 
participantes seleccionas y 
se obtenga información 
verídica sobre el tema, de 
manera que se responda a 
cada uno de los objetivos.  

Suscripción del 
contrato 

- Contrato 
- Garantías 
- Modificaciones 
- Suspensión del plazo 

Ordinal 

Culminación del 
contrato 

- Adelantos 
- Pagos 
- Controversias 
- Liquidación del contrato 

Inversión 
pública 

Es la utilización de 
recursos de origen 
público destinados a 
gestionar el capital 
humano con el fin de 
mejorar o mantener el 
bienestar de la sociedad 
e impulsar el crecimiento 
y desarrollo integral de 
una región o país 
(Rodríguez & Béjar, 
2022) 

Para la evaluación de la 
variable se hizo uso de un 
cuestionario, el cual permitirá 
el recojo de evidencias de la 
población seleccionada; 
asimismo, estará 
estructurada en función a las 
dimensiones para dar 
respuesta oportuna a los 
objetivos del estudio.  

Transporte 
- Mejoramiento de la infraestructura vial 
- Mejoramiento del servicio de trasporte 
- Gestión del sistema de transporte 

Ordinal 
Saneamiento 

- Mejoramiento del servicio de agua 
potable. 

- Mejoramiento del servicio de 
alcantarillado sanitario 

- Mejoramiento del sistema de drenaje 
pluvial 

Cultura y deporte 
- Mejoramiento de la infraestructura 

deportiva 
- Promoción del deporte 

Orden público y 
seguridad 

- Mejoramiento del servicio de seguridad 
ciudadana 

 



 

 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: Gestión contractual y la inversión pública en la Municipalidad provincial de San Martín, 2023 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis 
Técnica e 

instrumentos  

Problema general 

¿Cuál es la relación entre gestión 
contractual y la inversión pública en la 
Municipalidad provincial de San Martín, 
2023? 

Problemas específicos: 

P1: ¿Cuál es el nivel de la gestión 
contractual? 

P2: ¿Cuál es el nivel de la inversión pública? 

P3: ¿Cuál es la relación entre las 
dimensiones de la gestión contractual 
y la inversión pública? 

Objetivo general 

Determinar la relación que existe entre la 
gestión contractual y la inversión pública en 
la Municipalidad provincial de San Martín, 
2023. 

Objetivos específicos 

O1: Establecer el nivel de la gestión 
contractual 

O2: Conocer el nivel de la inversión pública 

O3: Determinar la relación existente entre 
las dimensiones de la gestión 
contractual y la inversión pública. 

Hipótesis general 

Hi: Existe relación significativa entre la 
gestión contractual y la inversión pública 
en la Municipalidad provincial de San 
Martín, 2023. 

Hipótesis específicas  

H1: El nivel de la gestión contractual  

H2: El nivel de la inversión pública  

H3: Existe relación entre las dimensiones 
de la gestión contractual y la inversión 
pública 

Técnica 

encuesta 

 

Instrumentos 

cuestionario 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones  

Tipo de estudio básica, no experimental, 
cuantitativa, descriptiva – correlacional  

 

Donde: 
M = Muestra del estudio. 
V₁ = Gestión contractual 
V₂= Inversión pública 
r = Relación entre los temas investigados. 

Población 

Estará conformada por 333 trabajadores del 
municipio 

Muestra 

Estará integrada por la totalidad de la 
población, es decir, los 98 trabajadores de 
la Municipalidad, correspondiente al 
periodo 2023. 

 

Variables Dimensiones  

Gestión 
contractual 

Suscripción del Contrato 

Culminación del Contrato 

Inversión 
pública 

Transporte 

Saneamiento 

Cultura y deporte 

Orden público y seguridad 

 



Instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario - Gestión contractual 

Estimado colaborador, el presente cuestionario tiene por finalidad establecer el 

nivel de la gestión contractual en la Municipalidad provincial de San Martín, 2023. 

Esta encuesta tiene el carácter de ANÓNIMA y sus resultados serán 

RESERVADOS, y utilizados para fines exclusivamente académicos por lo que le 

solicitamos SINCERIDAD en sus respuestas. Instrucciones:  

Marque usted con una X el numeral de respuesta que considere pertinente de 

acuerdo con lo señalado en el enunciado del presente cuestionario,  

ESCALA VALORATIVA siguiente: siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi 

nunca (2), nunca (1) 

Consentimiento informado: Acepto participar en el trabajo de investigación por 

medio de la aplicación del instrumento Sí (…..)    No (…..) 

N° ÍTEMS 
Escalas 

valorativas 

Dimensión: Suscripción del Contrato 1 2 3 4 5 

1. 
El contrato cuenta con las especificaciones según lo 
tipificado en la Ley de Contrataciones del estado. 

2. 
El contrato se detalla de manera transparente i 
entendible para una mejor comprensión de esta.  

3. 
Las garantías se encuentran especificadas de manera 
detallada. 

4. 
Las modificaciones que se desarrollan en los contratos 
son en beneficio del postor. 

5. 
Se registra y documenta adecuadamente la 
modificación de un contrato. 

6. 
Se cumplen con los mecanismos de seguimiento o 
control para asegurar el cumplimiento de los plazos 
suspendidos. 

7. 
La suspensión de plazo se establece según lo 
tipificado en la Ley de Contrataciones del Estado. 

8. 
La suspensión de plazos establecidos en los contratos 
se cumple objetivamente. 



Dimensión: Culminación del Contrato 1 2 3 4 5 

9. 
Los adelantos se relacionan con las contrataciones en 
la MPSM. 

10. 
El pago se relaciona con las contrataciones en la 
MPSM 

11. 
Los pagos establecidos en los contratos son 
supervisados continuamente. 

12. Se especifican detalladamente las controversias 

13. 
Los desacuerdos o conflictos que surgen entre las 
partes involucradas en el contrato son objetos de 
estudio para mejorar la estructura contractual. 

14. 
Se verifica objetivamente la liquidación de los 
contratos. 

15. 
La liquidación del contrato cumple con los 
procedimientos dictados por Ley. 



Cuestionario – Inversión Pública 

Estimado colaborador, el presente cuestionario tiene por finalidad conocer el nivel 

de la inversión pública en la Municipalidad provincial de San Martín, 2023. 

Esta encuesta tiene el carácter de ANÓNIMA y sus resultados serán 

RESERVADOS, y utilizados para fines exclusivamente académicos por lo que le 

solicitamos SINCERIDAD en sus respuestas. Instrucciones:  

Marque usted con una X el numeral de respuesta que considere pertinente de 

acuerdo con lo señalado en el enunciado del presente cuestionario,  

ESCALA VALORATIVA siguiente: siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi 

nunca (2), nunca (1) 

Consentimiento informado: Acepto participar en el trabajo de investigación por 

medio de la aplicación del instrumento Sí (…..)   No (…..) 

N° ITEMS 
Escalas 

valorativas 

Dimensión: Transporte 1 2 3 4 5 

1. 
Se implementan proyectos y programas para el 
mejoramiento de la infraestructura vial. 

2. Se evalúa la satisfacción de la estructura vial. 

3. 
Se evalúan estadísticas sobre la satisfacción de las 
estructuras viales en la ciudad. 

4. 
Se programan actividades para el mejoramiento del 
servicio de trasporte. 

5. 
Se evalúa la gestión del sistema de transporte para 
garantizar un efectivo servicio a la comunidad. 

Dimensión: Saneamiento 1 2 3 4 5 

6. 
El plan de contrataciones cuenta con proyecto que 
tiene como fin el mejoramiento del servicio de agua 
potable. 

7. 
Se cumple con garantizar que toda la población cuente 
con el servicio de agua potable.  

8. 
El plan de contrataciones cuenta con proyecto que 
tiene como fin el mejoramiento del servicio de 
alcantarillado sanitario. 



9. 
El plan de contrataciones cuenta con proyecto que 
tiene como fin el mejoramiento del sistema de drenaje 
pluvial. 

Dimensión: Cultura y deporte 1 2 3 4 5 

10. 
Se ha creado proyectos encaminados a mejorar la 
infraestructura deportiva. 

11. 
Se evalúa de manera continua la infraestructura 
deportiva. 

12. 
Se preocupan por implementar actividades que 
promocionen del deporte. 

13. 
El plan de contrataciones cuenta con proyectos y 
actividades que fortalezca la promoción de deportes.  

Dimensión: Orden público y seguridad 1 2 3 4 5 

14. 
Se ha fortalecido la implementación de actividades 
orientadas al mejoramiento del servicio de seguridad 
ciudadana. 

15. 
Se efectúa estimaciones sobre la satisfacción de la 
seguridad ciudadana por parte de la población.  



Consentimiento Informado 



 

 

 

  



 

 

Validación de instrumentos 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

  







 

 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

  

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 



Coeficiente de Aiken - Gestión contractual 

CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 

D1 

P1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D2 

P9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

V de Ayken 1.00 



 

 

Coeficiente de Aiken - Inversión pública 

 

    CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA 

    J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 J1 J2 J3 J4 J5 

D1 

P1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D2 

P6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D3 

P10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

D4 
P14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

P15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

 

 

 

V de Ayken  1.00 

 

 

 

 



Confiabilidad de los instrumentos 

Gestión contractual 

K 15 

sumatoria de las varianzas  19.100568  

variancia total 99.978451 

sección 1  k /k-1 1.071428571 

sección 2 0.808953151 

alfa de cromach 0.866735519 

Inversión pública 

K 15 

sumatoria de las varianzas    19.757732 

variancia total 126.756229 

sección 1  k /k-1 1.071428571 

sección 2 0.844128118 

alfa de cromach 0.904422984 



 

 

Constancia de autorización donde se ejecutó la investigación 

 



 

 

Base de datos estadísticos 

 V1: Gestión contractual 
  Dimensión: Suscripción del Contrato  Dimensión: Culminación del Contrato   

Items 1 2 3 4 5 6 7 8 D1 Nivel  9 10 11 12 13 14 15 D3 Nivel  V1 Nivel V1 

1 3 2 3 3 5 4 3 4 27 Medio 2 3 3 4 3 2 2 19 Medio 46 Medio 

2 5 5 5 1 4 1 1 1 23 Medio 5 1 1 1 1 1 1 11 Bajo 34 Bajo 

3 5 5 5 4 4 4 5 5 37 Alto 5 5 5 4 3 4 4 30 Alto 67 Alto 

4 5 4 4 4 4 5 5 5 36 Alto 5 5 4 3 3 4 4 28 Alto 64 Alto 

5 3 3 4 3 5 3 3 3 27 Medio 3 3 3 3 3 3 3 21 Medio 48 Medio 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 75 Alto 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 75 Alto 

8 5 4 4 4 4 4 5 5 35 Alto 5 4 4 4 4 4 3 28 Alto 63 Alto 

9 4 3 4 4 4 3 4 4 30 Medio 4 4 4 3 4 4 4 27 Medio 57 Medio 

10 5 5 5 4 4 3 5 3 34 Alto 5 5 4 3 3 3 5 28 Alto 62 Alto 

11 4 4 4 3 4 4 5 4 32 Alto 4 4 4 4 5 3 4 28 Alto 60 Alto 

12 5 4 4 3 3 4 4 4 31 Alto 5 5 4 4 3 4 4 29 Alto 60 Alto 

13 3 3 3 5 3 4 4 4 29 Medio 4 4 3 4 4 4 4 27 Medio 56 Medio 

14 3 3 5 4 3 3 3 5 29 Medio 3 3 5 3 3 5 3 25 Medio 54 Medio 

15 4 4 4 4 4 4 5 5 34 Alto 4 4 4 4 4 4 4 28 Alto 62 Alto 

16 5 5 5 3 5 4 4 4 35 Alto 4 5 4 3 3 4 4 27 Medio 62 Alto 

17 2 3 2 3 3 3 3 2 21 Medio 2 2 2 2 3 2 2 15 Bajo 36 Bajo 

18 5 4 4 3 3 3 4 3 29 Medio 4 3 3 3 3 3 3 22 Medio 51 Medio 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 32 Alto 4 4 5 4 4 4 5 30 Alto 62 Alto 

20 4 4 3 3 4 4 3 3 28 Medio 3 3 2 2 3 2 3 18 Bajo 46 Medio 

21 4 5 4 3 4 4 5 4 33 Alto 4 4 3 4 3 4 4 26 Medio 59 Alto 

22 4 4 4 3 4 4 4 5 32 Alto 4 4 4 3 4 4 4 27 Medio 59 Alto 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 24 Medio 4 4 4 4 4 4 4 28 Alto 52 Medio 

24 3 2 3 2 3 2 3 3 21 Medio 3 2 3 2 3 2 3 18 Bajo 39 Medio 

25 5 5 5 2 5 5 5 5 37 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 72 Alto 

26 4 4 3 1 2 3 3 3 23 Medio 4 4 3 3 2 3 3 22 Medio 45 Medio 

27 5 5 4 4 5 5 5 5 38 Alto 4 5 5 4 4 5 5 32 Alto 70 Alto 

28 4 4 4 4 5 4 4 4 33 Alto 4 4 4 4 4 4 4 28 Alto 61 Alto 

29 5 5 5 1 5 4 5 5 35 Alto 1 2 5 5 4 5 5 27 Medio 62 Alto 

30 5 5 5 3 5 4 5 5 37 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 72 Alto 

31 4 4 4 2 4 3 4 4 29 Medio 2 4 4 4 4 4 4 26 Medio 55 Medio 

32 4 3 4 2 4 4 4 4 29 Medio 4 4 4 4 3 4 3 26 Medio 55 Medio 

33 3 3 3 4 3 2 3 3 24 Medio 3 3 2 3 3 3 3 20 Medio 44 Medio 

34 5 4 4 1 5 4 5 5 33 Alto 5 5 5 4 4 5 5 33 Alto 66 Alto 

35 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Alto 4 5 4 4 3 4 4 28 Alto 68 Alto 

36 4 5 3 3 4 2 4 4 29 Medio 4 4 2 3 2 4 3 22 Medio 51 Medio 

37 5 5 5 4 5 5 5 5 39 Alto 4 5 5 5 5 4 5 33 Alto 72 Alto 

38 5 5 5 2 5 5 5 5 37 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 72 Alto 

39 5 5 5 3 4 5 5 4 36 Alto 5 5 5 4 4 4 5 32 Alto 68 Alto 

40 5 5 5 1 5 5 5 5 36 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 71 Alto 

41 5 4 5 2 3 4 5 5 33 Alto 4 4 4 2 4 3 3 24 Medio 57 Medio 

42 4 5 4 3 5 3 5 5 34 Alto 5 5 5 4 5 5 4 33 Alto 67 Alto 

43 5 5 4 4 4 5 5 5 37 Alto 3 5 5 4 4 4 4 29 Alto 66 Alto 

44 4 3 4 4 3 3 4 4 29 Medio 4 4 4 3 3 4 4 26 Medio 55 Medio 

45 4 3 3 4 5 4 5 4 32 Alto 4 4 3 3 4 4 4 26 Medio 58 Alto 

46 4 4 4 3 4 3 3 3 28 Medio 3 4 3 3 4 3 3 23 Medio 51 Medio 

47 4 3 3 3 3 4 4 4 28 Medio 4 4 4 4 3 3 3 25 Medio 53 Medio 

48 4 3 3 2 4 4 4 3 27 Medio 4 4 4 3 3 3 4 25 Medio 52 Medio 

49 4 4 4 4 4 5 5 4 34 Alto 4 4 5 3 5 5 4 30 Alto 64 Alto 

50 3 4 4 3 3 4 4 4 29 Medio 4 4 4 3 3 4 4 26 Medio 55 Medio 

51 3 3 3 4 1 2 2 2 20 Bajo 2 2 3 3 2 2 1 15 Bajo 35 Bajo 

52 5 1 1 2 4 5 5 4 27 Medio 2 5 5 5 4 5 3 29 Alto 56 Medio 

53 5 5 5 3 3 3 4 3 31 Alto 5 4 4 3 2 3 4 25 Medio 56 Medio 

54 5 4 4 4 4 4 4 3 32 Alto 4 4 4 4 3 3 3 25 Medio 57 Medio 

55 4 5 5 3 4 5 5 4 35 Alto 3 2 5 5 3 5 5 28 Alto 63 Alto 

56 3 3 3 4 2 2 4 3 24 Medio 3 3 3 2 3 3 3 20 Medio 44 Medio 

57 4 4 4 3 4 3 4 3 29 Medio 4 4 5 4 4 4 4 29 Alto 58 Alto 

58 4 5 4 3 4 4 5 4 33 Alto 3 4 5 4 4 5 5 30 Alto 63 Alto 



 

 

59 5 5 4 4 4 5 5 4 36 Alto 4 5 4 4 3 4 5 29 Alto 65 Alto 

60 5 5 4 3 5 5 5 4 36 Alto 4 4 5 5 5 5 5 33 Alto 69 Alto 

61 3 4 3 4 3 4 3 3 27 Medio 5 4 4 5 5 5 3 31 Alto 58 Alto 

62 2 2 2 2 3 2 3 1 17 Bajo 2 1 2 1 2 2 1 11 Bajo 28 Bajo 

63 5 5 5 5 4 5 5 2 36 Alto 2 2 2 3 3 2 4 18 Bajo 54 Medio 

64 5 5 5 5 4 4 4 3 35 Alto 3 3 3 3 3 3 2 20 Medio 55 Medio 

65 5 5 5 5 4 4 4 3 35 Alto 4 4 4 3 3 4 4 26 Medio 61 Alto 

66 3 4 3 3 5 3 3 3 27 Medio 3 3 4 4 3 3 1 21 Medio 48 Medio 

67 3 2 2 2 5 1 1 2 18 Bajo 2 2 2 2 2 2 1 13 Bajo 31 Bajo 

68 5 5 2 4 1 3 5 5 30 Medio 5 5 4 5 5 5 5 34 Alto 64 Alto 

69 5 5 5 5 4 4 4 5 37 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 72 Alto 

70 5 4 5 3 3 2 3 3 28 Medio 3 2 2 3 4 2 4 20 Medio 48 Medio 

71 5 5 5 4 4 5 4 4 36 Alto 5 4 4 4 5 4 5 31 Alto 67 Alto 

72 5 3 3 1 3 3 3 3 24 Medio 3 3 3 2 1 1 1 14 Bajo 38 Bajo 

73 5 5 4 4 4 5 5 4 36 Alto 4 2 4 5 4 4 4 27 Medio 63 Alto 

74 5 5 3 5 3 3 4 3 31 Alto 5 3 3 4 4 5 2 26 Medio 57 Medio 

75 3 5 5 5 3 5 5 3 34 Alto 4 3 4 4 5 4 3 27 Medio 61 Alto 

76 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 75 Alto 

77 1 3 3 3 1 3 2 3 19 Bajo 2 1 3 1 3 5 4 19 Medio 38 Bajo 

78 2 2 2 2 2 4 4 2 20 Bajo 2 2 2 2 2 2 2 14 Bajo 34 Bajo 

79 2 2 3 2 3 2 2 2 18 Bajo 2 2 3 3 3 2 2 17 Bajo 35 Bajo 

80 5 5 5 5 5 5 5 5 40 Alto 5 5 5 5 5 5 5 35 Alto 75 Alto 

81 4 4 4 4 3 3 4 4 30 Medio 4 4 4 4 4 4 4 28 Alto 58 Alto 

82 4 4 4 4 3 3 3 3 28 Medio 3 3 3 3 3 3 3 21 Medio 49 Medio 

83 4 4 5 5 2 3 4 5 32 Alto 5 5 5 5 5 5 4 34 Alto 66 Alto 

84 5 5 4 5 5 5 5 4 38 Alto 4 5 5 5 5 5 4 33 Alto 71 Alto 

85 5 4 4 4 4 4 4 5 34 Alto 5 5 5 5 4 4 5 33 Alto 67 Alto 

86 3 2 2 3 3 3 3 3 22 Medio 3 2 3 3 3 3 4 21 Medio 43 Medio 

87 1 2 4 3 1 1 1 1 14 Bajo 1 1 1 1 1 2 4 11 Bajo 25 Bajo 

88 3 5 4 4 3 3 2 3 27 Medio 3 3 2 3 3 2 4 20 Medio 47 Medio 

89 3 4 1 2 3 2 5 4 24 Medio 2 2 4 3 1 3 4 19 Medio 43 Medio 

90 3 1 1 1 1 1 1 1 10 Bajo 1 1 1 1 1 1 1 7 Bajo 17 Bajo 

91 3 4 3 3 3 3 2 3 24 Medio 1 3 5 2 5 4 5 25 Medio 49 Medio 

92 4 4 4 4 3 4 4 4 31 Alto 4 4 4 4 4 4 4 28 Alto 59 Alto 

93 4 4 3 4 3 4 3 4 29 Medio 3 4 3 4 3 4 4 25 Medio 54 Medio 

94 4 4 5 4 4 5 5 4 35 Alto 5 5 4 5 5 5 4 33 Alto 68 Alto 

95 3 3 2 3 3 1 2 3 20 Bajo 1 3 2 5 4 3 2 20 Medio 40 Medio 

96 1 1 2 1 1 2 1 1 10 Bajo 1 1 2 1 2 1 1 9 Bajo 19 Bajo 

97 4 4 4 5 3 4 5 4 33 Alto 3 3 3 3 4 4 4 24 Medio 57 Medio 

98 1 2 1 1 4 2 2 3 16 Bajo 2 2 3 2 2 2 2 15 Bajo 31 Bajo 

 



 

 

INVERSION PÚBLICA 

Dimensión: Transporte Dimensión: Saneamiento Dimensión: Cultura y deporte 
Dimensión: Orden público 

y seguridad 
 

1 2 3 4 5 D1 Nivel 6 7 8 9 D2 Nivel 10 11 12 13 | Nivel 14 15 D5 Nivel V2 

2 1 3 2 3 11 Bajo 2 3 3 3 11 Medio 2 3 2 2 9 Bajo 2 3 5 Bajo 36 

1 1 1 1 5 9 Bajo 1 3 4 5 13 Medio 5 1 1 1 8 Bajo 3 3 6 Medio 36 

3 3 3 3 3 15 Medio 4 2 3 4 13 Medio 3 3 2 2 10 Bajo 2 2 4 Bajo 42 

3 3 4 4 5 19 Medio 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 5 5 10 Alto 61 

4 4 3 3 4 18 Medio 3 4 3 4 14 Medio 1 3 4 4 12 Medio 2 3 5 Bajo 49 

3 3 3 3 3 15 Medio 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 8 Medio 55 

3 3 3 3 3 15 Medio 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 8 Medio 55 

5 4 4 4 4 21 Alto 5 4 5 5 19 Alto 4 4 4 4 16 Alto 3 3 6 Medio 62 

4 2 2 2 2 12 Bajo 3 1 3 4 11 Medio 4 4 4 4 16 Alto 4 2 6 Medio 45 

3 3 3 3 3 15 Medio 4 3 3 4 14 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 47 

5 3 4 3 3 18 Medio 4 4 4 4 16 Alto 4 3 3 3 13 Medio 4 4 8 Medio 55 

5 4 3 4 4 20 Alto 5 4 5 5 19 Alto 3 3 4 3 13 Medio 4 3 7 Medio 59 

3 2 2 1 1 9 Bajo 5 1 4 2 12 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 39 

5 4 5 5 3 22 Alto 5 5 5 5 20 Alto 4 4 4 5 17 Alto 3 4 7 Medio 66 

5 5 5 5 5 25 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 10 Alto 75 

4 4 3 3 3 17 Medio 4 3 3 3 13 Medio 5 5 5 5 20 Alto 5 4 9 Alto 59 

2 2 2 2 2 10 Bajo 2 3 3 3 11 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 39 

3 4 4 4 4 19 Medio 3 4 3 3 13 Medio 3 3 4 2 12 Medio 3 3 6 Medio 50 

3 3 3 3 3 15 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 45 

2 2 2 3 2 11 Bajo 3 2 2 3 10 Bajo 2 2 3 2 9 Bajo 3 3 6 Medio 36 

3 3 2 1 2 11 Bajo 3 3 3 3 12 Medio 4 3 4 3 14 Medio 2 1 3 Bajo 40 

3 3 2 2 2 12 Bajo 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 3 7 Medio 51 

4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 3 3 14 Medio 3 3 6 Medio 56 

1 2 3 2 3 11 Bajo 3 3 3 2 11 Medio 3 3 3 3 12 Medio 2 3 5 Bajo 39 

5 5 5 5 5 25 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 10 Alto 75 

3 2 3 3 3 14 Medio 4 3 3 4 14 Medio 3 3 3 3 12 Medio 2 2 4 Bajo 44 

5 4 4 2 3 18 Medio 4 3 4 4 15 Medio 4 3 5 5 17 Alto 4 3 7 Medio 57 

5 4 5 1 1 16 Medio 1 2 2 1 6 Bajo 3 2 2 2 9 Bajo 1 1 2 Bajo 33 

5 5 5 4 5 24 Alto 5 5 5 4 19 Alto 4 4 5 4 17 Alto 4 4 8 Medio 68 

4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 5 5 10 Alto 62 

4 4 3 3 4 18 Medio 4 4 4 4 16 Alto 4 3 4 4 15 Medio 4 4 8 Medio 57 

3 3 2 2 3 13 Bajo 3 3 3 3 12 Medio 2 3 3 3 11 Medio 3 3 6 Medio 42 

3 3 3 3 3 15 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 2 3 3 11 Medio 3 3 6 Medio 44 

5 4 4 4 3 20 Alto 4 5 4 5 18 Alto 4 4 3 4 15 Medio 5 5 10 Alto 63 

4 4 5 5 4 22 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 5 4 17 Alto 5 5 10 Alto 65 

4 2 2 4 2 14 Medio 3 2 2 4 11 Medio 4 4 4 3 15 Medio 2 3 5 Bajo 45 

4 5 4 5 4 22 Alto 5 4 5 5 19 Alto 5 4 5 4 18 Alto 4 4 8 Medio 67 

4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 8 Medio 60 

4 4 3 3 3 17 Medio 4 4 4 5 17 Alto 4 3 3 3 13 Medio 4 4 8 Medio 55 

5 5 5 5 5 25 Alto 5 5 5 5 20 Alto 4 4 4 3 15 Medio 4 3 7 Medio 67 

4 3 2 3 3 15 Medio 2 1 2 3 8 Bajo 3 2 3 3 11 Medio 1 1 2 Bajo 36 

3 3 1 1 1 9 Bajo 3 3 1 1 8 Bajo 2 2 3 2 9 Bajo 2 2 4 Bajo 30 

3 3 3 3 4 16 Medio 4 3 4 3 14 Medio 3 3 3 3 12 Medio 4 4 8 Medio 50 

3 3 3 3 3 15 Medio 3 3 3 3 12 Medio 4 4 4 3 15 Medio 3 3 6 Medio 48 

3 3 2 1 1 10 Bajo 2 2 2 2 8 Bajo 2 3 2 2 9 Bajo 2 1 3 Bajo 30 

3 3 3 3 3 15 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 45 

3 2 2 2 4 13 Bajo 4 3 4 4 15 Medio 3 3 3 3 12 Medio 2 2 4 Bajo 44 

4 3 3 3 3 16 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 46 

4 3 3 4 3 17 Medio 5 4 4 4 17 Alto 3 3 3 4 13 Medio 3 3 6 Medio 53 

4 4 4 2 2 16 Medio 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 3 3 6 Medio 54 

2 2 3 3 2 12 Bajo 2 2 2 3 9 Bajo 2 2 2 3 9 Bajo 3 3 6 Medio 36 

3 3 5 3 2 16 Medio 3 2 3 2 10 Bajo 2 2 2 3 9 Bajo 3 4 7 Medio 42 

4 3 2 3 1 13 Bajo 3 3 3 3 12 Medio 3 2 3 2 10 Bajo 3 1 4 Bajo 39 

3 3 3 3 3 15 Medio 3 3 3 3 12 Medio 2 5 2 3 12 Medio 3 3 6 Medio 45 

5 3 3 2 3 16 Medio 3 4 5 2 14 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 48 

3 3 2 2 1 11 Bajo 3 2 3 3 11 Medio 3 2 2 3 10 Bajo 3 2 5 Bajo 37 

5 4 4 3 3 19 Medio 3 3 4 4 14 Medio 3 3 3 3 12 Medio 4 4 8 Medio 53 

4 4 4 3 4 19 Medio 5 4 4 4 17 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 8 Medio 60 



 

 

4 4 4 4 4 20 Alto 4 3 4 4 15 Medio 4 3 4 2 13 Medio 4 3 7 Medio 55 

5 4 3 4 4 20 Alto 5 5 5 5 20 Alto 3 4 4 5 16 Alto 3 2 5 Bajo 61 

4 4 4 5 5 22 Alto 4 5 4 4 17 Alto 5 4 5 3 17 Alto 4 5 9 Alto 65 

2 1 2 1 2 8 Bajo 1 2 1 2 6 Bajo 2 2 1 2 7 Bajo 3 1 4 Bajo 25 

4 4 4 4 2 18 Medio 2 2 2 3 9 Bajo 3 4 4 4 15 Medio 4 4 8 Medio 50 

5 4 4 4 5 22 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 10 Alto 72 

4 4 3 4 1 16 Medio 2 3 3 3 11 Medio 3 4 3 3 13 Medio 4 4 8 Medio 48 

3 3 1 2 3 12 Bajo 5 3 3 1 12 Medio 3 4 3 3 13 Medio 3 3 6 Medio 43 

3 2 1 1 1 8 Bajo 2 2 2 1 7 Bajo 2 2 3 3 10 Bajo 2 2 4 Bajo 29 

5 5 2 5 5 22 Alto 5 5 4 5 19 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 10 Alto 71 

5 5 5 5 5 25 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 10 Alto 75 

2 1 3 2 2 10 Bajo 3 2 3 2 10 Bajo 2 2 2 3 9 Bajo 3 3 6 Medio 35 

5 5 4 5 4 23 Alto 4 4 5 5 18 Alto 5 5 4 5 19 Alto 5 5 10 Alto 70 

1 2 1 1 1 6 Bajo 1 1 1 3 6 Bajo 3 3 1 1 8 Bajo 1 1 2 Bajo 22 

5 5 3 5 5 23 Alto 4 4 4 3 15 Medio 3 4 5 5 17 Alto 4 3 7 Medio 62 

3 3 3 5 3 17 Medio 2 3 3 3 11 Medio 3 5 5 4 17 Alto 5 5 10 Alto 55 

3 3 2 2 2 12 Bajo 2 3 1 3 9 Bajo 4 4 5 5 18 Alto 5 4 9 Alto 48 

5 5 5 5 5 25 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 10 Alto 75 

5 4 3 3 4 19 Medio 4 1 3 2 10 Bajo 3 2 3 2 10 Bajo 3 2 5 Bajo 44 

2 2 2 2 2 10 Bajo 2 2 2 2 8 Bajo 2 2 2 2 8 Bajo 2 2 4 Bajo 30 

2 2 1 2 2 9 Bajo 2 2 2 3 9 Bajo 2 2 2 2 8 Bajo 2 2 4 Bajo 30 

5 5 5 5 5 25 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 5 5 20 Alto 5 5 10 Alto 75 

4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 8 Medio 60 

3 3 3 3 3 15 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 3 3 12 Medio 3 3 6 Medio 45 

5 5 4 4 5 23 Alto 5 5 5 4 19 Alto 4 4 5 4 17 Alto 4 4 8 Medio 67 

5 5 4 5 5 24 Alto 4 5 5 3 17 Alto 5 4 4 4 17 Alto 4 5 9 Alto 67 

5 5 5 5 5 25 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 8 Medio 65 

3 3 4 4 4 18 Medio 2 2 2 4 10 Bajo 3 3 2 3 11 Medio 3 2 5 Bajo 44 

2 2 1 4 3 12 Bajo 1 1 1 1 4 Bajo 1 2 2 1 6 Bajo 2 2 4 Bajo 26 

2 3 1 1 3 10 Bajo 3 1 2 2 8 Bajo 1 1 3 3 8 Bajo 2 3 5 Bajo 31 

3 3 1 3 1 11 Bajo 3 3 2 1 9 Bajo 2 3 4 4 13 Medio 5 4 9 Alto 42 

1 1 1 1 2 6 Bajo 1 1 1 3 6 Bajo 2 1 1 1 5 Bajo 1 1 2 Bajo 19 

4 3 1 5 5 18 Medio 4 4 3 4 15 Medio 3 2 3 3 11 Medio 3 3 6 Medio 50 

4 4 4 4 4 20 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 4 4 16 Alto 4 4 8 Medio 60 

3 4 4 3 3 17 Medio 4 3 4 4 15 Medio 3 4 3 4 14 Medio 3 4 7 Medio 53 

4 5 5 4 4 22 Alto 5 5 5 5 20 Alto 4 5 4 4 17 Alto 5 4 9 Alto 68 

3 1 2 2 2 10 Bajo 2 2 2 2 8 Bajo 3 1 2 3 9 Bajo 1 2 3 Bajo 30 

1 2 1 1 1 6 Bajo 1 2 1 2 6 Bajo 1 2 1 2 6 Bajo 1 1 2 Bajo 20 

3 5 5 5 4 22 Alto 3 3 4 3 13 Medio 3 4 3 3 13 Medio 3 3 6 Medio 54 

2 3 1 2 3 11 Bajo 2 2 2 2 8 Bajo 1 2 2 2 7 Bajo 2 1 3 Bajo 29 
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