EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del Botadero El

Milagro

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Abogada

AUTORAS:

Castillo Cienfuegos, Trheysi Marilyn (orcid.org/0000-0002-5858-3638)
Mendoza Malca, Milagros Nicol (orcid.org/0000-0003-4325-1347)
ASESOR:

Dr. Salinas Ruiz, Henry Eduardo (orcid.org/0000-0002-5320-9014)
CO-ASESOR:

Dr. Matienzo Mendoza, Jhon Elionel (orcid.org/0000-0002-2256-8831)

LINEA DE INVESTIGACION:

Derechos Fundamentales, Procesos Constitucionales y Jurisdiccion
Constitucional y Partidos Politicos

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Fortalecimiento de la democracia, liderazgo y ciudadania

TRUJILLO - PERU

2022


https://orcid.org/0000-0002-5858-3638
https://orcid.org/0000-0003-4325-1347
https://orcid.org/0000-0002-5320-0014
https://orcid.org/signin

DEDICATORIA

A Dios, quien nos permite tener las fuerzas y
voluntad para poder realizar la presente
investigacion, porque sin su gracia nada seria

posible.

A mi Familia, especialmente a mis
Padres, hermanos y abuelos, porque han estado
conmigo brinddndome su apoyo constante en

cada paso de mi crecimiento académico.

A mi Novio que me ha acompafiado en estos
ultimos afos de aprendizaje, por su apoyo

incondicional en todo momento.
Castillo Cienfuegos, Trheysi Marilyn

A Dios, por haberme brindado una familia
maravillosa, la cual siempre ha estado a mi lado,

acompafiandome en cada etapa de mi vida.

A mi madre y a mis hermanas, por todo el esmero
a lo largo de estos seis afios, por haber sido mi

soporte, mi guia, y mi fortaleza en todo momento.

A Jorge Luis, por haber sido mi compafiero de
vida, por haberme regalado muchas alegrias, y
ahora cuidarme de una manera diferente, sé que
te encuentras muy orgulloso de mis logros,

siempre viviras en mi memoria y mis recuerdos.

Mendoza Malca, Milagros Nicol



AGRADECIMIENTO

Siempre dando lugar a Dios pues es y ha sido mi
principal fuente de ayuda, las gracias primero a
El. Asimismo, agradezco a mi Familia por estar
siempre presentes en cada paso, brindandome su

apoyo, por todo el esfuerzo y sacrificio.

A Francisco, que siempre ha caminado conmigo
es estos ultimos afos, siempre dando animo para

continuar con mi carrera profesional.

Finalmente agradecer a mis asesores, a mis
docentes, por sus ensefianzas porque a traves de
ellas he podido inculcarme y crecer como

profesional.
Trheysi Castillo Cienfuegos

Agradezco a Dios, a mi Madre y a mis hermanas
por ser mi fuente de inspiracién para superarme
dia a dia, por haberme ayudado a culminar este

suefio de concluir mi carrera profesional.

A mis abuelos Humberto y Flor, a mi familia que
han estado a mi lado en este proceso, porque sin

su ayuda nada de esto hubiese sido posible.

Finalmente agradecer a mis asesores, de manera
especial al Dr. Salinas y al Dr. Matienzo, por toda
la paciencia, y por haber compartido sus
conocimientos, para concretar esta ardua tarea, a
mi alma mater la Universidad César Vallejo, y a

todos mis docentes por sus sabias ensefianzas.

Mendoza Malca, Milagros Nicol



iINDICE DE CONTENIDOS

(072 = | L1 = TP PPPPPRRRP i
DRUICATONA ... i
FNe | = To [=Tod 140 1=T o1 (o TN iii
INCICE A& CONLENITOS .......oeeeeeeeeeeeeee ettt e, iv
Yo ot [N =Y o =Y v
RESUMEN ..t e et e e et e e e e et e e e e eaaanas Vi
AB ST R A C T e et e e e e e aaraas Vil
I, INTRODUGCCION .......coiueeeieeeeeeeee et eeneeas 1
. MARCO TEORICO ..ottt e 4
NI, METODOLOGIA: ..ottt 12
3.1 Tipo y Disefio de Investigacion: .............ccoeuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 12
3.2 Categorias y Subcategorias y matriz de categorizacion: ........................ 12
3.3 Escenariode EStudio: ... 13
3.4 PartiCipantes: ....ooooiiiie e 13
3.5 Teécnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos: ..............cccceeeeee 14
3.6 . Procedimientos: ..o 14
3.7  RIigor CientifiCo: ......coooiiiiiii 15
3.8 Métodos De Analisis De Datos:...........coouvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 15
3.9 ASPECIOS EHICOS ... ..ttt 15
IV.- RESULTADOS Y DISCUSION .....cooovimiiiieieeeeeeeeeeeeeee e, 16
V.- CONCLUSIONES ...ttt et e e e e e 35
V1.- RECOMENDACIONES........oiiiitiiiiiiie e 36
REFERENCIAS ... .ottt ettt et e et e e aneee e 37
ANEXOS ...ttt ettt e e nr e e e e e e enees 81



INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Opinion respecto a analizar los factores que generan inconvenientes en la
gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro. ..........ooeevviiiiiiiiiie e 16
Tabla 2 Opinion respecto al analisis de los factores que generan inconvenientes
en la gestion del Segat para erradicar la contaminacién ambiental generada por
humo toxico del botadero el Milagro. .........c...eeiiiiiiiiiiiii e 18
Tabla 3 Opinion respecto al andlisis de los factores que generan inconvenientes
en la gestion del Segat para erradicar la contaminacién ambiental generada por
humo toxico del botadero el Milagro. ..........ccoooiiiiiiiiiiiccr e 20
Tabla 4 Verificar si se les esta brindando el apoyo necesario para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujillo. ........ccccooeeiiiiiiiiiiie e, 22
Tabla 5 Verificar si se les esta brindando el apoyo necesario para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujillo. ..........cccooiiiiiiiiiiiir e, 23
Tabla 6 Verificar si se les esta brindando el apoyo necesario para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujillo. ..........cccoooiiiiiiiiiii e, 25
Tabla 7 Verificar si se les esta brindando el apoyo necesario para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujillo. ..........cocooiiriiiiiiiiic e, 27
Tabla 8 Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro. .....29
Tabla 9 Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la

contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro. .....30



RESUMEN

La investigacion que aqui se presenta, da a conocer como objetivo principal,
por qué el trabajo del Segat no esta siendo eficaz, en la gestion del manejo de
desechos en el botadero el Milagro. Para poder ejecutar este objetivo se tomé en
cuenta, la legislacion peruana ademas de la legislacion comparada, asi
como los antecedentes historicos y noticias correspondientes al tema. Es asi
que en la presente revisibn de literatura se considera cada uno de los
puntos antes mencionados para poder concluir como se ha venido
incrementando este problema y cédmo se deberia actuar, a comparacion de otros

estados.

Por otra parte, el método que se propuso es de tipo basico con un disefio analitico
descriptivo y bajo un enfoque cualitativo en el cual se empled la técnica de
analisis documental también el instrumento ficha de recoleccion de datos,
logrando obtener un total de 14 documentos, entre ellos articulos

periodisticos, como noticias, ademas de, tesis y libros.

Llegando a corroborar, normas que protegen la preservacion de nuestro
ecosistema y el equilibrio del ser humano, la falta de conciencia de los ciudadanos
hace también que este problema se incremente, sin embargo, son las

autoridades quienes no estan haciendo cumplir el reglamento.

Por ultimo, se concluye, que las entidades pertinentes orienten a la ciudadania
e inculguen desde pequefios a los nifios a tomar conciencia, sobre las formas
de evitar la acumulacién de basura y por consiguiente darles un uso adecuado,
como por ejemplo implementar en los colegios charlas sobre el reciclaje, de esta
manera ellos también llevan esta informacién a sus hogares y se forma una

cadena de aprendizaje que ayude y fortalezca en tal conocimiento a la sociedad.

Palabras clave: Botadero EI MILAGRO, Derecho Constitucional, reciclaje.
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ABSTRACT
The research presented here reveals as its main objective, why the work of Segat

is not being effective, in the management of waste management at the EI Milagro
dump. In order to execute this objective, Peruvian legislation was taken into account,
in addition to comparative legislation, as well as the historical background and news
corresponding to the subject. Thus, in this literature review, each of the
aforementioned points is considered in order to conclude how this problem has been

increasing and how it should be acted upon, compared to other states.

On the other hand, the method that was proposed is of a basic type with a descriptive
analytical design and under a qualitative approach, the documentary analysis
technique and its instrument the data collection sheet were also used, obtaining a
total of 14 documents, among they newspaper articles, such as news, as well as,

theses and books.

Coming to corroborate, rules that protect the preservation of our ecosystem and the
balance of the human being, the lack of awareness of citizens also makes this

problem increase, however, it is the authorities who are not enforcing the regulation.

Finally, it is concluded that the relevant entities guide the public and instill in children
from an early age to become aware of ways to avoid the accumulation of garbage
and therefore give them proper use, such as implementing talks in schools. about
recycling, in this way they also take this information to their homes and a learning

chain is formed that helps and strengthens society in such knowledge.

Keywords: Dump The MILAGRO, Constitutional Law, recycling.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de tesis propone como principal objetivo, aplicando los
precedentes que tiene el problema y el trabajo de campo, concluir por que la
Gestion que realiza el SEGAT, no esté siendo suficiente para eliminar los problemas
que genera el “BOTADERO EL MILAGRO”.

El caso que hemos tomado se viene trabajando hace algunos afos, pero sin

embargo aun no ha concluido, ni ha dado ningun resultado.

La contaminacion en general es una cuestion que preocupa a todos los paises ya
gue por acumulacion de basura el problema es muy comun, su control acarrea
una dificil tarea pues se debe manejar desde su comienzo, es mucha la basura
que se acumula por la falta de reciclaje de la misma, y los ciudadanos pocas
veces contribuyen con eso, sin embargo, las Entidades encargadas son quienes
deben velar por la estabilidad y el buen manejo de esta actividad.

Por ejemplo, en el Peru, segun lo que sefala el MINAM, se recicla solo una parte
muy pequefia, del total de residuos sélidos reaprovecharles, y por su parte el
MINAM refuerza esta cifra cuando indica que en nuestro Pais se acumulan 21mil
toneladas de residuos al dia.” Esto publicado en el afio 2021, por el diario Oficial El

Peruano.

Existen algunos estados que al igual que Perd, en este caso el Milagro, se
encuentran en la misma situacién por ejemplo el Estado de México. En un articulo
de opinion, dado por Angélica Enciso L., en el diario La Jornada del afio 2019, En
México existen alrededor de 40 rellenos sanitarios; ninguno opera en forma
correcta, asimismo este articulo también sefial0 la autora, citando a Herrera que
El pais de México acumula 115 mil toneladas de residuos sélidos Urbanos, y en la
ciudad por su parte son 13 mil toneladas que se acumulan dia a dia, pero que

esta cambia cada afo.

Como se tiene por conocimiento, el botadero el Milagro es uno de los mas grandes

focos de contaminacion que genera enfermedades a los que viven a sus



alrededores, segun la pagina de consulta de la OEFA sefiala que, el Milagro es
considerado en extremo un foco infeccioso que viene existiendo desde 25 afos
atras, por ello es que la misma Organizacion, en junio del 2014, presentd denuncias
indicando que el SEGAT no lleva una adecuada gestion en los procesos de residuos

solidos.

De esta manera nuestro objetivo al buscar donde se encuentra el problema y
cémo terminar con él, no es en ninguna forma de sefialar a Segat como el
culpable, sino saber por qué las medidas que este ha tomado no han sido las
adecuadas o no han recibido el apoyo necesario por parte de las entidades

superiores.

Este dltimo punto es necesario recalcarlo, puesto que en este mismo afio en una
publicacion de Alex Martinez Pajuelo, para el diario el COMERCIO, sefald
que "Las Municipalidades que se encuentran a los alrededores cobran por
recoger la basura y por el transporte, sin embargo, desde el afilo 2015, 9 de
ellas, no han cancelado por dicha actividad, pero si trasladan los desechos hacia

el botadero El Milagro y es el SEGAT, quien también resulta perjudicado.”

Dado este asunto este 28 de marzo del 2022, La municipalidad de Trujillo, realizé
una segunda reunion donde se tomo6 en cuenta medidas necesarias para cobrar a
las municipalidades deudoras., ya que unos afios antes se tratdo de llegar a
un acuerdo, pero no hubo resultado alguno, esto fue publicado por la pagina

Oficial de la municipalidad de Truijillo.

Por otro lado, la OEFA constato que existe un arrojo constante de basura de todo
tipo y quema de la misma la cual pone en riesgo la saludad de la comunidad que
se encuentra a su alrededor especialmente de los mas vulnerables. A partir
de entonces es que su estudio y analisis, es de suma importancia, y mas aun en
estos tiempos en los que a causa del COVID-19, debemos prevenir cualquier tipo
de cosa que afecte nuestra salud, el saber cdmo erradicar el problema de raiz,
ayudara en gran manera a las personas que sufren por la acumulacién de
basura en el botadero, la cual por afios viene provocando infecciones y

enfermedades.



En el capitulo | de la presente Investigacion, analizaremos la Realidad
problematica del sector EI Milagro en Truijillo, el cual hace muchos afios viene
teniendo dificultades, a causa de la basura proveniente del Botadero de la misma
comunidad , desde ese punto de vista es que hemos planteado el siguiente
problema, ¢La gestion administrativa que viene realizando el SEGAT frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero de El Milagro, es
adecuado?, lo que buscamos es estabilizar la vida saludable en el Milagro ya que
es aquel derecho fundamental para los seres humanos ,y por ello es necesario
saber por qué la labor del SEGAT que viene realizando ya hace algunos afios no

ha dado resultado para resolver este problema de contaminacion.

Se presentara el marco teérico donde sustentaremos a través de los antecedentes,
la Norma y el Derecho Comparado, para la presente Investigacién, ademas de
sustentar la hipotesis tanto general como especifica.

Aplicaremos metodologia de la investigacion de tipo cualitativa. (Blasco y Pérez
,2007) es aquel que se enfoca en estudiar la realidad problematica, ademas del
contexto en el que se encuentra el problema. Por ultimo, en el siguiente, se daran

a conocer tanto las conclusiones, recomendaciones y resultados de este estudio.



. MARCO TEORICO

Para defender nuestra investigacion acudimos a diversos antecedentes
involucrados netamente con el problema, los cuales son aportes importantes que
conllevan también a dar respuesta a los objetivos planteados. En consecuencia,
tenemos como antecedentes a nivel internacional, a la (ONU, 2018),la cual
realizé un informe , este fue lanzado en la ciudad de buenos Aires, con el que se
busca promover la economia circular, en Latinoamérica y el Caribe, tomando como
base que solo se aprovecha un 10% de todos los residuos solidos, mediante
mecanismos Yy técnicas de recuperacion, dando a conocer que, los demas residuos
urbanos generados en estos paises terminan finalmente en vertederos expuestos,
un habito que viene infectando el agua, la tierra y el oxigeno, ademés afectando
de manera perjudicial la salud de todos sus habitantes, en tal sentido el organismo
de naciones unidas, indicé que es preciso la clausura de estos, que vienen
generando incomodidad para las personas que viven a los alrededores,
considerandose un foco infeccioso, y un peligro latente, que puede causar graves
dafios a la salud; por ello es vital fomentar la practica de normas y reglamentos,
que induzcan a la inversion publica y privada, educando e incentivando la
participacion ciudadana como un instrumento indispensable, para el equilibrio
natural entre el ser humano y la naturaleza, cumpliendo con los objetivos de
desarrollo sostenible, el cual debe tomar en cuenta un buen manejo de desechos

sélidos.

(Morales, 2017), busco realizar un andlisis sobre la degradacién ambiental con el
objetivo de contar con un ecosistema limpio y sano ,pues la contaminacién, genera
6, 5 M de muertes anuales, y enfermedades graves, acompafiada de otras formas
de contaminacion como la contaminacion de agua y el suelo, estimandose que los
mares contienen aproximadamente quinientas zonas muertas, y con un minimo de
oxigeno que es muy bajo para mantener la fauna maritima, ya que el 80% de las
aguas contaminadas no llevan ningun tratamiento, provocando asi envenenamiento
a la tierra de los agricultores asi como a las fuentes de agua las cuales brindan

agua potable a millones de personas en el mundo, frente a este amago , se plantea



es exhortar a la ciudadania, a producir y consumir de forma limpia y ordenada,

acompafiado de la investigacion, innovacion y monitoreo constante.

(Fortuiio, 2019), analiz6 a paises como Suiza, el cual es considerado uno de los
paises con un alto indice de buenas politicas ambientales , como un ejemplo se
puede realizar y seguir como pais, ya que ha desarrollado una lucha préactica y
efectiva de politicas verdes, ocupando el primer puesto en el cuidado y
mantenimiento del medio ambiente; en la mayor parte de sus ciudades, los
ciudadanos pagan un porcentaje para la erradicacion de basura, y con ello el 90%
de sus municipalidades insertaron un impuesto por bolsa, donde cada pliegue de
35 L, tiene un precio de 1,90 francos suizos, en ella estan impresos trece simbolos
que representan las diferentes formas de separar la basura ,asimismo evadir pagar
la tarifa de eliminacién podria generarles un costo de 200 a 500 francos suizos; la
basura se quema mediante incineradores modernos, que provocan una porcion
pequefia de contaminacién, y aportan una fuente de energia para los hogares,
ademas es el primer pais en imponer politicas amigables con la naturaleza de
eliminacién de micro contaminantes en las aguas residuales, consignado a Suiza
no solo como un destino ecoldgico, sino como un pais sin vertederos comprometido

con el medio ambiente.

(Arcadis, 2022), evalué las caracteristicas de las ciudades mas sostenibles en el
mundo, donde no solo se respeta el medio ambiente sino, da oportunidad de
crecimiento econémico, considera que existen tres pilares fundamentales, para
tener en cuenta, a la hora calcular la sostenibilidad de una ciudad, entre ellas se
encuentra el aspecto social, que engloba a la esperanza de vida, el costo de una
vida de calidad, y la delincuencia como variables, mediante los cuales se evalla la
calidad de vida de un ciudadano; por otro lado se considera el aspecto ambiental,
que se mida mediante el nivel de emisiones ,la activacion de energias limpias ,el
reciclaje y el peligro catastrofico, finalmente el aspecto econémico, que va evaluar
posibles opciones de emprendimiento exitoso en una ciudad, la conectividad de
tasas de empleo y el PBI; reuniendo estos tres indicadores, se evalGan
periodicamente y realizan una lista de las ciudades mas sostenible en el mundo, los
cuales deberan ser revisados con minuciosidad, ya que hay siempre un

desequilibrio, por ejemplo, hay ciudades donde se encuentran excelentes

5



resultados en el aspecto social y ambiental, pero tienen deficiencias en el aspecto
e en el aspecto pecuniario aunque sea un lugar limpio y habitable la ciudad en la
que se vive, si no hay forma de hacer empresa y tener un trabajo digno, sera
considerado un lugar donde la calidad de vida no cumple con los estandares

requeridos para asegurar la estabilidad econdmica de nuestra familia en un futuro.

(Benjamin, 2013), considera que las ultimas tendencias nos indican que las
condiciones ambientales constantemente amenazan la forma y el estilo de vida, no
solo de las Américas, sino de otros continentes del mundo como Asia; por otro lado,
explica que el derecho ambiental se ha venido desarrollando como una solucién a
los desafios emergentes presentados a raiz de una necesidad predominante de
conocer los desafios que viene afectando a la sociedad de hoy y sus implicancias
juridicas, en este sentido el Superior Tribunal de Justicia de Brasil, con muchos
otros tribunales y cortes del mundo, han creido necesario desarrollar
interpretaciones basadas en principios de derecho ambiental, que en sus inicios
han colisionado a principios y figuras juridicas clasicas de otras ramas del derecho,

sin embargo son esenciales para la defensa del medio ambiente.

(Lorenzetti, 2013), considera que en todos los paises del mundo existen conflictos
de materia ambiental, entre los mas comunes tenemos a la deforestacioén de los
bosques, la mineria (legal e ilegal), la destruccion de paisajes, destruccion de la
flora, la extincion de las especies, la utilizacién de agroquimicos, la expansion de
frontera agraria, la contaminacion del suelo y el aire, que en conjunto se llevan a
discutir aspectos importantes del desarrollo de un pais y su sustentabilidad, estos
siempre van a traer consigo novedosos aspectos procesales, los jueces y juezas
tienen la capacidad y los recursos para aportar equidad y acuerdos en un mundo
que se vuelve cada vez mas conflictivo; lo mas importante es poder aportar
directivas juridicas que sean eficaces para orientar, en base a valores y principios,
hacia un mejor balance entre el sistema social, econdmico y ambiental, ya que hoy
la realidad es que estan por caminos diferentes el ambiente colisiona con la
economia, al producir la base de degradacion de los recursos naturales, aunado a
ello la sociedad de consumismo sin limites, que produce una nueva crisis que se

desprende del sobre consumo no sustentable, por ello es esencial tener una



judicatura e instancias judiciales que cuenten con autonomia, para la aplicacion del

derecho ambiental nacional e internacional.

En el afio 2018, segun reporte del banco mundial, se sefiald, que en el mundo los
residuos se incrementarian en un 70%, pronosticando este diagndstico para el afio
2050 y que, si no se queria este resultado, se deberan poner en practica buenas
costumbres ambientales. Asimismo, indica que la mayor fuente de contaminacion

es el plastico y este esta sobre un 12%.

En Africa existen gran cantidad de vertederos de basura a cielo abierto y gran
cantidad de Estos son, materiales dificiles y con un gran tiempo de descomposicion,
considerando entonces que este cuenta con niveles de pobreza muy elevados, la
informalidad en tales sitios es inmensa, y por ende las enfermedades se

incrementan notablemente suméandoles a ello la desnutricion y falta de trabajo.

El Banco Mundial Indicé que, en Paises de economia limitada, el reciclaje solo se
trabaja en una cifra muy minima del 4 %, esto quiere decir que al ser asi la basura
se sigue acumulando, las enfermedades aumentan, la mano de obra decae, la

economia sigue bajando y las muertes llegan a ser muy comunes.

De esta manera, la Omnia (2014) en Latinoamérica y el caribe se deja de lado, el
manejo de residuos sélidos a través del reciclaje y por lo contrario tiene como fin
vertederos a cielo abierto, ademas sefiala que lo que se necesita es que el gobierno
sea el facilitador de acciones y trabajo de desechos sélidos, pero para ellos se
necesita una gran inversion ademas del trabajo cooperativo de la misma poblacion,

pues este tipo de lugares influye en la informalidad de trabajadores.

En Colombia segun el MIT los rellenos donde tienen fin la basura ya estan llenos y
no existe mas espacio donde acumular los desechos, y son muy pocos los que aln
les queda una minima de afios para seguir acumulando los desechos de la ciudad,

pero sin embargo el Pais si cuenta con 6 plantas de tratamiento.

En el afio 2018 a través del decreto 2412, el estado de Colombia busco impulsar la
creacion de asociaciones que incentiven el trabajo administrativo y comunitario para

desarrollar una sociedad, que trabaje de manera correcta y sélida con los residuos.



De acuerdo con un informe del gobierno de México, entre el 2001 y el 2014, este
fue considerado el Pais que lleva como uno de los primeros en la labor de Reciclaje
de PET, ademas el Pais tiene un centro de reciclaje conocido como uno de los mas
grandes globalmente. Sin embargo, unos afios antes a esta declaracion este Pais
junto con el Pais de Estados unidos fue considerado uno de los Paises en generar

mas basura a diario.

En Estados Unidos de México el afio 2003 el congreso aprob¢ la Ley que ayuda a
prevenir y a manejar los residuos sélidos, es decir esta busca que los problemas
gue se dan por el mal manejo de estas sustancias tomadas como basura se

acumulen y por lo tanto cause infecciones y problemas de salud en la poblacién.

Por otro lado, en Estados unidos, existid una iniciativa muy parecida a la que se
intentd trabajar en el Milagro lo que se hizo fue que uno de los huecos mas grande
de almacenamiento de basura, se convirtié en un centro de recreacion, este fue el

Relleno de Hills.

Por otro lado, en el Pais de Chile el 18 de agosto del afio 2005, el Ministerio de
Salud, tomé en cuenta implementar y poner en accion el plan de contar con medidas

para bienestar, en los lugares donde se desemboca la basura.

Por otro lado, también se considerd que la gestion de desechos solo debe manejada
por personal autorizado por el estado y no por otras personas, y asi de esta manera

evitar el informalismo.

Debe saberse que el Pais antes mencionado en estos Ultimos afios ha sido
considerado uno de los, que maneja una buena gestion ambiental, y contiene

muchas de sus calles libre de basura.

Una gran parte de los Paises de Latinoamérica son quienes generalmente crean
basura en grandes cantidades diarias, y son los que menos cuentan con buena
gestion de estos mismos, tristemente son los que poseen vertederos a cielo abierto

y no lugares donde se procese la basura de manera adecuada.

Como por ejemplo en estados Unidos existe una planta de gestion de residuos
Solidos donde estos son, tratados por su condicion, es decir empaquetados y

reutilizados, aquellos que cuentan con un nuevo uso, por ello tiene un sistema de
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rellenado y de procesamiento. Muchos de estos residuos llegan a tener una vida

mas Util de la que se consideraba en un comienzo.

En Europa exactamente en Francia en el afio 2020 un 10 de febrero se constituy6
la Ley AGEC, la cual busca combatir los problemas que genera la basura y
asimismo la influencia que tienen estos en los bienes que proceden de otras partes
del mundo, se sefialé que esta ley podria traer dificultades en la venta de otros

productos.

Por todo ello en el afio 2000, el BM, puso en mesa un aproximado de 4700 millones
de ddlares, para gestionar a través de programas de manejo de residuos, a nivel

mundial.

En cada uno de estos paises al igual que en el Perd lo que se busca es
proporcionarle un gran valor al derecho a la salud y a vivir sanamente, sin
informalidad, sin basura, puesto todo aquello causa pobreza y desestabilidad en la

vida de los ciudadanos.

Por ello que la ONU, rescatd que estos problemas tienen que soltarse de raiz,
poniendo en primer lugar que no deben ser tratados aquellos desechos como
simple basura si no por lo contrario llevar un tratamiento que les permita tener un

nuevo uso, con el fin de proteger y beneficiar a la ciudadania.

Respecto a los antecedentes a nivel nacional, en el afio 2012 el MINAM sefialo
que el ambiente en el que se vive en el Per( esta tan contaminado que genera
perjuicio, principalmente aquellos que no tienen los recursos para enfrentar estos
problemas. De acuerdo a lo sefialado por la pagina del ministerio de Educacion
citando al (Banco Mundial,2007) en nuestro Pais las cifras por muertes a causa de
la contaminacién atmosférica urbana son totalmente altos, y la cifra que sefiala es
de un aproximado de 3900 personas cada afo. En el afio 2021, El Minam, en una
publicaciéon del Diario el Peruano, sefialé que, viene realizando trabajos para
generar una produccioén limpia, asimismo sefiala que implementara estrategias que
inciten a la poblacion a cuidar el medio ambiente. En el afio 2012, el Minam, resalto
gue gran parte de los residuos sélidos que recoge la municipalidad, no llevan un

tratamiento adecuado, esto suma una cifra de 3.25 millones de basura acumulada.
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Dourojeanni (2011), en su articulo acerca de las politicas ambientales en el Perq,
considera que la existencia de las politicas ambientales en principio debe ser
conocida tanto por los gobernantes como los gobernados, es cual pueda plasmarse
en un texto o un medio digital, para verificar si existe un cumplimiento eficaz,
también considera que las politicas ambientales deberian ser dependientes del
congreso, mas no de los gobiernos temporales, es importante que las politicas
propuestas perduren en el tiempo, no solo con un resultado eficaz, sino de larga
duracion, lo que no ocurre en nuestro territorio peruano, ya que esta no cuenta con

fines claros puesto que no incluye conceptos mas completos de temas ambientales.

Ipenza (2018), analiz6 como ha seguido su curso la justicia peruana en los ultimos
cinco afnos, para lo cual indica que hasta el 2017 se han llevan alrededor de treinta
mil procesos en delitos ambientales, ademas en los ultimos afios hubo una amplia
implementacion con mas de cincuenta despachos fiscales especializados en
materia ambiental, también acoto la importancia de evidencias cientificas, trabajar
de la mano de peritos ambientales, para hacer frente a las decisiones justas, y evitar
la arbitrariedad en este tipo de procesos, por ello es fundamental para lograr una
justica ambiental contar con fiscales superiores especializados, jueces y salas que
puedan cubrir todo el territorio nacional, ya que existen muchos retos, para lograr

homogenizar el compromiso en materia ambiental.

Ruiz (2019), evalud acerca de la cantidad de basura que produce el Pera y el
destino que debe tener, determinando que existe un promedio de diecinueve mil
toneladas de residuos soélidos al dia en el Perd, pero solo el 52% tiene como destino
final los rellenos sanitarios, y el otro porcentaje sobrante, termina en botaderos de
cielo abierto, contaminando de manera nociva el medio ambiente, ya que se
desprenden gases toxicos, y generan distintas enfermedades respiratorias, un
aproximado de 55% de los residuos sélidos podrian ser aprovechables, pero no
cuentan con el tratamiento adecuado, y termina siendo casi nulo con una cifra
alarmante del 1.9%, a raiz de ello es que los gobiernos regionales y municipales
deben acudir al Ministerio de Economia y Finanzas, y acceder a un plan de

mejoramiento de residuos solidos.
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Azerrad, Kathatt (2013), en su articulo acerca del criterio cuantitativo al criterio
cualitativo en la evaluacion del impacto ambiental concluyen que existen vacios
legales tanto en las leyes como en los reglamentos, para la aplicacion correcta
sobre materias ambientales, especificamente en el andlisis de evaluacion del
impacto ambiental, aplicando criterios que no son flexibles, en cuanto al tiempo y
duracion de los proyectos, este articulo énfasis para poder desterrar el criterio
cuantitativo, y priorizar el criterio cuantitativo, teniendo como base principal los

impactos ambientales y la proteccién adecuada del medio ambiente.
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Il. METODOLOGIA:

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion:

Aplicaremos metodologia de la investigacion de tipo basica con un enfoque
cualitativo. Pues nos basaremos en recolectar documentos que nos informen y esto
sera a través de diferentes fuentes de investigacion, para poder encontrar la
respuesta al problema de por qué la gestion del segat no esta siendo suficiente. El
Disefio de Investigacion es no experimental, pues utilizamos como fuente la
observacion de lo que pasa alrededor del problema, de acuerdo a los sucesos que

Se presentaron.

Segun el autor Uwe Flick, en su investigacion sobre el disefio de investigacion
cualitativa(pg-13) sefiala que lo que se busca es tener una relacion con la realidad
y encuentra sus experiencias a través de documentos y datos bibliograficos. Por
otro lado, el autor (Solis, 2019), concluye que la investigacién cualitativa permite
encontrar los significados intersubjetivos que incorporan los escenarios estudiados.
Dr. Lamberto Vera Vélez, indica que la investigacion cualitativa, es aquella que
busca el estudio minucioso de los detalles, y que sus variables guarden relacién

con la determinada investigacion.

3.2 Categorias y Subcategorias y matriz de categorizacion:

Las presentes categorias nacen a raiz del problema de investigacién, donde se
examinara la informacion adquirida para darle solucién al problema planteado, de
esta forma, mediante los objetivos especificos surgen dichas categorias, las cuales
son materia importante de investigacion. Es necesario que se haya efectuado un
planteamiento exacto, y de esta forma se pueda tener una perfecta estructura de

investigacion y asi los resultados terminan siendo los adecuados.
Categorias 1: Gestion Administrativa que realiza el Segat.
De la cual se desprende la subcategoria politicas publicas

Categorias 2: Contaminacién Ambiental generada por humo toxico del botadero el

Milagro.
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De la cual se desprende la subcategoria politicas publicas
Categorias 3: Lineamientos

De la cual se desprende la subcategoria politicas publicas

3.3 Escenario de Estudio:

La investigacion se realiza en el Sector el Milagro y distritos de Florencia de Mora, Alto

Trujillo barrio 3.

El estudio a estos sectores se realiza por la siguiente razén, en primer Lugar, el
principal sector de Estudio es El Milagro, especificamente el Botadero, donde se

produce el Problema.

Sin embargo, en la presente investigacion se Analizard como se realiza la gestion
de residuos sélidos de algunos sectores de Trujillo, puesto que todos ellos dirigen
la basura hacia “El Botadero el Milagro, pues es este el destino final de todos los

desechos de la ciudad de Trujillo.

Cabe sefialar que el Ente regulador de los residuos Sdélidos en todo Truijillo, es el
organo descentralizado el Segat, el cual cuenta con su debido reglamento de
gestion como el MOF, el ROF y el TUPAC.

3.4 Participantes:

En este caso para la presente investigacion seran los pobladores de los sectores
mencionados y las fuentes como documentos y publicaciones acerca del referente

tema, asimismo la Ley general de administracion de residuos solido.

Asimismo, se contd con tres especialistas ademas de 12 abogados que cuentan
con experiencia en este tipo de tema, Contaremos con la experiencia del ex gerente
del Segat, ademas de trabajadores que realizan labores en la Municipalidad de

Trujillo.
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3.5 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos:

Para dar sustento a nuestra investigacion y haciendo presente cada uno de
nuestros objetivos especificos, se utilizO como técnica de investigacion, la
entrevista y como instrumento la guia de entrevista, la cual estuvo dirigida a los
participantes anteriormente sefalados, los cuales colaboraron en la compilacioén de

informacion.

De acuerdo a los autores Lanuez y Fernandez (2014), la entrevista se sostiene bajo
la comunicacion que se desarrolla entre quien investiga y quien brindara la

informacion buscada y tal vez requerida acerca del estudio.

TECNICAS INSTRUMENTOS
Entrevista Guia de entrevista
Andélisis Documental Guia de analisis documental

3.6 . Procedimientos:

Se recolecto informacion acerca del presente tema a traveés de, informes y tesis
anteriores, asi como también a través de la legislacion peruana y Legislacion
Comparada, por otro lado, se utilizaron como sustento de la Investigacion
documentos como revistas publicadas por las organizaciones tanto nacionales
como internacionales, que hablan sobre el manejo de residuos sélidos y sobre la
proteccién del Medio Ambiente, se aplicé como técnicas de recolecciéon de datos la
entrevista y el analisis documental. Acerca de la primera se aplicO a nuestros
colaboradores antes ya mencionados, y la otra a la legislacion, e informacién

relacionada a nuestro tema.

El conocimiento y colaboracién de nuestros participantes nos ayudaron a fortalecer
nuestro conocimiento en el tema y a precisar el motivo por el cual la gestién del
Segat no esta dando resultados satisfactorios, y por qué el problema sigue
perjudicando a la sociedad. Mediante la recopilacion de datos que se obtuvo de los
participantes, se logré adquirir la confiabilidad, credibilidad y calidad a la presente

investigacion.
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3.7 Rigor cientifico:

Los instrumentos que se dispusieron fueron validados por tres abogados
preparados y con conocimiento del problema que se esta tratando. Ademas, es
importante indicar, se utilizé el software anti-plagio denominado Turnitin, pues este
es un instrumento tecnologico que permite dar credibilidad a nuestro proyecto,
donde se alcanz6 un porcentaje menor al 25% de similitud con otras
investigaciones. Por otro lado, se consideré lo establecido por la Guia de
elaboracion de trabajos de Investigacion de la UCV, a su vez de utilizar también el
manejo de las Normas APA, ya que estas aseguran que el producto final sea

confiable y coherente.

3.8 Métodos De Andlisis De Datos:
Se utilizé el método inductivo, deductivo puesto que se examind la realidad del

problema, aplicando las técnicas necesarias que nos guiaron a obtener la
informacion mas clara y relevante para el proceso de desarrollo de la presente

investigacion, y obtener los resultados y conclusiones esperados.

3.9 Aspectos Eticos:
La Informacién planteada en la Investigacion que aqui se presenta, existe un sumo
respeto al codigo de Etica, asi como también cita a sus autores de forma adecuada,

buscando la interpretacién correcta de sus ideas.

IV.- RESULTADOS Y DISCUSION

4. 1. RESULTADOS
La presente investigacion utiliza como instrumento, la guia de entrevista.

Analisis del objetivo especifico N°1 que consiste en: Analizar los factores que
generan inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion

ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro.

En concordancia con las respuestas obtenidas por las personas

entrevistadas tenemos:

16



TABLA 1:

Opinidn respecto a analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion
del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada por humo toxico del
botadero el Milagro.

Tabla 1 Opinidn respecto a analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la
contaminacion ambiental generada por humo tdéxico del botadero el Milagro.

PREGUNTA 1: ¢La gestion administrativa que viene realizando el Segat
frente a la contaminaciéon ambiental generada por humo téxico del botadero
el Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

Considero que no, y se
da a notar claramente
en tantos afios que han
pasado y no se ha dado
a notar ningun
progreso, este botadero
tiene 30 afios y esto
tristemente pasa
también por el
minUsculo apoyo que
recibe el segat por parte
de la Municipalidad de
Truijillo.

ENTREVISTADO 2

No, lamentablemente el
trabajo del segat no
tiene ninguna luz y eso
se debe en parte en que
trabaja
desorganizadamente,
hay tanta gente dentro
del sistema y son pocos
los que trabajan
adecuadamente.

ENTREVISTADO 3

No es en realidad segun
mi punto de vista que el
trabajo del Segat no
sea eficaz si no que
lamentablemente ellos
no cuentan con la
implementacion

necesaria poder operar
adecuadamente.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

No es eficaz porque
para que el trabajo del
segat se de a notar y
tenga resultados se
necesita de la
cooperacion de los
entes mayores y del
gobierno, ya que este
problema tiene que
sacarse de raiz y es
muy largo el tiempo
como para resolverlo en
unos dias.

No es eficaz.

Sabemos que el segat
trabaja y se implementa
con el dinero que llega por
el pago de arbitrios, de las
municipalidades de sus
alrededores, sin embargo,
este dinero no se avisto,
entonces, sin
implementos, sin pagos a
sus trabajadores no

pueden realizar
claramente un trabajo
eficaz

No es eficaz porque hay
mucha corrupcion de
sus funcionarios.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

El trabajo del Segat no
es eficaz, creo yo que
se debe a la falta de
gestion por parte de la
Municipalidad de
Trujillo, puesto que el
Segat necesita un

No, ya que es necesario
gue se pongan en
practicas la normas, y
se aplique las
sanciones sefialadas
tanto a funcionarios,

No pero el Segat no es
el tnico culpable, lo que
falta es tecnologia y
organizacion continua.

como a la poblacion.
respaldo para poder

avanzar ya que este
problema es latente ya
hace mucho tiempo.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo que
se realiza en el segat.

INTERPRETACION: Luego de haber realizado las entrevistas, tenemos que
todos nuestros entrevistados coinciden en que el trabajo del Segat no esta
siendo eficaz, y algunos de ellos basan su respuesta en que este no cuenta
con el respaldo de la propia Municipalidad de Trujillo y tampoco con los
implementos necesarios, por otro lado, otro de ellos considera que el
personal que trabaja en el Segat no es personal calificado y ademas infringen

las normas y ponen en primer lugar su propio beneficio.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente analisis, que el Segat no
realiza un trabajo eficaz y esto se deberia, a causa del incumplimiento de
normas y falta de personal calificado, ademas del poco respaldo que recibe
de la Municipalidad de Trujillo y de su propia comunidad, ya que existen
gastos que el solo no puede cubrir y como consecuencia no se pueden
abastecer con los implementos necesarios para que su trabajo sea

productivo.
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TABLA 2:

Opinién respecto al analisis de los factores que generan inconvenientes en la
gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro.

Tabla 1/ Opinidn respecto al andlisis de los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la
contaminacion ambiental generada por humo tdxico del botadero el Milagro.

PREGUNTA 2: Segun su experiencia ¢ Cuéles son los factores que generan
inconvenientes en la gestién del Segat para erradicar la contaminacién
ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro? Explique su

respuesta.

ENTREVISTADO 1

Como ya antes les
comenté se debe a que
el Segat no recibe el
apoyo necesario, por
parte de la
municipalidad, la falta
de presupuesto y las
deudas acumuladas no
les permite avanzar en
su gestion.

ENTREVISTADO 4

No hay presupuesto, la
causa radica en la falta
de presupuesto vy

herramientas para
trabajar como otros
paises, el botadero

debe eliminarse y para
ello se debe buscar la
mejor forma, que no
genere mas
contaminacion.

ENTREVISTADO 2

Sigo pensando que el
problema es causado
por que desde el inicio
el botadero no se
implementé de manera
correcta y por qué no
hubo un trabajo
organizado.

ENTREVISATADO 5

La principal causa es la
falta de organizacion
sobre todo econdémica
cabe resalta que las
municipalidades del
alrededor tienen una
deuda con el Segat,
gue si averiguamos
bien haciende casi a
120 millones de soles.

ENTREVISTADO 3

La falta de presupuesto,
presupuesto que se lo
llevan los altos
funcionarios en vez de
ponerlo a trabajar para
beneficio de la
comunidad.

ENTREVISTADO 6

La falta de tecnologia,
definitivamente este
proceso necesita ser
trabajado desde fondo,
y es aqui, donde se ve
ver el apoyo no solo de
Trujilo si no del
gobierno.

Pero con tanta
corrupcion que se ve
desde la Municipalidad
el dinero obviamente no

se ve, y los
presupuestos son
elevados.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Uno de los factores se
debe a la falta de
presupuesto para que
Su gestion avance, ya
que el problema esta
latente hace mucho
tiempo es necesario
mucho mas dinero, de
esta manera se podrian

Como ya lo habia antes
mencionado uno de los
factores es en primer
lugar el no haber
impuesto la norma
como punto principal y
otro es la falta de
tecnologia porque este
problema necesita de

Falta de innovacion
tecnoldgica y falta de
gestion presupuestal.

implementar  técnicas magquinaria avanzada.
avanzadas para la

reduccion y

acumulacion de la

basura.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo
gue se realiza en el segat .

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, tenemos que
algunos de los entrevistados sostienen que uno de los factores y el mas
notable es la falta de presupuesto econémico, por ello coinciden en que no
puede haber avance sin implemento tecnoldgico. Algunos de ellos también
resaltan la falta de cooperacién por parte de las autoridades del gobierno
y la falta de fiscalizacién a sus autoridades. Otro grupo también menciona
el no cumplimiento de las normas, ademas de no poner en practica las

sanciones para quienes incumplen con ellas.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente analisis, que el Segat no
avanza y el factor principal es la falta de presupuesto econdmico, para
poder implementar tecnologia de punta para erradicar la basura sin generar
mas contaminacion, asimismo esto se debe a que las autoridades

encargadas no se encuentran facultadas para gestionar este problema.
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TABLA 3:

Opinién respecto al analisis de los factores que generan inconvenientes en la
gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro.

Tabla 2/ Opinién respecto al andlisis de los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la
contaminacion ambiental generada por humo tdxico del botadero el Milagro.

PREGUNTA 3: Segun su experiencia ¢Cudles son las consecuencias que
generan la contaminacion en el botadero el Milagro? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

Es evidente que el
principal contaminante
es el humo toxico que
se da por la constante
guema de basura y esto
genera enfermedades
que pulmonares que
lamentablemente se
agrava en las personas
mas vulnerables.

ENTREVISTADO 4

Tristemente una de las
principales
consecuencias es la
degradacion de la salud
de las personas mas
vulnerables.

ENTREVISTADO 2

Las consecuencias
aparte de las
enfermedades

respiratorias y
pulmonares, también es
gque este problema
origina la informalidad.

ENTREVISATADO 5

Las consecuencias por
el humo toxico son las
enfermedades
respiratorias, ademas
de la informalidad, y
esta genera otro tipo de
enfermedades, pues no
hay salubridad en su
labor.

ENTREVISTADO 3

Es claro que una de las
consecuencias son las
enfermedades

respiratorias por causa
del humo toxico, pero
también genera otras
enfermedades, aparte
de esta pues hay
muchas personas que
trabajan en este
botadero y no solo ellos
si no que el propio
personal del segat al no

estar bien
implementado suele
enfermarse.

ENTREVISTADO 6

Origina la degradacion
de areas verdes, el
desequilibrio ecologico
de sus alrededores,
ademas de claro las
enfermedades que con
ello acarrea.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Si como consecuencia
se da la contaminacion
de aire, es claro que
existiran personas con
graves enfermedades
respiratorias, ademas
de degradacion de las
areas verdes a causa
de este tipo de
contaminacion.

Las enfermedades a los
pobladores,
enfermedades
pulmonares,
respiratorias,
estomacales, por
ejemplo, tuberculosis,
diarreas, asma entre
otras especialmente a
los nifios que son los

Las enfermedades
claramente y creo que
muchos coinciden que
el humo toxico genera
graves consecuencias
respiratorias en la
poblacién.

mas vulnerables.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo
gue se realiza en el segat.

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, tenemos que
algunos de los entrevistados sostienen que una de las consecuencias
principales es la enfermedades respiratorias o pulmonares debido al aire
contaminado que genera el humo téxico y asimismo otro grupo de ellos
sostiene que no solo es eso si no también que tiene como consecuencias

otras enfermedades como digestivas y esto a causa de lainformalidad.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente analisis, que la
consecuencia son las enfermedades tanto digestivas como pulmonares
esto debido a la contaminacion del ambiente, principalmente del aire, y
ademas de la informalidad donde el trabajo no cuenta con las medidas de

salubridad.
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TABLA 4:

Verificar si se les esta brindando el apoyo necesario para su gestion por parte
de la Municipalidad de Truijillo.

Tabla 3/ Verificar si se les estd brindando el apoyo necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo.

PREGUNTA 4: Segln su experiencia ¢ Cudles son los factores que hacen que
el problema que se presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique

Su respuesta.

ENTREVISTADO 1

El factor principal es
que el problema se lo
ha dejado pasar y no se
ha trabajado en ello en
conjunto desde un
comienzo, son mas de
285 afos que este
sigue latente, y la
Municipalidad no se ha
puesto la camiseta para
ayudar al Segat a
combatirlo.

ENTREVISTADO 4

Uno de los factores
principales radica en
Sus inicios y es que el
botadero el Milagro ha
operado de manera
inadecuada desde un
comienzo ya que nunca
ha tenido una
infraestructura correcta
que, en vez de generar
contaminacion, genere
progreso.

ENTREVISTADO 2

Uno de los factores es
qgue como vya lo
mencioné.que el
botadero el Milagro no
se implementé de
manera correcta desde
el principio.

ENTREVISATADO 5

El factor principal es
gue no existe ni existié
fiscalizacion por parte

de sus autoridades
gubernamentales,
siempre hablan de

cambiar este ambito,
pero nunca hay
resultados porque sus
autoridades no
gestionan los
presupuestos de forma
correcta.

ENTREVISTADO 3

Un factor importante
gue incrementa el
problema es que no
existe tecnologia ni
presupuesto para
empezar a trabajar

Y con el implemento
que posee el Segat, es
imposible que el
problema disminuya.

ENTREVISTADO 6

Creo yo que el factor es
la falta de tecnologia de
punta.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

No hay presupuesto, sin
€es0 no se puede
trabajar con tanta
deuda que existe, no
hay como comprar la
maquinaria necesaria
para ese tipo de trabajo

El factor principal a mi
aparecer aparte de que
no existe presupuesto
para implementar un
trabajo que se debid dar
desde un comienzo,
también es la falta de

No hay innovacion, de
raiz ese botadero debe
de cerrarse, puesto que
el factor principal a mi
parecer, es que su
estructura es terrible, y
para su erradicacion es

y por ende la basura practicas de las normas necesaria maquinaria
sigue aumentando. ambientales, por qué? avanzada.

porque si estas se

hubiesen puesto en

practica no habria tanta
informalidad |y por
consecuencia  habria
menos enfermedades
en la poblacién.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo
que se realiza en el segat .

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, tenemos que
algunos de los entrevistados sostienen uno de los factores principales se
debe a que no existe presupuesto para implementar tecnologia de punta,
otro grupo de ellos sefiala que es porgue no se implementd desde un
comienzo una estructura correcta, y finalmente otro grupo indica que no

ha hay ni ha habido fiscalizacion ni trabajo en equipo con sus autoridades.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente analisis, que el factor
principal que recalca es la falta de presupuesto econémico para poder
implementar una estructura adecuada, y que para ello se necesita también
maquinaria y tecnoldégica nueva, que ayude a la disminuciéon de la

contaminacion.
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TABLA 5:

Verificar si se les esta brindando el apoyo necesario para su gestion por parte
de la Municipalidad de Truijillo.

Tabla 4/ Verificar si se les estd brindando el apoyo necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo.

PREGUNTA 5: Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con
la poblacién para disminuir la contaminacion ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

ENTREVISTADO 1

Creo yo que, através de
capacitaciones desde
las escuelas, donde se
eduque a los niflos a
realizar practicas que
cuenten con las 3R.

ENTREVISTADO 4

Comunicar y cultivar en
la poblacién una cultura
ambiental.

ENTREVISTADO 2

Las autoridades deben
hacer un plan de
gestion para trabajar
con la poblacién
ensefandoles a
separar su basura, de
manera correcta, de
esa forma se podria
evitar acumulacién de
la misma.

ENTREVISATADO 5

Trabajar principalmente
en ensefar a la
ciudadania técnicas de
reciclaje, esto puede
empezar con la
seleccién de basura.

ENTREVISTADO 3

Lo que se puede hacer
es realizar pequefas
camparfas donde todos
cooperen, y incentivar a
los jovenes para que
ellos sean quienes
capaciten a la poblacién
ya que estos son mas
dinamicos, claro esta
habiendo recibido
también
capacitaciones, se les
puede dar un pequefio
incentivo  de esta
manera también
generamos trabajo.

ENTREVISTADO 6

Motivar a la ciudadania
a trabajar en conjunto
con sus autoridades,
puesto que pienso que
el trabajo en conjunto
es mas valioso pues
proporciona  mejores
resultados.
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ENTREVISTADO 7 ENTREVISTADO 8 ENTREVISTADO 9

Se puede brindar una Implementar normas de Concientizar

politica ambiental cumplimiento en la ciudadano a fomentar
dentro de las escuelas, poblacion. desde su casa la no
ya que los niflos son los contaminacion, a través
que mejor captan las del reciclaje vy
ideas y son los mas buenas costumbres en
pequefios los que sus nifios y jovenes.

llevan esta informacion
a sus hogares, esto
seria una cadena de
buenas practicas.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo
gue se realiza en el segat .

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, tenemos que la
mayoria coincide que se debe realizar la concientizacion de la poblacién,
por ejemplo, sefialaron una formay es a través de los colegios pues ellos

[levan esa informacion a sus hogares.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente andlisis, la forma de
trabajar con la sociedad es ensefiandoles a separar su basura, a utilizar
técnicas que reciclajes de manera que se trabaje cooperativamente con el
servicio que brindan las autoridades, cabe sefialar que esto es muy
importante pues beneficia a la ciudadania en todos sus ambitos, tanto a
los hogares como a los trabajadores encargados de esta gestion.
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TABLA 6:

Verificar si se les esta brindando el apoyo necesario para su gestion por parte
de la Municipalidad de Trujillo.

Tabla 5/ Verificar si se les estd brindando el apoyo necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo.

PREGUNTA 6: Segun su experiencia ¢ Se le estd brindando al Segat el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique

Su respuesta.

ENTREVISTADO 1

Se sabe que el Segat
trabaja con el
presupuesto gue obtiene
del pago que los
pobladores hacen a las
municipalidades para el
recojo de basura, sin
embargo, existe una gran
deuda, pero la
municipalidad de Truijillo
no esta apoyando en este
problema a la entidad por
lo contrario ellos
implementan cosas
innecesarias cuando se
debe primero pagar lo que
se adeuda.

ENTREVISTADO 2

Claro que no, y esto se
debe en primer lugar a
gue no existe personal
calificado, y las
autoridades tristemente
no velan por la
estabilidad de la
ciudadania, por ello los
ciudadanos no confian
y al no confiar, no
pagan sus impuestos,
entonces no hay
presupuesto para
trabajar. Por qué no hay
transparencia desde la
cabeza.

ENTREVISTADO 3

No y es evidente, porque
no hemos visto progreso.

La Municipalidad no
trabaja organizadamente
con el segat, sino porlo
contrario se enfoca creo
yO en cosas que no son
necesarias y son un gasto
inatil. Porque hay gente
en el segat que adn ni
siquiera le han cancelado
de su trabajo, y sin
embargo este dinero esta
siendo utilizado en pistas
gue no necesitan de
arreglos, es una pérdida
de dinero y de tiempo.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISATADO 5

ENTREVISTADO 6

No puesto que no
implementa politicas
ambientales, ni incentiva a
la poblacion a utilizar
formas de no
contaminacion.

No hay un trabajo
cooperativo por parte de
la Municipalidad hacia el
Segat primero porque no
ayuda a cobrar las
deudas, y segundo
porque no le brinda el
presupuesto  necesario
para crear un nuevo
organizado de trabajo.

Tristemente la
Municipalidad no brinda el
apoyo necesario al segat,
no apoya su gestion, no
hace cumplir las normas
gue son necesarias y son
el eje principal para el
desarrollo de este trabajo.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

No puesto que sus
principales autoridades
no cumplen con su
funcién de fiscalizacion
y segundo porque no le
brinda estabilidad
econdmica, por ningun
lado.

Las autoridades de la
Municipalidad han
dejado en completo
abandono el trabajo en
conjunto con el Segat,
esa es mi opiniéon que
no hay ayuda para sus
trabajadores, y o
vemos en las
consecuencias, falta de
pagos, falta de equipos,
gue en vez de incentivar
a la ciudadania y los

No hay apoyo, porque
la municipalidad
deberia establecer
parametros para que
las otras
municipalidades como
huanchaco, la
esperanza y las demas
cumplan con su deber
hacia el segat si al final
de cuentas es su
trabajo el que mantiene
las calles limpias.

trabajadores los hace
dudar de sus
autoridades.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo
gue se realiza en el segat.

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, tenemos que La
gran mayoria de los entrevistados sefiala, que la municipalidad no apoya
en ninguna forma al segat y solo uno sefialo que si existe apoyo pero que

no es el suficiente.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente analisis, La Municipalidad
de Trujillo debe velar por el trabajo que realiza el segat, y por sus
trabajadores, ¢Cémo? A través del cumplimiento de normas ambientales,

y mediante la fiscalizacion a sus autoridades.
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TABLA 7:

Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro.

Tabla 6/ Verificar si se les estd brindando el apoyo necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo.

PREGUNTA 7: ¢(Conoces algunas préacticas internacionales que lleven a
reducir la gran cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos

Solidos?

ENTREVISTADO 1

Claro que si, en otros
Paises por ejemplo en
Chile las practicas
empiezan con la
ciudadania, existen
botes de basura en
cada esquina y la gente
cuida de esos
implementos.

ENTREVISTADO 2

Si  por ejemplo las
técnicas de reciclaje en
otros paises comienzan
con la seleccion de su
basura de esta forma
cuando pasa el carro
recogedor también la
ubica cada una en su
lugar.

ENTREVISTADO 3

En otros Paises como
estados unidos poseen
una infraestructura
adecuada, la basura en
primer lugar es
seleccionada y la
contaminacién que llega a
los botaderos es minima,
pero no solo eso si ho que
estos no son a cielo
abierto si no que estan
bien implementados al
igual que sus personas
por ello que no se ve la
informalidad.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISATADO 5

ENTREVISTADO 6

Si a nivel internacional
hay miles de formas que
ayudan a que no exista
acumulacion de basura
como el uso de las tres
R desde los jardines e
instituciones escolares.

Si, pero la implementacion
de estas técnicas depende
de las propias autoridades,
deben brindar las
herramientas necesarias
para la cooperacion de la
ciudadania y asi se da en
Paises como Chile,
Argentina, Ellos fomentan
las buenas practicas
ambientales desde los
colegios, y apoyan a sus
trabajadores por ello es que
sus calles siempre estan
limpias y sus areas verdes
bien cuidadas.

Lo que hace falta copiar
de otro Pais al nuestro
son los rellenos sanitarios
ya que estos poseen una
infraestructura  y  un
sistema adecuado para
tratar la basura.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Si técnicas de reciclaje
eso creo yo es la
principal ayuda para la
no contaminacion
mientras menos basura
se generé  menos
problemas tendremos,
y cada vez mas paises
se suman a esta forma
de trabajo.

En otros Paises como
Argentina se enfocan
mucho en el cuidado
del medio ambiente,
tanto asi que existen
pausas televisivas
donde en los
comerciales incentivan
a la poblacion proteger
sus areas  verdes
inclusive ellos tienen un

Si por ejemplo el
reciclaje en Espafa es
muy bien organizada,
ellos poseen botes de
colores para la
calificacion de basura,
se ha convertido en una
rutina ambiental muy
buenay que beneficia a
la poblacibn en gran
manera.

dia en que celebran
esta accion como forma
de agradecimiento a la
tierra.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo
gue se realiza en el segat.

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, podemos resaltar
gue la gran mayoria conoce claramente que en otros Paises se desarrolla
muy bien las técnicas de reciclaje y que a simple vista estas han dado muy
buen resultado en otros paises. Otro grupo de ellos sefiala que también se
dan a conocer las buenas practicas que empiezan desde los hogares y es
la autoridad quien da el ejemplo con su incentivo, asimismo también
comentaron acerca de la implementacion tecnolégica y infraestructura

adecuada.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente analisis, En Paises
desarrollados se ponen como eje las buenas practicas ambientales desde
los hogares, asimismo los botaderos son en realidad rellenos sanitarios
con infraestructura correcta desde sus inicios, donde los residuos son

seleccionados de forma que puedan tener un mejor uso.
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TABLA 8:

Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro.

Tabla 7/ Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la contaminacién ambiental generada

por humo toxico del botadero el Milagro.

PREGUNTA 8: Segln su experiencia ¢Considera necesario implementar
esas practicas en un contexto peruano? Explique su respuesta

ENTREVISTADO 1

Por supuesto esta es
una forma de cuidar a
nuestra ciudadania y
poner en practica las
normas ambientales.

ENTREVISTADO 2

Claro que si la seleccién
de basura nos ayuda a

poder  practicar el
reciclaje en nuestro
Pais es uno

de los pasos
primordiales que

debemos dar para
poder avanzar.

ENTREVISTADO 3

Es claro, pues Ila

infraestructura y
tecnologia  ayudaran
gque exista menos
contaminacion en

nuestro  Pais, por
ejemplo, si desde un
comienzo se hubiese
puesto en practica esta
acciéon no tendriamos
un botadero al
desborde, si no un
relleno sanitario que
seleccione y de un
nuevo uso a los
residuos.

ENTREVISTADO 4

ENTREVISATADO 5

ENTREVISTADO 6

Claro que si, y esto
debe practicarse desde
los colegios, utilizar las

tres R ayudara al
progreso ambiental y
ademas si nos

ponemos a pensar
también nos ayuda en
el d&mbito econdémico y
el ambito de salud.

Si y es muy importante
fomentar las buenas
practicas ambientales y
apoyar a sus
trabajadores es
también esencial, pues
ellos son los que cuidan
de las é&reas verdes
necesarias para el
equilibrio ecoldgico.

claro que es necesario
tener rellenos sanitarios
en lugar de simples
botaderos, ya que los
rellenos  poseen un
sistema adecuado para
tratar la basura.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Si pues ayudari a la
disminucién de basura
y, ademas de Ila
proteccién a nuestros
ciudadanos
especialmente aquellos
gque son mas propensos
a las enfermedades.

Asimismo, es buena
saber que el reciclaje

Por supuesto que si, es
bueno que sean las
autoridades las que
fomenten su poblacién
la practica del cuidado
ambiental, es mas ya
que ellas son las
encargadas de velar
por el cumplimiento de
los derechos del
ciudadano, son también

Sicomo lo mencioné los
botes de colores
permiten calificar los
residuos, y facilita el
trabajo del personal en
este caso del Segat.

traer muchos beneficios
al Pais, permite
equilibrio ambiental,
condiciones de salud,
desarrollo econémico y
menos informalidad.

guien deben dar el buen
ejemplo.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo
gue se realiza en el segat.

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, podemos decir que
todos los entrevistados creen que es necesario implementar cada una de
las técnicas internacionales antes mencionadas, infraestructura, buenas
costumbres ambientales, tecnologia avanzada, e implementacién de un

sistema adecuado de reciclaje.

De lo antes mencionado, se realiza el siguiente analisis, para poder
disminuir la contaminacién en nuestro sistema, es necesario primero
empezar por las autoridades quienes deben cumplir su rol fiscalizador,
para luego pasar a fomentar el cuidado del medio ambiente en nuestra
ciudadania, através de laselecciéon de residuos y el reciclaje. por otro lado,
seria muy bueno implementar infraestructura adecuada para el desarrollo

de este trabajo.
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TABLA 9:
Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro.

Tabla 9/ Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la contaminacion ambiental generada
por humo toxico del botadero el Milagro.

PREGUNTA 9: ¢Cuales son los lineamientos para mejorar la gestion del
Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo toxico del

botadero el Milagro?

ENTREVISTADO 1

Definitivamente se debe
cerrar el botadero vy
crear un nuevo acceso,
donde la basura sea
tratada y encuentre un
nuevo uso.

ENTREVISTADO 4

Las buenas practicas y
el cumplimiento de las
normas, que se cuente
con personal adecuado
y con un sistema
diferente que analice el
problema desde raiz.

ENTREVISTADO 2

Primero, fiscalizar a las
autoridades que
trabajan dentro de la
Municipalidad y en el
Segat, de manera que
exista un trabajo limpio,
poner a gente
capacitada que no
desperdicie el trabajo y
que vele por los mas
vulnerables.

ENTREVISATADO 5

SE necesita un mejor
sistema, pero para ello
es necesario
deshacernos de las
deudas, de manera que

con el dinero que
vuelva a ingresarse se
invierta en,
madquinarias

necesarias para el
trabajo adecuado del
manejo de residuos
sélidos.

ENTREVISTADO 3

Una nueva
infraestructura y nueva
tecnologia eso es lo
gue hace falta.

ENTREVISTADO 6

Nos hace falta
tecnologia,

presupuesto e
infraestructura.
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ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

ENTREVISTADO 9

Como primer punto, se
necesita  que sus
autoridades trabajen en
conjunto, segundo que
se busque la
implementacion de un
relleno sanitario lejos
de la ciudadania, el cual
cuente con todo lo
necesario para que su

indice de
contaminacion sea
minusculo.

En consecuencia vy
como lineamiento
principal todo se
resumen en, Nuevas
politicas ambientales y
de ello nace todo lo que
ya antes lo he
mencionado.

Lo que se debe hacer
es crear una planta de
reciclaje, donde se de
trabajo pero que estos

trabajadores cuenten
con todos sus
implementos y

beneficios, de esta
manera se reduciria la
informalidad, las
enfermedades, ademas
gue habria un pequefio
incremento econémico.

Fuente: Encuesta aplicada a trabajadores y profesionales asociados al trabajo

gue se realiza en el segat.

INTERPRETACION: Después de realizar las entrevistas, podemos decir que

todos los entrevistados tienen claras sus ideas en que lo primero que se

debe cambiar es la cabeza y rango que trabaja dentro tanto de la

municipalidad como del Segat, y asimismo que se debe implementar un

sistema presupuestal para el desarrollo de una nueva planta de reciclaje y

parala creaciéon de un relleno sanitario.

De lo antes desarrollado, se realiza el siguiente analisis, que es necesario

lafiscalizacion del trabajo que realizan las autoridades, y saber como estan

llevando las finanzas, de esta forma podra implementarse cualquier otra

técnica sin miedo a que no exista apoyo por parte de la municipalidad, o

de que no exista em presupuesto necesario.
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4.2. DISCUSION

Nuestro objetivo especifico N°1, radicé en analizar los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental
generada por humo toxico del botadero el Milagro, en este sentido los entrevistados
sostienen que como factor principal tenemos falta de presupuesto econémico y
esto se debe a que no existe apoyo por parte la municipalidad de Trujillo ,ni de las
otras municipalidades, por esa razdn no se puede trabajar de manera adecuada ni
se puede implementar un mejor sistema, ademas de la falta de sensibilizacion de
los pobladores, y la no fiscalizacion al trabajo de sus autoridades, lo que origina que
no hay transparencia en sus trabajos, y por ende no existe el presupuesto para la

creacién de un relleno sanitario, que realmente urge para el cuidado de la poblacién.

Esta postura se sostiene en base a algunas investigaciones realizadas por
determinados autores quienes han hondado en el tema por ejemplo (Johnny
Aurazo), en una publicacion ene le diario el comercio, sefial que este botadero es
sostenido por la Municipalidad de Trujillo y que sin embargo esta al colapso, esto

quiere decir que las autoridades no estan trabajando de forma adecuada.

Ademas, también indico citando al autor (Pisfil-2018), que es urgente y necesario
la creacion de un relleno sanitario de no ser asi las toneladas de basura seguiran

en aumento, han pasado ya 4 afios y no hemos visto mejora.

De lo antes descrito, recalcamos que es inaudito ,que se diga que en tantos afios
no exista progreso , mas triste saber que no existe presupuesto ,para implementar
un nuevo sistema, pero que sin embargo ,vemos dia a dia que las autoridades
municipales andan rompiendo pistas y dejandolas a medio hacer, reforzando segun
ellos la seguridad ciudadana con carros que no son necesarios en este momento
habiendo aun gran deuda con el Segat y con sus trabajadores, ademas cabe
resaltar que esto sucede porque no hay personal capacitado dentro de los puestos

municipales ,y trabajan al aire y sin transparencia.

Nuestro objetivo especifico N°2 es Verificar si se les estd brindando el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo, y de lo

antes entrevistados, nuestros especialistas concluyen que ésta no cumple con

35



su funcién, primero porque no pone mano dura en la practica de las normas
ambientales, ni en el sistema econdmico para que el Segat pueda trabajar
eficientemente., no tiene empatia con sus trabajadores quienes suelen pasar por
penumbras al cumplir su trabajo pues a causa de las deudas no hay presupuesto

ni para sus implementos necesarios al trabajar.

Esto tiene su respaldo en la publicacion que dio a conocer la propia municipalidad
el 08 de marzo de este mismo afio donde el sefialo que exigiria a las comunidades
cumplir con su deber, puesto que la deuda suma un monto de S/ 17 millones 234
mil 743, ellos sefialaron que esto seria notificado, pero lamentablemente no hemos

visto que se haya cumplido.

A nuestro punto de vista y habiendo analizado tanto las respuestas de nuestros
entrevistados, como nuestra base documental, es claro que la ayuda que dice
brindar la Municipalidad es solo apariencia son afios y este problema sigue latente,
a causa de esta deuda y la falta de responsabilidad de las municipalidades, ha sido
imposible fomentar la creacion de una planta que tenga todos los mecanismos
necesarios para el tratamiento de residuos sélidos, causando enfermedades que

afectan constantemente a nuestra poblacion.

El objetivo especifico N°3 trata de determinar los lineamientos para mejorar la
gestion del Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo téxico
del botadero el Milagro, segun lo dado a conocer en las entrevistas los lineamientos
necesarios son un cambio en el sistema .empezando por depurar a aquellas
autoridades que no aportan nada a la gestion del Segat y mucho menos a la
sociedad, pues de esa manera podra ser mas facil trabajar con gente que utilice el
presupuesto para poner en practica técnicas internacionales, como el desarrollo de
una planta de reciclaje con tecnologia de punta, ademas que si empezamos desde

la cabeza también la sociedad tomara ese ejemplo.

Lo antes manifestado se encuentra respaldado por la (ONU) la cual realizé un
andlisis acerca del problema que se vive en el botadero el Milagro y sefal6 que el

botadero deberia ser cerrado y crear un nuevo sistema de gestibn ambiental, el
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mismo sefialo que las autoridades pertinentes serian sancionadas puesto que si su

trabajo sigue siendo el mismo y si no conlleva a ningun resultado.

Estamos de acuerdo en que como solucion hace falta nuevas autoridades
facultadas para trabajar honestamente, y ademas que cuenten con capacidad y
conocimiento acerca de estos temas de gestion, que ayuden a reducir la deuda
mencionada y que de esa forma sera mas accesible poner en practica cada una de

las técnicas que se realizan en otros Paises para vivir sana y adecuadamente.

Nuestro objetivo especifico N°2 es Verificar si se les est4 brindando el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Truijillo, y de lo antes
entrevistado, nuestros especialistas concluyen que no pues sefialan que esta no
cumple con su funcién primero porgue no pone mano dura en la practica de las
normas ambientales, ni en el sistema econémico para que el Segat pueda
trabajar eficientemente., no tiene empatia con sus trabajadores quienes suelen
pasar por penumbras al cumplir su trabajo pues a causa de las deudas no hay

presupuesto ni para sus implementos necesarios al trabajar.

Esto tiene su respaldo en la publicacibn que dio a conocer la propia
municipalidad el 08 de marzo de este mismo afio donde el sefialo que exigiria a
las comunidades cumplir con su deber, puesto que la deuda suma un monto de
S/ 17 millones 234 mil 743, ellos sefalaron que esto seria notificado, pero

lamentablemente no hemos visto que se haya cumplido.

A nuestro punto de vista y habiendo analizado tanto las respuestas de nuestros
entrevistados, como nuestra base documental, es claro que la ayuda que dice
brindar la Municipalidad es solo apariencia son afios y este problema sigue
latente, a causa de esta deuda y la falta de responsabilidad de las
municipalidades, ha sido imposible fomentar la creacion de una planta que tenga
todos los mecanismos necesarios para el tratamiento de residuos sélidos,

causando enfermedades que afectan constantemente a nuestra poblacion.
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El objetivo especifico N°3 trata de determinar los lineamientos para mejorar la
gestion del Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo téxico
del botadero el Milagro, segun lo dado a conocer en las entrevistas los
lineamientos necesarios son un cambio en el sistema .empezando por depurar
a aquellas autoridades que no aportan nada a la gestion del Segat y mucho
menos a la sociedad, pues de esa manera podra ser mas facil trabajar con gente
gue utilice el presupuesto para poner en préctica técnicas internacionales, como
el desarrollo de una planta de reciclaje con tecnologia de punta, ademas que si

empezamos desde la cabeza también la sociedad tomara ese ejemplo.

Lo antes manifestado se encuentra respaldado por la (ONU) la cual realizé un
analisis acerca del problema que se vive en el botadero el Milagro y sefalé que
el botadero deberia ser cerrado y crear un nuevo sistema de gestiéon ambiental,
el mismo sefal6 que las autoridades pertinentes serian sancionadas puesto que

si su trabajo sigue siendo el mismo y si no conlleva a ningun resultado.

Estamos de acuerdo en que como solucion hace falta nuevas autoridades
facultadas para trabajar honestamente, y ademas que cuenten con capacidad y
conocimiento acerca de estos temas de gestion, que ayuden a reducir la deuda
mencionada y que de esa forma serd mas accesible poner en practica cada una

de las técnicas que se realizan en otros Paises para vivir sana y adecuadamente.
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V.- CONCLUSIONES

1. El segat maneja una gestién inadecuada a causa de la falta de apoyo por
parte de la Municipalidad de Trujillo, al no hacer cumplir la normativa a las
municipalidades distritales, pues estas se desentienden de la presente
gestion, y solo llevan su basura al botadero, pero no pagan sus deudas y

esto sucede porgue los ciudadanos tampoco confian en sus autoridades.

2. Asimismo, se verificO mediante las entrevistas que las personas no cuentan

con una cultura ambiental adecuada, que son pocos los que saben acerca

del manejo de la tres R, y sobre la calificacion de basura, esto se da por falta

del trabajo cooperativos de las autoridades con su poblacion.

3. Ademas, la falta de presupuesto econdmico no permite que se pongan en

practica la creacion de una nueva planta de manejo de residuos sélidos y

4. de reciclaje, para erradicar el basurero también es necesario una tecnologia

de punta que contamine lo menos posible.

5. De todo ello se concluyé que el Derecho a vivir en un ambiente equilibrado

y sano no se esta poniendo en préactica.
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VI.- RECOMENDACIONES

1.

2.

Se recomienda en primer lugar gestionar el adecuado uso de las normas
referentes al cumplimiento de deberes por parte de las autoridades y de las
municipalidades distritales.

Ademas, se recomienda, informar a los pobladores de distintas provincias de
Trujillo, mediante educacion ambiental a través de sus diferentes

Municipalidades.

Se recomienda también a la misma poblacién poner en practica sus valores
como ciudadanos y cumplir con los deberes y normas para gestionar los

residuos a partir de sus hogares.

Implementar una planta que gestiones de forma adecuada los residuos, de

esta manera generara trabajo y disminuira la informalidad.
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ANEXOS

ANEXO 1: MATRIZ DE CATEGORIZACION

MATRIZ DE CATEGORIZACION
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ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION
Trujillo, 10 de setiembre del 2022

Dra. Madelane Guanilo Delgado

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de
investigacion cualitativo titulado: “Analisis de la gestion administrativa que
realiza el Segat frente ala contaminacién ambiental generada por humo téxico

del botadero el Milagro “Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) “Analizar la gestion
gue viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el
botadero en el Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz”, por lo
que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como
lo es en el caso de su persona, por lo que le invitamos a colaborar con nuestra
investigacion, validando en calidad de experto dicho instrumento de

evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacién del instrumento
de evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacién
con el formato que servird para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones

para cada item del instrumento de investigacion

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su

colaboracion.

Atentamente.

Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol




VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacion: Sefor especialista se le pide su colaboracion para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacién, indiqgue de acuerdo con su criterio y su experiencia

profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite capturar las variables
de investigacion del trabajo.

En la evaluacidon de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion
los siguientes criterios:

= Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
» Consistencia Logica y Metodologica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracién

Apellidos y nombres GUANILO DELGADO, MADELANE
Grado Académico DOCTORA
Mencion EN DERECHO




Firma

iTEM

CALIFICACION
DEL EXPERTO

OBSERVACION

1 |2 3

1. Segun su experiencia ¢ La gestion administrativa que
viene realizando el Segat frente a la contaminacién
ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

X

2. Segln su experiencia ¢Cuales son los factores que
generan inconvenientes en la gestion del Segat para
erradicar la contaminacién ambiental generada por
humo téxico del botadero el Milagro? Explique su
respuesta.

3. Segun su experiencia ¢, Cuales son las consecuencias
gue generan la contaminacion en el botadero el
Milagro? ¢ Explique su respuesta?

4. Segun su experiencia ¢Cuales son los factores que
hacen que el problema que se presenta en el Milagro
se haya incrementado? Explique su respuesta.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar
con la poblacién para disminuir la contaminacion ambiental
generada por humo téxico del botadero el Milagro?
Explique su respuesta.

6. Segln su experiencia ¢ Se les esta brindando al Segat
el apoyo necesario para su gestidon por parte de la
Municipalidad de Truijillo? Explique su respuesta.




¢, Conoces algunas practicas internacionales que
lleven a reducir la gran cantidad de basura que se
acumula a causa de los residuos Sdlidos?

Segun su experiencia ¢Considera necesario
implementar esas practicas en un contexto
peruano? Explique su respuesta

¢, Cuales son los lineamientos para mejorar la gestion del
Segat frente a la contaminacion ambiental generada por
humo téxico del botadero el Milagro?Explique su
respuesta.

ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA

TITULO:

ANALISIS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA QUE REALIZA EL SEGAT FRENTE A LA
CONTAMINACION AMBIENTAL GENERADA POR HUMO TOXICO DEL BOTADERO EL

MILAGRO

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar los factores que generan inconvenientes en la
gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada por humo téxico

del botadero el Milagro

MATRIZ DE CATEGORIZACION
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CATEGORIA

INDICADORES iTEMS

INSTRUMENT
O
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respuesta.
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3. Segun su
experiencia

¢Cuéles son las
consecuencias que
generan la
contaminacion en el
botadero el Milagro?

¢Explique su respuesta?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Verificar si se les estéa brindando al Segat el apoyo necesario
para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

gran cantidad de basura
gue se acumula a causa

CATEGORIA SUB- INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA

Contaminacion Politicas Publicas | Practicas Guia de entrevista

ambiental internacionales para

generada  por erradicar la basura. | 4. Segln su experiencia

humo tdxico del ¢ Conoces algunas
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milagro que lleven a reducir la




Implementacion

de los residuos Soélidos?
¢Explique su respuesta?

5. Segln su experiencia
¢ Considera necesario
implementar esas
practicas en un contexto
peruano? Explique su
respuesta.

Apoyo necesario

6. Segun su experiencia
¢ Se les esta brindando al
Segat el apoyo necesario
para su gestion por parte
de la Municipalidad de
Trujillo?  Explique su
respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat
frente a la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

factores que hacen que
el problema que se
presenta en el Milagro
se haya incrementado?
Explique su respuesta.

Participacion
Ciudadana

8. Segun su experiencia
¢cDe qué manera se
deberia trabajar con la
poblacion para
disminuir la
contaminacion
ambiental generada por
humo toxico del
botadero el Milagro?

Alternativas de
solucion

9. Segun su experiencia
¢,Cudles son los
lineamientos para
mejorar la gestion del
Segat frente a Ia
contaminacion

ambiental generada por
humo toxico del

CATEGORIA SUB- INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
Lineamientos Politicas Publicas | Factores del | 7. Segln su experiencia | Guia de entrevista
incremento ¢ Cuales son los




botadero el Milagro?
Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

)
”

Analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat paa
emadicar I3 contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢La gestion administrativa que viene realizando el Segat
frente a la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

2. Segun su experiencia ¢Cudles son los factores que generan inconvenientes en la
gestion del Segat para erradicar la contaminacién ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

3. Segun su experiencia ¢Cuales son las consecuencias que generan la
contaminacion en el botadero el Milagro? ¢ Explique su respuesta?



OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verficar st se les esta brindando al Segat el apoye necesano paras su gesiion par
parte de Ia Municipalidad de Trujilo
)

4. Segun su experiencia ¢ Cudles son los factores que hacen que el problema que se
presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique su respuesta.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la poblacién para
disminuir la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.

6. Segln su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para su
gestién por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su respuesta.



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determmnar los insamientas para mejorar 1a gestion del Segat frente ala
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero ef Milagro

¢, Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la gran cantidad
de basura que se acumula a causa de los residuos Soélidos?

Segun su experiencia ¢, Considera necesario implementar esas practicas en
un contexto peruano? Explique su respuesta

¢, Cudles son los lineamientos para mejorar la gestiéon del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro?

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:



ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION

Truijillo, 15 de setiembre del 2022
Mg. Rodriguez Bricefio, Jorge Angel.

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro “Con el

fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) “Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en el
Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. ”*, por lo que se deben realizar
entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por

lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacién, validando en calidad de

experto dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacién del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacion con el
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item
del instrumento de investigacion.

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente.

Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol




VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracion para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia
profesional el puntaje de acuerdo con si la pregunta permite capturar las variables
de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion
los siguientes criterios:

= Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
= Consistencia Légica y Metodoldgica.

Recomendaciones:
Gracias, por su generosa colaboracién
Apellidos y nombres Rodriguez Bricefio, Jorge Angel.
Grado Académico Magister
Mencion Gestion Publica
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Firma

AR TY
v
ITEM CALIFICACION OBSERVACION

DEL EXPERTO

1

2

3

10. Segun su experiencia ¢La gestiébn administrativa
que viene realizando el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo
téxico del botadero el Milagro es eficaz? Explique
Su respuesta.

X

11. Segun su experiencia ¢ Cuales son los factores que
generan inconvenientes en la gestion del Segat
para erradicar la contaminacion ambiental
generada por humo toxico del botadero el Milagro?
Explique su respuesta.

12. Segun su experiencia ¢Cuales son las
consecuencias que generan la contaminacion en el
botadero el Milagro? ¢ Explique su respuesta?

13. Segun su experiencia ¢ Cuéles son los factores que
hacen que el problema que se presenta en el
Milagro se haya incrementado? Explique su
respuesta.

14. Segun su experiencia ¢ De qué manera se deberia trabajar
con la poblacion para disminuir la contaminacién
ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.
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15. Segun su experiencia ¢Se les esta brindando al X
Segat el apoyo necesario para su gestién por parte
de la Municipalidad de Trujillo? Explique su
respuesta.

16. ¢ Conoces algunas practicas internacionales que X
lleven a reducir la gran cantidad de basura que se
acumula a causa de los residuos Sélidos?

17. Segun su experiencia ¢Considera necesario X
implementar esas practicas en un contexto
peruano? Explique su respuesta

18. ¢ Cuales son los lineamientos para mejorar la gestion del X
Segat frente a la contaminacion ambiental generada por
humo toxico del botadero el Milagro? Explique su
respuesta.

ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA
TITULO:

ANALISIS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA QUE REALIZA EL
SEGAT FRENTE A LA
CONTAMINACION AMBIENTAL GENERADA POR HUMO TOXICO
DEL BOTADERO EL MILAGRO

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la
contaminacién ambiental generada por humo téxico
del botadero el Milagro

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA

SUB-
CATEGORIA

INDICADORES

iTEMS

INSTRUMENT
0]
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Gestién
Administrativa que
realiza el SEGAT.

Politicas
Publicas.

Segat frente a
contaminacién
ambiental.

Eficacia de la gestion | 1. Segun su
administrativa que | experiencia

viene realizando el | ¢La gestién

la | administrativa que viene

realizando el Segat frente
a la contaminacion
ambiental generada por
humo téxico del botadero
el Milagro es eficaz?
Explique su respuesta.

Factores

2. Seguln su
experiencia ¢ Cudles son
los factores que generan
inconvenientes en la
gestion del Segat para
erradicar la
contaminacion ambiental
generada por humo
téxico del botadero el
Milagro? Explique su
respuesta.

Guia de entrevista

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Verificar si se les esta brindando al Segat el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Truijillo.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

ambiental
generada  por
humo toxico del
botadero el
milagro

internacionales para
erradicar la basura.

4. Segun su experiencia

¢Conoces algunas
practicas internacionales
que lleven a reducir la
gran cantidad de basura
que se acumula a causa
de los residuos Sdlidos?
¢Expligue su respuesta?

CATEGORIA SUB- INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
Contaminacién Politicas Publicas | Practicas Guia de entrevista
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Implementacién

5. Segln su experiencia
¢Considera necesario
implementar esas
practicas en un contexto
peruano? Explique su
respuesta.

Apoyo necesario

6. Segln su experiencia
¢ Se les esta brindando al
Segat el apoyo necesario
para su gestiéon por parte
de la Municipalidad de
Trujillo?  Explique  su
respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar los lineamientos para mejorar la gestion
del Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo téxico del

botadero el Milagro.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

factores que hacen que
el problema que se
presenta en el Milagro
se haya incrementado?
Explique su respuesta.

Participacion
Ciudadana

8. Segun su experiencia
¢cDe qué manera se
deberia trabajar con la
poblacion para
disminuir la
contaminacion
ambiental generada por
humo toxico del
botadero el Milagro?

Alternativas de

solucién

9. Segun su experiencia
¢Cuales son los
lineamientos para
mejorar la gestion del
Segat frente a la
contaminacion

ambiental generada por
humo toxico del

CATEGORIA SUB- INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
Lineamientos Politicas Publicas | Factores del | 7. Segun su experiencia | Guia de entrevista
incremento ¢Cuéles son los
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botadero el Milagro?
Explique su respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat pama
emadicar la contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro
Preguntas:

10. Segun su experiencia ¢ La gestién administrativa que viene realizando el
Segat frente a la contaminacién ambiental generada por humo toxico del
botadero el Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

11. Segun su experiencia ¢Cuales son los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion
ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro? Explique
su respuesta.

12. Segun su experiencia ¢Cudles son las consecuencias que
generan la contaminacién en el botadero el Milagro? ¢ Explique su
respuesta?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verificar =i se les esta brindando a1 Segat el apoyo necesano para su gestion por
parte de ia Municipalidad de Trujiio

13. Segun su experiencia ¢ Cuales son los factores que hacen que el problema que se
presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique su respuesta.

14. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la poblacién para
disminuir la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.

15. Segln su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para su
gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Detemnar los insamientos para mejorar la gestion del Segat frente ala
contaminacion ambiental generads por humo taxico del botadero =1 Milagro

16. ¢, Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la gran
cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos Solidos?

17. Segun su experiencia ¢ Considera necesario implementar esas
practicas en un contexto peruano? Explique su respuesta

18. ¢ Cuales son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro?

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:
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ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO
CARTA DE INVITACION

Trujillo, 10 de setiembre del 2022

Dra. Yessenia Marisela Rodriguez Lara

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro “Con el fin
de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) “Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en el

Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. ”*, por lo que se deben realizar

entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacidon de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por
lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de

experto dicho instrumento de evaluacién.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacion con el formato
gue servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del

instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

4

Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol
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VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA JUICIO DE EXPERTOS

Indicacion: Sefior especialista se le pide su colaboracion para que luego
de un riguroso andalisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el
mismo que le mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su
criterio y su experiencia profesional el puntaje de acuerdo con si la

pregunta permite capturar las variables de investigacion del trabajo.

En la evaluacidon de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

= Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
= Claridad en la redaccion.
» Consistencia Logica y Metodologica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres Yessenia Marisela Rodriguez Lara
Grado Académico Magister
Mencion Gestion Publica
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Firma

iTEM

CALIFICACION
DEL EXPERTO

OBSERVACION

1

2

3

19. Segun su experiencia ¢La gestién
administrativa que viene realizando el Segat
frente a la contaminacién ambiental generada
por humo toéxico del botadero el Milagro es
eficaz? Explique su respuesta.

X

20. Segun su experiencia ¢ Cuales son los factores
que generan inconvenientes en la gestién del
Segat para erradicar la contaminacién
ambiental generada por humo toxico del
botadero el Milagro? Explique su respuesta.

21. Segun su experiencia ¢Cuales son las
consecuencias que generan la contaminacion
en el botadero el Milagro? ¢Explique su
respuesta?

22. Segun su experiencia ¢, Cuéles son los factores
que hacen que el problema que se presenta en
el Milagro se haya incrementado? Explique su
respuesta.

23. Segln su experiencia ¢De qué manera se deberia
trabajar con la poblacion para disminuir la
contaminacion ambiental generada por humo toxico
del botadero el Milagro? Explique su respuesta.
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24. Segun su experiencia ¢, Se les esta brindando al X
Segat el apoyo necesario para su gestién por
parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique
Su respuesta.

25. ¢ Conoces algunas practicas internacionales X
que lleven a reducir la gran cantidad de basura
que se acumula a causa de los residuos
Solidos?

26. Segun su experiencia ¢Considera necesario X
implementar esas practicas en un contexto
peruano? Explique su respuesta

27. ¢ Cudles son los lineamientos para mejorar la gestion X
del Segat frente a la contaminacion ambiental
generada por humo téxico del botadero el Milagro?
Explique su respuesta.

ANEXO

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE LA ENTREVISTA
TITULO:

ANALISIS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA QUE REALIZA EL SEGAT FRENTE A LA
CONTAMINACION AMBIENTAL GENERADA POR HUMO TOXICO DEL BOTADERO
EL MILAGRO

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar los factores que generan inconvenientes en la
gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada por humo téxico
del botadero el Milagro
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MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA SUB- INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA

Eficacia de la| 1. Seguln su | Guia de entrevista

gestion experiencia JLla

administrativa  que | gestion administrativa
viene realizando el | que viene realizando

Segat frente a la | el Segat frente a la

contaminacion contaminacion

ambiental. ambiental generada
por humo téxico del
botadero el Milagro es
eficaz? Explique su
respuesta.

Factores 2. Seguin su
experiencia ¢ Cuales
son los factores que
generan

. inconvenientes en la
Gest.lo.n . gestion del Segat para
Admlnlstratlva que - erradicar la
realiza el SEGAT. Pollt!cas contaminacién

Publicas.

Consecuencias

ambiental generada
por humo toxico del
botadero el Milagro?
Explique su respuesta.

3. Segun su
experiencia ¢ Cuales
son las consecuencias
que generan la
contaminacion en el
botadero el Milagro?
¢Explique su
respuesta?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2: Verificar si se les esta brindando al Segat el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA SUB- INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
Contaminacion  Politicas Publicas | Practicas Guia de entrevista
ambiental internacionales
generada para erradicar la 4. Segln su
por basura. experiencia ¢ Conoces
humo tdxico del algunas practicas
botadero internacionales que
el lleven a reducir la gran
milagro cantidad de basura

Implementacién

gue se acumula a
causa de los residuos
Solidos? ¢ Explique su
respuesta?

5. Segln su
experiencia

¢ Considera necesario
implementar esas
practicas en un
contexto peruano?
Explique su respuesta.

Apoyo necesario

6. Segun su
experiencia ¢Se les
estd  brindando al
Segat el apoyo
necesario para su
gestion por parte de la
Municipalidad de

Trujillo? Explique su
respuesta.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar los lineamientos para mejorar la gestion
del Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo toxico del
botadero el Milagro.

MATRIZ DE CATEGORIZACION

CATEGORIA SUB- INDICADORES iTEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
Lineamientos Politicas Factores del | 7. Segun su  Guia de entrevista
Publicas incremento experiencia ¢Cuales
son los factores que
hacen que el

problema que se
presenta en el Milagro

se haya
incrementado?
Explique su
respuesta.
Participacion 8. Segun su
Ciudadana experiencia ¢De qué

manera se deberia
trabajar con la
poblacion para
disminuir la
contaminacion
ambiental generada
por humo téxico del
botadero el Milagro?

Alternativas  de | 9 Segln su
solucion experiencia ¢Cuales
son los lineamientos
para  mejorar la
gestion del Segat
frente a la
contaminacion
ambiental generada
por humo tdéxico del
botadero el Milagro?
Explique su
respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat para
emadicar [ contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el

Milagro
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Preguntas:

19. Segun su experiencia ¢ La gestion administrativa que viene realizando el Segat frente
a la contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro es
eficaz? Explique su respuesta.

20. Segun su experiencia ¢ Cuales son los factores que generan inconvenientes
en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada
por humo toxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

21.Segun su experiencia ¢Cuéles son las consecuencias que
generan la contaminacién en el botadero el Milagro? ¢ Explique su
respuesta?

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verficar st se les esta brindando al Segat el apoyo necesano para su gestion por
parte de 3 Munipalidad de Trujiio

22. Segun su experiencia ¢ Cudles son los factores que hacen que el problema que se
presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique su respuesta.

23. Segun su experiencia ¢ De qué manera se deberia trabajar con la poblacién para disminuir
la contaminacién ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro? Explique
Su respuesta.
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24. Segun su experiencia ¢,Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario
para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su
respuesta.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determanar ios inseamientos para meajorar la gestion del Ssgat frente ala
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero =1 Milagro

25. ¢, Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la gran cantidad de
basura que se acumula a causa de los residuos Sélidos?

26. Segun su experiencia ¢, Considera necesario implementar esas practicas en un
contexto peruano? Explique su respuesta

27. ¢ Cuales son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro?

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:
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ANEXO 3: ENTREVISTAS
ANEXO
CARTA DE INVITACION

Trujillo, 19 de octubre del 2022

Dr. Alex Huertas Cardenas

Asunto: Participacién en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro “Con el fin

de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) “Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en el

Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz”, por lo que se deben realizar
entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacidon de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por
lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de

experto dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacién con el formato
que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del
instrumento de investigacion

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol
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ANEXO:

GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

“Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro”

I. Datos generales:

Entrevistado: Dr. Alex Huertas Cardenas

Edad: 54 Género: Masculino
Cargo: Docente Universitario, especialista en Derecho Ambiental
Institucion: Universidad César Vallejo

Entrevistadores: Trheysi Castillo Cienfuegos -Milagros Mendoza Malca
Fecha: 30/ 10/ 2022 Hora: 7:18 am

Lugar: Trujillo

Il. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los factores que generan inconvenientes én la gestion del Segal para
emadicar la contaminacién ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Seguln su experiencia ¢ La gestion administrativa que viene realizando el Segat frente
a la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro es
eficaz? Explique su respuesta.

- Considero que no, y se da a notar claramente en tantos afilos que han pasado y
no se ha dado a notar ningun progreso, este botadero tiene 30 afios y esto
tristemente pasa también por el mindsculo apoyo que recibe el segat por parte de
la Municipalidad de Truijillo.
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2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los factores que generan inconvenientes en
la gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada por
humo téxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

Como ya antes les comenté se debe a que el Segat no recibe el apoyo necesario,
por parte de la municipalidad, la falta de presupuesto y las deudas acumuladas
no les permite avanzar en su gestion.

3. Segun su experiencia ¢Cudles son las consecuencias que generan la
contaminacion en el botadero el Milagro? ¢ Explique su respuesta?

Es evidente que el principal contaminante es el humo téxico que se da por la
constante quema de basura y esto genera enfermedades que pulmonares que
lamentablemente se agrava en las personas mas vulnerables.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verficar = se les esta boindando al Segat el apoyo necesano para su gestion por
pane de =3 Municipalidad de Trupio

4. Segun su experiencia ¢ Cuales son los factores que hacen que el problema que se
presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique su respuesta.

El factor principal es que el problema se lo ha dejado pasar y no se ha trabajado
en ello en conjunto desde un comienzo, son mas de 285 afios que este sigue
latente, y la Municipalidad no se ha puesto la camiseta para ayudar al Segat a
combatirlo.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la poblacion para
disminuir la contaminacién ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.

Creo yo que, a través de capacitaciones desde las escuelas, donde se eduque a
los nifios a realizar practicas que cuenten con las 3R.

29



6. Segun su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para su
gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su respuesta.

Se sabe que el Segat trabaja con el presupuesto que obtiene del pago que los
pobladores hacen a las municipalidades para el recojo de basura, sin embargo,
existe una gran deuda, pero la municipalidad de Trujillo no esta apoyando en este
problema a la entidad por lo contrario ellos implementan cosas innecesarias

cuando se debe primero pagar lo que se adeuda.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Deterrmmar los ineamientos para mejorar ia geston del Segal frente afa
contaminacion ambiental generada por humo 10xico del botadero &l Milagro

¢, Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la gran cantidad de
basura que se acumula a causa de los residuos Sélidos?

Claro que si, en otros Paises por ejemplo en Chile las practicas empiezan con la
ciudadania, existen botes de basura en cada esquina y la gente cuida de esos

implementos.

Segun su experiencia ¢, Considera necesario implementar esas practicas en un
contexto peruano? Explique su respuesta

Por supuesto esta es una forma de cuidar a nuestra ciudadania y poner
en practica las normas ambientales.

¢,Cuales son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro?

Definitivamente se debe cerrar el botadero y crear un nuevo acceso, donde
la basura sea tratada y encuentre un nuevo uso.

Or. Alex E. Hoeitas Cirdenas

m:;oﬂ zzc;ét:f.o éat-;-r..cu
CAS 344

Firma del entrevistado:

Apellidos y Nombres:

DNI:09300260
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EVIDENCIA:
4:50

s 3, Alex Huertas Cardenas
L 4

Dr. Alex buen dia, soy su ex
alumna, queria realizarse una
consulta, no sé& si le seria
posible brindarme su correo
para realizarle una encuesta; es
para mi tesis, acerca del servicio
que realiza el SEGAT, agqui en la
ciudad de Trujilio

huertascardenasi@hotmail.com

sera un gusto desarroliar

"i;"\ la encuesta

Gracias Dr. hoy se la envio

Dr. EIl mismo dia se lo envieé no
sé si lo pudo revisar, si es asi
muchas gracias!

ok si ya lo vi
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Alex Huertas Cardenas

Dr. buenas tardes, ojala haya
podido responder la entrevista,
y reenviarmela a mi correo,
gracias.

hoy lo reenvio si lo estoy
contestando

Gracias Dr

ya tengo la entrevista te mando
por wapp sap

ponme un hola

Esta bien Dr. me podria brindar
su numero

970009326




ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION
Trujillo, 21 de octubre del 2022

Dr. Julio Ronald Malca Moncada

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro “Con el fin
de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) ““Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en el

Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. ”*, por lo que se deben realizar

entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacién de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por
lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de

experto dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacion con el formato
gue servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del

instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

,éi'y/iéﬁ?_{ d,-\'.\c.,i, oo~

-

Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol
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ANEXO:

GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

“”Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro”

lll. Datos generales:

Entrevistado: Julio Ronald Malca Moncada

Edad: 34 afios Género: Masculino
Cargo: Evaluador en oficina de fiscalizacién posterior

Institucion: Ministerio de Transportes y Comunicaciones
Entrevistadores: Trheysi Castillo Cienfuegos -Milagros Mendoza Malca
Fecha: 28/ 11/2022 Hora: 4:45pm
Lugar: Trujillo

IV. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat pama
emadicar la contaminacion ambental generada por humo toxico dei botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ La gestiobn administrativa que viene realizando el Segat frente
a la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro es
eficaz? Explique su respuesta.
- No, lamentablemente el trabajo del segat no tiene ninguna luz y eso se debe en
parte en que trabaja desorganizadamente, hay tanta gente dentro del sistema y

son pocos los que trabajan adecuadamente.
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2. Segun su experiencia ¢ Cuales son los factores que generan inconvenientes en la
gestion del Segat para erradicar la contaminaciéon ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

- Sigo pensando que el problema es causado por que desde el inicio el botadero
no se implementd de manera correcta y por qué no hubo un trabajo organizado.

3. Segun su experiencia ¢Cuales son las consecuencias que generan la
contaminacion en el botadero el Milagro? ¢ Explique su respuesta?

- Las consecuencias aparte de las enfermedades respiratorias y pulmonares,
también es que este problema origina la informalidad, existiendo mas de
quinientos trabajadores informales que asisten de manera diaria, ha realizar este
tipo de trabajo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Venficar 31 se les esta brindando al Segat el apoyo necesano para su gestion por
parne de iz Municipahdad de Truiio

4. Segun su experiencia ¢,Cuales son los factores que hacen que el problema que se
presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique su respuesta.

-Uno de los factores es que como ya lo mencioné que el botadero el Milagro no
se implementé de manera correcta desde el principio.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la poblacién para
disminuir la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.

- Las autoridades deben hacer un plan de gestion para trabajar con la poblacién
ensefiandoles a separar su basura, de manera correcta, de esa forma se podria
evitar acumulacion de esta.

6. Segun su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario
para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su
respuesta.

-Claro que no, y esto se debe en primer lugar a que no existe personal calificado,
y las autoridades tristemente no velan por la estabilidad de la ciudadania, por ello
los ciudadanos no confian y al no confiar, no pagan sus impuestos, entonces no

hay presupuesto para trabajar. Por qué no hay transparencia desde la cabeza.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro

7. ¢Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la gran
cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos Sélidos?

- Si por ejemplo las técnicas de reciclaje en otros paises comienzan con la
seleccién de su basura de esta forma cuando pasa el carro recogedor también la
ubica cada una en su lugar.

8. Segun su experiencia ¢Considera necesario implementar esas practicas en
un contexto peruano? Explique su respuesta

- Claro que si la seleccion de basura nos ayuda a poder practicar el reciclaje en
nuestro Pais es uno de los pasos primordiales que debemos dar para poder
avanzar.

9. ¢ Cudles son los lineamientos para mejorar la gestién del Segat frente a la

contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro?

Primero, fiscalizar a las autoridades que trabajan dentro de la Municipalidad y en el
Segat, de manera que exista un trabajo limpio, poner a gente capacitada que no
desperdicie el trabajo y que vele por los mas vulnerables.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:45530025
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EVIDENCIA:
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ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION
Trujillo, 22 de setiembre del 2022

Arg. Angie Busmester Alegria

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro “Con el fin

de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) ““Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en el

Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. ”*, por lo que se deben realizar
entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por
lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de

experto dicho instrumento de evaluacién.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacién del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacion con el formato
que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del

instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

Al = s
A = ~ o
Lot e

Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol
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ANEXO:
GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

“ Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro”

V. Datos generales:

Entrevistado: Arqg. Angie Busmester Alegria

Edad: 30 afios Género: Femenino
Cargo: Asistente de calidad ambiental

Institucion: SEGAT

Entrevistadores: Trheysi Castillo Cienfuegos -Milagros Mendoza Malca
Fecha: 02/11/ 2022 Hora: 8:54

pm Lugar: Trujillo

VI. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinidn con claridad y veracidad sus respuestas, debido que, las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los faclores que generan inconvenientes en la gestion del Segal para
emadicar la contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢La gestion administrativa que viene realizando el Segat
frente a la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

- No es en realidad segun mi punto de vista que el trabajo del Segat no sea eficaz

si no que lamentablemente ellos no cuentan con la implementacion necesaria
poder operar adecuadamente.
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2.Seguln su experiencia ¢Cuales son los factores que generan inconvenientes
en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada
por humo téxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

La falta de presupuesto, presupuesto que se lo llevan los altos funcionarios en
vez de ponerlo a trabajar para beneficio de la comunidad.

3.Segun su experiencia ¢Cuales son las consecuencias que generan la
contaminacion en el botadero el Milagro? ¢Explique su respuesta?

- Es claro que una de las consecuencias son las enfermedades respiratorias por
causa del humo toxico, pero también genera otras enfermedades, aparte de esta
pues hay muchas personas que trabajan en este botadero y no solo ellos si no
gue el propio personal del segat al no estar bien implementado suele enfermarse.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verificar s se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujillo.

4. Segln su experiencia ¢Cuales son los factores que hacen que el problema que
se presenta en el Milagro se hayaincrementado? Explique su respuesta.

- Un factor importante que incrementa el problema es que no existe tecnologia ni
presupuesto para empezar a trabajar. Y con el implemento que posee el Segat,
es imposible que el problema disminuya.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberiatrabajar con la poblacién para
disminuir la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero
el Milagro? Expligue su respuesta.

- Lo que se puede hacer es realizar pequefias campafias donde todos cooperen, e
incentivar a los jévenes para que ellos sean quienes capaciten a la poblacion ya
gue estos son mas dinamicos, claro esta habiendo recibido también
capacitaciones, se les puede dar un pequefio incentivo de esta manera también
generamos trabajo.

6. Segln su experiencia ¢ Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para
su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su respuesta.

- No vy es evidente, porque no hemos visto progreso. La Municipalidad no trabaja
organizadamente con el segat, sino por lo contrario se enfoca creo yo en cosas
gue no son necesarias y son un gasto inatil. Porque hay gente en el segat que
aun ni siquiera le han cancelado de su trabajo, y sin embargo este dinero esta
siendo utilizado en pistas que no necesitan de arreglos, es una pérdida de dinero
y de tiempo.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humao téxico del botadero el Milagro

¢Conoces algunas précticas internacionales que lleven areducir la
gran cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos
Sdlidos?

En otros Paises como estados unidos poseen una infraestructura adecuada, la
basura en primer lugar es seleccionada y la contaminacién que llega a los
botaderos es minima, pero no solo eso si no que estos no son a cielo abierto si no
que estan bien implementados al igual que sus personas por ello que no se ve la
informalidad.

Segun su experiencia ¢Considera necesario implementar esas
practicas en un contexto peruano? Explique su respuesta

Es claro, pues la infraestructura y tecnologia ayudaran que exista
menos contaminacién en nuestro Pais, por ejemplo, si desde un
comienzo se hubiese puesto en practica esta accion no tendriamos un
botadero al desborde, si no un relleno sanitario que seleccione y de
un nuevo uso a los residuos.

¢,Cudles son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat
frente a la contaminacién ambiental generada por humo téxico del
botadero el Milagro?

Una nueva infraestructura y tecnologia eso es lo que hace falta.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:47216962
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EVIDENCIAS:
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6:0

5
¢ 36 @ Arq. Angie

Buenas tardes, Angie, mi nombre es
Milagros soy alumna de la
Universidad César Vallejo, y estoy
llevando desarrollo con el Dr. Jhon
Matienzo, para el desarrollo de
nuestra tesis, estamos necesitando
trabajadores del Segat, para aplicar
entrevistas, el tema es el analisis de
la gestion administrativa que realiza
el SEGAT frente a la contaminacion
ambiental del humo toxico generada
por el botadero el milagro,
considerando que usted cuenta con
amplia experiencia para poder
responder estas preguntas, le

agradecemos de manera anticipada,
y si aceptaria por favor nos brinde su
Correo. 8 5

- Hola Mily

Si, también me escribid tu
compariera

Disculpen por no hablarles
contestado, a veces por la falta de
tiempo, pero si me interesa
desarrollar esta entrevista

Si me lo puedes enviar lo voy a
revisar el dia de manana




6:07

Q‘ Arq. Angie

amplia experiencia para poder
responder estas preguntas, le
agradecemos de manera anticipada,
y si aceptaria por favor nos brinde su
COrreo.
Hola Mily 575 .

m

Si, también me escribid tu
companera

Disculpen por no haberles
contestado, a veces por la falta de
tiempo, pero si me interesa
desarrollar esta entrevista

Si me lo puedes enviar lo voy a
revisar el dia de mafana

Ahora se lo envio

. Entrevista Ar. Angie.docx
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ANEXO
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION
Trujillo, 18 de setiembre del 2022

Dr. Andrés Fernando Alcantara Santisteban

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de investigacion
cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto al
asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro “Con el
fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) “Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en el

Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. ”*, por lo que se deben realizar
entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona, por
lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigaciéon, validando en calidad de

experto dicho instrumento de evaluacién.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluaciéon con el
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada

item del instrumento de investigacion

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.
S
~ ..:, "t i_ 'l‘gn‘):. H‘Q;‘L{"'
R0 s g Dy, NN
=</
Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol
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ANEXO:

GUIA DE ENTREVISTA
TiTULO:

“” Andlisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro”

VIl

Datos generales:

Entrevistado: Dr. Andrés Fernando Alcantara Santisteban

Edad: 33 afios Género: Masculino

Cargo: Exprocurador Publico

Institucidon: Municipalidad Distrital de Moche

Entrevistadores: Trheysi Castillo Cienfuegos -Milagros Mendoza Malca

Fecha: 21/11/2022 Hora: 6:00

pm Lugar: Trujillo

VIIl.  Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su

experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las

respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat pama
emadicar a contamunacion ambental generada por humo toxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢La gestion administrativa que viene realizando
el Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

No es eficaz porque para que el trabajo del segat se de a notar y tenga
resultados se necesita de la cooperacion de los entes mayores y del gobierno,
ya que este problema tiene que sacarse de raiz y es muy largo el tiempo como
para resolverlo en unos dias.
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2.Segun su experiencia ¢Cuales son los factores que generan inconvenientes
en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion ambiental generada
por humo téxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

No hay presupuesto, la causa radica en la falta de presupuesto y herramientas
para trabajar como otros paises, el botadero debe eliminarse y para ello se debe
buscar la mejor forma, que no genere mas contaminacion.

3.Segun su experiencia ¢Cuéles son las consecuencias que generan la
contaminacién en el botadero el Milagro? ¢Explique su respuesta?

Tristemente una de las principales consecuencias es la degradacion de
la salud de las personas mas vulnerables.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verificar s se les esta brindando al Segat el apoyo necesano para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujllo

4, Segln su
experiencia ¢Cudéles son los factores que hacen que el problema que se

presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique su respuesta.

Uno de los factores principales radica en sus inicios y es que el botadero el
Milagro ha operado de manera inadecuada desde un comienzo ya que nunca
ha tenido una infraestructura correcta que, en vez de generar contaminacion,
genere progreso.

Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la poblacion para
disminuir la contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.

Comunicar y cultivar en la poblacion una cultura ambiental.

Segun su experiencia ¢ Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para
su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su respuesta.

No puesto que no implementa politicas ambientales, ni incentiva a la
poblacién a utilizar formas de no contaminacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 3
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Cetermanar oS ineamientos para mejorar la cestion del Segat frente a la
contammacion ambiental cenerada por humo toxico del botadero el Milagro

7.

¢ Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la gran
cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos Sélidos?

Si a nivel internacional hay miles de formas que ayudan a que no exista
acumulacion de basura como el uso de las tres R desde los jardines e
instituciones escolares.

Segun su experiencia ¢Considera necesario implementar esas practicas
en un contexto peruano? Explique su respuesta

Claro que si, y esto debe practicarse desde los colegios, utilizar las tres R ayudara
al progreso ambiental y ademas si nos ponemos a pensar también nos ayuda en
el ambito econdémico y el &mbito de salud.

¢Cudles son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro?

Las buenas préacticas y el cumplimiento de las normas, que se cuente con
personal adecuado y con un sistema diferente que analice el problema desde
raiz.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:45471853
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EVIDENCIAS:
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CARTA DE INVITACION

Trujillo, 18/10/2022
Arg. Jonathan Giuseppi Parrefio Porras

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto
al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro “Con

el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) ““Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en

el Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. *, por lo que se deben realizar
entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona,
por lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad

de experto dicho instrumento de evaluacién.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacién con el
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada

item del instrumento de investigacion

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.
=
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Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn ~ Mendoza Malca Milagros Nicol
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

“Andlisis de [a gestién administrativa que realiza el Segat frente ala
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagra” )

I. Datos generales:

Entrevistado: Arqg.Jhonathan Giuseppi Parrefio Porras

Edad: 28 Género: Masculino

Cargo: Segat

Institucion: Asistente en calidad Ambiental y Proyectos

Entrevistadores: Trheysi -Milagros

Fecha: 16/11/2022 Hora: 6:17pm

Lugar: Trujillo

II. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analzar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Scgal paa
crradicar a contaminacion ambiental generada por humeo toxico del botadero el
Milagro

S

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢La gestion administrativa que viene realizando el
Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo toxico del
botadero el Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

- No es eficaz. Sabemos que el segat trabaja y se implementa con el dinero que
llega por el pago de arbitrios, de las municipalidades de sus alrededores, sin
embargo, este dinero no se avisto, entonces, sin implementos, sin pagos a sus
trabajadores no pueden realizar claramente un trabajo eficaz
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2. Segun su experiencia ¢Cuéles son los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion
ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro? Explique su
respuesta.

- La principal causa es la falta de organizacion sobre todo econ6mica cabe
resalta que las municipalidades del alrededor tienen una deuda con el Segat,
que si averiguamos bien haciende casi a 120 millones de soles.

3. Segun su experiencia ¢Cuales son las consecuencias que generan la
contaminacion en el botadero el Milagro? ¢Explique su respuesta?
- Las consecuencias por el humo toxico son las enfermedades respiratorias,

ademas de la informalidad, y esta genera otro tipo de enfermedades, pues no
hay salubridad en su labor.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verificar s se les esta brindando al Segat el apoyo necesano para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujillo

4. Segun su experiencia ¢Cuales son los factores que hacen que el
problema que se presenta en el Milagro se haya incrementado?
Explique su respuesta.

- El factor principal es que no existe ni existio fiscalizacion por parte de sus
autoridades gubernamentales, siempre hablan de cambiar este &mbito pero
nunca hay resultados porgue sus autoridades no gestionan los presupuestos
de forma correcta.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la
poblacion para disminuir la contaminacion ambiental generada por
humo toxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

- Trabajar principalmente en ensefiar a la ciudadania técnicas de reciclaje,
esto puede empezar con la seleccion de basura.

6. Segun su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo?
Explique su respuesta.

- No hay un trabajo cooperativo por parte de la Municipalidad hacia el Segat
primero porque no ayuda a cobrar las deudas, y segundo porgue no le brinda
el presupuesto necesario para crear un nuevo organizado de trabajo.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminaciaon ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro

7. ¢Conoces algunas préacticas internacionales que lleven areducir la
gran cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos
Solidos?

Si, pero la implementacion de estas técnicas depende de las propias
autoridades, deben brindar las herramientas necesarias para la cooperacion
de la ciudadania y asi se da en Paises como Chile, Argentina, Ellos
fomentan las buenas practicas ambientales desde los colegios, y apoyan a
sus trabajadores por ello es que sus calles siempre estan limpias y sus areas
verdes bien cuidadas.

8. Segun su experiencia ¢Considera necesario implementar esas
practicas en un contexto peruano? Explique su respuesta

Siy es muy importante fomentar las buenas practicas ambientales y apoyar
a sus trabajadores es también esencial, pues ellos son los que cuidan de
las areas verdes necesarias para el equilibrio ecoldgico.

9. ¢Cudles son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat
frente a la contaminacién ambiental generada por humo téxico del
botadero el Milagro?

Se necesita un mejor sistema, pero para ello es necesario deshacernos de
las deudas, de manera que con el dinero que vuelva a ingresarse se invierta
en, maquinarias necesarias para el trabajo adecuado del manejo de
residuos sélidos.

(et

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:74217623
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EVIDENCIAS:

6:20

m Arqg. Jhonatan

Arg. Jhonatan buenas tardes, soy la
hermana de Claudia, aqui le envio la
entrevista para el tema de mi tesis,
ojala pueda contestar o mas pronto
posible, muchas gracias!

. Entrevista Arq. Jhonatan.docx

)

También se lo envié por correo

Hola Milagros buenas tardes, en esta
semana lo reviso y te lo envio, te
parece?

6:20

@ Arqg. Jhonatan

Tambien se lo envie por correo

Hola Milagros buenas tardes, en esta
semana lo reviso y te lo envio, te
parece?

Ya Arquitecto, no hay problema
gracias por su tiempo
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CARTA DE INVITACION

Truijillo, 05 de setiembre del 2022

Dr. Elmer Daniel Ramirez Malca

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion
cualitativo titulado: “Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat
frente a la contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el

Milagro “Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) “"Analizar la gestion
que viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el

botadero en el Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. ', por lo que
se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacién
de investigacién cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el
caso de su persona, por lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion,

validando en calidad de experto dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacién del instrumento
de evaluacién mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacién con
el formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para

cada item del instrumento de investigacion

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente.
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Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn ~ Mendoza Malca Milagros Nicol
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

s B
“Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente ala
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el

Milaero”

I. Datos generales:

Entrevistado: EImer Daniel Ramirez Malca

Edad: 34 afios Género: Masculino

Cargo: Registrador

Institucion: Sunarp

Entrevistadores: Trheysi Castillo Cienfuegos - Milagros Nicol Mendoza
Malca Fecha: 19/10/2022 Hora: 7:50 am

Lugar: Trujillo

II. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde su
experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas, debido que,

las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Anahzar los factores que generan inconvementes en la gestion del Segal para
erradicar a contaminacion ambiental generada por humo (oxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ La gestion administrativa que viene realizando el
Segat frente a la contaminacién ambiental generada por humo téxico del
botadero el Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

- No es eficaz porque hay mucha corrupcion de sus funcionarios.
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2. Segun su experiencia ¢Cuéles son los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion
ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro? Explique
Su respuesta.

- La falta de tecnologia, definitivamente este proceso necesita ser trabajado
desde fondo, y es aqui, donde se ve ver el apoyo no solo de Trujillo si no del
gobierno.

Pero con tanta corrupcién que se ve desde la Municipalidad el dinero
obviamente no se ve, y los presupuestos son elevados.

3. Segun su experiencia ¢Cuéles son las consecuencias que generan la
contaminacién en el botadero el Milagro? ¢Explique su respuesta?

- Origina la degradacion de areas verdes, el desequilibrio ecolégico de sus
alrededores, ademas de claro las enfermedades que con ello acarrea.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verficar si se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para su gestion por
parte de la Municipalidad de Trujillo.

4. Segun su experiencia ¢Cuales son los factores que hacen que el
problema que se presenta en el Milagro se haya incrementado?
Explique su respuesta.

- Creo yo que el factor es la falta de tecnologia de punta.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la
poblacién para disminuir la contaminacion ambiental generada por
humo téxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

- Motivar a la ciudadania a trabajar en conjunto con sus autoridades, puesto
que pienso que el trabajo en conjunto es mas valioso pues proporciona
mejores resultados.

6. Segun su experiencia ¢Se les estd brindando al Segat el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo?
Explique su respuesta.

- No hay un trabajo cooperativo por parte de la Municipalidad hacia el Segat
primero porque no ayuda a cobrar las deudas, y segundo porque no le brinda
el presupuesto necesario para crear un nuevo organizado de trabajo.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro

7. ¢Conoces algunas préacticas internacionales que lleven a reducir la gran
cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos Sélidos?

- Si, pero la implementacion de estas técnicas depende de las propias
autoridades, deben brindar las herramientas necesarias para la cooperaciéon de
la ciudadania y asi se da en Paises como Chile, Argentina, Ellos fomentan las
buenas préacticas ambientales desde los colegios, y apoyan a sus trabajadores
por ello es que sus calles siempre estan limpias y sus areas verdes bien
cuidadas

8. Segun su experiencia ¢Considera necesario implementar esas practicas
en un contexto peruano? Explique su respuesta.

- Claro que es necesario tener rellenos sanitarios en lugar de simples botaderos,
ya que los rellenos poseen un sistema adecuado para tratar la basura.

9. ¢Cudles son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro?

- Nos hace falta tecnologia, presupuesto e infraestructura.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:
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EVIDENCIAS:
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CARTA DE INVITACION
Truijillo, 27 de setiembre del 2022
Dr. Pedro Enrigue Menacho Rodriguez

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de
investigacion cualitativo titulado: “Analisis de la gestion administrativa que
realiza el Segat frente a la contaminacion ambiental generada por humo
toxico del botadero el Milagro “Con el fin de obtener el titulo profesional de
Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) ~"Analizar la
gestion que viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que
genera el botadero en el Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo
eficaz. ”’, por lo que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el
instrumento de evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas
por expertos, como lo es en el caso de su persona, por lo que le invitamos a
colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad de experto dicho

instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacién del
instrumento de evaluacién mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo
de evaluacién con el formato que servird para que usted pueda hacernos llegar
sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion

Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su
colaboracion.

Atentamente.
i
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Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn Mendoza Malca Milagros Nicol
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GUIA DE ENTREVISTA

TiTULO:

“Andlisis de la gestién administrativa que realiza el Segat frente ala
contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagra” J

I. Datos generales: Pedro Enrique Menacho Rodriguez

Entrevistado:

Edad: 33 afios Género: Masculino
Cargo: Ex asesor legal del SEGAT

Institucidn: Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo

Entrevistadores: Trheysi Castillo Cienfuegos -Milagros Nicol Mendoza
Malca

Fecha: 10/10/2022 Hora: 5:30 pm
Lugar: Trujillo
Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Anablzar los factores que generan inconvementes en la gesion del Segal para
erradicar a contaminacion ambental generada por humo (oxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢ La gestion administrativa que viene realizando el Segat
frente a la contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

El trabajo del Segat no es eficaz, creo yo que se debe a la falta de gestion por

parte de la Municipalidad de Truijillo, puesto que el Segat necesita un respaldo
para poder avanzar ya que este problema es latente ya hace mucho tiempo.
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2. Segun su experiencia ¢Cuales son los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion
ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro? Explique su
respuesta.

-Uno de los factores se debe a la falta de presupuesto para que su gestion
avance, ya que el problema esta latente hace mucho tiempo es necesario
mucho mas dinero, de esta manera se podrian implementar técnicas
avanzadas para la reduccion y acumulacion de la basura.

3. Segun su experiencia ¢Cuéles son las consecuencias que generan la
contaminacion en el botadero el Milagro? ¢Explique su respuesta?

- Si como consecuencia se da la contaminacién de aire, es claro que existiran

personas con graves enfermedades respiratorias, ademas de degradacion de
las areas verdes a causa de este tipo de contaminacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verficar = se les esta boindando al Segan el apoyo necesano para su gesuon por
pane de i Municipalidad de Truplc

4. Segln su experiencia ¢Cudles son los factores que hacen que el problema que se
presenta en el Milagro se haya incrementado? Explique su respuesta.

- No hay presupuesto, sin eso no se puede trabajar con tanta deuda que existe,
no hay como comprar la maquinaria necesaria para ese tipo de trabajo y por
ende la basura sigue aumentando.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la poblacién para
disminuir la contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.

- Se puede brindar una politica ambiental dentro de las escuelas, ya que los
nifios son los que mejor captan las ideas y son los mas pequefios los que
llevan esta informacién a sus hogares, esto seria una cadena de buenas
practicas.

6. Segln su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para su
gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su respuesta.

- No puesto que sus principales autoridades no cumplen con su funcion de
fiscalizacion y segundo porque no le brinda estabilidad econémica, por ningun
lado.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro

¢, Conoces algunas préacticas internacionales que lleven a reducir la gran
cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos Solidos?

Si técnicas de reciclaje eso creo yo es la principal ayuda para la no
contaminacion mientras menos basura se generé menos problemas
tendremos, y cada vez mas paises se suman a esta forma de trabajo.

Segun su experiencia ¢Considera necesario implementar esas practicas
en un contexto peruano? Explique su respuesta

Si pues ayudara a la disminucion de basura y, ademas de la proteccién a
nuestros ciudadanos especialmente aquellos que son mas propensos a las
enfermedades.

Asimismo, es buena saber que el reciclaje traer muchos beneficios al Pais,
permite equilibrio ambiental, condiciones de salud, desarrollo econémico y
menos informalidad.

¢,Cudles son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro?

En primer lugar, se necesita que sus autoridades trabajen en conjunto,
segundo que se busque la implementacién de un relleno sanitario lejos de la
ciudadania, el cual cuente con todo lo necesario para que su indice de
contaminacion sea minusculo.

) /
— c'/

Firma del entrevistado:
Pedro E. Menacho Rodriguez
DNI: 45633741
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CARTA DE INVITACION

Trujillo, 10 de octubre del 2022

Dr. Keren Priscila Quiroz Rosalina

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto
al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro “Con
el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) “Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en

el Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz”, por lo que se deben realizar
entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona,
por lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad

de experto dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacidon con el
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada

item del instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.
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GUIA DE ENTREVISTA

TiTULO:

“Analisis de |a gestion administrativa que realiza el Segat frente ala
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro” J

I. Datos generales:

Entrevistado: Karen Priscila Quiroz Rosalina
Edad: 31 afios Género: Femenino

Cargo: Abogada de la Direcciéon de prevencién y solucién de conflictos
laborales.

Institucién: Direccion Regional de trabajo y promocién de empleo.
Entrevistadores: Trheysi Castillo Cienfuegos -Milagros Mendoza Malca
Fecha: 21/11/2022 Hora: 4:16 pm
Lugar: Trujillo

Il. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda
desde su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus
respuestas, debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para

corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat para
eradicar B contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢La gestiéon administrativa que viene realizando el
Segat frente a la contaminacién ambiental generada por humo téxico del

botadero el Milagro es eficaz? Explique su respuesta.

- No, ya que es necesario que se pongan en practicas la normas, y se aplique
las sanciones sefialadas tanto a funcionarios, como a la poblacién.

68



Seglin su experiencia ¢Cuales son los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la contaminacion
ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro? Explique su
respuesta.

Como ya lo habia antes mencionado uno de los factores es en primer lugar
el no haber impuesto la norma como punto principal y otro es la falta de
tecnologia porque este problema necesita de maquinaria avanzada.

Segun su experiencia ¢Cudales son las consecuencias que generan la
contaminacién en el botadero el Milagro? ¢Explique su respuesta?

Las enfermedades a los pobladores, enfermedades pulmonares, respiratorias,

estomacales, por ejemplo, tuberculosis, diarreas, asma entre otras
especialmente a los nifios que son los mas vulnerables.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Verficar = se les exta brindando al Segat el apoyo necesano para su gestion por
parne de ia Municipahdad de Trudo

Segun su experiencia ¢ Cudles son los factores que hacen que el problema que
se presenta en el Milagro se hayaincrementado? Explique su respuesta.

El factor principal a mi aparecer aparte de que no existe presupuesto para
implementar un trabajo que se debié dar desde un comienzo, también es la
falta de practicas de las normas ambientales, ¢por qué? porque si estas se
hubiesen puesto en practica no habria tanta informalidad, y por consecuencia
habria menos enfermedades en la poblacion.

Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la poblacion para
disminuir la contaminacién ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro? Explique su respuesta.

Implementar normas de cumplimiento en la poblacion.

Segln su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo necesario para
su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo? Explique su respuesta.

Las autoridades de la Municipalidad han dejado en completo abandono el
trabajo en conjunto con el Segat, esa es mi opinion que no hay ayuda para sus
trabajadores, y lo vemos en las consecuencias, falta de pagos, falta de
equipos, que en vez de incentivar a la ciudadania y los trabajadores los hace
dudar de sus autoridades.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3

Detenmnar los incamientos para mejorar la gestion del Segat frente afa
conarminacion ambiental generada por humao 19xico del botadero €l Milagro

7. ¢Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la gran
cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos Sélidos?

- En otros Paises como Argentina se enfocan mucho en el cuidado del medio
ambiente, tanto asi que existen pausas televisivas donde en los comerciales
incentivan a la poblacion proteger sus areas verdes inclusive ellos tienen un
dia en que celebran esta accion como forma de agradecimiento a la tierra.

8. Segun su experiencia ¢Considera necesario implementar esas
practicas en un contexto peruano? Explique su respuesta

- Por supuesto que si, es bueno que sean las autoridades las que fomenten su
poblacion la practica del cuidado ambiental, es mas ya que ellas son las
encargadas de velar por el cumplimiento de los derechos del ciudadano, son
también quien deben dar el buen ejemplo.

9. ¢Cuales son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro?

En consecuencia y como lineamiento principal todo se resumen en,
Nuevas politicas ambientales y de ello nace todo lo que ya antes lo he
mencionado

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI:4708568
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EVIDENCIAS:

Hola, Keren buenas tardes, soy Mily,
te escribia porque estoy haciendo mi
tesis y necesito 12 abogados
colegiados, y no sé si me podrias
ayudar, es para una entreviste
acerca de Gestion Publica
especificamente, Gestion Ambiental

atl = 24

f.@r Keren Quiroz Rosalin
- eren Q salino

Hila Mili buenas tardes
Ya mili

Llegando alguien te lo envio

Si esta bien, pero ojala podria ser
hoy

P 1

Por agui nada mas esta bien

Gracias!

INSTITUCION: DIRECCION
REGIONAL DE TRABAJO Y
PROMOCION DEL EMPLEO-
CAJAMARCA

CARGO: Abogada de la direccion de
prevencion y solucién de conflictos
laborales

Cargo anterior : Abogada de |a
unidad de asistencia inmediata de
victimas y testigos Ministerio Publico
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CARTA DE INVITACION
Trujillo, 19 de setiembre del 2022

Dr. Delia Rivasplata Malca

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Nos es grato dirigirnos a Ud., para expresarle nuestro respeto y cordial saludo; respecto
al asunto hacerle conocer que estamos realizando el trabajo de investigacion cualitativo
titulado: “Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente a la
contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el Milagro “Con

el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad (Objetivo general) ““Analizar la gestion que
viene realizando el SEGAT, para combatir los problemas que genera el botadero en

el Milagro y el por qué su trabajo no esta siendo eficaz. *, por lo que se deben realizar

entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de evaluacion de investigacion
cualitativa, que deben ser validadas por expertos, como lo es en el caso de su persona,
por lo que le invitamos a colaborar con nuestra investigacion, validando en calidad

de experto dicho instrumento de evaluacion.

Seguros de su participacion en calidad de experto para la validacion del instrumento de
evaluacion mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de evaluacién con el
formato que servira para que usted pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada

item del instrumento de investigacion
Conocedores de su alto espiritu altruista, agradecemos por adelantado su colaboracion.

Atentamente.

=

Castillo CienfuegosTrheysi Marilyn ~ Mendoza Malca Milagros Nicol
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GUIA DE ENTREVISTA

TITULO:

& ™
“Analisis de la gestion administrativa que realiza el Segat frente ala |
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el

Milagra"

\

I. Datos generales:

Entrevistado: Delia Rivasplata Malca

Edad: 32 afos Género: Femenino
Cargo: Asistente Juridico

Institucién: Universidad Nacional de Cajamarca

Entrevistadores: Trheysi -Milagros

Fecha: 20/09/2022 Hora: 2:31pm
Lugar: Trujillo

II. Instrucciones:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde
Su experiencia, conocimiento, opinién con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Analizar los factores que generan inconvenientes en la gestion del Segat para
emadicar | contaminacion ambiental generada por humo téxico del botadero el
Milagro

Preguntas:

1. Segun su experiencia ¢La gestion administrativa que viene realizando el
Segat frente a la contaminacién ambiental generada por humo téxico del

botadero el Milagro es eficaz? Explique su respuesta.
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- Tengo conocimiento de que es bastante ineficaz, pero el problema no solo
radica en el Segat no es el Unico culpable directo, tenemos una deuda
acumulativa por méas 17 millones de soles, entonces en una
responsabilidad que viene desde el gobierno central, provocando la falta

de tecnologia y organizacion continua.

2. Segun su experiencia ¢Cuéles son los factores que generan
inconvenientes en la gestion del Segat para erradicar la
contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el

Milagro? Expligue su respuesta.

- Falta de innovacion tecnoldgica y falta de gestién presupuestal, de la que
antes habia mencionado aunado a ello la existencia de delincuentes,
quienes ven el botadero el Milagro, negocio de la basura para alimento de

“chancherias” informales.

3. Segun su experiencia ¢ Cuéles son las consecuencias que generan la

contaminacion en el botadero el Milagro? ¢Explique su respuesta?
- La consecuencia primaria es el aumento de contaminacion medioambiental,
el aumento de bandas criminales que operan en el botadero, los cuales

se dedican a traficar con la basura, para un mayor lucro.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Venficar  se les esta brindando al Segat el apoyo necesarie para su gestion por
parte de fa Municipalidad de Trujillo.

4. Segun su experiencia ¢Cuéles son los factores que hacen que el
problema que se presenta en el Milagro se haya incrementado?

Explique su respuesta.

74



- No hay innovacion, de raiz ese botadero debe de cerrarse, puesto que el
factor principal a mi parecer es que su estructura es terrible, y para su

erradicacion es necesaria maquinaria avanzada.

5. Segun su experiencia ¢De qué manera se deberia trabajar con la
poblacion para disminuir la contaminacion ambiental generada por

humo téxico del botadero el Milagro? Explique su respuesta.

- Concientizar al ciudadano a fomentar desde su casa la no contaminacion, a
través del reciclaje y las buenas costumbres en sus nifios y jévenes
6. Segun su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo

necesario para su gestiéon por parte de la Municipalidad de Trujillo?
Explique su respuesta.

- No hay apoyo, porque la municipalidad deberia establecer parametros para
que las otras municipalidades como huanchaco, la esperanza y las demas
cumplan con su deber hacia el segat si al final de cuentas es su trabajo el que
mantiene las calles limpias.
7. Segun su experiencia ¢Se les esta brindando al Segat el apoyo
necesario para su gestion por parte de la Municipalidad de Trujillo?

Explique su respuesta.

- No hay apoyo, porque la municipalidad deberia establecer parametros para
que las otras municipalidades como huanchaco, la esperanza y las demas
cumplan con su deber hacia el segat si al final de cuentas es su trabajo el

gue mantiene las calles limpias.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Detenmnar los incamientos para mejorar la gestion del Segat frente a fa
contamimnacion ambiental generada por humao 1Wxico del botadero € Milagro

8. ¢Conoces algunas practicas internacionales que lleven a reducir la
gran cantidad de basura que se acumula a causa de los residuos
Solidos?

- Si por ejemplo el reciclaje en Espafia es muy bien organizado, ellos poseen

botes de colores para la calificacion de basura, se ha convertido en una
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rutina ambiental muy buena y que beneficia a la poblaciéon en gran

manera.

9. Seglin su experiencia ¢Considera necesario implementar esas practicas
en un contexto peruano? Explique su respuesta
- Si como lo mencioné los botes de colores permiten calificar los residuos, y

facilita el trabajo del personal en este caso del Segat.

10. ¢ Cudles son los lineamientos para mejorar la gestion del Segat frente a la

contaminacion ambiental generada por humo toxico del botadero el Milagro?

- Lo que se debe hacer es crear una planta de reciclaje, donde se de trabajo
pero que estos trabajadores cuenten con todos sus implementos y
beneficios, de esta manera se reduciria la informalidad, las enfermedades,

ademas que habria un pequefio incremento econémico.

Firma del entrevistado:
Apellidos y Nombres:
DNI: 47439835
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EVIDENCIAS:

Hola, Delia soy Mily, no sé si te
comento Erick, queria que me
ayudes contestando una entrevista
para mi tesis

No sé si te la puedo enviar

(=

2.

Hola, Delia soy Mily, no sé site
comento Erick, gueria gue me
ayudes contestando una entrevista

para mi tesis

No sé si te la puedo enviar

Claro, enviame

B Entrevista Dra. Delia.docx

5
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ANEXO 05: Plan de control de residuos Soélidos

Junta & pioto
Ercandio manust
Abamiecmanto oe Dol sopiador
e -
U s

fuente: Hemnandes Batiod Claudia P Weherpehl
gunthe,. Manual pana b nehabdilacen, daywwia 4
saneamithile de adenes @ cielo abienle en of Eolade
de Mexice Mexico. B-F. Seonetania de ologia. 2000
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, SALINAS RUIZ HENRY EDUARDO, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de DERECHO de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUJILLO, asesor de Tesis Completa titulada: ""Andlisis de la gestion
administrativa que realiza el Segat frente a la contaminacion ambiental generada por
humo toxico del botadero el Milagro ", cuyos autores son CASTILLO CIENFUEGOS
TRHEYSI MARYLIN, MENDOZA MALCA MILAGROS NICOL, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 7.00%, verificable en el reporte de originalidad
del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis Completa cumple con todas las
normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TRUJILLO, 23 de Diciembre del 2022
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