UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

&I ESCUELA DE POSTGRADO

Relacion del liderazgo transformacional del director y la
administracion del personal en las Instituciones
Educativas del nivel secundaria del distrito
de Chorrillos, Lima 2014

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Magister en administracion de la educacion

AUTORA:

Br. Elizabeth Lucia Capulian Sanez

ASESOR:

Mg. Guido Junior Bravo Huaynates

SECCION

Humanidades

LINEA DE INVESTIGACION
Gestion y calidad educativa

Lima — Perud
2014



Dedicatoria
Dedico este trabajo a mi hijo Neiser y a

mi esposo Lucas por ser el impulso para

mis metas y aspiraciones.

Elizabeth



Agradecimiento

A Dios padre celestial, a mi madre,
hermano, y a mi asesor Mg. Guido Bravo

Huaynate.

La autora



Presentacién

A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Postgrado de la

Universidad César Vallejo:

Presento la tesis titulada Liderazgo transformacional del director y la
administracion del personal en las instituciones educativas del nivel secundaria
del distrito de Chorrillos, Lima 2014, con la finalidad de determinar la relacion
entre el liderazgo transformacional y la administracion del personal en las

instituciones educativas del nivel secundaria del distrito de Chorrillos, Lima 2014

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
César Vallejo para obtener el grado de Magister en Gestion Publica.

Estamos convencidos que el resultado de la investigacién fortalece y
remarca la gestion de este organismo del estado y contribuird para que las
préximas promociones de Maestria en Gestidn Publica, valoren y utilicen dicha
informacion en futuros trabajos, siendo éste una herramienta que servira como

guia.

Sefiores miembros del jurado espero que esta investigacion sea evaluada y

merezca su aprobacion.

La autora



indice

Dedicatoria il

Agradecimiento Iii

Presentacion iV
indice v
indice de tablas vii
indice de figuras viii
Resumen IX
Abstract X
Introduccion Xi

Capitulol  Problema de Investigacion

1.1. Planteamiento del problema 14
1.2. Formulacion del problema 15
1.3. Justificacion 16
1.4. Limitaciones 19
1.5. Antecedentes 17
1.6. Objetivos 29
Capitulo Il Marco Teorico 24
2.1. Liderazgo transformacional 25
2.2.  Administraciéon del personal 35
2.3. Definicion de términos basicos 42

Capitulo Ill Marco Metodologico

3.1. Hipdtesis 46
3.2. Variable 47
3.3. Metodologia 49
3.4. Poblacion y muestra 50
3.5. Método de investigacion 51
3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos 51

Capitulo IV Resultados



4.1 Descripcion

4.2  Prueba de hipétesis

4.3 Discusion de resultados

Conclusiones

Recomendaciones

Referencias bibliograficas

Anexos

Anexo 1:
Anexo 2:
Anexo 3:
Anexo 4:
Anexo 5:
Anexo 6:

Anexo 7:

Matriz de consistencia y matriz del instrumento
Instrumento de la variable 1

Instrumento de la variable 2

Validacion

Base de datos de la variable 1

Base de datos de la variable 2

confiabilidad de los instrumentos

Vi

58
69
75
80
81
82



indice de tablas

Tabla 1. Operacionalizacion de la variable liderazgo transformacional 45
Tabla 2. Operacionalizacion de la variable administracion del personal 46
Tabla3. Poblacion de docentes de la UGEL -07 San Borja - Lima 48

Tabla 4. indice y la apreciaciéon correspondiente con respecto a los rangos del
instrumento liderazgo transformacional del director 50

Tabla 5. indice y la apreciaciéon correspondiente con respecto a los rangos del

instrumento administracion del personal 51
Tabla 6. Revision de la validacién por juicios de expertos 51
Tabla7. Nivel de confiabilidad de liderazgo transformacional 52
Tabla 8. Nivel de confiabilidad de administracion del personal 52
Tabla9. Descripcion de los niveles de Liderazgo transformacional 58
Tabla 10. Descripcion de los niveles de carisma personalizante del lider 59
Tabla 11. Descripcion de los niveles de consideracion individual del lider 60
Tabla 12. Descripcion de los niveles de estimulacion del lider 61
Tabla 13. Descripcion de los niveles de inspiracion del lider 61
Tabla 14. Descripcion de los niveles de tolerancia psicoldgica del lider 62
Tabla 15. Descripcion de los niveles de administracion del personal 59
Tabla 16. Descripcion de los niveles de procesos de integrar pesonas 60

Tabla 17. Descripcion del nivel de los procesos para organizar a las personas 64

Tabla 18. Descripcion del nivel de los procesos para recompensar 65
Tabla 19. Liderazgo transformacional & la administracion del personal 69
Tabla 20. Carisma personalizante del lider & la administracion del personal 70

Tabla 21. Consideracion individual del lider & la administracion del personal 71

Tabla 22. Estimulacion intelectual del lider & la administracion del personal 72
Tabla 23. Inspiracién del lider & la administracién del personal 73
Tabla 24. Tolerancia psicolégica del lider & la administracién del personal 74

vii



indice de figuras

Figura 1. Descripcion de los niveles de liderazgo transformacional 58

Figura 2. Descripcion de los niveles de los niveles de carisma personalizante del

lider 59
Figura 3. Descripcion de los niveles de consideracion individual del lider 60
Figura 4: Descripcion de los niveles de estimulacion intelectual del lider 61
Figura 5: Descripcidn de los niveles de inspiracion del lider 62
Figura 6. Descripcion de los niveles de tolerancia psicoldgica del lider 62
Figura 7. Descripcion de los niveles de administracion del personal 63
Figura 8. Descripcidn de los niveles del proceso para integrar personas 64
Figura 9. Descripcidon de los procesos para organizar personas 65

Figura 10. Descripcion del nivel de los procesos para recompensar a las

personas 66
Figura 11. Descripcién del nivel de los procesos para desarrollar a las personas 66
Figura 12. Descripcién del nivel de los proceso para retener a las personas 67

Figura 13. Descripcion del nivel de los procesos para auditar a las personas 68

viii


file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439227
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439228
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439228
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439229
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439231
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439232
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439233
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439234
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439236
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439236
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439237
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439238
file:///C:/Users/USUARIO/Documents/TESIS%2020-10-14.docx%23_Toc401439239

Resumen

El objetivo de la investigacion fue, determinar la relacion entre el liderazgo
transformacional del director y la administracién del personal en las instituciones

educativas del nivel secundaria del distrito de Chorrillos, Lima 2014.

Esta investigacion obedece a un disefio no experimental transversal
correlacional, que teniendo un enfoque cuantitativo emplea los datos empiricos
para probar la hipétesis, en base al andlisis estadistico correspondiente. Los
instrumentos utilizadosfueron un cuestionario de 20 items para la variable
liderazgo transformacional y de 30 items para la variable administracion del
personal los mismos que fueron aplicados a una muestra de 82docentes de las
instituciones educativas del nivel secundaria. El procesamiento estadistico
descriptivo se realiz6 mediante el programa Excel y con el programa estadistico
SPSS V22.

Los resultados de la investigacion demuestran que existe relacion positiva
moderada y significativa entre el liderazgo transformacional del director y la
administracion del personal en las instituciones educativas del nivel secundaria
del distrito de Chorrillos, Lima 2014 con un nivel de significancia del 5% (Rho de
Spearman = 0.477, p-valor = 0.000< 0.05).

Palabras clave: Estrategia Liderazgo transformacional, la administracion del
personal, carisma, estimulacion, tolerancia, integrar, organizar, recompensar y

auditar.



Abstract

The present study aimed to determine the relationship between transformational
leadership and managing director of staff in secondary level educational

institutions in the district of Chorrillos Lima 2014

This research follows a transactional correlational non-experimental design,
taking a quantitative approach that uses empirical data to test the hypothesis,
based on the corresponding statistical analysis. The instrument used was a
questionnaire of 20 items for transformational leadership variable and 30 items for
the variable personnel administration were the same as applied to a sample of 82
teachers of educational institutions at the secondary level. The descriptive

statistical processing was performed using Excel and SPSS V22 with program.

The research results show that there is moderate and significant positive
relationship between transformational leadership and managing director of staff in
secondary level educational institutions in the district of Chorrillos - Lima 2014 with
a significance level of 5% (Spearman Rho = 0.477, p-value = 0.000 <0.05).

Keywords: transformational leadership, personnel management, charisma,

stimulation, tolerance, integrate, organize, and audit reward.



