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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como finalidad determinar como la ecoeficiencia
tiene relacidon con la gestion de residuos sdlidos en una Corte Superior de Justicia
del Pera, 2023. Las teorias que fundamentaron este trabajo fueron las teorias
relacionadas a la Ecoeficiencia y teorias de la gestion de residuos soélidos de las

cuales se desglosaron los indicadores y dimensiones.

El tipo de estudio fue basica, descriptivo, correlacional, cuantitativo, con un
disefio no experimental, la poblacion fue conformada por los trabajadores del sector
administrativo de una Corte Superior de Justica del Peru, de la cual se tom6 como
muestra no probabilistica a 60 trabajadores, utilizando la encuesta como
instrumento, la misma que fue validada a criterio de expertos, se obtuvo como
resultado de la utilizacion del alfa de Cronbach para validar la confiabilidad, un
coeficiente de 0.828 para la variable de Ecoeficiencia y 0.817 para la variable de
gestion de residuos solidos. Se concluyo que la ecoeficiencia tiene relacion con la

gestion de residuos solidos en una Corte Superior de Justicia del Pera.

Palabras clave: Ecoeficiencia, sostenibilidad, residuos solidos.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine how eco-efficiency is related to solid
waste management in a Superior Court of Justice of Peru, 2022. The theories on
which this work was based were theories related to eco-efficiency and theories of
solid waste management, from which the indicators and dimensions were broken

down.

The type of study was basic, descriptive, correlational, quantitative, with a non-
experimental design, the population consisted of workers in the administrative
sector of a Superior Court of Justice of Peru, of which 60 workers were taken as a
non-probabilistic sample, using the survey as an instrument, which was validated
by experts. The result of the use of Cronbach's alpha to validate reliability was a
coefficient of 0.828 for the Eco-efficiency variable and 0.817 for the solid waste
management variable. It was concluded that eco-efficiency is related to solid waste

management in a Peruvian Superior Court of Justice.

Keywords: Eco-efficiency, sustainability, solid waste.
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I. INTRODUCCION

La probleméatica ambiental se ha incrementado con mucha intensidad, lo que obliga
a la globalizacion econdémica a ejecutar la elaboracion e implementacion de nuevas
normas en la produccion y en el uso de los recursos, en paises de Europa se ha
establecido politicas de gobierno, donde se prioriza la inversion para la
investigacion, con el fin de contribuir a mejorar la conservacion del medioambiente,
teniendo como objetivo principal lograr una éptima gestion de los residuos solidos

por medio de la reutilizacién, segregacion y el reciclaje (Heikkurinen et al., 2019).

En América del Sur se menciona a Chile que se ubica en primer lugar de las
economias mas innovadoras en América Latina, segln los resultados delindice
Mundial de Innovacion del 2022, las cuales beneficia directamente a la vida de sus
ciudadanos, es de suma importancia analizar como esos modelos de proyectos
también ambientales son ejecutados sin perjudicar en el desarrollo de otros
proyectos estatales. El Peru actualmente, a pesar de contar con el Ministerio del
Ambiente desde el afio 2008 y con una unidad ambiental que conformada en cada
ministerio, no se trabaja en conjunto lo que desencadena un conflicto de intereses,

lo que no permite seguir un mismo obijetivo.

En el afio 2015, la ONU realiz6 la Asamblea General en Nueva York, la cual
tuvo como propdésito el compromiso de los paises lideres de cumplir y respetar los
objetivos de desarrollo sostenible planteados (ODS 2030). Los cuales se
encuentran enfocados a la Ecoeficiencia ya que estan centrados en la disposicion
razonable y provechosa de los servicios que son designados a los requerimientos
de la poblacién, lo que posibilita mejorar su calidad de vida y de la misma manera,
mitigar de la generacion de emisiones y contaminantes. La ecoeficiencia esta ligada
con el uso consciente y rentable de los recursos institucionales que se encuentran
orientados al servicio de la poblacion, de esta manera las politicas publicas
ambientales implican respaldar la condicién de vida de los habitantes y su entorno
que trasciende de la posicion econdémica (Duquino, 2018). Los procesos de
ejecucion en las empresas y la identificacion de los aportes relacionados a las
practicas que buscan la ecoeficiencia contribuyen a alcanzar los ODS 2030 y asi
mejorar las ventajas competitivas a nivel institucional logrando un crecimiento

sostenible pensando en las generaciones posteriores.



En el Afio 2016 en el Peru se desarrollo la guia para las instituciones del
sector publico enfocada en la ecoeficiencia, indicando que su implementacion
facilita el uso eficiente de los recursos, el cual no solo produce un ahorro relevante
de presupuesto, sino que también contribuye en la preservacion del
medioambiente, la adaptacion al cambio climatico, la mejora de la calidad del
servicio otorgado y la competitividad de las organizaciones.

Los procesos ecoeficientes se ejecutan a través de la optimizacion
del empleo de los medios energéticos, ya que es necesario generar medidas de
ahorro, asi como motivar la variacion progresiva en soluciones de energia
renovables, que disminuyan el impacto de la huella de carbono de esta manera,
una gestion correcta de los recursos es el uso sostenible de materias primas
favoreciendo su reutilizacion y la proteccion de los ecosistemas, la practica con
mayor facilidad de ejecucion es el manejo de los residuos y emisiones, que va
desde la predisposicion del residuo, la observacion de emisiones nocivas para el
medioambiente y la valorizacion de los residuos (Camara de Comercio de Espafia,
2022).

El MINAM menciona que los ciudadanos tienen una funcion muy importante,
gue es lograr un consumo responsable que tenga como fin, disminuir la generaciéon
de los residuos solidos, ya que el Pera genera un aproximado de 21 mil toneladas
diarias de residuos municipales, las cuales son reportadas por los 30 millones de
personas, lo que corresponde a 0.8 kilogramos en total de generacion de residuos
por persona durante el dia. Solo el 1 % de los residuos municipales que se generan
en el pais se recuperan, con una alta probabilidad de ser reciclados (El Peruano,
2022).

Los municipios son las entidades directamente delegadas a inspeccionar el
proceso los residuos sélidos y llegar hasta la disposicion final llevandolos a los
diversos rellenos sanitarios apropiados mitigando el impacto que generan siguiendo
las politicas vigentes del desarrollo de los residuos sélidos, indicadas en la Ley
General de Residuos Solidos - Ley 27314 y normas relacionadas; dado ello aun
existe mucha deficiencia de la gestion ambiental ya que no hay un proceso
sistematico con la capacidad y disponibilidad que se requiere, es asi como se da la

falta de ecoeficiencia por parte de las entidades publicas, que no se cumple como
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indica la guia de ecoeficiencia decretada a partir del afio 2016.

Las estrategias aplicadas tienen la finalidad de preservar el medioambiente
utilizando los recursos asignados eficientemente, con el fin de influenciar en el
desarrollo de la prevencion frente al incremento de los niveles de contaminacion,
agregando la difusion de informacién ecoeficiente como recurso estratégico en las

instituciones (Pache et al., 2018).

Se planteé la siguiente formulacion como problema general: ¢De qué
manera la ecoeficiencia se relaciona con la gestion de residuos sélidos en una
Corte Superior de Justicia del Pert, 2023? Siendo los problemas especificos: ¢ De
gué manera la Politica Ambiental se relaciona con la gestion de residuos solidos en
una Corte Superior de Justicia del Peru, 2023? ¢De qué manera el consumo de
servicios basicos se relacionan con la gestion de residuos sélidos en una Corte
Superior de Justicia del Pera, 20237 ¢ De qué manera la innovacion tecnoldgica se
relaciona con la gestion de residuos solidos en una Corte Superior de Justicia del
Peru, 2023?

Como justificacién tedrica, la investigacion permiti6 ahondar respecto a las
teorias que conlleva, lo que enriquecio las competencias en ecoeficiencia y gestion
de residuos solidos (Fernandez, 2020). En su teoria del avance sostenible sefala
que se debe plantear la raiz de la causa para dar solucién a este problema que
actualmente es visible y manejado con desinterés por la mayoria de las
instituciones estatales. (Vergara y Ortiz, 2016) Asimismo en la justificacion practica,
la investigacion brindé las pautas para una correcta ejecucion con un propésito para
las variables de la presente investigacion, lo que fue muy util en la formacién de
planes estratégicos que se requieran ejecutar y asi lograr un desarrollo sostenible
en la institucion, el cual ayudé a la implementacidon de una adecuada gestidn por lo

tanto esta investigacion sera util también en un entorno social (Alvarez, 2020).

De esta manera se considera el objetivo general: Determinar como la
ecoeficiencia tiene relacion en la gestion de residuos sdlidos en una Corte Superior
de Justicia del Pera, 2023. Siendo los objetivos especificos: Determinar de qué
manera la Politica Ambiental se relaciona con la gestion de residuos sélidos en una
Corte Superior de Justicia del Pert, 2023. Analizar de qué manera el consumo de

servicios basicos se relacionan con la gestion de residuos solidos en una Corte
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Superior de Justicia del Perd, 2023. Explicar de qué manera la innovacion
tecnoldgica se relaciona con la gestion de residuos soélidos en una Corte Superior
de Justicia del Peru, 2023.

Como hipotesis general: La ecoeficiencia tiene relacién con la gestién de
residuos sélidos en una Corte Superior de Justicia del Per(, 2023. De esta manera
las hipotesis especificas: La Politica Ambiental tiene relacion con la gestion de
residuos solidos en una Corte Superior de Justicia del Perud, 2023. ElI consumo de
servicios basicos tiene relacién con la gestion de residuos sélidos en una Corte
Superior de Justicia del Peru, 2023. La innovacion tecnoldgica tiene relacion con la
gestion de residuos solidos en una Corte Superior de Justicia del Peru, 2023.



II. MARCO TEORICO

En antecedentes respecto al entorno nacional, En su investigacion Fuertes (2016)
busco compilar informacion veridica de la situacion vigente en la que se halla el
manejo de la gestidon ecoeficiente de un sector bancario en el Peru, el cual empled
un andlisis cuantitativo que se realiz6 con una magnitud descriptiva, aplicando un
disefio el cual no se realizé de forma experimental, fue longitudinal y estuvo
compuesto por tres importantes entidades bancarias en el Perq, las cuales tienen
mucha participacion en el sector financiero. Como conclusiéon se obtuvo como
resultado que la realizacion de la gestion ecoeficiente dentro del sector bancario
peruano se halla en un nivel bajo, ya que se tiene mucha adquisicién de insumos y
emision de GEI, esta investigacion proporciond una referencia de la falta de

medidas para ejecutar un plan de ecoeficiencia.

Chavagari y Gustavo (2022) en su investigacion buscaron determinar la
influencia de la enseflanza ambiental con la ecoeficiencia promoviendo el empleo
de los residuos sélidos en los estudiantes de un Cetpro, se desarrollé con un sentido
cuantitativo con un modelo basico, el cual realiz6 un planteamiento no experimental
de forma transversal y correlacional. Su censo fue aplicado hacia 235 estudiantes
de un Cetpro, se realiz6 con el proceso de recopilacion aplicando un cuestionario
con escala que tiene la definicion de Likert, en la cual se empleo el Alfa de Cronbach
para su validacion. La informacidon obtenida fue analizada con el software
estadistico SPSS version 25. El autor realiz6 un analisis estadistico a nivel
descriptivo e inferencial utilizando la regresion logistica ordinal. Como resultado se
logré corroborar con esta investigacion que la ensefianza ambiental y ecoeficiencia
contribuye en el manejo de residuos sdlidos en estudiantes y donde también se
valida la repercusion que hay hacia los estudiantes ya que es demostrada por los
indicadores de ensefianza ambiental y ecoeficiencia el cual sefiala que el 25% de

variacion en la utilizaciéon de residuos sélidos.

Gonzales (2016) en la realizacion de la investigacién se determiné el nivel del
manejo ecoeficiente en el area de transporte terrestre, se concluye que el trabajo
de investigacion realizado, demostrd que es acertado expresar que a pesar de que
las empresas presenten una gestion direccionada a la ecoeficiencia, este no se

aplica con obijetividad.



Guevara (2016) especifica como definicion de la eficiencia que es el logro de
los resultados a tiempo y de buena calidad, a través de la 6ptima asignacion de los
recursos, obteniendo el maximo rendimiento y la menos cantidad de costos e
insumos; conlleva la existencia de la capacidad para seleccionar adecuadamente y
usar los medios méas seguros que produzcan menos residuos con la finalidad de
realizar una tarea” (p. 363). A su vez agrega respecto a la ecoeficiencia que la
visualizacion del manejo de las organizaciones indaga en disminuir los insumos,
acelerar los procesos, mejorar y manejar responsablemente los insumos que
influyen en la obtencion de bienes y servicios como resultado final se obtiene la
creacion de conexién con la productividad, el potencial y la sustentabilidad de la
empresa que posee el liderazgo total, ademas de la responsabilidad con la

sociedad y con la preservacion del medioambiente (p. 381).

Reétegui et al., (2021) en su exploracion plantean implantar y cotejar el nivel
de ecoeficiencia de las municipalidades distritales que se encuentran en Luyando
Naranjillo Nueva Cajamarca a partir de Octubre del afio 2016 al mes de Enero 2017.
Para ello se hizo el uso de la Guia de Ecoeficiencia dirigida al Sector Publico 2012
del MINAM, fue efectuada con aquel fundamento para la ecoeficiencia en las
entidades; de esta manera se evallan los diferentes indicadores. Cajamarca
alcanzo un buen avance en los aspectos analizados; ya que pudieron concluir que
las entidades tendran que dar el primer lugar a las acciones referente a la
ecoeficiencia en lo que corresponde al consumo de servicios basicos, agua e
insumos gque utilizan las oficinas, asi la municipalidad de Luyando Naranijillo debera
dar el primer lugar en lo que se alude al empleo de los residuos solidos. Respecto
al nivel de ecoeficiencia esta ultima entidad manifest6 mayor ecoeficiencia en

comparacion con la municipalidad del distrito de Nueva Cajamarca.

En antecedentes internacionales se tiene a Galindo et al., (2021) que analizé
en su investigacion “Ecoeficiencia y volatilidad del mercado de valores: emergentes
Andlisis de mercados”. La industrializacion apresurada en los paises en
crecimiento, asi como el avance del requerimiento en la transparencia de los
stakeholders, influyen en el avance ambiental de las instituciones. La ecoeficiencia
puede obtener con el desempefio econdémico al incrementar el presupuesto y

reducir la volatilidad de los insumos financieros. Existe una variedad de literatura



gue demuestra resultados distintos del efecto de la ecoeficiencia en el sector
empresarial, pero no es asi cuando nos la hay cuando se refiere al riesgo. El estudio
analizé la relacion entre el comportamiento ecoeficiente y la volatilidad del valor
monetario de las participaciones de las empresas que operan en mercados
emergentes. Se determind una muestra de 346 empresas que contribuyen con los
mercados emergentes, con las cuales se realizé el estudio en 24 paises para el
periodo comprendido entre 2010 y 2017. Los resultados denotan un efecto positivo
recomendando apostar por la inversion ecoeficiente que mejorara el impacto

ambiental de las empresas, desde el &mbito privado, publico e institucional.

Pitre-Redondo et al., (2020) su articulo tuvo como objetivo verificar las
reducidas y regulares empresas textiles, que se encuentran en el Departamento del
Atlantico en Colombia, en relacion respecto a las practicas utilizadas de
Ecoeficiencia para realizar el control de los residuos contaminantes, realizaron su
estudio con un modelo descriptivo, de forma cuantitativa, aplicada de manera no
experimental, en la que se trabajé una encuesta cerrada, enfocada a una muestra
con un total de 53 empresas, se consiguié como resultado que el 56% de las
empresas reducidas y regulares participantes no realizan las acciones pertinentes
para minimizar el volumen o la exposicion de sus contaminantes ya que no
consideran que sean importantes ni beneficiosas. Por consiguiente, estos procesos
no determinan como ecoeficientes, se obtuvo como conclusion que es de suma
significacion la relacién con los procesos de la gestidn sostenible y la ecoeficiencia

sea clara y persistente.

Rincén y Duque (2020) se enfocaron en desarrollar un plan de ecoeficiencia
dirigido a los procedimientos que realizan las empresas de Willis Towers Watson
(WTW), analizando los elementos que impiden el desarrollo de los procesos
sustentables, asi como también hallar los procesos que busquen concientizar e
instruir al personal encargado de la organizacion con el objetivo de realizar labores
de ecoeficiencia en la empresa, donde se tiene como meta propuesta concientizar
a la empresa y conseguir el control del total de las operaciones que puedan afectar
el sistema econdmico, las actividades productivas y la eficiencia de los
trabajadores. Esta investigacién permitié evidenciar que hay desconocimiento en

los asuntos ecoeficientes para la organizacion, es asi se concluye que la



organizacion y los trabajadores estan dispuestos a intervenir en estos planes para

el correcto uso de materiales y un 6ptimo desarrollo en las operaciones.

Li, Huang, Cui, y Liu (2019) en el desarrollo de su investigacion sefalaron
gue en cada ciudad la gestion de los recursos sélidos se aplica de acuerdo a la
politica normada, refiriéndose en la minimizacién de costos y de la poblacién, los
investigadores orientan que la circulacion de los residuos sélidos va a someterse
de acuerdo a la cantidad de residuos clasificados y del tratamiento que se aplicara
acompafado de las diversas actividades que se daran en solucion para la

preservacion del medio ambiente.

Lépez (2022) en su investigacion tuvo como finalidad la seleccion de guias
gue aplicaban a las diferentes empresas de las instituciones publicas, las cuales
reflejaban el deterioro ambiental que provoca un servicio. Lo que impulsé a
desarrollar el estudio, analizando y se comparando métodos desarrollados en
distintos diferentes paises y organismos a nivel mundial que tienen como principio
basico la valorizacibn de eficiencia ecoldgica. Las guias llamadas también
indicadoras mas notables para la realidad en la actualidad de las instituciones que
conforman el Estado, son propuestas por la entidad encargada del incremento del
desarrollo sostenible y de las poblaciones vulnerables, dentro del marco de los
planes propuestos por CEPAL. Para argumentar la credibilidad de su utilizacion, se
destind6 su aplicacion hacia dos entidades estatales y se corroboré que era
suficiente para medir y comparar los efectos del impacto ambiental, asi como las
contribuciones que se pueden hacer para minimizar este dafio. Esta investigacion
se elabor6 desde el marco tedrico vinculado con las variables, la cual se corroboro
con las teorias indicadas. A partir de la recopilacion de investigaciones se sustenta
las definiciones tedricas y cientificas de las variables: Manejo de residuos sélidos y

ecoeficiencia.

Leiva (2020) detalla la manera de como la ejecucion de la gestion ambiental
cuando se utiliza como mecanismo de planificacion y diagnéstico, predomina la
estructura de la organizacion, y la responsabilidad de avanzar e implementar para
continuar con una actualizada la politica ambiental; es asi que la utilizacién de los
residuos en este caso, los solidos es una accion que se aplica en conjunto que a

su vez, compromete la manipulacion hasta la disposicion final, la investigacion
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consider6 como un objetivo primordial, apreciar la ejecucion hacia los residuos
sélidos como parte de su manejo ambiental, en La Libertad mediante una
evaluacion sobre el conocimiento actual hacia los pobladores, se obtuvo como
resultado, el desconocimiento en su totalidad de las cuatro zonas; para concluir con
el proceso, se realizo la recoleccién de residuos sélidos generados por cada familia,
se presencio una generacién elevada de residuos, lo que provocé un indice muy
alto de degradacion ambiental, ya que no se tenia claro la ejecucién de un
adecuado manejo; dado ello, se procedié a capacitar a una persona de cada hogar
por un periodo de cuatro meses, donde se utilizd6 material didactico y audiovisual
que fue explicado con un lenguaje asequible, por consiguiente se inici6 con la
evaluacion, la cual se obtuvo que el total de pobladores exteriorizaban el
conocimiento adecuado y aplicando un manejo correcto de residuos soélidos en los
sectores designadas para el analisis, por efecto en el acopio de residuos solidos se
evidencio un notable mejoramiento en la disminucion de residuos sélidos en los que
aplicaron técnicas de reduccion, reciclaje en conjunto con el reaprovechamiento, lo
que permite concluir que para una apropiada gestion ambiental se relaciona con el
manejo eficiente de los residuos, el cual tiene como efecto un fuerte valor de
correlacion de 0.6114, que denota una relacion asertiva, lo que sefiala que las dos

variables se correlacionan directamente.

Um et al., (2018) en su investigacion analiza un nuevo marco de politicas,
gue incorpora un proceso de evaluacion ambiental eficaz para gestionar los
residuos en Corea. El concepto de este marco persigue las estrategias importantes
hacia la reduccién de desechos, la preservacion del area del vertedero, la
estabilizacién y eliminacion de sustancias peligrosas en los desechos y el
tratamiento Optimo establecido para la restauracion de la energia y componentes
de los desechos. Por lo tanto, la activacion del sistema de reciclaje eficaz para
reutilizar los desechos sera esencial para la reduccion de desechos. Se puede
esperar la utilizacién de recursos sustitutos mediante la transformacién 6ptima de
los desechos en productos reciclados, materia prima, energia térmica, etc. Las
caracteristicas de los desechos deben evaluarse mediante una evaluacion
ambiental estratégica. Para realizar este concepto, se proporcioné la evaluacion

ambiental estratégica con refuerzo de propiedades peligrosas, categorizacion del



tipo de reciclaje y clasificacion del procedimiento de evaluaciéon ambiental segun el
tipo de reciclaje. Ademas, con base en esta evaluacion ambiental, se construyo el
nuevo marco de politica a través de la Ley de Control de Desechos revisada y
establecida, centrandose en un procedimiento sistematico simple para tomar
decisiones sobre el posible reciclaje y fortaleciendo la seguridad de los desechos a

un nivel superior con la promocion de actividades de reciclaje.

Castro y Suysuy (2020) en su investigacion tienen como fin identificar los
mecanismos del manejo ambiental que logran minimizar la huella del gasto
ambiental que se genera en una empresa constructora. La estrategia del trabajo
utilizado se ha desarrollado con una orientacion cuantitativa, la cual aplica un
proyecto que no es experimental, donde tom6 una muestra constituida por 34
trabajadores, seleccionadas a través de un muestreo que tiene un modelo no
probabilistico que fue planteado por beneficio, donde utilizaron el método de
recaudacion de datos que es llamada encuesta, concluyendo de esta manera que
los métodos del manejo ambiental tienen que estar disefiados con los principios de
las normas ( ISO 9001 e ISO 14001) y a su vez los métodos que se validan a
emplear son la matriz de Leopold, ya que aporta a la estimacién de la causa y
consecuencia de las huellas ambientales junto con la ejecucion de sistemas de

inspeccion y vigilancia de aquellos costos producidos hacia el medioambiente.

La ecoeficiencia se presenté en el afio 1990, como un enlace entre las
empresas para un desarrollo sostenible (Schaltegger, 1996), en 1992 se dio inicio
a la ejecucion del término a través del Consejo Empresarial Mundial para el
Desarrollo, como colaboracion a la Cumbre Mundial de Desarrollo Sostenible de
Rio de Janeiro, que estuvo planeada por la ONU. Esta cumbre tuvo como objetivo,
prevenir la degradacion ambiental que se venia pronosticando a corto tiempo. Es
como surge el término llamado en la actualidad ecoeficiencia, cuyo fundador
(Schmidheiny, 1992), anunci6 su libro Cambiando el curso con el deseo de cambiar
la perspectiva y conciencia del sector de las industrias, de ser parte principal de la
generacion y degeneraciéon ambiental incitando a dar el paso para influir en el

cambio.
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MINAM (2009) el término ecoeficiencia en el Peru esta dirigido hacia las
instituciones estatales, con la finalidad de impulsar una modernizacion en la cultura
en el uso eficiente de los recursos energeético, asi como la concientizacion del gasto
necesario del papel, el agua y recursos logisticos que demandan los
procedimientos. Se tiene como propoésito que los trabajadores de Estado sean los
responsables de obtener el minimo impacto ecolégico posible y a la vez, ser

mediadores de la conservacion del pais.

MINAM (2016) desarroll6 la guia de ecoeficiencia que va dirigida hacia las
instituciones del Sector Publico, indicando que la implementacion de la
ecoeficiencia facilita el empleo positivo de la disponibilidad de los bienes, los cuales
no solo causan un ahorro relevante del gasto monetario, sino que también
transciende en preservar el medioambiente, asi como en la adaptacion al cambio
climatico, el aumento del nivel de la calidad del servicio y la competencia de las

instituciones.

Kasa et al., (2022) la mala gestion de los desechos solidos tiene como
consecuencia la degradacion de los océanos en el mundo, impidiendo el correcto
recorrido de los drenajes causando inundaciones, lo que provoca la transmision de
diversas enfermedades, la quema de los residuos por la desinformacion de las
consecuencias que puede provocar genera el aumento de las enfermedades
respiratorias, dafiando a los ecosistemas cercanos, a su vez calando en el

desarrollo econdmico.

MINAM (2019) los indicadores con respecto a la ecoeficiencia para las
instituciones publicas plantean que los recursos y el consumo de energia por
persona, lo que significa que tendran en cuenta a todas las personas que trabajan
en el servicio del pais, indicando que de manera muy independiente del régimen
laboral o de contratacién en el que se encuentre. Segun el decreto Supremo N°
009-2009-MINAM, para una debida inspeccion de los recursos naturales en las

entidades publicas se recomiendan los siguientes indicadores:
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Tabla 1

Indicadores de la ecoeficiencia para el sector publico

Componente Indicador Unidad o parametro Fuente de datos
Agua Consumo de agua por m? de agua consumida/NUmero Recibo de la empresa
persona de personas de agua
Energia Consumo de energia Kw.h de energia eléctrica Recibo de la empresa
eléctrica por persona consumida/ Numero de personas  de electricidad
Papeles 'y Consumo de papel bond por Kg. De papel consumido
materiales personas mensualmente/ Nimero de
Facturas de compras
personas
Consumo otros papeles y Kg. De papel consumido
sobres por personas mensualmente/ Nimero de
Facturas de compras
personas
Consumo Cartucho de tintas Unidad de cartuchos/ndmero de Facturas de compras
de impresora y Toners por personas
personas
Combustible Consumo de combustible Gls. consumidos Factura de consumos de

mensual

las estaciones de

servicios

Generacioén de

residuos

Residuos de vidrios por

personas

Kg. De residuos generados/

NuUmeros de personas

Reporte de la empresa

prestadora de servicios

Residuos de plasticos por

personas

Kg. De residuos generados/

Numeros de personas

Recibo de venta de

residuos

Residuos de Cartucho de

tintas y toner por personas

Unidades de cartuchos de tintas

y tébner generados

Reporte de la empresa

prestadora de servicios

Residuos de aluminio y otros

materiales por persona

Kg. de residuos generados/
NUmero de personas

Recibo de venta de

residuos

Nota. Adaptado de “Indicadores que las entidades publicas tomaran en cuenta para la
implementacion de las medidas de ecoeficiencia”, 2009, Medidas de ecoeficiencia para el sector
publico Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM.
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Torres y Carrera (2018) define a la ecoeficiencia como un instrumento que
tiene como objetivo mitigar el impacto al medioambiente garantizando una buena
produccion de bienes o servicios que propicien un desarrollo completo del talento
humano, las asociaciones locales han logrado generar ventajas en la relacion a la
competitividad e innovacion mediante la igualdad y coherencia como parte del
consumo de los activos naturales que logran una conservaciéon econdmica de gran
importancia en materia prima que disminuye las emisiones que son producto de su

elaboracion.

Alva (2019) se ha demostrado que la ecoeficiencia aporta directamente con
la preservacién del medioambiente y entre sus efecto basicos tiene al ahorro y uso
consciente de los recursos del Estado, generar una produccion eficiente hara que
el dafio al medioambiente disminuya y generara el uso continuo de los recursos
naturales para la sociedad. Por consiguiente, es importante tener indicadores que
midan la huella que provoca el empleo, la creacion de normas que generen las
practicas ecoeficientes, ajustar el gasto producido por Estado y mejorar en la

obtencion de servicios (Gusmao et al., 2017).

Ribi¢ et al., (2017) mencionan que el progreso del manejo de los residuos
actual viene siendo uno de los temas principales con muchos desafios para la
mayoria de los municipios de Croacia, principalmente debido a las obligaciones
legales establecidas en diferentes directivas de la Union Europea (UE) con respecto
al empleo de los residuos, como la reduccién de la generacion y el vertido, o el
aumento de la recogida selectiva. Destacan que la gestion de los residuos mediante
el analisis del escenario de generacion, recoleccion y eliminacion de residuos junto
con el marco regulatorio e institucional. Dado que el actual sistema de gestion de
residuos depende principalmente del vertido, con una tasa de recogida selectiva y
reciclaje lejos de ser la adecuada, es necesario implantar un nuevo sistema que
tenga en cuenta la situacion vigente que tiene la ciudad asi como las obligaciones
impuestas por la UE. Concretamente, en los proximos afos, las Directivas Marco
de Residuos y Rellenos Sanitarios de la Union Europea seran un importante
impulsor del cambio en las acciones de gestion en los residuos y la gobernanza de
la ciudad de Zagreb. En la actualidad, la recogida selectiva anual de residuos

produce algo menos de 5 kg per cépita de distintas fracciones de residuos, es decir,
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muy por debajo del valor medio de las (28) capitales de la UE, que es de 108 kg
per capita. Esto es posible de lograr solo mediante una planificacion mejor y
sostenible de las actividades e instalaciones futuras, teniendo en cuenta los
términos ambientales, monetarios y sociales de la gestibn de residuos. Esto
significa que no solo se tendra que invertir en nueva infraestructura para cumplir los
objetivos, sino que también tendra que mejorar la conciencia publica para desviar

estos residuos a nivel domeéstico.

Tat- Dat et al., (2022) aportan el conocimiento sobre el empleo sostenible de
residuos solidos que se constituye de un modelo jerarquico valido y critica la
interrelacion causal entre la reutilizacion de residuos y los atributos de reciclaje. Se
enfatizan los desafios y las oportunidades para la reutilizacion y el reciclaje
sostenibles de los desechos, y se proporciona orientacién para las practicas.
Muchos paises en desarrollo y emergentes han estado tratando de abordar los
inconvenientes de gestion de los residuos solidos y las serias restricciones en las
actividades de reciclaje y reutilizaciéon de materiales. Sin embargo, no esta bien
desarrollado y los esfuerzos de reutilizacion y reciclaje aiin no se han implementado
correctamente debido a los débiles niveles de instituciones econdémicas y politicas.
Este estudio tiene como finalidad plantear un modelo sostenible del manejo de
residuos solidos, abordar las oportunidades y desafios para la reutilizacion y el
reciclaje de desechos en un pais en crecimiento. Se adopta un enfoque hibrido
utilizando un andlisis sistemético basado en datos que comprende analisis de
contenido, incertidumbre y complejidad del sistema, el método difuso Delphi,
modelado estructural interpretativo y el laboratorio de prueba y evaluacion de toma
de decisiones difusas. Los resultados muestran que 19 indicadores validos se
agrupan en cinco aspectos, en los que la gestion circular de los recursos, los
requisitos de la sociedad y la sostenibilidad municipal son aspectos causales con
capacidad para mejorar la gestidon sostenible de los residuos sdlidos en lo que se
refiere a la reutilizacion y el reciclaje de residuos. Los principales indicadores
destacados que ayudan a mejorar las practicas son la economia circular, el sector
informal, analisis de flujo de materiales, restricciones de politica, tecnologias de
tratamiento de residuos. Se presenta la literatura de vanguardia y se determinan

mas oportunidades y desafios.
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Delufa et al., (2020) en el mundo, el incremento del urbanismo y la industria
en los ultimos afios ha forzado a renovar las medidas socioecondémicas y las
normas de consumo de la sociedad. La industrializacién y la abundancia de
recursos tienen como consecuencia la excesiva generacion de residuos por
persona. El mundo origind 680 millones de toneladas en desechos solidos
municipales (RSU) (0,68 kg por personas diariamente) en el 2002, que se elevaron
a 2010 millones de toneladas por afio (0,74 kg por persona) en el 2018. Se aspira
un incremento a 3400 millones de toneladas por afio para el 2050. La gestion
adecuada es una gran lucha en los sectores urbanos en todo el mundo, propio de
las ciudades que crecen rapidamente ya que, solo apenas el 30 % de los residuos

generados a nivel mundial se recaudan.

EPA (2022) un o6ptimo manejo de los residuos es vital para el bienestar
publico y el medioambiente. En 1976 se cred el marco para los programas de
manejo de desechos peligrosos y no peligrosos de Estados Unidos. Los materiales
regulados por la RCRA se conocen como “desechos solidos”. Solo los materiales
que cumplen con la definicion de desperdicio solido bajo RCRA pueden clasificarse
como desperdicios peligrosos, los cuales estdn sujetos a regulaciones
adicionales. La EPA desarroll6 regulaciones detalladas que definen qué materiales
califican como desechos solidos y desechos peligrosos. Comprender la definicion
de un desecho solido es un primer paso importante en el proceso que la EPA
establecio para que los generadores de desechos peligrosos sigan al determinar si
el desecho que generaron es un desecho peligroso permitido. Algunos de los
materiales se adecuan en las definiciones de residuo solido o peligroso bajo la

identificacion de residuos estan excluidos de las definiciones.

Las politicas publicas en la los planes de los gobiernos que son los locales
establecen préacticas de permanencia a cargo de la sostenibilidad y el desarrollo
local. En tal sentido, las politicas publicas sociales son de gran transcendencia para
el avance de las regiones, las cuales presentan relacidon con el sistema de gestion
como cimiento a las politicas publicas y la necesidad de su evaluacién, como
herramienta de control en la implementacién de proyectos de participacion (Lobelle,
2017).
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Las comunidades dedicadas a la investigacion asumen enfoques de
constante desarrollo de la teorias, donde la utilizan para la ejecucién y creacién de
modelos en politicas del Estado, generando como resultado un vinculo significativo
entre la administracion publica con la politica, ya que las politicas estatales tenian
dos representaciones centrales como instrumentos de avance institucional en la
ciencia politica y aquel sector de formacién de la administracion publica
desinteresada a la estructura, proyeccion y ejecucion de distintos proyectos que
son el resultado de la accién gubernamental en los procesos administrativos que
tienen una formacion en el Estado. Es asi como, las dinamicas de la globalizacion
hacen que los problemas recientes necesiten de la creacion del disefio y poner en
marcha las nuevas politicas publicas para formar posibles reparos a las

necesidades de los distintos sectores del pais (Fuentes et al., 2017).

IDB (2020) sefiala que la innovacion tecnologia se ha incorporado para
revolucionar la manera de ver y manejar los residuos sélidos, que permite fomentar
la generacion y adopcion de la innovacion digital y social en el sector de residuos
sélidos en las diferentes regiones, asi como promover el acceso a servicios basicos
de manera eficiente, segura y oportuna. En la actualidad, la tecnologia inteligente
ha tenido mucha relevancia de manera positiva en los procesos del manejo de
residuos solidos en todo el mundo, a través del desarrollo de herramientas que
solventan los inconvenientes importantes de la utilizacion de residuos,
particularmente en los procesos de limpieza, barrido, recoleccion, transporte,
valorizacion y distribucion final. A las tecnologias digitales con mayor atencién en
el sector de residuos solidos se las conoce como tecnologias inteligentes de
residuos. En paises en proceso de crecimiento, uno de los mas grandes desafios
para el adecuado manejo de residuos solidos es la generacion de informacion
eficiente, confiable y oportuna en toda su cadena por parte de las entidades
prestadoras y reguladoras de sistemas de gestion de residuos. La carencia de esta
informacion impacta de forma negativa en los procesos de vigilancia, monitoreo y
supervision del sistema, asi como también en el planteamiento e instauracion de
politicas publicas que sean aplicables y sostenibles en el contexto local. Los actores
de la cadena de residuos solidos, principalmente los prestadores de servicios,

gobiernos nacionales y locales pueden encontrar importantes ventajas al explorar
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el campo de la innovacion digital, proceso que debe ir acompafiado de una
comprensiéon y andlisis de las capacidades técnicas, econdémicas y culturales
instaladas en cada territorio, para asegurar su eficiencia y sostenibilidad. La
tecnologia puede ser un factor clave para acortar las brechas para el acceso
universal a servicios basicos con la finalidad ultima de alcanzar en menor tiempo y

con mayor eficiencia los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Los servicios basicos (recursos hidricos, electricidad y gas) son de vital
importancia para desempefar una accion importante en el camino del avance
econdémico y social. Sin la falta de estos, no se realizaria el contante intento de
mejorar o tratar de acabar con la pobreza. Los gobiernos de turno son los Unicos
responsables en asegurar el acceso integro a las prestaciones a los marcos
normativos que empleen la entrega de los importes, sin embargo la pugna que se
da en el sector en la prestacion publica ha implicado la variabilidad en los marcos
normativos y estructuras que tengan a las empresas como responsables, ademas
de la variacion de las labores empresariales. Estas variaciones han generado
efectos en la seguridad de los trabajadores y en la condicion de las labores de
trabajo. La adecuada capacitacion al personal en la aplicacion de las actuales
tecnologias son primordiales para afianzar la eficiencia y la estabilidad del lugar

donde se desempefian los trabajadores (OIT, 2018).

Quispe (2020) infiere que se necesita difundir que los residuos sélidos no
realicen impactos perjudicales en el medioambiente y a los recursos naturales;
por consiguiente es coherente la busqueda del manejo ambiental eficiente, que
garantiza de esta forma el cumplimiento del proceso de tratamiento y la
distribucion final de estas. En la regidon del departamento Puno, el manejo de los
RS esta actividad como meta designada anualmente, en temas de salubridad y
ambientales, que dan el cumplimiento a los principales principios que deben
permanecer activos para favorecer al medioambiente como es la prevencion y
mitigacion en los impactos perjudiciales, defendiendo el derecho a la salud de los
habitantes (Tapia et al., 2018).

Castafieda y Rodriguez (2017) afirman que el crecimiento poblacional ha
elevado el indice de eliminacion de residuos sélidos, propiciando la creacion de
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basureros. Esto obliga a necesitar una correcta administracion sostenible de los
residuos municipales en la planificacion hasta la clasificacion final. Dentro de las
tecnologias nuevas se han validado las medidas necesarias para la conservacion
del estdndar de la calidad del ambiente y el apoyo de objetivos futuros, ya que
proporciona a que las industrias y agencias estatales, reconozcan a las
necesidades habituales en el reciclaje de materiales biodegradables para ofrecer
diversas opciones que son aceptadas por la sociedad con el fin de conservar la
biodiversidad y los ecosistemas naturales. Los patrones de optimizacion se centran
principalmente en la utilizacion de residuos y diversos meétodos energéticos.
Aquellos ejemplos de optimizacion posibilitan mejorar los procesos para afianzar
las determinaciones en cuanto a la inversion de la energia interna. Los procesos
son implementaciones dadas por las empresas con la finalidad de obtener tacticas
Optimas de inversion para la planeaciébn energética analizando diferentes
alternativas de sistemas energéticos. La percepcion matematica que se da en la
mayoria de los casos es la programacion lineal, que permite aumentar o disminuir

funciones especificas de las actividades en provecho de la utilizacién de residuos.

Raffino (2019) describe al medioambiente como un sistema conformado por
elementos provenientes de la naturaleza y los artificiales que estan
interrelacionados y que son constantemente cambiados por el hombre. Es asi como
el entorno que condiciona el estilo de vida de la sociedad. Cuando la poblacién
empezo a crecer se originé el aumento de la tecnologia y el dafio hacia al medio
ambiente comenzd a ser mas prejudicial. El diéxido de carbono es uno de los gases
mas conocido y a la vez responsable del efecto invernadero, que tienen como
consecuencia el fendmeno por el cual el calor producido por el sol es conservado
dentro de la atmdésfera. Este gas produce una elevacion muy fuerte produciendo la
retencibn de calor en la atmésfera y como efecto negativo provoca el
sobrecalentamiento global. Por lo cual es importante concientizar el gasto de

insumos naturales y artificiales.

Janqui y Segundo (2022) enfatizan que el crecimiento de la poblacion e
industrias han provocado niveles perjudiciales de contaminacién, por lo que una
medida es la llamada ecoeficiencia que es una de las acciones para afianzar la

sostenibilidad del medioambiente en el mundo, se inicia con el pensamiento que

18



cumple con utilizar racionalmente y responsable de los recursos, buscando la
eficiencia monetaria y el menor impacto ambiental. Con esta perspectiva, el
estudio se realiz6 con la finalidad de dar a conocer las definiciones conceptuales
de la ecoeficiencia, a su vez examinar la particularidad de los estudios y destacar
la rentabilidad que tiene sobre las instituciones empresariales en América Latina.
Por consiguiente, se realiz6 un estudio exploratorio de diversos articulos con
finalidad cientifica de acceso abierto, se emple6 el procedimiento PRISMA para la
clasificacion de los articulos que autorizan brindar solucién a los propdsitos
planteados. Se determina que la ecoeficiencia es un instrumento empresarial que
brinda ventajas corporativas competitivas, variaciones en el comportamiento
ambiental y el crecimiento sostenible, produciendo asi un valor empresarial en la

poblacion.

Zhou et al., (2016) indica que en el desarrollo sostenible existe una
necesidad urgente de establecer nuevos sistemas de informacion que integren los
factores econdmicos, sociales y ecoldgicos. El surgimiento de la demanda de esta
informacioén hace posible el desarrollo de la contabilidad ecolégica. Sin embargo, la
investigacion mas actual sobre contabilidad ecolégica se centra en dos aspectos:
el aspecto teérico, incluidos los antecedentes, conceptos y modelos y la
investigacion especifica sobre contabilidad ecoldgica. Algunos estudiosos han
propuesto un marco conceptual, pero no es lo suficientemente sistematico ni
exhaustivo. Aprovechando la oportunidad del desarrollo sostenible en una
ubicacion estratégica clave del mundo, estos esfuerzos dan como resultado

proporcionar una guia para el desarrollo futuro.
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lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion:

La investigacidon que se desarroll6 fue de tipo basica ya que se ahondd hacia
una ampliacién en conocimiento a base de teorias para su aplicacion, ya que una
revision infalible y bien elaborada como método de estudio establece una base
sélida para avanzar en el entendimiento y facilitar el progreso de las teorias, asi
mismo integrar hallazgos y distintos puntos de vista que generan que se pueda

abordar preguntas de investigacion de forma rapida (Snyder, 2019).

Se trabajé con un enfoque cuantitativo, ya que mantuvo su impacto en un
orden secuencial, detallado y demostrativo, con una amplia gama de criterios que
permitieron su valoracién y contribucion a la asociacion cientifica. La importancia
del modelo cuantitativo radic6 en la aplicacion de una postura divergente, que
mantuvo la veracidad en los fendomenos observados, los cuales fueron

interpretados en datos numéricos (Jiménez, 2020).
3.1.2 Disefio de investigacion:

El modelo de investigacion se determina como “no experimental”, ya que no
se manipul6 directamente las variables en estudio, sino que solo se recolecto la
informacién de forma directa, de fuentes de informacion fundamental, donde
también se empled un cuestionario como instrumento para la recopilacion de la

informacion requerida (Castro et al., 2019).

Se aplicé un método correlacional ya que primé delimitar el nivel en el cual
las variaciones de los factores del estudio fueron asociadas, asi como la existencia
y la fuerza del vinculo entre las dos variables en investigacion, de esta manera se
determind estadisticamente con los valores de correlacion, lo que a su vez sefala
gue es conveniente tener en consideracion que en esta busqueda de hallar la
relacion, no manifiesta que entre los componentes existan relacion de causalidad,
pues estas se determinaron por otros criterios que, ademas del nivel de asociacion

hay que tener presente.
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3.2. Variables y operacionalizacion:
Variable 1: Ecoeficiencia

MINAM (2016) indico que la ecoeficiencia facilitd directamente a la utilizacion
eficiente de los bienes, la cual no solo rindié con un progreso en el ahorro del
presupuesto, sino que a su vez también influyé con la preservacion del ambiente;
la adaptacion al cambios ambientales, el mejoramiento del nivel del servicio junto

con la rivalidad de las organizaciones en busca del progreso institucional (p10).

Se midié con 3 dimensiones, 7 indicadores y con una escala ordinal. Se utilizd
la técnica de la encuesta, como herramienta el cuestionario conformado por 20

interrogantes con la denominada escala de Likert con 5 opciones.

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable 1: Ecoeficiencia

Dimensiones Indicadores items Escalas Niveles de
rango
Politica Visién y misién Alta
Ambiental Objetivos lal7 Likert (74- 100)
estratégicos Nunca Q)
Conocimiento Casi Nunca (2) Media
Consumo de A veces 3) (47-73)
servicios Organizacion 8al1l5 Casisiempre (4)
basicos Capacitacion Siempre (5) Baja
(20-46)
Innovacion Planeamiento 16 al 20
tecnolégica Efectividad

Variable 2: Gestion de los residuos sélidos

Segun Pefia et al., (2015), sefialaron a la adecuada utilizacién de los residuos
sélidos como una de las distintas actividades que se realizaron con el fin de
minimizar la generaciéon de residuos y emplearlos convenientemente a sus
caracteristicas correspondientes, generando de esta manera recursos econémicos

por su comercializacion a través del reaprovechamiento (p 5).

Se midié con 3 dimensiones, 8 indicadores y con escala ordinal. Se utilizé la
técnica de la encuesta, como instrumento el cuestionario conformado por 19

preguntas con la denominada escala de Likert con 5 opciones.
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Tabla 3
Operacionalizacion de la variable 2: Gestion de residuos solidos

Dimensiones Indicadores items Escalas Niveles de
rango
Eficacia Cumplimiento de planes Alta

Logro de objetivos lal?7 Likert (73-99)

Logro de tareas Nunca Q)
Casi Nunca (2) Media
Segregacion A veces 3) (46-72)

Aprovechamiento Reutilizacién 8all15 Casisiempre (4)
Siempre (5) Baja
(19-45)

Resultados 16 al 19
Eficiencia Optimizacion de recursos

3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion: Estuvo constituida por los trabajadores del sector
administrativo de una Corte Superior de Justicia del Perd con un total de 70

trabajadores.

e Criterio de inclusion:
- Trabajadores del sector administrativo
- Servidores estables CAS 728, CAS 726
e Criterio de exclusion:
- Trabajadores de diferentes oficinas o unidades que no conformen el

sector administrativo en una Corte Superior de Justicia del Peru.

3.3.2 Muestra: El proceso del estudio de la muestra permitié realizar
diferentes inferencias, a su vez extrapolarlas y generalizarlas en conclusiones con
respecto a la sociedad con un relevante valor de autenticidad; de tal modo que una
muestra se considerd figurativa de la sociedad, asi como la asignacion y el valor
de las diversas variables se pudieron reproducir con margenes erroneos que fueron
deducibles (Otzen y Manterola, 2017).

La muestra fue no probabilistica, la cual estuvo conformada por 60
trabajadores. Castro et al., (2019) menciona que la seleccion de los participantes
que formaron parte de la investigacion dependié de la valoracion especifica del
investigador, lo que sefiala que en su totalidad no fueron asignados a formar parte,

es decir, no tuvieron la misma oportunidad de ser incluidos.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

3.4.1 Técnica: Se desarrollé un enfoque cuantitativo en la investigacion, el
cual se ejecuto a través de preguntas dirigidas que conformaron la encuesta. Sierra
(2001) seialé que la encuesta utilizé un conjunto de métodos establecidos en la
investigacion mediante los cuales se redne y examina una progresion de
informacion de una muestra de casos que representa a una sociedad de la que se
pretende indagar, explicar o predecir un conjunto de caracteristicas. Se redact6 un

cuestionario en base a los instrumentos. Anexo 2y 3

La validez fue aprobada mediante el juicio de expertos, el cual se conformé
por 03 profesionales especializados en el tema de investigacion, los cuales

verificaron la viabilidad del cuestionario que fue utilizado en la encuesta.

Cabero y Llorente (2013) sefialaron que el juicio de expertos es una
estrategia de evaluacién que proporciond una amplia informacion de manera
detallada sobre las variables en estudio al investigador para lograr las respuestas

adecuadas por parte de los jueces en la evaluacion del instrumento.

Tabla 4
Validez del instrumento
Experto Apellidos y nombres DNI Porcentaje
1 Dr: Dennis Fernando Jaramillo Ostos 10754317 100%
2 Mg. Mendoza Vilca Sixto Santiago 06759852 100%
3 Dr. Calos Alberto Castarieda Olivera 42922258 100%

Nota: La validacion obtenida se puede visualizar en el anexo 5,6 .7 y 8.

Molina, et al., (2013) expone que el valor de la confiabilidad resulta de la
consistencia interior, ya que se obtiene como producto la correlacién entre los
instrumentos de la investigacion; el resultado que exceda a 0.7 expresa que posee
un fuerte vinculo entre las preguntas, un resultado menor revela una fragil relacion

entre ellas.
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Para hallar el valor de la confiabilidad de la herramienta utilizada, se realizé
una prueba piloto a 20 trabajadores del sector administrativo de una Corte Superior
de Justicia, cuyos resultados se procesaron con el software SPSS version 29.0 con
la herramienta que tiene el nombre Alfa de Cronbach, ya que su modelo de
coherencia interna esta basado en el promedio de las correlaciones entre las
preguntas o items que conforman el instrumento. Entre las utilidades de esta
medida se encuentra la probabilidad de calcular en cuanto se mejoraria o
empeoraria la fiabilidad de la prueba si se descartara un item, de la cual se obtuvo
un coeficiente de 0.828 para la variable de ecoeficienciay 0.817 para la variable de
gestién de residuos solidos. Anexo 9

3.5 Procedimientos: La recopilacion de informacion se dara a través del
cuestionario formulado con los respectivos items que se derivara de las variables
del tema en investigacién, a su vez se realizara la solicitud del permiso que se

requerira para la debida recoleccion de datos de la entidad publica. Anexo

3.6 Método de analisis de datos: Se empleé la encuesta que tuvo como
finalidad, lograr la recoleccion de datos en base a las variables que se encontraban
en un proceso estudio, se logro efectuar una base de datos, la cual fue procesada
con el programa estadistico SPSS que sirvio como medio para realizar las
inferencias debidas con la finalidad de alcanzar los propdsitos sugeridos en la

investigacion.

3.7 Aspectos éticos: La investigacion se realiz6 mediante las rigurosos
convicciones éticas y lineamientos que fueron instituidos por la Universidad Cesar
Vallejo, de esta manera se acat6 dichas normas de autenticidad de un proyecto de
investigacion ademas de respetar los derechos de autor en el uso de las citas
textuales y las interpretaciones pertinentes con la finalidad de respetar el trabajo de

dichos autores utilizando las normas establecidas por el Manual APA.
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RESULTADOS
VARIABLE ECOFICIENCIA

Tabla 5
Frecuencia de Ecoficiencia

Ecoeficiencia (Agrupada)
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Vélido Baja 57 95,0 95,0 95,0
Media 2 3,3 3,3 98,3
Alta 1 1,7 1,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Figura 1

Frecuencia de Ecoficiencia
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Interpretacion: Como resultado de la encuesta a los 60 trabajadores, se obtuvo
qgue el (95%) que representd a 57 de los trabajadores encuestados tuvieron una
percepcion baja de ecoeficiencia, asi mismo se obtuvo un (3,3%) cuyo resultado
representd a 2 trabajadores con una percepcién de ecoeficiencia media y un (1,7%)
cuya representacion fue de un trabajador, el cual indicé una percepcion alta. Por lo
tanto, se aprecié que predomina la baja percepcion de la ecoeficiencia en una Corte
Superior de Justica del Peru, 2023.
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VARIABLE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Tabla 6
Frecuencia de Gestion de residuos Solidos

Gestion de residuos sélidos (Agrupada)
Frecuencia  Porcentaje @ Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Valido Baja 58 96,7 96,7 96,7
Media 2 3,3 3,3 100,0

Total 60 100,0 100,0

Figura 2

Frecuencia de Gestion de residuos sélidos
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Interpretacion: Como resultado de la encuesta a los 60 trabajadores, se obtuvo
que el (96,7%) que representd a 58 de los trabajadores encuestados tuvieron una
percepcion baja sobre la gestion de residuos sdlidos, asi mismo se obtuvo un
(3,3%) como percepcion media de la gestion de residuos sélidos que representa a
2 trabajadores. Por lo tanto, se aprecié que predomina la baja con respecto a la
percepcion sobre la gestién de los residuos soélidos en una Corte Superior de
Justica del Peru, 2023.
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Tabla 7

Cruzada de la Ecoeficiencia y Gestiéon de residuos sélidos

Tabla cruzada Ecoeficiencia (Agrupada)*Gestion de residuos soélidos

Ecoeficiencia Baja
(Agrupada)
Media
Alta
Total

(Agrupada)
Gestion de residuos Total
sélidos (Agrupada)
Baja Media
Recuento 57 0 57
% del total 95,0% 0,0% 95,0%
Recuento 1 1 2
% del total 1,7% 1,7% 3,3%
Recuento 0 1 1
% del total 0,0% 1,7% 1,7%
Recuento 58 2 60
% del 96,7% 3,3% 100,0
total %

Interpretacion: En la Tabla 7, se reflejan los datos obtenidos de la encuesta

realizada a 60 trabajadores, la cual demostré6 que el 95% que presentd a 57

trabajadores con una percepcion baja de la ecoeficiencia con respecto a la gestion

de residuos sélidos, de esta manera el 3,3% revela una percepcion media a la

ecoeficiencia con respecto a la gestion de residuos sélidos y finalmente se obtuvo

un 1,7% con respecto a la percepcion alta de ecoeficiencia y la gestién de los

residuos. En consecuencia se verifica un alto indice de baja percepcion en

ecoeficiencia

DIMENSION POLITICA AMBIENTAL

Tabla 8

Frecuencia de la Politica Ambiental

POLITICA AMBIENTAL (Agrupada)

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Baja 49 81,7 81,7 81,7
Media 10 16,7 16,7 98,3
Alta 1 1,7 1,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
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Figura 3
Frecuencia de la Politica Ambiental

POLITICA AMBIENTAL (Agrupada)

Frecuencia

Baja Media
POLITICA AMBIENTAL (Agrupada)

Interpretacion: En la Tabla 8 y figura 3, se aprecio que el (81,7%) que represento
a 49 de los trabajadores encuestados tuvieron una percepcion baja sobre politica
ambiental, asi mismo se obtuvo un (16,6%) de nocidon media politica ambiental y
por ultimo un 1,6% que manifestd tener una nocion alta de politica ambiental.

Tabla 9
Cruzada de la Politica Ambiental y Ecoeficiencia

Tabla cruzada POLITICA AMBIENTAL (Agrupada)*Ecoeficiencia (Agrupada)

Ecoeficiencia (Agrupada) Total
Baja Media Alta

POLITICA Baja Recuento 48 1 0 49
AMBIENTAL % del total 80,0% 1,7% 0,0% 81,7%
(Agrupada) Media Recuento 9 1 0 10
% del total 15,0% 1,7% 0,0% 16,7%
Alta Recuento 0 0 1 1
% del total 0,0% 0,0% 1,7% 1,7%
Total Recuento 57 2 1 60
% del total 95,0% 3,3% 1,7% 100,0

%
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Interpretacion: En la Tabla 9, se evidenciaron los datos obtenidos de la encuesta
realizada a 60 trabajadores, de la cual tuvo un total de 81,7% que representa a 49
encuestados, sefiala una percepcion baja a la politica ambiental, de esta manera
sefala al 80% como baja y al 1,7% como media con respecto a la ecoeficiencia, asi
mismo se evidencio que el 16,7% tiene una percepcion media con respecto a la
politica ambiental, sefiala un 15% como baja con un 1,7% como media, finalmente
solo el 1,7% presenta una percepcién alta de la politica ambiental.

DIMENSION CONSUMO DE SERVICIOS BASICOS

Tabla 10
Frecuencia del Consumo de Servicios Basicos

CONSUMO DE SERVICIOS BASICOS (Agrupada)
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Vélido Baja 28 46,7 46,7 46,7
Media 31 51,7 51,7 98,3
Alta 1 1,7 1,7 100,0
Total 60 100,0 100,0
Figura 4
Frecuencia del Consumo de Servicios Basicos
SERVICIOS DE CONSUMOS BASICOS (Agrupada)
0
Baja Media Alta

SERVICIOS DE CONSUMOS BASICOS (Agrupada)

Interpretacion: En la tabla 10 y Figura 4, se visualiz6 que el (46,7%) de los
trabajadores encuestados presentd una baja disponibilidad ante el consumo y
finalmente el (1,7%) presentd una capacidad alta de como manejar el consumo de
servicios basicos.
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Tabla 11
Frecuencia de los servicios de consumos bésicos y la Ecoeficiencia

Tabla cruzada CONSUMO DE SERVICIOS BASICOS
(Agrupada)*Ecoeficiencia (Agrupada)

Ecoeficiencia (Agrupada)  Total
Baja Media Alta

SERVICIOS DE Baja Recuento 28 0 0 28
CONSUMOS % del total 46,7 0,0% 0,0% 46,7
BASICOS % %
(Agrupada) Media Recuento 29 2 0 31
% del total 48,3 3,3% 0,0% 51,7

% %

Alta Recuento 0 0 1 1

% del total 0,0% 0,0% 1,7% 1,7%

Total Recuento 57 2 1 60
% del total 95,0 3,3% 1,7% 100,0
% %

Interpretacion: En la Tabla 11, se reflejaron los datos obtenidos encuesta que fue
realizada a 60 trabajadores, de la cual se evidencié que el 46,7% presentd una
percepcion con el consumo de servicios basicos, el 51,7% present6 una percepcion
media en cuanto a los servicios de consumos basicos, de los cuales el 48,3% es
tuvo percepcion baja, el 3,3% una percepciéon media y una percepcion alta de 1,7%

con respecto a la ecoeficiencia.

DIMENSION INNOVACION TECNOLOGICA

Tabla 12
Frecuencia de Innovacion Tecnologica

INNOVACION TECNOLOGICA (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Valido Baja 60 100,0 100,0 100,0

Frecuencia  Porcentaje
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Figura 5
Frecuencia de Innovacién Tecnolbgica
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Interpretacion: En Tabla 12 y la figura 5, se indicé que el (100%) de encuestados
hicieron mencion que la ejecucion de la innovacién tecnoldgica es baja.

Tabla 13
Cruzada de Innovacion Tecnoldgica y Ecoeficiencia

Tabla cruzada INNOVACION TECNOLOGICA (Agrupada)*Ecoeficiencia
(Agrupada)
Ecoeficiencia (Agrupada) Total
Baja Media Alta

INNOVACION Baja Recuento 57 2 1 60
TECNOLOGICA % del total  95,0%  3,3% 1,7% 100,0
(Agrupada) %

Total Recuento 57 2 1 60

% del total 95,000  3,3% 1,7% 100,0
%

Interpretacion: En la Tabla 13, se evidencid que existe una percepcion baja con
un 100%, respecto a la ecoeficiencia.
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DIMENSION EFICACIA

Tabla 14
Frecuencia de la Eficacia

EFICACIA (Agrupada)

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Valido Baja 60 100,0 100,0 100,0

Figura 6
Frecuencia de la Eficacia

EFICACIA (Agrupada)

&0
50
40

30

Frecuencia

20

10

Baja

EFICACIA (Agrupada)

Interpretacion: En la Tabla 14 y Figura 6, se aprecio que el (100%) de los
encuestados indicaron una baja eficacia en la institucion.

Tabla 15
Eficacia y la gestion de residuos sélidos

Tabla cruzada EFICACIA (Agrupada)*Gestion de residuos sélidos

(Agrupada)
Gestion de residuos Total

sOlidos (Agrupada)

Baja Media
EFICACIA Baia Recuento 58 2 60
(Agrupada) J % del total 96,7% 3,3% 100,0%
Total Recuento 58 2 60
ota % del total 96,7% 3,3% 100,0%

Interpretacion: En la Tabla 15, se evidencid que existe una percepcién baja de la

gestion de residuos sélidos del 100%.
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DIMENSION APROVECHAMIENTO

Tabla 16
Frecuencia del Aprovechamiento

APROVECHAMIENTO (Agrupada)
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido Baja 49 81,7 81,7 81,7
Medi 10 16,7 16,7 98,3
a
Alta 1 1,7 1,7 100,0
Total 60 100,0 100,0

Figura 7
Frecuencia del Aprovechamiento
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Interpretacion: en la Tabla 16 y Figura 7, se aprecio que el (81,7%) de los
encuestados percibiéo que el aprovechamiento es bajo, mientras que el (16,7%)
percibi6 que el aprovechamiento es medio y el (1,7%) percibi6 que el
aprovechamiento es alto.
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Tabla 17
Aprovechamiento y la gestion de residuos solidos

Tabla cruzada APROVECHAMIENTO (Agrupada)*Gestion de residuos sélidos

(Agrupada)
Gestion de residuos Total
s6lidos (Agrupada)
Baja Media
APROVECHAMIENTO  Baja Recuento 49 0 49
(Agrupada) % del total 81,7% 0,0% 81,7%
Media  Recuento 9 1 10
% del total 15,0% 1,7% 16,7%
Alta Recuento 0 1 1
% del total 0,0% 1,7% 1,7%
Total Recuento 58 2 60
% del total 96,7% 3,3% 100,0

%

Interpretacion: En la Tabla 17, se observé los datos obtenidos de la encuesta
realizada a 60 trabajadores, la cual evidencié que el (81,7%) presentd una
percepcion baja del aprovechamiento de la gestion de residuos sélidos, el 16,7%
presento un aprovechamiento medio de la gestidon de residuos sdlidos, y finalmente,
el 1% presento un aprovechamiento alto de la gestion de residuos solidos.

DIMENSION EFICIENCIA

Tabla 18
Frecuencia de Eficiencia

EFICIENCIA (Agrupada)
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido Baja 58 96,7 96,7 96,7
Media 2 3,3 3,3 100,0

Total 60 100,0 100,0
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Figura 8
Frecuencia de Eficiencia
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Interpretacion: En la Tabla 18 y Figura 8, se aprecié que el (96,67%) de los
encuestados percibié una eficiencia baja, mientras que el (3,33%) percibe que el

aprovechamiento es medio.

Tabla 19

Eficiencia y Gestion de residuos solidos

Tabla cruzada EFICIENCIA (Agrupada)*Gestion de residuos sdlidos

(Agrupada)

EFICIENCIA Baja
(Agrupada)

Media
Total

Recuento
% del total
Recuento
% del total
Recuento

% del total

Gestion de residuos Total
sélidos (Agrupada)
Baja Media
57 1 58
95,0% 1,7% 96,7%
1 1 2
1,7% 1,7% 3,3%
58 2 60
96,7% 3,3% 100,0%

Interpretacion: En la Tabla 19, se observaron los datos obtenidos de la encuesta

realizada a 60 trabajadores, de la cual se evidencié que el 96,7% presentd una

percepcion baja de la eficacia de la gestidon de residuos sélidos, mientras el 3,3%

presentd una eficiencia media de la gestion de residuos soélidos y finalmente, el

1,7% de los trabajadores presento una eficiencia alta de la gestién de residuos

solidos.

35



CONTRASTACION DE HIPOTESIS GENERAL
Tabla 20

Contrastacion de Hipotesis General

Correlaciones

Ecoeficienci Gestion de
a (Agrupada) residuos
soélidos
(Agrupada)
Rho de Ecoeficiencia Coeficiente de 1,000 ,816"
Spearman (Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 60 60
Gestion de Coeficiente de 816" 1,000
residuos solidos correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,000 .
N 60 60

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: La ecoeficiencia tiene relacion con la gestion de residuos sélidos en una Corte
Superior de Justicia del Peru, 2023.
Ho: La ecoeficiencia no tiene relacion con la gestion de residuos sélidos en una

Corte Superior de Justicia del Pera, 2023.
sig. < 0,05. Aceptamos la H1:
sig. > 0,05 aceptamos la Ho:
Conclusion

Se aceptd la H1, La ecoeficiencia tiene relacién con la gestion de residuos sélidos
en una Corte Superior de Justicia del Perq, a su vez se evidencié una correlacion
fuerte de 0,816 entre la relacion de las variables.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1
Tabla 21

Correlacion contrastacion de Hipotesis Especifica 1
Correlaciones

POLITICA Gestion de
AMBIENTAL residuos
(Agrupada) sélidos
(Agrupada)
Rho de POLITICA Coeficiente 1,000 427"
Spearman  AMBIENTAL de correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) . ,001
N 60 60
Gestion de Coeficiente 427" 1,000
residuos solidos de correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,001 .
N 60 60

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

H1: La Politica Ambiental tiene relacién con la gestién de residuos sélidos en una
Corte Superior de Justicia del Pert, 2023.

Ho: La Politica Ambiental no tiene relacion con la gestién de residuos soélidos en
una Corte Superior de Justicia del Perua, 2023.

sig. < 0,05. Aceptamos la H1:
sig. > 0,05 aceptamos la Ho:
Conclusion

Se acept6 la H1, La Politica Ambiental tiene relacién con la gestion de residuos
sélidos en una Corte Superior de Justicia del Perd, a su vez se evidencié una
correlaciéon moderada de 0,427 entre la relacion de la politica ambiental y gestién
de residuos solidos.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2
Tabla 22

Correlacion contrastacion de Hipotesis Especifica 2

Correlaciones

SERVICI Gestion de

OS DE residuos
CONSUM solidos
oS (Agrupada)
BASICOS
(Agrupada
)
Rho de SERVICIOS DE Coeficiente de 1,000 264"
Spearm CONSUMOS correlacion
an BASICOS Sig. (bilateral) . ,041
(Agrupada) N 60 60
Gestion de Coeficiente de ,264" 1,000
residuos sélidos correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) ,041 :
N 60 60

* La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

H1: El consumo de servicios basicos tiene relacion con la gestion de residuos
sélidos en una Corte Superior de Justicia del Perua, 2023.
Ho: El consumo de servicios basicos no tiene relacion con la gestion de residuos
sélidos en una Corte Superior de Justicia del Perua, 2023.

sig. < 0,05. Aceptamos la H1:

sig. > 0,05 aceptamos la Ho:
Conclusion
Se acept6 la H1, El consumo de servicios basicos tiene relacién con la gestién de
residuos sdlidos en una Corte Superior de Justicia del Peru, con una correlacion de
deébil de 0,264 entre la relacion de los servicios de consumo basicos y gestion de
residuos sélidos.
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CONTRASTACION DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3
Tabla 23

Correlacion contrastacion de Hipotesis Especifica 3

Correlaciones

INNOVACION Gestion

TECNOLOGICA de

(Agrupada) residuos

solidos

(Agrupad

a)

Rho de INNOVACION Coeficiente de 1,000 ,145™
Spearman TECNOLOGICA correlacion

(Agrupada) Sig. (bilateral) : ,056

N 60 60

Gestion de residuos Coeficiente de : 1,000
sélidos (Agrupada) correlacién

Sig. (bilateral) ,056 :

N 60 60

H1: La innovacién tecnoldgica tiene relacion con la gestion de residuos solidos en
una Corte Superior de Justicia del Peru, 2023.

Ho: La innovacion tecnoldgica no tiene relacion con la gestion de residuos sélidos
en una Corte Superior de Justicia del Peru, 2023.

sig. < 0,05. Aceptamos la H1:
sig. > 0,05 aceptamos la Ho:
Conclusion

Se rechazo la H1; ya que la innovacion tecnoldgica no tiene relacion con la gestion
de residuos soélidos en una Corte Superior de Justicia del Perd, 2023 con una
correlacion débil de 0,145 entre la relacion de estas variables.
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V. DISCUSION
De los resultados obtenidos se comprobo lo siguiente:

Con mencion al objetivo general se considerd6 determinar como la
ecoeficiencia tiene relacion con la gestion de residuos sélidos en una Corte Superior
de Justicia del Peru, 2023 donde se tom6 como base para su formulacion al MINAM
(2009), la cual empez6 con la disposicion de las medidas de ecoeficiencia
necesarias para el sector, las cuales determinaron que las entidades estatales
proporcionen desde sus oficinas generales del area de administracion las medidas
de ecoeficiencia que tienen como finalidad que estas acciones desarrollen la mejora
permanente del servicio a la poblacion, a través del minimo empleo de los recursos,
obteniendo como resultado la reduccién de los residuos e impactos ambientales lo

gue genera un ahorro econémico para el Estado.

En los resultados hallados de la encuesta realizada, se aprecio el 95% que
referencié a 57 trabajadores, indicaron que la percepcién de ecoeficiencia en la
institucién es baja, mientras que el 3.33% que fue la representacion de 2
trabajadores, indican que es media la percepcién de la ecoeficiencia y solo el 1.7%
gue represento a un trabajador indicé que fue alta. Estos resultados fueron producto
de las deficiencias que hay en sus politicas internas y en la ejecucion de la normas
ya establecidas por el Estado. En cuanto a la gestion de residuos soélidos, el 96.7%
que representd a 58 trabajadores, indicaron una percepcién baja dentro de la
institucion y el 3.3% manifesté que es media. De esta manera se comprobd que la
coeficiencia se relaciona con la gestién de residuos sélidos en una Corte Superior
de Justica del Perq, 2022, existiendo una asociacion entre ambas variables (sig de
0.000 y una correlacién fuerte de 0.816). En tal sentido se coincidié con Chavagari
y Gustavo (2022) ya que lograron corroborar que la ecoeficiencia se relaciona con
el manejo de residuos soélidos ya que obtuvieron como resultado en su
investigacion, el 100% de los estudiantes encuestados, la ecoeficiencia se percibio
en un nivel alto 87% y en gestion de residuos sdlidos resulté en un nivel alto, el
71,9% de un total de 146 estudiantes. En la prueba de la hipotesis general, se
obtuvo un valor de significancia menor a 0,05, por ello se aceptd la hipétesis alterna
a causa de ello se afirma que la ecoeficiencia influye significativamente en la

gestion de residuos solidos, donde también se valida la repercusion que conlleva la
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adecuada gestion de las variables. Asi mismo la investigacion se relaciona con
Guevara (2016) indica que la ecoeficiencia es la visualizacion del manejo de las
organizaciones e indaga en disminuir los insumos, acelerar los procesos, mejorar y
manejar responsablemente los insumos en la obtencion de los bienes y servicios

gue se requieren (p. 381).

Con respecto a la contrastacién del objetivo especifico 1, se concretd
afirmando que la politica ambiental tiene relacion con la gestion de residuos sélidos
en una Corte Superior de Justicia del Pera, 2023 donde se tomé como base tedrica
para su formulacién a la Ley General de Residuos Sélidos Ley N° 27314, la cual
sostiene que la gestién de los residuos sélidos tiene como objetivo final en el Perq,
su manejo total y comprometido con la preservacion del medioambiente, mediante
la incorporacién y compatibilizacion de las politicas, planes, programas, estrategias
y actividades de quienes participan en la gestion y el manejo de los residuos solidos,

aplicando los lineamientos de politica que se constituyen.

En los resultados que fueron obtenidos en la encuesta realizada se constato
que el 81,7% que represent6 a 49 de los trabajadores encuestados tuvieron una
percepcion baja sobre politica ambiental, asi mismo se obtuvo un 16,6% de nocién
media de politica ambiental y por ultimo un 1,6% que manifest6 tener una nocién
alta de politica ambiental, lo que refiri6 que un alto indice de los trabajadores no
cuentan con la debida percepcién en politica ambiental. Por lo tanto se corroboré
gue la politica ambiental se relaciona con la gestion de residuos solidos en una
Corte Superior de Justicia del Perd, 2023 con una asociacion afirmativa entre
ambas variables (sig de 0.001 y un valor de correlacion moderada de 0.427). De
esta manera se coincide con Li, Huang, Cui, y Liu (2019) en el desarrollo de su
investigacion sefialaron que en cada ciudad la gestion de los recursos sélidos se
aplica de acuerdo a la politica normada, refiriéndose en la minimizacién de costos
en favor de la economia de la poblacion, los investigadores orientan que la
circulacion de los residuos soélidos va a someterse de la cantidad de residuos
clasificados y del tratamiento que se aplicard acompafiado de las diversas
actividades que se daran teniendo como resultado la preservacion del medio
ambiente. Asi mismo Leiva (2020) en su investigacion experimental indica como la

ejecucion de la gestibn ambiental cuando se utiliza como mecanismo de
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planificacion y diagnéstico, predomina la estructura de la organizacion, y la
responsabilidad de avanzar e implementar para continuar con una actualizada la
politica ambiental; es asi que la utilizacidon de los residuos en este caso, los solidos
es una accién que se aplica en conjunto que a su vez, compromete la manipulacion
hasta la disposicion final, la investigacion consideré como un objetivo primordial,
apreciar la ejecucion hacia los residuos sélidos como parte de su manejo ambiental,
en La Libertad mediante una evaluacion sobre el conocimiento actual hacia los
pobladores, se obtuvo como resultado, el desconocimiento en su totalidad de las
cuatro zonas; para concluir con el proceso, se realizé la recoleccion de residuos
sélidos generados por cada familia, se presencié una generacién elevada de
residuos, lo que provoco un indice muy alto de degradacién ambiental, ya que no
se tenia claro la ejecucion de un adecuado manejo; dado ello, se procedi6 a
capacitar a una persona de cada hogar por un periodo de cuatro meses, donde se
utilizé material didactico y audiovisual que fue explicado con un lenguaje asequible,
por consiguiente se inici6 con la evaluacion, la cual se obtuvo que el total de
pobladores exteriorizaban el conocimiento adecuado y aplicando un manejo
correcto de residuos solidos en los sectores designadas para el analisis, por efecto
en el acopio de residuos sélidos se evidencido un notable mejoramiento en la
disminucién de residuos sélidos en los que aplicaron técnicas de reduccion,
reciclaje en conjunto con el reaprovechamiento, lo que permite concluir que para
una apropiada gestion ambiental se relaciona con el manejo eficiente de los
residuos, el cual tiene como efecto un fuerte valor de correlacion de 0.6114, que
denota una relacion asertiva, lo que sefala que las dos variables se correlacionan

directamente.

La interpretacidén de la contrastacion del objetivo especifico 2, se concretd
afirmando que el consumo de servicios basicos tiene relacion con la gestion de
residuos solidos en una Corte Superior de Justicia del Pert, 2023 donde se tomo
como base tedrica a los servicios basicos (recursos hidricos, electricidad y gas) son
de vital importancia para desempefiar una accion importante en el camino del
avance econOmico y social. Sin la falta de estos, no se realizaria el contante intento
de mejorar o tratar de acabar con la pobreza. Los gobiernos de turno son los Unicos

responsables en asegurar el acceso integro a las prestaciones a los marcos
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normativos que empleen la entrega de los importes, sin embargo la pugna que se
da en el sector en la prestacion publica ha implicado la variabilidad en los marcos
normativos y estructuras que tengan a las empresas como responsables, ademas
de la variacion de las labores empresariales. Estas variaciones han generado
efectos en la seguridad de los trabajadores y en la condicion de las labores de
trabajo. La adecuada capacitacion al personal en la aplicacion de las actuales
tecnologias son primordiales para afianzar la eficiencia y la estabilidad del lugar

donde se desempefian los trabajadores (OIT, 2018).

En los resultados que fueron obtenidos en la encuesta realizada se constato
que el 46,7% que represent6 a 28 de los trabajadores encuestados tuvieron una
percepcion baja sobre el consumo de los servicios basicos, asi mismo se obtuvo
un 51,7% que representod a 31 trabajadores con una nocion media del consumo de
los servicios basicos y por ultimo un 1,7% que represento a un trabajador, el cual
tuvo una percepcion sobre el consumo de servicios basicos, lo que sefialo que un
alto indice de los trabajadores cuentan con una percepcion media en el consumo
de servicios basicos. Por lo tanto se corrobor6 que el consumo de servicios basicos
se relaciona con la gestion de residuos solidos en una Corte Superior de Justicia
del Pert, 2023 con una asociacion afirmativa entre ambas variables (sig de 0.041
y una correlacion moderada de 0.264). De esta manera se reafirmé el resultado
con la investigacion de Fuertes (2016) que compilé informacién puntual de la
posicion en la que se halla el manejo de la gestion ecoeficiente de un sector
bancario del Peru, el cual empled un analisis cuantitativo con una proyeccion
descriptiva y un disefio el cual no se realizé de forma experimental, fue longitudinal,
el cual estuvo compuesto por tres importantes entidades bancarias en el Perq,
donde se constaté un acuerdo que no se cumple en su totalidad, como resultado
se exhibio un porcentaje alto de ejecucion con politicas institucionales que apuntan
a los términos de ecoeficiencia (94%), destacdndose una preocupacion
generalizada en cuanto a los insumos y consumo de servicios basicos: recursos
hidricos, electricidad y los materiales de uso continuo, asi como las emanaciones
de emisiones GEI y tratamiento de residuos, ademas de las restricciones en los
procesos de monitoreo o seguimiento de la informacion (44%), predominando un
valor muy bajo de la presencia de auditorias e investigaciones evolutivas de sus

resultados. Por consiguiente se expone el estado nulo en la gestion de la

43



ecoeficiencia respecto a la intensidad de uso de insumos y emision emanada
respectivamente en los afios de dicha evaluacion. Asi mismo (Reéategui et al., 2021)
en su exploracion plantean implantar y cotejar el nivel de ecoeficiencia de las
municipalidades distritales que se encuentran en Luyando Naranjillo Nueva
Cajamarca. Para ello se hizo el uso de la Guia de Ecoeficiencia dirigida al Sector
Publico 2012 del MINAM, fue efectuada con aquel fundamento para la ecoeficiencia
en las entidades; de esta manera se evaluan los diferentes indicadores. Cajamarca
alcanzé un buen avance en los aspectos analizados; ya que pudieron concluir que
las entidades tendrdn que dar el primer lugar a las acciones referente a la
ecoeficiencia en lo que corresponde a los servicios basicos, agua e insumos que
utilizan las oficinas, asi la municipalidad de Luyando Naranjillo debera dar el primer

lugar en lo que se respecta a la gestién de residuos soélidos.

Con respecto a la contrastacion del objetivo especifico 3, se plante6
afirmando que la innovacion tecnoldgica tiene relacién con la gestion de residuos
sélidos en una Corte Superior de Justicia del Peru, 2023 donde se tom6 como base
a IDB (2020) sefala que la innovacion tecnologia se ha incorporado para
revolucionar la manera de ver y manejar los residuos solidos, que permite fomentar
la generacion de la innovacion digital y social en el sector de residuos solidos en
las diferentes regiones, asi como promover el acceso a servicios basicos de manera
eficiente, segura y oportuna. En la actualidad, la tecnologia inteligente ha tenido
mucha relevancia de manera positiva en los sistemas de gestion de residuos
sélidos a nivel mundial, a través del desarrollo de herramientas que solventan los
principales problemas de gestion de residuos, particularmente en los procesos de
limpieza, barrido, recoleccion, transporte, valorizacion y disposicion final. En paises
en vias de desarrollo, uno de los mas grandes desafios para el adecuado manejo
de residuos solidos es la generacion de informacion eficiente, confiable y oportuna
en toda su cadena por parte de las entidades prestadoras y reguladoras de
sistemas de gestion de residuos. Los actores de la cadena de residuos solidos,
principalmente los prestadores de servicios, gobiernos nacionales y locales pueden
encontrar importantes ventajas al explorar el campo de la innovacion
digital, proceso que debe ir acompafiado de una comprensién y andlisis de las
capacidades técnicas, econémicas y culturales instaladas en cada territorio, para
asegurar su eficiencia y sostenibilidad. La tecnologia puede ser un factor clave
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para acortar las brechas para el acceso universal a servicios basicos con la
finalidad dltima de alcanzar en menor tiempo y con mayor eficiencia los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

En los resultados que fueron obtenidos en la encuesta realizada se constato
gue el 100% que representd a los 60 trabajadores encuestados tuvieron una
percepcion baja sobre la ejecucién de la innovacion tecnolégica, lo que sefialé que
no hay un avance o implementacion en lo que respecta innovacién tecnolégica en
la institucion. Sin embargo se corroboro y acepto la Ho: La innovacion tecnoldgica
no tiene relacion con la gestién de residuos soélidos en una Corte Superior de
Justicia del Peru, 2023 con una asociacién negativa entre ambas variables (sig de
0.056 y una correlacion débil de 0.145). Por lo que no se pudo concluir una
diferencia significativa entre las variables innovacion tecnologia y la gestion de
residuos sélidos, ya que Molina (2017) en su investigacion sefala que el valor de p
> 0,05 no afirma que la HO sea verdadera, ya que puede ocurrir que la variacion
sea veridica y la investigacion no tenga la suficiente potencia para detectarla. Este
error se infiere como el de tipo 2: Es aquel que al no rechazar la hipotesis de nulidad
(y afirmar que no existe el efecto) cuando en realidad si que existe en la poblacion
(por ejemplo, que el tamafio muestra no sea el suficiente o se presente la

intervencién de factores internos o externos en el proceso de la investigacion).
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se concluye en cuanto a la hip6tesis general que la ecoeficiencia tiene
relacion con la gestion de residuos solidos en una Corte superior de
Justicia del Peru, 2023. Existiendo una asociacion entre ambas
variables con un (sig de 0.000 y una correlacion fuerte de 0.816). Estos
resultados indicaron la falta que hay en sus politicas internas y en la

ejecucion de la normas ya establecidas por el Estado.

Segunda: Del objetivo especifico 1, se concluyd que la dimensidén politica
ambiental tiene relacion con la gestiéon de residuos solidos en una Corte
superior de Justicia del Peru, 2023. Con una asociacion afirmativa entre
ambas variables (sig de 0.001 y una correlaciéon moderada de 0.427).
Cuyos resultaron hacen referencia a un alto indice de trabajadores que

no cuentan con la debida percepcion en politica ambiental.

Tercera: Del objetivo especifico 2, se concluyé que la dimension consumo de
servicios béasicos tiene relacion con la gestidén de residuos solidos en
una Corte Superior de Justicia del Pera, 2023. Con una asociacion
afirmativa entre ambas variables (sig de 0.041 y una correlacion
moderada de 0.264). Lo que sefialé que un alto indice de los
trabajadores cuentan con una percepcion media de un adecuado

manejo del consumo de servicios basicos.

Cuarta: Del objetivo especifico 3, se concluyé que la dimension la innovacién
tecnoldgica no tiene relacién con la gestion de residuos sélidos en una
Corte Superior de Justicia del Perud, 2023. Con una asociacion negativa
entre ambas variables (sig de 0.056 y una correlacion débil de 0.145).
Por lo que no se pudo concluir una diferencia significativa entre las
variables, lo que sefialé que no hay un avance o implementacion en lo

que respecta innovacion tecnoldgica en la institucion.

46



VII. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda en cuanto al alto indice de trabajadores que tienen una
percepcion baja en ecoeficiencia con relacion a los residuos solidos,
gue se genere mayor interés en la elaboracion de capacitaciones hacia
los trabajadores e incentivarlos a tomar conciencia en cumplir las

normas establecidas para contribuir a preservar el medioambiente.

Segunda: Con relacién a politica ambiental, se recomienda efectuar los analisis
permanentes en la institucion en relacién a la politica ambiental y a su
vez una revision contante de sus politicas internas de manera eficiente,
con el objetivo que se logre el conocimiento de los trabajadores en las
normas e influya el mejoramiento de la gestion de residuos sélidos en

la institucion.

Tercera: En cuanto a la dimensién consumo de servicios basicos, se recomienda
la organizacién y designacién de los trabajadores para gestionar
charlas internas y capacitaciones que permitan la concientizacion del
consumo de servicios basicos necesario con la finalidad afianzar el

compromiso de la constante mejora en el consumo de la institucion.

Cuarta: Finalmente teniendo en cuenta la dimension innovacion tecnoldgica, se
recomienda considerar al no hallar una relacién significativa con la
variables gestion de residuos solidos, analizar las causas o
interferencias suscitadas en el proceso de la investigacion y de esta
manera aportar el conocimiento en la busca de mejoras para la

institucion.
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ANEXO1. Tabla de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION ESCALADE
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Segun (MINAM, 2016), la
ecoeficiencia facilita el uso Vision y mision
eficiente de los recursos, el Politica ambiental Objetivos estratégicos
cual no solo genera un ahorro | Se emple6 como Conocimiento
significativo de presupuesto, | instrumento de
sino que también implica en el | recoleccion de datos Consumo de Organizacion
cuidado del ambiente; la | el cuestionario vy servicios basicos Conservacion
adaptacion al cambio | como técnica Capacitacion
o climatico; la mejora de la | encuesta, se ORDINAL
Ecoeficiencia calidad del servicio; y la | considero como Innovacion Escala de Likert
competitividad de las | poblacion a los tecnolégica Planeamiento
organizaciones (p10). trabajadores del Efectividad
sector administrativo
en un Corte Superior Nunca (1)
de Justicia del Peruq, Casi nunca (2)
en funcion de A veces 3)
Segun Pefa y Osorio (2015), determinar la Casi siempre (4)
senala que la gestion de relacion de la Cumplimiento de planes Siempre (5)
residuos solidos son las | ecoeficiencia con la Eficacia Logro de objetivos

Gestion de residuos
solidos

diferentes actividades que se
realiza con el fin de reducir la
generacion de residuos, y
aprovecharlos de acuerdo a
sus caracteristicas propias,
generando de esta manera
recursos economicos por su
comercializacion (p 5).

gestion de residuos
solidos

Aprovechamiento

Eficiencia

Logro de tareas

Segregacion
Reutilizacion

Resultados
Optimizacion de
recursos




ANEXO 2. CUESTIONARIO SOBRE LA VARIABLE ECOEFICIENCIA

0

INDICADORE
S

ITEMS

Escala de
clasificacion

POLITICA AMBIENTAL

Vision y
mision
Objetivos
estrategicos
Conocimiento

-

¢Se cumple con las politicas ambientales aprobadas para instituciones publicas
por el ministerio del ambiente?

1

2.

3

a4

5

¢El area de Gestion ambiental asume adecuadamente sus funciones socio-
ambiental?

¢ Conoce Ud. las directivas internas/Plan de ecoeficiencia de la institucion acerca
de la obligacion de los trabajadores en establecer practicas de ecoeficiencia?

¢Considera Ud. que el area de Gestion Ambiental (o la que hace sus veces)
asume correctamente sus funciones?

¢ Recibio Ud. alguna induccion o informacion sobre las medidas de ecoeficiencia
al momento de ingresar o continuidad de labores en la institucion?

¢.Se realizan capacitaciones, actividades o sensibilizacion para involucrar a los
colaboradores en la practica de ecoeficiencia?

En los dltimos meses ¢ ha habido alguna actividad de
capacitacion/concientizacion en buenas practicas ambientales?

CONSUMO DE SERVICIOS BASICOS

Organizacion
Conservacion
Capacitacion

En la institucion, ¢se han instalado avisos visibles en lugares estratégicos sobre
el buen uso de energia eléctrica y ahorro en agua?

Ol | N[O |[d|W|N

¢Los trabajadores son responsables con el gasto publico y el medio ambiente
utilizando adecuadamente los recursos de la institucion?

1
o

¢Los trabajadores desconectan equipos cuando toman su refrigerio o culmina su
jomada laboral?

Después de haber cargado su telefono movil ¢desconecta el cargador de la
fuente?

¢Las luminarias permanecen encendidas pese haya luz natural en el
establecimiento?

13

En los ultimos meses ¢ ha habido alguna capacitacion/concientizacion en
medidas de ahorro energéetico?

14

¢ El manejo de residuos solidos es percibido por Ud. y demas colegas como
prioritario?

15

En los dltimos meses ¢ ha habido alguna capacitacion/concientizacion en
medidas de ahorro del recurso hidrico?

16

¢Hay alguna iniciativa para controlar los consumos de energia en las horas punta
orientada a reducir la tarifa?

INNOVAQION
TECNOLOGICA

Planeamient

o
Efectividad

17

éSe ha tomado en cuenta las mediciones y analisis que conlleva la de innovacion
tecnologica?

18

¢ Se tiene un plan de seguimiento y control de actividades relacionadas con el
proyecto (si fuera el caso) a futuro?

19

¢Se ha establecido acuerdos con otros organismos para la transferencia de
tecnologia?

20

¢Se ha realizado la gestion pertinente para emprender en el proceso de innovar
en tecnologias?




ANEXO 3. CUESTIONARIO SOBRE LA GESTION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

DIM INDICADORES N° ITEMS Escala de
clasificacion
1 ¢Se han implementado programas de reduccion de la generacion de residuos solidos? 1 21 3| 4| 5
> ¢La institucion implementa medidas para reducir la cantidad de acumulacion diaria que se
o generan?
g C'umpllmlento de 3 ¢+ Se promueve planes de reaprovechamiento de los residuos solidos?
anes
5 Eogro de objetivos 4 ¢, Se cuenta con una guia en la que se informe sobre los avances del manejo de residuos?
h Logro de tareas 5 ¢ Existe algun incentivo que motive a cumplir con el manejo de residuos solidos en la
institucion?
6 ¢Se delega rotativamente el cargo para cumplir con los objetivos diarios, respecto a la
reduccion de los residuos solidos?
7 ¢ Los trabajadores de la institucion tienen acceso a informacion y/o charlas sobre
reutilizacion de los desechos solidos?
o 8 ¢ El manejo de residuos solidos es percibido por Ud. y demas colegas como prioritario?
E 9 ¢ Hay alguna coordinacion entre la institucion con empresas privadas o publicas para
% programas de reciclaje?
g 10 ¢, Conoce Ud. si los trabajadores de la institucion reutilizan material de manera regular?
g Segregacion 11 ¢ Los trabajadores de la institucion prefieren emplear envases de vidrio a los de plastico?
3 Reutilizacion 12 ¢ Usan los distintos contenedores adecuadamente segtin el tipo de residuo a disponer?
& ¢Se disponen de charlas eventualmente para una correcta segregacion de residuos
<< 13 b
solidos?
14 ¢,Se utiliza con frecuencia hojas de papel bond reusados para sus labores dianas?
15 ¢En el area de segregacion de los residuos solidos, existe una adecuada senalizacion
para optimizar esta actividad?
<t Resultados 16 ¢Se cuenta con normas internas para el manejo de residuos solidos?
(&)
E Optimizacion de 17 ¢Se informa sobre los resultados de optimizacion de los residuos solidos periodicamente?
(&)
fre recursos 18 ¢ Considera que se hace un buen trabajo en el proceso de minimizacion, segregacion y |
w valorizacion de residuos solidos?
19 ¢ Considera que hay avance en la optimizacion de los recursos utilizados en la institucion?




ANEXO 4. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Matriz de consistencia

Titulo: Ecoeficiencia y la gestion de residuos sélidos en una Corte Superior de Justicia del Pera, 2022

Autor: Lucero Rosario Solano Ariza

Problema Objetivos Hipotesis Variables e indicadores

?[r)oebler::éGe;:r:ekra » g:{::g;;e"eraé:omo » Ealpgct:):lfiscgezggai:;ﬂuye Dimensiones Indicadores items Escala de medicion Niveles y Rango

A e =

ecoeficiencia influye en la | ecoeficiencia influyeenla | en la gestion de Politiciaitibicntsl Ob'e\t/‘ISIongs:m?’on 1a7

gestion de  residuos | gestion de residuos | residuos solidos en una JEINOS SSUAIORICoS a

solidos en una Corte | sélidos en wuna Corte | Corte  Superior de Conocimiento Alta

Superior de Justicia del | Superior de Justicia del | Justicia del Peru, 2022. c A sal15

Pert, 20227 Pert, 2022. ansumode Orgaieacion Nunca (1 | (74-100)
Hipétesis especificas: servicios basicos Conser_vaqlon Casi nunca )

Problemas especificos: | Objetivos especificos: Capacitacion Aveces (3) Media
La Poliica Ambiental 5 Casi siempre  (4) 47-73)

¢(De qué manera la | Determinar de  qué | influye en la gestion de | Innovacion — - Siempre ()

Politica Ambiental influye | manera la Politica | residuos sdlidos en una tecnologica Efr;::taic;:g;o 16 al 20 Baja

en la gestion de residuos | Ambiental influye en la | Corte  Superior de (20-46)

solidos en una Corte | gestion de residuos | Justicia del Pera, 2022.

Superior de Justicia del | solidos en una Corte

Peru, 20227 SUp?inf de Justicia del o Variable 2: Gestion de residuos solidos

Perua, 2022. E[ consumo de servicio Ercaca Cumplimiento de

basicos influye en la planes

¢De qué manera el | Analizar dequémanerael | gestion de residuos Logro 46 Sbishivos 1al7

consumo de servicio | consumo de servicio | solidos en una Corte Logro de tareas Alta

basicos influye en la | basicos influye en la | Superior de Justicia del 8al15 Nunca 1) (74- 100)

Sidos on una Cone | soidos en- una Cotte | o Aprovechamiento | - Segregacion Avaces . )

Superior de Justicia del | Superior de Justicia del | La innovacion Reutilizacion Casi siempre  (4)

Peru, 20227 Peru, 2022. tecnologica influye en la o Siempre (5) Media (47-

i : Eficiencia 73

gestion de residuos Resultados 16 al 20 )

¢De qué manera la | Explicarde qué manerala | solidos en una Corte Optimizacion de

innovacion  tecnoldgica | innovacion tecnologica | Superior de Justicia del recursos Baja

influye en la gestion de | influye en la gestion de | Peru, 2022. (20-46)

residuos solidos en una | residuos solidos en una

Corte Superior de Justicia | Corte Superior de Justicia

del Peru, 20227 del Peru, 2022.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevanciaz | Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: EFICICACIA Si No | Si | No | Si | No
1 ¢Se han implementado programas de reduccion de la generacion de residuos solidos? X X X
2 ¢La institucion implementa medidas para reducir la cantidad de acumulacion diaria que se generan? X X X
3 ¢ Se promueve planes de reaprovechamiento de los residuos sélidos? X X X
4 ¢Se cuenta con una guia en la que se informe sobre los avances del manejo de residuos? X X X
5 ¢ Existe algun incentivo que motive a cumplir con el manejo de residuos sélidos en la institucion? X X X
6 ¢ Se delega rotativamente el cargo para cumplir con los objetivos diarios, respecto a la reduccion de los residuos solidos? b, & X X

DIMENSION 2: APROVECHAMIENTO Si No Si No Si No
7 ¢Los trabajadores de la institucion tienen acceso a informacion y/o charlas sobre reutilizacion de los desechos sélidos? X X X
8 ¢El manejo de residuos solidos es percibido por Ud. y demas colegas como prioritario? X X X
9 ¢Hay alguna coordinacion entre la institucion con empresas privadas o publicas para programas de reciclaje? X X X
10 ¢Conoce Ud. si los trabajadores de la institucion reutilizan maternial de manera regular? X X X
1" ¢Los trabajadores de la institucion prefieren emplear envases de vidrio a los de plastico? X X X
12 ¢Usan los distintos contenedores adecuadamente segun el tipo de residuo a disponer? X X X
13 ¢ Se disponen de charlas eventualmente para una correcta segregacion de residuos solidos? X X X
14 ¢ Se utiliza con frecuencia hojas de papel bond reusados para sus labores diarias? X X X

DIMENSION 3: EFICIENCIA Si No | Si | No | Si | No
15 ¢En el area de segregacion de los residuos soélidos, existe una adecuada sefalizacion para optimizar esta actividad? X X X
16 ¢Se cuenta con normas intemas para el manejo de residuos soélidos? X X X
17 ¢ Se informa sobre los resultados de optimizacion de los residuos soélidos periédicamente? X X X
18 ¢Considera que se hace un buen trabajo en el proceso de minimizacion, segregacion y valorizacion de residuos solidos? X X X
19 ¢Considera que hay avance en la optimizacion de los recursos utilizados en la institucion? X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
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3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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Firma del Experto validador
Especialidad
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ANEXO 8. Tabla de recoleccion de datos

BASE DE DATOS : LUCERD ROSARIO SOLANO ARIZA

1 Runca
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ANEXO 9. Prueba de confiabilidad realizada con la recoleccion de datos para la

prueba piloto mediante el software SPSS 29.0

Resumen de procesamiento de

¢asos
I %
Casos WValido 20 100.0
Excluido® 0 0
Total 20 100.0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Variable: Ecoeficiencia

Alfa de
Cronbach N de elementos

.828 20

Estadisticas de fiabilidad
Variable: Gestion de residuos
solidos
Alfa de N de
Cronbach elementos

.817 19




ANEXO 10. Autorizacion de aplicacion del instrumento en la institucién

B

Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Ancash
Gerencia de Administracion Distrital de la CSJ Ancash

"Decenio de la Ignaldad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
" Ao del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
" Asio del Bicentenario del Congreso de la Repiiblica del Imm

Fimado digitalmente por GONGORA
RTIZ Henry David FAU

[, 3
|Firma  zos7i436575 sof

Huaraz, 29 de Noviembre del 2022 RIR] pigital oo’ oy & e g cocument
OFICIO N° 000422-2022-GAD-CSJAN-PJ

OFICIO N° -2022-GAD-CSJAN-P]

Seriora:

Dra. Estrella Esquiagola Aranda.
Jefa de la Escuela de Posgrado.
Universidad Cesar Vallejo.

Presente. -

Asunto : solicita autorizacion para obtener informacion en la mstitucion que usted
representa.

Referencia : EXPEDIENTE 007862-2022-MUP-CS
HOJA DE ENVIO 003743-2022-GAD-CSJAN (15NOV2022)

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla muy cordialmente y manifestarle que, en
atencion al asunto y en relacién al documento de la referencia, mediante el cual su despacho,
solicita se otorgue las facilidades a la estudiante Lucero Rosario Solano Ariza, a fin que puedan
obtener informacién, para la ejecucién de su trabajo de investigacion titulada: “Ecoeficiencia
y la Gestién de Residuos Sélidos en una Corte Superior de Justicia del Peri, 2022”. Sobre el
asunto en particular; se autoriza el ingreso a las instalaciones de mi representada; para lo cual
se debe tener en cuenta los protocolos de bio-seguridad en resguardo de la salud de nuestros
magistrados, personal jurisdiccional y administrativo. Ademas; debera tener en cuenta la
predisposicién del personal y/o magistrado (a) v se deja a discrecionalidad de la persona
visitada respecto a la emisién de informacion.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad, para reiterar a usted los sentimientos de mi
mayor consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

HENRY DAVID GONGORA ORTIZ
Gerente de Administracién Distrital
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Ancash

RIRRIERERBRRR R RRRIE BRI ER DRBRRRIZIRRREIRRRIRDIRRIRIRIR D ]34
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Esta es una copia auténtica de un documento electronico archivado en el Poder Judicial del Pert. Su autenticidad ;t T
e integridad pueden ser contrastadas en: https://verifica.pj.gob.pe/doc/sgd CODIGO: 411581 CLAVE: IANEPT
OFICIO N° 000422-2022-GAD-CSJAN Pagina 1de 2




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LENIN ENRIQUE FABIAN ROJAS, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
NORTE, asesor de Tesis titulada: "Ecoeficiencia y la Gestién de Residuos Sélidos en una
Corte Superior de Justicia del Pera, 2022", cuyo autor es SOLANO ARIZA LUCERO
ROSARIO, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 18.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Enero del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
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