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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion de la metodologia Kanban
y la gestién de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin —
2023. La investigacion fue de tipo basica, disefio no experimental, transversal y
descriptivo correlacional, cuya poblacion y muestra fue de 40 profesionales que
laboran en las empresas constructoras. La técnica de recoleccion de datos fue la
encuesta y como instrumento se utilizé el cuestionario. Los resultados determinaron
gue el nivel de la metodologia Kanban, fue alto en 67.50 %; en la gestion de proyectos,
fue alto en 65.00 %. Asimismo, se concluyé que existe relacion positiva muy alta entre
metodologia Kanban y la gestibn de proyectos en empresas constructoras de la
provincia de San Martin - 2023, ya que el analisis estadistico de Rho de Spearman fue
de 0.946 (correlacién positiva muy alta) y un p-valor igual a 0,000 < 0,05. Entonces se
acepta la hipotesis alternativa, donde se menciona que existe relacion de la
Metodologia Kanban con la gestién de proyectos.

Palabras clave: Metodologia Kanban, gestion de proyectos, visualizacién, trabajo en

curso, ejecucion.



ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between Kanban
methodology and project management in construction companies in the province of
San Martin - 2023. The research was basic, non-experimental, cross-sectional and
descriptive-correlational design, whose population and sample were 40 professionals
working in construction companies. The data collection technique was the survey and
the questionnaire was used as an instrument. The results determined that the level of
Kanban methodology was high in 67.50 %; in project management, it was high in 65.00
%. Likewise, it was concluded that there is a very high positive relationship between
Kanban methodology and project management in construction companies in the
province of San Martin - 2023, since the statistical analysis of Spearman’'s Rho was
0.946 (very high positive correlation) and a p-value equal to 0.000 < 0.05. Then the
alternative hypothesis is accepted, where it is mentioned that there is a relationship

between Kanban Methodology and project management.

Keywords: Kanban methodology, project management, visualization, work in

progress, execution.



INTRODUCCION

El éxito de los proyectos solo alcanza el 28% o 30%, estudio que se realizd en
la Universidad de Oxford de 5400 proyectos, fueron finalizados con un retraso
del 7%, con presupuesto de mas de US$ 15 millones, estaban en 45% por
encima del presupuesto y con el 56% menos de funcionabilidad respecto de lo
reducido originalmente (Rodolfo et al., 2019). De acuerdo a Cristaldo et al.
(2022), en Argentina la gestion de proyectos continua con valores de fracaso ya
gue el 50% de los proyectos sufren retraso, exceden el presupuesto y el 31% de
los proyectos, no respetan el analisis de costo de los presupuestos, tiempo de
programacion y las caracteristicas propias del lugar. Asi mismo, Duque & Supo
(2021), la mala gestion de proyectos puede generar importantes repercusiones
financieras en las organizaciones, resultando en pérdidas significativas. Se
estima que, por cada 1000 millones de dolares invertidos, las pérdidas
econOmicas ocasionadas debido a una gestion inadecuada de proyectos
alcanzan los 109 millones de dolares. Ademas, se ha observado que
aproximadamente uno de cada seis proyectos presenta un incremento de costos
del 200%.

En el Peru se pierde el 40% de costos de proyectos debido a la ineficiencia en la
administracion de proyectos, el 86% de los proyectos realizados no tienen los
resultados esperados en costos, tiempo, calidad y retorno de capital,
incrementando en mas del 100% del tiempo y presupuesto planteados, estos
problemas se dan debido a la gran cantidad de vacios en conocimiento sobre
gestion de proyectos y su aplicacion. Esto se ve reflejado segun el reporte de
Competitividad del Foro Econémico Mundial, donde Peru se sitda en la posiciéon
88 de un global de 141 naciones en lo que respecta al pilar de infraestructura.
Esta posicion refleja el desarrollo y nivel de la infraestructura en el pais en
comparacion con otros paises evaluados (Villegas, 2021). Actualmente en el
Peru cuenta con un total de 2346 obras paralizadas en los tres niveles gobierno
con una inversién superior a S/ 29 mil 732 millones, donde se tiene que el 26%
es debido a la falta recursos financieros, el 13.4% por incumplimiento
contractuales, el 10.4% por eventos climaticos, el 5% por controversias,
discrepancias y arbitraje y el 0.9% por deficiencias en el expediente técnico

(Contraloria General de la Republica, 2022).



En el departamento de San Martin se cuenta con 45 obras paralizadas que
representa el 1.8% de todo el Peru, con un costo actualizado de S/ 1 888 millones
y un saldo de inversion por ejecutar de S/ 64 millones (CGR, 2022). Estos reflejan
que las empresas especializadas a la realizacion de obras en la jurisdiccion de
la region San Martin, no cuentan con una metodologia de trabajo que logren
desarrollar de manera integral y ordenado las obras de ingenieria; permitiendo
una correcta ejecucion de los proyectos gue reflejan en costo, tiempo, calidad y
en la conservacion del medio ambiente. Ademas, no hay una secuencia en la
ejecucion de las partidas de trabajo y la designacién de pedn, oficial u operario,
generando un cuello de botella, sin un control del avance real y el rendimiento
diario de los trabajadores en funcién del calendario de obra. Finalmente, esto
refleja en las paralizaciones de las actividades sin tener en cuenta las estaciones
climaticas y riesgos que estas podrian ocasionar como las ampliaciones de
plazos injustificados, rehacer trabajos por una mala practica de los
procedimientos constructivos, que se traducen en altos indices de sobrecostos y
no se termina en el tiempo establecido.

Ademas, al no cumplir con dichas obligaciones y pagar las penalidades
consideradas en la Ley de Contrataciones del Estado, se genera una
consecuencia negativa: los clientes se abstienen de volver a contratar con las
empresas constructoras. Esta situacién, tiene un impacto directo en la poblacion,
ya que las obras no se completan dentro del tiempo establecido para complacer
sus necesidades y mejorar su nivel de bienestar. Por lo cual, se formula el
problema general ¢ Cémo la metodologia Kanban se relaciona con la gestion de
proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023? y
como problemas especificos: i) ¢ Cual es el nivel de la metodologia Kanban en
empresas constructoras de la provincia de San Martin- 20237?; ii) ¢ Cual es el
nivel de gestion de proyectos en empresas constructoras de la Provincia de San
Martin- 20237?; iii) ¢Como se relaciona las dimensiones de la metodologia
Kanban en la gestion de proyectos en empresas constructoras de la provincia de
San Martin - 20237

Teniendo como justificacién por conveniencia sirvié para que todas las empresas

gue se especializan en la realizacion de proyectos en la provincia de San Martin,



para optimizar la seguridad de los proyectos de inversion, ordenamiento de las
partidas de trabajado, eficiencia en la distribucion del personal que labora,
organizacion del flujo de trabajo, calidad de produccion, evita la acumulacion de
trabajos y ayuda en la medicion del rendimiento de las empresas dedicadas a la
construccion. La justificacion por relevancia social, permitié que las empresas
dedicadas a la construccion implanten la metodologia Kanban en la gerencia de
proyectos, para una mayor planificacién, ejecucion y control del proyecto.
Permitiendo donde las actividades y el trabajo continuo se desarrolle de forma
eficiente en los plazos establecidos en el calendario de obra, y servira para la
integracion de todo el personal que labore. Al mismo tiempo las obras se logren
entregar de acuerdo a los contratos y puedan ser usados por la poblacion que
busca satisfacer sus necesidades.

El valor teorico, porque permitio que las ECPS (Empresa constructora de la
provincia de San Martin) mejoren en la gestién de proyectos de las obras
demostrando efectividad en la elaboracion y construccion de las obras,
terminando en los plazos establecidos, dando calidad de producto entregable.
Asimismo, logren implantar la filosofia de una metodologia &agil y practica de usar
con todos los trabajadores como peones, operarios, maestro de obra,
prevencionista, administradores y residentes de obras. Por ultimo se puede
aplicar a obras de edificaciones, carreteras, drenajes, pistas y veredas, etc. En
cuanto a las implicancias practicas, sirvi6 para que los residentes y
administradores de obra puedan programar de forma eficiente las actividades y
logren distribuir los materiales, equipos y personal segun las metas trazadas y al
mismo tiempo hacer una retroalimentacién del avance y control. La utilidad
metodoldgica, se usdé una encuesta como método y el cuestionario como
herramienta para recopilar los datos requeridos, esta investigacion se utilizara
para muchas investigaciones y también mejorara la gestion de planificacion,
construccion y control de obra.

Teniendo como objetivo general: Determinar la relacidon de la metodologia
Kanban en la gestion de proyectos en empresas constructoras de la provincia de
San Martin — 2023 y como objetivos especificos: i) Identificar el nivel de la
metodologia Kanban en empresas constructoras de la provincia de San Martin —

2023; ii) Identificar el nivel de gestidon de proyectos en empresas constructoras



de la provincia de San Martin — 2023; iii) Establecer la relacién de las
dimensiones de la metodologia Kanban en la gestion de proyectos en empresas
constructoras de la provincia de San Martin —2023. Donde se plantea la hipotesis
general: Existe relacion de la Metodologia Kanban con la gestion de proyectos
en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023 y como
hipotesis especificas: i) El nivel de la metodologia Kanban en empresas
constructoras de la provincia de San Martin — 2023, es alto; ii) El nivel de gestidn
de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023,
es alto; iii) Existe relacion de las dimensiones de la metodologia Kanban en la
gestidn de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin —
2023.



MARCO TEORICO

De los autores presentados, Krpan et al. (2023), descubrieron que el uso de la
gestiébn de proyectos (GP), en la administracion publica es compleja; pero
requiere un enfoque simple y efectivo para obtener resultados rapidos y guiar el
progreso futuro. Su metodologia ha sido probada durante diez afios en el
Condado de Primorje-Gorski Kotar, resultando en proyectos con un aumento
promedio de precios un 50% menor que otros. Sin embargo, se deben ajustar
los roles y responsabilidades dentro de la estructura organizativa para una
implementacion completa. Segun, Borg et al. (2023), concluyeron que los
nuevos gerentes de proyectos necesitan desarrollar autoeficacia en liderazgo,
competencia técnica y resolucion de problemas; asimismo, se recomienda
programas de capacitacion y asignacion de proyectos desafiantes con mentores.
Por dltimo, Nouh et al. (2023), proponen un enfoque innovador para predecir
costos en la etapa de responsabilidad de defectos en proyectos de ejecucién. En
resumen, estos estudios enfatizan la importancia de una gestién eficiente,

desarrollo de habilidades y enfoques innovadores en proyectos.

También, Delise et al. (2023) proponen una nueva escala de evaluacion del
desempeiio de la GP para empresas basadas en proyectos: el exceso
comparativo de costos o duracién. Esta medida permite comparar el exceso de
costos o duracién de un proyecto en particular con el promedio de proyectos
anteriores, fomentando el aprendizaje y la mejora continua. Asimismo, Machado
et al. (2023), enfatizan la importancia de la madurez en la GP para el éxito en
proyectos de construccion de renovacion y remodelacién. La adopcion del
modelo de la incorporacion del Modelo de Madurez de Capacidad (CMMI), es
capaz de ayudar a mejorar las practicas de gestion y alcanzar niveles de
madurez superiores. Para finalizar, Evans & Farrell (2022), sefialan los desafios
de integrar Lean Construction y la entrega de proyectos integrada en
megaproyectos, proponiendo un enfoque de gestion integrado que fomente la
colaboracién, adapte los procesos de construccion, promueva la mejora continua
y brinde educacion y capacitacion. Estas metodologias presentan la capacidad
de incrementar la eficacia y el beneficio de los proyectos de ingenieria en la

construccion.



En cuanto a, Lerche et al. (2022), concluyeron que la aplicacion de las
metodologias de Takt y Kanban en la construccion de aerogeneradores
modulares resulta efectiva para mejorar el plan, coordinacion y control de la
fabricacion. El uso de Takt permite establecer un ritmo constante y equilibrado
de produccién, mientras que el uso de Kanban mejora la visibilidad y control de
los materiales y componentes necesarios para la produccion, ademas, se
observd que estas metodologias redujeron el tiempo de produccién, mejoraron
la calidad y redujeron los costos. En general, la aplicacion de Takt y Kanban
puede ser beneficiosas en la realizacion de obras modulares y en otras obras de
afines. Asimismo, Hoque et al. (2021), concluyeron el factor principal que causa
retrasos en los proyectos de construccion por parte del propietario es el retraso
en los pagos parciales, tiene un impacto en el tiempo de construccion. Los
retrasos en la toma de decisiones del propietario del proyecto, la experiencia
inadecuada del consultor, las deficiencias en la gestion y las reuniones de
progreso frecuentes son factores que contribuyen a la demora desde la

perspectiva del consultor.

Las similitudes en los tres estudios mencionados se centran en la GP y su
impacto en el rendimiento, la eficiencia y proyectos de alta calidad. Cada estudio
tiene como objetivo perfeccionar la GP y proponen enfoques o metodologias
especificas para lograrlo. En cuanto a las diferencias, se pueden observar
algunas disparidades en los temas y enfoques abordados en cada estudio. Por
su parte, Lerche et al. (2022), se centran en la aplicacién de las metodologias de
Takt y Kanban en la construccion de aerogeneradores modulares para mejorar
la planificacién, coordinacién y control de la produccion. Del mismo modo, Weflen
et al. (2022), se enfocan en la automatizacion de la estimacién del tiempo de
espera en la gestion de proyectos Agile Kanban, buscando mejorar la precision
y eficiencia. Para finalizar, Damij & Damij (2021), se centran en la mejora del flujo
de trabajo en el tablero Kanban para reducir el tiempo de entrega del proyecto y

satisfacer la eficiencia, eficacia del proceso de GP.

De acuerdo a, Gaete et al. (2021), concluyeron que el enfoque de aplicacion agil
con Kanban, Scrum y Lean es altamente efectivo en la GP de software. Los

estudios revisados muestran que este enfoque ayuda a perfeccionar la eficiencia



y eficacia, la calidad del trabajo y bajar los costos asociados con el desarrollo de
programa. Ademas, tiene mas adaptabilidad y flexibilidad en comparacion con
otros enfoques agiles. Es importante destacar que la implementacion de este
enfoque puede requerir un cambio cultural significativo dentro de la organizacion.
Sin embargo, si se implementa correctamente, puede crear un enfoque
altamente eficiente y adaptable para la GP del programa. Destaca la efectividad
del enfoque agil en la GP de software, especialmente con la combinacion de
Scrum, Lean y Kanban. La revision de estudios muestra beneficios en términos
de eficiencia, calidad y reduccion de costos. Estos hallazgos son consistentes
con la informacion existente sobre metodologias &giles en el desarrollo del
programa de las metodologias agiles puede llevar a una implementacion

ineficiente.

De acuerdo a, Freitas et al. (2020), concluyeron que se ha identificado cinco
conclusiones clave para el desarrollo de una metodologia adecuado de GP con
planificar y ejecucion paralelas, teniendo en primer lugar, se ha identificado que
la planificacién y la ejecucion paralelas pueden mejorar la eficiencia del proyecto.
En segundo lugar, se ha identificado la carencia de una metodologia integrado
para la GP. Este enfoque debe integrar la planificacion y la ejecucion para
garantizar que ambas se realicen en paralelo de manera efectiva. El enfoque
integrado también debe considerar la gestion de riesgos en la prevencién y
proyeccién, asimismo el control de calidad con la finalidad de asegurar la
excelencia del proyecto. En tercer lugar, se ha identificado la importancia del
trabajo en equipo con una comunicacion asertiva y la coordinacion en la GP con
planificacion y ejecucion paralelas, en cuarto lugar, se ha identificado la
necesidad de una GP basada en datos. En quinto lugar, se ha identificado la

importancia de la formacién en conocimiento y la capacitacion en la GP.

En el ambito nacional, entre los estudios mencionados, existe una similitud en el
reconocimiento de la importancia de la gestion de proyectos y su impacto en los
resultados. Tanto Quifiones-Martinez & Capufay-Puyén (2021) como Rabechini
et al. (2022), concluyen que la implementacién adecuada de practicas de gestion
de proyectos contribuye a mejorar los resultados y aumentar la probabilidad de

concluir proyectos dentro de los plazos y costos establecidos. Por otro lado,



Bravo-Huivin et al. (2022), se enfocan en la aplicacion de métodos &giles en la
transformacion digital de las empresas, destacando la integracion de diversas
metodologias y la entrega de productos o servicios de alta calidad en menos

tiempo y costo.

Respecto a las teorias relacionadas de la primera variable de metodologia
Kanban (MK), segun Bermejo (2010) Kanban es una metodologia de gestion del
trabajo continlo garantizando una produccion agil, previniendo las restricciones
y equilibrada en equipos de produccion con multiples obras. Se basa en la
premisa de producir solo la cantidad de trabajo que el sistema puede manejar de
manera eficiente. De esta manera, evita la acumulacion de tareas innecesarias,
lo que se traduce en una inversién de tiempo y esfuerzo no prioritarios en el
contexto de proyectos multimedia. El enfoque del Kanban se basa en el principio
just in time, lo que implica que las tareas se realizan en el momento justo en el
que se necesitan, evitando asi un exceso de trabajo acumulado. Esto ayuda a
evitar sobrecargas en el equipo, permitiendo que cada miembro se enfoque en

las tareas mas relevantes y urgentes en cada etapa del proyecto.

La metodologia Kanban se destaca la importancia de la visualizacion, el trabajo
en curso, la lectura de indicadores visuales, el seguimiento del trabajo, el control
de flujo y la eficiencia del proceso constructivo, que contribuiran a desarrollar de
forma eficiente los proyectos de construccion. Ayudando a planificar las labores
y controlar los insumos e redistribuir cada dia, en funcion del avance y el

rendimiento (Anderson & Carmichael, 2016).

Es importante destacar que el Kanban nos da una aproximacion a la gestion
integral del cambio de ver la planificacion en la ejecucion de las obras,
adelantandose a los sucesos que pueden tener y controlando el control de
materiales, insumos, mano de obras y rompiendo los cuellos de botellas que
muchas veces atraen sobrecostos y perdidas. Proporciona un sistema visual de
seguimiento del trabajo en curso, mediante el uso de tableros y tarjetas que
representan las tareas y su estado actual. Esto permite una mejor visibilidad de
las tareas pendientes, en progreso y completadas, lo que facilita la asignacion y
el seguimiento de las tareas en el equipo (Bermejo, 2010).



Asi mismo Castellano (2019), menciona que Kanban es una metodologia de
trabajo continuo en el control de las actividades que se emplean sefiales visuales
como tableros, papelotes para mantener con un mismo enfoque en la
distribucion de trabajos y el desabastecimiento de todo el trabajo. La finalidad es
asegurar un flujo constante y eficiente de materiales e informacion en una
cadena de suministro o produccién. Para sefalar la necesidad de
reabastecimiento, se emplean diversos métodos como sefales visuales,
tableros, la metodologia se va emplear dependiendo del tipo de actividad que se
va emplear como obras, manufactura, sistema de comunicacion, tecnologias.
Esta cadena de produccion o suministro estard integrada por un equipo de
trabajo capacitado e intercomunicado con los implementos y materiales
necesarios para su trabajo continuo. Estos centros permiten que la informacion
y los materiales fluyan de principio a fin. Cada lugar de trabajo esta formado por
equipos multidisciplinarios con cualidades, habilidades que puedan unificar el
equipo, los cuales pueden incluir operarios y maquinas que trabajan en paralelo

y llevan a cabo las actividades propias de su centro de trabajo.

En esencia, el sistema Kanban busca garantizar un flujo 6ptimo de trabajo y
evitar interrupciones 0 escasez de materiales en el proceso productivo.
Utilizando sefiales visuales, se pueden detectar y responder de manera rapida a
las necesidades de reabastecimiento, manteniendo asi un equilibrio en el flujo
de trabajo y evitando retrasos o interrupciones innecesarias. Segun Wagh &
Kulkarni (2018) Kanban es una técnica de produccion visual que utiliza tarjetas
o sefiales para sefalar la necesidad de un nuevo elemento en el proceso de
produccion y para controlar el flujo de material, Por su parte, Yeo et al. (2019), la
metodologia Kanban ayuda a mejorar la comunicacion y la contribucion entre los
involucrados del equipo, que se logra conducir a una mayor productividad y
calidad del trabajo. Por ultimo, Hassan et al. (2018), la metodologia Kanban
permite una mayor adaptabilidad en el proceso de contribuir en la produccion, lo
gue demostrara que las empresas se adapten brevemente a las variaciones en

la industria de la construccion y las demandas de los clientes.

Tenemos a Hussain et al. (2019), que menciona que la metodologia Kanban se

puede utilizar para gestionar el flujo de materiales y mejorar la productividad en



la construccion de obras. Para Tamilmani et al. (2019) la metodologia Kanban
se puede aplicar para mejorar la coordinacion y la contribucion entre los
colaboradores del equipo en la GP. En cuanto a las dimensiones, segun,
Kannabiran & Sankaran (2020), la visualizacion es una herramienta primordial
para el monitoreo y seguimiento de proyectos de construccion, lo que contribuira
para la eficiencia de los gerentes de proyectos tomar decisiones al instante
fundamentadas en datos precisos. Kanban se basa en el uso de tableros visuales
para mostrar el estado del trabajo y permitir que los miembros del equipo

colaboren en tiempo real.

Ademas, Oviedo et al. (2018), nos dice que la visualizacién es una herramienta
para transformar datos en informacion que pueda ser alcanzado e interpretada
por el ser humano. Por ultimo, la metodologia Kanban se basa en la visualizacion
del proceso y de las tareas, lo que permite que todos los colaboradores del
equipo cuenten acceso a la informacién y puedan colaborar de manera efectiva.
Algunos de los criterios que se emplearan para valorar los indicadores que se
utilizaran para evaluar la efectividad de la visualizacion en la metodologia
Kanban son: tiempo de respuesta que es el tiempo que transcurre desde que se
registra una tarea hasta que se asigna a un miembro del equipo. Este indicador
permite medir la eficiencia de la visualizacion para asegurar que todas las tareas

sean asignadas de manera oportuna.

Asi también el indicador nivel de transparencia: Es la claridad y accesibilidad de
la informacién sobre el proceso y las tareas, que permite medir la efectividad de
la visualizacién para asegurar que todos los colaboradores del equipo cuentan
con acceso a toda la informacion necesaria. La utilizacion de tableros: Es la
cantidad de tableros utilizados para visualizar el proceso y las tareas. Finalmente
el nivel de colaboracion: Es la cantidad y calidad de la contribucién entre los
colaboradores del equipo que se logra a través de la visualizacion, que permite
medir la efectividad de la visualizacion para asegurarse de que todos en el
equipo trabajen de manera coordinada y colaborativa (Leopold & Kaltenecker,
2015). Asimismo Hasanzadeh et al. (2019), para la dimension el trabajo en curso
(WIP) es una medida importante para la GP, ya que proporcionara a los gerentes

de proyectos monitorear el progreso y el rendimiento del proyecto.
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La metodologia Kanban es conocida por su enfoque en el control visual del flujo
de trabajo y el limite del trabajo en curso (WIP), tenemos entre ellos: A) Trabajo
completado: se refiere a la cantidad de trabajo completado en un periodo de
tiempo determinado y puede ayudar a identificar la capacidad del equipo y
mejorar la previsibilidad del proceso. B) Trabajo en curso: se refiere a la medida
en que se cumplen los limites de trabajo en curso establecidos en el sistema
Kanban y puede ayudar a identificar problemas en el flujo continuo de trabajo y
contribuira la eficiencia del proceso. C) Trabajos bloqueados: se refiere a la
cantidad de elementos de trabajo que se han blogqueado en el proceso debido a
algun tipo de impedimento y puede ayudar a identificar problemas en el flujo de
trabajo y oportunidades de mejora. D) Trabajo en periodo determinado: describe
la cantidad de elementos de trabajo que han estado en el sistema Kanban
durante un periodo de tiempo determinado y puede ayudar a identificar las
interferencias que estan retrasando las actividades y oportunidades de contribuir

en el proceso (Burrows, 2014).

Segun Corey (2009) para la dimension la lectura del indicador visual es un
aspecto fundamental de la metodologia Kanban, ya que beneficiard a los
colaboradores del equipo visualizar el progreso del trabajo y una correcta toma
de decisiones acertadas, en consecuencia. Algunos de los aspectos importantes
a considerar es la identificacion de tareas: El indicador visual debe permitir una
facil identificacion de cada tarea y su estado actual dentro del flujo de trabajo.
Identificacion de colores y simbolos: Es importante establecer una codificacion
de colores y simbolos claros y coherentes para representar el estado de las
tareas y su prioridad. Actualizacion constante: El indicador visual debe
actualizarse constantemente para reflejar los cambios en el estado de las tareas
y establecer que los datos proporcionados sean precisos y actuales
constantemente. Comunicacion clara: La lectura del indicador visual debe ser
facil de comprender para todos los colaboradores del equipo, y debe haber una

comunicacion clara y transparente sobre los cambios en el estado de las tareas.

En la metodologia Kanban, el seguimiento del trabajo realizado se realiza a
través del uso de indicadores visuales que muestran el progreso del trabajo en

el tablero Kanban. Los indicadores que se emplean en la obra para medir el
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desarrollo del trabajo son: a) Tarjetas de trabajo: Son las tareas que se registran
en el tablero Kanban y que se mueven de columna en columna para indicar su
estado actual. b) Columnas del tablero: Representan las diferentes condiciones
que tiene una partida o tarea, desde su comienzo hasta su culminacién. Cada
columna se puede configurar de acuerdo a los procesos especificos del equipo
de trabajo. c) Limites de las columnas: Son los limites maximos de tareas que
se pueden tener en una columna determinada. Estos limites evitan la sobrecarga

de trabajo en una columna especifica (Kniberg & Skarin, 2010).

Por su parte, Cuggia-Jiménez et al. (2020), donde sefiala que el control de flujo
en la produccién se refiere a la regulacién de la cantidad de trabajo que se realiza
en un proceso para asegurar que no haya acumulacion de trabajo en curso. La
metodologia Kanban es una técnica de gestion visual que se sirve para controlar
el flujo, algunos de los indicadores son: a) Tiempo de inicio y completado de
tarea: Es el tiempo que avanza desde que comienza una tarea hasta que se
completa, ayudando a reducir el tiempo de ciclo al limitar el trabajo en progreso.
b) Tiempo peticion y entrega de producto o servicio: Es el tiempo que transcurre
desde que se recibe una peticion del cliente hasta que se entrega el servicio o
producto terminado. c) Ratio de entrega a tiempo: Mide la proporcion de entregas
qgue se realizan dentro del plazo acordado, puede ayudar a mejorar la ratio de
entrega a tiempo al establecer prioridades claras. d) Productividad: Se refiere a
la cantidad de trabajo que se realiza en un periodo determinado de tiempo,
puede ayudar a aumentar la productividad al disminuir los tiempos de retraso (D.
J. Anderson, 2010).

La metodologia Kanban puede ser aplicada en el sector de las obras para
beneficiar la eficiencia del proceso constructivo de las cuales son: A) Reduccién
de tiempo y costos: Al visualizar y controlar el flujo de trabajo, se pueden
identificar los retrasos de las partidas y mejorar la forma de trabajo con eficiencia
del proceso constructivo. Ademas, se pueden disminuir los retrasos y los gastos
de produccién. B) Mejora de la calidad: Al medir la tasa de defectos y aplicar
medidas de gestion de calidad, se puede perfeccionar la calidad de las
actividades realizadas y reducir los costos relacionados a la disminucion de

errores. C) Mayor colaboracion y transparencia: Al utilizar un tablero Kanban,
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todos los miembros del equipo pueden visualizar el estado de las tareas y
colaborar para mejorar la eficiencia del proceso constructivo. Ademas, se puede
mejorar la transparencia en la comunicacion y evitar malentendidos. D)
Flexibilidad y adaptabilidad: Al utilizar Kanban, se pueden hacer ajustes en
tiempo real para adaptarse a cambios en el entorno o a nuevas necesidades del
proyecto (Sutherland, 2014).

Respecto, de las teorias relacionadas de la segunda variable gestion de
proyectos implica tomar las acciones necesarias para completar un proyecto
exitosamente, asegurando que se alcance el objetivo dentro de los plazos
establecidos, respetando el presupuesto asignado y cumpliendo con los
estandares de calidad requeridos. Es una disciplina que integra de manera
sistematica la planificacion, organizacion, direccion, control y calidad en todas
las actividades asociadas al proyecto. En esencia, la gestion de proyectos se
centra en garantizar que todas las partes involucradas trabajen de manera

coordinada para lograr los resultados deseados (Terrazas, 2009).

Segun Wallace (2014) la gestion de proyectos (GP) se divide en planificacion ,
ejecucion y control, todo esto se refiere a las competencias y los procesos
involucrados en la planificacion y control de un proyecto con el objetivo de
completarlo de manera exitosa, teniendo en cuenta los recursos disponibles.
Esta gestion implica asegurar que el proyecto cumpla con los limites establecidos
con respecto al tiempo, el costo, la calidad y la seguridad, considerando un nivel
de riesgo aceptable. En otras palabras, la GP se enfoca en la gestion de insumos
y tareas para cumplir con las metas del proyecto dentro de los estandares

establecidos.

De acuerdo con Paul (2007), menciona que la GP es un enfoque profesional y
sistematico para lograr los objetivos de un proyecto y cumplir con las metas que
se plantearon entre los interesados, en términos de tiempo, costos y calidad.
Involucra la implementacion de diversas practicas de auditoria para asegurar que
las actividades sigan el curso establecido y concluye con revisiones posteriores
al proyecto que evaltan el regreso de la inversion que la empresa habia
pronosticado. En muchas organizaciones, se llevan a cabo varios proyectos

simultdneamente. Estos proyectos independientes a menudo se agrupan en un
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portafolio que es administrado por una unidad interna de gestion de portafolios.
Esto permite una visién holistica y una coordinacion eficiente de los proyectos,
asegurando una asignacion adecuada de recursos y una supervision efectiva de

los resultados.

En cuanto a las dimensiones, tenemos, Walters et al. (2018), planificacion de
obra es una actividad primordial para el desarrollo correcto de un proyecto de
construccion, y consiste en identificar los recursos necesarios, establecer plazos
y programar actividades. Segun Serpell & Alarcon (2019). También es importante

para reducir las incertidumbres y asegurar el éxito del proyecto.

La planificacibn de obra es necesaria para ejecutar un proyecto de manera
efectiva, clara, precisa y eficiente, los procesos de planificacion son: a) Alcance:
Este proceso implica la definicion clara de los objetivos, entregables con fechas,
actividades o tareas que se puedan cumplir en el dia y en la semana para llevar
a cabo el proyecto de forma segura y sin sobrecostos. b) El EDT (Estructura de
desglose del trabajo): Este proceso implica la elaboracién de una estructura
jerarquica de todas las partidas y tareas primordiales para llevar en marcha el
proyecto. ¢) Estimacion de recursos: En este proceso se determinan los recursos
humanos, financieros y recursos primordiales para desarrollar a cabo las
actividades que se tienen programados del proyecto. d) Establecimiento de
cronograma: Este proceso tiene el orden de actividades que se van a ejecutar y
la asignacion de duraciones para cada una de ellas. e) Estimacion de costos: En
este proceso se desarrollan los costos asociados con cada actividad y tarea del
proyecto, f) Identificacion y gestion de riesgos: Este proceso implica la

identificacion de posibles riesgos y la elaboracién de planes para mitigarlos.

También Li et al. (2019), la ejecucion de obra es la fase en la que se construye
la obra y se lleva a cabo la mayor parte de la actividad del proyecto. Es
fundamental que se complete con éxito para cumplir con los plazos y el
presupuesto. Asimismo para la dimension Du et al. (2019) la ejecucién de obra
se desarrollan con proceso de planificar las actividades para completar un
proyecto de construccion. La ejecucion de obra incluye la gestion de materiales
en las adquisiciones a tiempo y establecer fechas claras, la gestion de mano de

obra que se controle el rendimiento segun los analisis de costos unitarios y
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equipos, la gestion de la seguridad que cuenten con el area libre de riesgo y
peligro, ademas con la indumentaria apropiada y la calidad. También para la
dimensién a gestion de proyectos en la ejecucion presenta indicadores que
pueden ser medibles para evaluar el progreso y éxito del proyecto como: A)
Avance fisico de la obra: Este indicador determina el progreso de la obra que se
va ejecutando referente a la cantidad de trabajo completado en comparacion con
el trabajo total planificado. Se puede medir en términos de porcentaje o de
unidades fisicas, como metros cuadrados construidos (Project Management
Institute, 2017).

También el indicador B) Cumplimiento de plazos: Este indicador sefiala que dan
la capacidad de los colaboradores que integran el equipo de proyecto para
cumplir con los tiempos establecidos en el cronograma para la realizacion de la
obra. Se logran medir referente a los dias de retraso o de adelanto sobre el plan
de ejecucion. C) Cumplimiento de presupuesto: Este indicador determina el nivel
en gue el proyecto se esta desarrollando dentro del presupuesto establecido. Se
puede medir en términos de porcentaje de desviacion o en unidades monetarias.
D) Calidad de la obra: Este indicador determina el nivel en que la obra se esté
desarrollando de acuerdo a las especificaciones y estandares de calidad
establecidos. Se puede calcular utilizando el numero de defectos o errores
encontrados durante la construccion. E) Seguridad laboral: Este indicador
determina el nivel en que se estan cumpliendo las condiciones de seguridad
establecidas para garantizar eficientemente la obra con una integridad fisica de
los colaboradores. Se puede calcular utilizando el niumero de accidentes
laborales o de dias perdidos por lesiones. F) Satisfaccion del cliente: Este
indicador determina el nivel en que el cliente estd satisfecho con el trabajo

realizado (Project Management Institute, 2017).

Asimismo Kosajan et al. (2020), para la dimension control de obra es la actividad
gue posibilita evaluar el rendimiento de un proyecto que inicialmente se planificé,
y se realiza mediante la comparacion de recursos, materiales, costos, calidad
entre los resultados que se van obteniendo con el pasar de los dias y los
objetivos definidos en la planificacion. Esto implica establecer un plan detallado

de utilizacion de equipos, asegurarse de que los equipos estén en buen estado
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y sean adecuados para la tarea en cuestion, y establecer procedimientos para
seguimiento y mantenimiento preventivo para comprobar su funcionamiento

optimo (Kosajan et al. 2020).

Por ultimo, el autor Montoya (2016) el control de obra se divide en a) Control de
mano de obra: Este tipo de control implica monitorear el progreso de la obra
referente a la cantidad que se va ejecutando y calidad del trabajo realizado por
los trabajadores de la construccion. b) Control de materiales: El control de
materiales se indica a la gestion y monitoreo de los materiales utilizados en la
obra, identificar las cantidades de materiales necesarios para completar cada
actividad. c) Control financiero: El control financiero se refiere al seguimiento y
monitoreo del presupuesto del proyecto y los gastos realizados en la obra. d)
Control de subcontratos: El control de subcontratos implica la gestién vy
supervision de las tareas que se van cumpliendo por los contratistas y
proveedores externos contratados para la obra. e) Control de equipos: El control
de equipos se relaciona a la gestiébn y monitoreo de los equipos utilizados en la

obra, desde las herramientas manuales hasta las maquinarias pesadas.

16



METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de estudio

De tipo basica, la metodologia utilizada tuvo una naturaleza fundamental, lo cual
facilitd la recopilacion de un amplio repertorio de datos relacionados con las
variables objeto de estudio (CONCYTEC, 2018).

3.1.2. Disefio de investigacion

La investigaciobn se estableci6 en un disefio no experimental de enfoque
cuantitativo. En el proceso de obtencion de datos, no se llevaron a cabo
manipulaciones de variables. (Babativa, 2017). El alcance de la investigacion
fue descriptivo correlacional, lo que implicé describir la variable en su entorno
(Nifio, 2011); asi como determinar la intensidad de la relacion entre las variables
mediante los procedimientos adecuados (Arias, 2012). Ademas, se utilizd un
disefio de corte transversal, significa que la informacién se recopilé6 en un

momento determinado (Cortés & Iglesias, 2004).

El esquema se representa asi:

T

T

Donde:

M = Muestra

V1 = Metodologia Kanban
V2 = Gestion de proyectos

r Relaciéon entre ambas variables
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3.2.Variables y Operacionalizacion

Variables: Las variables del estudio son las siguientes:

Variable 1: Metodologia Kanban (variable cualitativa)

Variable 2: Gestion de proyectos (variable cualitativa)

En el anexo N° 1, se encuentra la matriz de operacionalizacion de variables.

3.3.Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo y unidad de

analisis

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

Poblacion

La poblacion estuvo integrada por 40 personas, que se aplico a
ingenieros y gerentes de las empresas que vienen a ser la persona
exacta que trabajan y conocen del tema de investigacion. Asimismo,

se llegb a esa cantidad en las visitas que se realizo.

Muestra

La muestra coincidié con la poblacién que estuvo integrada por 40
personas que vienen a ser la persona exacta que trabajan y conocen
del tema de investigacion. Asimismo, se aplicé a ingenieros y gerentes

de las empresas constructoras.

Muestreo

El muestreo no se aplicé, porque no se necesita realizar una seleccién
de muestra, dado que se tiene acceso a todos los individuos o
elementos de interés en la poblacion completa. Es decir, en la
investigacion no se empled técnicas de muestreo estadistico debido

a que se trabajoé con una muestra censal.
Unidad de analisis

01 trabajador o colaborador de empresas constructoras de la

provincia de San Martin.
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3.4.Técnica e instrumento de recoleccidon de satos, validez y confiabilidad

Técnica

Se aplicé la encuesta dirigido 40 personas de las empresas constructoras.
Se recopilaron datos mediante la implementacion de una encuesta dirigida a
una muestra representativa del estudio. Se utiliz6 un método estandarizado
con el fin de recopilar informacion tanto de forma verbal como escrita de un

gran numero de participantes. (Cea, 2001)
Instrumento

Se empleo el cuestionario a 40 personas de las 9 empresas constructoras.
Este método consiste en agrupar una serie de preguntas que se hacen para
encontrar respuestas relacionadas con los problemas investigados. El
objetivo principal es obtener informacion relevante y sustantiva que permita

cumplir con los objetivos de la investigacion. (Useche et al., 2020)

Esto posibilito analizar los datos obtenidos, examinar los resultados o
interpretar los hallazgos de la investigacion. El cuestionario para la variable
Metodologia Kanban consta de 25 items, distribuidos en seis dimensiones:
Visualizacion, trabajos en curso, lectura del indicador visual, seguimiento de
trabajo realizado, control de flujo, eficiencia del proceso constructivo todos
ellos del item 1 al item 5. La escala fue ordinal de tipo Likert, con una
valoracion muy mala= 1, malo=2, regular =3, bueno=4 y muy bueno =5, del
item 1 al item 5.

Del mismo modo para la variable gestién de proyectos consta de 25 items,
distribuidos en seis dimensiones: planificacién, ejecucién y control; todos
ellos del item 1 al item 5. La escala fue ordinal de tipo Likert, con una
valoracion muy mala= 1, malo=2, regular =3, bueno=4 y muy bueno =5, del

item 1 al item 5.
Validez

El procedimiento era con el juicio de 5 expertos, dos metoddlogos y tres

especialistas con maestria en ingenieria civil, segun como se detalla:
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Tabla 1. Validez de cuestionario, realizado por el juicio de expertos

Variable N° Especialista Promedio de validez Opinién de experto
1  Metoddlogo 4.00 Aplicable
2  Metododlogo 3.72 Aplicable
Metodologia o _
Especialista 4.00 Aplicable
Kanban
4  Especialista 4.00 Aplicable
5 Especialista 4.00 Aplicable
1 Metoddlogo 4.00 Aplicable
2  Metododlogo 3.63 Aplicable
Gestion de o _
Especialista 4.00 Aplicable
Proyectos
4  Especialista 4.00 Aplicable
5 Especialista 4.00 Aplicable

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 1, se expusieron los resultados obtenidos del proceso de validacion
de los instrumentos expuestos al veredicto de dos metoddlogos y tres
especialistas con maestria en ingenieria civil, para la V.1, un promedio 3.94,
dando un 98.50% de la relacion entre expertos. Para la V:2, un promedio de un
promedio 3.93, dando un 98.25% de la relacion entre experto. Demostrando

gue los instrumentos tuvieron una alta validez, garantizando su utilizacion.

El criterio determinado par la V de Aiken arrojo v > 0.80, al procesar los datos
obtenidos, tanto la variable mitologia Kanban y gestion de proyectos se obtuvo
un valor de 0.98. Por tanto, los instrumentos se consideran validos para la

investigacién. (ver anexo)
Confiabilidad

Esta metodologia fue empleada en el analisis de los datos recolectados en el
campo y se utilizé el coeficiente alfa de Cronbach como medida estadistica.

Este coeficiente proporciona informacién acerca del nivel de consistencia entre
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los resultados obtenidos, y se espera que su valor sea superior a 0.70 para
considerar el instrumento como confiable (Caycho-Rodriguez & Alvarez-
Ramirez, 2017).

Se realiz6 un proceso de prueba piloto en el andlisis de confiabilidad, en el cual
se examinaron todas las variables para asegurar que los instrumentos fueran
adecuados para su aplicacién en el contexto especifico. Se evaluaron aspectos
como la métrica utilizada y los elementos necesarios para cumplir con los
criterios de evaluacién establecidos. En relacion con lo sugerido por George &
Malley (2019), se utilizaron los puntajes del coeficiente alfa de Cronbach para
determinar si era alta o excelente un valor superior a 0.90; se consideré bueno
>0.80; si era aceptable un valor >0.70; si era cuestionable >0.60, una
confiabilidad baja >0.50. Por ultimo, si el valor era inferior a 0.50, se considero

inaceptable.
a) variable 1: Metodologia Kanban

Basandonos en los hallazgos obtenidos, se evalu6 la confiabilidad general de
la prueba, revelando un coeficiente de confiabilidad de 0,923. Este valor fue
superior a 0,75 y demostré una coincidencia significativa del 94%, lo que indica
una confiabilidad significativa. Estos resultados respaldan tanto la validez del
contenido como la validez del criterio de la prueba, ya que representa
adecuadamente el concepto abarcado por todos los items de la variable

medida.
b) Variable 2: Gestién de Proyecto

Se utilizé la prueba de Kuder Richardson para dar confiabilidad al instrumento
y debido a su naturaleza. Segun esta prueba, los procedimientos produjeron
coeficientes de confiabilidad de 0,912 y coeficientes de coincidencia del 94 %,
lo que garantizo la validez del contenido y el criterio, representando el concepto
de cada item de la variable a medir.

Los instrumentos de recoleccién de datos fueron validados por expertos,
quienes confirmaron su confiabilidad y aseguraron su calidad. Después de su
uso, los datos se procesaron para llegar a conclusiones y recomendaciones

relevantes sobre el desarrollo de la tesis.
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3.5.Procedimiento

En primer lugar, el problema de investigaciéon se identificé y definié. Después
de establecer el problema, se desarrollaron los obijetivos, las hipétesis y la
justificacion del estudio. Para crear el marco teorico, se realizd una
investigacion exhaustiva en varias fuentes de informacion. Este marco tedérico
proporciona una base sélida de conocimiento en el tema de estudio al incluir

datos y antecedentes relevantes.

Luego de reunir toda la informacion, se creé el instrumento de recoleccidon de
datos, luego se validd por expertos para realizar la prueba de V de Aiken y
obtener una calificacion adecuada. Ademas, se realiz6 una prueba piloto de 20
profesionales y se obtuvo una confiabilidad del instrumento superior a 0,90. Con
esta certeza, el instrumento se aplicé a las empresas constructoras, pero antes

de firmar el contrato de construccion.

Después de tener toda la informacion se desarroll6 el instrumento para recopilar
datos, luego se tuvo que validad por los expertos para después hacer la prueba
de V de Aiken y que tengan una calificacion apropiada. Asimismo, se aplicé una
prueba piloto de 20 personas llegando a obtener una buena confiabilidad del
instrumento mayor a 0.90. Teniendo esa certeza del instrumento se procedio a
aplicar en las empresas constructoras, pero antes haber hecho firma el
consentimiento informado. Seguidamente se empled el programa SPSS para
el calculo de datos en el andlisis de toda la informacién recolectada, para poder
hacer los resultados, discusiones, conclusiones y recomendaciones y tener una

tesis con excelencia.

3.6. Método de andlisis de datos

La evaluacién de la informacion recolectada se desarrollara a cabo utilizando
el software SPSS V. 26. Se eligié este programa para asegurar la credibilidad
de los resultados que se tiene. Mediante el uso de esta herramienta, se
realizara un procesamiento riguroso de los datos recopilados, lo que permitira
obtener informacion precisa y confiable para el estudio. El software SPSS V. 26
brinda funcionalidades y técnicas estadisticas avanzadas que facilitan la

exploracion, analizar los datos e interpretar los resultados, lo que contribuira a
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obtener resultados robustos y fundamentados en el contexto de la

investigacion.

3.7.Aspectos éticos

La tesis se desarrollo siguiendo rigurosamente los principios éticos
correspondientes, con el objetivo de preservar la imagen, integridad y honor de
las empresas y trabajadores involucrados. Se garantizara la calidad ética de la
investigacion a través de criterios fundamentales basados las convicciones

éticas y en el respeto a los derechos de los participantes.

Entre los principales criterios y principios éticos aplicados se encuentran: la
beneficencia: donde se buscé maximizar los beneficios para los participantes y
minimizar cualquier posible dafio o impacto negativo. La no maleficencia: Se
evitd causar dafio o perjuicio a los participantes de la investigacion. La
autonomia: Se respetd las cualidades de los participantes para tomar
decisiones comunicadas y voluntarias sobre su participacion en la
investigacion. Por dltimo, la Justicia: Se garantiz6 un ordenamiento justo y
equitativo de los beneficios y responsabilidades de la investigacion. Se evito
cualquier forma de discriminacion injusta en la seleccion de los participantes, y
se tomaran medidas para proteger a los grupos vulnerables y evitar su

explotacion.

Estos principios éticos sirvieron como guia durante todo el proceso de
investigacién, asegurando el respeto, la integridad y salvaguardar los derechos
de los involucrados y las organizaciones involucradas. Por Gltimo, las encuestas
tuvieron que tener un consentimiento informado para que sea valido y tenga el

conocimiento que ellos estan participando en dicha encuesta.
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IV. RESULTADOS

4.1.Nivel de conocimiento de la metodologia Kanban en empresas
constructoras de la provincia de San Martin — 2023

Figura 1

Diagrama de barras del nivel de la metodologia Kanban en empresas

constructoras.

Porcentaje

MEDIO ALTO

Fuente: Cuestionario aplicado a los ingenieros y gerentes de las empresas constructoras

Interpretacion

En la figura 1, se puede evidenciar que el nivel de la metodologia Kanban,
es medio en 32.50 % y mientras que el 67.50 % el nivel es alto, destacando
los principales indicadores como seguimiento de trabajo, eficiencia de
procesos constructivos. Dado que las empresas del sector de construccion
recién iniciadas estan conociendo y fomentando la aplicaciéon en las obras
gue planifican y ejecutan. Segun los resultados, el nivel de la metodologia
Kanban en empresas constructoras de la provincia de San Martin, evaluado
nos da resultados alto, por tanto, se confirma la hipotesis planteada.
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4.2.Nivel de la gestién de proyectos en empresas constructoras de la
provincia de San Martin — 2023

Figura 2.Diagrama de barras del nivel de gestién de proyectos en

empresas constructoras.

Porcentaje

MEDIO ALTO

Fuente: Cuestionario aplicado a los ingenieros y gerentes de las empresas constructoras

Interpretacion

En la figura 2. se puede evidenciar el nivel de la gestién de proyectos, es medio
en 35 % y mientras que el 65 % es alto, debido a que las empresas constructoras
siguen manteniendo un sistema antiguo y la distribucién de los recursos. Dado
los resultados, el nivel de gestion de proyectos en empresas constructoras de la
provincia de San Martin — 2023, evaluado nos da resultados altos, por lo que se

acepta la hipotesis de planteada.
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4.3.Relacion de las dimensiones de la metodologia Kanban en la gestion
de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin —
2023

Tabla 2

Relacion de las dimensiones de la metodologia kanban en la gestion de

proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023

Dimensiones Rho de Nivel de Sig. La correlacion es
Spearmam correlacion (bilateral) significativa

Visualizacion .538™ Positiva moderada 0,000 Si (Nivel de 0,01)
Trabajo en curso .599™ Positiva moderada 0,000 Si (Nivel de 0,01)
Lectura del indicador v. .666™ Positiva moderada 0,000 Si (Nivel de 0,01)
Seguimiento de trabajo r. .899™ Positiva alta 0,000 Si (Nivel de 0,01)
Control de Flujo .601™ Positiva moderada 0,000 Si (Nivel de 0,01)
Eficiencia del proceso c. .899" Positiva alta 0,000 Si (Nivel de 0,01)

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

De acuerdo con los datos presentados en la tabla 2, todas las dimensiones
asociadas a la variable "metodologia Kanban" muestran una correlacién con la
gestion de proyectos. En particular, las dimensiones de visualizacion, trabajo en
curso, lectura del indicador visual y control de flujo presentan una correlacién
moderada positiva con un valor de significancia bilateral igual a 0,000; lo que
indica una relacion estadisticamente significativa a un nivel de confianza del
0,01. Por otro lado, las dimensiones de seguimiento de trabajo realizado y
eficiencia del proceso constructivo muestran una correlacion alta positiva con un
valor de significancia bilateral igual a 0,000, lo que también establece una
relacion estadisticamente significativa a un nivel de confianza del 0,01. Con base
en estos resultados, se acepta la hipétesis alternativa que sostiene la relacion de

las dimensiones de la metodologia Kanban en la gestion de proyectos.
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4.4.Relacion de la metodologia Kanban con la gestién de proyectos en
empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023

H,: No existe relacion de la Metodologia Kanban con la gestion de proyectos

en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023

H;: Existe relacion de la Metodologia Kanban con la gestion de proyectos en

empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023

Tabla 3.Relacion de la metodologia Kanban y la gestion de proyectos en

empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023

METODOLOGIA GESTION DE

KANBAN PROYECTOS
Rho de METODOLOGIA Coeficiente de correlacion 1.000 .946™
Spearman KANBAN Sig. (bilateral)

N 40 40
GESTION DE Coeficiente de correlacion . 946" 1.000
PROYECTOS  gig. (bilateral)

N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos obtenidos del SPSS V.26

Interpretacion

En los resultados de la tabla 3, se observa que la significancia bilateral resulto
ser 0.000, es decir, se determin0 que existe una relacion entre la metodologia
Kanban y la gestion de proyectos en empresas constructoras de la provincia de
San Martin - 2023. Asimismo, las variables de estudio presentan una relacién
muy alta al arrojar un coeficiente de correlacion de 0,946. Entonces se acepta la
hipotesis alternativa, donde se menciona que relacion de la Metodologia Kanban
con la gestion de proyectos.
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DISCUSION

En la discusion de los resultados propios de la investigacion, se encuentra que el
nivel de la metodologia Kanban (MT), es medio en 32.50% y alto en 67.50. Este
resultado se debe a que la metodologia Kanban esté siendo reconocida y adoptada
gradualmente por las empresas constructoras de la provincia de San Martin en
2023. Es posible que las empresas estén experimentando los beneficios de esta
metodologia, como una mejor asignacion de recursos, una mayor eficiencia en la

gestion de proyectos y una mejora en los tiempos de entrega.

Al mismo tiempo, este resultado coincide con, Krpan et al. (2023), quienes
concluyeron los proyectos guiados por la metodologia presentada resultaron en un
aumento promedio de precios un 50% menor en comparacidén con otros proyectos.
La implementacién completa del modelo propuesto requiere ajustar los roles y
responsabilidades dentro de la organizacion de la administracion publica, lo que
implica definir los roles y responsabilidades del Gerente de Proyecto y de los
miembros del equipo en funcién de las prioridades del proyecto. Al mismo tiempo,
se debe tener en cuenta que parte de los proyectos se implementaron con
cofinanciacion de subvenciones de la Unién Europea, lo que también contribuyd a
una mejora en la calidad de la implementacion del proyecto. Ademas, se demostré
que la aplicacion de la metodologia en promedio incremento el valor de las obras
contratadas en un 9,4%, antes ascendia a un 17,5%, es decir, fue un 86% superior

a los costos adicionales con la aplicacién de la metodologia de GP en la via publica.

Por ello, dentro de las teorias tenemos a Hassan et al. (2018) y Hussain et al. (2019),
donde se refieren la metodologia Kanban ofrece una valiosa flexibilidad y una
potente capacidad de mejora en diversos dmbitos empresariales. Su enfoque en la
visualizacion, la adaptabilidad y la eficiencia la convierte en una opcién atractiva
para las empresas constructoras que desean mantenerse competitivas en un

entorno de mercado dinamico y en constante cambio.
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Asimismo, el nivel de gestion de proyectos (GP), es medio en 35% y alto en 65%,
este resultado se debe a las empresas siguen manteniendo sistemas antiguos y que
enfrentan desafios en la distribucion de recursos. Esto sugiere que aun existe
margen de mejora en términos de la implementacion de practicas mas eficientes y
modernas de GP. Este resultado coincide con Machado et al. (2023), los autores
concluyeron que la experiencia de la GP es crucial para el éxito de los proyectos de
renovacion y remodelacion. La adopcidn de un enfoque estructurado, como el
modelo CMMI (Capability Maturity Model Integration), puede ayudar a las empresas
a mejorar sus practicas de gestion de proyectos y alcanzar niveles mas altos de
madurez. Los autores sugieren que las empresas deberian priorizar el desarrollo de
procesos de GP, como la planificacion de proyectos, la gestion de calidad y la

gestion de riesgo, para mejorar su madurez en la gestién de proyectos.

Del mismo modo, Evans & Farrell (2022), concluyeron que es primordial
implementar un foco integrado de GP que fomente la colaboracién y coordinacion
entre los distintos actores incluidos, adaptar las etapas de construccion tradicionales
para incorporar estas metodologias, fomentar una cultura de mejora continua y
educar y capacitar a los profesionales de la construccion en estas metodologias.
Este marco estratégico tiene el potencial de transformar las iniciativas de entrega
integrada en organizaciones multinacionales y mejorar la eficiencia y rentabilidad de
proyectos de construccion de gran envergadura en todo el mundo. Al implementar
este enfoque, se pueden identificar, evaluar y eliminar partidas que no contribuyen
valor, mejorar la planificaciébn y programacion del proyecto, y lograr una mayor

eficiencia en la entrega del proyecto.
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Por ello, dentro de las teorias tenemos a Wallace (2014) y Paul (2007) la gestién de
proyectos se refiere a las competencias y los procesos involucrados en la
planificacion y control de un proyecto con el objetivo de completarlo de manera
exitosa, teniendo en cuenta los recursos disponibles, cumplir con las metas que se
plantearon entre los interesados, en términos de tiempo, costos y calidad. Involucra
la implementacion de diversas practicas de auditoria para asegurar que las
actividades sigan el curso establecido y concluye con revisiones posteriores al

proyecto que evaluan el regreso de la inversion que la empresa habia pronosticado.

Por tal motivo, existe una relacion entre las dimensiones de la metodologia Kanban
con la gestion de proyectos en las empresas constructoras de la provincia de San
Martin — 2023. Todas y cada una de las dimensiones pertenecientes a la variable
metodologia Kanban, presentan una relacion con la gestion de proyectos, en
cuando a la dimensién de visualizacion, trabajo en curso, lectura del indicador visual
y control de flujo presentan una relacién positiva moderada, teniendo un sig.
(bilateral) igual a 0,000 se establece que la relacidn es estadisticamente significativa
a nivel de 0,01. Por su parte, la dimensién de seguimiento de trabajo realizado y
eficiencia del proceso constructivo presentan una relacién positiva alta, teniendo un
sig. (bilateral) igual a 0,000 se establece que la relacion es estadisticamente
significativa a nivel de 0,01. Dado los resultados se acepta la hipotesis alternativa,
donde se menciona que relacion de las dimensiones de la metodologia Kanban en

la gestion de proyectos a excepcion de una dimension.

Por esta razon, el andlisis realizado indica que existe una relacion positiva
moderada entre las dimensiones de la metodologia Kanban (visualizacion, trabajo
en curso, lectura del indicador visual, seguimiento del trabajo realizado, control de
flujo y eficiencia del proceso de construccion) y la gestion de proyectos en las
empresas constructoras de la provincia de San Martin en 2023. Estos hallazgos
sugieren que la implementacion de Kanban puede ser beneficiosa para mejorar la

GP en el sector de la construccion en esta provincia.
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Por tal motivo, existe relacion perfecta entre la metodologia Kanban y la gestion de
proyecto en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023, ya que
el andlisis estadistico Rho de Spearman fue de 0.946 (correlacion muy alta) y un el
sig = 0.000 < 0.01. La metodologia Kanban podria resultar una estrategia productiva
para mejorar la gestion de proyectos en el sector de la construccién. La
implementacion de Kanban puede ayudar a optimizar la asignacion de recursos,
mejorar la coordinacién y comunicacion entre equipos, disminuir los tiempos de

entrega e incrementar la eficiencia en general.

Por lo cual, este resultado coincide con, Lerche et al. (2022), concluyeron que la
aplicacion de las metodologias Kanban en la construcciéon de aerogeneradores
modulares resulta efectiva para mejorar el plan, coordinacion y control de la
fabricacion. EI de Kanban mejora la visibilidad y control de los materiales y
componentes necesarios para la produccion. Ademas, se observdé que estas
metodologias redujeron el tiempo de produccion, mejoraron la calidad y redujeron
los costos. En general, la aplicacion de Kanban puede ser beneficiosa en la
ejecucion de proyectos modulares y en otros proyectos de afines.

Asimismo, Gaete et al. (2021), concluyeron que la metodologia de aplicacién agil
con Kanban, Scrumy Lean es altamente efectivo en la GP de software. Los estudios
revisados muestran que este enfoque ayuda a perfeccionar la eficiencia y eficacia,
la calidad del trabajo y bajar los costos asociados con el desarrollo de programa.
Ademas, tiene mas adaptabilidad y flexibilidad en comparacidén con otros enfoques
agiles. Es importante destacar que la implementacién de este enfoque puede

requerir un cambio cultural significativo dentro de la organizacion.

Por ello, es importante tener en cuenta que la implementacion exitosa de Kanban
en el sector de la construccién requiere una planificacién cuidadosa, la capacitacion
adecuada de los equipos y una cultura organizativa receptiva al cambio. Ademas,
cada proyecto y cada empresa son unicos, por lo que es importante adaptar y
personalizar la metodologia Kanban de acuerdo a las demandas y caracteristicas

elementales de cada situacion.
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Por tal motivo, el andlisis de los estudios muestra consistentemente que la
metodologia Kanban puede ser efectiva en la GP en diferentes sectores, como la
construccion y el desarrollo de software. La implementacion de Kanban puede
mejorar la asignacion de recursos, la coordinacién y comunicacion entre equipos,
minimizar los plazos de entrega y mejorar la velocidad de ejecucidn con eficiencia
en general. Ademas, se destaca su adaptabilidad y flexibilidad. Sin embargo, es
necesario realizar una planificacion cuidadosa, capacitar adecuadamente a los
equipos y fomentar una cultura organizativa receptiva al cambio para lograr una

implementacion exitosa.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe relacién perfecta entre la metodologia Kanban y la gestién de proyecto
en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023, ya que el
analisis estadistico Rho de Spearman fue de 0.946 (correlacion positiva muy
alta) y un el sig = 0.000 < 0.05. La metodologia Kanban implementa esta
estrategia que puede resultar altamente eficaz para potenciar la administracion
de proyectos en el &mbito de la construccion. La implementacién de Kanban
puede ayudar a optimizar la asignacion de recursos, mejorar la coordinacion y
comunicacion entre equipos, minimizar los plazos de entrega y mejorar la
velocidad de ejecucion con eficiencia en general.

El nivel de la metodologia Kanban es medio en 32.50 % y alto en 67.50 %,
este resultado se debe a que la metodologia Kanban esta siendo reconocida
y adoptada gradualmente por las empresas constructoras de la provincia de
San Martin en 2023. Es posible que las empresas estén experimentando los
beneficios de esta metodologia, como una mejor asignacion de recursos, una
mayor eficiencia en la gestién de proyectos y una mejora en los tiempos de
entrega.

El nivel de la gestion de proyectos, es medio en 35 % y alto en 65 %, este
resultado se debe a las empresas siguen manteniendo sistemas antiguos y
que enfrentan desafios en la distribucion de recursos. Esto sugiere que aun
existe margen de mejora en términos de la implementacion de practicas mas
eficientes y modernas de gestidén de proyectos.

La relacion entre las dimensiones de la metodologia Kanban con la gestion de
proyectos en las empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023:
todas las dimensiones de la variable Kanban tienen una relacién positiva
moderada y alta con la gestién de proyectos. Por tanto, se acepta la hipoétesis

especifica sugerida.
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VIl. RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Los gerentes e ingenieros responsables del rubro de las obras de la provincia
de San Martin consideran la implementacion de la metodologia Kanban como
un método para optimizar la gestion de proyectos. Se recomienda que las
empresas constructoras reciban capacitacion y apoyo para adoptar Kanban
para aprovechar sus ventajas y aumentar la eficiencia en la ejecucion de las
obras.

Los gerentes deben continuar fomentando y apoyando la implementacion de la
metodologia Kanban. Se sugiere brindar capacitacién y recursos adicionales
para promover una mayor adopcion de Kanban en las empresas constructoras.
Esto permitird optimizar la GP en la construccion, mejorar la asignacion de
recursos y continuar obteniendo los beneficios asociados con la implementacion
de Kanban.

Los gerentes e ingenieros realicen esfuerzos adicionales en la capacitacion y
actualizacion de sus equipos de gestion, asi como en la adopcion de
metodologias y herramientas mas avanzadas. Estas acciones pueden contribuir
a optimizar la incorporacion de recursos, mejorar la planificacion y coordinacion
de los proyectos, y alcanzar una mayor eficiencia en general.

Los gerentes y profesionales del sector de la construccion de la provincia de
San Martin deben considerar la implementacion de las dimensiones de la
metodologia Kanban que han demostrado una correlacion positiva moderada o
alta con la gestion de proyectos. Esto implica promover la visualizacion, el
seguimiento del trabajo, la lectura de los indicadores visuales, el trabajo en
curso v la eficiencia del proceso de construccion. Estas caracteristicas pueden
mejorar la GP, la optimizacién del uso de recursos y la eficiencia en la

realizacion de los proyectos de construccion.
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Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Titulo: Metodologia Kanban y gestion de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023

. C S . . : : Escala
Variables Definicidon conceptual Definicidon operacional Dimensiones Indicadores de medicién
Tiempo de respuesta
Vi lizacis Nivel de transparencia
ISualizacion Utilizacion de tableros
Nivel de colaboracion
Trabajo completado
) Trabajo en curso
Trabajos en curso Trabajos bloqueados
Trabajo en periodo determinado
La variable metodologia Identificacién de tareas
Kanban, para su mejor - -
' Identificacion de colores y simbolos
estudio se ha Lectura del y
, . operacionalizado en 5 indicador visual Actualizacién constante
Lo define como un sistema dimensiones: (1)
de gij:fc? diletrsail:::laéo en Visualizacion; (2) Trabajo Comumcacmn clallra
Metodologia rinci a{lr?1ente ara en curso; (3) Lectura de Seguimiento d Tarjetas de rabajo
9 princip para indicadores visuales; (4) eguimiento de Columna de tableros
Kanban asegurar una produccion Sequimiento de trabaios trabajo realizado .
continua y sin sobrecargas g J Limites de columnas Ordinal

en el equipo de produccién
multimedia. (Bermejo, 2010)

realizados; (5) Control de
flujo, (6) Eficiencia del
proceso de construccion, lo
que permitira elaborar un
cuestionario con 25
preguntas.

Control de flujo

Tiempo de inicio y completado de
tarea

Tiempo peticién y entrega de
producto o servicio

Ratio de entrega a tiempo

Productividad

Eficiencia del
proceso de
construcciéon

Reduccion de tiempo y costos

Mejora la calidad

Mayor colaboracién y transparencia

Flexibilidad y adaptabilidad




Gestion de
Proyectos

consiste en comprometer las
acciones necesarias para
llevar un proyecto a su
término o finalizacion. Esto
consiste en alcanzar el
objetivo del proyecto, en los
plazos fijados, dentro del
limite del presupuesto,
respetando las normas de
calidad. (Terrazas, 2009)

La variable gestion de
proyectos, para su mejor
estudio se ha
operacionalizado en 3
dimensiones: (1)
Planificacion; (2)
Ejecucion; (3) Seguimiento
y control, lo que permitira
elaborar un cuestionario
con 25 preguntas

Planificacién

Alcance

Estructura de desglose del trabajo

Estimacién de recursos

Establecimiento de cronograma

Estimacién de costos

Identificacion y gestion de riesgos

Ejecucion

Avance fisico

Cumplimiento de plazos

Cumplimiento de presupuesto

Calidad de la obra

Seguridad laboral

Satisfaccion del cliente

Control

Control de mano de obra

Control de materiales

Control financiero

Control de subcontratos

Control de equipos

Ordinal




Anexo 2. Matriz de consistencia

Titulo: Metodologia Kanban y gestion de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023

Formulacién del problema Objetivos Hipoétesis Tecnicae
Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general Técnica
¢,Cémo la metodologia Kanban se Determinar la relacién de la metodologia | Existe relacion de la Metodologia Kanban con la | Encuesta
relaciona con la gestién de proyectos en Kanban en la gestién de proyectos en | gesti6on de proyectos en empresas constructoras de
empresas constructoras de la provincia de | empresas constructoras de la provincia de | la provincia de San Martin — 2023. Instrumentos
San Martin - 2023? San Martin — 2023. Cuestionario

Problemas especificos
i) ¢Cual es el nivel de la metodologia

Kanban en empresas constructoras de
la provincia de San Martin- 20237

i) ¢Cuédl es el nivel de gestion de
proyectos en empresas constructoras
de la Provincia de San Martin- 2023?

iii) ¢Cémo se relaciona las dimensiones
de la metodologia Kanban en la
gestiobn de proyectos en empresas
constructoras de la provincia de San
Martin - 2023?

Objetivos especificos

i) Identificar el nivel de la metodologia
Kanban en empresas constructoras de la
provincia de San Martin — 2023.

ii) Identificar el nivel de gestibn de
proyectos en empresas constructoras de
la provincia de San Martin — 2023.

iii)y Establecer la relacion de las
dimensiones de la metodologia Kanban
en la gestién de proyectos en empresas
constructoras de la provincia de San
Martin — 2023.

Hipotesis especificas
i) El nivel de la metodologia Kanban en empresas
constructoras de la provincia de San Martin —
2023, es alto.

i) El nivel de gestién de proyectos en empresas
constructoras de la provincia de San Martin —
2023, es alto.

iii) Existe relacion de las dimensiones de la
metodologia Kanban en la gestiéon de proyectos
en empresas constructoras de la provincia de
San Martin — 2023.

Disefio de investigacién

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

Disefio: No experimental- Correlacional

De corte: transversal

/ 1
M r
\é
Donde:
M: Muestra
V1: Metodologia Kanban

V2: Gestion de proyectos
r: Relacion entre ambas variables

La poblacion estuvo conformada por 9
empresas constructoras de la provincia de
San Martin, con 40 trabajadores en total

La muestra estuvo conformada por 9
empresas constructoras, con 40 trabajadores
en total.

Variables Dimensiones
Visualizacién
Trabajos en curso
Metodologia Lectura de indicadores visuales
Kanban Seguimiento de trabajo realizado
Control de flujo
Eficiencia del proceso de
construccién
B Planificacion
Sestlort\ de "Ejecucion
royectos Control




Anexo 3. Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario: Para medir la Metodologia Kanban en empresas
constructoras en la provincia de San Martin.

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [oeeieo..

Presentacion:

Estimado colaborador reciba mi mas cordial saludo, el presente cuestionario tiene
como objetivo medir el nivel de metodologia Kanban en empresas constructoras en
la provincia de San Martin — 2023. El cuestionario es anoénimo y reservado, la
informacion solo es para uso de estudio; en tal sentido se agradece de antemano

con la colaboracion de la informacion brindada con sinceridad y objetividad.

Instruccion:

El cuestionario cuenta con 25 preguntas con alternativas multiples y de una sola
opcion de respuesta, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, elija la que
mejor describa lo que usted piensa.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Valoracién del

instrumento

Muy malo

Malo

Regular

Bueno

g | W N|

Muy bueno

] Respuestas
N° | CRITERIOS DE EVALUACION

1 2 3 |4 5

Visualizacion




Como calificarias la efectividad de la metodologia

oL Kanban en tu equipo o proyecto.
Como evaluarias la capacidad de la metodologia
02 | Kanban para proporcionar una vision clara del
progreso del trabajo.
Como valoras la utilizacion de un tablero Kanban en
03 términos de mejorar la organizacion de tus tareas.
Cdmo calificarias el nivel de colaboracion entre los
04 | miembros de tu equipo al utilizar la metodologia
Kanban.
Cdmo calificarias el nivel de comunicacion entre los
05 | miembros de tu equipo al utilizar la metodologia

Kanban.

Trabajo en curso

06

Como calificarias el nivel de eficacia de la
metodologia Kanban en términos de trabajo

completado en tus proyectos o tareas.

07

Como evaluarias la capacidad de la metodologia
Kanban para gestionar eficientemente las tareas en

proceso.

08

Como valoras la capacidad de la metodologia
Kanban para identificar los bloqueos u obstaculos
qgue surgen durante la ejecucion de tus tareas o

proyectos

09

Como calificarias la efectividad de la metodologia
Kanban para cumplir con los periodos establecidos
para la finalizacion del trabajo.

Lectura del indicador visual

10

Coémo calificarias la facilidad de identificacion de las
tareas cuando utilizas la metodologia Kanban en tu

proyecto.




11

En cuanto a la identificacién de colores y simbolos
en el indicador visual. Qué tan efectiva consideras
gue es la metodologia Kanban para comunicar el

estado de las tareas.

12

Coémo valoras el nivel de actualizaciéon del indicador

visual de Kanban en tu proyecto

13

Como calificarias la eficacia de la metodologia
Kanban para fomentar la comunicacion entre los

miembros del equipo a través del indicador visual.

Seg

uimiento de trabajo realizado

14

Como calificarias la eficacia de las tarjetas de
trabajo en la metodologia Kanban para el
seguimiento del trabajo realizado en tus proyectos.

15

como evaluarias la frecuencia con la que se

actualiza la columna del tablero en tu proyecto

16

Coémo valoras la efectividad de los limites de
columnas en la metodologia Kanban para prevenir

la acumulacioén de tareas

Con

trol de flujo

17

Como evaluarias la capacidad de la metodologia
Kanban para gestionar y controlar el flujo de trabajo
en términos de tiempo de inicio y completado de las
tareas.

18

Qué tan efectiva consideras que es la metodologia
Kanban para garantizar un tiempo de entrega de los

productos o servicios solicitados.

19

como evaluarias el cumplimiento de los plazos
establecidos utilizando la metodologia Kanban en tu

proyecto.

20

Qué tan efectivo consideras que es la metodologia
Kanban para la entrega oportuna de los productos

del proyecto solicitado.




Eficiencia del proceso de construccion

21

Como calificarias la capacidad de la metodologia
Kanban para reducir el tiempo en el proceso de

construccion en tus proyectos.

22

Como calificarias la capacidad de la metodologia
Kanban para reducir los costos en el proceso de

construccion en tus proyectos.

23

Qué tan efectiva consideras que es la metodologia
Kanban para garantizar estdndares mas altos en tus

proyectos de construccion.

24

Cdomo valorarias la contribucién de la metodologia
Kanban para fomentar una mayor colaboracion
entre los miembros del equipo durante el proceso de

construccion

25

Como calificarias la flexibilidad de la metodologia
Kanban para hacer frente a los cambios y desafios

en el proceso de construccion.




Cuestionario: Para medir la gestién de proyectos en empresas

constructoras de la provincia de San Martin

Datos generales:

N° de cuestionario: ......... Fecha de recoleccion: ...... [...... [ ...

Introduccion:

Estimado colaborador reciba mi mas cordial saludo, el presente cuestionario tiene
como objetivo medir el nivel de la gestidon de proyectos en empresas constructoras
en la provincia de San Martin — 2023. El cuestionario es anénimo y reservado, la
informacion solo es para uso de estudio; en tal sentido se agradece de antemano
con la colaboracion de la informacion brindada con sinceridad y objetividad.

Instruccion:

El cuestionario cuenta con 25 preguntas con alternativas mdultiples y de una sola
opcién de respuesta, no existen respuestas “correctas” o “incorrectas”, elija la que
mejor describa lo que usted piensa.

Finalmente, la respuesta que vierta es totalmente reservada y se guardara

confidencialidad y marque todos los items.

Valoracién del

instrumento

Muy malo

Malo

Regular

Bueno

Muy bueno

gl O | W N|

Muy bueno

Respuestas
N° | CRITERIOS DE EVALUACION

1 2 3 |4 5

Planificacion




01

Como calificarias la efectividad de la gestion de
proyectos en términos de planificacién del alcance

del proyecto.

02

En cuanto a la estructura de desglose del trabajo.
Qué tan clara y completa consideras que es la

planificacion realizada en tus proyectos.

03

Como calificarias la precision de la estimacion de

costos en la planificacion de un proyecto.

04

Cdmo calificarias la capacidad de establecer un
cronograma adecuado en la planificacion de

proyectos.

05

Que tan efectivo considera que es la estimacién de
recursos en la planificacion de proyectos.

06

Como evaluarias la capacidad de la gestién de
proyectos para estimar los recursos en la

planificacion de una obra.

07

Como evaluarias la capacidad de la gestién de
proyectos para estimar los costos asociados al

proyecto de manera precisa.

08

Qué tan efectiva consideras que es la identificacion

de riesgos en la planificacion de proyectos.

09

Qué tan efectiva consideras que es la gestion de
riesgos en la planificacion de proyectos.

Ejecucién

10

Como calificarias el avance fisico de los proyectos
gue has gestionado, en términos de cumplir con los

hitos propuestos.

11

Como calificarias el avance fisico de los proyectos
gue has gestionado, en términos de cumplir con los

objetivos establecidos.

12

En cuanto al cumplimiento de plazo. Qué tan

efectiva consideras que ha sido la gestion de




proyectos para entregar los trabajos en el tiempo
acordado.

13

Como evaluarias el cumplimiento del presupuesto
en los proyectos que ha propuesto junto a tu equipo

técnico.

14

Como calificarias la calidad de la obra en los
proyectos que has gestionado, en términos de

cumplir con los estandares establecidos.

15

Codmo calificarias la calidad de la obra en los
proyectos que has gestionado, en términos de

cumplir con los requisitos establecidos.

16

Coémo evaluarias la seguridad laboral en los
proyectos que has gestionado, en términos de

implementar medidas adecuadas en los proyectos

17

Coémo evaluarias la seguridad laboral en los
proyectos que has gestionado, en términos de

implementar medidas para prevenir accidentes.

18

En términos de satisfaccion del cliente con los
proyectos que ha gestionado. Como valorarias su
grado de cumplimiento de las expectativas y

requisitos.

Con

trol

19

Cbomo calificarias el nivel de control de mano de
obra en los proyectos que has gestionado, en
términos de asegurar una asignacion productiva de

los recursos humanos.

20

Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestion
de proyectos para garantizar un seguimiento

adecuado de los materiales necesarios.

21

Como evaluarias el nivel de control financiero en los

proyectos que ha gestionado con tu equipo técnico,




en términos de evitar desviaciones significativas en

el presupuesto establecido.

22

Como calificarias el nivel de control de subcontratos
en los proyectos que has gestionado, en términos
de cumplimiento de los acuerdos establecidos con

los proveedores externos.

23

Como calificarias el nivel de control de subcontratos
en los proyectos que has gestionado, en términos
de asegurar la calidad establecida con los

proveedores externos.

24

Como evaluarias el nivel de control de equipos en
los proyectos que has gestionado, en términos de
garantizar un mantenimiento adecuado de los

equipos utilizados.

25

Como evaluarias el nivel de control de equipos en
los proyectos que has gestionado, en términos de
garantizar un rendimiento éptimo de los equipos

utilizados.




Anexo 4. Validacion de los instrumentos de investigacion

"ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N® | Visualizacién Claridad* Coherencia? Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
1 2z 3 4 1 2 3 4 2 3 4

0l Gamo calificarias la efectividad de la metodologia Kanban en tu equipo o proyecto. X X X

02 | Como evaluarias la dela Kanban para unia vision clara del progreso X X X
del trabajo.

03 ‘Como valoras |a ulilizacion de un tablero Kanban en términos de mejorar la izacion de tus lareas. X X X

04 | Como calificarias el nivel de colaboracian entre los miembros de fu equipo al utilizar la metodologia X X X
Kanban

05 Camo calificarias el nivel de comunicacion entre los miembros de tu equipo al utilizar la metodologia X X X
Kanban

N Trabajo en curso

01 Como calificarias el nivel de eficacia de la metodologia Kanban en términos de trabajo X X X
completado en tus proyectos o tareas.

02 | Como evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar eficientemente X X X
las tareas en proceso.

03 | Como valoras la capacidad de la metodologia Kanban para identificar los bloqueos u X X X
obsticulos que surgen durante la ejecucion de tus tareas o proyectos

04 | Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban para cumplir con los X X X
periodos establecidos para la finalizacion del trabajo.

N® Lectura del indicador visual

01 Como calificarias la facilidad de identificacion de las tareas cuando utilizas la X X X
metodologia Kanban en tu proyecto.

02 En cuanto a la identificacion de colores y simbolos en el indicador visual. Qué tan X X X
efectiva consideras que es la metodologia Kanban para comunicar el estado de las
tareas

03 Como valoras el nivel de actualizacion del indicador visual de Kanban en tu proyecto X X X

04 | Como calificarias la eficacia de la metodologia Kanban para fomentar la comunicacion X X X
entre los miembros del equipo a través del indicador visual.

N® Seguimiento de trabajo realizado

01 Como calificarias la eficacia de las tarjetas de trabajo en la metodologia Kanban para el X X X
seguimiento del trabajo realizado en tus proyectos

02 como evaluarias la frecuencia con la que se actualiza la columna del tablero en tu X X X
proyecio

03 Como valoras la efectividad de los limites de columnas en la metodologia Kanban para X X X
prevenir la acumulacion de tareas

N® Control de flujo

01 Como evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar y controlar el
flujo de trabajo en términos de tiempo de inicio y completado de las tareas

‘ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

02 | Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar un tiempo de X X X
entrega de los productos o servicios solicitados

03 | como evaluarias el cumplimiento de los plazos establecidos utilizando la metodologia X X X
Kanban en tu proyecto.

04 | Qué tan efectivo consideras que es la metodologia Kanban para la entrega oportuna de X X X
los productos del proyecto solicitado.

N E del proceso de construccién

01 Como calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir el tiempo en el X X X
proceso de construccion en tus proyectos

02 | Como calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir los costos en el X X X
proceso de construccion en tus provectos.

03 (Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar estindares X X X
mis altos en tus proyectos de construccion.

04 | Como valorarias la contribucién de la metodologia Kanban para fomentar una mayor X X X
colaboracion entre los miembros del equipo durante el proceso de construccién

05 | Como calificarias la flexibilidad de la metodologia Kanban para hacer frente a los X X X
cambios y desafios en el proceso de construccién.

Leer con detenimiento los ltems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

| 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Ninguno,

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

P

Apellidos y nombres del juez validador: Sanchez Davila Keller DNI: 41997504

Especialidad del validador (a): Metodélogo

IClaridad: EI item se comprende facilments, es  decir, su
sintictica y semantica son adecuadas.

2Coherencia: Bl item tiene relacidn logica con la dimensidn o indicador que esta
midiendo

'Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

DOCENTE POS GRADO

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensian

Firma del experto informante

Tarapoto, 10 de junio de 2023



MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

I | Planificacion Claridad! Colverencia? Relevancia® CiDSENAmanes:
Recomendaciones

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

01 | Come calficanas 13 efectiidan o2 @ QRSton 08 [ITYECIDS &N IBMMIn0S o pEnfizacion del slvance dal X X X
DIOYECD.

02 | Encuama 5|3 estuctura de desglase del abajo. Que ten clars y complets considerss que es ls X X X
plarificacion realizads en tus prOVacios.

03 | come calficanias I3 precision g2 12 sstimacian de cosias 20 |3 plandicasion e un proyecn

B B
B B
-

04 | come calficarzs 15 capatitad de establzcas Un cronograma 3decusdo en s plenificaciin oe provesos

05 | Guwe tan sfectio considers que &5 I3 estimacion de recursas en [ giEnificacion de proyecs

BBl
BBl

0§ | Como evaluanas s capacidad og 13 gestion de proyectos pars estimar los recurscs en |8 planificacian de
una oers

07 | Como evaluanas s capacidad de |5 gestion de proyectos pars estimar jos coshis 35008003 & proyecio de X X X
manera precisa

(Qué 13N efectiva considaras que &= | identificaciin de resgos en 13 planificacion de proyectos X

B Bl

e 1an efectiva consideras que es |8 gestian de riesges en 15 planificacian de prayechos. X

08
"
N | Ejecucion
01 | Como calficanas & avance fisco oe oS proyectns que has gestionao, &n Bminos e cumpln con los X X X
nits propuesios.

02 | Come calficanss e avance fisco de los proyectos que has gestionado, en i2mincs de cumpdir con los X X X
ohigiuos estahleidos.

a3 En cuanio 3l cumplimiants de plszo. Que tsn efeciva consideras que ha ko |3 gestion da proyectos para X X
Snireqar 105 webains an e ismpo acordada

04 | Come evaluanas e cumplimiento del presupuwests en oS proyectos que i3 propuesto urio 3 fu equipe X X
#cnico

05 | Como calficanas 13 caldad de s 0brE en os proyectos que has gestionad, &n tEnminas de cumgir con los X X
2standares establectios

s ] ]

06 | Como calficanas 13 calitan o2 3 00rE e 10 Proyectos Que Nas gesionacd, &n Enmings oe cumgir con los X X

'EQUISAS EStELIBCIEE.
07 | Como evaluanas |3 sequritad lsborsl 2N lo5 proyecios que has gestionsdo, en wrminos de implementsr X X X
medidas adecuadas en ls proyecios

08 | Come eveluanas s seguridad ksborsl &n ks proyecios que has gestionado, en trminos de implementsr X X X
medidas pars pREVENi SoCitensas

0% | Entammines de salisfaccion del cliznte con ks proyecios que ha gestionade. Come valarenias su grado g2 X X X
cumplimisnin de 155 expactatives ¥ rEquisios

M- | Control

01 | Come calficanas & nivel de conol de mano de obra n s proyecios gue has gestonada, en berminas da X X X
S5E0UE UNS ESiaNaCn Doductiva 08 K PECUISOs NUMSNGs.

02 | Quetan efectiva considerss que ha sido |8 gestion de proyecios pars garantizar un seguimiants sdecuzdo X X X
8 s Manariakes Necessrios

03 | Como evaluanas & nivel dz control financera en jos proyecins que ha gesionado con tu aguipn Eenico, X X X
=n {2ings de evilsr desvisciones sinicativas en of presupussty estableddo

04 | Como calicaras & nivel e condol 02 SUBDOMIEnS &n oS pRoyectos Que Nas gestionan, an 1Emminos de X X X
cumgiimianin de los scuarios estsbiecidns con los PrVEESOrES Exiamos
[ ‘como calficaras & nivel de contol 2 SUBCOMIANS en o3 pRoyectos Que nas gestionano, &n 1Emmnos i K K K

aseqursr k calidad estabiaciis con 105 ProvEEtorES exiamis.

06 | Comoevalusnias & nivel oe conrol de eQUIpOS BN 105 Proyectos que has gestionad, &n 1emings de X X X

(QaIENTTEr Un mantenimisntn sfecEcn de ks equipos uhlzstos

07 | Comeevaluanas & nivel de control de equipes en los proyectos que has gestionsdo, en t2mines de X X X
garanizar un rendimiento codimo o2 ke Eoupos uliizades

Leer con detenimiznto los items y calificar en una escala de 1 8 4 su valoracidn, asi come solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinents:

1. Ho cumple con el criterio 2. Bajo Mivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencial_Ninguno

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Sanchez Davila Keller DMI: 41957504

Especialidad del validador {a): Meteddlogo

Ciaridad: El iem =& compeence Sadimants, 85 deck, 50
sintactica ¥ semanfica son adecuadas. Tarapoto, 10 de junio de 2023
ICoharsnciz: El item fiene neiscian 19gica con 13 dimansion a indisasar que ests
midiendo ) .£__r_': ’
‘Relevancia: El ilem e esencial 0 impananie, 85 decirasbe serinchime o _aoo [ eeionn s anaans
e Kpar Shnches
Nota: Suficiencia, = dice sufitiencia cuanoo oz items planteados son suficientes DU'CI’.HTESP'DS Gm

para medi 13 dmension



]

ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N® Visualizacién Claridad?! Coherencia? Relevancia? Observaciones!
Recomendaciones
2z 3 4 1 2 3 4 2 3 4

01 Como calficarias la ividad de la ia Kanban en tu equipo o proyecio. X X X

02 Cémo evaluarias la idad de la dol Kanban para i una vision clara del progreso X X X
del trabajo.

03 Como valoras |a utilizacion de un tablero Kanban en términes de mejorar la izacion de tus fareas. X X X

04 Como calificarias el nivel de colaboracion entre los miembros de tu equipo al utilizar la melodologia X X X
Kanban

05 Como calificarias el nivel de comunicacion entre los miembros de tu equipo al utilizar la metodologia X X X
Kanban

N° Trabajo en curso

01 Como calificarias el nivel de eficacia de la metodologia Kanban en términos de trabajo X X X
completado en tus proyectos o tareas.

02 | Como evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar eficientemente X X X
las tareas en proceso.

03 | Como valoras la capacidad de la metodologia Kanban para identificar los bloqueos u X X X
obsticulos que surgen durante la ejecucion de tus tareas o proyectos

04 Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban para cumplir con los X X X
periodos establecidos para la finalizacion del trabajo.

N® Lectura del indicador visual

01 Como calificarias la facilidad de identificacion de las tareas cuando utilizas la X X X
metodologia Kanban en tu provecto.

0z En cuanto a la identificacion de colores y simbolos en el indicador visual. Qué tan X X X
efectiva consideras que es la metodologia Kanban para comunicar el estado de las
tareas.

03 | Como valoras el nivel de actualizacion del indicador visual de Kanban en tu proyecto X X X

04 | Como calificarias la eficacia de la metodologia Kanban para fomentar la comunicacion X X X
entre los miembros del equipo a través del indicador visual

N° Seguimiento de trabajo realizado

01 Cémo calificarias la eficacia de las tarjetas de trabajo en la metodologia Kanban para el X X X
seguimiento del trabajo realizado en tus proyectos

02 como evaluarias la frecuencia con la que se actualiza la columna del tablero en tu X X X
proyecto

03 | Como valoras la efectividad de los limites de columnas en la metodologia Kanban para X X X
prevenir la acumulacion de tareas

N° Control de flujo

01 | Cémo evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar vy controlar el ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X
flujo de trabajo en términos de tiempo de inicio y completado de las tareas.

.‘n ESCUELA DE POSGRADO

02 | Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar un tiempo de X X X
entrega de los productos o servicios solicitados

03 | como evaluarias el cumplimiento de los plazos establecidos utilizando la metodologia X X X
Kanban en tu proyecto.

04 | Qué tan efectivo consideras que es la metodologia Kanban para la entrega oportuna de X X X
los productos del proyecto solicitado.

N° Efici ia del proceso de construccién

01 | Como calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir el tiempo en el X X X
proceso de construccion en tus proyectos.

02 | Como calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir los costos en el X X X
proceso de construccion en tus provectos.

03 Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar estindares X X X
mis altos en tus proyectos de construccion.

04 | Como valorarias la contribucién de la metodologia Kanban para fomentar una mayor X X X
colaboracién entre los miembros del equipo durante el proceso de construccion

05 | Como calificarias la flexibilidad de la metodologia Kanban para hacer frente a los X X X
cambios y desafios en el proceso de construccién.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

Observaciones (precisar sl hay suficiencia): El instrumento de recoleccion de datos cumple con los criterios metodolégicos.

0

1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel

3. Moderado nivel 4. Alto nivel

pinién de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Ana Noemi Sandoval Vergara.

Especialidad del validador (a): Docente metodéloga Investigadora Renacyt

Claridad: EI itemn se comprende faciimente, es decir, su
sintactica y semantica son adecuadas.

*Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

*Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

MNo aplicable [ ]

DNI: 43011735

Firma del experto informante

08 de junio de 2023




il_.‘ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N® | Planificacion Claridad! Coherencia? Relevancia® Observaciones/
Recomendaciones
1 213 |4 1 2 3 4 2 3 4

0l Como calificarias la efectividad de la gestién de proyectos en términes de planificacion del alcance del X X X
proyecto.

02 En cuanto a la estructura de desglose del trabajo. Que tan clara y completa consideras que es la X X X

in realizada en fus proy

03 Como calificarias la precision de |a estil 6n de cosfos en la ificacion de un proyecto X X X

04 Como calfficarias la idad de estabi un en la planificacin de proyecios X X X

05 {Que tan efectivo considera que es la estimacion de recursos en la planificacion de proyecto X X X

06 Cémo evaluarias la capacidad de la gestion de proyectos para estimar los recursos en la planificacion de X X X
una obra

07 ‘Como evaluarias la capacidad de la gestion de proyectos para estimar los cosfos asociados al proyecto de X X X
manera precisa.

08 Qué tan efectiva consideras que es la idenfificacion de riesgos en la planificacion de X X X

09 Qué tan efectiva consideras que es la gestién de riesgos en la planificacion de proyecios. X X X

N°® Ejecucién

ol Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en términos de cumplir con los X X X
hitos propuestos.

0z ‘Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en t&minos de cumplir con los X X X
objetivos establecidos

03 En cuanto al cumplimiento de plazo. Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestion de proyectos para X X X
entregar los frabajos en el fiempo acordado

04 Como evaluarias el imiento del p en los proyectos que ha prop junte a tu equipo X X X
tecnico

05 Como calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestfionado, en términos de cumplir con los X X X
esténdares establecidos

06 Como calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestionado, en términos de cumplir con los X X X
requisitos establecidos.

07 ‘Como evaluarias la seguridad laboral en los p que has gesti , en [&minos de X X X
medidas &n los proy

08 Como evaluarias la seguridad laboral en los que has gestionado, en términos de X X X
medidas para prevenir accident

09 En términos de safisfaccion del cliente con los proyectos que ha gestionade. Como valorarias su grado de X X X
cumplimiento de las expeciativas y requisiios

N° Control

01 Como calificarias el nivel de control de mano de obra en los proyectos que has gestionado, en férminos de X X X
asequrar una asignacion productiva de los recursos humanos.

02 Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestion de p tos para g izar un to adt i X X X
de los maleriales necesarios

03 Como evaluarias el nivel de control €N oS proy que ha con tu equipo técnico, X X X
en términos de evitar desviaciones significativas en el presupuesto establecido

~Tl ESCUELA DE POSGRADO

04 Como calificarias el nivel de control de enlos que has en términos de X X X
cumplimiento de los acuerdos establecidos con los proveedores externos

05 Como calificarias el nivel de control de en los p! que has en términos de X X X
asegurar la calidad establecida con los proveedores externos.

06 Coémo evaluarias el nivel de control de equipos en los proyectos que has gestionado, en términos de X X X

un imil de los equipos utilizados

07 Cémo evaluarias el nivel de control de equipos en los proyectos que has gestionado, en términos de X X X

garantizar un rendimiento dptimo de los equipos utilizados

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

I 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel I 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel
Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instr to de recoleccién de datos ple con los criterios metodolégicos.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Dra. Ana Noemi Sandoval Vergara. ~ DNI: 43011735

P

ialidad del validador (a): Docente metodéloga Investigadora Renacyt

iClaridad: EI ftem se comprende facilmente, es decr, su

son

Y
Coherencia: El item tiene relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo
3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser induido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

7
W

——

ersseesnanictees

ANAN SANDOVL
DOCENTE
=

Firma del experto informante

08 de junio de 2023




] ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N® | Visualizacién Claridad® Coherencia® Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
2341 ]2]3]al1]2]3]4

0] Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban en tu equipo o proyecto. X X X

02 Como evaluarias la idad de la dologia Kanban para proporci una vision clara del progreso X X X
del trabajo.

03 Como valoras |a utilizacion de un tablero Kanban en términcs de mejorar la izacion de tus tareas. X X X

4 Como calificarias el nivel de colaboracion entre los miembros de fu equipo al ufilizar la metodologia X X X
Kanban

05 Como calificarias el nivel de comunicacion entre los miembros de tu equipo al utilizar la metodologia X X X
Kanban

N Trabajo en curse

01 Cémo calificarias el nivel de eficacia de la metodologia Kanban en términos de trabajo X X X
completado en tus proyectos o tareas.

02 [ Como evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar eficientemente X X X
las tareas en proceso.

03 | Como valoras la capacidad de la metodologia Kanban para identificar los bloqueos u X X X
obsticulos que surgen durante la ejecucion de tus tareas o proyectos

04 [ Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban para cumplir con los X X X
periodos establecidos para la finalizacion del trabajo

N® Lectura del indicador visual

01 Como calificarias la facilidad de identificacion de las tareas cuando utilizas la X X X
metodologia Kanban en tu provecto.

02 En cuanto a la identificacién de colores y simbolos en el indicador visual. Qué tan X X X
efectiva consideras que es la metodologia Kanban para comunicar el estado de las
tareas.

03 | Como valoras el nivel de actualizacién del indicador visual de Kanban en tu proyecto X X X

04 | Como calificarias la eficacia de la metodologia Kanban para fomentar la comunicacion X X X
entre los miembros del equipo a través del indicador visual.

N Seguimiento de trabajo realizado

0l Coémo calificarias la eficacia de las tarjetas de trabajo en la metodologia Kanban para el X X X
seguimiento del trabajo realizado en tus provectos.

02 como evaluarias la frecuencia con la que se actualiza la columna del tablero en tu X X X
proyecto

03 | Como valoras la efectividad de los limites de columnas en la metodologia Kanban para X X X
prevenir la acumulacion de tareas

N Control de flujo

01 | Cémo evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar y controlar el ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X
flujo de trabajo en términos de tiempo de inicio y completado de las tareas

“i ESCUELA DE POSGRADO

02 | Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar un tiempo de X X X
entrega de los productos o servicios solicitados.

03 | como evaluarias el cumplimiento de los plazos establecidos utilizando la metodologia X X X
Kanban en tu proyecto.

04 | Qué tan efectivo consideras que es la metodologia Kanban para la entrega oportuna de X X X
los productos del proyecto solicitado.

N° Efici ia del proceso de construccién

01 Cémo calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir el tiempo en el X X X
proceso de construccion en tus proyectos.

02 | Como calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir los costos en el X X X
proceso de construccion en tus proyectos.

03 Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar estandares X X X
mis altos en tus proyectos de construccién.

04 | Como valorarias la contribucion de la metodologia Kanban para fomentar una mayor X X X
colaboracion entre los miembros del equipo durante el proceso de construccién

05 | Como calificarias la flexibilidad de la metodologia Kanban para hacer frente a los X X X
cambios v desafios en el proceso de construccion.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

| 1. Ne cumple con el criterio 2. Bajo nivel

3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento de recoleccion de datos cumple con los criterios metodolégicos.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]

Apellidos y nombres del juez validador: Flores Vela Heber Alfonso

Aplicable después de corregir[ ]

No aplicable [ ]

DNI: 70170468

Especialidad del validador (a): Maestro en Ingenieria Civil con Mencién en Direccién de Empresas de la Construccién

Claridad: EI itern se comprende facilmente, es  deci sU

son

y X
“Coherencia: El item tiene relacin logica con la dimensién o indicador que estd
midiendo

*Relevancia: El item es esencial o importante, s decir debe ser induido

Neta: Suficiendia, se dice suficiencia cuando los items planfeados son suficientes
para medir la dimension

Firma del experto informante

12 de junio de 2023




i:ﬁ ESCUELA DE POSGRADOD

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | Planificacién Claridad! Coherencia? Relevancia® Observaciones/
Recomendaciones
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
01 Como calificarias la efectividad de la gestion de proyectos en términos de planificacion del alcance del X X X
proyecto.
02 | Encuanto ala estructura de desglose del trabajo. Queé tan clara y completa consideras que es la X X X
i ion realizada en tus proyectos.
3 Comao calificarias la precision de la estimacion de costos en la planificacion de un proyecto X X X
04 Como calificarias la de establ un enla ificacion de p X X X
05 Que tan efectivo considera que es la ion de recursos en la planificacion de proyecto: X X X
06 Como evaluarias la capacidad de la gestion de proyectos para estimar los recurses en |a planificacion de X X X
una obra

07 Camo evaluarias la capacidad de la gesfion de proyecios para estimar los costos asociados al proyecto de X X X
manera precisa

08 Qué tan efectiva consideras que es la ificacion de riesgos en la planificacion de o X X X

09 Qué tan efectiva consideras que es la gestion de riesgos en |a planificacion de proyecios. X X X

N® Ejecucion

01 Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en términes de cumplir con los X X X
hitos propuestos.

0z Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en términos de cumplir con los X X X
objetivos establecidos.

03 En cuanto al cumplimiento de plazo. Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestién de proyectos para X X X
entregar los frabajos en el tiempo acordado

04 Camo evaluarias el imiento del p en los proyectos que ha prop junto a fu equipo X X X
tEcnico

05 Cémo calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestionado, en t&rminos de cumgplir con los X X X
esténdares eslablecidos

06 Como calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestionado, en témincs de cumplir con los X X X
requisitos establecidos.

07 Como evaluarias la seguridad laboral en los p que has o , en lérminos de i X X X
medidas &n los pi ch

08 Camo evaluarias la seguridad laboral en los proyectos que has o do, en términos de i X X X
medidas para prevenir accidents

09 En términos de satisfaccion del cliente con los proyectos que ha gestionado. Como valorarias su grado de X X X
cumplimiento de las expectativas y requisitos

N® Control

01 Como calificarias el nivel de control de mano de obra en los proyectos que has gestionado, en témminos de X X X
asegurar una asignacion productiva de los recursos humanos.

02 Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestion de proyectos para izarun i decuad X X X
de los materiales necesarios

03 Cémo evaluarias el nivel de confrol enlos pi tos que ha gesti con tu equipo técnico, X X X
en términos de evitar desviaciones significativas en el presupuesto establecido

ESCUELA DE POSGRADO

Cémo calificarias el nivel de control de en los que has en términos de X X X
cumplimiento de los acuerdos establecidos con los proveedores externos

05 Como calificarias el nivel de control de en los proy que has en términos de X X X
asegurar [a calidad establecida con los proveedores externos.

06 Cémo evaluarias el nivel de control de equipos en los proyectos que has gestionado, en términos de X X X

un de los equipos utilizados

07 Cémo evaluarias el nivel de control de equipos en los proyectos que has gestionado, en términos de X X X

garantizar un rendimiento 6ptimo de los equipos utilizados

Leer con detenimiento los tems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

| 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel | 3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento de recoleccién de datos cumple con los criterios metodolégicos.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y r del juez v : Flores Vela Heber Alfonso DNI: 70170468

Especialidad del validador (a): Maestro en Ingenieria Civil con Mencién en Direccién de Empresas de la Construcciéon

12 de junio de 2023

1Claridad: EI item se comprende facilmente, es decr, su
icica -y serdnlica son

Coherencia: El item tiene relacion l6gica con la dimension o indicador que esta

midiendo

3Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser indluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Firma del experto informante



.‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N® | Visualizacién Claridad® Coherencia® Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
1 [z [3]41][2z]3[a[1]2]3]a

0] Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban en tu equipo o proyecto. X X X

02 Como evaluarias la idad de la dologia Kanban para proporci una vision clara del progreso X X X
del trabajo.

03 Como valoras |a utilizacion de un tablero Kanban en términcs de mejorar la izacion de tus tareas. X X X

4 Como calificarias el nivel de colaboracion entre los miembros de fu equipo al ufilizar la metodologia X X X
Kanban

05 Como calificarias el nivel de comunicacion entre los miembros de tu equipo al utilizar la metodologia X X X
Kanban

N Trabajo en curse

01 Cémo calificarias el nivel de eficacia de la metodologia Kanban en términos de trabajo X X X
completado en tus proyectos o tareas.

02 [ Como evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar eficientemente X X X
las tareas en proceso.

03 | Como valoras la capacidad de la metodologia Kanban para identificar los bloqueos u X X X
obsticulos que surgen durante la ejecucion de tus tareas o proyectos

04 [ Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban para cumplir con los X X X
periodos establecidos para la finalizacion del trabajo

N® Lectura del indicador visual

01 Como calificarias la facilidad de identificacion de las tareas cuando utilizas la X X X
metodologia Kanban en tu provecto.

02 En cuanto a la identificacién de colores y simbolos en el indicador visual. Qué tan X X X
efectiva consideras que es la metodologia Kanban para comunicar el estado de las
tareas.

03 | Como valoras el nivel de actualizacién del indicador visual de Kanban en tu proyecto X X X

04 | Como calificarias la eficacia de la metodologia Kanban para fomentar la comunicacion X X X
entre los miembros del equipo a través del indicador visual.

N Seguimiento de trabajo realizado

0l Coémo calificarias la eficacia de las tarjetas de trabajo en la metodologia Kanban para el X X X
seguimiento del trabajo realizado en tus provectos.

02 como evaluarias la frecuencia con la que se actualiza la columna del tablero en tu X X X
prayecto

03 | Como valoras la efectividad de los limites de columnas en la metodologia Kanban para X X X
prevenir la acumulacion de tareas

N Control de flujo

01 | Cémo evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar y controlar el ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X
flujo de trabajo en términos de tiempo de inicio y completado de las tareas

.ﬁ ESCUELA DE POSGRADD

02 (Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar un tiempo de X X X
entrega de los productos o servicios solicitados.

03 | como evaluarias el cumplimiento de los plazos establecidos utilizando la metodologia X X X
Kanban en tu proyecto.

04 (Qué tan efectivo consideras que es la metodologia Kanban para la entrega oportuna de X X X
los productos del proyecto solicitado.

N Eficis ia del proceso de construceién

01 Como calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir el tiempo en el X X X
proceso de construccion en tus proyectos.

02 | Comao calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir los costos en el X X X
proceso de construccion en tus provectos.

03 (Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar estindares X X X
mis altos en tus proyectos de construccion.

04 | Como valorarias la contribucion de la metodologia Kanban para fomentar una mayor X X X
colaboracion entre los miembros del equipo durante el proceso de construccidn

05 | Comao calificarias la flexibilidad de la metodologia Kanban para hacer frente a los X X X
cambios v desafios en el proceso de construccion.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel | 3. Moderado nivel ‘ 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento de recoleccién de datos cumple con los criterios metodolégicos.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]

P

Apellidos y nombres del juez validador: Rojas Escalante Héctor Junior DNI: 75722340
Especialidad del validador (a): Maestro en Ingenieria Civil con Mencién en Direccioén de Empresas de la Construccion

12 de junio de 2023

Claridad: EI item se comprende facimente, es  decir sU \ =
P sntica son adecuad =
Coherencia: El item fiene relaciin logica con la dimensian o indicador que esta -l - ===
midiendo HECTOR JUNICR RUIAS ESCALANTE
*Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluido N ERO CIVIL
CIP N° 242557

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

Ing. Héctor Junior Rojas Escalante
Maestro en Ingenleria Civil con Menclon en

Direccién de Empresas de la Construccién



iﬁ ESCUELA DE POSGRADOD

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | Planificacién Claridad! Coherencia? Relevancia® Observaciones/
Recomendaciones
2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
01 Como calificarias la efectividad de la gestion de proyectos en términos de planificacion del alcance del X X X
proyecto.
02 | Encuanto ala estructura de desglose del trabajo. Queé tan clara y completa consideras que es la X X X
i ion realizada en tus proyectos.
3 Comao calificarias la precision de la estimacion de costos en la planificacion de un proyecto X X X
04 Como calificarias la de establ un enla ificacion de p X X X
05 Que tan efectivo considera que es la ion de recursos en la planificacion de proyectos X X X
06 Como evaluarias la capacidad de la gestion de proyectos para estimar los recurses en |a planificacion de X X X
una obra

o7 Como evaluarias la capacidad de la gestion de proyecios para estimar los coslos asociados al proyecto de X X X
manera precisa

08 Qué tan efectiva consideras que es la ificacion de riesgos en la planificacion de o X X X

09 Qué tan efectiva consideras gue es la gestién de riesgos en la planificacion de proyecios. X X X

N® Ejecucion

01 Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en términes de cumplir con los X X X
hitos propuestos.

0z Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en términos de cumplir con los X X X
objetivos establecidos.

03 En cuanto al cumplimiento de plazo. Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestién de proyectos para X X X
entregar los frabajos en el tiempo acordado

04 Camo evaluarias el imiento del p en los proyectos que ha propuesto junto a fu equipo X X X
tEcnico

05 Cémo calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestionado, en t&rminos de cumgplir con los X X X
esténdares eslablecidos

06 Como calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestionado, en témincs de cumplir con los X X X
requisitos establecidos.

07 Como evaluarias la seguridad laboral en los p que has o en lérminos de i X X X
medidas ad das en los pi ch

08 Camo evaluarias la seguridad laboral en los proyectos que has o do, en términos de i X X X
medidas para prevenir accidents

09 En términos de satisfaccion del cliente con los proyectos que ha gestionado. Como valorarias su grado de X X X
cumplimiento de las expectativas y requisitos

N® Control

01 Como calificarias el nivel de control de mano de obra en los proyectos que has gestionado, en témminos de X X X
asegurar una asignacion productiva de los recursos humanos.

02 Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestion de proyectos para izarun i decuad X X X
de los materiales necesarios

03 Cémo evaluarias el nivel de confrol enlos pi tos que ha gesti con tu equipo técnico, X X X
en términos de evitar desviaciones significativas en el presupuesto establecido

‘ﬂ ESCUELA DE POSGRADOD

04 Como calficarias el nivel de confrol de en los proy que has gestionado, en términcs de X X X
cumplimiento de los acuerdos establecidos con los proveedores extemaos

0s Como calificarias el nivel de control de subconfratos en los proyecios que has gestionado, en términos de X X X
asegurar |a calidad establecida con los proveedores externos.

06 Comi evaluarias el nivel de conirol de equipos en los proyectos que has gestionado, en términcs de X X X
garantizar un mantenimiento adecuado de los equipos utilizados

07 Como evaluarias el nivel de control de equipos en los proyectos que has gestionado, en términos de X X X
garantizar un rendimiento dptimo de los equipos ufilizados

Leer con detenimiento los (tems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

| 1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar sl hay suficiencia): El instrumento de recoleccion de datos cumple con los criterios metodologicos.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador: Rojas Escalante Héctor Junior

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 75722340

Especlalidad del validador (a): Maestro en Ingenieria Civil con Mencién en Direccion de Empresas de la Construccion

Claridad: El item se comprende facilmente, es decr, su
sintacica y semantica son adecuadas.

*Coherencia: El item fiene relacion l6gica con la dimension o indicador que esta
midiendo

*Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser induido

Neta: Suficiendia, se dice suficiencia cuando los items planieados son suficienies
para medir la dimension

12 de junio de 2023

CIP N* 242557

Ing. Héctor Junior Rojas Escalante

Maestroe en Ingenleria Civil con Mencién en

Direccién de Empresas de la Construccién




] ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N® | Visualizacién Claridad® Coherencia® Relevancia? Observaciones/
Recomendaciones
1 [z [3]41][2z]3[a[1]2]3]a

0] Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban en tu equipo o proyecto. X X X

02 Como evaluarias la idad de la dologia Kanban para proporci una vision clara del progreso X X X
del trabajo.

03 Como valoras |a utilizacion de un tablero Kanban en términcs de mejorar la izacion de tus tareas. X X X

4 Como calificarias el nivel de colaboracion entre los miembros de fu equipo al ufilizar la metodologia X X X
Kanban

05 Como calificarias el nivel de comunicacion entre los miembros de tu equipo al utilizar la metodologia X X X
Kanban

N Trabajo en curse

01 Cémo calificarias el nivel de eficacia de la metodologia Kanban en términos de trabajo X X X
completado en tus proyectos o tareas.

02 [ Como evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar eficientemente X X X
las tareas en proceso.

03 | Como valoras la capacidad de la metodologia Kanban para identificar los bloqueos u X X X
obsticulos que surgen durante la ejecucion de tus tareas o proyectos

04 [ Como calificarias la efectividad de la metodologia Kanban para cumplir con los X X X
periodos establecidos para la finalizacion del trabajo

N® Lectura del indicador visual

01 Como calificarias la facilidad de identificacion de las tareas cuando utilizas la X X X
metodologia Kanban en tu provecto.

02 En cuanto a la identificacién de colores y simbolos en el indicador visual. Qué tan X X X
efectiva consideras que es la metodologia Kanban para comunicar el estado de las
tareas.

03 | Como valoras el nivel de actualizacién del indicador visual de Kanban en tu proyecto X X X

04 | Como calificarias la eficacia de la metodologia Kanban para fomentar la comunicacion X X X
entre los miembros del equipo a través del indicador visual.

N Seguimiento de trabajo realizado

0l Coémo calificarias la eficacia de las tarjetas de trabajo en la metodologia Kanban para el X X X
seguimiento del trabajo realizado en tus provectos.

02 como evaluarias la frecuencia con la que se actualiza la columna del tablero en tu X X X
proyecto

03 | Como valoras la efectividad de los limites de columnas en la metodologia Kanban para X X X
prevenir la acumulacion de tareas

N Control de flujo

01 | Cémo evaluarias la capacidad de la metodologia Kanban para gestionar y controlar el ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X ‘ ‘ ‘ ‘ X
flujo de trabajo en términos de tiempo de inicio y completado de las tareas

“ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

02 | Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar un tiempo de X X X
entrega de los productos o servicios solicitados.

03 | como evaluarias el cumplimiento de los plazos establecidos utilizando la metodologia X X X
Kanban en tu proyecto.

04 | Qué tan efectivo consideras que es la metodologia Kanban para la entrega oportuna de X X X
los productos del proyecto solicitado.

N? Efici ia del proceso de construccién

01 Comao calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir el tiempo en el X X X
proceso de construccién en tus provectos.

02 | Como calificarias la capacidad de la metodologia Kanban para reducir los costos en el X X X
proceso de construccion en tus provectos

03 Qué tan efectiva consideras que es la metodologia Kanban para garantizar estindares X X X
mis altos en tus proyectos de construccion.

04 | Como valorarias la contribucion de la metodologia Kanban para fomentar una mayor X X X
«colaboracion entre los miembros del equipo durante el proceso de construccion

05 | Comeo calificarias la flexibilidad de la metodologia Kanban para hacer frente a los X X X
cambios v desafios en el proceso de construccion.

Leer con detenimiento los [tems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:
| 3. Moderado nivel |

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El Instrumento de recoleccién de datos cumple con los criterios metodolégicos.

| 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel

4. Alto nivel

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]

Aplicable después de corregir [

Apellidos y nombres del juez validador: Vasquez Gonzales Jhampiers

1 No aplicable [ ]

DNI: 71624758

Especlalidad del validador (a): Maestro en Ingenieria Civil con Menci6n en Direccién de Empresas de la Construcclon

‘Claridad: El item se comprende facilmente, es decr, su
sintictica y semdntica son adecuadas.

“Coherencia: El item fiene relacian logica con la dmension o indicador que esta
midiendo

*Relevancia: El item es esencial  oimporiante, es decir debe ser induido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planteados son suficientes
para medir la dimension

.

e
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iﬁ ESCUELA DE POSGRADOD

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N® | Planificacion Claridad® Coherencia? Relevancia® Observaciones/
Recomendaciones
2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
01 Como calificarias la efectividad de la gestion de proyectos en términos de planificacion del alcance del X X X
proyecto.
02 | Encuanto ala estructura de desglose del trabajo. Queé tan clara y completa consideras que es la X X X
i ion realizada en tus proyectos.
3 Comao calificarias la precision de la estimacion de costos en la planificacion de un proyecto X X X
04 Como calificarias la de establ un enla ificacion de p X X X
05 Que tan efectivo considera que es la ion de recursos en la planifi de proyectos X X X
06 Como evaluarias la capacidad de la gestion de proyectos para estimar los recurses en |a planificacion de X X X
una obra

o7 Como evaluarias la capacidad de la gestion de proyecios para estimar los coslos asociados al proyecto de X X X
manera precisa

08 Qué tan efectiva consideras que es la ificacion de riesgos en la planificacion de o X X X

09 Qué tan efectiva consideras gue es la gestién de riesgos en la planificacion de proyecios. X X X

N® Ejecucion

01 Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en términes de cumplir con los X X X
hitos propuestos.

0z Como calificarias el avance fisico de los proyectos que has gestionado, en términos de cumplir con los X X X
objetivos establecidos.

03 En cuanto al cumplimiento de plazo. Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestién de proyectos para X X X
entregar los frabajos en el tiempo acordado

04 Camo evaluarias el imiento del p en los proyectos que ha propuesto junto a fu equipo X X X
tEcnico

05 Cémo calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestionado, en t&rminos de cumgplir con los X X X
esténdares eslablecidos

06 Como calificarias la calidad de la obra en los proyectos que has gestionado, en témincs de cumplir con los X X X
requisitos establecidos.

07 Como evaluarias la seguridad laboral en los p que has o en lérminos de i X X X
medidas ad das en los pi ch

08 Camo evaluarias la seguridad laboral en los proyectos que has o do, en términos de i X X X
medidas para prevenir accidents

09 En términos de satisfaccion del cliente con los proyectos que ha gestionado. Como valorarias su grado de X X X
cumplimiento de las expectativas y requisitos

N® Control

01 Como calificarias el nivel de control de mano de obra en los proyectos que has gestionado, en témminos de X X X
asegurar una asignacion productiva de los recursos humanos.

02 Qué tan efectiva consideras que ha sido la gestion de proyectos para izarun i decuad X X X
de los materiales necesarios

03 Cémo evaluarias el nivel de confrol enlos pi tos que ha gesti con tu equipo técnico, X X X
en términos de evitar desviaciones significativas en el presupuesto establecido

“I_] ESCUELA DE POSGRADD

04 Como calficarias el nivel de confrol de en los proy que has gestionado, en términcs de X X X
cumplimiento de los acuerdos establecidos con los proveedores extemos

0s Como calificarias el nivel de control de subconfratos en los proyecios que has gestionado, en términos de X X X
asegurar |a calidad establecida con los proveedores externos.

06 Cémo evaluarias el nivel de control de equipos en los proyectos que has gestionado, en términos de X X X
garantizar un mantenimiento adecuado de los equipos utilizados

07 Como evaluarias el nivel de control de equipos en los proyectos que has gestionado, en términos de X X X
garantizar un rendimiento dptimo de los equipos utilizados

Leer con detenimiento los [tems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

| 1. Ne cumple con el criterio 2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel | 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento de recoleccién de dates cumple con los criterios metodolégicos.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador: Vasquez Gonzales Jhampiers

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

DNI: 71624758

Especialidad del validador (a): Maestro en Ingenieria Civil con Mencién en Direccién de Empresas de la Construccion

Claridad: El item se comprende facilmente, es decr, su
sintéclica y semanfica son adecuadas.

Coherencia: El iiem fiene relacion lagica con la dimension o indicador que esté
midiendo

*Relevancia: El item es esencial  oimporiante, es decir debe ser induido

Neta: Suficiendia, se dice suficiencia cuando los items planieados son suficienies
para medir la dimensidn
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Anexo 5. Indice de la 'V de AIKEN

Variable 1: Metodologia Kanban

RELEVANCIA

J2

15

J1

COHERENCIA

12 1J3]|14] )5

11

CLARIDAD

12

15

14

13

J1

P20
P21
P22
P23

P24

P25

D3

0.98

V de Ayken



Variable 2: Gestion de proyectos

CLARIDAD COHERENCIA RELEVANCIA
J1 J2 13 14 15 11 12 13 14 15 11 12 13 | 4| J5
1.00| 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
1.00| 0.67 | 1.00 | 1.00| 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
1.00|100|1.00)|1.00| 100|100 1.00) 1.00| 1.00| 1.00 ] 1.00| 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
1.00|1.00(1.00)| 100|100 1.00| 1.00)| 1.00| 1.00 | 1.00] 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
1.00| 1.00(1.00)| 1.00| 1.00] 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 ] 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00

2332

D1

1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00| 1.00] 1.00 | 1.00 ( 1.00 | 1.00 | 1.00 ] 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
1.00 | 1.00 | 1.00 | 1. . 1.00 | 1.00 | 1.00

33|33 |5

P21 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
D3 P22 |1.00 1.00| 1.00| 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
P23 | 1.00 | 1.00| 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
P24 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
P25 | 1.00( 1.00| 1.00| 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00

V de Ayken 0.98



Anexo 6. Consentimiento informado de la prueba piloto

—
ﬁ' UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

Titulo de la investigacion: Metodologia Kanban y gestion de proyectos en

Consentimiento informado

empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023

Investigadora: Antoni Pinedo Hidalgo

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Metodologia Kanban y gestidén
de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023”, cuyo
objetivo es Determinar la relacion de la metodologia Kanban en la gestion de

proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023.

Esta investigacion es desarrollada por un estudiante de Posgrado del Programa
Académico de la Maestria en Ingenieria Civil con mencién en direccion de empresas
de la construccion de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado

por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion.

Impacto del problema de la investigacion.

La investigaciéon pretende tener un impacto positivo en las empresas constructoras
de la provincia de San Martin con el fin de mejorar la elaboracion y ejecucion de los
proyectos con la ayudad de la metodologia Kanban y terminar los proyectos en el
tiempo establecido, con la calidad y presupuesto de acorde a lo estipulado en el
expediente técnico.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos sobre la investigacion
titulada: “Metodologia Kanban y gestiéon de proyectos en empresas constructoras de
la provincia de San Martin - 2023”.

2. Esta encuesta se realizara de forma virtual a través del Google formulario,
teniendo 50 preguntas por responder con alternativas en escala de Likert.

3. Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un numero de

identificacion y por lo tanto seran anénimas.



ﬁ UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacién no desea continuar puede hacerlo sin ningln
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la empresa que
pertenece al término de la investigacion. No recibird ningun beneficio econémico ni de
ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo

determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador: Antoni

Pinedo Hidalgo, email: antoni.ph25@gmail.com, celular: 976722141 y docente

asesor: Maldonado Lozano Amelia Eunice, email: amaldonado@ucv.edu.pe.
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: Jhoy Lander Amasifuen Isuiza

Fecha y hora: 13/06/2023 % "
f
1)/,1_‘{(&_

Jhoy Lander Amasifuen Isuiza



Anexo 7. Base de datos de la muestra piloto

V1: METODOLOGIA KANBAN

D2: TRABAJO EN
CURSO

D1: VISUALIZACION

e
Lo
ﬂWVZ
ap=1l=%
<EISJ
O wn
28
= o™
TR @)
ESW2
o Wi>
L0
s
—
oS &
4
w 58
|
3 .l
xS 3
E>
R
SR
o
58
~
> A
e} o
e
552N
= ==
DMWWVl
Wi xla
7 S
o
LL13
<
o]
=>1S o
2 5=
O Ala
W <o —
1 O= -
e
oz
>
—
>
—
>
—
>
—
>
—
>
—
>
—
>
—
>
—
>

P1 |P2 |P3 |P4 |P5 |P6 |P7 |P8 |P9 |10




D1: PLANIFICACION D2: EJECUCION D3: CONTROL
V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P
P1L P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25




Anexo 8. Confiabilidad de los Instrumentos de Investigaciéon de la prueba
piloto

Andlisis de confiabilidad de metodologia Kanban

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100.0
Excluido? 0 .0
Total 20 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
.924 25

Andlisis de confiabilidad de gestién de proyectos

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Vaélido 20 100.0
Excluido? 0 .0
Total 20 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
.938 25




Anexo 9. Consentimiento informado del estudio

ﬁ UNIVERSIDAD Clsan VAo

Titulo de la investigacion: Metodologia Kanban y gesluon de proyectos en
empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023
Investigadora: Antoni Pinedo Hidalgo

Consentimiento informado

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Metodologia Kanban y gestion
de proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin - 2023", cuyo
objetivo es Determinar |a relacion de la metodologia Kanban en la gestién de
proyectos en empresas constructoras de la provincia de San Martin — 2023,

Esta investigacion es desarrollada por un estudiante de Posgrado del Programa
Académico de la Maestria en Ingenieria Civil con mencién en direccion de empresas
de la construccion de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado
por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion

Impacto del problema de la investigacion.

La investigacion pretende tener un impacto positivo en las empresas constructoras
de la provincia de San Martin con el fin de mejorar la elaboracién y ejecucién de los
proyectos con la ayudad de la metodologia Kanban y terminar los proyectos en el
tiempo establecido, con la calidad y presupuesto de acorde a lo estipulado en el
expediente técnico.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos sobre la investigacion
titulada: "Metodologia Kanban y gestion de proyectos en empresas constructoras de
la provincia de San Martin - 2023"

2. Esta encuesta se realizara de forma virtual a través del Google formulario,
teniendo 50 preguntas por responder con alternativas en escala de Likert

3. Las respuestas al cuestionano seran codificadas usando un numero de
identificacion y por lo tanto seran anénimas



ﬁ UNIVERRIDAD Cisan Vaursio

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas anles de decidir si desea participar o no, y su decision sera
respetada Poslerior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningan
problema

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO exisle riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan pregunias que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la empresa que
pertenece al término de la investigacion No recibira ningun beneficio econémico ni de
ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propodsito fuera de la investigacion Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador Antoni

Pinedo Hidalgo, email antoni ph25@gmall. com, celular 976722141 y docente
asesor. Maldonado Lozano Amelia Eunice, email amaldonado@ucv edu pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autonzo participar en la

investigacion antes mencionada. 72
2y vl L

........

Nombre y apellidos / tac " HAC RELLY VELA MEZA
. \NGEMIERO CIVIL
Fecha y hora: 772 /¢€/4Z Hora: 0 A€ arl CIP. N° 257419
Firma

Para garantizar la veracikiad del ongen de la informacion: en el caso que el consentimiento sea
presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar. Nombre y firma En el caso que sea
cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las respuestas a través de un

formulario Google
*Obligatono a partir de 18 afos



Anexo 10. Base de datos de la muestra de estudio

V1: METODOLOGIA KANBAN

D6: EFICIENCIA DEL
PROCESO CONSTRUCTIVO
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D2: TRABAJO EN
CURSO

D1: VISUALIZACION
vVl |vl (vl |vl1 |Vl |Vl |Vv1 |Vl |Vv1 |VIP (V1P |V1P |V1P (V1P |V1P |V1P |V1P |V1P |V1P |V1P (V1P |V1P |V1P V1P |V1P
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D1: PLANIFICACION D2: EJECUCION D3: CONTROL
V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2 V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P V2P
PL P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25







Anexo 11. Confiabilidad de los instrumentos de investigacién
Andlisis de confiabilidad de metodologia Kanban

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 40 100.0
Excluido? 0 .0
Total 40 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
.923 25

Andlisis de confiabilidad de gestién de proyectos

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Vaélido 40 100.0
Excluido? 0 .0
Total 40 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
912 25






