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I. INTRODUCCION

La familia representa un nacleo primordial dentro deaﬁl sociedad que ha ido
variando a través del tiempo en los distintos contextos de la vida deéos nifos y
adolescentes. En relacion a ello, dentro del ambito educativo el nivel de
convivencia escolar depende en gran parte de los comportamientos de los
alumnos gue son adquiridos por los miembros de su entorno, resaltando gue las
conductas inadecuadas prevalecen en aquellos que viven bajo familias
disfuncionales. (Anaya et al., 2019)

Aguirre y Zambrano (2021) informan que a nivel de Latinoamérica, se evidencia
la existencia de hogares monoparentales, que estan al cuidado de terceros u
originados de un segundo compromiso, revelando una situacion preocupante para
el desarrollo de los jévenes que conviven bajo esa disfuncionalidad familiar, dado
que llega a generar grandes consecuencias como la disminucion de su
rendimiento académico, baja autoestima, pocas habilidades sociales y falta de
capacidad de autonomia, lo que también agudiza de manera negativa la

convivencia escolar.

En el escenario peruano, Olivera-Carhuaz y Yupanqui-Lorenzo (2020) revelan que
en un colegio secundario de varones existen problemas de convivencia escolar,
comunmente caracterizados por casos de bullying, agresiones y constantes faltas
de respeto entre comparieros, ademas de ello, se evidencia un 34% de
disfuncionalidad familiar extrema de los estudiantes siendo tal factor lo que
explicaria la falta de practicas de convivencia armoniosa en la instituciéon y los
niveles altos de riesgo de desercion.

Por otro lado, Esteves et al. (2020) exponen el caso de los educandos de
secundaria de la |.E. José Maria Arguedas en Puno, en quienes solo se percibe
funcionalidad familiar en el 10% de ellos, lo que justifica |a falta de trato que existe
entre los alumnos y la escasa comunicacion asertiva, como también el desinterés
e irrespeto hacia las clases dictadas por los maestros, exponiendo un nivel

deficiente de convivencia escolar.




Es preciso resaltar que la investigacion se centra en la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de Guadalupe, ubicada especificamente en la localidad de Pampa
Hermosa, en donde de acuerdo al Proyecto Educativa Institucional (PEI) y un
dialogo establecido con el coordinador de tutoria, se pudo conocer que una gran
mayoria de estudiantes provienen o son criados con disfuncionalidad familiar, es
decir conviven en familias dispersas o desligadas, caracterizadas solo por el
cuidado de unos de los progenitores de familia, con los abuelos y en algunas

circunstancias en las que se quedan a cargo de hermanos mayores.

En dichas familias es comun la presencia de conflictos, malas conductas, abusos
o agresividad lo que conlleva a que los adolescentes normalicen este tipo de
comportamientos y lleguen a practicarlos o reflejarlos ellos mismos dentro de las
aulas, puesto que son acciones que dia a dia perciben dentro de sus casas. Tales
problemas han ocasionado que la convivencia escolar se vea afectada debido a
la presencia de situaciones de indisciplina con los profesores y de actos violencia
entre los alumnos, los cuales quedaron registrados en el cuaderno de incidencias
del centro educativo.

Asimismo, la falta de tolerancia y empatia entre comparieros es notoria porgue no
respetan la opinidn de los demas y no pueden trabajar de manera armoniosa en
el desarrollo de las actividades académicas encomendadas por los mﬁstros. Por
tales razones, surge el interés de desarrollar el presente estudio, con el proposito
de investigar la relacion entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar
en estudiwtes de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Pampa
Hermosa-Yurimaguas en el afio 2023.

En funcion a la problemética descrita, se formulé como problema general: ;,Cuél
es la relacion entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 20237 En cuanto a los problemas especificos %
establecieron los siguientes: ;Como se relaciona la cohesion familiar con la
convivencia escolar en estudiantes de secundaria ae la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de Guadalupe, Yurimaguas 20237?; ;De qué manera se relaciona




la adaptabilidad con la convivencia escolar en estudiantes de secundaria la
Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Yurimaguas 2023?;y ;Cuél
es la relacion entre la comunicacion en la familia y la convivencia escolar en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 20237?

Es importante resaltar que la investigacion sHustiﬁcé por su conveniencia,
puesto que permitid revelar lo suscitado en la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora de Guadalupe referente a la disfuncionalidad familiar y como ello llegé a
afectar de manera negativa a la convivencia escolar de los jovenes estudiantes,
por lo que al probar la relacion entre ambas variables se pudo plantear
recomendaciones gue ayuden a mitigar dicha problematica. De la misma manera,
el estudio presento relevancia social ya gue a través de los resultados se pudo
exponer a los estudiantes, padres, educadores y otros integrantes de la
comunidad escolar, la importancia de la funcionalidad de la familia en el contexto
educativo para evitar conductas inadecuadas dentro del aula y el deterioro de la

convivencia escolar.

Asimismo, el valor teérico de la investigacion se justifico debido a que se usaron
los aportes de distintos autores para conceptualizar y explicar las teorias
vinculadas a ambas variables, y especificamente se tendra en cuenta lo indicado
por Yucra et al. (2022) y Vargas et al. (2021) para definir la evaluacion de la
disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar, respectivamente. Ademas, la
implicancia practica del estudio se basa en que, en funcion a los resultados de
la investigacion, los padres, maestros y directivos de las diferentes instituciones
educativas podran pﬂler en practica planes de accion que contribuyan a minimizar

el impacto negativo de la disfuncionalidad familiar en la convivencia escolar.

De igual forma, se justificé por su utilidad metodolégica, teniendo en cuenta que
se utilizaron técnicas e instrumentos validados por expertos para la debida
evaluacion de las variables junto a sus dimensiones; dichos instrumentos podran
ser empleados posteriormente en otras investigaciones con el mismo objeto de

estudio.




En concordancia al problema previamente explicado, se planted como bietivo
general: determinar la relacién entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia
escolar en estudiantes de secundan‘a de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora
de Guadalupe, Yurimaguas 2023. Por otro lado, los objetivos especificos se
formularon de la siguiente manera: establecer c%mo se relaciona la cohesién
familiar con la convivencia escolar en estudiantes de secundaria de la Insé'tuci()n
Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Yurimaguas 2023; evaluar de qué
manera se relaciona la adaptabilidad con la convivencia escolar en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Senora de Guadallae, Yurimaguas
2023; y demostrar la relacion entre la comunicacion en la familia y la convivencia
escolar en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Seriora
de Guadalupe, Yurimaguas 2023.

Finalmente, se formuld como hipétesis general que Hi: La relacion entre la
disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar en estudi aﬁtes de secundaria de
la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Yurimaguas 2023, es
significativa. Respecto a&as hipétesis especificas se enunciaron las siguientes:
H1: La cohesion familiar se relaciona significativamente con la convivencia escolar
en estudiantﬁs de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023; H2: La adaptabilidad se relaciona de manera
significativa con la convivencia escolar en estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa Nuestra Sefiora de dalupe, Yurimaguas 2023; y H3: La
relacion entre la comunicacion en Iafamilia(:g?a convivencia escolar en estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Yurimaguas 2023, es significativa.




MARCO TEORICO

En este capitulo se comenz6 sefialando diferentes investigaciones realizadas en

anos previos, las cuales constituyen los antecedentes del objeto de estudio.

Lépezbayas (2021) opina que las familias con nifios pequefios o adolescentes con
disfuncionalidad familiar dentro de sus hogares en general tienen problemas de
comportamiento en sus centros de ensefianza, reflejando actos de rebeldia con
sus maestros, bajo rendimiento académico, faltas de atencién y respeto a
compafieros, hechos que comprueban la vinculacidn entre las variables disfuncion

familiar y convivencia escolar.

Ordbfiez et al. (2020) y Calero (2019) concluyeron que el 53% de adolescentes
proceden de familias disfuncionales, se caracterizan por vivir en hogares
monoparentales, siendo uno de los principales problemas que manifiestan en el
escenario educativo conductas de rechazo al aprendizaje, conductas de trato
inadecuado o agresivos entres compafieros y desmotivacion; al igual que el 26.5%
de los estudiantes realiza algin tipo de bullying a sus comparieros afectando a la
convivencia escolar de sus centros educativos; ademas el 26.1% es criado bajo
disfuncionalidad familiar, corroborando de ese modo en un 95% la relacion entre

las variables con una significancia de 0.000.

Lastre et a62020} demostraron por medio de la prueba Chi Cuadrado gue la
incidencia de la variable disfuncionalidad familiar en el desempefio de los
estudiantes es significativa (p=0.00) teniendo un efecto directo en sus conductas,
rendimiento, capacidad de tolerar a sus companeros u otros indicadores
asociados a la convivencia dentro de las aulas institucionales.

Livazovic & Ham (2019) determinaron que el 21% de escolares ejecutan
comportamientos de acoso o bullying hacia sus comparfieros contribuyendo a un
nivel bajo de convivencia; no obstante, la caracteristica principal de dichos
escolares es que fueron criados en familias con un solo padre o un familiar tercero.
Valverde y Solano (2023) concluyen que las familias disfuncionales se

caracterizan por la practica de maltrato, con pocas practicas comunicativas que




perturban el bienestar y el desarrollo de habilidades sociales de los adolescentes
en los diferentes aspectos de su vida, como en el educativo, ya que a través de la
revision se ha comprobado que es un determinante para problemas de

convivencia dentro de las aulas.

ViIIaviliEmio et al. (2022) y Serna (2021) pudieron concluir que la inteligencia
social de los adolescentes depende en gran medida de la funcionalidad familiar,
por lo que aquellos alumnos que se comportan agresivamente o de forma poca
armoniosa dentro de las aulas, generalmente vienen de familias disfuncionales, lo
que permite comprobar la vinculacién entre dichas variables a través de una
significancia de 0.00 y una correlacion representada por 0.978; ademas, de una
relacion positiva moderada con una significancia de 0.000 y un coeficiente de
0.484, lo que da a conocer que mientras los adolescentes coexistan en ambientes
familiares disfuncionales el nivel de convivencia escolar se vera afectado.
lllachura (2021) y Seminario (2019) concluyen que la relacién entre la disfuncion
familiar y la convivencia es directa y significativa (p=0.000), al igual que con las
dimensiones de adaptabilidad y participacion familiar; esto quiere decir que si los
alumnos conviven dentro de hogares disfuncionales reflejan un comportamiento
inadecuado que llega a afectar de manera negativa la convivencia dentro de las
aulas y los centros educativos; también muestra estadisticamente una relacion
con las infracciones que los adolescentes cometen dentro del contexto educativo,
familiar y social (p=0.000 y r =0.530).

Cerna (2020) confirm6 la vinculacion estadistica inversa y negativa entre las
variables por medio de la prueba Rho Spearman arrojando como resultado un p-
valor = 0.000 y rho = -0.348, lo que significa que a medida que exista un mayor
grado de disfuncionalidad familiar en los adolescentes el nivel de convivencia

escolar disminuye de manera negativa.

Respecto a las bases tedricas, en primera instancia se debe definir la palabra
familia como un conjunto de personas conectadas por lazos de parentesco, de

sangre o legal que practican juntos la convivencia (Puma-Pafiora et al., 2020).




Asimismo, el término disfuncionalidad quiere decir cualidad de disfuncional, que
se interpreta como la alteracion negativa del funcionamiento de una determinada
cosa (Canessa y Lembcke, 2020). Por lo tanto, considerando ambos conceptos,
se procedera a definir la disfuncionalidad familiar segun Yucra et al. (2022)
como el conjunto de pautas insanas de relacion entre parientes, caracterizados
por la falta de conexién sentimental, capacidad de adaptacion entre los miembros

y la falta de comunicacion efectiva dentro de una estructura familiar.

Por su parte, Campana et al. (2022) sefalan que se refiere a aquellos grupos de
parientes en los que resulta imposible brindar lo requerido para el sano y feliz
crecimiento de los hijos. Ademas, Martinez et al. (2020) explican que dentro del
hogar de las familias disfuncionales ocurren de forma constante y periodica
conflictos, mal comportamiento y abuso. Por lo tanto, se entiende que la
disfuncionalidad familiar implica situaciones en las que el funcionamiento y la
dinamica de una familia no permiten el desarrollo adecuado de sus miembros,

afectando negativamente su bienestar emocional, psicologico y fisico.

La disfuncionalidad familiar es un concepto amplio que engloba las dinamicas
negativas y los patrones de comportaa‘ento poco saludables presentes en el seno
de una familia. Este marco tedrico tiene como objetivo proporcionar una vision
general de las principales teorias y e%ques relacionados con la disfuncionalidad
familiar, asi como explorar sus efectos en los miembros de la familia,

especialmente en los ninos y adolescentes.

Referente a las caracteristicas de la disfuncionalidad familiar Roldan (2019) indica
las siguientes: evasion de problemas, negacion a reconocer comportamiento y
actitudes inadecuadas, sobreproteccion, codependencia, falta de limites,
preferencia o desigualdad familiar, falta de valores, indisciplina por parte de los

hijos, rebeldia y violencia entre los miembros de la familia.

También Schock & Jeon (2023) manifiestan que en una familia disfuncional,
pueden darse diversos problemas como la falta de comunicacién, conflictos

frecuentes y graves, violencia fisica o emocional, negligencia, abuso de




sustancias, entre otros factores que impiden el desarrollo saludable de sus
integrantes y la relacién arménica entre ellos. De igual forma, Tsibidaki (2020)
expone como otra caracteristica que son monoparentales, las gque no tienen un

nacleo familiar integrado y aquellas que experimentan una alta pobreza familiar.

Entre las consecuencias de la disfuncionalidad familiar en los hijos, Edo y
Domingo (2020) sefialan las siguientes: aislamiento social, bajos niveles de
autoestima, problemas de depresion y ansiedad, desarrollo de trastomos de
conducta y escasas habilidades sociales. Asimismo, Delabra & Romero (2021)
explican que la disfuncionalidad familiar durante el crecimiento llega a afectar
negativamente |la capacidad de juego de los nifios obligandolos a crecer rapido o
por el contrario a desarrollarse psicoldégica y emocionalmente de manera mas
lenta.

Martinez et al. (2020) sostienen como efectos de la disfuncionalidad familiar: a)
Impacto en el desarrollo infanti y adolescente: si se crece en familias
disfuncionales se puede experimentar dificultades emocionales, problemas de
comportamiento, bajo rendimiento académico y una menor autoestima. b) Ciclo
de la disfuncionalidad: existe una tendencia a que los patrones disfuncionaﬁs se
repitan de una generacion a otra. ¢) Impacto en la convivencia escolar: puede
afectar la forma en que los nifios y adolescentes interactian con sus compafieros
y se desenvuelven en el medio escolar; llegan a tener dificultades para establecer
relaciones sanas, tener problemas de comportamiento y experimentar dificultades

académicas.

Asi también, Estes et al. (2019) revelan que desde un enfoque&dagégico, la
disfuncionalidad familiar llega a afectar significativamente el desempefio
académico y capacidad de aprendizaje de los educandos dado que, la falta de
comunicacion efectiva, los conflictos frecuentes y el estrés emocional en el hogar
pueden generar dificultades de atencion y concentracion en la escuela; por otro
lado, la violencia o abuso incide negativamente la actitud del adolescente hacia la
educacién en general, disminuyendo su interés y compromiso con el proceso

educativo y ocasionando problemas o faltas graves de convivencia escolar.




Es relevante mencionar algunas teorias que se relacionan con la disfuncionalidad
familiar, como por ejemplo la Teoria de los Sistemas Familiares de Bowen (1950,
como se citd en Acevedo y Vidal, 2019) que se centra en que la familia debe ser
examinada como un sistema total y completo, el cual representa un repertorio
cambiante y a su vez complejo que se conectay coexiste con los demas miembros
(subsistemas) de la familia, quienes tienen una funcién o propésito distinto;
asimismo, incluye seis variables fundamentales que son los limites, los roles, las
reglas, la jerarquia, el clima familiar y el equilibrio.

En pocas palabras, esta teoria se enfoca en la dinamica de interaccion entre los
miembros del nucleo familiar y cdmo esta afecta su funcionamiento global, la cual
servira al desarrollo del estudio porque explica que los problemas en la interaccion
con la familia pueden desencadenar patrones disfuncionales y perpetuarlos a lo
largo del tiempo. Considera a la familia como un sistema interconectado en el que
los cambios en una parte afectan a todas las demas. La disfuncionalidad familiar
puede manifestarse a través de la falta de comunicacién, roles poco claros,

conflictos cronicos y desequilibrios de poder.

Igualmente, se menciona la Teoria del Apego de Bowlby (1980, como se citd en
Pefiafiel et al., 2023) que consiste en el dinamismo de las relaciones entre las
personas en el largo plazo desde la edad temprana, siendo la figura paterna y
materna como el entorno familiar en general, un componente fundamental para el

Optimo desarrollo social, psicolégico y educativo del nifio.

En sintesis, el estudio de este enfoque tedrico es trascendental ya que expone
que la calidad de la relacion afectiva entre padres e hijos durante su crecimiento
es crucial para su desarrollo emocional; ademas, permite inferir que la falta de
apego seguro puede llevar a problemas emocionales y de conducta en la edad

adulta, lo que puede contribuir a la disfuncionalidad familiar.

Pertinente a modelos explicativos de disfurﬁ'onalidad familiar Tsibidaki (2020)

mencionan: a) Psicodinamicos: se centran en la influencia de las experiencias




tempranas y la dindmica de las relaciones familiares en el desarrollo psicologico.
La disfuncionalidad puede atribuirse a la transmision intergeneracional de
patrones disfuncionales y conflictos no resueltos. b) Estrés familiar: Este enfoque
se basa en el impacto del estrés cronico, como la pobreza, el desempleo o la
enfermedad, en el funcionamiento familiar. El estrés prolongado puede generar
tensiones y conflictos que contribuyen a la disfuncionalidad. ¢) Comunicacion
familiar: La disfuncionalidad puede estar relacionada con patrones de

comunicacion ineficaces o destructivos dentro de la familia.

Para la evaluacion de la disfuncionalidad familiar se tuvo en cuenta las
dimensiones sugeridas por Yucra et al. (2022). En primera instancia, la cohesién
familiar representa el nivel en que los integrantes de una familia se encuentran
separados o conectados entre ellos, es decir, implica su grado de vinculo
emocional y la capacidad para apoyarse unos a otros. Entre sus indicadores se
tiene: a) Vinculo entre los miembros: Conexidn fisica y emocional que establecen
los padres con los hijos y viceversa. b) Apoyo constante: Alude la unién, soporte
y confianza que existe entre los integrantes de un grupo familiar. ¢) Limites: Son
modalidades de convivencia que se aplican con el fin de dividir los roles y
derechos de padres e hijos que deben ser respetados dentro de un circulo familiar.
d) Tiempo de calidad: Es el tiempo que los padres dedican a conectarse afectiva
y preseaialmente con sus hijos, es decir, dedicarles atencidn. e) Recreacion:
Incluye la interaccion entre los miembros de la familia a través de diferentes
actividades de diversion o esparcimiento. f) Compartir intereses: Hace referencia
a lainiciativa de padres e hijos para integrarse en las pasiones o temas en comln

con el fin de intercambiar pensamientos, ideas y fortalecer el vinculo familiar.

Como segundo componente se indica la adaptabilidad, que es definida como la
capacidad de una familia para cambiar y ajustarse a las situaciones estresantes o
cambiantes que enfrenta a lo largo del tiempo; una familia que es adaptable puede
superar los desafios de la vida de modo efectivo y flexible, manteniendo su
estabilidad emocional y unién familiar. Sus indicadores son los siguientes: a) Nivel
de disciplina: Corresponde a las actitudes que desarrollan los padres con la

intenciébn de que los hijos se comporten de manera adecuada y eviten
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comportamiento inadecuado. b) Definicion de roles: Es el papel que cumple cada
miembro dentro del contexto familiar. ¢) Cumplimiento de reglas: Conjunto de
normas que ayudan a facilitar y organizar la convivencia en la familia, promoviendo
el respeto hacia los demas integrantes. d) Liderazgo: Capacidad de los padres
para influir en sus hijos en el cumplimiento de actividades o metas especificas que

sea de beneficio para ellos. (Yucra et al., 2022)

La dltima dimension segln Yucra et al. (2022) es la comunicacién en la familia,
la cual se entiende como la forma en que los miembros de una familia
intercambian informacion, ideas, sentimientos y pensamientos entre si; es una
parte esencial del funcionamiento de la familia, ya que permite que sus miembros
se comprendan y se relacionen adecuadamente. Sus principales indicadores son:
a) Interaccion comunicativa: Permite la socializacidn entre dos sujetos en un
proceso de intercambio de acciones o reacciones. b) Intercambio de sentimientos:
Implica la facilidad de los padres e hijos para transmitir sus emociones de manera
sincera. ¢) Escucha: Habilidad de los miembros de una familia para atender con
conciencia el mensaje que brinda mientras intentan comunicar algo. d)
Comprensidn: Se refiere a la capacidad de entender las emociones y acciones

gue manifiestan los integrantes de una familia.

En cuanto a la segunda variable, el término convivencia significa coexistir tanto
fisica y pacificamente con otros individuos o grupos de personas en un
determinado espacio compartido (Saneie & Raeisoon, 2020). En ese sentido,
Vargas et al. (2021) sostienen que la convivencia escolar implica la construccion
de relaciones dentro de las instituciones para conseguir y mantener un ambiente
inclusivo, imparcial con un adecuado manejo de conflictos, basado en el respeto
entre los integrantes de una comunidad educativa. Asi también, Lee et al. (2020)
la definen como la calidad de los vinculos que se forjan entre las distintas figuras

que forman parte de un centro educativo, ya sea una escuela o colegio.
Similar a ello, Toscano et al. (2019) consideran que se refiere a la paz y la

estabilidad que se mantienen en las relaciones interpersonales entre todos

aquellos que forman parte de una asociacion educativa. En resumen, se puede
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conceptualizar la convivencia escolar como el grupo de relaciones que se forman

entre los distintos actores dentro de un espacio educativo, en términos de respeto,

tolerancia, solidaridad y colaboracion.

El objetivo de la convivencia escolar de acuerdo con Kesici & Ceylan (?620) es
promover una cultura de respeto, tolerancia y no violencia, en la que los
estudiantes puedan desarrollar habilidades sociales y emocionales que les
permitan relacionarse con los demas de manera saludable y constructiva; también
busca prevenir y solucionar los conflictos y la violencia en el entorno escolar,
fomentando el didlogo, la comunicacion efectiva y la resolucién pacifica de los

problemas.

Por su parte, Mendoza y Barrera (2018) revelan que dentro de los principales
beneficios de la convivencia escolar que se puede resaltar se encuentra la
promocion del respeto hacia los demas, la educacion de calidad, el respeto de las
decisiones y opiniones de los demas, como también el fomento de la seguridad y
autonomia de los estudiantes dentro del contexto pedagogico. Asimismo, Cerda

al. (2019) resumen como primordial ventaja que la convivencia escolar posibilita
el desarrollo integral de los ninos y adolescentes en su et de adaptacion a la
vida social, en la participacion ciudadana responsable y en la formacion de su

proyecto de vida.

En cuanto a los pilares de la convivencia escolar, Fierro-Evans y Carbajal-Padilla
(2019) enlistan cuatro tipos: a) Convivencia establecida en el respeto que consiste
en reforzar modos de convivir basadohen la confianza, justicia y verdad. b)
Convivencia inclusiva, caracterizada por el respeto a la diversidad cultural, social,
personal y de género. ¢) Convivencia fundﬁla en la participacion democratica y la
colaboracion. d) Convivencia centrada en la resolucion pacifica y dialogada de los

conflictos.
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Existen diversas teorias que se relacanan con la convivencia escolar, entre una
de las mas importantes se encuentra la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura
(1977, como se citd en Heredia y Sanchez, 2020) en la gue se estudia como las
personas aprenden de entornos sociales especificos y como su comportamiento
se ve influido por el tipo de ambiente en el que se encuentra, es decir, los
individuos aprenden a través de la observacidn, y laimitacion de comportamientos

que percibieron.

En sintesis, esta teoria se relaciona con el estudio puesto que el comportamiento
de las personas esta influenciado por la observacion y el aprendizaje de las
conductas de los demas y en el escenario educativo esto significa que los
estudiantes pueden aprender comportamientos positivos o negativos a través de
la observacion e interaccion de sus comparneros y del personal docente.

Asimismo, la Teoria del Desarrollo Moral de Kohlberg (1992, como se citd en
Castorina et al., 2021) se orienta en como las personas desarrollan su sentido de
la moralidad y la ética a lo largo de su vida, que es influenciado por factores como
la experiencia social, la educacion y el razonamiento cognitivo. Este enfogue
tedrico fue relevante para el estudio porque se basa en el desarrollo de

moralidad y la ética en los individuos; en el contexto educativo esto implica que la
convivencia escolar puede influir en el desarrollo moral de los estudiantes, y que
los centros educativos son un espacio para fomentar valores y actitudes positivas

hacia los demas.

De igual modo es preciso mencionar la Resolucion Viceministerial N° 00%021 -
MINEDU (2021) en la que se resalta un conjunto de estrategias para el
fortalecimiento de la convivencia escolar y prevencion de la violencia en
educandos de las diferentes instituciones educativas a nivel nacional en base a
seis componentes fundamentales que son el autocuidado, el fomento de
relaciones interpersonales positivas, la disciplina con enfoque de derechos, la
inclusion democratica, la proteccion y seguridad, y el manejo descentralizado con

enfoques territoriales.
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Respecto a la evaluacién de la convivencia escolar, Vargas et al. (2021) presenta
tres componentes fundamentales. En primer lugar, la inclusién hace referencia a
la creacion de un espacio educativo en el que todos los educandos, a pesar de
sus diferencias, se sientan seguros, respetados y valorados. Sus indicadores son:
a) Companerismo: Relacion de amistad, cooperacion y apoyo que se establece
entre compafieros de estudio, donde se busca el bienestar de todos y se fomenta
un ambiente agradable y colaborativo. b) Trabajo en equipo: Capacidad de varias
personas de trabajar juntas, coordinando sus habgﬂades y esfuerzos para
alcanzar una meta en comun. ¢) Empatia: Se basa en ponerse en el lugar de otra
persona, entendiendo sus sentimientos, pensamientos y emociones, sin juzgarla.
d) Consideracion por los demds: Respeto y la consideracidon que se tiene hacia
las necesidades, sentimientos y perspectivas de los demas, y que se manifiesta
en la forma de tratarlos y relacionarse con ellos.

La segunda dimension es la equidad, la cual segun Vargas et al. (2021) se trata
de mantener un espacio escolar justo e igualitario en el que todos los estudiantes
son conscientes en que tienen acceso a los mismos recuras y oportunidades
para alcanzar su maximo potencial; se enfoca en asegurar que cada estudiante
tenga lo que necesita para obtener éxito sin importar sus circunstancias
individuales. Los indicadores son los siguientes: a) Respeto: %maniﬁesta enla
tolerancia a las diferencias y el reconocimiento y valoracién de los derechos y
dignidad de las personas. b) Comunicacién asertiva: Habilidad para expresar los
pensamientos y sentimientos de manera clara, honesta y respetuosa, sin agredir
a los demas. c) Aprendizaje colectivo: Se lleva a cabo en grupo y es un proceso
de aprendizaje con el que se comparten conocimientos, experiencias y
habilidades para lograr un aprendizaje en comun. d) Reconocimiento de logros:
Es la valoracion y el reconocimiento que se da a los comparieros de clase por sus
logros y esfuerzos,

Finalmente, la ultima es participacion y gestion de conflictos que representa
un conjunto de habilidades y tacticas que se utilizan para manejar y resolver
conflictos en un ambiente escolar; tiene como fin ayudar a los colegiales a

desarrollar habilidades para resolverlos de manera constructiva, y evitar que se
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conviertan en situaciones negativas y perjudiciales. Considera como indicadores:
a) Manejo de agresividad: Capacidad de identificar y controlar los impulsos
agresivos. b) Paz y armonia: Estado de tranquilidad en un ambiente libre de
conflictos. ¢) Dialogo: Intercambio de opiniones entre dos 0 mas personas, donde
se busca comprender las perspectivas y posturas de los demas. d) Resolucion de
problemﬁ: Proceso de identificar y solucionar conflictos, de manera colaborativa.
(Vargas et al., 2021)
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. METODOLOGIA
3.1.Tipo y diseiio de investigacion

Tipo de investigacion

La investigacion bésica se orientd principalmente a exponer la situacion
problematica evidenciada en las diferentes aulas y ambientes del colegio Nuestra
Senora de Guadalupe en Yurimaguas respecto a la disfuncionalidad familiar de
los estudiantes y la convivencia escolar, para posteriormente darﬁ conocer la
vinculacion entre ambas variables. Tal como sefiala Arbaiza (2019) esta clase de
investigaciones consisten en la indagacion cientifica que se realiza con la finalidad
de contribuir a la obtenciéon de nuevos conocimientos y comprender los

componentes de un determinado fendmeno o area de estudio.

Diseino de investigacion

El estudio fue avanzado con un disefio no experimental de corte transversal, dado
gue la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar fueron analizadas tal como
se manifiestan en el centro de estudios secundarios Nuestra Sefiora de
Guadalupe durante el afio 2023, sin necesidad de recurrir a intervenciones
intencionales dentro del contexto de estudio. Como indican Fuentes et al. (2020)
las investigaciones de disefio no experimental son aquellas en las que no es
posible manipular o varias las condiciones de las variables, siendo observadas en
su forma natural. Por su parte, Rivero (2018) sostiene que un estudio transversal
se caracteriza por observar o evaluar determinadas variables en un periodo

especifico de tiempo.

En cuanto al nivel d%investigacién se consideré el correlacional porque el
proposito general fue determinar el nivel de relacion entre la disfuncionalidad
familiar y la convivencia escolar. Como explica Valderrama (2019) el alcance
correlacional comprende el analisis estadistico entre dos o0 mas variables para

conocer el grado de asociacion de las mismas.
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"
Por tanto, en base a lo anteriormente descrito el esquema de investigacion fue
representado de la siguiente manera:

/ Vi1
M r
\ "
2
M: Estudiantes de secundaria de la |.E Nuestra Sefiora de Guadalupe.
V1: Disfuncionalidad familiar.

: Convivencia escolar.

r: Relacion entre las variables.

3.2.Variables y operacionalizacion

Variable N° 1: Disfuncionalidad familiar.

Variable N° 2: Convivencia escolar.

La matriz de operacionalizacién se presenta en los Anexos.

3.3.Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

Poblacion -

Representa el conjunto total de sujetos o elementos que forman parte de un objeto
de estudio en particular (Ventura-Le6n, 2017). En ese sentido, la poblacion de
investigacion estuvo integrada por 442 estudiantes que cursan entre primero y
quinto de secundaria eneﬂ Institucion E(Hcativa Nuestra Sefora de Guadalupe -
Pampa Hermosa, Yurimaguas en el afio 2023, como se detalla en la tabla 1:

Tabla 1
Poblacion de la investigacion
Grado N° de estudiantes
Primero 108
Segundo 103
Tercero 86
Cuarto 79
Quinto 66
Total 442

Fuente. Registro de alumnos matriculados de la I.E. — SIAGIE
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¢ Criterios dﬂ‘lclusidn: Se considero a todos los colegiales varones y mujeres
que cursan los grados de primero a quinto de secundaria en el afio 2023 y que
provienen de familias con caracteristicas disfuncionales. Asimismo, solo se
incluyé a aquellos jovenes alumnos que quisieron formar parte del estudio

voluntariamente

» Criterios de exclusion: No se tuvo en cuenta a los jovenes retirados o que no
asisten a clases desde hace tres meses, como tampoco se incluyé a los
educadores, directivos y padres de familia. De igual forma, se excluyo del
estudio a aquellos alumnos que no son criados por familias disfuncionales y los

que no desearon formar parte de la investigacion de manera voluntaria.

Muestra

Se refiere a un subconjunto o porcién que se seleccionada de una poblacion para
el desarrollo de alguna investigacion (Baena, 2017). Por tanto, la muestra del
estudio estuvo constituida por un Btal de 156 estudiantes que cursan entre
primero y quinto de secundaria en la Institucion Educativa Nuestra Sefora de
Guadalupe en Pampa Hermosa, Yurimaguas durante el ano 2023 y que son

criados bajo un entorno familiar disfuncional.

Muestreo

Se empled un muestreo no probabilistico por conveniencia, puesto que de
acuerdo al criterio del investigador y en funcion al objeto de estudio solo fue
necesario considerar a aquellos estudiantes que forman parte de familias con
caracteristicas disfuncionales. En relacién a ello, Otzen y Manterola (2017)
aseguran gue en este tipo de muestreo se selecciona los integrantes de la muestra

en base al juicio subjetivo y/o facilidad de acceso.
Unidad de analisis

Un estudiante de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe gue proviene de una familia disfuncional
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1
3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

En la ejecucion del estudio fue fundamental la aplicacion de una encuesta, puesto
que de acuerdo a Naupas‘it al. (2018) es una técnica que consiste en formular
una serie de interrogantes estructuradas a una muestra en particular con el fin de
obtener informacién sobre sus actitudes, opiniones o comportamientos, mediante

un cuestionario.

En concordancia con ello, es importante mencionar que se emplearon dos
cuestionarios para recolectar los datos asociados a las variables disfuncionalidad
familiar y convivencia escolar, cuya estructura de cada una estuvo en funcion a
las dimensiones correspondientes. A continuacion, se describe sus principales

caracteristicas:

¢ Cuestionario de disfuncionalidad familiar: Este instrumento fue adaptado
por la autora en funcion al cuestionario de Yucra et al. (2022) con el objetivo de
recoger informacioén de la variable. Consta de 20 items distribuidos en 3
dimensiones: cohesion familiar (del item 1 al 9), adaptabilidad (del ita’n 10 al
16) y comunicacion en familia (del item 17 al 20). Para las respuestas se utilizé
la escala de Likert con 5 opciones de respuesta y solo 1 alternativa de
respuesta: Nunca (0), Casi nunca (1), A veces (2), Casi siempre (3) y Siempre

(4).

+ Cuestionario de convivencia escolar: Este instrumento fue adaptado por la
autora en funcion a las dimensiones sefialadas por Vargas et al. (2021) con el
objetivo de recoger informacién de la variable. Consta de 14 items distribuidos
en 3 dimensiones: inclusion (del item 1 al 5), equidad (del item 6 al 10),
&arﬁcipaoién y gestion del conflicto (del item 11 al 14). Para las respuestas ée
la escala de Likert con 5 opciones de respuesta y solo 1 alternativa de
respuesta: Nunca (0), Casi nunca (1), A veces (2), Casi siempre (3) y Siempre

(4).
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alidez
La validez de los instrumentos de recoleccion fue sometida al juicio de cinco
expertos, quienes indicaron si las preguntas elaboradas cumplen los criterios
basicos para ser aplicados con la muestra del estudio, obteniendo a través de la
V de Aiken un promedio de 0.96 y 0.99 en cada instrumento de las variables
(disfuncionalidad familiar y convivencia escolar) respectivamente, los cuales

indican una excelente validez.

Confiabilidad

En cuanto a la fiabilidad de cada instrumento disefiado fue calculado mediante el
coeficiente de Alfa de Cronbach considerando los resultados que se alcanzaron
en una prueba piloto, cuyo valor para la primera variable fue de 0.806 y para la
segunda fue igual a 0.825. Estos valores indican que ambos instrumentos son

adecuados para su aplicacion y tienen una excelente confiabilidad.

3.5.Procedimientos

En primer lugar, se comenzé con un andlisis de la realidad problematica para
identificar los hechos mas significativos asociados a la disfuncionalidad familiar y
convivencia escolar. Seguidamente se procedid a disefiar los cuestionarios luego
de la basqueda de teorias de autores para la delimitacion de las dimensiones de
las variables. Por consiguiente, se solicitd el permiso necesario al director
encargado de la |.E. Nuestra Sefora de Guadalupe para aplicar los instrumentos
con los estudiantes. Finalmente, se realizdé la encuesta de manera grupal y
presencial en las instalaciones del centro educativo para posteriormente procesar
estadisticamente los datos para la obtencion de hipétesis y elaboracion de
conclusiones.

3.6.Método de analisis de datos

En el anélisis de los datos recolectados se aplicaron principalmente la estadistica
descriptiva y la estadistica inferencial. La primera permitié conocer y explicar por
medio de tablas de frecuencia elaborados en el programa Microsoft Excel, el nivel

o estados de las variables, Por otro lado, con el segundo método se pudo conocer
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el nivel de correlacion entre las variables de estudios y sus dinﬁnsiones, paralo

cual fue necesario realizar en el software SPSS 25 el analisis de normalidad de
Kolmogérov-Smirnov para muestras mayores a 50 elementos, con el fin de
determinar la prueba a usar para la contrastacion de la hipotesis, siendo en este
caso Rho Spearman.

3.7.Aspectos éticos

En la ejecucion del yecto investigativo fue indispensable considerar los
parametros sefialados por Iﬁ Universidad César Vallejo; asi como también se
respeté los aportes tecéricos de los diferentes autores mencionados en el estudio
citando correctamente en base a las Normas APA séptima edicion.

Igualmente, con los participantes se hizo uso del consentimiento informado,
cuyo modelo se evidencia en la seccion de anexos, y se cumplid con ciertos
principios éticos como el de autonomia, debido a que los estudiantes fueron
previamente informados sobre la intencidon del estudio y decidieron su
colaboracion voluntaria. Asimismo, el principio de beneficencia fue considerado
por&ue los hallazgos permitieron plantear recomendaciones a favor de la mejora

de la convivencia escolar de la |.E. Nuestra Sefiora de Guadalupe.

También, la no maleficencia porque la investigacion solo fue ejecutada con fines
académicos an buscar causar dano o perjuicio a los participantes. Finalmente, se
cumplié con el principio de justicia puesto que todos los colegiales fueron tratados

equitativamente, con respeto y sin hacer ninguna distincion.
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IV. RESULTADOS

A través de la aplicacion de los cuestionarios fue posible obtener lo datos
necesarios para desarrollar todos los objetivos planteados, cuyos resultados seran
detallados en esteacapitulo. Pero, de manera previa se procedié a analizar la
normalidad de las variables con el fin de determinar el tipo de prueba estadistica

a emplear para probar las hipotesis formuladas.

Tabla 2
Prueba de normalidad

Variables y dimensiones olinedCroVas inoN

Estadistico gl Sig.

Disfuncionalidad familiar .074 156 .037

Cohesion familiar .064 156 .200°

Adaptabilidad .081 156 .014

Comunicaciéon en la familia 123 156 .000

Enwivencia escolar .093 156 .002

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS v25.

Interpretacion
En la tabla 2 en base a los resultados, las variables disfuncionalidad familiar y
convivencia escolar, como también las dimensiones adaptabilidad y comunicacion

en la familia obtuvieron una significancia inferior a 0.05, lo que revela que no estan
distribuidos normalmente.

Por otro lado la dimensién cohesién familiar alcanz6 un resultado de 0.200** que
confirma que posee una distribucién normal. Entonces, como no todos los
componentes tuvieron una Sig. > 0.05, la prueba adecuada para ejecutar los

objetivos es Rho de Spearman.
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4.1.Relacion de la cohesion familiar con la convivencia escolar en

estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023

abla 3

Relacion de la cohesion familiar con la convivencia escolar

Cohesiéon Convivencia

familiar  escolar
Cohesic Coeficiente de correlacion 1.000 594"
ohesion o
familiar Sig. (bilateral) .000
Rho de N 156 156
Spearman Comvivend Coeficiente de correlacion 594” 1.000
onvivenci 4. .
a escolar Sig. (bilateral) .000
N 156 156

**. La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS v25.

Interpretacion

En la tabla 3 se expone los resultados conseguidos a través de la prueba de Rho
de Spearman que revela que la primera dimensioén de la i‘hsfuncionalidad familiar
presenta una relacion directa con la convivencia escolar, en vista que alcanzé un
p-valor igual a 0.000, con un coeficiente rho equivalente a 0.594" que revalida la
existencia de una correlacion positiva moderada.

Por ello, atendiendo aa regla de decisién (Sig. <é).01) se confirma la hipotesis
especifica nimero 1, es decir, la cohesién familiar se relaciona significativamente
con la convivencia escolar en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, Yurimaguas 2023. Es correcto afirmar
entonces que cuando no existe cohesién en la familia, los estudiantes pueden
enfrentar problemas para establecer relaciones adecuadas con sus compafieros,

lo que afecta la convivencia escolar.
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1
4.2.Relacién de la adaptabilidad con la convivencia escolar en estudiantes
e secundaria de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Yurimaguas 2023.

Tabla 4
Relacion de la adaptabilidad con la convivencia escolar
. Convivencia
Adaptabilidad escolar
Cgi:;‘:g;gge 1.000 590"
Adaptabilidad g0 " i ateral) 000
Rho de N 156 156
Spearman Coeficiente de -
Convivencia correlacion -590 1.000
escolar Sig. (bilateral) .000
N 156 156

**. La correlacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS v25.

1
Interpretacion

De acuerdo a los resultados de la tabla 4 se evidencia una vinculacién directa
entre la segunda dimension de la disfuncionalidad familiar (adaptﬁilidad) y la
convivencia escolar, porque la significancia bilateral fue menor a 0.01 con un
coeficiente de 0.590™ que muestra un nivel de correlacion positivo moderado.

Por tanto, con estos hallazgos se pu&o dar por aceptada la hipoétesis especifica 2
que confirma que la adaptabilidad se relaciona de manera significativa con la
convivencia escolar en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Nuestra Sefiora de Guadalupe, Yurimaguas 2023.
Entonces los resultados demuestran que la falta de adaptabilidad en el entorno

familiar puede dar lugar a dificultades en la interaccion entre los estudiantes, lo

gue resulta en una convivencia escolar inapropiada.
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3
4.3.Relacidén entre la comunicacion en la familia y la convivencia escolar en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023.
Tabla 5

Relacion entre la comunicacién en la familia y la convivencia escolar

Comunicacién  Convivencia

en la familia escolar
Coeficiente de -
Comunicacion correlacion 1000 545
en lafamilia  Sig. (bilateral) .000
Rho de N 156 156
Spearman Coeficiente de -
Convivencia correlacion 545 1.000
escolar Sig. (bilateral) .000
N 156 156

**. La correlacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS v25.

Interpretacion
Con los hallazgos de la tabla 5 fue posible determinar la existencia de una relacion
estadistica entre |a tercera dimension (comunicacion en la familia) con la variable
convivencia escolar, ya que el p-valor o Sig. (bilateral) dio un resultado de 0.000
con un coeficiente rho = 0.545" que establece que el nivel de correlacion es

moderadamente positivo.

En coherencia con tales resultados vy la regla de deﬁic’m se pudo comprobar que
la relacién entre la comunicacidn en la familia y la convivencia escolar en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023, es significativa. En pocas palabras, se acepto6 la
tercera hipotesis especifica formulada.

Con estos datos se revela gue si los estudiantes se encuentran en un ambiente
donde la comunicacion familiar es insuficiente, pueden &urgir conflictos y
obstaculos al relacionarse con sus compaferos, lo cual tiene un impacto negativo

en la convivencia escolar.
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4.4.Relacidn entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar en
estudiantes&e secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023

Tabla 6

Relacion entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar

Disfuncionalidad Convivencia

familiar escolar
Coeficiente -
Disfuncionalidad @ correlacion 1.000 651
familiar Sig. (bilateral) .000
Rho de N 156 156
Spearman Coeficiente -
Convivencia  de correlaciéon 651 LEDOE
escolar Sig. (bilateral) .000
N 156 156

**. La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral)

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS v25.

Interpretacion

En la tabla 6 se plasmod I&s resultados de la Prueba Rho de Spearman con la que
se demuestra que existe una vinculacion estadistica entre las variables de estudio,
dado que la significancia bilateral fue equivalente a 0.000 (Sig. < 0.01) y el valor

rho fue igual a 0.651" e indica un nivel de correlacion positivo moderado.

Con estos datos fue posible concretar el objetivo general de esta investigacio
a su vez probar la principal hipétesis formulada, la misma que establece que,rﬁ
relacion entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar en estudiantes
de secundaria de la Insfitucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe,
Yurimaguas 2023, es significativa.

Lo resultados conseguidos dan a entender que la disfuncionalidad familiar tiene
un impacto directo en el comportamiento de los educandos, lo que se refleja en la
manifestacion de conductas inapropiadas, las cuales tienen repercusiones en el

entorno escolar y afectan la convivencia entre los alumnos.
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V. DISCUSION
En el presente capitulo se discutira los principales resultados alcanzados en base

a cada objetivo planteado en la investigacion.

En primera instancia el primer objetivo ﬁpecifico se probé la hipotesis planteada
al confirmar que cohesion familiar se relaciona significativamente con la
convivencia escolar en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa
Nuestra Eeﬁora de Guadalupe, dado que a través de la prueba Rho Spearman se
alcanzd un p-valor igual a 0.000, con un coeficiente rho equivalente a 0.594"
(correlacion posit‘ﬁa moderada). Estos resultados dan a conocer que el nivel de
cohesion familiar juega un papel crucial en la capacidad de los estudiantes para
establecer relaciones sociales saludables. Si la cohesion familiar es baja, es
probable que los estudiantes enfrenten desafios al relacionars& con sus
companferos. La falta de un ambiente familiar unido puede tener un impacto
negativo en la convivencia escolar. Cuando los estudiantes no cuentan con un
entorno familiar sélido y de apoyo, es probable que encuentren dificultades para
adaptarse y colaborar con sus comparneros en el entorno escolar.

Tales hallazgos son coherentes a lo sefialado por Livazovi¢ & Ham (2019) quienes
revelaron que en un centro educativo de Croacia un porcentaje del 21% de
estudiantes participa en conductas de acoso o bullying hacia sus comparieros, lo
que afecta negativamente el nivel de convivencia en la escuela, siendo notable es
que estos estudiantes provienen principalmente de hogares monoparentales o con
un familiar no directo a cargo de su crianza en donde la cohesion familiar es casi

nula.

aeferente al segundo objetivo especifico se pudo determinar que la adaptabilidad
se relaciona de manera significativa con la convivencia escolar en estudiantes de
aecundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, debido a
que la significancia bilateral en la p&leba Rho Spearman fue inferiora 0.01 conun
coeficiente de 0.590" que muestra un nivel de correlacion positivo moderado. Esto
permite indicar gue una interaccion deficiente entre los estudiantes puede ser un
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resultado directo de la falta de adaptabilidad en la familia. Si los estudiantes no
experimentan un entorno familiar que les ensefie a adaptarse a diferentes
circunstancias, es mas probable que encueniren dificultades para interactuar de

manera adecuada con sus comparieros.

El estudio de Valverde y Solano (2023) guarda relacion con los resultados
obtenidos ya que dieron a conocer que las familias diauncionales se caracterizan
por la no practica de la adaptabilidad lo que afecta el desarrollo de habilidades
sociales de los adolescentes en los diferentes en el escenario educativo,
representando un determinante que genera problemas de convivencia con sus
comparieros de escuela o colegio. También se revalida los hallazgos de lllachura
(2021) porque en su investigacion confirmo la relacion entre la adaptabilidad y la
convivencia es directa significativa (p=0.000), por lo que si los alumnos conviven
dentro de hogares disfuncionales reflejan un comportamiento inadecuado que
llega a afectar de manera negativa la convivencia dentro de |as aulas y los centros

educativos

En cuanto al tercer objeﬁg) especifico se comprobé que la relacion entre la
comunicacion en la familia y la convivencia escolar en estudiantes de secundaria
de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe es significativa, puesto
que el p-valor o Sig. (bilateral) dio un resultado de 0.000 con un coeficiente rho =
0.545" que establece que el nivel de correlacion es moderadamente positivo.
Tales valores resultantes demuestran que mejorar la comunicacion familiar puede
ser una estrategia eficaz para promover una convivencia escolar positiva. Al
fomentar una comunicacion abierta, respetuosa y efectiva en el entomo familiar,
se pueden proporcionar a los estudiantes las habilidades necesarias para
interactuar de manera mas armoniosa con sus companeros. AcBmés, se debe de
tener en cuenta que la comunicacion familiar deficiente tiene un impacto
significativo en la capacidad de los estudiantes para relacionarse con sus
compafieros; cuando no se establece una comunicacion efectiva en el entorno
familiar, los estudiantes pueden enfrentar conflictos y dificultades al interactuar

con sus compafieros en la escuela y por ende afectar la convivencia escolar.
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Estos resultados son similares al del estudio de Calero (2019) quien explica que
en Huénuco el 27% de los estudiantes realiza algin tipo de bullying a sus
comparieros afectando a la convivencia escolar de sus centros educativos, que se
explica a causa de que el 26% son criados en hogares en que no se practica la
comunicacion armoniosa en la familia.

Finalmente, el objetivo general del estudio fue demostrado a través del analisis
estadistico dwa prueba Rho corroborando la hipoétesis de investigacion, la cual
sostiene que la relacion entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar
en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023 es significativa, siendo los valores resultantes Sig.
= 0.000y un coeficiente rho =0.651" que fortalece |a existencia de una correlacion
positiva Eoderada. Estos hallazgos permiten indagar que la disfuncionalidad
familiar puede influir en la falta de habilidades sociales y emocionales en los
estudiantes. Si los estudiantes no reciben un ambiente familiar estable y un apoyo
emocional adecuado, es probable que enfrenten dificultades para manejar sus
emociones, solucionar aprietos de forma constructiva y establecer relaciones
saludables con sus compafieros. Por tanto, mejorar la funcionalidad familiar es
fundamental para promover una convivencia escolar positiva, motivo por el cual
es transcendental proporcionar a los estudiantes un entorno familiar estable,
carifioso y estructurado, se pueden fomentar comportamientos adecuados,
habilidades sociales y emocionales saludables, lo que a su vez contribuira a una

convivencia mas armoniosa en la escuela.

Los resultados son acorde a los %Villa\ricencio et al. (2022) quienes dieron a
conocer que la inteligencia social de los adolescentes depende en gran medida
de la funcionalidad familiar, por lo que aquellos alumnos que se relacionan de
manera negativa, se comportan agresivamente o de forma poca armoniosa dentro
de las aulas, generalmente vienen de familias disfuncionales, lo que permite
comprobar la vinculacion entre dichas variables de estudio a través de una
significancia de 0.00 y una correlacion representada por 0.978. Por su parte,
Serna (2021) también comprarte conclusiones similares al exponer que la

disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar manifiestan una relacion positiva
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moderada con una significancia de 0.000 y un coeficiente de 0.484, lo que da a
conocer que mientras los adolescentes coexistan en ambientes familiares
disfuncionales el nivel de convivencia escolar seﬁré afectado. A parte de ello,
Lastre et al. (2020) determinaron la incidencia de la variable disfuncionalidad
familiar en el desempefio de los estudiantes es significativa (p=0.00) teniendo un
efecto directo en sus conductas y otros indicadores asociados a la convivencia en

la escuela.

Por ultimo, las premisas obtenidas también permiten confirmar los sostenido en la
Teoria de los Sistemas Familiares de Bowen (1950, como se citd en Acevedo y
Vidal, 2019) ya que enfoca en la dindmica de interaccidn entre los miembros del
nucleo familiar y como esta afecta su funcionamiento global, la cual sirvid al
desarrollo del estudio porque se demostrd que los problemas en la interaccion con
la familia pueden deéencadenar patrones disfuncionales y afectar cada ambito de
su vida. Asimismo, la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura (1977, como se
cito en Heredia y Sanchez, 2020) se relaciona con el estudio puesto que el
comportamiento de las personas estd influenciado por la observacion y el
aprendizaje de las conductas de los demas y en el escenario educativo esto
significa que los estudiantes pueden aprender comportamientos positivos o
negativos a través de la observacion e interaccion de su familia, compaferos o

docentes.

De acuerdo élos resultados y las aseveraciones de estudios anteriores queda
demostrado que la forma en que los estudiantes interactan con sus compaferos
y se desenvuelven en el entorno escolar puede estar fuertemente influenciada por
las dinamicas disfuncionales que experimentan en sus hogares. La
disfuncionalidad familiar puede manifestarse de diversas maneras, como la falta
de comunicacion efectiva, conflictos constantes, falta de apoyo emocional o0 abuso
emocional yé’sico. Estos problemas familiares pueden afectar la estabilidad
emocional y el bienestar psicol6gico de los estudiantes, lo que a su vez puede

reflejarse en su comportamiento y relaciones en el entorno escolar.
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Los estudiantes que provienen de hogares disfuncionales pueden enfrentar
dificultades para establecer relaciones sanas y empaticas con sus compafieros.
Pueden experimentar problemas de comportamiento, como agresividad,
aislamiento o dificultad para confiar en los demas. Ademas, la falta de apoyo y
estabilidad en el hogar puede afectar su rendimiento académico y su capacidad
para concentrarse y participar plenamente en el entorno escolar.
@

Es importante reconocer que la convivencia escolar positiva es fundamental para
el desarrollo integral de los estudiantes de secundaria. Un entorno escolar seguro,
inclusivo y respetuoso promueve un aprendizaje efectivo y saludable, asi como el
bienestar emocional de los estudiantes. No obstante, cuando los estudiantes
enfrentan ﬂsfuncionalidad familiar, pueden experimentar dificultades para
adaptarse y participar de manera constructiva en la vida escolar.

Para abordar este problema, es esencial que las escuelas y los profesionales de
la educacion estén atentos a las senales de disfuncionalidad familiar y brinden el
apoyo necesario a los estudiantes afectados. Esto puede incluir programas de
apoyo emocional, orientacion individualizada y actividades de promociérﬁe
habilidades sociales. Ademas, es fundamental promover la comunicacion y la
colaboracion entre la escuela y la familia, buscando soluciones conjuntas para
apoyar el bienestar y la convivencia saludable de los estudiantes. Si se crea un
entorno escolar seguro, inclusivo y respetuoso, se promovera una convivencia

positiva y un desarrollo integral de los estudiantes de secundaria en general.

Entre las limitaciones del estudio es necesario indicar que es posible que los
estudiantes hayan proporcionado respuestas sesgadas o poco sinceras debido a
la sensibilidad de los temas abordados en la investigacion. La presencia de ses

de respuesta podria haber influido en la precisién de los resultados y en la
interpretacion de la relacion entre las variables. Asi también, la tesis pudo haber
utilizado una muestra limitada de estudiantes de secundaria, lo que podria haber
afectado la representatividad de los resultados; una muestrﬁnés ampliay diversa
habria proporcionado una imagen mas completa y precisa de la relacion entre la

disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar.
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VI. CONCLUSIONES

6.1.La relacion entre la disfuncionalidad familiar y la convivencia escolar en
estudiantes &e secundaria de la Institucion Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023 es significativa, dado que con la prueba Rho
Spearman se obtuvo un pﬁalor = 0.000 y un coeficiente rho = 0.651" que
confirma la existencia de una correlacion positiva moderada. Por tanto, se
determina que la disfuncionalidad familiar es un factor que llega a inducir el
desarrollo de conductas inadecuadas en los estudiantes, lo que afecta de

manera directa a la convivencia escolar.

6.2.La cohesion familiar e relaciona significativamente con la convivencia escolar
en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuesira Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguas 2023, puesto que alcanzé un p-valor inferior a 0.01 y
un coeficiente rho = 0.594" con el que se determina que existe una correlacion
positiva moderada. Esto permite sefialar que cuando la cohesidn familiar es
baja los estudiantes pueden experimentar dificultades para relacionarse de

manera adecuada con sus companeros, afectando a la convivencia escolar.
6.3.La adaptabilidad se relaciona de manera significativa con la convivencia

escolar en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Nuestra
Sefiora de Guadalupe, Yu:ﬁnaguas 2023, dado que se obtuvo un p-valor <
0.01 e igual a 0.000 con un coeficiente de correlacion positivo moderado
equivalente a 0.590". Por ello, se deduce que una escasa adaptabilidad en la
familia puede generar dificultades en la interaccion entre los estudiantes,
conllevando a una convivencia escolar inadecuada.

6.4.La relacion entre la comunicacion en la familia y la convivencia escolar en
estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa Nuestra Sefiora de
Guadalupe, Yurimaguasﬁo23 es significativa, debido a que se alcanz6 un
valor de Sig. (bilateral) < 0.01 con un coeficiente rho equivalente a 0.545™ que
senala un nivel de correlacion positiva moderada. En ese sentido, si los
estudiantes conviven en un entorno con una comunicacion familiar deficiente,
les puede ocasionar conflictos y dificultades al interactuar con sus

comparneros, lo que incide de modo negativo en la convivencia escolar.
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Vil. RECOMENDACIONES

7.1.Al director de la institucion educativa Nuestra Sefiora de Guadalupe, trabajar
de manera conjunta con el coordinador de Tutoria para implementar
programas de a&oyo socioemocional y capacitacién para padres y docentes
en relacion con la disfuncionalidad familiar y la promocion de una convivencia
escolar saludable.

7.2.A los tutores encargados de cada aula e la institucion educativa Nuestra
Sefiora de Guadalupe, incluir erﬁus sesiones de aprendizajes temas sobre la
cohesion familiar y promover la mejora de la convivencia escolar, como
programas de apoyo emocional o actividades conjuntas entre padres e hijos.

7.3.A los docentes de Desarrollo Personal, Ciudadania y Civica (DPCC) que
laboran en la institucion educativa Nuestra Senora de Guadalupe, desarrollar
en los estudiantes la capacidad de adaptabilidad a través de casos orientadﬁ
a la resolucion de conflictos de manera constructiva, fortalecimiento de
relaciones entre los miembros de la familia e impulso de la flexibilidad en la

dinamica familiar.
7.4.Al coordinador de tutoria de la institucion educativa Nuestra Sefiora de

Guadalupe, planificar la participacion de los estudiantes de todos los grados,
en talleres en donde se exponga la relevancia de poner en practica la
comunicacion efectiva dentro del ambiente familiar, a través de la escucha
activa basada en el respeto y la empatia para asegurar que consigan apoyo

emocional con sus familiares cuando mas lo necesiten.
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