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Resumen

La investigacion presenta como objetivo determinar los factores que intervienen en
la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud -
Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022. El estudio fue de
investigacion de tipo basico, de disefio no experimental, transversal de método
hipotético deductivo. La muestra de estudio estuvo formada por 53 trabajadores
administrativos la autoridad regional de salud - Callao del sector E-1 Pachacutec.
El recojo de la informacion se realiz6 a través de la encuesta, como instrumento se
utilizé un cuestionario, en ambas variables de estudio. Los resultados muestran que
en la variable de estudio factores que intervienen, el 47,2% sostuvo que es regular,
el 34,4% refirio que es bueno y el 18,9% sefialé que es malo. Ademas, respecto a
la variable gestion de fiscalizacion, se tuvo que el 43,4% de los encuestados refirio
que es de nivel regular, el 43,4% refirid que es de nivel adecuada, un 13,2% refirio
gue es inadecuada. Se concluye que existe relacion estadisticamente significativa
entre los factores que intervienen en la gestion de fiscalizacién de plomo por una
autoridad regional de salud - Callao a los pobladores del sector E-1 Pachacutec,
2022. Establecido por la variabilidad de Nagelkerke = 43,5%. Ademas, en la prueba
de estimacién de parametros del coeficiente Wald = 15,183; significancia =, 000 <
0,05.

Palabras clave: Factores, Gestion, fiscalizacion, autoridad regional de salud -
Callao.
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Abstract

The objective of the research is to determine the factors that intervene in the
control management of lead carried out by the regional health authority - Callao
in the inhabitants of the E-1 Pachacutec sector, 2022. The study was of a basic
type of investigation, of a non- experimental design, cross-sectional hypothetical
deductive method. The study sample consisted of 53 administrative workers from
the regional health authority - Callao from the E-1 Pachacutec sector. The
collection of the information was carried out through the survey, as an instrument
a questionnaire was used, in both study variables. The results show that in the
study variable, factors involved, 47.2% said that it is regular, 34.4% said that it is
good, and 18.9% said that it is bad. In addition, regarding the inspection
management variable, it was found that 43.4% of the respondents said that it is
of a regular level, 43.4% said that it is of an adequate level, and 13.2% said that
it is inadequate. It is concluded that there is a statistically significant relationship
between the factors involved in the management of lead control by a regional
health authority - Callao to the inhabitants of the E-1 Pachacutec sector, 2022.
Established by the Nagelkerke variability = 43.5% . In addition, in the parameter
estimation test of the Wald coefficient = 15.183; significance =,000 < 0.05.

Keywords: Factors, management, oversight, regional health authority- Callao.
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I. INTRODUCCION

A nivel mundial, el plomo es un metal toxico que se encuentra naturalmente en
la corteza terrestre, y su uso generalizado ha provocado una grave
contaminacion ambiental por exposicion humana, con graves consecuencias
para la salud publica en muchas partes del mundo (OMS, 2022). La OMS (2022)
estima que casi la mitad de los 2 millones de muertes por exposicion a sustancias
quimicas conocidas se deben a la exposicion al plomo. Debido a sus efectos a
largo plazo en la salud, se estima que la exposicion al plomo ha causado 21,7
millones de afios perdidos, por discapacidad y muerte en todo el mundo, el 30 %
de los cuales corresponde a la carga global de discapacidad intelectual
idiopética, la carga global fue del 4,6% para problemas cardiovasculares, y a la

enfermedad renal crénica fue del 3% de la carga mundial (OMS, 2022).

El plomo ha sido identificado para la salud publica comouno de
los 10 principales  productos quimicos de gran preocupacion, que
requiere accion inmediata para salvaguardar la salud de los recursos humanos
(empleados), los nifios y las mujeres en edad reproductiva (OMS, 2022). De esta
manera, la exposicién al plomo implica graves consecuencias para la salud de
los nifios y ancianos. Si los niveles de exposicion son altos, el plomo puede
atacar el cerebro y el sistema nervioso central, causando coma, convulsiones e
incluso la muerte. Sin embargo, los supervivientes de una intoxicacion grave por
plomo pueden desarrollar secuelas como discapacidad intelectual o alteraciones
del comportamiento (OMS, 2022). También se ha demostrado que el plomo
puede causar dafios generalizados en multiples sistemas del cuerpo a niveles
de exposicidn mas bajos que no causan sintomas evidentes, por otro lado, no
existen niveles de plomo en sangre que puedan considerarse libres de riesgo;
incluso niveles en sangre tan bajos como 3,5 ug/dl pueden afectar la inteligencia
y causar problemas de comportamiento, ademas de las dificultades de

aprendizaje en los nifios (Centro Nacional de Salud Ambiental, 2021).

A nivel nacional, segun el Anuario 2020, del Ministerio de Energia y Minas,

Peru es el segundo mayor productor de cobre y plata del mundo y el mayor
productor de plomo de América Latina, de esto el 61% de sus exportaciones
provienen de la industria minera y mas de 50 empresas anunciaron el afio
pasado que estaban extrayendo cobre y plomo (El Pais, 2021). Las deficiencias
1



en la regulacion ambiental y fiscalizacion ambiental de las actividades mineras y
petroleras han impactado en la salud de las personas y el agua que consumen,
sus tierras y sus animales, tras una década de mediciones en la provincia
cuprifera de Espinal (Cusco), 129 de los 157 puntos de agua analizados
contenian plomo, arsénico y aluminio, segun la Plataforma Nacional de
Poblaciones Afectadas (El Pais, 2021).

A nivel local, en la region Callao, vecinos han denunciado la
contaminacion por parte de empresas radicadas en Ventanilla. Esta
contaminacion por plomo y posiblemente también otros minerales, el area
industrial de la comuna de Ventanilla ha sabido identificar y apoyar al municipio,
desde hace mas de 10 afios de contaminacion (RPP Noticias, 2022). Para
noviembre del afio 2011, en la estacion de la institucion educativa Arturo Padilla
encontré un promedio de 0,85 microgramos de plomo por metro cubico de aire
al aflo y un promedio de 0,130 microgramos de cadmio por metro cubico de aire
respectivamente. Estos dos metales excedieron los limites estdndar de calidad
del aire ambiente de acuerdo con un estudio se encontré que en un 70 % y un
420%, respectivamente. Los niveles de plomo continuaron aumentando hasta
2,46 en 2015 (un aumento del 392 %), mientras que el cadmio subi6 a 0,320 en
2014 (un aumento del 1180 %)”, el afio pasado, se informdé que incluso un nifio
de 3 afios. El nivel de plomo en decilitros de sangre también fue de 19,6
microgramos, un 98% por encima de lo permitido. Segun la OMS, se considera
que el limite de este metal en nifios fue de 9,9 microgramos por decilitro de
sangre, no obstante, también establece que en sangre no existe un nivel de

concentracion de plomo que pueda considerarse libre de riesgo (SPDA, 2022).

Existe una realidad problematica en la Zona Industrial del Callao, en torno
a como controlar para proteger el medio ambiente, se busca una mejor calidad
de vida en el futuro del pais, donde se preste la debida atencién a los derechos
ambientales. Las razones son ineficiencias en el desempefo de funciones por
parte de las entidades estatales, conflictos de intereses comerciales y normas;

desencadenando impactos en el desarrollo sostenible y la salud de las personas.

La gravedad de la contaminacién por plomo ahora se reconoce como un

problema de salud publica y la intervencion del gobierno es una prioridad para



el Plan Estratégico de Salud y muy especifico de una autoridad regional
de salud - Callao, este importante tema donde los esfuerzos de investigacion
actuales estan dirigidos a los residentes del Sector E-1 Pachacutec, Ventanilla,

Callao.

En resumen, se formulan un conjunto de preguntas de investigacion. De
modo general: ¢Qué factores intervienen en la gestion del control de plomo
efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022? De modo especifico: (i) ¢Cudl es la intervencion del
ambiente de control como factor en la gestion de fiscalizacion del plomo
efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 20227; (ii) ¢, Cual es la intervencion de la evaluacion de riesgos
como factor en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad
regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 20227;
(i) ¢ Cual es la intervencion de la actividad de control como factor en la gestion
de fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao
en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 20227?; (iv) ¢ Cual es la
intervencion de la informacion y la comunicacion como factor en la gestion de
fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en
los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 20227?; (v) ¢, Cual es la intervencién
de la supervisiébn como factor en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado
por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1
Pachacutec, 2022?

Como objetivo general: Determinar los factores que interfieren en la
gestion del control de plomo por parte de la autoridad regional de salud - Callao

en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Como objetivos especificos, se tiene: (i) Identificar si el ambiente de
control es un factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo
efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022; (ii) Identificar si la evaluacion de riesgos es un factor que
intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad

regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022; iii)



Determinar si la actividad de control es un factor que intervienen en la gestion de
fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en
los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022 (iv) Determinar si la informacién
y comunicacién es un factor que intervienen en la gestidon de fiscalizacion del
plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores
del sector E-1 Pachacutec, 2022; vy, (v) Determinar si la supervision es un factor
que intervienen en gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad
regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022

La hipdtesis general que se planted es la siguiente: Existe relacion
estadisticamente significativa entre los factores que intervienen en la gestion de
fiscalizacion de plomo por la autoridad regional de salud - Callao a los pobladores
del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Hipotesis especificas: (i) EI ambiente de control es un factor que
intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad
regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022; (ii)

La evaluacion de riesgos es un factor que intervienen en la gestién de
fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en
los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022; (iii) La actividad de control es
un factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por
la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1
Pachacutec, 2022; (iv) La informacién y comunicaciéon es un factor que
intervienen en la gestion de fiscalizacién del plomo efectuado por la autoridad
regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022; vy,
(V) La supervision es un factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion
del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores
del sector E-1 Pachacutec, 2022.



ll. MARCO TEORICO
En el presente apartado, se presentan los antecedentes del estudio a nivel

nacional e internacional.

En el ambito nacional, Dominguez (2021) realizé una investigacion
magistral cuyo objetivo fue determinar en qué medida el control ambiental
afectard la gestidn sostenible de los recursos naturales en el Gobierno Regional
de Ucayali. En su desarrollo, apel6 a métodos de indole cuantitativo, en un nivel
descriptivo correlacional. Dentro de sus principales conclusiones cabe
mencionar que, si bien los controles ambientales estaban regulados por el
gobierno regional de Ucayali para su aplicacidon, no tuvieron el impacto
necesario, la insuficiencia radica en las funciones analiticas de evaluacion,
seguimiento y control, lo que constituye un problema en la actual organizacion
administrativa en territorios con capacidades ambientales y de recursos
naturales, donde el método ejecutivo de gestibn por componentes busca
vislumbrar el entorno de las manifestaciones ambientales de las actividades
humanas. La direccion de gestion ambiental de proteccion bioldgica, de acuerdo
con los resultados de la indagacion, el control ambiental y el manejo sustentable
de los recursos naturales se concluye que el control ambiental tiene relacion
significativa con el rol del gobierno regional de Ucayali en el manejo sustentable

de los recursos naturales.

Trigos (2019) plantea en su investigacion como propésito que el estado
es responsable de la contaminacion del aire por plomo, donde se esta afectando
un asentamiento humano en el distrito de Mi Perq, la zona comercial e industrial,
ademéas de los habitantes de la zona, también se realizan actividades de
contaminacion por plomo. El presente estudio fue de tipo basico, implemento un
disefio descriptivo — correlacional. Del mismo modo, la recoleccion de datos fue
realizada a través de encuestas aplicadas a la poblacién afectada. Concluye que,
como responsabilidad del Estado, tiene la obligacion de velar por el adecuado
cumplimiento de la normatividad ambiental a través de los funcionarios y militares
de sus dependencias, sin embargo, sus acciones u omisiones contrarias a sus
obligaciones funcionales, se traduzcan en la generacién de plomo a partir de
actividades industriales en exceso. de los limites maximos permisibles, afectan

también al medio ambiente ya los habitantes de la zona. En el levantamiento de

5



la informacion se tomaron en cuenta encuestas realizadas a la poblacién
afectada, lo que nos lleva a concluir que el Estado es responsable de la
contaminacion por plomo en los asentamientos humanos Virgen de Guadalupe,
como consecuencia de la accion u omision de las autoridades, y como
consecuencia de funcionarios y servidores publicos tuvieron infraccion de sus

deberes y normas ambientales.

Ferndndez y Rodriguez (2019) investigaron a partir del objetivo de analizar
como, a pesar de las leyes y reglamentos, las emisiones de plomo de sus
maquinas en Ventanilla en el periodo 2017 vulneraron el derecho a la salud por
el impacto de la contaminacion ambiental de empresas que no son socialmente
responsables. En ese sentido, los derechos a la salud y al medio ambiente han
sido ampliamente vulnerados por diversas empresas en esta investigacion, las
cuales emiten quimicos toxicos como el plomo que son nocivos para la salud, lo
que permite pasar entrevistas y oficio para comprobar cémo continda. ser
afectado, dafnado, destruido, derecho a la vida, derechos fundamentales, ante
todo afecta a los nifios indefensos, madres gestantes y ancianos, quienes por
vivir alrededor de las mencionadas empresas industriales siguen siendo los mas
vulnerables, con foco en la desproteccion de la politica nacional contra la
contaminacion por compuestos quimicos, el plomo es el que mas dafios

ocasiona a la salud.

Munives (2020) investigd a partir del objetivo de determinar el papel que
juega el Estado, a través de sus entes de vigilancia, en el cumplimiento de las
calidades ambientales establecidas y si su mal desempefio afecta la salud de la
poblacién. Empleando técnicas y herramientas que nos permiten contrastar las
cuestiones objeto de investigacion; analisis de fuentes bibliograficas a través de
documentos relevantes del caso y entrevistas para conocer las opiniones de
expertos en base a sus conocimientos y experiencia. Sefiala que el derecho
ambiental es una ley destinada a prevenir la contaminacion y equilibrar el
desarrollo o explotacion de los recursos naturales, con el objetivo de proteger el
medio ambiente para la vida humana de calidad y ecosistemas viables. Se
concluy6 que, a pesar de la importancia de la entidad estatal, su actuacion fue

viciada, pues su finalidad fue velar, difundir, promover y ejercer la funcién



fiscalizadora de los derechos ambientales para que no se comprometiera la salud

de la poblacion.

Morales et al. (2018) tuvieron como objetivo clasificar los niveles de plomo
en sangre y comprender los factores asociados con niveles elevados de plomo
en sangre en nifios que viven en la region del Callao. El estudio fue descriptivo
transversal. En cuanto a la poblacion de estudio, incluyé nifios y nifias de 1 a 13
anos, y los datos se recolectaron en el 2017 entre marzo y abril. Los resultados
refieren que entre los 310 nifios estudiados, la media de plomo en sangre fue de
8,59 ug/dL, con una mediana mas alta en los nifios (p=0,008) Los niveles de
plomo en sangre 210 pg/dL fueron méas altos en nifios menores de 10 afios
(p=0,008) y nifios cuyos padres no tenian educacion sobre el plomo (p<0,001).
El 18,1% (n=56) de las muestras tenian niveles de plomo en sangre <5 pg/dL, el
54,5% (n=169) entre 5y 10 pg/dL, el 27,4% (n=85) =210 pg/dL, sexo Hubo una
diferencia significativa (p=0,007). Los factores de riesgo asociados con niveles
altos de plomo fueron vivir en pisos sucios (OR: 2.92; IC 95%: 1.26-6.78), nifios
comiendo tierra (OR: 1.76; IC 95%: 1.02-3.07), del mismo modo, morder o chupar
lapices (OR : 1,86; IC 95%: 1,12-3,10), ademéas de morder o chupar juguetes
(OR: 1,97; IC 95%: 1,16-3,33). Concluye que la alta proporcién de nifios con
plomo en sangre elevado esté asociada a correlatos tanto dentro como fuera de
la familia, siendo necesario actuar en relacion a politicas publicas saludables,

adoptando nuevos umbrales considerados en escenarios internacionales.

A nivel internacional, se tiene investigaciones como las de Riveray Pernia
(2021) tuvieron como propésito de investigacion generar una superficie de base
sobre la concentracién de plomo en la sangre de un conjunto de empleados de
plantas de baterias en la ciudad de Guayaquil, Ecuador, y de un grupo de control
gue no estaba expuesta profesionalmente al metal, con el fin de determinar si
existen riesgos ocupacionales por género, edad y oficio. Para llevar a cabo esta
accion, se recogieron muestras de sangre de los empleados y del grupo control,
por lo que el estudio fue de tipo aplicado. Las muestras fueron estudiadas por
medio de la técnica de espectroscopia de absorcion con un horno de piedra
caliza. En conclusion, el cien por ciento de los integrantes del grupo control y el

4.55 % de los empleados no presentaron peligro de ser intoxicados por plomo,



mientras que el 13.64 % de los presentes presentaron peligro bajo, el 78.79 %

presentaron peligro medio y unicamente el 3.00 % presentaron peligro alto.

Martinez (2022) tuvo como principal objetivo determinar la concentracion
del plomo en la sangre de una comunidad de infantes y su asociacion con las
variables de la sociedad, la costumbre de vida, los parametros quimicos, los
elementos esenciales de la terapia, y los minerales. El estudio cuantitativo tuvo
a 155 infantes (86 infantes y 69 infantes) con una edad promedio de 7,3 (DE:
4,1), que fueron atendidos en las salas de espera del Servicio de Pediatria del
Hospital Clinico San Carlos de Espafia, y que los papas o tutores de los infantes
aceptaron la participacién en el experimento y precisaban una extraccion de
sangre, ademas de que luego de la diagnosis del pediatra se encontraran en
buena condicion. Se les hicieron preguntas acerca del posible peligro de plomo.
Concluye que se obtuvo una media de plomo en orina de 0,71 pg/l (RIC: 0,47—
0,81). Esta baja en la concentracion de plomo en la sangre ha venido en paralelo
a la supresion de la gasolina con esta misma caracteristica en Espafia, en 1989;
en 1991, la reduccion de la cuantia de la gasolina; y en 2001, la total prohibicion.
Se hallé una correlacion estadisticamente significantisima entre la edad del
menor, su lugar de juego y la clase de agua que toma. En referencia al espacio
de juego, esta correlacidén se conservé en la camada de infantes menores a dos
afos, luego la dividi6 por clases de edad. No se detectaron vinculos
estadisticamente significativos entre la concentracion de plomo en la sangre y la
sexo, la nacionalidad, la costumbre de orar, la utilizacion de recipientes de barro
o la antigiedad de la vivienda.

Ruiz (2022) tuvo como propdsito examinar en los componentes
sociodemograficos, socioecondmicos y dietéticos relacionados al plomo, que
dara la oportunidad de conocer la clase social de mayor peligro si queremos
tenerla mejor resguardada. El analisis de la poblacién de estudio se hizo en el
transcurso de un estudio poblacional que involucré a una muestra de 1.427
individuos sanos de entre las edades de 1-16 en la ciudad de Almeria, entre el
2007 y el 2009. La muestra mas representative de esta poblacion de nifios fue
obtenida por estratificaciéon probabilistica. Todos los que tomaron parte en el
estudio hicieron un examen corporal completo y se pasé un cuestionario a los

papas o mentores que contenia informacion sobre la demografia, la economiay
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la alimentacion. De la muestra de estudiantes (4-12 afios) se obtuvieron
informacion acerca de la existencia de riesgos de contaminacién por plomo.
Concluye que la concentracion de plomo en la sangre y la presencia de niveles
toxicos de este metal en personas sanas de entre 1-16 afios en el centro de
Espafia son bajas y estan en linea con los paises avanzados. La procedencia de
los inmigrantes, el bajo nivel educativo de las figuras paternas y la alimentacion
con ironia fueron componentes de BLL toxicas. Los individuos que tienen toxinas
BLL presentaron una mayor concentracion de PE y una menor cantidad de EPO,

sin tener una gran influencia en el resto de las variables analizadas.

El objetivo principal de Moreno (2019) en su estudio fue determinar el
contenido de plomo en hornos de grafito de trabajadores de una fabrica de
pinturas en Quito mediante espectrometria de absorcién atbmica. Entre ellos, se
analizaron y evaluaron muestras de sangre de 52 personas (8 mujeres y 44
hombres) de 19 a 62 afios, segun area de trabajo, jornada laboral, uso de equipo
de proteccién personal, habito tabaquico, tenencia de automévil y anemia. Esto
es confidencial. Por tanto, se concluye que el nivel promedio de plomo fue de
0,132 ug/dL, dentro del limite de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) de
10 pg/dL, y no se encontro correlacion entre los factores estudiados y los niveles
de plomo en sangre.

En teoria, el plomo es uno de los metales pesados mas ampliamente
distribuidos en la superficie terrestre. Tiene un alto riesgo de exposicién humana
y afecta el comportamiento humano. Es una preocupacién mundial buscar
formas de reducir los riesgos, no ocupacional y ocupacional de la contaminacion.
El plomo es un metal gris azulado que tiene el brillo mas cercano al brillo, es tan
suave que se puede rayar con una ufia, es muy maleable, es el menos resistente
de todos los metales, tiene una alta densidad y un punto de fusion bajo. En
presencia de lluvia y diéxido de carbono en el aire, el plomo cambia y se cubre
con una capa de carbonato hidratado. Esta sal tiene poca solubilidad en agua y
por lo tanto es venenosa. Por lo tanto, el agua de lluvia que cae sobre techos de
plomo o recipientes de plomo no debe usarse como alimento (Ubillus, 2003).

Del mismo modo, se ha informado que el plomo ingresa al cuerpo a través
de la absorcion a través del tracto digestivo, la inhalacion en los pulmones y la
piel. De esta manera, una vez que ingresa al cuerpo, sera transportado a varios
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organos y tejidos por la sangre, y una vez absorbido, se acumulara en huesos,
higado, pulmones, dientes, rifiones, cerebro y bazo, y también puede pasar a
través de la barrera hematoencefalica y placenta. Ademas, el plomo se absorbe
mas facilmente con el estbmago vacio que cuando se ingiere con alimentos

(Corzo y Velasquez, 2014).

Cabe mencionar que el 50% de los vapores y emanaciones de plomo
llegan a los pulmones por absorcion. La sangre distribuye este metal por todo el
cuerpo y puede dafar los érganos blandos, como los sistemas nerviosos central
y periférico; sin embargo, el dafio mas temprano y mas obvio ocurre en la sangre
al interrumpir la sintesis de aloproteinas en los glébulos rojos y bloquear la
producciéon de aloproteinas para la fijacion. Considerandose la anemia el
resultado final (Corzo y Velasquez, 2014).

Debido a los procesos industriales, los trabajadores se enfrentan a
muchos compuestos nocivos como el plomo que suponen un alto riesgo de
enfermedades profesionales. Estos provocan cambios en las estructuras y la
funcionalidad de las proteinas, incluida la capacidad de funcionar correctamente.
Otras formas en que el plomo causa mal funcionamiento es al interactuar con
enzimas y metales que se unen a proteinas a través de grupos carboxilo y
sulfhidrilo. Esta interaccién también altera la estructura de la proteina de una

manera que la hace menos funcional (Rivera y Pernia, 2021).

Los seres humanos utilizaron plomo por 9.000 afios. Este metal es comun
y dificil de descomponer, razén por la cual esta tan extendido como contaminante
(Himani et al., 2020). Como metal, el plomo se utilizaen la produccion
de baterias, balas, escudos contra la radiacion, joyeria de plata, soldaduras
y productos para la defensa del hogar. También es un contaminante ambiental e
industrial; se puede encontrar en areas residenciales cercanas a la industria
(Ballantyne et al. 2018). El plomo también se encuentra en tuberias de agua,
esmaltes y aditivos de gasolina; es especialmente comun en entornos urbanos
(Dean et al., 2020).

El plomo se absorbe facilmente en el sistema digestivo y se mueve
rapidamente por el cuerpo;suvida mediaesde 28 a 36 dias en

el tracto gastrointestinal, 27 afios en los huesos y 48 afios en la sangre. El plomo
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se puede inhalar en los pulmones y acumularse en los senos paranasales si los
adultos estan expuestos a €l en el trabajo. O pueden estar expuestos a €l por
mala higiene personal o inhalacion de particulas que contienen plomo en el lugar
de trabajo (Rivera & Pernia, 2021). Ademas, los adultos pueden contraer plomo
al consumir alimentos o agua contaminados, o al estar expuestos al plomo

contenido en el inhalador, particularmente al estornudar o toser demasiado.

Una vez en el cuerpo, el plomo puede causar muchos efectos adversos
para la salud, incluidos dafos en los rifiones, el sistema reproductivo, el sistema
nervioso, el sistema hematopoyético y el sistema cardiovascular (Chen et al.,
2019). También puede causar alteracion endocrina, genotoxicidad, muerte
celular, inhibicion de la actividad enzimatica, y problemas inflamatorios que se
generan. El plomo y los compuestos de plomo han sido clasificados por la
Agencia Internacional para la Investigacion del Cancer como probable
carcinégeno humano del Grupo 2A (Nersesyan et al., 2016). Sin embargo, la
Agencia Internacional para la Investigacion del Cancer clasific el plomo como
un "carcinbgeno humano probable" en 1987, citando datos insuficientes sobre
sus efectos en animales, pero también datos insuficientes sobre sus efectos en
humanos. Actualmente, hay muchos estudios que muestran una correlacion en

niveles de plomo y el cancer (Rivera y Pernia, 2021).

Ademas, la presencia de plomo en el aire es interesante porque ingresa
facilmente a las vias respiratorias y es absorbido por el cuerpo. La mayor parte
del plomo en el aire existe en forma de particulas finas, y hay haluros, 6xidos,

sulfatos y carbonatos de plomo (OMS, 2022).

Segun Decreto Supremo N° 074-2001-PCM, la norma nacional de calidad
ambiental para plomo en aire es de 1.5 ug/m 3mensual, también acorde al
Decreto Supremo N° 069-2003-PCM, el incremento anual de concentracion de

plomo en aire es 1,5 yg/m 3 0,5 ug/m 3.

Del mismo modo, para el afio 2001, la DIGESA publico las
concentraciones atmosféricas de plomo para el area urbana de Lima,
Metropolitana, entre 1996 y 2000. Se determinaron los siguientes valores
anuales: 0,5 pug/m 3 (1996), 0,69 ug/m 3 (1997), 0,75 ug/m 3 (1998), 0,45 ug/m 3
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(1999) y 0,3 pg/m 3 (2000), 1997 y 1998 El valor anual es superior al del plomo
en aire ECA, es decir 0,5 yg/m 3 (DIGESA, 2000).

En 2005, DIGESA informé que las concentraciones atmosféricas de
plomo en las metropolis de Lima y Callao para el periodo 2000-2004. Se
determind que las concentraciones atmosféricas de plomo reportadas en Lima
Norte (0.244 pg/m 3), Lima Este (0.199 yg/m 3) y Lima Centro (0.295 pg/m 3)
durante este periodo fueron superiores a las reportadas en Lima Sur (0.134
pg/m 3). y Lima Sur (0,134 ug/m 3) y Callao (0,134 ug/m 3). Esto confirmaria que
el plomo almacenado en Callao viaja grandes distancias en el aire, mezclandose
en la atmosfera, fendmeno reflejado en la composicion de mezclas isotopicas

observadas en muestras de aire de muchas zonas de Lima (DIGESA, 2005).

Durante 2011 se monitorearon 16 sitios en la region Callao, para medir
los niveles de plomo en la calidad del aire. Los niveles promedio de plomo en
todos los puntos muestran valores relativamente bajos, pero entre las regiones
de Mi Pera y Ventanilla estos valores son mas altos que en otros puntos, con
promedios de 0.85 pyg/m 3 y 0.40 ug/m 3, respectivamente. Sin embargo, en la
region Mi Peru se registraron concentraciones de hasta 2,03 ug/m 3, superando

el limite (0,5 pug/m 3) especificado en la normativa de referencia (DIGESA, 2011).

Por otra parte, segun el articulo 82 de la Constitucion Politica del Perq,
la Oficina de Control de la Republica tiene autonomia de acuerdo con sus leyes
organicas y tiene facultad para vigilar lalegalidad, funcionamiento de Ila
ejecucion del presupuesto nacional. la conducta de las autoridades publicas y
controladas del deudor.

Asimismo, la aprobacion e implementacion de los objetivos principales de
la Ley N° 27785 - Ley del Sistema de Auditoria del Estado y Ley de la Contraloria
de la Republica sobre Notificacion e Inspeccion de los Funcionarios del Estado
sobre el Correcto Uso y Manejo de los Fondos del Estado, el Honesto
Desempefio de sus Funciones y Responsabilidades; el articulo seis establece
que el control gubernamental Incluyendo la supervision, el seguimiento y la
verificacion del comportamiento y los resultados de la administracion publica con
el fin de mejorar la administracion estatal toma medidas preventivas y correctivas

especificas, y la norma también establece que los controles gubernamentales
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son tanto internos como externos, y su desarrollo es un proceso completo y

continuo.

En este sentido, la distribuciébn interna y externa del control
gubernamental, propugna una respuesta plena a los requerimientos y
necesidades del Estado, siendo fundamental entender la relacion entre
administracion y control para mejorar la gestion publica, incorporando
explicitamente la propia entidad a la reserva de bienes publicos. El articulo 7 de
la Ley N° 27785 establece que el control interno comprende las inspecciones
preliminares, simultaneas, preventivas y posteriores que realizan los sujetos
Tiene el deber de garantizar que sus recursos, activos y actividades se
gestionen de manera adecuada Yy eficaz. Con base en lo anterior ylas
recomendaciones de la Auditoria General del Estado, se expididé la Ley N°
28716.

Respecto al factor Ambiente de control, se refiere al ambiente de control
qgque marca la pauta de la organizacion y, a través de su influencia en el
comportamiento de toda la fuerza laboral, crea disciplina y brinda soporte para
el desarrollo de politicas, de ahi su importancia, ya que las reglas como
combinacién de medios, actores y se definen prioridades, el impacto colectivo de
varios factores se traduce en el establecimiento, fortalecimiento o debilitamiento

de politicas y procedimientos efectivos en la organizacion (Claros y Ledn, 2012).

En el factor Evaluacion de riesgos, se considera que los controles internos
tienen como objetivo principal limitar los riesgos que afectan las actividades de
una organizacién. Para ello, es necesario adquirir conocimientos practicos de la
entidad y sus componentes para identificar debilidades, enfocandose en los
riesgos a nivel organizacional (interno y externo) y actividades. El
establecimiento de objetivos precede a la evaluacion de riesgos de la
organizaciéon. De esta manera, los objetivos (relacionados con informacion
financiera, operaciones, y cumplimiento), pueden ser explicitos o implicitos,
generales o especificos. Al establecer metas generales y metas basadas en
actividades, las entidades pueden identificar factores criticos de éxito y definir

los criterios por los cuales se mide el desempefio (Claros y Le6n, 2012).
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En el coeficiente de actividad de control; se refiere a una pequefia
empresa que puede tener muy pocos empleados para realizar este paso de
control sin problemas. En tales situaciones, la gerencia debe ser plenamente
consciente de los riesgos y complementar con otras actividades de control
interno. La redundancia ayuda a garantizar que un empleado no sea
responsable de todos los aspectos importantes de una transaccion o evento

durante un periodo de tiempo prolongado (Claros y Ledn, 2012).

En el factor Informacién y comunicacioén; la informacion requerida en cada
nivel de la entidad para obtener controles internos seguros y lograr los objetivos
de la organizacién. Por lo tanto, un conjunto de informacién primaria, confidencial
y oportuna debe identificarse, capturarse y comunicarse periddicamente de
manera que permita a las personas realizar controles internos y otras

obligaciones (Claros y Ledn, 2012).

Entre los factores de seguimiento, se tiene al control interno. Dicho factor
requiere monitoreo, vale decir un proceso de prueba del desempefio de los
controles internos, a lo largo del tiempo. Esto se logra mediante el monitoreo
continuo de las actividades durante la realizacion de las actividades y procesos
de evaluacion del control interno, con evaluacion periddica o una combinacion
de ambas.De esta manera, la eficacia de los controles internos de cualquier
organizacion debe ser evaluada periédicamente por la direccion y los mandos
intermedios, la eficacia de los controles internos se evalla si la direccion de la
entidad esta razonablemente satisfecha de que dispone de informacion
suficiente para describir el nivel de consecucion de los objetivos de la entidad
considerados validos. Sus objetivos comerciales, la confiabilidad de la
informacion financiera que ha recopilado y su cumplimiento de las leyes y

regulaciones aplicables (Claros y Leo6n, 2012).

Por otro lado, como sefiala Fernandez (2018), los gases que emiten las
empresas industriales contienen particulas de plomo en su alrededor, que
contaminan el medio ambiente y por ende a las personas del entorno: Si hay
violaciones, se siguen afectando temas de salud como el derecho ala salud y el
medio ambiente en la zona a pesar de normas como la General Ley de
Saneamiento N° 26842 y Ley General del Ambiente N° 28611, segun impacto
actual.
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Ademas, entre los logros alcanzados, se mantiene la contaminacion
ambiental y pone en peligro el desarrollo de la poblacion a través de los humos
que emiten las empresas metallrgicas, razon por la cual las personas contindan
enfrentando problemas de salud, enfermedades respiratorias y problemas
fisicos, y los nifios, ancianos, mujeres embarazadas siguen siendo las
poblaciones mas vulnerables que no estan protegidas contra la contaminacion
por plomo. Frente a ello sugiere Chavez (2018), las autoridades nacionales
responsables de los asuntos ambientales y de salud observan, supervisan y
monitorean el desarrollo de las actividades industriales con el fin de evitar dafios

al medio ambiente y la salud de la poblacién.

Sin embargo, Martinez (2017) afirma que el gobierno peruano ha
implementado diversos proyectos para reducir o mitigar la contaminacion
ambiental que provoca el plomo en las zonas industriales, especialmente para
los menores de edad, ya que este metal pesado ingresa a su torrente sanguineo,
sin embargo, no ha habido un seguimiento cientifico ni vigilando que dicho
proyecto o programa esté logrando el fin para el cual se ha aprobado su
factibilidad, a saber, la reduccion de este contaminante en el organismo humano

para mejorar o fortalecer ciertos eslabones débiles en si mismos, esto no sucede.

Cabe mencionar que el plomo es uno de los contaminantes industriales
mas importantes debido a su amplia variedad de usos Yy riesgos para la salud.
Situacion ha motivado leyes y reglamentos para proteger el medio ambiente y la
salud publica. Esta literatura explica varias causas de los altos niveles de plomo
en el suelo, incluida la demolicién de edificios que contienen el metal, el uso de
pesticidas a base de plomo, la eliminacion inadecuada de las baterias de plomo
y sus embalajes, las fundiciones y los incineradores de descarga de desechos,
la migracion de desechos de las operaciones mineras, la extraccion deliberada
o eliminacién de pintura con plomo y emisiones de vehiculos propulsados por

gasolina con plomo (Villalobos et al., 2006).

La exposicion al plomo puede afectar seriamente la salud de los nifios en
los vecindarios cercanos. A altos niveles de exposicion, el plomo puede atacar
el cerebro y el sistema nervioso central, causando coma, convulsiones e incluso
la muerte. Estos nifios con envenenamiento severo por plomo pueden
desarrollar secuelas como discapacidad intelectual o alteracion del
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comportamiento. También se ha descubierto que el plomo causa dafios
generalizados en multiples sistemas corporales a niveles de exposicibn mas
bajos sin causar sintomas perceptibles. En los nifios, afecta especialmente el
desarrollo del cerebro, lo que lleva a una disminucion del coeficiente intelectual,
cambios de comportamiento como disminucién de la concentracién y aumento
del comportamiento antisocial, y disminucion del rendimiento académico (De la
Cruz et al., 2018).

Los metales pesados y especialmente el plomo son bien conocidos por
causar efectos nocivos para la salud. Los nifios son particularmente susceptibles
a niveles elevados de plomo en la sangre, porque su absorcién enteral de plomo
es mas alta que la de los adultos (10 % frente a 50 %) y, en comparacién con los
adultos, los nifios comen, beben e inhalan mas en funcion del peso corporal.
Ademas, sus caracteristicas de comportamiento (actividad al aire libre, actividad
de llevarse la mano a la boca) los colocan en un mayor riesgo de exposicion y el
cerebro en desarrollo es mas vulnerable a los efectos de muchas sustancias
quimicas que el cerebro adulto. Estas consideraciones han llevado a definir una
concentracion de plomo en sangre mas baja como critica para los efectos
neuroconductuales en nifios que en adultos, a saber, 100 frente a 400 pg/l. En
la actualidad, existen pruebas de que, incluso con niveles de plomo en la sangre
inferiores a 100 ug/l, es probable que se produzcan efectos neuroconductuales
del plomo en los nifios, aunque tales efectos suelen ser menores y de relevancia
clinica dudosa. La contaminacion difusa del medio ambiente por metales
pesados es un problema ambiental importante en todo el mundo. Una via de
entrada importante es la deposicién atmosférica de emisiones industriales, de

trafico y domésticas (Schulin et al. 2007).

El riesgo de contaminacién por metales pesados es pronunciado en el
entorno adyacente a los grandes complejos industriales. Se han informado
muchos casos de contaminacion por metales particularmente severa por
deposicion atmosférica en areas cercanas a fundiciones de metales no ferrosos
en muchos paises (Martley et al. 2004). Por lo general, estudios encontraron
concentraciones muy elevadas de los metales emitidos en la capa superficial del

suelo adyacente a las instalaciones de fundicién. A menudo, se encontro que las
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concentraciones de metales en el suelo disminuian a medida que aumentaba la

distancia desde la fundicion (Schulin et al. 2007).
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y Disefio de investigacion

Se ha considerado la presente en el &mbito de la investigacion cuantitativa. El
principal objetivo de ésta es recopilar informacidn Unica para validar la mediacion
numeérica y el andlisis estadistico utilizando los resultados de la variable en
estudio. Investigacion que cuantitativamente se enfoca en la recoleccion y
andlisis de datos para responder la pregunta de investigacion que sera
analizada. Por lo tanto, este estudio recopila informacion y analiza datos para
responder preguntas de investigacion prescritas dentro de las variables de

investigacion prescritas (Hernandez et al., 2014).

Ademas, la presente investigacion sera de tipo de investigacion béasica, la
investigacion conocida como pura, tedérica o dogmatica, utiliza el conocimiento
se origina en un marco tedrico y permanece en él. Se caracteriza por incrementar
los conocimientos cientificos, pero sin contrastarlos con ningln aspecto practico.
(Hernandez et al., 2014). La presente investigacion, se enmarca bajo el disefio

no experimental, transeccional.

En cuanto al disefio de investigacion a utilizar, se opt6 por un enfoque no
experimental, lateral y descriptivo. De esta forma, Hernandez et al (2014)
argumentan que el estudio no manipuld deliberadamente las variables
colaterales, ya que la informacioén fue recolectada en un solo periodo de tiempo,
mas bien descriptivo, tratando de describir un fendmeno especifico. Sin
embargo, al identificar los principales factores relacionados con la gestién de

fiscalizacion, se puede dar cierta interpretabilidad al estudio.
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3.2 Variables y Operacionalizacién
Variable 1: La gestion de fiscalizacion

Un proceso porparte dela junta directiva, la gerencia Yy otros de
una empresa disefiado para brindar una seguridad razonable de que se lograran
las siguientes categorias de objetivos: Primero: eficiencia y eficacia
operativas. Segundo: confiabilidad de la informacion financiera. Tercero:

Cumplir con las leyes y reglamentos aplicables (Claros y Ledn, 2012, p. 25).

3.3Poblacion, muestray muestreo (incluir criterios de seleccion)

Poblacién

La poblacién se define como: el nimero total de personas en una encuesta cuyos
resultados pretenden generalizar, y que consisten en caracteristicas o extractos
que permiten distinguir a los individuos entre si. Enunciados, poblacién es el
namero de individuos o sujetos que componen el universo a estudiar (Carrasco,
2007). En tal sentido, la presente investigacion, refiere a la poblacion de estudio
gue involucra al personal de la autoridad regional de salud - Callao del sector E-

1 Pachacutec., siendo 53 personas.

Criterios de inclusion: Se considera al personal de la autoridad regional de

salud - Callao del sector E-1 Pachacutec.

Criterios de exclusioén: fueron considerados empleados de la autoridad regional
de salud - Callao del sector E-1 Pachacutec.

Muestra

Cabe mencionar que la muestra es esencialmente un subgrupo poblacional,
establecido por las caracteristicas a estudiar en un conjunto de informacién con
las caracteristicas comunes. Por tanto, se refiere al subconjunto de elementos
pertenecientes al conjunto definido en su caracteristica, denominado total. La
poblacién total se considera de esta manera a través de un muestreo no

probabilistico (Hernandez y Mendoza, 2018).

3.4Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se refiere a un procedimiento o técnica para la obtencion de datos o informacién
de una forma especifica (Arias, 2016). Esto también se aplica a las herramientas

de recopilacion de datos: los dispositivos o formatos utilizados para registrar
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dicha informacion. Para este estudio, la técnica utilizada fue la encuesta, por lo
que se denomina una técnica de obtencion de datos o informacién
proporcionando una muestra de investigacion en la que se asocian sujetos a un

tema en particular (Arias, 2016).

El instrumento utilizado en esta encuesta es el cuestionario, que es: un
conjunto de preguntas o items expresados en una determinada pregunta, en la
gue se establecen los objetivos de la encuesta, y nuevamente, las respuestas
deben darse por escrito. Para su uso se recomienda mantener la fuente en el
anonimato, obtener informacion amplia y verificar la informacion (Valderrama,
2013).

Tabla 1
Ficha técnica del instrumento para medir el nivel de control interno.

Cuestionario Descripcién

Nombre Cuestionario control interno

Autor Ledn Ordofiez, Edgar Eusebio

Dimensiones Ambiente de control, la evaluacién de riesgos, las

Actividades de control, la informacién vy

comunicacion, la supervision

Forma de aplicacion Individual

Grupo de aplicabilidad Adultos.

Duracién 30 minutos

Objetivo Determinar los factores que intervienen en la

gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por
la Autoridad Regional de Salud - Callao en los
pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022

Descripcién El cuestionario estuvo compuesto por 30 items

3.5 Procedimientos
La confiabilidad del cuestionario fue determinada por el coeficiente alfa de

Cronbach, con variables construidas en una escala de Likert. No obstante, la
confiabilidad del instrumento para toda la poblacion de estudio seleccionada
puede determinarse y considerarse relevante. En este contexto, Sanchez y
Reyes (2015) explican que la evaluacion de la confiabilidad es un método
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estadistico utilizado para determinar si los métodos de recoleccion de datos de
investigacion son  confiables, es decir, internamente consistente. Una
descripcion de las variables de estudio donde se procesaran los datos
individuales de la poblacion de estudio mediante cuestionarios
para producir resultados de andlisis basados en hipotesis sobre los objetivos
de estudio propuestos. Esta disefiado comoun proceso enelque un
determinado instrumento se somete a la evaluacion de varios expertos
que afirman que el contenido es valido. Elformato de verificaciéon del
instrumento desarrollado en este sentido estd disefiado y proporcionado por
expertos investigadores, con el fin de evaluar objetivamente si su contenido
contiene las caracteristicas y elementos necesarios. Recopile informacién para
verificar las correlaciones de los elementos con variables, dimensiones y

métricas

3.6Método de anélisis de datos
Analizar los datos obtenidos por el instrumento, llenado de los datos en Excel y

obtener la suma de dimensiones y variables de estudio. Posteriormente, las
variables se convirtieron a rangos horizontales mediante el programa estadistico
SPSS y se proporcionaron los informes descriptivos correspondientes segun las

escalas establecidas.

Asi, para los resultados descriptivos se utilizan tablas de frecuencias,
porcentajes y graficos de barras, elementos que facilitan la representacion de la
descripcion de las variables de investigacion creadas. Para la prueba de
hipétesis, esto se hace con regresion logistica porque las variables y
dimensiones no representan la normalidad de los datos presentados. Ademas,
los principales factores (o dimensiones que mas contribuyen) se seleccionan con
base en el coeficiente de regresion logistica de mayor orden (0 razén de
verosimilitud). El coeficiente de regresion logistica refleja el peso de cada
dimensién sobre la variable, es decir, cuanto mayor sea el coeficiente, mayor
sera el peso de la variable, y viceversa, cuanto menor sea el coeficiente, mayor

sera el peso de la variable.
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3.7 Aspectos éticos
En este estudio se tuvieron en cuenta los principios éticos y se siguieron las

fuentes de informacion relacionadas con las revistas indexadas de acuerdo con
la normativa vigente. La aceptacion cientifica actual de relevancia también se
reconoce en la seccibn de método de investigacién. Al mismo tiempo, se
preservo la especificidad y el anonimato de los encuestados, siempre se respeto
su integridad. En el estudio, el comportamiento ético y justo se defini6 como los
valores declarados por los participantes y como principios rectores a lo largo del

estudio.
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IV. RESULTADOS

4.1 Resultados descriptivos

En primer lugar, se ha procedido a establecer como objetivo general determinar
los factores que interfieren en la gestion del control de plomo por parte de la
Autoridad Regional de Salud- Callao en los pobladores del sector E-1
Pachacutec, 2022. De similar forma se establecieron las tablas cruzadas para
los objetivos especificos que se detallan en las tablas que se presentan:

Tabla 2

Tabla cruzada entre los niveles de los factores que intervienen y la gestién de fiscalizacion

Gestion de fiscalizacion Total

Inadecuada Regular Adecuada

Factores que Malo Recuento 6 4 0 10
intervienen % del total 11,3% 7,5% 0,0% 18,9%
Regular Recuento 1 12 12 25

% del total 1,9% 22,6% 22,6% 47,2%

Bueno Recuento 0 7 11 18

% del total 0,0% 13,2% 20,8% 34,0%

Total Recuento 7 23 23 53
% del total 13,2% 43,4% 43,4% 100,0%

Nota. Analisis SPSS V.21

De acuerdo con los resultados de la tabla anterior, se puede observar que
el 22,6% de los encuestados manifestd que los factores tanto de variables como
de gestidn de control se encuentran en un nivel normal. ademas, el 22,6% refirid
gue los factores que intervienen son de nivel regular, por lo tanto, la gestion de
fiscalizacion es de nivel adecuada. También, el 20,8% sostuvo que los factores
gue intervienen son de nivel bueno, por tanto, la gestion de fiscalizacion es de
nivel adecuada.

Del mismo modo, en la variable de estudio factores que intervienen, el
47,2% de la muestra de estudio sostuvo que es regular, el 34,4% refirid que es
bueno y el 18,9% sefial6é que es malo. También se puede observar que se utilizd
una escala de calificacion de los factores involucrados y se determinaron los
siguientes valores: 55 a 82 se consideran niveles malos, 83 a 108 se consideran

niveles normales y 135 se consideran niveles buenos.

23



Ademas, respecto a la variable gestion de fiscalizacion, se tuvo que el
43,4% de los encuestados refiridé que es de nivel regular, el 43,4% refirid que es

de nivel adecuada, sin embargo, un 13,2% refirié que es inadecuada.

También se puede observar que se utilizé una escala de calificacion para
las variables de gestion de control, se determinaron los siguientes valores:
se considerd niveles malos de 35 a 48, niveles normales de 49 a 60, y niveles

adicionales de 61 a 73 para el pozo horizontal.

De otro modo, se establecié como primer objetivo especifico: (i) Identificar
si el ambiente de control es un factor que intervienen en la gestién de
fiscalizacion del plomo efectuado por la Autoridad Regional de Salud- Callao en

los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Tabla 3

Tabla de niveles del factor ambiente de control y la gestion de fiscalizacion

Gestion de fiscalizacion Total

Inadecuada Regular Adecu

ada

Ambiente Malo Recuento 4 6 1 11

de % del total 7,5% 11,3% 1,9% 20,8%
control

Regular Recuento 2 10 10 22

% del total 3,8% 18,9% 18,9% 41,5%

Bueno Recuento 1 7 12 20

% del total 1,9% 13,2% 22,6% 37, 7%

Total Recuento 7 23 23 53

% del total 13,2% 43,4% 43,4% 100,0%

Nota. Analisis SPSS V.21

De acuerdo con los resultados que se brindan en la tabla anterior, se
aprecia que 22,6% de los encuestados sefialo que el factor ambiente de control
y la gestién de fiscalizacion es de nivel bueno. Asimismo, el 18,9% refirid que el
factor ambiente de control es de nivel regular, por lo tanto, la gestién de
fiscalizacion es de nivel regular. También, el 18,9% sostuvo que el factor
ambiente de control es de nivel regular, por tanto, la gestion de fiscalizacion es

de nivel adecuada.
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Del mismo modo, en la variable de estudio factor ambiente de control, el
41,5% de la muestra de estudio sostuvo que es regular, el 37,7% refirid que es

bueno y el 20,8% sefialé que es malo.

Por otro lado, se utilizé una escala de calificacion para manejar el factor
ambiental, se determinaron los siguientes valores: del 8 al 14 se considera
un nivel malo, del 15 al 21 como nivel normal, y del 22 al 21 un buen nivel 27.

Ademas, respecto a la variable gestion de fiscalizacion, se tuvo que el
43,4% de los encuestados refiridé que es de nivel regular, el 43,4% refirio que es
de nivel adecuada, sin embargo, un 13,2% refirid que es inadecuada.

De igual forma, se utiliz6 una escala de calificacion para las variables de
gestion de control y se asignaron los siguientes valores: se considerd niveles
malos de 35 a 48, niveles normales de 49 a 60 y niveles buenos de 61 a 73.

Es esta perspectiva, se establece el segundo objetivo especifico: (ii)
Identificar si la evaluacién de riesgos es un factor que intervienen en la gestion
de fiscalizacion del plomo efectuado por la Autoridad Regional de Salud- Callao

en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Tabla 4

Tabla de niveles del factor evaluacién de riesgos y gestion de fiscalizacion

Gestion de fiscalizacion Total

Inadecuad Regular Adecu

a ada

Evaluacion Malo Recuento 6 6 3 15
de riesgos % del total 11,3% 11,3% 5,7% 28,3%
Regular Recuento 1 15 12 28

% del total 1,9% 28,3% 22,6% 52,8%

Bueno Recuento 0 2 8 10

% del total 0,0% 3,8% 15,1% 18,9%

Total Recuento 7 23 23 53
% del total 13,2% 43,4% 43,4% 100,0%

Nota. Analisis SPSS V.21

De lo anterior, se aprecia las tablas cruzadas, donde el 28,3% de los
encuestados sefialdé que, el factor evaluacion de riesgos y la gestién de
fiscalizacion es de nivel regular. Asimismo, el 22,6% refiri6 que el factor
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evaluacion de riesgos es de nivel regular, por lo tanto, la gestion de fiscalizacién
es de nivel adecuada. También, el 15,1% sostuvo que el factor evaluacion de
riesgos es de nivel bueno, por tanto, la gestién de fiscalizacién es de nivel
adecuada.

Del mismo modo, el factor evaluacién de riesgos, se aprecia que el 52,8%
de la muestra de estudio sostuvo que es regular, el 28,3% refirié que es malo y
el 18,9% sefiald que es bueno. Por otro lado, para el factor evaluacion de riesgos,
se ha trabajado con una escala de valoracidon, estableciendo los siguientes
valores: nivel malo se ha considerado de 9 a 15, en el nivel regular se consideré
de 16 a 22, al mismo tiempo, para el nivel bueno de 23 a 28.

Ademas, respecto a la variable gestion de fiscalizacion, se tuvo que el
43,4% de los encuestados refirid que es de nivel regular, el 43,4% refirié que es
de nivel adecuada, sin embargo, un 13,2% refirié que es inadecuada. Asimismo,
gue para la variable gestion de fiscalizacion, se ha trabajado con una escala de
valoracion, estableciendo los siguientes valores: nivel malo se ha considerado
de 35 a 48, nivel regular de 49 a 60, ademas, para el nivel bueno de 61 a 73.

Del mismo modo, se establece el tercer objetivo especifico: iii) Determinar
sila actividad de control es un factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion
del plomo efectuado por la Autoridad Regional de Salud- Callao en los

pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Tabla 5

Tabla de niveles del factor actividad de control y gestion de fiscalizacion

Gestion de fiscalizacion Total

Inadecuada Regular Adecuada

Actividad Malo Recuento 6 9 2 17
de % del total 11,3% 17,0% 3,8% 32,1%
control Regular Recuento 1 12 13 26
% del total 1,9% 22,6% 24,5% 49,1%

Bueno Recuento 0 2 8 10

% del total 0,0% 3,8% 15,1% 18,9%

Total Recuento 7 23 23 53
% del total 13,2% 43,4% 43,4%  100,0%

Nota. Analisis SPSS V.21

De lo anterior, se aprecia las tablas cruzadas, dénde el 24,5% de los
encuestados sefald que, el factor actividad de control y la gestion de fiscalizacion
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es de nivel regular. Asimismo, el 22,6% refirié que el factor evaluacién de riesgos
es de nivel regular, por lo tanto, la gestion de fiscalizacion es de nivel regular.
También, el 17,0% sostuvo que el factor actividad de control es de nivel malo,
por tanto, la gestion de fiscalizacion es de nivel regular.

Del mismo modo, en el factor actividad de control, se aprecia que el 49,1%
de la muestra de estudio sostuvo que es regular, el 32,1% refirié que es malo y
el 18,9% sefal6 que es bueno.

Por otro lado, para el factor actividad de control, se ha trabajado con una
escala de valoracion, estableciendo los siguientes valores: nivel malo se ha
considerado de 15 a 20, en el nivel regular se consider6 de 21 a 25, al mismo
tiempo, para el nivel bueno de 26 a 30.

Ademas, respecto a la variable gestion de fiscalizacion, se tuvo que el
43,4% de los encuestados refirié que es de nivel regular, el 43,4% refirié que es
de nivel adecuada, sin embargo, un 13,2% refirid que es inadecuada.

Asimismo, que para la variable gestion de fiscalizacion, se ha trabajado
con una escala de valoracion, estableciendo los siguientes valores: nivel malo se
ha considerado de 35 a 48, nivel regular de 49 a 60, ademas, para el nivel bueno
de 61 a 73.

Asimismo, se establece el cuarto objetivo especifico (iv) Determinar si la
informacion y comunicacién es un factor que intervienen en la gestion de
fiscalizacion del plomo efectuado por la Autoridad Regional de Salud- Callao en
los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Tabla 6

Tabla de niveles del factor informacion y comunicacion y gestion de fiscalizacion

Gestion de fiscalizacion Total
Inadecua Regular Adecuada
da

Informacion Malo Recuento 3 6 1 10
y % del total 5,7% 11,3% 1,9% 18,9%
comunicacié Regula Recuento 4 13 14 31
n r % del total 7,5% 24,5% 26,4% 58,5%
Bueno Recuento 0 4 8 12

% del total 0,0% 7,5% 15,1% 22,6%

Total Recuento 7 23 23 53
% del total 13,2% 43,4% 43,4% 100,0%

Nota. Analisis SPSS V.21
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De lo anterior, se aprecia las tablas cruzadas, donde el 26,4% de los
encuestados sefialo que, el factor informacion y comunicacion presenta un nivel
regular y la gestion de fiscalizacion es de nivel adecuada. De esta manera, el
24,5% refirid que el factor informacion y comunicacion es de nivel regular, por lo
tanto, la gestion de fiscalizacion es de nivel regular. También, el 15,1% sostuvo
que el factor informacion y comunicacion es de nivel bueno, por tanto, la gestion
de fiscalizacion es de nivel adecuada.

Asimismo, en el factor informacién y comunicacion se puede apreciar que
el 585% de la muestra dela investigacion dijo que era normal, el
22,6% dijo que era bueno y el 18,9% dijo que no era bueno.

Por otro lado, para factor informacién y comunicacién, se ha trabajado con
una escala de valoracion, estableciendo los siguientes valores: nivel malo se ha
considerado de 9 a 15, en el nivel regular se consider6 de 16 a 21, al mismo
tiempo, para el nivel bueno de 22 a 27.

Ademas, para las variables de gestién de auditoria se encontr6 que el
43,4% de los encuestados indicé que se encontraba en un nivel normal, el
43,4% indic6 que se encontraba en un nivel adecuado y el 13,2% indicé que era
insuficiente.

Asimismo, que para la variable gestion de fiscalizacion, se ha trabajado
con una escala de valoracion, estableciendo los siguientes valores: nivel malo se
ha considerado de 35 a 48, nivel regular de 49 a 60, ademas, para el nivel bueno
de 61 a 73.

Finalmente se tiene el dltimo objetivo especifico, (v) Determinar si la
supervisién es un factor que intervienen en gestion de fiscalizacion del plomo
efectuado por la autoridad regional de salud- Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022.

Tabla 7

Tabla de niveles del factor supervision y gestion de fiscalizacion

Gestidn de fiscalizacion Total
Inadecuada Regular Adecuada
Supervisién Malo Recuento 5 3 0 8
% del total 9,4% 5,7% 0,0% 15,1%
Regular Recuento 2 15 10 27
% del total 3,8% 28,3% 18,9% 50,9%
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Bueno Recuento 0 5 13 18

% del total 0,0% 9,4% 24,5% 34,0%
Total Recuento 7 23 23 53
% del total 13,2% 43,4% 43,4% 100,0%

Nota. Andlisis SPSS V.21

Como se puede observar en el cuadro cruzado, asi lo indic6 el 28,3% de
los encuestados que, el factor supervision presenta un nivel regular y la gestién
de fiscalizacion es de nivel regular. De la misma manera, el 24,5% refirié que el
factor supervision es de nivel bueno, por lo tanto, la gestion de fiscalizacion es
de nivel adecuada. También, el 18,9% sostuvo que el factor supervision es de

nivel regular, por tanto, la gestion de fiscalizacion es de nivel adecuada.
De igual forma, en el factor supervisién, se puede apreciar que el 50,9%

de las muestras de investigacion indicaron regularidad, el 34,0% indicaron buena
y el 15,1% indicaron mala.

Por otro lado, para el factor supervisién, se ha trabajado con una escala
de valoracion, estableciendo los siguientes valores: nivel malo se ha considerado
de 7 a 15, en el nivel regular se consideré de 16 a 22, al mismo tiempo, para el
nivel bueno de 23 a 30. Ademas, en cuanto a las variables de gestién de
auditoria, se encontro que el 43,4% de los encuestados dijo que estaba en un
nivel normal, el 43,4% dijo que estaba en un nivel adecuado y el 13,2% dijo que
era insuficiente.

De igual forma, se utilizdé una escala de calificacion para las variables de
gestion de control y se asignaron los siguientes valores: se considerd niveles

malos de 35 a 48, niveles normales de 49 a 60 y niveles buenos de 61 a 73.
4.2 Resultados inferenciales

De acuerdo con el proposito general de este estudio y los objetivos
especificos formulados, se lleva a cabo activamente el razonamiento y analisis,

y los resultados esperados son los siguientes:
4.2.1 Contrastacion de la hipotesis general
Hipo6tesis General

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre los factores que
intervienen en la gestién de fiscalizacion de plomo por la autoridad regional de

salud - Callao a los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.
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Ha: Existe relacion estadisticamente significativa entre los factores que

intervienen en la gestion de fiscalizacion de plomo por la autoridad regional de

salud - Callao a los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Regla de decision:

Sip < a; serechaza la hipétesis nula

Sip = a; No se rechaza la hipétesis nula

Nivel de Confianza determinado: 95%

Prueba de ajuste de los modelos

Tabla 8

Informacién de ajustes de los modelos

Logaritmo de

la
verosimilitud Chi-

Variables/dimensiones Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Sélo 37,654

Factores que intervienen en la interseccion

gestién de fiscalizacién Final 12,747 24,907 2 0,000
Sélo 26,868

Factor ambiente de control y la interseccion

gestién de fiscalizacién Final 16,056 10,812 2 0,004
Sélo 31,625

Factor evaluacion de riesgos y la  interseccién

gestién de fiscalizacién Final 16,738 14,887 2 0,001
Sélo 33,223

Factor actividad de control y la interseccion

gestién de fiscalizacién Final 14,192 19,031 2 0,000

Factor informacion y Sélo 24,925

comunicacion y la gestion de interseccion

fiscalizacion Final 16,009 8,917 2 0,012
Sélo 37,259

Factor supervision y la gestién de interseccién

fiscalizacion Final 12,847 24,412 2 0,000

Nota. Funcion de enlace: Logit.

Al observar la tabla anterior, se puede ver que la intervencion controla el

ajuste del modelo con los factores controlados donde se descartaron las

variables con un valor de significancia menor al rango de error especificado

(0.05). Por lo tanto, la hipétesis nula sugiere que existe una relacion significativa

entre los factores moderados por el control de intervencion. Ademas, las

variables establecen una asociacion reflejada con Chi cuadrado entre los

factores que intervienen en la gestion de fiscalizacion (24,907); el valor chi

cuadrado entre el factor ambiente de control y la gestion de fiscalizacién
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(10,812); el valor chi cuadrado entre el factor evaluacion de riesgos y la gestion
de fiscalizacion (14,887); el valor chi cuadrado entre el factor actividad de control
y la gestion de fiscalizacion (19,031); el valor chi cuadrado entre el factor
informacion y comunicacion y la gestién de fiscalizacion (8,917); el valor chi
cuadrado entre el factor supervision y la gestion de fiscalizacion (24,412). Por lo
tanto, existe relacion estadisticamente significativa entre los factores que
intervienen en la gestién de fiscalizacién de plomo por la autoridad regional de
salud - Callao a los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Prueba de bondad de ajuste de los modelos
Tabla 9

Prueba de bondad de ajuste entre las variables de estudio

Bondad de ajuste

Variables/dimensiones Chi-cuadrado gl Sig.
Factores que intervienen en la Pearson 0.698 2 705
gestion de fiscalizacion Desvianza 1,050 2 592
Factor ambiente de control y la Pearson 0,88 2 ,957
gestién de fiscalizacién Desvianza 0,090 2 ,956
Factor evaluacion de riesgos y la ~ Pearson 2,674 2 ,263
gestién de fiscalizacién Desvianza 2,876 2 ,237
Factor actividad de control y la Pearson 0,376 2 ,829
gestién de fiscalizacién Desvianza 0,503 2 J77
Factor informacion y Pearson 1,305 2 521
comunicacion y la gestion de Desvianza 1,756 2 ,416
fiscalizacion

Factor supervision y la gestibn de  Pearson 0,569 2 , 752
fiscalizacion Desvianza 0,966 2 ,617

Nota. Funcion de enlace: Logit.

Ho: EI modelo se ajusta apropiadamente a los datos.

Hi: El modelo no se ajusta apropiadamente a los datos.

Respecto a la tabla anterior, se aprecia que en la prueba de bondad de ajuste
ente los factores que intervienen en la gestion de fiscalizacion. Donde el modelo
se ajusta apropiadamente a los datos, dado que el nivel de significancia fue
mayor al margen de error, lo que no se rechazo la hipétesis nula. Por tanto, los
factores que intervienen en la gestién de fiscalizacion atienden al modelo de

regresion logistica ordinal, siendo pertinente para el proceso de la investigacion.
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Prueba Pseudo R cuadrado

Tabla 10
Pseudo R cuadrado de las variables
Variables/dimensiones Cox y Snell Nagelkerke McFadden
0,375 0,435 0,237

Factores que intervienen en la
gestion de fiscalizacion

: 0,185 0,214 0,103
Factor ambiente de control y la
gestion de fiscalizacion
_ _ 0,245 0,284 0,142
Factor evaluacion de riesgos y la
gestion de fiscalizacion
- 0,302 0,350 0,181
Factor actividad de control y la
gestién de fiscalizacion
Factor informacion y 0,155 0,180 0,085
comunicacion y la gestion de
fiscalizacion
0,369 0,428 0,232

Factor supervision y la gestion
de fiscalizacion

Los resultados de la tabla anterior, se refleja la prueba de pseudo R-cuadrado a
la proporcion de variabilidad en la variable dependiente asociada al predictor,
Nagelkerke es apreciado entre ellos. De esta manera se establecié que existe
relacion significativa entre los factores que intervienen en la gestiéon de
fiscalizacion mediante una variabilidad del 43,5%. Ademas, respecto al factor
ambiente de control y la gestion de fiscalizacién existe una variabilidad del
21,4%. También respecto al factor evaluacién de riesgos y la gestion de
fiscalizacion existe una variabilidad del 28,4%. Asimismo, respecto al factor
actividad de control y la gestidn de fiscalizacion existe una variabilidad del 35,0%.
De este modo, respecto al factor informacion y comunicacion y la gestion de
fiscalizacion existe una variabilidad del 18,0%. Finalmente, respecto al factor

supervision y la gestiéon de fiscalizacidén existe una variabilidad del 42,8%.
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Estimaciones de los parametros

Tabla 11

Estimaciones de pardmetros de la variable y sus dimensiones

Intervalo de confianza al

95%
Estimacié6  Desv. Limite Limite
n Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Gestion = 1] -4,272 1,096 15,183 ,000 -6,421 -2,123
[Gestion = 2] -, 475 ,483 ,964 ,326 -1,422 473
Ubicacié [Factores=1] -4,702 1,254 14,065 ,000 -7,159 -2,245
n [Factores=2] -,588 ,625 ,887 ,346 -1,813 ,636
[Factores=3] 02
Umbral  [Gestion = 1] -2,998 ,662 20,491 ,000 -4,296 -1,700
[Gestion = 2] -,401 ,452 ,789 374 -1,286 ,484
Ubicaci6 [Ambiente=1] -2,495 821 9,229 ,002 -4,105 -,885
n [Ambiente=2] -,602 ,611 ,969 ,325 -1,799 ,596
[Ambiente=3] 0?2
Umbral  [Gestion = 1] -4,091 ,950 18,561 ,000 -5,952 -2,230
[Gestion = 2] -1,407 , 7194 3,139 ,076 -2,963 ,149
Ubicacié [Evaluacion= -3,420 1,014 11,380 ,001 -5,407 -1,433
n 1]
[Evaluacién= -1,597 ,877 3,319 ,068 -3,315 121
2]
Evaluacién= 02
3]
Umbral  [Gesti6n = 1] -4,338 ,994 19,040 ,000 -6,287 -2,390
Gestién = 2] -1,402 ,793 3,125 ,077 -2,957 ,152
Ubicaci6 [Actividad=1] -3,658 1,036 12,473 ,000 -5,688 -1,628
n [Actividad=2] -1,380 ,882 2,445 ,118 -3,109 ,350
[Actividad=3] 02
Umbral [Gestion = 1] -3,217 764 17,745 ,000 -4,714 -1,720
[Gestion = 2] -, 752 ,614 1,497 221 -1,955 ,452
Ubicacié [Informacién -2,530 ,916 7,627 ,006 -4,325 -, 734
n =1]
[Informacion -1,020 , 707 2,083 ,149 -2,405 ,365
=2]
[Informacion 02

:3]
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Umbral [Gestion = 1] -4,302 ,895 23,120 1 ,000 -6,056 -2,548

[Gestion = 2] -,974 527 3,412 1 ,065 -2,008 ,059
Ubicacié [Supervisién -4,846 1,140 18,066 1 ,000 -7,080 -2,611
n =1]

[Supervision -1,547 ,658 5,527 1 ,019 -2,836 -,257

=2]

[Supervision 02 . . 0

=3]

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Las estimaciones de parametros reflejan los coeficientes de Wald asociados a
cada prueba, que son significativos en todas las variables. Se puede observar
que existen asociaciones y dependencias entre los factores y la gestién de
fiscalizacion. De manera que los factores que intervienen es predictor a la gestion
de fiscalizacion (Wald = 15,183; significancia =, 000 < 0,05). Ademas, el factor
ambiente de control es predictor a la gestion de fiscalizacion (Wald = 20,491;
significancia =, 000 < 0,05). Asimismo, el factor evaluacion de riesgos es
predictor a la gestion de fiscalizacion (Wald = 18,561; significancia =, 000 < 0,05).
Del mismo modo, el factor actividad de control es predictor a la gestion de
fiscalizacion (Wald = 19,040; significancia =, 000 < 0,05). También el factor
informaciéon y comunicacion es predictor a la gestion de fiscalizacion (Wald =
17,745; significancia =, 000 < 0,05). Finalmente, el factor supervision es predictor

a la gestion de fiscalizacion (Wald = 23,120; significancia =, 000 < 0,05).
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V. DISCUSION

De acuerdo con el propadsito del estudio, se procede a discutir, asimismo, describir
los resultados obtenidos. Acorde al objetivo general de investigacion referido a
determinar los factores que intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo
efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022. Los resultados descriptivos, refieren que el 22,6% de los
encuestados sefialé que los factores y la gestion de fiscalizacién es de nivel
regular para ambas variables. El 22,6% refirid que los factores que intervienen son
de nivel regular, por lo tanto, la gestion de fiscalizacion es de nivel adecuada.
También, el 20,8% sostuvo que los factores que intervienen son de nivel bueno,
por tanto, la gestion de fiscalizacion es de nivel adecuada. Del mismo modo, en
la variable de estudio factores que intervienen, el 47,2% sostuvo que es regular,
el 34,4% refiri6 que es bueno y el 18,9% sefialé que es malo. Ademas, respecto
a la variable gestion de fiscalizacion, se tuvo que el 43,4% de los encuestados
refiri6 que es de nivel regular, el 43,4% refiri6 que es de nivel adecuada, sin
embargo, un 13,2% refirié que es inadecuada.

A nivel inferencial, las variables establecen una asociacién reflejada con
Chi cuadrado entre los factores que intervienen en la gestion de fiscalizacion
(24,907). De la misma forma, se sefala una variabilidad establecida por
Nagelkerke del 43,5%. Al mismo tiempo, el resultado de los factores que
intervienen es predictor a la gestion de fiscalizacion (Wald = 15,183; significancia
estadistica =, 000 < 0,05). Por lo tanto, existe relacion significativa entre los
factores que intervienen en la gestion de fiscalizacion de plomo por la autoridad
regional de salud - Callao a los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.
Respecto a estos resultados, se tuvo a Dominguez (2021) quien concluyo que el
control ambiental tiene relacion significativa con el rol del gobierno regional de
Ucayali en el manejo sustentable de los recursos naturales. En este contexto, la
medida en que las evaluaciones en los controles ambientales afectan la
planificacion de la gestion ambiental relacionada con la sostenibilidad vy
conservacion de los recursos forestales, y, por otro lado, la medida en que el
seguimiento en los controles ambientales afecta la biodiversidad.

Por otro lado, Perez (2016) refiri6 que la Agencia Regional de Energia y
Minas de Junin no cuenta con medios técnicos normativos y organizacionales
incompletos para desarrollar acciones de control ambiental en sentido amplio y
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estricto, lo que no le permite ejercer un control ambiental completo, por lo que el
presente estudio proporciona mejoras en los métodos de fiscalizacion ambiental,
tales como recomendaciones para procedimientos administrativos sancionadores
y recomendaciones para la regulacion ambiental. Asimismo, la aprobacion de la
Ley N° 27785 - Sistema de Control del Estado y la Ley de la Auditoria Estatal de
la Republica “Sobre la notificacion y verificacion del correcto uso y manejo de
los fondos del Estado, el desempefio y ejecucion de tareas de buena fe por

parte de los funcionarios del Estado los fines del objeto de la obligacion;
El articulo 6 contiene disposiciones sobre el control estatal incluye vigilar, vigilar y
verificar la conducta y los resultados de la gestién publica con el fin de mejorar la
gestion publica mediante la adopcion de las medidas preventivas y correctivas

pertinentes.

Por otro lado, cuando se habla del ambiente de trabajo, bajo la influencia
de diversos procesos industriales, los trabajadores estan expuestos
a diversos compuestos que contienen metales téxicos, como el plomo, por lo que
existe un alto riesgo de enfermedades profesionales y afectan el ecosistema. Otro
mecanismo de la toxicidad del plomo es su capacidad para interactuar con
proteinas y enzimas que se unen a metales. La union a proteinas da como
resultado cambios conformacionales en la estructura, yaque las
interacciones generalmente implican la unién del plomo a grupos sulfhidrilo y, en
menor medida, a grupos fosfato y carboxilo de la proteina y alterar la capacidad
de la proteina para funcionar correctamente (Rivera y Pernia, 2021).Una vez en
el cuerpo humano, el plomo puede causar muchos efectos adversos para la salud,
incluido el dafio a los rifiones, los sistemas reproductivo, neuroldgico,

hematopoyético y cardiovascular (Chen et al., 2019).

Fernandez y Rodriguez (2019) refiri6 que los derechos a la salud y al
medio ambiente han sido ampliamente vulnerados por diversas empresas en esta
investigacion, las cuales emiten quimicos toxicos como el plomo que son nocivos
para la salud, lo que permite pasar entrevistas y oficio para comprobar cémo
continda. ser afectado, dafado, destruido, derecho a la vida, derechos
fundamentales, ante todo afecta a los nifios indefensos, madres gestantes y
ancianos, quienes por vivir alrededor de las mencionadas empresas industriales

siguen siendo los mas vulnerables, con foco en la desproteccion de la politica
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nacional contra la contaminacion por compuestos quimicos, el plomo es el que
mas dafios ocasiona a la salud.

Munives (2020), sefala que el derecho ambiental es una ley destinada a
prevenir la contaminacion y equilibrar el desarrollo o explotacion de los recursos
naturales, con el objetivo de proteger el medio ambiente para la vida humana de
calidad y ecosistemas viables. Se concluy6 que, a pesar de la importancia de la
entidad estatal, su actuacion fue viciada, pues su finalidad fue velar, difundir,
promover y ejercer la funcién fiscalizadora de los derechos ambientales para que
no se comprometiera la salud de la poblacion.

Respecto al primer objetivo especifico, determinar si el ambiente de
control es un factor que intervienen en la gestién de fiscalizacion del plomo
efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022. Los resultados descriptivos muestran que el 22,6% de los
encuestados sefialé que el factor ambiente de control y la gestion de fiscalizacion
es de nivel bueno. De la misma forma, el 18,9% refirié que el factor ambiente de
control es de nivel regular, por lo tanto, la gestion de fiscalizacion es de nivel
regular. Asimismo, el 18,9% sostuvo que el factor ambiente de control es de nivel
regular, por tanto, la gestién de fiscalizacion es de nivel adecuada. Del mismo
modo, en la variable de estudio factor ambiente de control, el 41,5% de la muestra
de estudio sostuvo que es regular, el 37,7% refirid que es bueno y el 20,8% sefialo

gue es malo.

A nivel inferencial, las variables establecen una asociacién reflejada con
el valor chi cuadrado entre el factor ambiente de control y la gestion de
fiscalizacion (10,812). De la misma forma, se sefiala una variabilidad establecida
por Nagelkerke del 21,4%. Al mismo tiempo, el factor ambiente de control es
predictor a la gestidn de fiscalizacion (Wald = 20,491, significancia =, 000 < 0,05).
Por lo tanto, el ambiente de control es un factor que intervienen en la gestion de
fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en
los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022. Frente a estos resultados,
Trigos (2019) concluydé que el estado es responsable de la contaminacién por
plomo del asentamiento humano Virgen de Guadalupe por acciones u omisiones
de las autoridades, asimismo de los funcionarios y servidores publicos
incumplieron sus deberes y normas ambientales. Como responsabilidad del
estado, tiene el deber de velar por el debido cumplimiento de las normas
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ambientales a través de los funcionarios y personal de servicio de sus organismos,
sin embargo, sus acciones u omisiones, contrarias a sus obligaciones funcionales,
se traducen en la superacion de los limites méaximos permisibles de plomo
producido por actividades industriales, que también afectan al medio ambiente y
a los habitantes de la zona.

Asi, el ambiente de control marca la pauta de la organizacion y brinda
disciplina al influir en el comportamiento de toda la fuerza laboral y es un apoyo
para el desarrollo de la operacion, por lo que es importante porque las reglas se
definen como medios, operadores y elementos béasicos, como interacciones
habituales. implica la unién del plomo a los grupos sulfhidrilo y, en menor medida,
a los grupos fosfato y carboxilo, la union a las proteinas puede provocar cambios
conformacionales en la estructura de la proteina y alterar la capacidad de la
proteina para funcionar correctamente (Rivera y Pernia, 2021).

Acorde al segundo objetivo especifico, determinar si la evaluacion de
riesgos es un factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo
efectuado por la autoridad Regional de Salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022. A nivel descriptivo, en el factor evaluacion de riesgos, se
aprecia que el 52,8% de la muestra de estudio sostuvo que es regular, el 28,3%
refirid6 que es malo y el 18,9% sefial6 que es bueno. A nivel inferencial, las
variables establecen una asociacion reflejada con el valor chi cuadrado entre el
factor evaluacion de riesgos y la gestion de fiscalizacion (14,887). De la misma
forma, se sefiala una variabilidad establecida por Nagelkerke del 28,4%. Al mismo
tiempo, el factor evaluacion de riesgos es predictor a la gestion de fiscalizacion
(Wald = 18,561, significancia =, 000 < 0,05). Por lo tanto, la evaluacion de riesgos
es un factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por
la autoridad Regional de Salud - Callao en los pobladores del sector E-1
Pachacutec, 2022.

Respecto a estos resultados, Fernandez y Rodriguez (2019) sostuvo que,
a pesar de las leyes y reglamentos, las emisiones de plomo de sus maquinas en
el distrito de Ventanilla en el afio 2017 vulneraron el derecho a la salud por el
impacto de la contaminacion ambiental de empresas que no son socialmente
responsables. En ese sentido, los derechos a la salud y al medio ambiente han

sido ampliamente vulnerados por diversas empresas en esta investigacion, las
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cuales emiten quimicos toxicos como el plomo que son nocivos para la salud, lo

gue permite pasar entrevistas y oficio para comprobar cémo continda.

En el factor Evaluacion de riesgos; los controles internos estan disefiados
principalmente para limitar los riesgos que afectan las actividades de una
organizacion. Para ello, es necesario adquirir conocimientos practicos de la
entidad y sus componentes para identificar debilidades, centrdndose en los
riesgos a nivel organizativo (interno y externo) y de actividad. El establecimiento
de objetivos precede a la evaluacion de riesgos. Los objetivos (relacionados con
operaciones, informacion financiera y cumplimiento) pueden ser explicitos o
implicitos, generales o especificos. Al establecer metas generales y metas
basadas en actividades, las entidades pueden identificar factores clave de éxito y
definir criterios para medir el desempefio. (Claros y Leon, 2012).

Acorde al tercer objetivo especifico, determinar si la actividad de control
es un factor que intervienen en la gestidn de fiscalizacion del plomo efectuado por
la autoridad Regional de Salud - Callao en los pobladores del sector E-1
Pachacutec, 2022. A nivel descriptivo, en el factor actividad de control, se aprecia
gue el 49,1% de la muestra de estudio sostuvo que es regular, el 32,1% refirié que
esmaloy el 18,9% sefialé que es bueno. En lo inferencial, las variables establecen
una asociacion reflejada con el valor chi cuadrado entre el factor actividad de
control y la gestion de fiscalizacion (19,031). De la misma forma, se sefiala una
variabilidad establecida por Nagelkerke del 35,0%. Al mismo tiempo, el Factor
actividad de control es predictor a la gestion de fiscalizacién (Wald = 19,040;
significancia =, 000 < 0,05). Por lo tanto, la actividad de control es un factor que
intervienen en la gestién de fiscalizacién del plomo efectuado por la autoridad

Regional de Salud - Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Respecto a estos resultados, Munives (2020), concluy6 que, a pesar de la
importancia de la entidad estatal, su actuacion fue viciada, pues su finalidad fue
velar, difundir, promover y ejercer la funcion fiscalizadora de los derechos
ambientales para que no se comprometiera la salud de la poblacién. Sefala que
el derecho ambiental es una ley destinada a prevenir la contaminacion y equilibrar
el desarrollo o explotacion de los recursos naturales, con el objetivo de proteger
el medio ambiente para la vida humana de calidad y ecosistemas viables.

La actividad de control es una unidad pequefiay puede que no sea

posible realizar esta actividad de  control perfectamente debido a
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la falta de mano de obra. Los despidos ayudan a garantizar que un empleado
no sea responsable de todos los aspectos importantes de una transaccion o

evento durante un periodo de tiempo prolongado. (Claros y Leén, 2012).

Acorde al cuarto objetivo especifico, determinar si la informacion y
comunicacion es un factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo
efectuado por la autoridad Regional de Salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022. A nivel descriptivo, en el factor informacién y comunicacion,
se aprecia que el 58,5% de la muestra de estudio sostuvo que es regular, el 22,6%
refirio que es bueno y el 18,9% sefiald que es malo. En lo inferencial, las variables
establecen una asociacion reflejada con el valor chi cuadrado entre el factor
informacion y comunicaciéon y la gestion de fiscalizacion (8,917). De la misma
forma, se sefiala una variabilidad establecida por Nagelkerke del 18,0%. Al mismo
tiempo, el factor informacién y comunicacion es predictor a la gestiébn de
fiscalizacion (Wald = 17,745; significancia =, 000 < 0,05). Por lo tanto, la
informacion y comunicacion es un factor que intervienen en la gestion de
fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los
pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Frente a estos resultados, Morales et al., (2018) sostuvo que los factores
de riesgo asociados con niveles altos de plomo fueron vivir en pisos sucios (OR:
2.92; IC 95%: 1.26-6.78), nifios comiendo tierra (OR: 1.76; IC 95%: 1.02-3.07),
morder o chupar lapices (OR: 1,86; IC 95%: 1,12-3,10) y morder o chupar juguetes
(OR: 1,97; 1C 95%: 1,16-3,33). Concluye que la alta proporcion de nifios con plomo
en sangre elevado esta asociada a correlatos tanto dentro como fuera de la
familia, siendo necesario actuar en relacion a politicas publicas saludables,

adoptando nuevos umbrales considerados en escenarios internacionales.

En el factor de informacion y comunicacién; cada nivel de la entidad para
la informacion necesaria para asegurar los controles internos y lograr los objetivos
de la organizacion. En consecuencia, se debe identificar, capturar y comunicar
regularmente un conjunto de informacion primaria, confidencial y oportuna de
manera que permita a las personas realizar el control interno y otras
responsabilidades. (Claros y Leon, 2012).

Acorde al quinto objetivo especifico, determinar si la supervisién es un
factor que intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por la
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autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1 Pachacutec,
2022. A nivel descriptivo, en el factor supervision, se aprecia que el 50,9% de la
muestra de estudio sostuvo que es regular, el 34,0% refiri6 que es bueno y el
15,1% sefial6 que es malo. En lo inferencial, las variables establecen una
asociacion reflejada con el valor chi cuadrado entre el factor supervision y la
gestion de fiscalizaciéon (24,412). De la misma forma, se sefiala una variabilidad
establecida por Nagelkerke del 42,8%. Al mismo tiempo, el factor supervision es
predictor a la gestion de fiscalizacion (Wald = 23,120; significancia =, 000 < 0,05).
Por lo tanto, la supervision es un factor que intervienen en la gestion de
fiscalizacion del plomo efectuado por la autoridad regional de salud - Callao en los
pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Respecto a estos resultados, Moreno (2016) concluye que el nivel
promedio de plomo fue de 0,132 ug/dL, el cual no superé el limite establecido por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) de 10 ug/dL, y no se encontro relacion
entre los factores estudiados y los niveles de plomo en sangre. Geny et al., (2016),
concluy6 que el 93,7 % de los menores tenian cierto nivel de plomo en la sangre
y el 37,5 % tenian niveles de plomo por encima del valor de referencia de 5 pug/dL).
Cortés (2016), concluye que los niveles de plomo en sangre no superaban en
ningun caso el limite permisible de 5 pg/dL fijado por los Centros para el Control
y la Prevencién de Enfermedades (CDC). Moreno (2016) concluye que el nivel
promedio de plomo fue de 0,132 pg/dL, que no superé el limite de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) de 10 pg/dL, y que no se encontrg correlacion entre
los factores estudiados y los niveles de plomo en sangre.

El elemento de seguimiento incluye el elemento de seguimiento, el control
interno requiere seguimiento, el proceso de probar el desempefio del control
interno a lo largo del tiempo, esto se logra mediante el seguimiento continuo de
las actividades, las evaluaciones periodicas (Claros y Leon, 2012).
La eficacia del control interno de cualquier organizacion debe ser evaluada
periodicamente por la direcciébn y los mandos intermedios, y la eficacia del
control internose  evalldacuandola direccibon de la empresa esta
razonablemente segura de que dispone de informacion suficiente para describir
el nivel de consecucion de los propositos. la empresa ha logrado. considerado
efectivo. Sus objetivos comerciales, la confiabilidad de la informacién financiera

gue ha compilado y su cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.
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El gobierno peruano ha implementado diversos proyectos para reducir o
mitigar la contaminacion ambiental que provoca el plomo en las zonas industriales,
especialmente para los menores de edad, ya que este metal pesado ingresa a su
torrente sanguineo, sin embargo, no ha habido un seguimiento cientifico ni
vigilando que dicho proyecto o programa esté logrando el fin para el cual se ha
aprobado su factibilidad, a saber, la reduccion de este contaminante en el
organismo humano para mejorar o fortalecer ciertos eslabones débiles en si

mismos, esto no sucede.

La fuente mas comun de exposicién para los nifios envenenados con
plomo es la pintura a base de plomo, mientras que la mayoria de los casos de
adultos estan relacionados con el lugar de trabajo. Sin embargo, la mayoria de las
concentraciones de plomo que se encuentran en el medio ambiente son el
resultado de actividades humanas. Las exposiciones industriales al plomo se
deben principalmente a las particulas generadas por la quema de carbon vy el
tostado de minerales, es decir, piritas de hierro, dolomita, alimina, etc. Las
exposiciones domeésticas al plomo provienen principalmente de la coccion
mediante el uso de combustibles sélidos (es decir, carbon, biomasa, desechos
agricolas, etc.), pinturas, esmaltes ceramicos, remedios cosméticos y de pliegues,
agua potable y alimentos, etc. El aumento de la cantidad de plomo crea un

problema de salud ambiental.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta:

Se determind que existe relacion estadisticamente significativa
entre los factores que intervienen en la gestion de fiscalizacion de
plomo por la autoridad regional de salud - Callao a los pobladores
del sector E-1 Pachacutec, 2022. Establecido por la variabilidad de
Nagelkerke = 43,5%. Ademas, en la prueba de estimacion de
parametros del coeficiente Wald = 15,183; significancia =, 000 <
0,05.

Se determiné que el ambiente de control es un factor que
intervienen en la gestion de fiscalizacién del plomo efectuado por
la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022. Establecido por la variabilidad de
Nagelkerke = 21,4%. Ademas, en la prueba de estimacion de
parametros del coeficiente Wald = 20,491, significancia =, 000 <
0,05.

Se determiné que la evaluacién de riesgos es un factor que
intervienen en la gestion de fiscalizacién del plomo efectuado por
la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022. Establecido por la variabilidad de
Nagelkerke = 28,4%. Ademas, en la prueba de estimacion de
parametros del coeficiente Wald = 18,561, significancia =, 000 <
0,05.

Se determin6 que la actividad de control es un factor que
intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por
la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
E-1 Pachacutec, 2022. Establecido por la variabilidad de
Nagelkerke = 35,0%. Ademas, en la prueba de estimacion de
parametros del coeficiente Wald = 19,040; significancia =, 000 <
0,05.

Se determind que la informacion y comunicacion es un factor que
intervienen en la gestion de fiscalizacion del plomo efectuado por

la autoridad regional de salud - Callao en los pobladores del sector
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Sexta:

E-1 Pachacutec, 2022. Establecido por la variabilidad de
Nagelkerke = 18,0%. Ademas, en la prueba de estimacién de
parametros del coeficiente Wald = 17,745; significancia =, 000 <
0,05.

Determiné que la supervision es un factor que intervienen en la
gestion de fiscalizacién del plomo efectuado por la autoridad
regional de salud - Callao en los pobladores del sector E-1
Pachacutec, 2022. Establecido por la variabilidad de Nagelkerke =
42,8%. Ademas, en la prueba de estimacién de parametros del
coeficiente Wald = 23,120; significancia =, 000 < 0,05.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Se recomienda que, en el corto plazo, al director de la autoridad
regional de salud - Callao difunda las normas con los limites
méaximos permisibles para el tipo de actividades industriales que
emiten contaminantes con particulas de plomo, para crear un
ambiente de control favorable y fortalezca los procedimientos de
gestién de fiscalizacion, especialmente en la contaminacion de
plomo del sector E-1 Pachacutec, 2022, extendiéndose en otras

regiones relacionadas con esta materia.

Segunda: Se recomienda al equipo directivo de la autoridad regional de salud -

Tercera:

Callao establecer una evaluacion de riesgos respecto a la prestacion
de los servicios que presenta la autoridad regional de salud - Callao,
basandose en el plano de extension territorial del casco urbano, con la
finalidad de atender de manera oportuna a los nifios, ancianos,
trabajadores de las empresas expuestos en la contaminacién de plomo
del sector E-1 Pachacutec, 2022.

Se recomienda al equipo directivo de la autoridad regional de salud -
Callao planificar, presupuestar y ejecutar actividades de control, para la
buena prestacion de los diferentes servicios que requiere la autoridad
regional de salud - Callao. Con el fin de establecer responsabilidades
administrativas, civiles, penales y/o ambientales y ser sancionados,

ademas obtener una reparacion por la via civil.

Cuarta: Se recomienda al equipo directivo de la autoridad regional de salud -

Callao mejorar la informacidén y comunicacion respecto a la prestacion

de los servicios que presenta la autoridad regional de salud — Callao.

Quinta: Se recomienda al equipo directivo de la autoridad regional de salud la

supervision de las personas afectadas, atendiendo de manera oportuna
los casos de contaminacion. Se debe adquirir herramientas
ambientales suficientes que permitan un adecuado monitoreo, no a
través de la tercerizacion, ademas, dicho monitoreo debe ser fijo y

permanente, con la participacion de las personas afectadas.
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Sexta:

Se recomienda al equipo directivo de la autoridad regional de salud del
Callao, mejore los canales de comunicacion frente a las autoridades
del sector ambiental a fin de una correcta verificacion de los estandares
de salubridad de los espacios dentro del territorio del Callao y
alrededores, a fin de evitar riesgos a la salud de las personas que
habitan dentro del &rea asi como del ecosistema ya debilitado por las
contaminaciones de petréleo que ha sufrido el mar del callao, asi como
otros contaminantes que se generan al ser este espacio una zona

portuaria e industrial.
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Anexos
Anexo 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DEFINICION CONCEPTUAL Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Problema Objetivo Hipotesis general | DEFINCION CONCEPTUAL DE LA VARIABLE FACTORES PREDOMINANTES
general general et cign | ASOCIADOS A LA GESTION DE FISCALIZACION: Se consideran factores

i , xiste relacion
¢Qué  factores | Determinar 10S | ogiaqisticamente asociados a las condiciones internas propias de la organizacion o de la politica.
|nter_v,|enen en la .facto.res que significativa entre
gestién del | interfieren en la

control de plomo
efectuado por la
autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
2022?

Problemas
especificos

cCuadl es la
intervencién del

ambiente de
control como
factor en la
gestién de

fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud

gestiéon del
control de plomo
por parte de la
autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
2022.

Objetivos
especificos

Identificar si el
ambiente de
control es un
factor que
intervienen en la
gestion de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad

los factores que
intervienen en la
gestién de
fiscalizacion de
plomo por la
autoridad regional
de salud - Callao a
los pobladores del
sector E-1
Pachacutec, 2022.

Hipodtesis
especificas

() El
ambiente de control

es un factor que
intervienen en la

gestion de
fiscalizacion del
plomo efectuado

por la autoridad
regional de salud -

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA QE
MEDICION
Estructura 1,2, Se medirén los
Ambiente de  organizacional 3,4,5, factores a traves de
control Personal competente 6 una escala tipo
Autoridades y las Likert, donde:
responsabilidades
apropiadas 1= nunca
Evaluacion de Identificacion del riesgo 7, 8, 9, 2= casi nunca
riesgos Cuantificacion del 10, 11, 3= aveces
riesgo 12 4= casi siempre
Impacto del fraude 5= siempre
Actividad de Politicas y 13, 14,
control procedimientos 15, 16,
Segregar 17,18
responsabilidades
Segregar operaciones
Informacién y Informacién relevante 19, 20,
comunicacion Comunicacion interna 21, 22,
Comunicacién con 23,24

terceros
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- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
20227

,Cuadl es la
intervencion de
la evaluacion de
riesgos como
factor en la
gestién de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacltec,
20227

JCuadl es la
intervenciéon de
la actividad de

control como
factor en la
gestién de

fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1

regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
2022.

Identificar si la
evaluacion  de
riesgos es un
factor que
intervienen en la
gestion de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
2022.

Determinar si la
actividad de
control es un
factor que
intervienen en la
gestion de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores del
sector E-1

Callao en los
pobladores del
sector E-1
Pachacutec, 2022,

(i) La

evaluacion de
riesgos es un factor
gue intervienen en
la  gestién de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud -
Callao en los
pobladores del
sector E-1
Pachacutec, 2022.

La actividad de
control es un factor
que intervienen en
la  gestién de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud -
Callao en los
pobladores del
sector E-1
Pachacutec, 2022.

La informacién vy
comunicaciébn es

Supervision

Evaluaciones puntuales
Deficiencias detectadas
Acciones correctivas
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Pachacutec,
20227

(Cudl es la
intervenciéon de
la informacién y
la comunicaciéon
como factor en la
gestién de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
20227

(Cuadl es la
intervencion de
la  supervision
como factor en la
gestién de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacltec,
2022?

Pachacutec,
2022.

Determinar si la
informacion vy
comunicacion es
un factor que
intervienen en la
gestion de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
2022.

Determinar si la
supervision  es
un factor que
intervienen en
gestiéon de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud
- Callao en los
pobladores  del
sector E-1
Pachacutec,
2022.

un factor que
intervienen en la
gestion de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud -
Callao en los
pobladores del
sector E-1
Pachacutec, 2022.

La supervision es
un factor que
intervienen en la
gestién de
fiscalizacion del
plomo efectuado
por la autoridad
regional de salud -
Callao en los
pobladores del
sector E-1
Pachacutec, 2022.
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Anexo 2: Matriz de operacionalizacién

Dimensiones Indicador items Escalay Niveles y rangos
Valores
Estructura organizacional 1, 2, 3,4, (1) Nunca
Ambiente de control Personal competente 56
Autoridades y las (2) Casinunca Bueno
responsabilidades apropiadas (115-150)
Evaluacion de riesgos Identificacion del riesgo 7,8,9,10, (3) Aveces
Cuantificacion del riesgo 11,12 Regular
Impacto del fraude (4) Casisiempre
Actividad de control Politicas y procedimientos 13, 14, 15, ( 86-114 )
Segregar responsabilidades 16, 17, 18 (5) Siempre
Segregar operaciones Malo
Informacién y Informacion relevante 19, 20, 21, (30-85 )
comunicacién Comunicacién interna 22,23,24
Comunicacién con terceros
Supervisién Evaluaciones puntuales 25, 26, 27,
Deficiencias detectadas 28, 29, 30

Acciones correctivas
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Variable Gestion de fiscalizacion

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles o rangos
Normatividad Régimen juridico 1,2 1 = Totalmente en desacuerdo Malo / 16 — 26
Ordenanzas autoridad 3,4y5 2= Endesacuerdo; Regular / 27 — 37
regional de salud - Callao
Administracion Organizacion 6 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo Bueno / 38 — 48
Estructura organizativa 7y8 4 = De acuerdo
Cultura organizativa 9y 10 5= Totalmente en desacuerdo
Compromiso organizacional Metas y objetivos 11y 12
Mision 13y 14
Estrategias 15y 16
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Anexo 2. Instrumentos

ENCUESTA
ITEMS
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Dimension 1: AMBIENTE DE CONTROL

Considera usted, que existe una estructura organizacional tranquila que
registra el cumplimiento de objetivos y control de funciones en el érea.

Considera usted que en la institucién cuenta con Personal competente que
conoce sus responsabilidades, comprende la importancia, objetivos y
procedimientos del Control Interno.

Considera usted que las autoridades de la la autoridad regional de salud -
Callao, reflejan una actitud de apoyo permanente hacia el control interno y el
logro de sus objetivos.

Considera usted que existen normas técnicas para la revision, actualizacion y
perfeccionamiento de los procedimientos de acuerdo con las necesidades de
la entidad.

Considera usted que la entidad modifica la estructura organizacional por
necesidad institucional para brindar un mejor servicio publico.

Considera usted que la entidad establece los requisitos para el perfil de los
cargos o puestos de trabajo, para los cargos de confianza o de libre
designacion.

Dimensidn 2: EVALUACION DE RIESGOS

Considera usted que en la institucion identifica preventivamente los posibles
riesgos que pueden surgir, a fin de evitar afecten los objetivos y pérdidas
economicas en la entidad.

Considera usted que se realizan revisiones periddicas que anticipen e
identifiguen eventos que puedan afectar la capacidad de la entidad para
cumplir con sus objetivos.

Considera usted que el personal Informa y difunde a la Direccién Superior
sobre los riesgos identificados y analizados.
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Considera usted que en la institucion existen mecanismos adecuados para
identificar riesgos de fuentes externas como fuentes de suministro, cambios

10 L . .. L. - foe
tecnolégicos, condiciones econdmicas, condiciones politicas, normas
aplicables, acontecimientos naturales, etc.

1 Considera usted que en la institucion existe un mapa de riesgos para la
determinacion de prioridades de atencion.

12 En su area, las funciones estan distribuidas por equipos de trabajo, lo que
ayuda a disminuir los riesgos de error o fraude en los procesos.

Dimension 3: ACTIVIDADES DE CONTROL
Considera usted que en la institucién existen manuales o normas escritas

13 | acerca de como se deben desarrollar las diversas actividades y/o procesos
del Servicio.

Considera usted que existen procedimientos para evaluar especificamente la

14 | competencia profesional al momento de la incorporacion del trabajador
(empleado) a la entidad.

15 Considera usted que Se lleva un control efectivo sobre los recursos y archivos
del &rea
Considera usted que la POAI determina la denominacién del puesto, la

16 | dependencia, la supervision ejercida, la categoria y la ubicacién dentro de la
estructura organizacional.

17 Considera usted que son revisados los organigramas para asegurar que
existe una segregacion apropiada de deberes.

18 Considera usted que existe personal suficiente para el desarrollo de las
funciones de cada una de las unidades organizacionales.

Dimension 4: INFORMACION Y COMUNICACION
Considera usted que la informaciéon y comunicacién que se brinda para la

19 | toma de decisiones es confiable y relevante la cual ayuda al logro de los
objetivos.

20 Considera usted que en la institucién hay buena comunicacion interna, que
fluye hacia abajo, hacia arriba y a través de la estructura del area.

21 Considera usted que Se aplican controles efectivos para la comunicacion

externa, previniendo flujos de informacién que no hayan sido autorizados.
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22

Considera usted que las unidades funcionales proporcionan oportunamente la
informacion requerida.

23

Considera usted que los requerimientos de la informacion interna y externa
tienen como propoésito obtener un mensaje claro y eficaz la toma de
decisiones por parte de la entidad.

24

Considera usted que se asigna responsabilidad a un miembro de la Direccion
para que el Servicio responda oportuna y correctamente a las comunicaciones
de los clientes, proveedores, reguladores y otras partes externas.

Dimensién 5: SUPERVISION

25

Considera usted que en la institucion existen procedimientos para que la
Direccién revise los procesos de control asegurando que se aplican los
controles de la forma esperada.

26

Considera usted que en el area ¢se monitorean los procesos y operaciones
para conocer si estos se realizan de forma adecuada?

27

Considera usted que la Direccidon responda en forma oportuna y apropiada a
las observaciones de los auditores independientes y a sus recomendaciones
en relacion al control interno, politicas y procedimientos de la institucion.

28

Considera usted que en la institucion existen canales de denuncia apropiados
al incumplimiento de las normas de probidad y transparencia.

29

Considera usted que en el area ¢,se monitorean los procesos y operaciones
para conocer si estos se realizan de forma adecuada?

30

Considera usted que A partir del monitoreo de los procesos y operaciones en
la institucion se adoptan las acciones de prevencion, cumplimiento y
correccidn necesarias y pertinentes para garantizar la calidad de los mismos.
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Cuestionario de Gestion de fiscalizacion
Estimado participante, a continuacion, se le presentan una serie de preguntas que
servirdn para medir su nivel de Gestion de fiscalizacion. Sirvase contestar segin
corresponda y siguiendo las indicaciones del cuadro adjunto.
Si considera que siempre se cumple la pregunta o afirmacién de la tabla, marque
un aspa en el casillero correspondiente al nUmero cinco; si su respuesta es casi siempre,
marque el casillero cuatro, si su respuesta es a veces, marque el casillero 3; si es casi

nunca, el casillero 2 y si es nunca, marque el casillero 1.

Nunca Casi hunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5

la gestidn de fiscalizacion de plomo por la autoridad regional de salud - Callao a los
pobladores del sector E-1 Pachacutec, 202

Dimensién 1: Normatividad

1 | ¢Considera Ud. que el actual régimen juridico de la
autoridad regional de salud - Callao favorece una
adecuada gestién en aplicacion de control de plomo?

2 | ¢En su opinidn, la autoridad regional de salud - Callao
deberia poner mayor énfasis en la implantacién del
sistema de control de plomo?

3 | Segun su opinidn, ¢cree Ud. que las Ordenanzas de la
autoridad regional de salud - Callao han contribuido a
implementar el sistema de control de plomo?

4 | ¢Considera Ud. que la autoridad regional de salud -
Callao vela para que se cumplan las Ordenanzas
relacionadas con sistema de control de plomo?

5 | ¢ En su opinidn, la actual gestion de fiscalizacion esta
priorizando una adecuada y rapida implementacién de
control de plomo?

Dimensiéon 2: Administracion

6 | ¢ En su opinidn, dirige la autoridad regional de salud -
Callao sus esfuerzos hacia la realizacion de los
objetivos planificados en lo referente al control de
plomo?

7 | Para Ud., la asignacion de diferentes funciones y
procesos para un alto estandar de control de plomo,
depende de la estructura organizativa de la autoridad
regional de salud - Callao?

8 | Para Ud., ¢ permite la estructura organizativa de la
autoridad regional de salud - Callao la prevenciéon y
monitoreo de modo que asegure un alto estandar del
control de plomo?
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9 | (Segun Ud., la autoridad regional de salud - Callao
tiene politicas claras y bien definidos en cuanto a un
determinado control de plomo?

10 | Siente Ud. que a la autoridad regional de salud - Callao
le importan los problemas de control de plomo?
Dimension 3: Compromiso Organizacional

11 | Para Ud., ¢estan bien marcados y son conocidos los
objetivos y metas de la autoridad regional de salud -
Callao en cuanto a establecer un adecuado control de
plomo?

12 | Considera Ud. que las autoridades y el personal de la
autoridad regional de salud - Callao estan
comprometidas a trabajar para cumplir sus metas y
objetivos?

13 | ¢ Ha recibido Ud. informacion de la autoridad regional
de salud - Callao sobre la mision y los planes a
implementar en cuanto al control de plomo?

14 | ¢ Considera Ud. que son adecuados la mision y
objetivos de la autoridad regional de salud - Callao en
cuanto a control de plomo?

15 | Para Ud., ¢estan bien marcados y son conaocidas las
estrategias de la autoridad regional de salud - Callao en
cuanto al control de plomo?

16 | ¢ Considera Ud. que la autoridad regional de salud -

Callao utiliza adecuadamente los recursos humanos,
fisicos y financieros para las estrategias de control de
plomo?
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Anexo C. Confiabilidad

Respecto al presente anexo, se considerd el lineamiento sefialado por George y
Mallery (2003), estableciendo el siguiente cuadro con la finalidad de evaluar el
coeficiente de alfa de Cronbach.

Escala Significado
Coeficiente alfa mayor a 0.9 Excelente
Coeficiente alfa mayor a 0.8 Bueno
Coeficiente alfa mayor a 0.7 Aceptable
Coeficiente alfa mayor a 0.6 Cuestionable
Coeficiente alfa mayor a 0.5 Pobre
Coeficiente alfa menor a 0.5 Inaceptable

Fuente: George y Mallery (2003)

Respecto a la variable: “Factores asociados ”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

917 30

En funcion de los resultados obtenidos, luego de la prueba alfa de Cronbach para
la variable Calidad de gasto, el indice de fiabilidad obtenido fue igual 0,917, se
puede asumir que el instrumento presenta excelente confiabilidad y procede su

aplicacion.
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Respecto a la variable: “gestion de fiscalizacion”

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,895 16

En funcién de los resultados obtenidos, luego de la prueba alfa de Cronbach para
la variable Calidad de gasto, el indice de fiabilidad obtenido fue igual 0,895, se
puede asumir que el instrumento presenta buena confiabilidad y procede su

aplicacion.
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Anexo D. Base de datos

Factores que intervienen en la gestion de fiscalizacién de plomo por la autoridad regional de salud - Callao a los pobladores del sector E-1 Pachacutec, 2022
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