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RESUMEN 

En la presente tesis se realizó un estudio descriptivo de la Percepción Ciudadana del Contrato por 

Adhesión en la Urbanización Las Flores, distrito de San juan de Lurigancho Periodo Junio 2014 -

junio 2015. Por lo tanto fue necesario plasmar como objetivo principal de la presente 

investigación el Describir cómo es que se viene dando la aplicación del contrato por adhesión, en 

la urbanización Las Flores, Distrito de San Juan de Lurigancho periodo junio 2014 - junio 2015., 

para lo cual se consideró como población a hombres y mujeres mayores de 18 años, que se 

encuentren en la Urbanización Las Flores del Distrito de San Juan de Lurigancho, cabe resaltar que 

según las estimaciones y proyecciones del INEI (Instituto Nacional de Estadística e lnformática),al 

30 de Junio en el distrito de San Juan de Lurigancho 1 millón 69 mil 566 habitantes, y tomando en 

cuenta el criterio de selección de los que se encuentren en ese momento nuestra población se 

vuelve indeterminada aplicando la fórmula de Rufino Moya para este tipo de proporción la 

muestra es de 196 personas. La técnica e instrumentos utilizados en la indagación ha sido la 

Encuesta- Cuestionario, elaborada a base de indicadores que para poder describir en su momento 

la variable a analizar - contrato por adhesión - , con lo que pudimos establecer que existe una 

tendencia de las personas a estar en una situación de indiferencia inclinada al rechazo de la 

manera en como se viene dando la aplicación del contrato por adhesión en la Urbanización Las 

Flores, Distrito de San Juan de Lurigancho. 

Palabras clave: Contrato, Ofertante, Adhesión, Percepción, Libertad, Consumidor, Usuario. 
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ABSTRACT 

In this thesis a descriptive study of the citizens perception of the contract of adhesion in the 

urbanization of Las Flores, San Juan de Lurigancho was held from June 2014 - June 2015. lt was 

therefore necessary to translate the main objective o/ the present investigation to describe how 

that is taking the implementation o/ the contract of adhesion, in the urbanization Las Flores, San 

Juan de lurigancho period June 2014 - June 2015, for which it considered population men and 

women over 18, who are in the urbanization pof Las Flores, San Juan de Lurigancho, it should be 

noted that according to the estimates and projections o/ The /NE/ (National lnstitute o/ Statistics 

and lnformatics), on June 30 in San Juan de Lurigancho 1,069,566 inhabitants, and taking into 

account the selection criterio which are at that time our population becomes indeterminate 

applying the formula o/ Rufino Moya for this type of proportion the sample is 196 people. The 

technique and instruments used in the inquiry hove been the survey, questionnaire, developed 

based on indicators to describe at the time the variable to be analyzed - membership contract -

which meant we could establish that there is a tendency for people to be in a situation o/ 

indifference inclined to rejection o/ the way as has been giving the application o/ the controct o/ 

adhesion in the urbanization Las Flores, San Juan de Lurigancho. 

Keywords: 

Agreement, bidder, accession, perception, freedom, consumer, User. 
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