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Resumen 

El propósito de esta investigación es analizar la relación entre el Gobierno 

electrónico, las compras públicas sostenibles y el desempeño laboral de los 

trabajadores en una entidad pública, 2023. La metodología del estudio es tipo 

básica de diseño no experimental y enfoque descriptivo correlacional. Se 

adaptaron tres cuestionarios, con fiabilidad de 0.944 para la variable e-

government, 0.914 compras públicas sostenibles y 0.924 en desempeño laboral, 

las mismas que pasaron por validación de tres expertos. Se aplicó a una muestra 

de 158 trabajadores de una entidad pública, cuyos hallazgos determinaron la 

existencia de la relación entre el e-government, compras públicas sostenibles y 

desempeño laboral y concluyendo que las variables analizadas E-Government, 

compras públicas sostenibles y desempeño laboral, son significativas para los 

niveles bajo y Medio con valores p igual a 0,000<0,05 y 0,001<0,05 

respectivamente; por lo tanto, existe relación entre E-Government, compras 

públicas sostenibles y desempeño laboral en trabajadores de una Institución 

pública, Lima 2023. 

Palabras clave: Gobierno electrónico, adquisiciones sostenibles, productividad 

laboral, contrataciones sustentables. 
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Abstract 

The purpose of this research is to analyze the relationship between e-

Government, sustainable public procurement and labor performance of workers 

in a public entity, 2023. The methodology of the study is basic type of non-

experimental design and descriptive correlational approach. Three 

questionnaires were adapted, with a reliability of 0.944 for the e-government 

variable, 0.914 for sustainable public procurement and 0.924 for work 

performance, which were validated by three experts. It was applied to a sample 

of 158 workers of a public entity, whose findings determined the existence of the 

relationship between e-government, sustainable public procurement and job 

performance and concluded that the analyzed variables E-Government, 

sustainable public procurement and job performance, are significant for the low 

and medium levels with p-values equal to 0.000<0.05 and 0.001<0.05 

respectively; therefore, there is a relationship between E-Government, 

sustainable public procurement and job performance in workers of a public 

institution, Lima 2023. 

Keywords: E-government, sustainable procurement, labor productivity, 

sustainable contracting. 
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Resumo 

 

O objetivo desta pesquisa é analisar a relação entre o governo eletrônico, as 

compras públicas sustentáveis e o desempenho profissional dos funcionários de 

uma entidade pública em 2023. A metodologia do estudo é do tipo básico de 

projeto não experimental e abordagem correlacional descritiva. Foram 

adaptados três questionários, com uma confiabilidade de 0,944 para a variável 

governo eletrônico, 0,914 para compras públicas sustentáveis e 0,924 para 

desempenho no trabalho, que foram validados por três especialistas. Foi 

aplicado a uma amostra de 158 trabalhadores de uma entidade pública, cujos 

resultados determinaram a existência da relação entre governo eletrônico, 

compras públicas sustentáveis e desempenho no trabalho e concluíram que as 

variáveis analisadas governo eletrônico, compras públicas sustentáveis e 

desempenho no trabalho são significativas para os níveis baixo e médio com 

valores de p iguais a 0,000<0,05 e 0,001<0,05, respectivamente; portanto, existe 

uma relação entre governo eletrônico, compras públicas sustentáveis e 

desempenho no trabalho em trabalhadores de uma instituição pública, Lima 

2023. 

 

 

 

 

Palavras-chave: Governo eletrônico, compras sustentáveis, produtividade do 

trabalho, contratação sustentável. 
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