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Resumen 

  

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la incidencia de la 

Gestión del Conocimiento en la calidad educativa de estudiantes en un centro 

militar de educación superior. La investigación  se circunscribe en el enfoque 

cuantitativo, de tipo básica, diseño no experimental, transversal, de nivel 

correlacional causal, cuya muestra fue de 170 estudiantes. El instrumento 

aplicado fue un cuestionario, el cual fue validado por expertos quienes 

evidenciaron la pertinencia, relevancia y claridad de los contenidos. En el análisis 

de datos se utilizó el programa SPSS v.26  

En los resultados se obtuvo un nivel de significancia (gl. = ,000) en cual es menor 

que alfa, (α=0,05), esta diferencia de valores indicó que los datos se ajustan al 

modelo de regresión logística. Por lo tanto, se tiene una incidencia de la variable 

gestión del conocimiento sobre la variable calidad educativa con un Pseudo R 

cuadrado de Nagelkerke de 66,3%. De acuerdo con ello se concluye que la 

Gestión del Conocimiento incide significativamente en la calidad educativa de 

estudiantes en un centro militar de educación superior. 

 

Palabras claves: Gestión de conocimiento, calidad educativa, eficacia 

educativa,  relevancia educativa. 
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Abstract 

 

The present investigation had as a general objective to determine the incidence of 

Knowledge Management in the educational quality of students in a military center 

of higher education. The research is circumscribed in the quantitative approach, 

basic type, non-experimental design, cross-sectional, causal correlational level, 

whose sample was 170 students. The instrument applied was a questionnaire, 

which was validated by experts who evidenced the relevance, relevance and 

clarity of the contents. SPSS v.26 was used for data analysis. 

In the results, a significance level was obtained (gl. = .000) in which it is less than 

alpha, (α=0.05) this difference in values indicated that the data conform to the 

logistic regression model. Therefore, there is an incidence of the knowledge 

management variable on the educational quality variable with a Nagelkerke 

Pseudo R square of 66.3%. Accordingly, it is concluded that Knowledge 

Management significantly affects the educational quality of students in a military 

higher education center. 

 

Keywords: Knowledge management, Educational quality, educational 

effectiveness, educational relevance. 
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