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Resumen

La presente investigacion tuvo como finalidad analizar la relacion existente entre
la contratacion del personal y la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora
de La Libertad, 2022. El tipo de investigacion es basica con un enfoque mixto, un
disefio no experimental, correlacional de corte transversal, considerando una
muestra de 89 colaboradores para la recoleccion de datos cuantitativo y 2
expertos para los datos cualitativos. Para ello, se requirié la validacion de 3
expertos en la presente investigacion, para la recoleccion de datos se aplicé dos
cuestionarios y una entrevista a cada experto. seguidamente, la informacion fue
procesada y presentada mediante tablas y figuras estadisticas, usando el
software Microsoft Excel y el programa SPSS. Es asi, que mantiene una
distribucion no normal gracias a la aplicacion del test de Kolmogorov-Smirnov y
con la prueba estadistica de Spearman, se obtuvo como resultado que
definitivamente hay un indice de relacion de 0.876** cuya significancia es de
0.000 y verificando desde los lineamientos cualitativos una referencia de una
mejor eficiencia de la contratacion publica, pues la eficiencia en la gestién por
resultados sera mayor. Se comprobd la hipétesis de investigacién y se concluyé
que hay una relacién alta y significativa entre las variables de investigacion
respaldadas por la opinion de los expertos.

Palabras Clave: Contratacion de personal, gestion por resultados, unidad
ejecutora.
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Abstract

The current investigation was intended to analyze the relationship between the
hiring of personnel and the management by results of an Executing Unit of La
Libertad, 2022. The type of investigation was basic with a mixed approach, a non-
experimental, correlational cross-sectional design. Considering a sample of 89
collaborators for quantitative data collection and 2 experts for qualitative data. In
addition, the validation of 3 experts in the context of the research was required for
data collection in this research, applying two questionnaires and an interviewto
each expert. Consequently, this information was processed and presented
through tables and statistical figures using Microsoft Excel software and the SPSS
program. It was found that it maintains a non-normal distribution thanks tothe
application of the Kolmogorov-Smirnov test and with the Spearman statisticaltest,
it yielded as a result that there is indeed a relationship index of 0.876** whose
significance is 0.000 and verifying from the guidelines qualitative a reference that
to a better efficiency of the public contracting the efficiency the management by
results will be greater. The research hypothesis was verified and it was concluded
that there is a high and significant relationship between the research variables

supported by the opinion of the experts.

Keywords: Hiring of personnel, management by results, executing unit.
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.  INTRODUCCION

La contratacion de personal es el establecimiento mas importante para el
funcionamiento de entidades publicas y privadas, ya que los colaboradores son
la fuerza fundamental para que los procesos de las unidades puedan cumplir con
las metas y objetivos institucionales; es por ello, que el establecer una relaciéon
con la gestién por resultados es fundamental para poder verificar el logro de los

resultados y el uso eficiente del presupuesto publico. (Flores y Delgado, 2018).

A nivel mundial, las entidades han identificado que la gestion por resultados a
través de la elaboracion de estrategias son lineamientos fundamentales para una
eficiente ejecucion de los objetivos planteados, y que el uso de los recursos tanto
presupuestales como tecnolégicos son las herramientas que los trabajadores
tienen que ejecutar de manera eficaz para lograr las metas institucionales; es por
ello, que se viene tomando en cuenta que la contratacién de personal debe
cumplir con los criterios adecuados para que los profesionales contratados no
solo cumplan con el perfil indicado sino que tienen que tener el conocimiento
técnico y la experiencia para cumplir con dichos estamentos. (Instituto de ciencia
HEGEL, 2020).

En Latinoamérica no se toma en cuenta que la contratacién de personal es el
recurso mas importante para poder distribuir o usar los recursos financieros, ya
gue la finalidad es brindar adecuados resultados para que las estrategias usadas
por la gestion pueda dar una direccion efectiva para generar valor publico, para
brindar una ejecucién eficiente y eficaz a los estamentos publicos planteados,
pero también es el eslabén mas débil ya que si no se adecuan al cumplimiento
de la normatividad los altos indices de corrupcién que vive el continente seran
mucho mas creciente, por ende se puede decir que la gestion por resultados se
ve afectada por que no se cumplen con los criterios para lograr los objetivos y
metas institucionales. (OECD, 2020).

En el sector publico peruano la gestion por resultados deja mucho que desear ya
que en el gobierno nacional, regional y local no cumple con una perspectiva
efectiva, eficiente y confiable para que se pueda alcanzar un desarrollo, ya que
todavia contamos con altos niveles de pobreza, escases de desarrollo laboral y

sobre todo altos indices de corrupcion, ya que podemos decir que los



lineamientos de contratacion generar incapacidad técnica disponible para poder
establecer el logro de los objetivos y metas institucionales. (Instituto de ciencia
HEGEL, 2021).

Ademés de eso podemos decir que la gestion por resultados dentro de las
entidades regionales de Perd, no cumple con los estamentos adecuados para
una correcta simplificacion administrativa, ya que los tramites usualmente son
tediosos y los procesos son entorpecidos, teniendo en cuenta que esto se genera
por la falta de planificacion en la contratacién del personal técnico que cumplan
con las funciones para controlar dichos lineamientos, esto en buena cuenta se
establece porgue las personas a cargo de dichos procesos o unidades no ganan

sus puestos mediante los lineamientos meritocratico. (Gonzales, 2019).

Dentro de la entidad de estudié podemos decir que existen diferentes problemas
qgue nos llevan al porqué de la realizacion de este trabajo de investigacion,
empezando por mencionar que el no cumplir con los lineamientos legales para la
contratacion de los colaboradores, esta se viene incumpliendo con las bases de
contratacién publica, usualmente los postulantes que ingresan a estas unidades
ejecutoras no cumplen con los perfiles idoneos para el puesto ya que sus

referencias son netamente politicas.

Es por ello que se tiene en cuenta, los cargos de confianza son en su gran
mayoria profesionales que no cuentan con la experiencia necesaria 'y no cumple
con el perfil para poder ejecutar dichas funciones, lo cual la capacidad técnica
hace que no exista una buena gestién por resultados, los problemas en las
contrataciones generan que los procesos queden desiertos y por ende, el
presupuesto sea revertido, evidenciando la mala gestion en los procesos de
contratacién de personal y demostrando la incapacidad de contratar, lo que
provoca que el personal que adjudica no se abastezca o como se mencioné antes
no cuente con los conocimientos técnicos adecuados para que los objetivos y

metas institucionales sean cumplidos.

Podemos decir que la falta de criterios o transparencia en las contrataciones de
los trabajadores, servidores civiles o funcionarios, genera que la entidad no
cuenta experiencia técnica que ayuden a establecer una correcta gestion por

resultados, para que la unidad ejecutora pueda generar de manera eficiente y



eficacia sus procedimientos administrativos y evidenciar una adecuada gestion
por resultados.

Por otro lado, a nivel del Ministerio de Salud-MINSA, todos los concursos publicos
son de acuerdo a las plazas vacantes registradas en el aplicativo Informatico para
el Registro Centralizado de Planillas y de Datos de los RecursosHumanos del
Sector Publico- AIRHSP-MEF. Donde, cada Unidad Ejecutora cuenta con las

respectivas transferencias presupuestales para un periodo dado.

En el presente afio se precisa que las convocatorias realizadas de CAS COVID,
ha sido todo un conflicto social; debido a la misma incertidumbre que se ha
generado con en los articulos 26 y 27 de la Ley N° 31538 — “Ley que aprueba
créditos suplementarios para el financiamiento de los gastos asociado a la
emergencia sanitaria producida por la covid-19, la reactivacion econémica y otros
gastos de las entidades del gobierno nacional, los gobiernos regionales y los
gobiernos locales, y dicta otras medidas”

Por ello nos planteamos el siguiente problema de investigacion; ¢ En qué medida
se relaciona la contratacion de personal y la gestion por resultados de una Unidad
Ejecutora de La Libertad, 2022?, como problemas especificos; ¢ En qué medida
se relaciona la contratacion de personal y el planeamiento estratégico de la
gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 20227, ¢ En qué
medida se relaciona la contratacion de personal y el presupuesto de la gestion
por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022?, ¢ En qué medida
se relaciona la contratacion de personal y la gestidn financiera de la gestion por
resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 20227, ¢ En qué medida se
relaciona la contratacion de personal y el monitoreo de la gestién porresultados
de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022?

Es asi que la presente tesis aporta en primer lugar un valor tedrico, ya que el
describir la realidad problematica del manejo en la contratacién de personal, y
verificar los lineamientos de la gestion por resultados, esto afiadira el incremento
del conocimiento tedrico para establecer un mejor entendimiento, generando
también nuevos conocimientos desde la perspectiva de una muestra de

investigacion que esta relacionada directamente con los temas de investigacion.



Como implicancia practica, se puede decir que el entender con mayor proximidad
la problematica y demostrar nuestros objetivos de investigacion ayudaran a
plantear parametros numeéricos y estadisticos que seran de apoyo a la
fundamentacion para hacer recomendaciones de mejora, dando lineamientos

importantes a la investigacion.

En tercer lugar, se puede establecer una utilidad metodoldgica ya que la creacion
de nuevos cuestionarios de recoleccion de informacion ayudara a no solo a
obtener datos relevantes para demostrar nuestros objetivos, también ayudara a

futuras investigaciones.

Finalmente es relevante socialmente, ya que los resultados y conclusiones
obtenidas podran establecer parametros o lineamientos que ayudaran a crear
nuevas directivas de mejora para los temas de investigacion, asu vez a dar mejor

un servicio y cumplimiento de funciones a favor de la ciudadania.

Por ende se plantea el siguiente objetivo de investigacién; analizar la relacién
existente entre la contratacién del personal y la gestion por resultados de una
Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022, planteando como objetivos especificos;
analizar la relacion existente entre la contratacion del personal y el planeamiento
estratégico de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,
2022, analizar la relacion existente entre la contratacion del personal y el
presupuesto de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,
2022, analizar la relacién existente entre la contratacién del personal y gestion
financiera de la gestién por resultados de una Unidad Ejecutora de LalLibertad,
2022, analizar la relacion existente entre la contratacién del personal vy el
monitoreo de la gestidén por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,
2022.

La hipotesis de investigacion, existe relacion significativa entre la contratacion de
personal y la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,
2022, como hipoétesis nula se plantea, no existe relacion significativa entre la
contratacion de personal y la gestidon por resultados de una Unidad Ejecutora de
La Libertad, 2022, finalmente se establecen las hipdtesis especificas; existe
relacion significativa entre la contratacion de personal y el planeamiento

estratégico de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,



2022, existe relacion significativa entre la contratacion de personal y el
presupuesto de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,
2022, existe relacion significativa entre la contratacion de personal y lagestion
financiera de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,
2022, existe relacion significativa entre la contratacion de personal y el monitoreo

de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.



. MARCO TEORIO

Segun Gonzalez y Navarro (2022), explica en su articulo cientifico como el
cumplimiento de las capacidades institucionales tiene una relaciéon con la
contratacion publica, desde una perspectiva de la experiencia del aprendizaje
organizado en la administracién local, con el objetivo de explicar como las
capacidades institucionales plantean lineamientos de eficiencia entorno a una
adecuada contratacion publica y técnica, aplicando entrevistas a técnicos y a
jefes de los servicios municipales, desde un enfoque cualitativo. Verificando el
analisis de los programas publicos para obtener como resultado que las
herramientas normativas de contratacidon son establecimientos para poder
gestionar los estamentos organizativos, generando y verificando como la
eficiencia del entorno a las capacidades técnicas de los jefes publicos puedan
establecer mayor productividad y cumplimiento adecuado de las metas y
objetivos institucionales, tomando en cuenta que el desempefio de los

conocimientos de los colaboradores.

Evidenciando que los pardmetros de cumplimiento de la eficiencia técnica
también son fundamentales para cumplir con las necesidades de la poblacién, ya
gue los conocimientos de los procesos son fundamental para poder adecuar el

presupuesto en base a la realidad.

Ramirez y Calderon (2020), plantearon un analisis sobre cémo se ejecutan los
parametros de la administracion financiera dentro del sector puablico, verificando
el presupuesto establecido entorno a una adecuada gestion de finanzas, puede
establecer eficaces en cumplimiento de competencias, resaltando lo importantes
de la informacion y las tomas de decisiones de los trabajadores, la investigacion
se basé desde un enfoque cualitativo, los resultados obtenidos dieron evidencia
de como el trabajo de los servidores publicos, establecen que la informacién
correcta del establecimiento de las finanzas, van a poder generar una gran
importancia para tomar adecuadamente las decisiones desde un enfoque de una
adecuada distribucién financiera, tomando en cuenta que estos lineamientos
normativos puedan servir para poder guiar adecuadamente la administracion
publica, desarrollando cada segmento para el desarrollo de las actividades,

concluyendo que los indicadores de una adecuada gestion financiera son



medidas mediante un enfoque de eficiencia y eficacia de la realizacion de
funciones de los servidores publicos.

En este contexto, se tiene que tomar en cuenta que los parametros de eficiencia
financiera, dentro de la administracibn publica deben fundamentar
establecimiento de una adecuada ejecucion técnica para poder adecuar el gasto

publico hacia parametros eficaces que sean por el bienestar de la poblacion.

Barboza y Oliveira (2019), las investigadoras analizan la perspectiva de las
alianzas realizadas por el sector publico y privado para la ejecucién del
presupuesto, teniendo como objetivo principal la identificacion teérica de las
limitaciones se dan en torno a la correcta ejecucién presupuestal y a la
explicacion de la contabilidad del sector pablico, ya que se tiene que tomar en
cuenta la ejecucion de funciones del personal en cuanto a la demostracion de un
eficiente cumplimiento, son establecidos mediante la ejecucién de estamentos
contables. El articulo fue descrito y elaborado mediante un enfoque cualitativo,
estableciendo criterios descriptivos, de analisis de teorias de administracion y
contabilidad publica, obteniendo como resultados que existe mayor relevancia
para que los procesos de toma de decisiones pueda generar mayor eficacia si
los recursos del sector publico son correctamente distribuidos, y que la
importancia de la contabilidad y los estamentos presupuestales son importantes

para poder verificar cuales son las limitaciones institucionales.

Tomando en cuenta que el trabajo conjunto de ejecucion debe ser coordinado
desde lineamientos de articulacion tanto privado como publico, para fundamentar
una ejecuciéon que busque la relacion y el sustento de distribucidn sin ningun tipo

de limitacién en la participacion.

Cafari y Huancco (2021), los autores explican en su articulo cientifico como la
gestion por resultados genera una adecuada influencia en la efectividad de las
politicas de modernizacion del estado, los mencionados plantearon el objetivo de
analizar las caracteristicas del adecuado uso de las herramientas deplanificacion
y los presupuestos, para poder generar principios de eficiencia y eficacia,
tomando en cuenta un método hipotético deductivo, tomando como resultados
de que existe una influencia directa entre los cambios de las politicas de

modernizacion del estado dan referencia a una adecuada gestion por



resultados, dando una verificacion de un eficiente y eficaz de parte de la gerencia
publica. Concluyendo de que para una mejor gestion por resultados se tiene que
orientar los parametros de una adecuada planificacion entorno a la adecuacion
de una correcta modernizacion del estado para poder gestionar adecuadamente

brindando resultados eficientes y eficaces.

Vidal et al (2021), los investigadores establecen una explicacion de la gestion
estatal orientada al presupuesto por resultados, planteando como propdsito de
investigacion puedan establecer la relacion de las variables en base a una prueba
estadistica, desde un enfoque cuantitativo, aplicé la encuesta a 56
colaboradores, los resultados obtenidos dieron como dato una significancia
menor al 1%, concluyendo asi que hay una relacion altamente significativa entre
los establecimiento de control y monitoreo de la gestion entorno a la correcta

ejecucion del presupuesto por resultados.

De lo descrito en el parrafo precedente, tenemos que tener en cuenta de como
la gestidén publica en base a la capacidad técnica es fundamental para cumplir
con las metas y establecimientos descritos en los objetivos institucionales,
generar que el presupuesto por resultados sea cumplido en base a como se

requiera.

Pulite (2020), en su estudio cientifico se trazo el proposito de establecer como la
ejecucién presupuestal incide en el los procesos definidos en el PAC, la
investigacion estuvo basada desde un enfoque cuantitativo, usando dos
cuestionarios los cuales fueron aplicados a una muestra de 14 personas,
después de la obtencion de datos se encontré un indice de 0.801 y una
significancia menor al 1%, por lo que se llegbé a la conclusion de que si se
establece una eficiencia en los pardmetros de ejecucion presupuestal es por la

eficiencia en ladefinicién del PACy en el cumplimiento de todos sus lineamientos

Teniendo en cuenta que la programacion de los contratos que se hacen cada afio
debe estar direccionados en base a un diagnostico de la realidad de las
necesidades de cada unidad con el fin de que la ejecucion presupuestal
establezca los parametros de eficiencia y de requerimientos que la entidad

requiere.



Esponda (2020) en su investigacion tuvo como objetivo conocer como los
establecimientos de la planificacion estratégica, establecer una relacion con la
contratacion publica buscando demostrar dicho objetivos desde un enfoque
cuantitativo, se aplicaron dos cuestionarios a 92 personas, los datos obtenidos
después del analisis de datos se obtuvieron como resultados un indice de 0.657
y una significancia menor al 1%, concluyendo que se tienen un relacion
significativa, estableciendo que los procesos de planificacion estratégica puede

ayudar a gestionar de manera adecuada para las contrataciones publicas.

Pues la planificacion estratégica, es un lineamiento fundamental para que los
contratos publicos puedan adecuarse realmente a las necesidades de la entidad,
tomando en cuenta también que la capacidad técnica es un parametro

fundamental para ejecutar dichas variables.

Torres (2019), en su tesis verificé cdmo los procesos de contratacion de personal
genera relacion con la optimizacion de los recursos humanos, estableciendo la
obtencién de datos desde un plano cuantitativo, la poblacién est4 conformada
por 155 colaboradores, quienes se les realizd un par de formularios que les
ayudaron a determinar un indice de relacién mayor al 50% y una significancia
menor al 5%, concluyendo que los temas de investigacion se relacionan de
manera significativa, verificando que a un mejor procesos de contratacion

establecera mejor eficiencia en los recursos humanos de la entidad.

Generando como conclusion que para crear parametros Optimos en el area de
recursos humanos los procesos de contratacion de personal deben estar
orientados a una descripcién de los TDR, para que puedan adecuarse en base

a lo que necesita la entidad

Huamanrimachi y Pillpe (2018), en su investigacibn busco establecer la
determinacién de como el presupuesto establece una relacién con la contratacion
publica, obteniendo datos desde un plano cuantitativo, aplicando dos
cuestionarios a 53 profesionales de una entidad publica, los resultados
encontrados establecieron una relacion del 40% y una significancia menor al 5%,
por lo que se concluye que la eficiencia del presupuesto al relacionarse de
manera significativa con la contratacion publica fundamentara a la capacidad que

solicita la entidad.



Precisando que el presupuesto es fundamental para poder direccionar a la
contratacidon de los recursos que se requieran para cumplir con los objetivos y

metas institucionales.

Whitman (2018) en su investigacion consigné como objetivo determinar la
analogia entre la gestion por resultados y la administracion del estado. Es asi,
gue enfoque fue cuantitativo; la muestra esta conformada por 106 colaboradores
de la Policia Nacional de Lima. La técnica escogida es la encuesta y el instrumento
el cuestionario. Como resultado se obtuvo que el 53.8% mostraron que existe un
nivel moderado en relacion a la gestion por resultados, el 35.8%, demostrd un
nivel deficiente y el 10.4% indico un nivel eficiente. Se llegé a la conclusiéon que
preexiste una relacion positiva y caracteristica entre la gestion por resultados y
la administracion publica, con un coeficiente de correlacion de 0.358 lo cual
demuestra una correlacién positiva débil y p = 0.000

< 0.01; por ende, una buena gestion por resultados es mejor la administracion

publica.

Teniendo en cuenta que la gestion por resultados fundamenta como la
contratacién de personal genera eficiencia en base a la capacidad técnica de los
funcionarios, es por ello que debemos tomar en cuenta que los parametros y/o
lineamientos de administracion del estado describen su competencia en base al

conocimiento técnico.

Pefa (2018), establece una explicacion de como el monitoreo de la gestion de
control interno establece su relacidon con la contratacion publica, desde un
fundamento de cumplir con el propésito de verificar su influencia entre las
variables planteadas a partir de un enfoque cuantitativo, tomando la valoracion
de 24 trabajadores, a los cuales se les aplico dos cuestionarios, que al analizar
los datos se obtuvo una relacion significativa ya que se establecié un valor de p
menor al 5%, por lo que se concluye que entre el control internoy la contratacion

establecen parametros de influencia para verificar una eficiencia alta.

Generando que los parametros de monitoreo y control en los procesos de gestion
fundamentan que las contrataciones cumplan con los lineamientos que dicta la

norma.
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Para establecer el fundamento tedrico de nuestras variables de investigacion se
toma en cuentaa Perilla (2017), quien establece la teoria de la contratacion como
un lineamiento que se enfoca y describe desde un aspecto de un acto juridico el
cual es establecido por la administracion publica para tener un disposicion de
reglas, (Anton, 2022), verifica los principios para que los procesos sean
transparentes y equitativos, con lo establecido de la generacion de
responsabilidad, dando un beneficio para interferir en caso no se cumplan con

los lineamientos establecidos por la entidad. (Naranjo, 2012).

También se toma en cuenta la teoria del fin de la utilidad publica, ya que se puede
establecer como la ejecucién del servicio publico (Carsolio et al, 2018), para la
determinacion del contrato de administracion con el fin de verificar los elementos
de integracion hacia la intervencion del derecho publico tenga un convenio
unilateral de beneficio del cumplimiento adecuado de las funciones. (La puerta,
2021).

La teoria del servicio publico establece la importancia de sostener la finalidad
para que los contratos puedan contribuir a las funciones administrativas,
estableciendo una diferencia formal para caracterizar los derechos
administrativos y los que estos incluyen, dando una distincion que los
lineamientos establecidos deben cumplir con la finalidad de la satisfaccion la

poblacion en donde se necesitan los cocimientos técnicos. (Spicker, 2009).

Para la determinacion de los procesos de seleccién se toma en cuenta la ley N°
30057, la norma establece el objetivo principal para que los profesionales
técnicos 0 no técnicos puedan prestar servicios en las entidades del estado,
verificando principios esenciales para el interés general, eficacia y eficiencia
proporcionando igualdad de oportunidades en base al mérito tomando en
cuentas su prevision presupuestal, desde la base de la legalidad, para poder
establecer pardmetros de transparencia, generando la rendicién de cuenta, para
cumplir con la ética publica, desde lineamiento de flexibilidad y proteccion

normativa.

Ademas, se explica que los procesos de seleccion deben establecer parametros

de incorporacion para los técnicos profesionales a la funcion publica, creando
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requisitos de sus derechos civiles, dando cumplimiento a todos establecimientos
legales. (Panduro y Flores, 2022).

Asi mismo se describe la ley 30225, la cual se toma en cuenta para poder
establecer como las normas maximizan los valores de los recursos para que los
resultados de las entidades puedan plantear y cumplir con los fines publicos
requeridos, tomando en cuenta los principios de las contrataciones desde un
enfoque de libre concurrencia, para que los contratos establecidos puedan darse
desde un enfoque de transparencia y competencia lo cual generara eficacia y

eficiencia para que los principales beneficiados sea la ciudadania.

La contratacion de personal establece la fase final del reclutamiento en el proceso
de seleccion. Determinando los criterios de eficiencia y eficacia, para el
cumplimiento de funciones ya que ellos son los recursos fundamentales para la
correcta o uso de los recursos presupuestales y ejecucion de planes. (Zaragoza,
2018), la contratacion de personal la cual establece la creacion, regulacion y
modificacién de la relacién juridica de la entidad publica con el personal técnico,
los cuales son representantes principales para la realizacién de las funciones
desde un plano de gestion y liderazgo para el establecimiento de cumplir con la

capacidad de trabajo. (Simon, 2014).

El proceso de seleccidn, es un procedimiento estatal basado en los lineamientos
desde los requerimientos de las unidades, basandose en propuestas para que
estas puedan ser evaluadas en base a lo que requiere la entidad, desde un
enfoque normativo para establecer las actuaciones preparatorias para el proceso

de reclutamiento pueda ser eficiente y eficaz. (Ashraf, 2017).

El cumplimiento de funciones establece que la estructuraciébn para que las
obligaciones establecidas en las areas de los entes publicos puedan ser
cumplidas o ejecutadas en base a la normativa y a direccion publica, buscando

los establecimientos de eficiencia y eficacia. (Curristine et al, 2007).

Los recursos presupuestales, son los montos que estan destinadas para verificar
y ejecutar las previsiones programadas, tomando en consideracion los procesos
de planificacién, organizacién, direccion y control para una correcta ejecucion del

presupuesto publico. (Bagdigen, 2016).
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El Instituto de Ciencias HEGEL (2020), establece que la gestion por resultados
es denominada como la nueva gestién publica la cual tiene con fin establecer y
hacer frente a las crisis para buscar un estado de bienestar publico, ya que se
tiene que tomar en cuenta él estudié y una nueva ejecucion entorno a la
diferencias de la administracién publica y privada ya que se tiene que establecer
criterios correctos y operaciones eficientes para el adecuado reclutamiento de
personal, pero que no se debe olvidar de las limitaciones legales deben

relacionarse para evitar la corrupcion o la arbitrariedad.

El proceso de seleccion establece, como los servidores civiles plantean en base
a la normativa los requerimientos que necesitan las unidades, con el fin de definir
los requerimientos para poder obtener propuestas que seran evaluadas en base
a la descripcion de las actuaciones preparatorias y establecer el procedimiento
de reclutamiento del personal idéneo para cumplir con las metas y objetivos

institucionales. (Amegashie, 2014).

El cumplimiento de funciones, dentro de la contratacién de personal, establece
los parametros de estructuracion con el fin de que se cumplan con las
obligaciones que exige la normatividad con el fin de ejecutar y direccionar los

procesos de las unidades para el cumplimiento de objetivos. (Jain et al, 2020).

Los recursos presupuestales, son los lineamientos necesarios que se le exige a
la entidad con el fin de poder planificar, organizar, dirigir y controla r el
presupuesto publico, asi poder asignar los recursos necesarios para el

cumplimiento de objetivos. (Curristine et al, 2007).

Ejecuciébn de planes, son los establecimientos que permiten definir las
actividades, estrategias y acciones que seran monitoreadas para el cumplimiento
de objetivos tomando en cuenta el uso de otras herramientas como los tics.
(Oriordan, 2019).

La gestion por resultados permite que la entidad pueda presentar resultados en
base al cumplimiento de procesos entorno a eficiencia y eficacia tomando en
cuenta las decisiones, verificado desde el planeamiento estratégico, el
presupuesto, la gestién financiera y el monitoreo de dichos lineamientos.
(Ramos, 2016).
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El planeamiento estratégico es el fundamento que da coherencia a la agrupacion
de actividades, acciones y cumplimiento de metas para la generacion de
estamentos que puedan establecer una eficiente gestion por resultados. (Ugboro
et al, 2011).

El presupuesto dentro de la gestion por resultados es la definicion de cémo se
ejecuta su distribucién de los recursos del estado, desde lineamientos de eficacia
y eficiencia con el fin de que se establezca una equidad en su uso generando
una buena calidad de gasto. (Fedchenko etal, 2022).

La gestion financiera establece los parametros de priorizacion para verificar el
uso del presupuesto controlando dichos lineamientos desde los establecimientos
de la tesoreria, ya que la correcta gestion podra fundamentar el correcto
cumplimiento de los objetivos. (Dai, 2014).

Finalmente tenemos que tomar en cuenta al monitoreo ya que es una de las
funciones necesarias para el seguimiento y evaluacion de las actividades
planificadas, con el fin de que la alta direccion pueda plantear lineamientos y una
buenatoma de decisiones, que permita dar cumplimiento eficiente de los objetivo

y metas institucionales, lo cual conllevaran al éxito (Wael, 2015).
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.
3.1.

METODOLOGIA

Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipode investigacion

Como primer punto se establecié el tipo de investigacion generando el
incremento del conocimiento tedrico entorno a la contratacion del personal y
a la gestion de resultados de la entidad publica en estudio; por ende, se
denomina una investigacion basica. (Sanchez et al, 2018, p.79), ya que los
resultados y conclusiones establecieron nuevos fundamentos que

permitieron entender mejor nuestras variables

Como enfoque de investigacion se establecio un lineamiento mixto, ya que
mediante prueba estadisticas se demostraron los objetivos de la presente
investigacion, presentandolas en tablas o figuras numéricas para su
respectivo andlisis, y para dar respaldo a los datos numéricos que se
encontraron se procedié a analizary contrastar con entrevistas que ayudaron
a entender los resultados (Monje, 2017, p.12), por ello el conocimiento tedrico
resultante no solo estuvo fundamentado bajo pardmetros cuantitativosino

también cualitativos.

3.1.2. Disefo deinvestigacion

El disefio no experimental se tuvo como propdsito el comienzo de explicacion
de las variables en un contexto sin manipulacion, considerando una
descripcion tedrica desde un punto de vista sin preambulos o generando

algun tipo de incremento en los establecimientos de mejora. (Huaire, 2019).

Ya que se establecio la finalidad de encontrar el nivel o el grado de relaciéon
se considera una investigacién correlacional, verificando si hay una clase de
influencia. (Guillen etal, 2020, p.73).

Finalmente, al establecer un estudio de un espacio o entidad de estudio
determinaday periodo establecido se definié como una investigaciéon de corte

transversal. (Rodriguez y Mendivelso, 2018).
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3.2. Variables y operacionalizacion de variables

Variable 1: Contratacion de personal (Cualitativa)

Definicion conceptual

La contratacion de personal establece la fase final del reclutamiento en el
proceso de seleccion del personal, estableciendo los criterios de eficiencia y
eficacia, para el cumplimiento de funciones ya que ellos son los recursos
fundamentales para la correcta 0 uso de los recursos presupuestalesy ejecuciéon

de planes. (Zaragoza, 2018).

Definicién operacional

Son los lineamientos de ejecucién de los instrumentos de recoleccién de datos,
gue permitieron establecer criterios numéricos en base a una escala de
valoracién con la finalidad de conocer la perspectiva de la muestra de

investigacion.

Indicadores

De acuerdo a la dimension del proceso de seleccion, tenemos como indicadores:
requerimiento, propuestas, evaluacion, actuaciones y reclutamiento.

Respecto, a la dimension cumplimiento de funciones, se establece a los
indicadores estructuracion, obligaciones, normatividad, ejecucion y direccion.

Para la dimension recursos presupuestales, los indicadores son: planificacion,

organizacion, direccion, control y presupuesto publico.
Segun ladimension ejecucion de planes, establece a los indicadores actividades

Estrategias, acciones, monitoreo y tics.

Escala de medicion: Ordinal

Variable 2: Gestion por resultados (Cuantitativa)
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Definicién conceptual

La gestion por resultados, es el nuevo y poderoso enfoque que permite
administrar de manera eficiente y eficaz los recursos, ya sea a un corto o largo
plazo. Tomando en cuenta las decisiones, verificado desde el planeamiento
estratégico, el presupuesto, la gestion financiera y el monitoreo de dichos
lineamientos. (Ramos, 2016).

Definicién operacional

Son los lineamientos de ejecucion de los instrumentos de recoleccion de datos
los cuales aprueban criterios numéricos en base a una escala de valoracién con

el fin de conocer la perspectiva de la muestra de investigacion.

Indicadores

Segun la dimensién planeamiento estratégico se establece a los indicadores
actividades acciones y cumplimiento de metas.

En la dimension presupuesto, se establece a los indicadores eficaciay eficiencia,

recursos, equidad en el uso de los recursos y calidad de gasto.

Segun la dimension gestidn financiera, se sita a los indicadores priorizacion,

uso, control y tesoreria.

Segun la dimensién monitoreo, se consigna a los indicadores seguimiento,

evaluacion, control y direccion.

Escala de medicién: Ordinal

3.3. Poblacion, muestra 'y muestreo

Poblacion
Paralos datos cuantitativos

La determinacion de la poblacion se emple6 para poder responder los
cuestionarios que contribuyeron a obtener los datos cuantitativos. Por lo tanto, el

personal de la entidad de estudio, es de 1430 colaboradores.
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Tomando en cuenta esos datos se establecid los siguientes criterios de
seleccion:

Criterios de inclusién; se tomé en cuenta a los colaboradores que no tengan
alguna contratacion mediante la modalidad de confianza, y personal nombrado
del D.L. N° 276; es decir, solo se considero al personal del D.L. N° 1057 con mas

de 1 afio laborando dentro de la unidad ejecutora.

Criterios exclusién; se tomé en cuentaa los colaboradores que tengan menos de

6 meses laborando, es decir personal que labora por locacion de servicios.

Paralos datos Cualitativos

Se realiz6 la entrevista al Gerente de Recursos Humanos y al Gerente de
Planeamiento y Presupuesto.

Los cuales tienen mejores conocimientos técnicos para respaldar o dar
explicacion a los resultados cuantitativos.

Muestra

La determinacion de la muestra se realizO en base a la conveniencia de la
investigadora, con el fin de poder tomar en cuenta a los colaboradores que
tengan una incidencia de conocimientos técnicos de nuestras variables de

investigacion.

Tomando en cuenta a 89 colaboradores de la unidad ejecutora en estudio.

Muestreo

El muestreo no probabilistico, a convenienciade la investigadora, ya que se tomo
en cuenta criterios de seleccion para la determinacién de la muestra.

Unidad de analisis

Colaborador de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.

18



34.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas
Parala recolecciéon de datos cuantitativos

Se establecio los procesos para obtener datos y medir lo mencionado
entorno a las variables, estableciendo una sistematizacion permitiéndonos
que las respuestas den unarelevancia en la evaluacion de lo que queremos

demostrar. (Jovancic, 2021).

La encuesta, es un estamento que da la necesidad para poder probar una
posible solucion a un problema de investigacion, dando una identificacion
en base a un conjunto de valoraciones para cumplir con el propdsito.
(McCombes, 2019).

Paralarecolecciéon de datos cualitativos

La técnica a utilizar fue la entrevista, ya que se estableci6 una
determinacion, a fin de poder mantener una conversacion con los expertos

en las variables de investigacion. (Diaz et al, 2013).

3.4.2. Instrumentos

Parala recoleccién de datos cuantitativos

El instrumento seleccionado fue el cuestionario, el cual es una herramienta
para las investigaciones que da consistencia a un conjunto de items o
preguntas gue tienen indicaciones en base a respuesta de una escala de
medicién, con el fin de obtener datos numéricos para su interpretacion.
(Canals, 2017).

Se construyd dos cuestionarios, para la variable 1, un instrumento de 19
preguntas en base a sus 4 dimensiones con una escala tipo Likert, para la
variable 2 un instrumento de 20 preguntas construida en base a 4

dimensiones con una escala tipo Likert. (Ver anexo 02 y 03).
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Paralarecolecciéon de datos cualitativos

El instrumento para la recoleccion de datos cualitativos, se establecio la
guia de entrevista la cual nos sirvio como un contexto para el analisis de las
situaciones referentes a nuestras variables de investigacién en base a su
intervencion. (Plascencia, 2010), construida en base a 8 preguntas tomando
en cuenta la fundamentacion de nuestras variables y dimensiones de

investigacion. (Ver anexo 04).

3.4.3. Validez

Es el estamento que atraveso el instrumento para que se pueda hondar el
contenido de las preguntas y la relevancia de las mismas, teniendo que
tener en cuenta que los parametros de evaluacion deben ser entorno a la
valoracion de expertos en los temas de investigacion o la linea de
investigacion establecida. (Taherdoost, 2016), para ello se seleccion6 a 3
expertos que son especialistas en gestion publica, los cuales dieron su
aprobacion de las preguntas planteadas en los cuestionarios. (Ver anexo
05)

3.4.4. Confiabilidad

La confiabilidad es un grado en la que se establece un instrumento para dar
coherencia y consistencia estadistica, en base a datos obtenidos de una
prueba piloto, con el fin de verificar si repiten los resultados que los
participantes de la mencionada prueba piloto son parecidos o no. (Mohajan,
2017). La prueba piloto fue realizada a 15 personas que tienen las mismas
caracteristicas y conocimientos técnicos que nuestra muestra de
investigacion, usando el método de Alfa de Cronbach para poder determinar
la fiabilidad de los instrumentos, para el cuestionario contratacion de
personal se hall6 un indice de 0.747 que corresponde a una fiabilidad
aceptable, y para las variables gestion por resultados se hallé unindice de
0.716 que corresponde a una fiabilidad aceptable. (Ver anexo 06).
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3.5. Procedimientos

Como primer punto, se estableci6 la definicion de las teorias de las variables de
investigacion para encontrar las dimensiones e indicadores, para establecer la
operacionalizacion de variables, los cuales me favorecieron a la construccion de
los cuestionarios, los cuales fueron validados por los expertos y atravesaron un

procedimiento de fiabilidad.

Después de tener los cuestionarios construidos y establecidos correctamente
para la obtencion de informacion se procedié a la digitalizacion de los mismos

mediante el uso de la herramienta de Google Drive (Formularios).

Por consiguiente, se repartio el enlace del formulario mediante correo electronico
para que la muestra participante pueda responder a los cuestionarios, también

para que los funcionarios puedan responderlos de manera cémoda y sin presion.

Los datos obtenidos fueron analizados mediante el uso de la herramienta SPSS
v.26, dando respuesta nuestros objetivos de investigacion.

Para la recoleccién de datos cualitativos se procedié hacer la entrevista de
manera presencial los cuales al culminar la fueron firmadas y selladas para dar

veracidad a la informacion obtenida.

3.6. Método de analisis de datos

Como primer punto de analisis de informacion numérica se establecioé un proceso
descriptivo, para poder determinar el nivel de las variables gestion presupuestal
y la administracion de proyectos de inversion publica, usando la herramienta

Excel, los cuales a través de tablas se describieron dicha representacion.

Como segundo punto para demostrar las hipétesis de investigacion, se genero
una ejecucion de datos inferencial, se basdé en la ejecucién de pruebas
estadisticas que permitio encontrar el indice de relacion de las variables,
ejecutando el test de Kolmogérov-Smirnov, el cual al verificar su distribucion se

identifico el uso de la prueba no paramétrica de Rho de Spearman.

Los datos cualitativos fueron analizados mediante una tabla de doble entrada con

el fin de poder digitalizar las preguntas y respuestas de los expertosparticipantes.
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3.7.  Aspectos éticos

El aspecto ético establecido en el cddigo de ética son la fundamentacion para la
comprension de una relevancia en las condiciones sociales, para que se guarde
la confidencialidad de los datos de la muestra de investigacion, desde un punto
de vista moral, utilizando los datos solo para dar relevancia a nuestra

investigacion, siguiendo la guia estructurada de la universidad y las normas APA.
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IV. RESULTADOS
4.1. Descripcion de resultados
Tabla 1

Niveles de la contratacion de personal en una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.

Variable 1 Escala N° %

Contratacién de personal

Deficiente 19 -43 0 0%
Regular 44 — 69 59 66.29%
Eficiente 70 - 95 30 33.71%

Total 89 100%

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

En base al andlisis descriptivo se puede verificar en latabla 1y figura 1, que el 66.29%
de los encuestados valora a la contratacion de personal dentro de la entidad en estudio
en un nivel regular y el 33.71% valora a la contrataciéon de personal en un nivel

eficiente.

Figura 1.

Niveles de la contratacion de personal en una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.
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Tabla 2

Niveles de las dimensiones de la contratacion de personal en una Unidad Ejecutora
de La Libertad, 2022.

Proceso de Cumplimiento de Recursos Ejecucién de
Niveles seleccion funciones presupuestales planes
N° % N° % N° % N° %
Deficiente 9 10.11% 0 0% 9 10.11% 28 31.46%

Regular 46  51.69% 60 67.42% 52  58.43% 53 59.55%
Eficiente 34  38.20% 29 32.58% 28  31.46% 8 8.99%

Total 89 100% 89 100% 89 100% 89 100%

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Se puede identificar en la tabla 2 y figura 2, que el 51.69% valora al proceso de
seleccion en un nivel regular, el 38.20% valora al proceso de seleccion en un nivel
eficiente, y el 10.11% valora al proceso de seleccién en un nivel deficiente, con
referencia a la segunda dimension, el 67.42% valora al cumplimiento de funciones en
un nivel regular y el 32.58% valora al cumplimiento de funciones en nivel eficiente.
Para la dimension 3, el 58.43% valora a los recursos presupuestales en un nivel
regular y el 31.46% valora a los recursos presupuestales en un nivel eficiente y el
10.11% valora a los recursos presupuestales en un nivel deficiente.

Finalmente, el 59.55% valora a la ejecucién de planes en un nivel regular, el 31.46%
valora a la ejecucion de planes en un nivel deficiente y el 8.99% valora a la ejecucion

de planes en un nivel eficiente.
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Figura 2

Niveles de las dimensiones de la contratacion de personal en una Unidad Ejecutora
de La Libertad, 2022.
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Tabla 3

Niveles de la gestion por resultados en una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.

Variable 2 Escala N° %

Gestion por resultados

Deficiente 20 - 46 1 1.12%
Regular 47 -73 59 66.29%
Eficiente 74 — 100 29 32.58%

Total 89 100%

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Se pudo identificar que en la tabla 3 y figura 3, el 66.29% valora a la gestion por
resultados en un nivel regular, el 32.58% valora a la gestion por resultados en un nivel

eficiente y el 1.12% valora a la gestion por resultados en un nivel deficiente.
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Figura 3.

Niveles de la gestion por resultados en una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022
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Niveles de las dimensiones de la gestion por resultados en una Unidad Ejecutora de

La Libertad, 2022.

Planeamiento

Gestion

Niveles estratégico Presupuesto financiera Monitoreo
N° % N° % N° % N° %
Deficiente 8 8.99% 12 13.48% 7 7.87T% 0 0%
Regular 49  55.06% 47 52.81% 50 56.18% 59 66.29%
Eficiente 32 35.96% 30 33.71% 32 35.96% 30 33.71%
Total 89 100% 89 100% 89 100% 89 100%

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Se identifico en los niveles de las dimensiones de la gestion por resultados, en la tabla

4 y figura 4, que el 55.06% valora al planeamiento estratégico en un nivel regular, el

35.96% valora al planeamiento estratégico en un nivel eficiente, y el 8.99% valora al

planeamiento estratégico en un nivel deficiente, para la dimension 2, el 52.81% valora

al presupuesto en un nivel regular, el 33.71% valora al presupuesto en un nivel
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eficiente y el 13.48% valora al presupuesto en un nivel deficiente.

Para la tercera dimension, el 56.18% valora a la gestion financiera en un nivel regular,
el 35.96% valora a la gestion administrativa en un nivel eficiente y el 7.87% valora a
la gestion financiera en un nivel deficiente.

Finalmente, el 66.29% valora al monitoreo en un nivel regular, el 33.71% valora al

monitoreo en un nivel eficiente.

Figura 4.

Niveles de las dimensiones de la gestion por resultados en una Unidad Ejecutora de
La Libertad, 2022.
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4.2. Prueba de normalidad

Tabla b

Prueba de normalidad

Kolmogdrov-Smirnova

Estadistico gl Sig.
Proceso de seleccion 0.199 89 0.000
Cumplimiento de 0.128 89 0.001
funciones
Recursos
presupuestales 0.155 89 0.000
Ejecucién de planes 0.152 89 0.000
Contrataciéon de 0174 89 0.000
personal
Planeamiento 0.192 89 0.000
estratégico
Presupuesto 0.194 89 0.000
Gestidn financiera 0.127 89 0.001
Monitoreo 0.202 89 0.000
Gestidn por resultados 0.164 89 0.000

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Al tener una muestra mayor a 50 se ejecutd la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov.

Se puede verificar que la significancia de la prueba de normalidad utilizada es
menor al 5%, por lo que se ejecutara la prueba no paramétrica de Rho de
Spearman ya que la distribucion es no normal.

28



4.3. Pruebas de hipotesis

Hi: Existe relacion significativa entre la contratacion depersonal y la gestién por
resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022
Ho: No existe relacion significativa entre la contratacion del personal y la gestion por

resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022

Tabla 6

Correlacion entre la contratacion de personal y la gestion por resultados

Rho de Spearman Gestion por resultados
Coeficiente ,876™
Contratacién de personal Significancia ,000
Muestra 89

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Interpretacion:

Se puede observar que en la tabla 6, existe un indice de relacién de 0.876 de
acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por
lo que se puede determinar que entre la contratacion de personal y la gestién por

resultados existe una relacion muy alta y significativa.
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4.4. Pruebas de hipotesis especificas

Hel: Existe relacion significativa entre la contratacion de personal y el
planeamiento estratégico de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora
de La Libertad, 2022.

Hol: No existe relacion significativa entre la contratacion de personal y el
planeamiento estratégico de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora
de La Libertad, 2022.

Tabla7
Correlacion entre la contratacién de personal y el planeamiento estratégico

Rho de Spearman Planeamiento
estratégico

Coeficiente , 792"
Contratacién de personal Significancia ,000
Muestra 89

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Interpretacion:

Se puede observar que en la tabla 7, existe un indice de relacion de 0.792 de
acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por
lo que se puede determinar que entre la contratacion de personal y el
planeamiento estratégico de la gestion por resultados existe una relacién alta y

significativa.
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He2: Existe relacion significativa entre la contratacion de personal y el presupuesto

de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.

Ho2: No existe relacién significativa entre la contratacion de personal y el presupuesto
de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.

Tabla8
Correlacioén entre la contratacion de personal y el presupuesto

Rho de Spearman Presupuesto
Coeficiente ,912™
Contratacién de personal Significancia ,000
Muestra 89

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Interpretacion:

Se puede observar que en la tabla 8, existe un indice de relacion de 0.912 de
acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por
lo que se puede determinar que entre la contratacion de personal y el
presupuesto de la gestiébn por resultados existe una relacion muy alta y

significativa.
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He3. Existe relacion significativa entre la contratacion de personal y la gestion financiera

de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022

Ho3. Existe relacion significativa entre la contratacion de personal y la gestion financiera
de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022

Tabla9
Correlacion entre la contratacion de personal y la gestion financiera

Rho de Spearman Gestién financiera
Coeficiente , 760"
Contratacién de personal Significancia ,000
Muestra 89

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Interpretacion:

Se puede observar que en la tabla 9, existe un indice de relacion de 0.760 de
acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por
lo que se puede determinar que entre la contratacién de personal y la gestién

financiera de la gestion por resultados existe una relacion alta y significativa.

32



He4. Existe relacion significativa entre la contratacion de personal y el monitoreo

de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,2022.

Ho4. No existe relacion significativa entre la contratacion de personal y el
monitoreo de la gestion por resultados de una Unidad Ejecutora de La Libertad,
2022.

Tabla 10
Correlacion entre la contratacion de personal y el monitoreo

Rho de Spearman Monitoreo
Coeficiente ,876"
Contratacion de personal Significancia ,000
Muestra 89

Nota. Datos analizados con herramienta estadistica.

Interpretacion:

Se puede observar que en la tabla 10, existe un indice de relacion de 0.727 de
acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por
lo que se puede determinar que entre la contratacién de personal y el monitoreo

de la gestidn por resultados existe una relacion alta y significativa.
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45. Resultados Cualitativos
Tabla 11

Entrevista al Jefe de la Unidad de Recursos Humanos, UTES N°6 — TRUJILLO
ESTE

Pregunta

Respuesta

Analisis

1. ¢La contratacién de
personal establece
lineamientos
fundamentales para el
logro eficiente de una
gestion por
resultados?
Fundamente
Respuesta

Su

Definitivamente los
lineamientos estan dados
conforme a lo dispuesto
por MINSA, pero no toda
la comisiébn asignada
como evaluadora cumple
con lo establecido, ello se
ve reflejado en el logro de
objetivos.

Al respecto, tanto
los lineamientos
como los
procesos no son
cumplidos
adecuadamente.
por ende, no hay
transparencia.

2. ¢Qué fundamentos
técnicos segun tu
experiencia tenemos
gue tomar en cuenta
para que la
contratacion de
personal fundamente
la eficacia de Ia
gestién por
resultados?

Pues personal que
realmente cumpla con los
perfiles para ese puesto,
el mismo que deberia de
estar en un periodo de
evaluacion para lo cual
fue contratado, donde
debera de demostrar la
eficacia y eficiencia en el
cumplimiento de meta
asignadas.

Se establece que
durante la
ejecucioén de sus
funciones los
profesionales
deben demostrar
los
conocimientos,
para los cuales
han sido
contratados.  El
mismo que se
vera reflejado en
el cumplimiento

de metas.

3. ¢Crees que el personal De acuerdo al tiempo de Usualmente no
contratado establece experienciaquellevoenel se implementan
los criterios sector publico, pues diria estrategias
estratégicos para que no, es lamentable eficientes 0
definir una tener que decirlo, pero actividades, o

planificacion eficiente
para una gestion por
resultados esperada?
Fundamente su
Respuesta

tener que ser realistas,

hoy en dia muchos
profesionales no se
desenvuelven o]
desempeilan con ese
esmero y dedicacion para
lograr cumplir con las
metas y objetivos

gue conlleva que
la ejecucion de
funciones
simplemente
genere el
cumplimiento de
actividades mas
no acciones
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transmitidos en el

estratégicas para

momento de la induccibn  mejorar la
productividad.
¢El presupuesto Definitivamente si, pero Se verifica que la
definido esta son pocas las unidades o capacidad
direccionado a las estrategias que llegar a técnica es
unidades para que cumplir sus metas al fundamental
puedan establecer 100%, en su gran mayoria para poder
una solo alcanzan 80% - 90% generar un gasto
correcta de los resultados a presupuestal
fundamentaciéon para alcanzar. eficiente.
el cumplimiento de la
gestion por
resultados?
Fundamente su
Respuesta
¢El personal En lo que concierne al Si, existe una
establece una personal administrativo se adecuada
administracién les capacita para el administracion
correcta de los correcto y buen de los recursos
recursos financieros funcionamiento, sin financieros, pero
en base a crear embargo, muchos de tenemos que
eficiencia en los estos servidores nO teneren cuenta
resultados de la perduran siempre en la que el cambio
entidad? Fundamente unida visto que buscan constante de
su Respuesta otras mejores personal es la
oportunidades laborales. debacle en la
continuidad de
procesos de

manera eficiente
en la definicién
de los recursos.

.Se  monitorea al
personal para
verificar el

cumplimiento
eficiente y eficaz del
cumplimiento de
metas para un mayor
cumplimiento de la

gestién por
resultados?
Fundamente su
Respuesta

Si, a nivel de Ilos
ministerios como  es
MINSA, MEF, Gobierno
Regional y GERESA y a
su vez como Unidad
Ejecutora, evaluamos el
cumplimiento eficiente de
gestion por resultados a
las estrategias sanitarias.

Si existe
supervision
contintia del

cumplimiento de
los
procedimientos
mas no de la
eficiencia de los
mismos.
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7. ¢Qué

lineamiento vy
directiva o inclusion
en la norma de
contratacion deberias
incrementar para que
las personas que
ingresen alaboran ala
entidad puedan
generar mayor
productividad y
cumplimiento de
funciones?

Definitivamente las
normas estan dadas vy
existen tantas que es una
pena que no se cumplan,
en mi opinibn  los
directivos que asumen un
rol tan importante
deberian de hacer cumplir
estas normas, claro queen
concordancia con la
actitud de los servidores.

A pesar de que
existen normas
gue regular los
procedimientos,
la capacidad
técnica para el
cumplimiento
eficiente deja
mucho que
desear.

¢,Como mejorarias la
gestidon por
resultados que
lineamientos tomarias
en cuenta?

En la gestion y
administracion existe hay
gue saber planificar,
organizar, dirigir y
controlar. Para mi hacer
cumplir lo sefalado en la
linea precedente es lomas
ideal y lo6gica paralograr
obtener una buena
gestion por resultados en
esta Unidad Ejecutora

Es por ello que
se debe de tomar
en cuenta que los
diagnésticos y
pardmetros de la
administracion
debe
fundamentar
seguimiento vy
camino continuo
para generar el
cumplimiento de
metas y los
resultados
esperados

Nota. Entrevista a experto Ver anexo 08
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Tabla12
Entrevista al Jefe de Desarrollo Institucional UTES N°6 — TRUJILLO ESTE

contratacion de
personal fundamente
la eficacia de la

experiencia que es muy

importante para el
desempeiio de
funciones.

Pregunta Respuesta Analisis

1. ¢La contratacibn de La  contrataciéon de La contratacion
personal establece personal se basaenlos esta
lineamientos lineamientos fundamentada en
fundamentales para establecidos en las la eficiencia del
el logro eficiente de normas que emanan del cumplimento de
una gestion por ente rector MINSA, y las directivas vy
resultados? PMF, para el casi de normas, pero la
Fundamente su salud escenario capacidad técnica
Respuesta presupuesto por no es lo esperado.

resultados se medira el
impacto logrado en la
entre de productos a la
poblacién. Por ejemplo,
total de nifnos
contralados con CRED
en la poblacién
jurisdiccional.

2. ¢Qué fundamentos Acreditacion por grupos La acreditacion en
técnicos segun tu profesionales de los que las jefaturas
experiencia tenemos se requieran para tales claves de la
gue tomar en cuenta actividades de abordaje entidad es muy
para que la sanitario, evaluaciéon dela importante; visto

gue son quienes
dirigen y controlan
el cumplimiento de
mestas
institucionales.

gestion por
resultados?

3. ¢Crees que el
personal contratado
establece los
criterios estratégicos
para definir una
planificacién
eficiente para una
gestion por
resultados esperada?
Fundamente su
Respuesta

Definitivamente no, por
cuanto a la primera fase
es la planificacion
estratégica partiendo de
la realidad actual al futuro
deseado en el escenario
gestion por resultados
para lo cual se contrata
bienes y servicios y entre
ellos

recursos humanos.

No se fundamenta
criterios técnicos y
estratégicos por la
falta de
conocimiento 0
insuficiencia de los
profesionales.
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4, ¢El
definido

presupuesto
esta

El Presupuesto definido
aprobado esta instalado

El presupuesto
estd aprobado vy

direccionado a las en las unidades fundamenta su
unidades para que ejecutoras formando programacion en
puedan establecer parte de la programacion priorizar el
una correcta de presupuesto por cumplimiento de
fundamentacion para resultados de tal manera objetivos, pero
el cumplimiento de la que se establece usualmente no es
gestion por priorizacion y se cumplido por la
resultados? desarrolla gestion por falta de capacidad
Fundamente su resultados. técnica.
Respuesta

5. ¢El personal EI personal que ejerce Se cumplen
establece una funciones de soporte dichos
administracion administrativo tiene establecimientos
correcta  de los experiencia y el fundamentalmente
recursos financieros capacitado en el manejo €en lo que
en base a crear de plataformas del MEF, menciona la
eficiencia en los MINSA, y administra los normativa.
resultados de la recursos financieros en
entidad? Fundamente el marco normativo
su Respuesta dirigido al cumplimiento

de los objetivos
institucionales.

6. ¢Se monitorea al Si, se realizan Se realizan
personal para evaluaciones evaluacion  para
verificar el trimestrales de poder verificar el

cumplimiento

eficiente y eficaz del
cumplimiento de
metas para un mayor
cumplimiento de la

gestiéon por
resultados?
Fundamente su
Respuesta

cumplimiento de metas

de programas
presupuestales en el
marco de presupuesto
por resultados

contribuyendo de esta
manera a una gestion por
resultados.

cumplimiento de
metas y si las
funciones son

cumplidas de

manera eficiente y
eficaz.

7. ¢Qué lineamiento vy
directiva o inclusion
en la norma de
contratacion
deberias incrementar
para que las
personas que

Realmente la
normatividad esta dada
por los entes rectores
mas aun lineamientos se
espera tan solo actitud
positiva, se proactivos y
tolerar trabajar a presion.

Se cumple con la
normativa,  pero
para una eficiencia
en las funciones
no establecen los
parametros que
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tomarias en cuenta?

ingresen a laboran a requiere la
la entidad pueda entidad.

generar mayor

productividad y

cumplimiento de

funciones?

. ¢Como mejorarias la Planificaciontomandoen Definitivamente,
gestion por cuenta la realidad actual siendo realistas y
resultados gue para el futuro deseado. hacer un buen
lineamientos diagndstico en la

gue se encuentra
la entidad. Solo

asi se puede
establecer

estrategias y
procesos a
realizar, con la

finalidad que el
resultado final sea
lo esperado; es
decir, un éxito.

Nota. Entrevista a experto Ver anexo 08
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V. DISCUSION

Después de presentar nuestros datos cuantitativos y cualitativos procedemos

a establecer una explicaciéon y discusion en base a los datos obtenidos.

Para cumplir con el objetivo general se determiné un indice de relacion de
0.876 de acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia menor
al 1%, por ende, se puede determinar que entre la contratacién de personaly
la gestidn por resultados existe una relacion muy alta y significativa, estos
resultados coinciden con el estudio cientifico de Whitman (2018) quien nos
especifica que la capacidad técnica de la administracion de los servidores
publicos establece una relacién con la adecuada gestidén por resultados, se
obtuvo como resultados que el 53.8% mostraron que hay un nivel moderado
en relacion a la gestién por resultados, el 35.8% demostro un nivel deficiente
y el 10.4% indico un nivel eficiente. Se llegé a la conclusion que preexiste una
relacion positiva y caracteristica entre la gestion por resultados y la
administracion publica, por lo que podemos decir que los procesos para
contratar personal que cumpla con los requerimientos técnicos requeridos
para cumplir con los procesos de manera eficiente y eficaz, y asi lograr a una
adecuada gestion en el cumplimiento de los resultados publicos, es por ello
gue los resultados cualitativo expresamente en nuestra entrevista de acuerdo
a la pregunta 1 ¢La contratacion de personal establece lineamientos
fundamentales para el logro eficiente de una gestion por resultados? Quien el
Jefe de Unidad de Recursos humanos, nos especifica que los lineamientos
dispuestos por MINSA al no ser respetados genera que el cumplimiento
efectivo del logros de los objetivos se vea manchado, contrastado con lo dicho
por el Jefe de Desarrollo Institucional, quien establece que se deben de tener
los criterios elaborados por el MINSA y la PMF, para que el presupuesto por
resultado sea ejecutado de manera correcta, tomando en cuenta que la
capacidad técnica tiene mu chos que ver, por ende podemos discutir que los
procesos de contratacion de personal técnico son los lineamientos principales
para que los objetivos sean cumplidos de manera que se pueda verificar una
correcta distribucién de los recursos de la entidad a beneficio de la poblacién,
demostrando el fundamento de Perilla (2017), quien establece la teoria de la

contratacion como un lineamiento que se enfoca y describe desde un aspecto
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de un acto juridico el cual es establecido por la administracion publica para
tener un disposicion de reglas, y verifica los principios para que los procesos
sean transparentes y equitativos, con lo establecido de la generacion de
responsabilidad, dando un beneficio para interferir en caso no se cumplan con
los lineamientos establecidos por la entidad, con el fin de establecer y hacer
frente a las crisis para buscar un estado de bienestar publico, ya que se tiene
gue tomar en cuenta él estudié y una nueva ejecucion entorno a la diferencias
de la administracién publica ya que se tiene que establecer criterios correctos
y operaciones eficientes para el adecuado reclutamiento de personal, pero que
no se debe olvidar de las limitaciones legales deben relacionarse para evitar
la corrupcion o la arbitrariedad, después de lo analizado nos lleva establecer
el analisis de nuestra entrevista en base a nuestra segunda pregunta, ¢Qué
fundamentos técnicos segun tu experiencia tenemos que tomar en cuenta para
gue la contratacion de personal fundamente la eficacia de la gestion por
resultados?, estos nos lleva a finalizar el analisis ya que la respuesta de los
dos expertos nos ayuda a verificar que el personal debe cumplir con el perfil
del puesto para que la evaluacion pueda estar demostrada mediante criterios

de eficienciay eficacia al logro de metas asignadas.

Para cumplir con el objetivo especifico 1, se determind un indice de relacion
de 0.792 de acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia
menor al 1%, por lo que se puede determinar que entre la contratacion de
personal y el planeamiento estratégico de la gestion por resultados existe una
relacion alta y significativa, los resultados obtenidos son coherentes con la
investigacion de, Esponda (2020) en su investigacién tuvo como objetivo
conocer la existencia de la relacién entre la planificacion estratégica y la
gestion que abarca a la contratacion publica, el resultado del estudio determiné
la existencia de una relacion “positiva significativa” entre las dos variables de
la materia de estudio, se demostro el nivel coeficiente de 0.657 yuna
significancia menor al 1%, por lo que se puede establecer con los procesos de
planificacion estratégica pueda ayudar a gestionar adecuadamente las
contrataciones publicas, los mencionados resultados establecen que la
contratacion de personal debe influenciar en una eficiente creacion de los

planes para que las funciones sean direccionadas al
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cumplimiento de objetivos es por ello que tomamos en cuenta los resultados
cualitativos en base a la pregunta, ¢Crees que el personal contratado
establece los criterios estratégicos para definiruna planificacion eficiente para
una gestion por resultados esperada?, es por ello que el primer experto
determina que una planificacion estratégica partiendo de un adecuado
diagnostico verificara que los resultados requeridos adecuen las actividades
necesaria para la contratacion de personal, es por ello que se toma en cuenta
lo dicho por Ugboro et al (2011), donde menciona que el planeamiento
estratégico es el fundamento que da coherencia a la agrupacion de
actividades, acciones y cumplimiento de metas para la generacion de
estamentos que puedan establecer una eficiente gestién por resultados, ya
gue se debe otorgar a los miembros de las organizaciones la capacidad de
direccionar a través de la toma de decisiones a fin de definir la evolucién que
tiene que seguir determinada organizacion aprovechando las potencialidades
internas que tiene, las oportunidades actuales y futura que tiene dentro de su
entorno, es por ello que el experto 2, quien menciona hoy en dia muchos
profesionales se desenvuelven o desempefian con ese esmero y dedicacion
para lograr cumplir con las metas y objetivos transmitidos en el momento de
la induccion, pero que en los procesos de planificaciéon no fundamentan los
criterios técnicos que se necesitan, por ello podemos decir que la contratacion
de personal dentro de la entidad de plantear los lineamiento de estudio

necesario para generar una mejor eficiencia en la gestion por resultados.

Para cumplir con el objetivo especifico 2, se determind un indice de relacién
de 0.912 de acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia
menor al 1%, por lo que se puede determinar que entre la contratacion de
personaly el presupuesto de la gestion por resultados existe una relacion muy
alta y significativa, estos resultados son coherentes con la investigacion de,
Huamanrimachi y Pillpe (2018), en su investigacion busco establecer la
determinacion de como el presupuesto establece una relacion con la
contratacion publica, obteniendo datos desde un enfoque cuantitativo,
aplicando dos cuestionarios a 53 profesionales de una entidad publica, los
resultados encontrados establecieron una relacién del 40% y una significancia

menor al 5%, por lo que se concluye que la eficiencia del presupuesto al
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relacionarse de manera significativa con la contratacion publica fundamentara
a eficacia que requiere la entidad, por lo que se puede mencionar que la
distribucién de los recursos son establecimientos importantes para que la
contratacién plantee los estamentos pertinentes de eficiencia, comparando
dichos resultados con los resultados cualitativos de la pregunta ¢El
presupuesto definido esta direccionado a las unidades para que puedan
establecer una correcta fundamentacion para el cumplimiento de la gestion
por resultados?, quien en base a sus respuesta plantea que las unidades no
ejecutan un adecuado gasto publico es por ello que el presupuesto obtenido
solo establece el 80 0 90% de los resultados que se quieren alcanzar lo cual
no genera los establecimiento que de verdad se requieren,tomando en cuenta
lo dicho por el experto 2, tomando como referencia que el programar el
presupuesto establecera un mayor desarrollo de la gestion por resultados con
el fin de cumplir lo dicho por Fedchenko et al (2022), quien menciona que se
debe observar el presupuesto en base a cdmo se ejecuta su distribucién de
los recursos del estado desde lineamientos de eficacia y eficiencia, con el fin
de que se establezca una equidad en su uso generando una buena calidad de
gasto, tomando en cuenta de que con el presupuesto publico se materializan
una serie sistematizada de vaticinios respecto a posibles ingresos y gastos de
todo el aparato estatal; su importancia es tal que constituye la base del
ordenamiento fiscal del estado, es la ciudadania la quesoporta con sus tributos
este presupuesto y como contraprestacion el Estadodebe realizar obras,

produciry otorgar bienesy servicios publicos.

Para cumplir con el objetivo especifico 3, se determiné un indice de relacién
de 0.760 de acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una significancia
menor al 1%, por lo que se puede determinar que entre la contratacion de
personaly la gestion financiera de la gestion por resultados existe una relacion
alta y significativa, dichos resultados son coherentes con la investigacion de,
Ramirez y Calderdn (2020), plantearon un analisis sobre como se ejecutan los
pardmetros de la administracion financiera dentro del sector publico, los
resultados obtenidos dieron evidencia de como el trabajo de los servidores
publicos, establecen que la informacion correcta del establecimiento de las

finanzas, van a poder generar una gran importancia para tomar
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adecuadamente las decisiones desde un enfoque de una adecuada
distribucion financiera, tomando en cuenta que estos lineamientos normativos
puedan servir para poder guiar adecuadamente la administracién publica,
desarrollando cada segmento para el desarrollo de las actividades,
concluyendo que los indicadores de una adecuada gestion financiera son
medidas mediante un enfoque de eficiencia y eficacia de la ejecucion de
funciones de las servidores publico, tomando en cuenta lo dicho por Dai
(2014), quien establece que la gestion financiera define los parametros de
priorizacidon para verificar el uso del presupuesto controlando dichos
lineamientos desde los establecimientos de la tesoreria, ya que la correcta
gestion podra fundamentar el correcto cumplimiento de los objetivos, para
tomar en cuenta la capacidad de recaudar ingresos mediante los impuestos
gravamenes, contribuciones y tasas que pagan los ciudadanos; asi si el
ingreso es insuficiente el Estado se ve obligado a endeudarse y ese ingreso
gue obtiene con el endeudamiento pasa a formar parte del Presupuesto
Publico, es por ello que podemos decir que de acuerdo a los establecimientos
gue nos dicta la gestion por resultados, la discusion de datos cuantitativos se
puede discutir con lo mencionado por los expertos en la pregunta ¢ El personal
establece una administracion correcta de los recursos financieros en base a
crear eficiencia en los resultados de la entidad?, quien en base a sus respuesta
se analiza que lo concerniente a la capacidad de gasto perdura parapoder
generar un eficiente gestion por resultados, determinado en base a como se
ejercen sus funciones tomando en cuenta la administracion de finanzas,
cumpliendo con lo establecido en la normatividad de la administracion
financiera del Sector Publico, especificandose las normasbasicas para la
gestion integral y eficiente de los procesos vinculados con la recaudacion y
uso de los fondos publicos, asi como el registro y presentacién de la
informacion correspondiente y que contribuyen al cumplimiento de los deberes
y funciones del Estado, dentro de una contexto de responsabilidad y
transparencia fiscal y busqueda de estabilidad macroeconémica, que nos

llevara como fin principal una eficiente gestion por resultados.

Para cumplir con el objetivo especifico 4, se determiné un indice de un indice

de relacion de 0.727 de acuerdo a la prueba estadistica utilizada, con una
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significancia menor al 1%, por lo que se puede determinar que entre la
contratacion de personal y el monitoreo de la gestion por resultados existe una
relacion alta y significativa, dichos resultados guardan coherencia con la
investigacion de Pefa (2018), establece una explicacion de como el monitoreo
de la gestion de control interno establece su relaciébn con la contratacion
publica, al analizar los datos se obtuvo una relacion significativa ya que se
establecié un valor de p menor al 5%, por lo que se concluye que entre el
control interno y la contratacion establecen pardmetros de influencia para
verificar una eficiencia alta, es por ello que tenemos que tener en cuenta lo
dicho por los expertos en los resultados cualitativos que al responder la
pregunta ¢ Se monitorea al personal para verificar el cumplimiento eficiente y
eficaz del cumplimiento de metas para un mayor cumplimiento de la gestion
por resultados?, se toma en cuenta que los procesos de monitoreo son muy
importantes dentro la gestion de contratacion de personal esto es corroborado
por la respuesta de los expertos quienes establecen que realizar las
evaluaciones trimestrales de cumplimiento de metas de programas
presupuestales en el marco de presupuesto por resultados contribuyendo de
esta manera a una gestioén por resultados, es por ello que se puede discutir
gue los procesos de monitoreo deben ser disefiados desde la propia gestion,
no desde una perspectiva externa de las actividades, si se disefia desde una
perspectiva interna entonces el control interno se convierte en una parte
integrada de los procesos de planificacidon, ejecucion y seguimiento de la
entidad, lo que a su vez permite reducircostos y enfocarse en las operaciones
existentes y en su contribucién al control interno efectivo e integrando los
distintos controles en las actividades operativas evitando con ello

procedimientos y costos innecesarios.
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VL. CONCLUSIONES

Primera. Se determino que existe un indice de relacion de 0.876 de acuerdo a la
prueba estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, porlo
gue se puede determinar que entre la contratacion de personal y la
gestion por resultados existe una relacion muy alta y significativa,
verificando desde aspectos cualitativos para que el presupuesto por
resultado sea ejecutado de manera correcta, tiene que tomar en
cuenta la capacidad técnica tiene muchos que ver, por ende podemos
concluir que los procesos de contratacion de personal técnico son los
lineamientos principales para que los objetivos sean cumplidos de
manera que se pueda verificar una correcta distribucion de los

recursos de la entidad a beneficio de la poblacion.

Segunda. Se determind un indice de relacion de 0.792 de acuerdo a la prueba
estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por lo que se
puede determinar que entre la contratacion de personal y el
planeamiento estratégico de la gestion por resultados existe una
relacion alta y significativa, por lo que se puede establecer con los
procesos de planificacion estratégica pueda ayudar a gestionar
adecuadamente las contrataciones publicas, los mencionados
resultados establecen que la contratacién de personal debe influenciar
en una eficiente creacion de los planes para que lasfunciones sean

direccionadas al cumplimiento de objetivos.

Tercera. Se determin6 un indice de relacion de 0.912 de acuerdo a la prueba
estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por lo que se
puede determinar que entre la contratacion de personal y el
presupuesto de la gestion por resultados existe una relacién muy alta
y significativa, tomando en cuenta de que con el presupuesto publico
se materializan una serie sistematizada de vaticinios respecto a
posibles ingresos y gastos de todo el aparato estatal; su importancia
es tal que constituye la base del ordenamiento fiscal del estado, es la
ciudadania la que soporta con sus tributos este presupuesto y como
contraprestacién el Estado debe realizar obras, producir y otorgar

bienesy servicios publicos, es por ello que la correcta fundamentacién
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del presupuesto por parte de los especialistas daran como resultado
una eficiencia gestion por resultados.

Cuarta. Se determind un indice de relacion de 0.760 de acuerdo a la prueba

Quinta.

estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%, por lo que se
puede determinar que entre la contratacion de personal y la gestion
financiera de la gestion por resultados existe una relacion alta y
significativa, estableciendo que la informacion correcta del
establecimiento de las finanzas, van a poder generar una gran
importancia para tomar adecuadamente las decisiones desde un
enfoque de una adecuada distribucion financiera, tomando en cuenta
gue estos lineamientos normativos puedan servir para poder guiar
adecuadamente la administracion publica, con la finalidad de generar

una adecuada eficiencia en la gestion por resultados.

Se determiné un indice de un indice de relacion de 0.727 de acuerdo
a la prueba estadistica utilizada, con una significancia menor al 1%,
por lo que se puede determinar que entre la contratacion de personal
y el monitoreo de la gestion por resultados existe una relacion alta y
significativa, tomando en cuenta que los procesos de monitoreo son
muy importantes dentro la gestion de contratacion de personal esto es
corroborado por la respuesta de los expertos quienes establecen que
realizar las evaluaciones trimestrales de cumplimiento de metas de
programas presupuestales en el marco de presupuesto por resultados

contribuyendo de esta manera a una gestién por resultados
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera. Al director de presupuesto establecer procesos de monitoreo para

Segunda.

evaluar las etapas de los procedimientos administrativos con el fin de
crear nuevas directivas que verifique los servidores civiles cuenten
con las capacidades técnicas que establezcan una correcta gestion
por resultados direccionada al cumplimiento de objetivos

institucionales.

Al administrador de la entidad de estudié poder verificar que las
actividades planificadas estén orientadas a una definicion de
presupuesto en base a un diagnéstico de necesidades de las

unidades.

Tercera. Verificar que el presupuesto este direccionado en base a un adecuado

fundamento de calidad de gasto basado en los perfiles de eficienciay
eficacia y determinantes de transparencia para que la contratacion de

servicios establezca el rendimiento adecuado.

Cuarta. Proponer establecimiento para que el monitoreo y evaluacién de la

administracion estatal puedan generar fines de gestion por resultados
desde establecimientos eficientes y eficaces de cumplimientos

técnicos.

Quinta. Potenciar el conocimiento técnico de las variables y dimensiones del

estudio cientifico desde establecimientos cualitativos.
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ANEXOS

Anexo 01: Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional
La contratacion de | Son los Requerimiento
personal lineamientos de Propuestas
establece la fase | ejecucion de los Proceso de Evaluacion
final del | instrumentos de seleccion Actuaciones
reclutamiento en | recoleccion de Reclutamiento
el proceso de | datos los cuales
seleccion del | estableceran Estructuracion
= personal, criterios cumplimiento Obligac_io_nes
S estableciendo los | numéricos en pim Normatividad
S criterios de| base a una| 9e funciones Ejecucién
3 eficiencia y eslcala _ de Direccion
© eficacia, para el valoracion con o~y .
o cumplimignto de | el finde conocer Plan|f|_cac!9n Ordinal
© ! . Organizacion
3 funciones ya que | la perspectiva Recursos Direccion
E ellos son los| dela muestra presupuestales | Control
E recursos de Presupuesto
(@) fundamentales investigacion. publico
para la correcta o Actividades
:J(as:ursosde los Estrategias
presupuestales y Ejecucion de Qc;c;:ic;g:aeso
ejecucion de planes Tics
planes.
(Zaragoza, 2018).
Variable Definicion Definicién Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional
La gestion por| Son los Actividades
resultados lineamientos de Acciones
establece que son | ejecucién de los | Planeamiento | Cumplimiento
establecimiento instrumentos de estratégico de metas
de la entidad para | recoleccién de
poder presentar | datos los cuales
resultados en | estableceran Eficacia y
Q base al | criterios eficiencia
i cumplimiento  de | numéricos  en Recursos
= procesos entorno | base a una| Presupuesto | Equidad en el
o a eficiencia y| escala de uso de los
5 eficacia tomando valoracion con recursos Ordinal
o en cuenta las | elfinde conocer Calidad de gasto
S decisiones, la perspectiva Priorizacion
E verificado  desde | de la muestra . Uso
O el planeamiento | de Gestion Control
estratégico, el | investigacion. financiera Tesoreria
presupuesto, la
gestion ffinanciera —
y el monitoreo de Segwml_elnto
dicho Moni Evaluacion
) . onitoreo Control
lineamientos. Direccion
(Ramos, 2016).
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Anexo 02:

CUESTIONARIO CONTRATACION DE PERSONAL

Instrucciones: Mediante el presente cuestionario que tiene como finalidad

adquirir o recabar informacion de acuerdo a la apreciacion del colaborador.

Responda usted con la veracidad, las respuestas serviran para nuestra

investigacion que se realiza con el fin de proponer una mejora.

Marca con (X) tu respuesta de acuerdo a tu opinion.

1 = Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4= Casi siempre, 5 = Siempre

NO

ITEMS

NUNCA
1)

CASI

A

NUNCA | VECES

()

©)

CASI
SIEMPRE

(4)

SIEMPRE
Q)

Proceso

de seleccion

Se plantean
correctamente los

requerimientos de

contratacion de

personal en la unidad

ejecutora

Las propuestas de
perfiles presentados
cumplen con las
expectativas que el
servicio requiere.

Se evallan de manera
de eficiente y eficaz
los perfiles.

Las actuaciones
preparatorias son
establecidas mediante
un adecuado
diagnostico

Se reclutan los
colaboradores con la
experiencia mas alta.

C

umplimiento de funciones

La estructura de la
unidad ejecutora
establece una correcta
distribucion para el
cumplimiento de
funciones.

Los instrumentos de
gestion establecen las

obligaciones para el
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cumplimiento de
funciones.

La normatividad
establecida  cumple
con los lineamientos

£ para la verificacion del
cumplimiento de
funciones
Se ejecutan
9 | correctamente los
procesos.
Se direccionan las
10 funcio_ne_s para un
cumplimiento
eficiente.
Recursos presupuestales
Se planifican
correctamente los
recursos
11| presupuestales para
un eficiente gasto en la
contratacion del
personal
Se organizan los
12| recursos para cumplir
con las metas
planteadas
Se direccionan los
recursos para un
13 correcto cumplimiento
de objetivos
Se controlan y
14 supervisan el uso de
los recursos
presupuestales
Se define una
eficiente 'y eficaz
LB presupuesto
institucional
Ejecucién de planes
Las actividades
16| planificadas son
ejecutadas con
eficiencia.
Las estrategias son
17| correctamente
presupuestadas.
Las acciones
18 establecidas en los

planes son orientadas
a una supervision del
personal.
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19

Se monitorea

cumplimiento de
actividades

el
las
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Anexo 03:

Instrucciones: El presente cuestionario tiene por finalidad obtener o lograr

informacion de acuerdo a la apreciacion del colaborador.

CUESTIONARIO GESTION POR RESULTADQS

Responda usted con la veracidad, pues las respuestas serviran para nuestra

investigacion que se realiza con el fin de proponer una mejora.

Marca con (X) tu respuesta de acuerdo a tu opinion.

1 = Nunca, 2 = Casi nunca, 3 = A veces, 4= Casi siempre, 5 = Siempre

NO

ITEMS

CASI
NUNCA
)

NUNCA
)

A
VECES

©)

CASI
SIEMPRE

4)

SIEMPRE
()

Planeamiento estrat

égico

colaboradores
cumplen con las
actividades de
indicadores requeridos

Los

Los colaboradores
plantean mejoras para
poder establecer una
eficiencia ejecucion
de funciones

Se establece
adecuada
comunicacion de
estrategias y acciones
para el cumplimiento
de objetivos.

una

Los colaboradores se
esfuerzan por cumplir
las metas
establecidas

Se crea parametros
para una correcta
supervision de
cumplimiento de
metas.

Presupuesto

El presupuesto es
planteado  mediante
lineamientos de
eficienciay eficacia.

Los objetivos son
cumplidos
eficientemente ya que
el presupuesto esti
correctamente
definido.

60



Los recursos
solicitados establecen

8 | criterios de
cumplimiento de
metas
Existe una adecuada

9 equidad en el uso de
los recursos
presupuestales
El presupuesto es
formulado en base a

10 X
una adecuada calidad
de gasto

Gestion financiera
La priorizacion de los

11 | recursos es en base a
las necesidades de las
unidades.

Se generan criterios

adecuados para
12| priorizar

adecuadamente los

recursos

Los recursos son
13| usados con criterios

de racionalidad

14 La tesoreria genera un
control oportuno
Se controlan las

15 desv_iaciones en las
funciones de
tesoreria.

Monitoreo
Se generan
lineamientos para un

16| adecuado desempefio
para la medicion de
los presupuestos.

Se recolecta la

17 | informacién de manera
oportuna
Se retroalimentan los

18 | datos para ajustar los
resultados requeridos

19| Se controlan los
recursos usados.

Se evalla y direcciona
los recursos de
20| manera objetiva para

un cumplimiento
eficaz de los objetivos
institucionales
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Anexo 04:

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Guia de Entrevista Estructurada

Investigacion: Contratacion de personal y gestion por resultados en
una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022.

1. ¢La contratacion de personal establece lineamientos fundamentales para el logro

eficiente de una gestion por resultados? Fundamente su Respuesta

2. ¢Qué fundamentos técnicos segln tu experiencia tenemos que tomar en cuenta para

gue la contratacion de personal fundamente la eficacia de la gestiéon por resultados?

3. ¢Crees que el personal contratado establece los criterios estratégicos paradefinir una
planificacién eficiente para una gestion por resultados esperada? Fundamente su
Respuesta
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4. ¢El presupuesto definido esta direccionado alas unidades para que puedan establecer
una correcta fundamentacion para el cumplimiento de la gestién por resultados?
Fundamente su Respuesta

5. ¢El personal establece una administracién correcta de los recursos financieros en

base a crear eficiencia en los resultados de la entidad? Fundamente su Respuesta

6. ¢Se monitorea al personal para verificar el cumplimiento eficiente y eficaz del
cumplimiento de metas para un mayor cumplimiento de la gestion por resultados?

Fundamente su Respuesta

7. ¢Qué lineamiento y directiva o inclusién en la norma de contratacién deberias
incrementar para que las personas que ingresen alaboran ala entidad puedan generar

mayor productividad y cumplimiento de funciones?

8. ¢COmo mejorarias la gestidon por resultados que lineamientos tomarias en cuenta?
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Anexo 05:
VALIDEZ CUESTIONARIO CONTRATACION DE PERSONAL

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONTRATACION DE PERSONAL

| N ] DIMENSIONES / items Pertinencia® | RelevanciaZ Claridad® Sugerencias
|| DIMENSION 1: PROCESO DE SELECCION Si [ No | Si [ No [ Si | Ne
1 Se plantean los Tmi de ion de X X X
personal en la unidad cj
2 | Las prop de perfiles p ds plen con las exp T X X X
|| queel servicio requiere.
3 Se evaliian de manera de eficiente y eficaz los perfiles. X X X
4 [Las iones p ias son establecid diante un adecuado | X X X
|| diagnostico
5 Se reclutan los colaboradores con la experiencia ms alta. X X X
|| DIMENSION 2: CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES Si__| No Si_|No |Si [ No
6 La estructura de la unidad cjecutora establece una correcta X X X
e el S de funci
7 | Losu de gestion establ las obli; para el X X X
cumplimiento de funci
8 La punngk'ivi;lald establecida cudr:ple con los lineamientos para la X X X
] limi funci
9 Se ejecutan los p X X X
| 10 | Sedireccionan las funciones para un cumplimiento eficiente. X X X
DIMENSION 3: RECURSOS PRESUPUESTALES Si No Si No Si No
11 | Se planifican los recursos p les para un X X X
fici gasto en la 16n del p 1
12 | Se izan los recursos para cumplir con las metas pl; d: X X X
13 | Se direccionan los recursos para un correcto cumplimiento de | X X X
objetivos
14 | Se lan y supervisan el uso de los recursos presup 1 X X X
16 | Se define una eficiente y eficaz presuy institucional X X X
|| DIMENSION 4: EJECUCION DE PLANES Si__| No Si_[No [Si_[No
T Las ividad: lani das son ej d; con fici X X X
17 | Las ias son p d: X X X
18 | Las acciones establecidas en los planes son orientadas a una X X X
supervision del personal.
19 | Se i el limi de las actividad X X X
Observaci (precisar si hay Puede ej I 10
Opinién de ilidad: x] después de gir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Ms. Juan Hugo Caceda Guzman DNI: 43653545

Esp del Arquit = Maestro en Gestién Puablica

Trujillo, 15 de Octubre de 2022

1Pertinencia: E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dfficutad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension.

Firma del Experto Informante.



ﬁsscuzunerosamo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONTRATACION DE PERSONAL

| N | DIMENSIONES / items Pertinencia® 2 Claridad® Sugerencias
| DIMENSION 1: PROCESO DE SELECCION Si No Si No Si No
1 Se plantean los requerimi de ion de X X X
personal en la unidad cjecutora
2 | Las proy de perfiles p d plen con las exp X X X
que el servicio requiere.
3 Se evaliian de manera de efici y eficaz los perfiles. X X X
4 [Las iones p ias son establecidas mediante un adecuado | X X 3
| 5 | Sereclutanlos colaborad: con la experiencia mas alta. X X X
|| DIMENSION 2: CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES Si No Si No Si No
6 La estructura de la unidad ejecutora establece una correcta X X X
| | distribucion para el cumplimiento de funciones.
7 | Losu de gestion establ las obligaci para el X X X
limiento de funci
8 | Lanormatividad establecida cumple con los lineamientos para la X X X
verificacién del plimi de funci
9 Se ejecutan losp X X X
10 | Se direcci las funci para un limi fici X X X
DIMENSION 3: RECURSOS PRESUPUESTALES St No Si No Si No
11 | Se planifican los recursos presup les para un X X X
ficiente gasto en la on del personal
12 | Se 1zan los recursos para cumplir con las metas pl. d: X X X
13 | Se direccionan los recursos para un correcto cumplimiento de X X X
objetivos
14 | Se lan y supervisan el uso de los recursos p I X X X
15 [ Se define una cficiente y eficaz insti 1l X X X
|| DIMENSION 4: EJECUCION DE PLANES Si__|No Si_|No [Si_|No
16 | Las actividades planificadas son cjecutadas con cfici X X X
17 | Las gias son I ip d: X X X
18 | Las acciones establecidas en los planes son orientadas a una X X X
supervision del personal.
19 | Se i el imi de las actividads X X X
ﬁ ESCUELA DE POSGRADO
Observaciones (precisar si hay ): Aplique 10
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y bres del juez validador. Ms. Martin lvan Diaz Esquivel DNI: 05062359
Especialidad del validador: Ingeniero Civil - Maestro en Gestion Publica
Truijillo, 15 de Octubre de 2022

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2

El item es iado para al o

dimension especifica del constructo.
3 Claridad: Se entiende sin dificuttad alguna el enunciado del item,
conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension.

Firma del Experto Informante.
ﬁ ESCUELA DE POSGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONTRATACION DE PERSONAL
N° DIMENSIONES / items Pertinencia® | Relevancia? Claridad® Sugerencias
[ | DIMENSION 1: PROCESO DE SELECCION Si | No | Si [ No | st [ No
1 [ Seplantean Tos imicntos de ién de | X X X
personal en la unidad ejs
2 | Las propuestas de perfiles presentados cumplen con las expectativas | X X X
|| queel servicio requiere.
3 Se evaltian de manera de eficiente y eficaz los perfiles. X X X
4 [Las iones p ias son establecidas mediante un adecuado | X X X
| | diagnostico
5 | Sereclutan los con la iencia mas alta. X X X
[ [ DIMENSION 2: CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES Si__|[ No Si_|No [Si [No
L} La de la unidad ej; lece una correcta X X X
distribucion para el cumplimiento de
7 | Lost de gestion establ las obl para el X X X
| | cumplimiento de funciones.
8 |La ivi iblecid: pl; los i parala X X X
i on del imiento de fi
9 | Seejecutan los X X X
| 10 | Sedireccionan las funciones para un cumplimiento eficiente. X X X
DIMENSION 3: RECURSOS PRESUPUESTALES Si No Si No Si No
11 | Se planifican correctamente los recursos presupuestales para un X X X
cficiente gasto en la i6n del personal
12 | Se izan los recursos para cumplir con las metas X X X
13 | Se direccionan los recursos para un correcto cumplimiento de X X X
objetivos
14 S lan y supervisan el uso de los recursos p 1 X X X
15 | Se define una eficiente y eficaz pi insti I X X X
[___[ DIMENSION 4: EJECUCION DE PLANES Si__| No Si_|No [Si [Ne
| 16| Las activi lani son ejf con X X X
17 | Las son d X X X
18 | Las acciones establecidas en los planes son orientadas a una X X X
supervision del personal.
19 | Se i el imi. de las actividad, X X X
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DE POSGRADO

vt

Obser (precisar si hay El ionario esta construido con las bases para ser ejecutado a la dei gacio
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] pués de gir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y del juez validador. Ms. Betsabé Torres Solano DNI: 73934497
Especialidad del validador: E: ista - Maestra en Gestion Publica
Trujillo, 15 de Octubre de 2022

1 Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo.

3Claridad: Se entiende sin dificutad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension.

/ CELL, 1945

Firma del Experto Informante.

VALIDEZ CUESTIONARIO GESTION POR RESULTADOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION POR RESULTADOS

N° DIMENSIONES / items P = Claridad®
|| DIMENSION 1: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Si_ [ No Si_ | No | si No
1 | Los colaboradores cumplen con las actividades de indicadores | X X X
requeridos
2 [ Los colaboradores plantean mejoras para poder establecer una X X X
| | eficiencia ejecucion de funciones
3 Se blece una icacion de ias y acciones [ X X X
| | paracl cumplimiento de objetivos.
4 | Los colat se esfi por cumplir las metas i X X X
5 | Secrea parimetros para una correcta supervision de cumplimiento de
metas.
[ | DIMENSION 2: PRESUPUESTO Si_[No [ [ No [Si [No
6 |El es planteado mediante lineamientos de eficienciay X X X
| | eficacia.
7 | Los abjetivos son idos efici yaque el esta | X X X
correctamente definido.
8 | Los recursos solici blecen criterios de cumplimiento de X X X
metas
9 | Existe una ad da equidad en el uso de los recursos 1l X X X
EE es en base auna calidad degasto | X X X
[ | DIMENSION 3: GESTION FINANCIERA St No Si_| No [ si No
11 | La priorizacion de los recursos es en base a las necesidades de las | X X X
uni 3
[12 | Se generan criterios adecuados para priorizar adecuadamente los X X
Tecursos
13 | Los recursos son usados con criterios de X X X
14 | Latesoreria genera un control oportuno X X X
15 | Se las desviacil en las funcil de X X X
[ [ DIMENSION 3: MONITOREO Si__ | No Si_[No [Si [No
16 | Sc generan lincami para un adecuado d fi0 para la X X X
dicion de los
17 | Serecolecta la i 16n de manera oportuna X X X
18 | Se iy los datos para ajustar los tad id X X X
19 | Se los recursos usados. X X X
20 | Seevalia y direcciona los recursos de manera objetiva para un X 3 X
imi eficaz de los obj instituci
Obser (p si hay ): Puede ej 1 10.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] £ P de gir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ms. Juan Hugo Caceda Guzman DNI: 43653545
Especialidad del : Arqui ~ Maestro en Gestion Publica
Trujillo, 15 de Octubre de 2022

1 Pertinencia: E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo.

3 Claridad: Se entiende sin dificutad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension.

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION POR RESULTADOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Claridad® Sugerencias
|| DIMENSION 1: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Si No Si No Si No
1 Los colaboradores cumplen con las actividades de indicadores X X X
requeridos
2 Los colaboradores plantean mejoras para poder establecer una X X X
| | eficiencia cjecucion de funciones
3 | Sc establece una adecuad: icacion de ias y acci X X X
| | paracl cumplimiento de objetivos.
4 | Los colaboradores se esfu por cumplir las metas establecid:; X X X
5 | Secrea parametros para una correcta supervision de cumplimiento de
metas.
| [ DIMENSION 2: PRESUPUESTO Si__| No Si_|[No [Si_ [ No
6 El es dy i 1 1 de eficienciay X X X
eficacia.
7 | Los objetivos son i i ya que el esti | X X X
correctamente definido.
8 [ Los recursos solicitad bl criterios de cumplimiento de X X X
metas
9 | Existe una ad da equidad en el uso de los recursos 1l X X X
| 10| El presupucsto es formulado en base a una ad da calidad degasto | X X X
[ | DIMENSION 3: GESTION FINANCIERA Si No Si No Si No
11 | La priorizacion de los recursos es en base a las necesidades de las [ X X X
| | unidades.
12 | Se generan criterios adecuados para priorizar adecuadamente los X X X
recursos
13 | Los recursos son usados con criterios de lidad X X X
14 | La tesoreria genera un control X X X
15 | Se controlan las desviaci en las i de X X X
[ | DIMENSION 3: MONITOREO Si_| No Si_|No [Si | No
16 | Se generan li i para un ad do d pefio para la X X X
dicién de los presup
17 | Se 1 la infc i6n de manera X X X
18 | Se I los datos para ajustar los resultad d X X X
19 | Se los recursos usados. X X X
20 | Seevaliay direcciona los recursos de manera objetiva para un X X X
limi caz de los objetivos instituci
ESCUEL& DE POSGRADO
Observaci: (precisar si hay ia): Aplique 1 10
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x] A bl és de gir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Ms. Martin Ivan Diaz Esquivel ~ DNI: 05062359

Esp del iero Civil = Maestro en Gestion Publica

1 Pertinencia: E1 flem el ook v Truijillo, 15 de Octubre de 2022
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o =

dimension especifica del constructo. =

3 Claridad: Se entiende sin dficuktad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension.
Firma del Experto Informante.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION POR RESULTADOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® B Claridad®
|| DIMENSION 1: PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Si No Si_[ No | si No
1 | Los colaboradores cumplen con las actividades de indicadores | X X X
| | requeri
2 | Los colaboradores plantean mejoras para poder establecer una X X X
| | eficiencia ¢jecucion de funciones
3 | Se estat una adecuad: icacién de ias y acciones [ X X X
para el cumplimiento de objetivos.
|4 [ Los colaboradores se por cumplir las metas lecid: X X X
§ | Secrea parametros para una correcta supervision de cumplimiento de
metas.
|| DIMENSION 2: PRESUPUESTO Si__| No Si_|[No |Si |No
6 [El os iante lineami de eficienciay X X X
| | eficacia.
7 Los objetivos son i ya que el estd X X X
correctamente definido.
8 | Los recursos solicitad; bl criterios de imiento de X X X
metas
9 | Existe una adecuada equidad en el uso de los recursos presup X X X
10 [Elp es en base a una adecuada calidad de gasto | X X X
[ | DIMENSION 3: GESTION FINANCIERA Si | No | St | No | Si | No
11 | La priorizacion de los recursos es en base a las necesidades de las | X X X
| | unidades.
12 | Se generan criterios adecuados para priorizar adecuadamente los X X
recursos
13 | Los recursos son usados con criterios de lidad X X X
14 | La tesoreria genera un control oportuno X X X
15 | Se controlan las desviaci en las i de X X X
|| DIMENSION 3: MONITOREO Si__[No Si_|[No [Si_ |No
16 | Se gencran i para un adecuado d fio para la X X b3
medicién de los p
17 | Serecolectalai i6n de manera oportuna X X X
18 | Se i los datos para ajustar los resultad id X X X
19 [ Se lan los recursos usados. X X X
20 | Seevalta y direcciona los recursos de manera objetiva para un 3 X X

eficaz de los objeti

)
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Anexo 06:

Prueba Piloto — Variable Contratacion de personal

P1L |P2 |P3 |P4 |P5 |P6 |P7 |P8 |P9 | P10|P11|P12| P13 | P14| P15| P16| P17 | P18| P19

No

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
E1ll
E12
E13
El4
E15

Resumen de procesamiento de

Estadisticas de fiabilidad

casos

Alfa de
Cronbach

%

N de elementos

100,0

15

Vaélido

Casos

19

747

.0
100,0

Excluido®

15

Total

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
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Prueba Piloto — Variable Gestion por resultados

P1L |P2 |P3 |P4 |P5 |P6 |P7 (P8 P9 |P10|P11|P12|P13|P14|P15|P16|P17|P18|P19| P20

No

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
E1ll
E12
E13
El4
E15

Resumen de procesamiento de

Estadisticas de fiabilidad

casos

Alfa de
Cronbach

%

N de elementos

100,0

15

Vaélido

Casos

20

, 716

,0
100,0

Excluido®

15

Total

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
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Anexo 07:

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnova

Estadistico gl Sig.
Proceso de seleccion 0.199 89 0.000
Cumplimiento de| 0.128 89 0.001
funciones
Recursos 0.155 89 0.000
presupuestales
Ejecucion de planes 0.152 89 0.000
Contratacion de| 0.174 89 0.000
personal
Planeamiento 0.192 89 0.000
estratégico
Presupuesto 0.194 89 0.000
Gestion financiera 0.127 89 0.001
Monitoreo 0.202 89 0.000
Gestion por resultados | 0.164 89 0.000

Se puede verificar que la significancia de la prueba de normalidad utilizada es
menor al 5%, por lo que se ejecutara la prueba no paramétrica de Rho de

Spearman ya que la distribucién es no normal.
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Anexo 08:

Entrevistas

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Guia de Entrevista Estructurada

Investigacién: Contratacién de personal y gestién por resultados en
una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022,

1. .La contratacién de personal establece lineamlentos fundamentales para el logro
eficlente de una gestién por resultados? Fundamente su Respuesta
TP dniomente 183 \ineomendos eslan dedes conberme
°\° \“"MX L S ). ™MINSA o\ duo no. Yode \a

wavaetoraseTesaies

T rerresenaad

2. (Qué fund ntos técnl segln tu experiencla tenemos que tomar en cuenta
para que la contratacién de personal fundamente la eficacia de la gestion por
resultacs?

Ves  Pocvonol Gue reolmenke Cumple conm \os Pes 2. \es
T e wsks o« E\ vuamo Jue dalgervan e catec
en un \:u\exo e e\‘g\uw;& Pove Ya ek gug

C ondedo » Qonde &e\oerd (‘_o Aemertto:  \a eggm
T)’ eg.\ue-\guc cn e\ Cumplimwenks, Ao wekas Q:.;)‘\.A-ﬂv-

3. (Crees que el personal contratado establece los criterios estratégicos para definir
una planificacién eficlente para una gestién por resultados esperada? Fundamente
su Respuesta De ocuecdy o\ x"‘-mﬁ’-‘ A,g expesrenaas é\\t
lleva.en el Sestar Bublhes, Pves  Aira Que o * =)
\omead\o\e enes Gwe Aecrv\c , \Dexa xmgmg; ﬂ“\
Ses. xo=bedes o Hoy  en di muchey pesfasionstes
Yo Se desenvue\uen “a“am‘)q.ﬁg\ Can &3 Sa™mevs
7 A_.A-w‘m et \03:-‘ e.nm\:\\‘\ San \ss ™alas
¥ obgeines Mconnemilidasy en €\ womenta Ao =

\“60 ws"\ -




4. (El presupuesto definido osta direccionado a las unidades para que puedan
establocer una correcta fundamentacién para el cumplimiento de la gestién por
resultados? Fundamente su Respuesta

5. (Elpersonal establece una administracién correcta de los recursos financleros en
base a crear eficiencia en los resultados de la entidad?? Fundamente su

Respuesta ——
t‘_}_u_\Q qQue. Conciewtne a\ vetaona l OAM\!\\‘\Q*‘VQ
SroATR.Sopenite Pure o\ cowaels 7 been JON -

Menoecs o Sin embogs | yuehes  Ne @sdas
_E‘_t\n O%as WO  yoms ALNTCaw (LR en \o Ln“&.x - \L\s'\c Qe
SRSy W PR v N 'Q'RV%"SXZES'I'S%’“chs =
6. ¢(Se monitorea al personal para verificar el cumplimiento eficiente y eficaz del
cumplimiento de metas para un mayor cumplimiento de la gestién por resultados?

PUNER T TAEE L Cobiasmas, Som G amal

""G‘ERGSB. ; E.‘“ \lez Comma ;&.L %QQQQ\Q‘Q

--------------------------------

Cyolsamaz’ @\ Curaplmiento efucende Lo Beshen

Ve testlied ey o \eay  esortes 1es  Soadesios

7. ¢Qué lineamiento y directiva o Inclusién en la norma de contratacién deberias
Incrementar para que las personas que ingresen a laboran a la entidad puedan

genegar mayor productividad y cumplimiento de funciones?
rfEmhinetmente \as woies  @\oa duda Y existen

ow\-;as Le ©S ONe [eoo. _qgc_ No Te Q?“v\“ N

sthangsrearereesnnssiabinesisesssis TICITII VIR TR AR STy ST A, COTE R i e
T v Qprnicwm \‘a A.\.\._’_%&:uos Vs OStumaw

\mp§\3«o'n'\: &u&g‘\a\\ A.g \N& C_\m?\\.t
R S G Bpe e en Covemdoncie Can\e

RN R e ARG .
8. (Cémo mejorarias la gestidn por resultados que lineamientos tomarias en cuenta?

an 6\

-
A

En.l= geshdn ¥ edmmahiacion.. axdle \s
PlomBssseasn | Olsomzal r..';'.:r.'.?... ......... Senholes
P ™M WMoces  Cumplit Qg eRe en \=

‘iw\g__.:. %cc.;;&tv\\c =s \o s \Qea Y \oowa

\00““' 6‘\.-“.\ c \Vuew= S cnhen
@ evw Qe d \=cokers |

ac \esy \-A.c:
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Guia de Entrevista Estructurada

Investigacion: Contratacién de personal y gestién por resultados en
una Unidad Ejecutora de La Libertad, 2022,

1. lLacontratacién de personal establece lineamientos fundamentales para el logro
eficlente de una gestién por resultados? Fundamente su Respuesta

La contratacién de personal se basa en los lineamlentos establecidos en las
normas que emanan del ente rector MINSA, y PMF, para el caso de salud en el
escenario presupuesto por resultado s¢ medird el impacto logrado en |a entrega
de productos a la poblacién. Por ejemplo, total de NINOS CONTOLADOS CON
CRED en la poblaclén jurisdicclonal.

....................................

-----------------------------------------

2. (Qué fundamentos técnicos segln tu experiencia tenemos que tomar en cuenta
> para que la contratacién de personal fundamente la eficacla de la gestién por
resultaos?

> Acreditacién por grupos profesionales de los que so requieran para tales
actividades de abordaje sanitario; evaluacidn de la exporioncia que es muy
Importante para el desempefio de funciones

..............................................................

----- .

3. :Crees que el personal contratado establece los criterios estratégicos para definir
una planificacién eficlente para una gestién por resultados esperada? Fundamente

SN, su Respuesta

§ rr e >Definitivamento no por cuanto la primera fase es la planificacién estratégica

¥ T partiendo do La realidad actual al futuro deseado on el escenario gestién por

g - resultados para lo cual se contrata blenes y servicios y ente ellos recursos
e humanos

P L L LLI LT T T TTT T,

74



4. (El presupuesto definido esta direcclonado a las unidades para que puedan
establecer una correcta fundamentacién para el cumplimiento de la gestién por
resultados? Fundamente su Respuesta

> El presupuesto definido sprobado esta Instalado en las unidades ejecutoras
formando parte de la programacién de presupuestos por resultados de tal manera
que se establece priorizacién y se desarrolla gestién por resultados,

---------------------

5. (Elpersonal establece una administracién correcta de los recursos financieros en
base a crear eficlencla en los resultados de la ontidad?? Fundamente su

Respuesta

> El personal que ejerce funclones de soporte administrativo tiene experiencia y os
capacitado en el manejo de plataformas del Ministeric de Economia y
Finanzas,MINSAY administra los recursos financieros en el marco normativo
dirigidos al cumplimiento de los objetivos

institucionales......... AR .

------------------

cumplimiento de metas para un mayor cumplimiento de la gestién por resultados?

Fundamente su Respuesta
> gi:se rlalizan evaluaciones trimestrales de cumplimiento de metas de programas

presupuestales en el marco de presupuesto por resultados contribuyendo de esta
manera a una gestién por resultados.

.........

7. ¢Qué lineamiento y directiva o inclusién en la norma de contratacién deberias
incrementar para que las personas que Ingreson a laboran a la entidad puedan

generar mayor productividad y cumplimlento de funclones?

S REALMENTE LA NORMATIVIDAD ESTA DADA POR LOS ENTES RECTORES MAS
AUN LINEAMIENTOS SE ESPERA TAN SOLO ACTITUD POSITIVA ,SER
PROACTIVOS Y TOLERAR TRABAJAR A
PRESION, .

.........

'AD
m&mﬁmse sawo / ; A
"Eien. o LAatan T CFUUIL v r0aas s tas st rrannrrsaannnrsss s s beennnrresssmssdssrisennrissnssrisnesrenaansnstissseeisssbemmanrseiss “

e T e e
WIS A TGO £8TT,

annrranmre

EERARER ARy

8. ¢C6mo mejorarias la gestién por resultados que lineamientos tomarias en cuenta?
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Anexo 09: Base de datos de la investigacion:

Contratacién de Personal
P1|P2 |P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9 |P10|P11|P12|P13|P14|P15|P16|P17|P18| P19

NO

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
Ell
E12
E13
El4
E15
E16
E1l7
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25




E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35
E36
E37
E38
E39
E40
E41
E42
E43
E44
E45
E46
E47
E48
E49
E50
E51
E52
E53




E54
ES5
E56
E57
E58
E59
EGO
E61
E62
E63
E64
E65
EG6
E67
E68
E69
E70
E71
E72
E73
E74
E75
E76
E77
E78
E79
E80
E81




E82
E83
E84
E85
E86
E87
E88
E89

Gestion por resultados

P1L |P2 |P3 |P4 |P5 |P6 |P7 P8 |P9 |P10|P11|P12|P13|P14|P15|P16 P17 |P18|P19|P20

No

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
E1ll
E12
E13
El4
E15
E16




E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35
E36
E37
E38
E39
E40
E41
E42
E43
E44
E45
E46
E47
E48
E49
ES50




ES51
E52
ES53
E54
ES55
E56
ES7
ES58
ES59
E60
E61
E62
E63
E64
E65
E66
E67
E68
E69
E70
E71
E72
E73
E74
E75
E76
E77
E78
E79
E80
E81
E82
E83
E84




E85
E86
E87
E88
E89
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