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Resumen

El estudio adjunto tiene por objetivo: determinar si los actos preparatorios
contribuyen a la gestion de compras en una unidad ejecutora del sector de
seguridad, Peru 2022. El método fue de tipo béasica, el disefio es no experimental,
correlacional de corte transversal. La muestra consistié en 25 funcionarios que se
encuentran involucrados directamente en el proceso de los actos preparatorios y la
gestion de compras, se empled el instrumento del cuestionario para calcular la
frecuencia de los actos preparatorios y la gestion de compras, de acuerdo a lo
indicado por la validacién por juicio de tres expertos, indicaron que son aplicables y
se demuestra la confiabilidad correspondiente a través del coeficiente Alfa de
Cronbach. De acuerdo a la prueba de normalidad, se tomé la decision del uso de la
prueba de correlacion Rho de Pearson, gracias a ello, confirmamos la presencia de
una correlacion positiva alta entre ambas variables con un valor del estadistico “r”
de Pearson de 0.797, en tanto se sacé la siguiente conclusion: el buen manejo de
los actos preparatorios contribuird a que la unidad ejecutora del sector seguridad
desarrolle una eficiente gestibn de compras en beneficio de nuestro publico

objetivo.

Palabras clave: Actos preparatorios, gestion de compras, requerimiento.



Abstract

The attached study aims to determine whether preparatory acts contribute
to procurement management in an executing unit of the security sector, Peru 2022.
The method was basic, the design was non-experimental, correlational and cross-
sectional. The sample consisted of 25 officials who are directly involved in the
process of preparatory acts and procurement management, the questionnaire
instrument was used to calculate the frequency of preparatory acts and
procurement management, as indicated by the validation by judgment of three
experts, indicated that they are applicable and the corresponding reliability is
demonstrated through the Cronbach's Alpha coefficient. According to the normality
test, the decision was made to use Pearson's Rho correlation test, thanks to which
we confirmed the presence of a high positive correlation between both variables
with a value of Pearson's r statistic of 0.797, while the following conclusion was
drawn: the good management of preparatory acts will contribute to the security
sector executing unit to develop an efficient procurement management for the

benefit of our target public.

Keywords: Preparatory acts, purchasing management, requisitioning.



l. INTRODUCCION

En Espafia, Cisneros (2022) hace alusion que a nivel mundial las entidades
incurren en faltas severas en la gestion de compras; asi como, los tratos con
respecto a los precios, la ausencia de datos y programacion; asimismo, la privacion
de los siguientes aspectos: politica y herramientas de compras; no contando un
resultado a corto plazo; dicho esto, conlleva a las siguientes consecuencias:
menoscaba la competitividad de las entidades y dafa la calidad en el cuidado de
los clientes. La gestion de adquisiciones en el ambito estatal, es el intercambio
politico en los bienes y servicios que obtienen finalmente los ciudadanos. A nivel
de Latinoamérica, en Argentina, Cuenca (2017) indica que la actividad en la
administracion de adquisiciones logro transformarse en un sector fundamental
dirigido a las entidades; por consiguiente, se hall6 las siguientes cuestiones:
ausencia de programacion, adquisiciones directas sin tener en cuenta el valor
monetario, se continué comprando al mismo proveedor sin una previa indagacion
de mercado, sin indicadores ni objetivos, colocaron en riesgo el éxito de las
entidades. A nivel nacional, una investigacion desarrollada por la Universidad Esan
(2017) sefialan las equivocaciones similares en la gestiébn de compras, como lo son:
la ausencia de politicas, indices, inspeccidn y monitoreo de las érdenes de compra,
asimismo, los problemas en base a los proveedores, ya que en su mayoria no se
cuenta con una base de datos junto a una evaluacion permanente para asegurar la
calidad.

A nivel institucional del sector de seguridad, Sol6rzano, Velezmoro &
Ormefio (2022) mencionaron la siguiente problematica encontrada en el sector
castrense, como la ausencia de la supervision en el suministro de los bienes o la
finalizacion de los servicios, donde el abastecedor no efectia en los plazos
establecidos, generando las penalidades de acuerdo al contrato suscrito, lo cual
conllevo en que la ciudadania se vea afectada en la calidad del servicio que se
deberia de brindar; asimismo, el actor principal para cumplir con la finalidad publica,
es la oficina de abastecimiento; sin embargo, uno de sus elementos como la gestion
de compras es poco desarrollada dentro de la entidad, ya que la alta direccion
evalla constantemente la ejecucion de las compras programadas. Por otro lado,

los actos preparatorios son un valor importante que atender en la institucion,



iniciando con la necesidad del usuario, el cual es plasmado en los términos de
referencia si es una prestacion de servicio o especificacion técnica si fuese el caso
de un bien, para que la oficina de abastecimiento pueda gestionar y satisfacer los
requerimientos, siguiendo un lineamiento establecido en el Reglamento de
Contrataciones y de una serie de procesos que se pueden encontrar en las
directivas internas de la entidad; a pesar de ello, durante la ejecucién de cada paso
en la administracion de adquisiciones, se encuentran una mezcla de deficiencias
en la programacion de las compras menores o de lo contrario las que estan
programadas como procesos en el Plan Anual de Contrataciones; por consiguiente,
el objeto de perfeccionar la coyuntura actual de la unidad ejecutora del sector
seguridad se debe de identificar los factores influyentes en la administracion de
adquisiciones.

Por lo tanto, es muy relevante que la gerencia general de la Unidad Ejecutora
en el Sector Seguridad considere los antecedentes y problemas mencionados,
apoyado de los resultados para el desarrollo del analisis que permita a la entidad
policial optar por tomar decisiones que conduzcan a mejoras.

El problema principal que engloba el desarrollo de la investigacion, se
plantea de la siguiente manera: ¢De qué manera contribuyen los actos
preparatorios en la gestion de compras en una Unidad Ejecutora del Sector
Seguridad, Peru 20227?; asimismo, como problemas especificos se tienen los
siguientes: ¢De qué manera contribuye el Reglamento de Contrataciones en la
gestion de compras en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Peru 20227,
¢De qué manera contribuye la Formulacion del Requerimiento en la gestion de
compras en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Perd 20227 ¢De qué
manera contribuye la determinacion del valor estimado en la gestion de compras
en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Pera 20227

Fernandez (2020) recomienda la actualizacién constante en la literatura
metodoldgica de la investigacion, ya que los diferentes conceptos se van
perfeccionando durante el tiempo, como es el caso de la justificacion de la
investigacion. Por ello mismo, el valor tedrico del estudio contribuye a la extension
de la cognicién, posibilitando proponer recomendaciones y conocimiento
provechoso que sera utilizado como antecedente para futuros estudios de la gestion

de compras. El valor practico del estudio motiva un analisis sobre los actos



preparatorios y su relacién con la contribucion de la gestiéon de compras, la cual
permite conocer las fortalezas y falencias de las variables, con la finalidad de
contribuir a la entidad y ciudadania, la mejora de la gestion de compras y valor
publico. Por otro lado, la justificacibn metodolégica se basa en el uso de
herramientas de medida validados y confiables, como la encuesta, la cual brindé
acceso a informacion sobre las dos variables del estudio. Por medio del instrumento
mencionado se obtiene los datos necesarios para las variables de los actos
preparatorios y la gestion de compras en la entidad, con el ejercicio usado en la
muestra de la investigacion, que comprueba el nivel de conexién de las dos
variables ya mencionadas, lo cual sera base para futuros estudios. La justificacion
social tiene como relevancia en el estudio, al encontrarse dirigida hacia el usuario
final; por lo tanto, al ejecutar las compras programadas ya sea en bienes o servicios,
es con el fin de canalizar la finalidad publica, hacia la entidad que vela por los
intereses de la ciudadania de manera social y econémica.

Como objetivo general del estudio, determinar de qué manera los Actos
Preparatorios contribuye a la gestibn de compras en una Unidad Ejecutora del
Sector Seguridad, Perd 2022; asimismo, se establece tres objetivos especificos:
determinar de qué manera contribuye el reglamento de contrataciones en la gestion
de compras en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Pert 2022, determinar
de qué manera contribuye la formulacion del requerimiento en la gestion de
compras en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Pera 2022 y de qué
manera contribuye la determinacién del valor estimado en la gestion de compras
en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Pert 2022.

La hipotesis general es la siguiente: Los actos preparatorios influyen
significativamente en la gestion de la unidad ejecutora del sector seguridad, Peru
2022; del mismo modo, las hipétesis especificas son las mencionadas a
continuacion: El reglamento de contrataciones influye significativamente en la
gestion de compras en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Peru 2022, la
formulacion del requerimiento influye significativamente en la gestion de compras
en una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, Pert 2022 y el valor estimado
influye significativamente en la gestion de compras en una Unidad Ejecutora del
Sector Seguridad, Peru 2022.



. MARCO TEORICO

En vista de creer fundamental establecer los lineamientos de los estudios
actuales para el tema a desarrollar en el presente estudio, se encontré el
antecedente histérico a Cabanillas (2022), el cual indic6 como motivo esencial de
su estudio, establecer el impacto de los procesos contractuales en la gestion de
adquisiciones, el método aplicado fue un disefio no experimental, transversal y
causal, con dos variables, las técnicas e instrumentos para desarrollar la
investigacion fueron el analisis de documentos y cuestionario; por otro lado, se tuvo
los resultados, que mostraron las magnitudes de las variables de gestion de
procedimientos y compras; por ultimo, se lleg6 a los siguientes resultados utilizando
la correlacion de Pearson, en primer lugar los procesos contractuales tienen una
contribucion muy significativa con la gestion de adquisiciones y en segundo lugar
la fase preparatoria y la etapa de eleccién impactaron de modo significativo en la
administracion de adquisiciones. En Salcedo (2022), tuvo como motivo esencial 1o
siguiente: conocer el vinculo entre el reglamento de contrataciones como acto
preparatorio con la adquisicion y prestaciones, utilizando la siguiente metodologia:
con un estudio de caracter cuantitativo, y como técnica e instrumento del estudio
se aplico el sondeo, arrojando los siguientes resultados: se confirma de acuerdo al
Rho Spearman la correlacion positiva considerable entre el reglamento de
contrataciones como acto preparatorio y la gestiébn de bienes y servicios; en
segundo lugar la correlacién positiva considerable entre la variable de la ley de de
contrataciones y la eficiencia como dimension.

Ademas, en Pacco (2023), como objetivo fundamental: establecer en qué
nivel, las etapas de actos preparatorios se vinculan con las adjudicaciones del
Estado, se realizo la metodologia cuantitativa, mediante un proceso deductivo a
través del sondeo como técnica e instrumento, durante el desarrollo del estudio,
en los resultados a partir de la correlaciéon Tab U de Kendall manifestando una
correlacion muy fuerte, de tal modo, existe una relacion entre las variables, en
segundo lugar referente a la dimension y la variable, se concluye que existe una
correlacion fuerte y significativa. Por otro lado, Ramos (2018) tiene por objetivo la
determinacién del valor de acatamiento de los actos preparatorios de la gestion de

compras en una institucion publica de salud, como técnica se usoO el analisis



documental y como instrumento aplicaron la lista de chequeos, posterior a ello, al
respecto de los resultados descriptivos la variable actos preparatorios se
encuentra en un nivel moderado frente a la gestion de compras, también observé
qgue la mayoria de procesos no son hallados en el Plan Anual de Contrataciones,
lo que conlleva a una variedad de deficiencias; asimismo, existe un nivel alto en la
presentacion de los requerimientos suscritos por el area usuaria, finalmente revela
gue la reformulacion de los requerimientos se dan mas de una vez ocasionando la
demora y direccionamiento a ciertos postores.

Por ultimo, Vila (2022), precisa si las fases preparatorias se vinculan con
las distintas modalidades de eleccion para el suministro de items y prestaciones,
usando la metodologia de clase aplicada con un disefio no experimental, ya que,
se realiza un analisis de los acontecimientos y manifestaciones dados en una
realidad, de haber ocurrido, durante el desenvolvimiento del estudio, se aplico
como técnica e instrumento, los sondeos de forma correspondiente, dando como
resultado: la correlacion significativa entre la fase preparatoria y la contratacion de
suministros y prestaciones con un valor de confianza al 95%, por ultimo existe una
correlacion significativa entre las determinacion de las necesidades y la
contratacion de los bienes y servicios, de igual manera con un nivel de 95% de
confianza.

A nivel internacional se observé a Garcia (2020), el objeto general del
estudio es la fase preparatoria del desarrollo de la adjudicacion de una entidad
publica, en el desarrollo de su metodologia ha tenido un enfoque cualitativo,
experimentando el ambiente y traduciendo los fenédmenos de acuerdo a los
elementos implicados; para ello, aplicé los siguientes instrumentos y técnicas: la
revision documental; asimismo, consiguié la entrevista a funcionarios del
departamento financiero, para dar la siguiente conclusion: se redundé al andlisis
de la fase contractual, identificando los problemas para la reducida ejecucién de
sus compras; en relacion a la problemética expuesta, asi como, la falta de
inversion de recursos en la capacitacion, no se cuenta con profesional certificados
con SERCOP, por lo mismo se propuso implementar una tabla con sugerencias
gue contribuyé a la gestibn y seguimiento de una manera eficaz de los
procedimientos de principio a término, debido que la ausencia de un seguimiento

y verificacion trae como secuelas las fallas gestoras con el fin de implementar



procesos; asimismo, se encontro en Belalcazar (2016), el objetivo de encontrar las
causas por los cuales en el transcurso del pacto publico no llegan a ejecutarse
conforme a la programacion inicial del afio fiscal; para ello, propuso la optimizacion
de los actos preparatorios con el fin de aumentar su eficiencia, apoyado en la
metodologia de indagacién cualitativa, utilizando la técnica e instrumento como
recoger informacion y la observacion documental, finalmente se concluye que los
motivos de la ausencia de eficiencia, se basa en la falta de un artilugio efectivo
dinamico para el procedimiento, de lo contrario, se desarrolla de forma manual y
en simultaneo se evidencid6 que no se cuenta dentro a la entidad con
procedimientos estandarizados; asimismo, al incrementar los requerimientos de
las compras que se tramitan a través del sistema de contrataciones publicos; por
lo tanto, en la examinacion del presente modelo de las actuaciones preparatorios
es deficiente.

Ramirez (2017), se encargé de determinar el andlisis de las fases de
contratacién publica del departamento de abastecimiento en una entidad del
estado, la metodologia aplicada para generar conocimientos sobre la contratacion
publica, permitieron descubrir las normas que rigen la realidad y circunstancias
gue se presentan en las actividades ejecutadas, apoyado en las técnicas e
instrumentos como la entrevista, encuesta y cuestionario, que permitieron llegar a
la siguiente conclusion: aun teniendo en cuenta los manuales e instructivos
emitidos por el sistema nacional de compras publicas, existieron falencias en
varias etapas de los actos preparatorios; ya que el nivel de ejecucion encontrado
es relativamente bajo, los cuales incidieron directamente a la gestion de
adquisiciones. Ledn (2017), tuvo por objeto establecer el impacto entre el
procedimiento de contratacion en el resultado presupuestario, de acuerdo a lo
observado el estudio tiene un disefio mixto tanto cuantitativo como cualitativo, se
aplicé el sondeo para la recoleccién de informacion, el cual brindé como resultado
inferencial a través del método estadistico chi cuadrado, dando al estudio la
siguiente conclusion: los proceso de adjudicacion publica tienen una contribucion
significativa en el resultado presupuestario, dando por entendido que la
administracion de adquisiciones se ejecuta a un nivel alto.

Por altimo, Madrid (2020) tuvo como objeto de estudio el planteamiento de
una propuesta de injerencia para el perfeccionamiento del proceso de



administracion de las adquisiciones, el disefio de la investigacion es de enfoque
cualitativo y de tipo descriptivo, donde se utilizd la recopilaciéon de datos en dos
etapas para recoger datos primarios y secundarios, en primer lugar, aplicaron la
encuesta y en segundo lugar la entrevista, los resultados obtenidos se muestran a
continuacion: se demostro errores en el procedimiento de las adquisiciones, ya
gue se evidencio la ausencia de un reglamento de procedimientos que soporte la
ejecucién en conjunto con la eficiencia la etapa en la oficina de logistica, lo cual
evidencia la falta de seguimiento de las solicitudes recibidas, lo que conlleva a la
duplicidad, falta de control y confusiones entre el area usuaria y la oficina de
abastecimiento.

En base a los conceptos del estudio, los cimientos sobre la primera variable,
segun el RLCE (2019), las actuaciones preparatorias engloban a los siguientes
puntos: la elaboracién del requerimiento, la homologacion de los requerimientos,
establecimiento del valor referencial, la condicion de disponibilidad presupuestal y
el prohibido uso del fraccionamiento; lo cual debe ser desarrollado para la posterior
convocatoria del expediente de contratacion. Dentro de este marco, Burzaco
(2016), menciono que los actos de la administracién publica pueden realizarse a
través de un conjunto de herramientas y procesos, con el fin de guiar las
contrataciones hacia una finalidad publica. Por ello significa que en esta etapa del
procedimiento se establecen las bases que contienen los siguientes elementos:
las consultas que se le hace a los proveedores para su participacion en el proceso,
validar las propuestas técnicas que satisfaga la necesidad del area usuaria (Herce,
2019).

Por dltimo, Zambrano (2009) menciona, que la etapa de acciones
preparatorias, es un grupo de elementos que se inicia con la idea de suministrar y
esté destinado a la finalidad publica, solicitando el certificado de crédito
presupuestario y precisando los caracteres del bien o detalles de la prestacion,
dentro de esta etapa se encuentran los siguientes elementos principales: detalle
de las necesidades, presupuesto de la entidad, programacion, designacion de un
comité el cual estad conformado por miembros de la parte técnica y de la oficina de
logistica, posteriormente se elaboran y aprueban las bases administrativas para
su correspondiente convocatoria. Por afiadidura, Ariel (2016) en el transcurso de
la fase de la estructuracion de la adjudicacion, se aclara el objeto del contrato y se



formulan las especificaciones técnicas. Es en esta etapa que se sentaran las bases
para ello si se lleva a cabo el procedimiento de licitacion. Esta etapa es
fundamental para el fin propuesto, pues es en esta etapa que las instituciones y
organismos estatales deben determinar el objeto del contrato y analizar la
posibilidad de incluir aspectos sociales 0 ambientales en el proceso de celebracién
del contrato.

En tal sentido, el Reglamento de Contrataciones, tiene como objetivo
principal alcanzar una ecuanime gestion en la contratacion publica, donde es
primordial la eficacia en el transcurso de la adjudicacion y la transparencia durante
los actos preparatorios del proceso; usando un enfoque de administracion por
objetivos, la cual tiene como finalidad publica mitigar la corrupcion (Martinez,
2017). Por afiadidura, el objetivo de contar con un Reglamento de Contrataciones,
es iniciar un proceso dinamico frente a los fendmenos y casos que se presenten,
a favor de la transparencia, la relacion calidad — precio y corrupcion cero
(Kolawole, 2021).

Para la segunda dimension, la elaboracion de los requerimientos, se define

como el desarrollo de las especificaciones técnicas, encargos de obra o
documentos técnicos y requisitos de calificacion; también de acreditar el motivo
publico del contrato. El suministro de items y prestaciones tendran que encontrarse
dirigidos al desempefio de las tareas de la unidad estructural. Los documentos
elaborados por el requerimiento o0 documentos técnicos deben ser desarrollados de
manera imparcial y concreta para el usuario, de vez en cuando pueden ser
desarrollados por la autoridad responsable del contrato y aprobados por el usuario;
(RLCE, 2019); por otro lado, en Saba (2021), se refiere al area usuaria como el
encargado de la elaboracion y precision de las condiciones generales del
requerimiento como la experiencia del postor, la descripcién del servicio o del bien
a contratar, entre otras variables, con el fin de contar con un producto o servicio de
garantia y coadyuve al cumplimiento de los objetivos y funciones de cada éarea
usuaria. Sobre todo, el papel de las partes interesadas como el técnico
especializado dentro de una entidad contratante, es utilizar su conocimiento y
experiencia, consultando con otros en la entidad contratante para construir una
especificacion que sea adecuada para el propésito previsto. Especificar un requisito

es un periodo elemental y temprana en el transcurso de adquisicion. En pocas



palabras, si falta la especificacion de alguna manera, también faltara lo que se
entrega (Hoxha, 2020).

El valor estimado, como tercera dimension, el encargado de llevar a cabo
las contrataciones es responsable de su precision a través de un informe de las
posibilidades que arroje el mercado, la cual puede incluir diversas fuentes como:
el valor de las adjudicaciones de afios fiscales anteriores de la entidad, oferta del
mercado, estructura de costos, el cual va a permitir estimar el presupuesto que se
solicitard de acuerdo a la interaccion con el mercado, debe contener
fundamentalmente la diversidad de marcas y postores; asi como, concluir si existe
la posibilidad de distribuir la buena pro (RLCE, 2019).

Siguiendo con el estudio, las teorias para la variable dos, Gestién de
Compras, Wynstra et al. (2019) menciona lo siguiente: a la fecha, la administracién
de adquisiciones y suministros se conceptualiza generalmente como el desarrollo,
principio, inspeccién y valoracion en el desarrollo clave, metédico y efectivo dentro
y entre entidades para obtener bienes y servicios en las condiciones mas
ventajosas. Por otro lado, Kithatu-Kiwekete y Phillips (2020), el suministro pende,
en gran magnitud, de la cualidad puesta en servicio o adquisicion. Deberia
establecer una estrategia de contratacion mas apropiada para la evaluacion,
estandarizar los requisitos de experiencia y cualificacion en las solicitudes de
cotizaciones, ofertas y el método de evaluacion de las mismas, estandarizar tantas
otras partes del proceso de evaluacion como sea posible, introducir las
evaluaciones como parte estandar del proceso de indagacion y capacitar a los
gerentes de evaluacion gubernamentales.

Bonilla et al. (2020) indican que, en las entidades, la gestion de compras se
ha clasificado como un elemento relevante dentro del abastecimiento, de manera
auténoma de su finalidad publica o razén social, focalizado a la adquisicién y
servicios de la contratacion. Con el fin de conseguir un conveniente grado de
eficiencia del transcurso de la administracion de adquisiciones, el estudio plantea
la valoracion de la necesidad de los requerimientos de la entidad y la
administracion que se debe realizar con cada compra. Mientras tanto Backstrand
et al. (2019) menciona que en la practica las entidades usan la herramienta de
administracion de adquisiciones para uniformar, monitorear e inspeccionar las

actividades de adquisicion. Con la clara gestion de compras definida, las entidades



pueden explicar a los empleados qué es la adquisicion y como debe hacerse.

De acuerdo a la primera dimensién, menciona que el perfeccionamiento del
contrato, es un elemento relevante en esta etapa es el contratista para el
suministro de items, prestaciones u obras, los convenios de compra es un
elemento esencial durante el perfeccionamiento del contrato, en este sentido, los
contratistas tienen la obligacion de cumplir con cada entrega o prestacion del
servicio (Abdil et al., 2022).

En segundo lugar, la Adquisicion, segun Méndez et al. (2020), estipula que
la administracion de la compra no debe considerarse como una tarea separada.
Por el contrario, debe ser parte de la decision, lo que crea los proveedores
apropiados de la organizacién, ya que las autoridades municipales dijeron que
podian proporcionar bienes y servicios. EI mejor proveedor se completa con el
monto y el trabajo requerido para obtener satisfaccion con su compra. En otro
sentido el término adquisicidn, incluye los bienes, prestaciones y obra, con el fin
de cumplir las privaciones de las comunidades, en conformidad con los
requerimientos, la planificacion, cantidad razonable, costos, los cuales deben
encontrarse en equilibrio para la generacion de valor (Stroganova et al., 2021).
Ademas, la compra incluye un conjunto de acciones de formulacion de la
planificacion para la adquisicion de items, escoger proveedores adecuados,
adicionalmente de los encargos y envios (Arvidsson et al., 2021).

Shkolnyk et al. (2018) refleja que la eficiencia ha logrado objetivamente el
mismo fin con el minimo empleo de medios o un fin distinto con los mismos o
menos bienes. Gavurova et al. (2020) afirma que la eficacia es un elemento béasico
en las empresas, ya que busca el maximo rendimiento con el uso minimo de
recursos de acuerdo al costo. Asimismo, la administracion de la eficacia de los
medios financieros es necesaria y un requisito basico para cualquier organizacion,
ya sea privada o publica, pequefia o grande, nacional o extranjera. Esto significa
gue la organizacion no solo es capaz de captar los recursos financieros 6ptimos
necesarios, sino también de utilizar estos recursos para lograr sus objetivos
cualitativos y cuantitativos a breve y duradero tiempo (Atuilik et al., 2019). Por lo
tanto, la eficiencia en un sistema de contratacién durante los actos preparatorios
asegura el beneficio del gasto publico, lo cual es elemental para un Estado que
confronta retos en su desarrollo (Boafo et al., 2020).
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Para establecer la teoria general del estudio, se desarrolla la teoria de
reingenieria de procesos formulado por Michael Hammer y James Champy, citado
por Ospina (2006), dado que esta teoria enuncia la comprobacion de cada proceso
y la reforma rigurosa con el fin de obtener perfeccionamiento en relacion a los
costos, calidad, servicios y prontitud; por ello, la ausencia del cambio de procesos
identificados como inefectivos, obstruyen la productividad y no se llega a dar un
valor agregado en los bienes y servicios para satisfacer a los clientes.

La contribucion de los actos preparatorios sobre la gestion de compras,
tiene una base cientifica de acuerdo lo mencionado por Michael Hammer y James
Champy, ya que durante el estudio se observa que los actos preparatorios son un
conjunto de procesos, que se encuentran identificados por la Gerencia, la cual
segun la teoria les corresponde aplicar mejoras con el fin de contribuir a la gestion
de compras, en cuestion a la contratacion que se pueda manejar de manera

eficiente a favor de la finalidad publica de la entidad.
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La investigacion fue de clase basica, conforme a Guan et al. (2021), se tiene
como finalidad la busqueda del desarrollo de la cognicion sobre una existencia
especial, empleando un conjunto de teorias como antecedentes. En adicion, el
desarrollo de clase bésica, Eyisi (2016) establece que el estudio se puede entender
como una averiguacion con el fin de poder entender una manifestacion en
especifico. Por otro lado, el desenvolvimiento del estudio se desarroll6 en relacion
a la verdad motivada en la cual se enunciaron las variables de la investigacion
(Vasileiou et al., 2018).

De acuerdo a Ahmad et al. (2019) se considera cuantitativo al recolectar
informacion de acuerdo al objeto para demostrar una hipétesis, al contar con una
dimension numérica, serd usada como una observacion estadistica. Uno de los
elementos para considerar la investigacion como cuantitativo, es la recoleccién de
datos, los cuales se obtuvieron con el fin de cuantificar las dimensiones e
indicadores por cada variable (Forero et al., 2018). Por otro lado, se cuenta con la
capacidad de medir los datos numéricos y expresar los frutos estadisticos,
mediante las relaciones obtenidas, siendo elemental para la comprobacion de las
hipétesis formuladas (Tobi y Kampen, 2018). Por ultimo, Destiny (2017) menciona
gue la captacion de informacién estadistica a través de un marco de una escala de
réplicas al plasmarlo en cuadros estadisticos en funcién al porcentaje para el

andlisis propio.

Ademas, en cuanto al disefio de la investigacion es no experimental, como
establece Arias y Covinos (2021) en este trazo, la variable de estudio no fue
expuesta a ninguna motivacion o indole practico, y los elementos valorados en su
medio originario sin alterar la situacion; tampoco se abordo la variable de
investigacion. Hay dos tipos: transversal y longitudinal, la diferencia entre los dos
es cuando se hicieron. Un estudio transversal se determina por la coleccién de
datos relevante durante un cierto periodo de tiempo. Por lo tanto, los estudios
transversales tienen una dimension temporal porque se recopilan todos los datos,
y la mayoria se realiza en el momento de la recopilacion de datos o alrededor de

esa fecha (Kesmodel, 2018). El estudio tuvo un alcance descriptivo por el motivo
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de la observacion, descripcion y fundamentacion de diversos puntos de vista de la
manifestacion; ademas de no existir manejo de las variables. Por otro lado, la
investigacion también cont6é con un alcance correlacional, por la bisqueda en la
determinacién de la relacion estadistica entre las variables del estudio (Arias y
Covinos, 2021).

3.2. Variables y Operacionalizacion

Arias (2021) establece que la manipulacion de variables es un procedimiento
que acontece Unicamente en sistemas cuantificables ya que las variables deben
ser examinadas y cuantificadas. El transcurso se lleva a cabo de manera
sistematica, donde se parte del todo a cada elemento; funciona descomponiendo
las variables en elementos, llamadas dimensiones, y las dimensiones en
elementos, llamados indicadores. Las siguientes definiciones conceptuales fueron
seleccionadas para cada variable en este estudio.

Variable 1: Actos Preparatorios

Definicion conceptual:

RLCE (2019), las actuaciones preparatorias engloban a los siguientes
puntos: la elaboracién del requerimiento, la homologacion de los requerimientos,
establecimiento del valor estimado, la condicion de disponibilidad presupuestal y el
uso prohibido del fraccionamiento; lo cual debe ser desarrollado para la posterior
convocatoria del expediente que se trata de adjudicar.

Definicion operacional: ElI grupo de las dimensiones mencionadas,
pertenecen a cada paso de la etapa de los actos preparatorios, para llevar a cabo
la aprobacion del expediente con el fin de adquirir bienes y prestaciones, siendo
estos el reglamento de contratacion, planteo de los requerimientos y el célculo del
valor estimado.

Indicadores: La variable cont6 con diez indicadores que se disgregan en los
siguientes: Formacion del personal administrativo, Plan Anual de Contrataciones,
especificaciones técnicas o términos de referencia, requisitos de -calificacion,
observaciones por la oficina de logistica o proveedores, indagacion de mercado,
lista de proveedores, pluralidad de marcas y postores, determinacién de la

disponibilidad presupuestal o prevision y la vigencia de cotizacion.
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La escala de Likert se utiliza como mecanismo de recojo de informacion,
utilizadas en la investigacion social para medir el grado de postura, clase,
magnitudes o particularidades (actos preparatorios y gestion de compras),
obteniendo la agrupacién numérica de los datos obtenidos. (Reyes et al., 2018),

apoyado en la escala ordinal.

Variable 2: Gestiobn de Compras

Definicion conceptual:

Bonilla et al. (2020) menciona que, en las entidades, la gestion de compras
se ha clasificado como un elemento relevante dentro del abastecimiento, de
manera autonoma de su finalidad publica o razén social, focalizado a la
adquisicién de bienes y prestaciones de la contratacion. Para conseguir un
conveniente grado de eficiencia del transcurso de la administracion de
adquisiciones, el estudio plantea la valoracion de la necesidad de los
requerimientos de la entidad y la administracion que se debe realizar con cada
compra.

Definicibn operacional: La gestibn de compras, se relaciona a las
dimensiones presentadas, al dar inicio con el perfeccionamiento del acuerdo entre
el organismo con el proveedor, se da la adquisicidn, posterior llega la eficiencia con
la cual se realiz6 la contratacion.

Indicadores: Para la segunda variable se cuenta con los siguientes
indicadores: elaboracion del contrato, penalidades, forma de pago, cumplimiento
de los requisitos, nivel de atencion de los requerimientos, evaluacion y seguimiento,
el pago de la adquisicién, recursos econdmicos, transparencia del proceso,
adquisiciones de productos de calidad, distribucion de los suministros a las areas
usuarias y conformidad de las areas usuarias.

La escala de Likert se utiliza como mecanismo de recojo de informacion,
utilizadas en la investigacion social para medir el grado de postura, clase,
magnitudes o particularidades (actos preparatorios y gestion de compras),
obteniendo la agrupaciéon numeérica de los datos obtenidos. (Reyes et al., 2018),
apoyado en la escala ordinal.
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3.3. Poblacién, muestra, muestreo

3.3.1. Poblacién: De acuerdo a Arias y Covinos (2021), hace referencia a

poblacion como un grupo indeterminado o limitado de individuos con

distintivos semejantes, llega a ser la totalidad de los sujetos considerados

para la investigacion.

La poblacién esta conformada de acuerdo al siguiente cuadro:

Tabla 01
Universo de una Unidad Ejecutora del Sector Seguridad

Modalidad TRABAJADORES Total

Contractual Oficina Oficina de Oficina de Gerencia
General de Abastecimiento  Planificacion de
Administracion Presupuestal Finanzas

CAS 16 3 6 26 51
Locacion de 19 20 19 81 139
Servicios
Personal 5 1 1 6 13
PNP
Total 40 24 26 113 203
Porcentaje 19.70% 11.83% 12.81% 55.66% 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Criterios de inclusion: Colaboradores CAS, Locadores de servicio y personal

policial involucrados dentro del proceso de la fase preparatoria y la gestién de

compras, desde los responsables de la elaboracién del requerimiento hasta la

conformidad y pago al contratista de acuerdo a la necesidad.

Criterios de exclusion: Colabores CAS, Locadores de servicio y personal

policial que no participan directamente en los actos preparatorios y la gestion de

compras; asimismo, el personal que se encuentre con licencia, designaciones de
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trabajo, en reposo con certificado médico, infraccionados.

3.3.2. Muestra: Arias y Covinos (2021) menciona la ausencia de un limite de
elementos que debe contener una muestra; no obstante, se debera tener en cuenta
los criterios demarcados de acuerdo al objeto del estudio; es por ello que se aplico
el calculo de promedios con poblacion finita o de tamafio conocido para la

determinacion de la muestra, se representa de la siguiente manera:
(N)x(Z2)x(p)x(q)

(N-1) E? + ((Z5)x(p)x(q))

Tabla 02
Datos para calcular la muestra

LEYENDA DATOS

Z Nivel de Confianza 1.96

(Distribucién Normal)

p Probabilidad de Exito 0.5
q Probabilidad de Fracaso 0.5
N Poblacion Total 203
E Error Permitido 0.05

Fuente: Leyenda para el calculo de la muestra
La muestra es n = 24.56 de acuerdo al calculo de los datos mostrados

anteriormente.

3.3.3. Muestreo: Por lo tanto, al tener este tipo de escenario, siendo la
poblaciébn muy variable, se escoge una muestra reducida (Otzen y Manterola,
2017). Para Arias y Covinos (2021), el muestreo no probabilistico se usa cuando se
necesita elegir una poblacién teniendo sus caracteres similares o por una razon
intencional del observador. Para este tipo de muestreo no es necesario usar un
método estadistico, y no todos los elementos integrados tienen igual alternativa

para la eleccion del estudio. Asimismo, es util cuando el niamero total de la
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poblacién es muy reducida. Para la investigacion se uso el muestreo intencional, el
cual se distingue por la eleccidén de acuerdo a la perspectiva personal; por lo que

se aplicé los criterios de inclusion y exclusion.

3.3.4. Unidad de Analisis: Los 25 funcionarios de acuerdo a la muestra seran
distribuidos proporcionalmente segun la cantidad de oficinas involucradas en el
proceso de los actos preparatorios de la siguiente manera:

e 5 funcionarios que laboran en la Oficina General de Administracion
e 3 funcionarios que laboran en la Planificacion y Presupuesto:
e 3 funcionarios que laboran en la Oficina de Abastecimiento:

e 14 funcionarios que laboran en la Gerencia de Finanzas:

3.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos:

Para el estudio se logré la compilaciéon de informacién a través de la
encuesta para, Arias, J. y Covinos, M. (2021), determina que la encuesta es una
técnica, que se apoya en la herramienta denominada como cuestionario, disefiada
Unicamente para dar a la gente informacion sobre su opiniébn, comportamiento u
opinion. Una encuesta puede arrojar resultados cuantitativo o cualitativo, con un
enfoque en preguntas predefinidas, secuencia l6gica y sistema de respuesta paso
a paso; con el fin de obtener principalmente datos numéricos. Para escoger las
encuestas como técnica entre los métodos cuantitativos, se obliga a cumplir los
posteriores juicios: se determind que el estudio contiene solo datos numeéricos, por
lo que se realiz6 pruebas de hipoétesis, las encuestas fueron parte de la
operacionalizacion de variables y preguntas de investigacion, se cumplieron
criterios de confiabilidad y validez para utilizar la herramienta, aunque existan
preguntas abiertas, deben estar segmentadas o agrupadas, lo cual debe estar
justificado y los efectos del sondeo se mostraron en tablas de frecuencia y/o
nameros; se aplicé las estadisticas descriptivas e inferenciales para develar los

resultados.

Resultado de validez de los instrumentos

El proceso de validez de contenido involucra mdultiples opiniones de

17



expertos, y aunque es consensuado, es posible identificar las debilidades y
fortalezas de la herramienta. Esto permite realizar un analisis profundo que lleve a
tomar una decision sobre lo que necesita cambiar, integrar o eliminar (Galicia, et
al., 2017).

Tabla 03
Validez de Contenido de los Instrumentos

Experto Especialidad Veredicto

Mg. Jaime Guzman Maestria en Gestion Publica — Ingeniero

Arévalo Industrial / Especialista en Aplicable
Contrataciones

Mg. Jhony Manuel Maestria en Gestion Pdblica -

Chujandama ljuma Administracion / Especialista en Aplicable
Contrataciones

Dr. Jorge E. Maguiia Doctor en Derecho / Jefe de la Unidad _

Porras Ejecutora 009-VII-DIRTEPOL-LIMA Aplicable

Fuente: Elaboracion Propia

El coeficiente de alfa de Cronbach fue utlizado para determinar la

confiabilidad del instrumento, la cual se encontré igual o superior a 0.8.

Tabla 04
Estadisticas de Fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
841 2

Fuente: Elaboracion Propia

3.5. Procedimientos.

En el estudio, se identificd la cuestion a mejorar dentro de la entidad y un
objetivo que permite plantear la formulacion del titulo del estudio. Se conté con los
instrumentos validados a través del juicio de especialistas, se solicitd al jefe de la

Oficina General de Administracion permiso para encuestar a los funcionarios de la
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Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, el cual se enumeré como la poblacion
participante, con respecto la muestra es la siguiente unidad de analisis:
Funcionarios técnicos y/o profesionales involucrados en los actos preparatorios
para las adquisiciones en la Unidad Ejecutora del Sector Seguridad, se empleo el
software estadistico SPSS donde se obtuvo el Coeficiente de Alfa de Cronbach. La
informacion recabada se tabul6 y presento a través de figuras y estadisticas con su

correspondiente andlisis y explicacion.

3.6. Método de analisis de datos.

Sucasaire, (2021) determina el concepto de la estadistica descriptiva como
un elemento de la rama de la estadistica que suministra procesos para abreviar y
detallar los caracteres con mayor relevancia de un grupo de investigacion. Por otro
lado, la estadistica inferencial también como un grupo de procesos que consienten
la definicion de la estadistica inferencial como una agrupacién de tratamiento que
consienten implantar deducciones sobre el objeto del estudio a partir de un ejemplar
agarrado de ella. Por lo mismo, que, en el estudio, se uso la estadistica descriptiva
mediante el manejo de graficos y tablas de frecuencia por cada variable y
dimensiones para obtener los datos y comprender el valor de cada variable.
Posterior a ello, se aplicé la estadistica inferencial por medio de una prueba de
normalidad, segin Marange y Qin (2019) la prueba de Shapiro Wilk, se considera
como la mejor alternativa en las pruebas de normalidad tantos para datos
continuos, a causa de que la muestra es menor a 50 elementos; para confrontar la

hipétesis se usara la Correlacion Rho de Pearson.

Tabla 05
Pruebas de normalidad
Shapiro - Wilk
Estadistico Gl Sig.
Actos 962 25 457
Preparatorios
Gestion de .945 25 194

Compras
Nota: Cuestionario de Shapiro Wilk aplicados a los funcionarios de la unidad
ejecutora del sector seguridad, Pert 2022.
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Fuente: Puntajes de los cuestionarios de actos preparatorios y gestion de compras.

Segun la tabla nimero 5 de la prueba de normalidad el grado de libertad es
25 < 50, por lo mismo, se trabaja con la prueba de Shapiro Wilk. Igualmente, el nivel
de la Sig. es de 0.457 y 0.194 respectivamente; por lo tanto, la hipétesis se trabaja
con una distribucion normal; para ello se aplico el test estadistico inferencia:

coeficiente de correlacion de Pearson.

3.7. Aspectos éticos.

El autor sefala acertadamente que la investigacion cuantitativa tradicional
no esta libre de valores, ni tampoco el método cientifico en general. Por
consiguiente, los escritores deben exponer como un convenio con los actos merma
el resultado de las dificultades humanas y cémo un acuerdo con los valores elimina
el sesgo ético de los enfoques clasicos (Powell, 2019). Por otro lado, Rozo, y Pérez,
(2019) establecen que la principal particularidad de la ciencia es el medio escrito
de las consecuencias. Debido al aumento de estos casos de mala conducta
cientifica o grandes divulgaciones, el numero de retractaciones de articulos
publicados en revistas cientificas ha aumentado significativamente en las uUltimas
décadas.

De acuerdo al principio de autonomia: los elementos de la muestra, tienen
la libertad de participar o no en la investigacion, los cuales contaron con el apoyo
de no hacerlo. En segundo lugar, el principio de No maleficencia: donde se le
mencionara y asegurara que no existe un riesgo o dafio al participar en el estudio.
No obstante, si existe alguna pregunta que no sea deseada en responder, se
encuentra en todo su derecho a guardar silencio. En tercer lugar, el principio de
beneficencia: este estudio tiene por objeto recabar resultados que beneficie a la
finalidad publica de la entidad y no al participante. Por altimo, el principio de justicia:
la informacion que sera recabada se realizard de manera anénima. Garantizando

la confidencialidad, ya que no se usara para ningun otro motivo fuera del estudio.
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V. RESULTADOS

4.1. Descriptivo

Tabla 06
Niveles de Actos Preparatorios

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0.00%
Regular 6 24.00%
Bueno 19 76.00 %
Total 25 100%

Nota: Elaboracion Propia

Figura 1
Niveles de Actos Preparatorios

Niveles de Actos Preparatorios

20 80%
70%

o 15 60%
g 50%
g 10 40%
o 30%
=5 20%
10%

0 0%

Malo Regular Bueno

Titulo del eje

mmmm Nivel de Actos Preparatorios e Porcentaje
Nota: Elaboracién Propia

Tabla 06, Figura 01 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han
considerado un nivel bajo la variable, el 24% de participantes de la unidad ejecutora
del sector de seguridad consideraron a un nivel regular, seguidamente del 76% en
la categoria bueno en los actos preparatorios. Por lo tanto, se debe tener en cuenta
las siguientes cuestiones como la formulacion del requerimiento, conocimiento del
reglamento de contrataciones y la manera que se determina el valor estimado de

una contratacion, ya que son piezas claves de los actos preparatorios.
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Tabla 07
Niveles de Reglamento de Contrataciones

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0.00%
Regular 23 92.00%
Bueno 02 08.00 %
Total 25 100%

Nota: Elaboracién Propia

Figura 2
Niveles de Reglamento en Contrataciones

Niveles de Reglamento de Contrataciones
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Titulo del eje

mmmm Niveles de Reglamento de Contrataciones e Porcentaje

Nota: Elaboracion Propia

Tabla 07, Figura 02 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han
considerado un nivel bajo la dimension uno de la primera variable, el 92% de
participantes de la unidad ejecutora del sector de seguridad consideraron a un nivel
regular, seguidamente del 8% en la categoria bueno en el reglamento de
contrataciones. Por lo tanto, se determina que las siguientes cuestiones como la
formacion del personal administrativo y el Plan Anual de Contrataciones, de los cual
se percibe que no hay constante comunicacion, capacitacion a los funcionarios o
quizas solo a un grupo; del mismo modo el titular de la entidad deberia de realizar

un constante seguimiento a las contrataciones programadas.
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Tabla 08
Niveles de Formulacién del Requerimiento

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0%
Regular 11 44%
Bueno 14 56 %
Total 25 100%

Nota: Elaboracién Propia

Figura 3
Niveles de Formulacion del Requerimiento
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Nota: Elaboracién Propia

Tabla 08, Figura 03 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han
considerado un nivel bajo la dimensién dos de la primera variable, el 44% de
participantes de la unidad ejecutora del sector de seguridad consideraron a un nivel
regular, seguidamente del 56% en la categoria bueno en la formulacion del
requerimiento. Por lo tanto, se establece que las siguientes cuestiones como la
preparacion de las solicitudes técnicas de los requerimientos, la inclusién de los
requisitos de calificacion y las observaciones emitidas por medio de logistica o los
proveedores, de lo cual se puede percibir que las dependencias no despachan de
manera eficiente sus necesidades o en todo caso no incluyen los requisitos de

calificacion, lo cual es fundamental para asegurar que la empresa que postule tenga
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ciertos estandares, con el fin de que pueda recibir la entidad un servicio o bien de

manera eficiente.

Tabla 09
Niveles de Valor Estimado

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0.00%
Regular 03 12.00%
Bueno 22 88.00 %
Total 25 100%

Nota: Elaboracién Propia

Figura 4
Niveles de Valor Estimado
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Nota: Elaboracién Propia

Tabla 09, Figura 04 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han
considerado un nivel bajo la dimensién tres de la primera variable, el 12% de
participantes de la unidad ejecutora del sector de seguridad consideraron a un nivel
regular, seguidamente del 88% en la categoria bueno en la formulacion del valor
estimado. Por lo tanto, se establece que las siguientes cuestiones como la
indagacién de mercado, lista de proveedores, pluralidad de marcas y postores,

determinacion de la disponibilidad presupuestal y la vigencia de la cotizacién, de lo
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cual se puede percibir que la mayoria piensa que el proceso del estudio de
oportunidades de mercado se realiza de buena manera y es preciso mencionar que
en su mayoria de los procesos se cuenta con presupuesto o prevision de acuerdo

a la solicitud de logistica.

Tabla 10

Niveles de Gestion de Compras
Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0.00%
Regular 0 0.00%
Bueno 25 100%
Total 25 100%

Nota: Elaboracién Propia

Figura 5.
Niveles de Gestion de Compras
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Nota: Elaboracion Propia

Tabla 10, Figura 05 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han
considerado un nivel bajo, el 0% de participantes de la unidad ejecutora del sector
de seguridad consideraron a un nivel regular, seguidamente del 100% en la
categoria bueno en la gestion de compras. Por lo tanto, se debe tener en cuenta
que las siguientes cuestiones como el perfeccionamiento del contrato, las

adquisiciones ejecutadas y la efectividad con el cual se desenvuelven los

25



procedimientos, son fundamentales, en ese sentido, gran parte de colaboradores
de la entidad se encuentran satisfechos con los procedimientos ejecutados en

beneficio de los usuarios.

Tabla 11
Niveles de Perfeccionamiento de Contrato

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0.00%
Regular 7 28%
Bueno 18 2%

Total 25 100%

Nota: Elaboracion Propia

Figura 6
Niveles de Perfeccionamiento del Contrato
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Tabla 11, Figura 06 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han
considerado un nivel bajo la dimensién uno de la segunda variable, el 28% de
participantes de la unidad ejecutora del sector de seguridad consideraron a un nivel
regular, seguidamente del 72% en la categoria bueno en el perfeccionamiento del
contrato. Por lo tanto, se establece que las siguientes cuestiones como la

elaboracion del contrato, la inclusion de las penalidades, forma de pago y

26



cumplimiento de los requisitos; con respecto a las penalidades se refleja que no se
aplican de manera continua cuando los proveedores no cumplen de acuerdo al
contrato, mayormente sucede porque en el contrato no se encuentra de manera
clara y precisa las condiciones; sin embargo, esto sucede en base a la formulacion
inicial del requerimiento; no obstante, las otras aristas ya mencionadas se

encuentran desarrolladas de manera correcta.

Tabla 12
Niveles de Adquisiciones

Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0.00%
Regular 4 16%
Bueno 21 84%

Total 25 100%

Nota: Elaboracién Propia

Figura 7
Niveles de Adquisiciones
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Nota: Elaboracion Propia

Tabla 12, Figura 07 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han
considerado un nivel bajo la dimension dos de la segunda variable, el 16% de

participantes de la unidad ejecutora del sector de seguridad consideraron a un nivel
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regular, seguidamente del 84% en la categoria bueno en las adquisiciones. Por lo
tanto, se debe tener en cuenta que las siguientes cuestiones como el nivel de
atencién de los requerimientos, la apreciacion y monitoreo de los procedimientos y
el pago de las adquisiciones; de lo cual se puede percibir que se encuentran de
acuerdo que las compras no siempre son realizadas de manera oportuna, ya que
los procesos establecidos no son los mas adecuados; sin embargo, el personal trata

de darle seguimiento a las contrataciones bajo el mecanismo de la debida

diligencia.

Tabla 13

Niveles de Eficiencia
Niveles Frecuencia Porcentaje
Mala 0 0.00%
Regular 5 20%
Bueno 20 80%
Total 25 100%

Nota: Elaboracién Propia

Figura 8
Niveles de Eficiencia
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Nota: Elaboracion Propia

Tabla 13, Figura 08 muestra que del 100% de los funcionarios que han
participado en el cuestionario, segun los datos encontrados el 0% no han

considerado un nivel bajo la dimension dos de la tercera variable, el 20% de
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participantes de la unidad ejecutora del sector de seguridad consideraron a un nivel
regular, seguidamente del 80% en la categoria bueno en el valor estimado. Por lo
tanto, se determina que los posteriores asuntos como el uso de los medios
econdmicos, la transparencia con la cual se maneja el proceso, la adquisicién de
productos de calidad, el modo de la reparticion de los suministros o prestaciones a
las areas usuarias y la conformidad brindada por el responsable de la supervision
del suministro del bien o la prestacién del servicio; por ultimo, se determina que se

maneja de manera adecuada el proceso de la ejecucion contractual.

Tabla 14
Distribucion de los datos de las variables
Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig.

Actos .962 25 457
Preparatorios
Gestion de .945 25 194
Compras

Nota: Elaboracién Propia

De acuerdo a los puntajes de los cuestionarios de los actos preparatorios y
gestién de compras, se aplicé el test de normalidad de Shapiro Wilk n<50, donde si
la significancia es mayor a p>0.05, se considera una distribucion normal de la
informacion recabada, en tanto, para la determinar el valor del vinculo entre las

variables se utiliza el coeficiente de correlacién Pearson.

4.2. Contraste de Hipotesis

Tabla 15
Relacion de los actos preparatorios y la gestiébn de compras

Actos Preparatorios  Gestion de Compras

Correlacion de 1 7g7H
Actos Pearson
Preparatorios S|g Bilateral <.001
N 25 25
Correlacion de 7g7H
Compras _Pea_r son
Sig. Bilateral <.001
N 25 25
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Nota: Elaboracion Propia

Se tiene que el nivel de significancia es <0.001 con lo cual se admite la
hipotesis del estudio, de acuerdo a ello, se confirma la relacion entre la variable de
actos preparatorios y la gestion de compras; del mismo modo, la correlacion de
Pearson es de 0.797, lo cual es se considera positiva alta; entonces, un buen
manejo durante el desarrollo de los actos preparatorios, contribuira a que la gestion

de compras se ejecute en el mismo sentido e importancia.

Tabla 16
Relacion del reglamento de contrataciones y la gestion de compras

Reglamento de

Contrataciones Gestion de Compras

Correlacion de
Reglamento Pearson 1 688"
de _ Sig. Bilateral <.001
Contrataciones N o5 o5
Correlacion de 688+
Compras .Pea.r son
Sig. Bilateral <.001
N 25 25

Nota: Elaboracion propia.

Se tiene que el nivel de significancia es <0.001 con lo cual se admite la
hipétesis del estudio, de acuerdo a ello, se confirma la relacion entre la dimensién
de reglamento de contrataciones y la gestion de compras; del mismo modo, la
correlaciéon de Pearson es de 0.688, lo cual es se considera positiva alta; entonces,
un buen conocimiento de los funcionarios con respecto al reglamento de
contrataciones contribuira a que la administracion de adquisiciones se lleven a cabo
bajo los parametros establecidos, sin incurrir en algun vicio por desconocimiento;
asimismo, si las contrataciones se encuentran programadas y estas mismas el
titular de la entidad le hace el debido seguimiento, serd un soporte para la

administracion de adquisiciones.
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Tabla 17
Relacion de la formulacion del requerimiento y la gestion de compras

Formulacién del

o Gestion de Compras
Requerimiento

Correlacion de

Formulacion Pearson 1 .765**
del Sig. Bilateral <.001
Requerimiento N o5 95
Correlacion de 265+
Compras 'Pea.rson
Sig. Bilateral <.001
N 25 25

Nota: Elaboracién propia.

Se tiene que el nivel de significancia es <0.001 con lo cual se admite la
hipoétesis del estudio, de acuerdo a ello, se confirma el vinculo entre la dimensién
de formulacion del requerimiento y la gestion de compras; del mismo modo, la
correlacion de Pearson es de 0.765, lo cual es se considera positiva alta; entonces,
el eficiente desarrollo del requerimiento contribuye a que la gestion de compras, se
ejecute sin vicios durante el proceso, ya que cada punto establecido en las bases

debe ser preciso.

Tabla 18
Relacion del valor estimado y la gestién de compras

Valor Estimado  Gestion de Compras

Correlaciéon de Pearson 1 174
Valor Sig. Bilateral 407
Estimado N o5 o5
Gestion de Correlqcién_de Pearson 174 1
Compras Sig. Bilateral 407
N 25 25

Nota: Elaboracion propia.

Se tiene que el nivel de significancia es >0.05 con lo cual se niega la
hipétesis del estudio, de acuerdo a ello, no se puede confirmar el vinculo entre la
dimensién de valor estimado y la gestion de compras. Por lo tanto, no contribuye
de ninguna manera en la gestion de compras, al no contar con evidencia clara para

interpretar lo contrario.
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V. DISCUSION

En el estudio, se sefiala el debate de los resultados recabados, que
presentaremos conforme a los objetivos formulados, los cuales se confrontan ante
los resultados de los precedentes empleados en el marco teérico.

La finalidad principal del estudio, es determinar si los actos preparatorios
contribuye a la gestion de compras en la Unidad Ejecutora del Sector Seguridad,
Peru 2022; por otro lado, Cabanillas (2022), busco establecer la contribucion de los
procesos de las adjudicaciones a la gestion de adquisiciones en un organismo
estatal del sector de justicia, en tanto el enfoque del estudio es de clase basica con
un disefo cuantitativo y no experimental de corte transversal, tal cual aplicado al
estudio; apoyado en el uso de la técnica como la encuesta, aplicando un
cuestionario; acto seguido se menciond los resultados descriptivos resaltantes en
comparacion con nuestro estudio, por ejemplo en Cabanillas (2022), los actos
preparatorios se tom6é como una dimension de la variable procedimientos de
contratacion, de los 30 encuestados consiguieron un valor regular con un 53.3%,
en cambio en el estudio se contd con el 76% con un valor bueno; no obstante, con
respecto a la segunda variable gestion de compras, de los 30 funcionarios
encuestados el 63.3% tienen la percepcion de un nivel regular, en comparacion con
el estudio en el cual se cont6 con el 100% de percepcion de los funcionarios a un
nivel bueno; en segundo lugar se menciond, comparé y analizd los efectos
descriptivos de uno y otra investigacion. Para ello se desarrollé la demostracion de
normalidad y asi como en la investigacion, se tomo la prueba de Shapiro Wilk al
tener una muestra menor a 50 y también muestra valores mayores a 0.05 en ambas
variables; por consiguiente, procede para la confrontacion de la hipotesis utilizar la
Correlacién de Pearson; por ello, en Cabanillas (2022) se verifico que la dimension
actos preparatorios influye notablemente en la administracion de adquisiciones con
una significancia de 0.021 (p<0.05); del mismo modo, el valor r fue de 0.419, lo cual
indica que existe una correlacién positiva moderada entre los mencionados; sin
embargo, en nuestro estudio el “r’ de Pearson es de 0.797, por lo que se acepta la
existencia de una correlacién positiva alta con un 99% de confianza ya que la
significancia se encuentra <0.001, si bien es cierto, que la metodologia y resultados

son similares, nuestro estudio no se centra en los procesos de seleccion clasicos
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los cuales ya estan establecidos por la Ley de Contrataciones del Estado, en el
caso se describe los elementos de las fases preparatorias que son la base de una
adjudicacion, con el fin de conseguir la ejecucién contractual o lo que comunmente
se denomind como la adquisicién parte de la gestiébn de compras.

En segundo lugar Salcedo (2022), en el estudio tiene por objetivo establecer
el vinculo que se tiene entre la Ley de Contrataciones del Estado con la gestion de
compras en un Ministerio del Estado, al igual que en la investigacion la cual busca
establecer la contribucion del reglamento de contrataciones con la gestion de
compras, la metodologia que utilizé fue de clase basico con un disefio cuantitativo
y no experimental para ello también aplicaron el cuestionario como instrumento
dirigido a 30 funcionarios, de acuerdo a la confiabilidad el célculo del coeficiente de
alfa de Cronbach con un grado de 0.933 para ambas variables, en cambio nuestro
estudio aplicé el cuestionario a 25 funcionarios obteniendo el coeficiente de alfa de
Cronbach con un valor de 0.841; con respecto al analisis inferencial al haber
aplicado a un grupo menor a 50, se desarroll6 el test de Shapiro Wilk; asimismo, se
menciond que en la prueba de normalidad dio la informacion necesaria para
establecer el empleo del estadistico Rho de Spearman al obtener un resultado no
paramétrico y con una distribucion que no es normal; con respecto a los resultados
descriptivos que interesa, en Salcedo (2022), la dimensién de las actuaciones
preparatorias demuestran un nivel alto con un 60% en cambio en el estudio se
obtuvo un nivel bueno con 76%; asimismo, en la variable de adquisiciones de
suministros y prestaciones obtiene un 66.7% de percepcion a nivel alto, en cambio
la percepcion del estudio es al 100% nivel bueno; por otro lado, la dimension
eficiencia en Salcedo (2022) tuvo la consideracion del 66.7% nivel alto, con un
similar 80% del estudio, para los resultados inferenciales, en la confrontacion de la
hip6tesis muestra en los antecedentes la significancia igual a 0.000 aceptando la
hipétesis alterna, con un nivel de correlacion de 0.695, lo que demostré en su
momento una correlacion positiva considerable entre las dos variables,
comparando con la dimension sobre el reglamento de contrataciones y la variable
gestion de compras, también obteniendo una significancia <0.001 confirmando un
99% de confianza y una Correlacion de Pearson de .688, teniendo una correlacion
positiva alta, en el antecedente busca encontrar la relacion solo de la Ley de

Contrataciones del Estado con las dimensiones que contiene la adquisicion de
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suministro y prestaciones, en cambio en el estudio se tuvo la necesidad de
identificar la correlacién de los actos preparatorios como la variable independiente
y sus dimensiones con respecto a la gestidon de compras, por lo ya explicado
anteriormente, ya que todo proceso debe tener la debida diligencia durante el
desarrollo de nuestras dimensiones.

Por otro lado, Pacco (2023) en la investigacion tiene como motivo
fundamental fijar en qué nivel se relaciona las fases preparatorias con las
contrataciones en una municipalidad estatal; a continuacion se menciona que tiene
un alcance cuantitativo de tipo aplicada con un disefio no experimental con un corte
transversal, desarrollando el estudio bajo un sondeo con una escala tipo Likert, el
andlisis de confiabilidad lo desarroll6 de manera separada por cada variable
obteniendo un 0,880 para los actos preparatorios y 0,784 para las contrataciones
estatales, concluyendo con una excelente confiabilidad en tanto en nuestro estudio
obtuvo un nivel de confiabilidad de 0,841, para la determinacién de la prueba de
normalidad se utilizé el estadistico de Shapiro Wilk al contar con elementos menor
a 50, Pacco (2023) para el contraste de la hipétesis utilizo el estadistico Taub-b de
Kendall, en cambio en el estudio se uso la correlacion de Pearson; antes de ello,
importa mencionar el andlisis descriptivo con una frecuencia de 72.5% a nivel medio
para la variable actos preparatorios, por el lado del presente estudio se tiene una
consideracion del 76% a nivel bueno, en su primera dimensién formulaciéon del
requerimiento tiene el 75% a nivel medio, en cambio en el estudio se demuestra el
44% a nivel regular y el 56% nivel bueno, la segunda dimensién en el antecedente
lo desarrollan como el estudio de mercado en cambio en la investigacién lo tomo
como el valor estimado, en el antecedente se obtuvo 57.5% a nivel medio a
diferencia de 88% en nuestro estudio; por ultimo, la variable de las contrataciones
estatales obtuvieron una consideracion de 57.5% nivel medio, frente al 100% de
nivel alto de la gestion de compras; adicionalmente se sefial6 el analisis inferencial
entre ambas variables con un coeficiente de correlacion de 0.789 y una significancia
de 0.000, donde Pacco (2023) manifiesta una correlacion muy fuerte, similar al
presente estudio donde se contd con la “r” de Pearson de 0.797 con una correlacion
positiva alta, el antecedente también dio como resultado un valor de 0.668, lo cual
se interpretd la correlacion fuerte entre la formulacion del requerimiento con la

variable contrataciones estatales; asi como, en el presente estudio con un valor “r’
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de Pearson de 0.765 con una correlacion positiva alta entre la formulacion del
requerimiento y la gestion de compras; por ultimo entre el estudio de mercado y las
contrataciones estatales arrojo un valor de 0.574 obteniendo una correlacion
moderada, en cambio en el estudio confirmé que no existe correlacion entre el valor
estimado y la gestion de compras ya que la “r” de Pearson obtuvo un valor de 0.174
siendo mayor a 0.05 requerido para validar la correlacion. Lo que visualiza en el
antecedente es que se debid identificar la investigacion como tipo bésica, que
pudieron optar por una correlacion Rho Spearman; sin embargo, lo mas resaltante
es el grado de similitud en la dimensién de valor estimado donde practicamente no
se tiene un nivel de vinculo con la gestion de compras. Pacco (2023) menciona
como una dimension al comité de seleccion en la variable de actos preparatorios,
pero de acuerdo al Reglamento de Contrataciones, esta dimension debe
encontrarse dentro de la fase del proceso de seleccion.

Seguidamente lo dicho en el estudio de Ramos (2018) tiene por objeto
determinar el grado de ejecucién de la fase preparatorias de la administraciéon de
las adquisiciones en una entidad de salud estatal; asimismo, tuvo un disefo
cuantitativo y no experimental transversal de tipo basica, la misma metodologia se
aplicé en el estudio; sin embargo, su poblacién no son personas; por el contrario,
son expedientes de contratacion utilizando el método de observacion fehaciente de
archivos y el instrumento como la lista de chequeo, obteniendo solo resultados
descriptivos dentro de lo mas resaltante en el estudio son los siguientes: se detall6
un nivel bajo de los actos preparatorios, concluyendo que en dicha institucion debe
tomarse mayor importancia al ser la base en conjunto con los lineamientos
principales y criterios en primera instancia, al igual que en su dimension de
requerimiento y preparacion del expediente de contratacion demuestran un bajo
rendimiento, donde se evidencia que los términos de referencia se encuentran mal
elaborados por el area usuaria, en cambio en el estudio la consideracion de la
formulacion del requerimiento tiene al 44% de nivel regular y 56% de nivel bueno.
En este caso, la muestra es distinta al estudio, pero con un objetivo similar ya que
finalmente demostraron un bajo rendimiento en sus actos preparatorios; sin
embargo, debieron de seguir la ruta de la correlacién ya que finalmente no solo es
conocer las causas si no establecer una relacion con la gestion de compras

utilizando un analisis inferencial.
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Por ultimo, Vila (2022), establecio como motivo fundamental el vinculo entre
la fase preparatoria y los procedimientos de eleccion para la contratacion de las
adquisiciones y prestaciones en un municipio, el estudio fue con un disefio aplicado
y no experimental, transversal, aplicando el cuestionario a su muestra de 36
funcionarios, en su caso el coeficiente de Alfa de Cronbach para la variable actos
preparatorios fue de 0,77 y para los procedimientos de seleccién fue de 0,81 lo cual
se encontrd en un nivel aceptable, en cambio en el presente estudio es de 0,841
entre las dos variables, el test de normalidad configuran el empleo del estadistico
de correlacion Pearson al igual que en el presente estudio; se menciond los
resultados descriptivos de los antecedentes; entonces, los actos preparatorios el
69.44% considera el nivel bueno, casi igual que la variable del estudio
encontrandose en un nivel bueno de 76%; en tanto la dimension de elaboracion de
expediente obtuvo el 69.44% consideran a un nivel bueno y la dimension
consideraron de 44% nivel regular y 56% nivel bueno; por otro lado, los resultados
inferenciales determinaron en el antecedente una relacion positiva significativa al
tener un “r’ de Pearson de 0,702; asi como, en el estudio donde se obtuvo “r’ de
Pearson de 0,797 se afirm6 una correlacion positiva alta. Si bien es cierto el
antecedente busca la relacién con la fase de seleccidén para las adquisiciones y
prestaciones, da un soporte metodolégico que confirma el buen desarrollo de la
presente investigacion.

Por lo que se observa en los cinco antecedentes nacionales ya
desarrollados, en casi su totalidad han utilizado una muestra mayor a 30
funcionarios, dandoles un mayor nivel de confianza en el coeficiente de alfa de
Cronbach, luego el presente estudio he obtenido resultados descriptivos
satisfactorios en manera global de las dos variables; por consiguiente, la relevancia
del estudio se enfoca en dar a conocer la relacion entre las variables con el fin de
qgue se lleve a cabo la contratacién en beneficio del usuario final, ya que los
organismos estatales tienen la mision de atender a la poblacion de acuerdo al
sector especializado.

A nivel internacional se observo a Garcia (2020), tuvo como objeto general
del estudio, analizar la etapa contractual de los procedimientos de un Gobierno
Provincial, en su marco metodologico tuvo un enfoque cualitativo con un alcance

descriptivo y su disefio no experimental — transeccional, usaron como instrumento
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la entrevista al personal de contratacion publica, administradores de contrato y del
area financiera, donde se concluyé que de 81 procesos de contratacion, solo se
ejecutaron 13, la diferencia se encontraba en distintas etapas ya sea en la fase
preparatoria o en el proceso de seleccion, con distintas observaciones, como son
los plazos, personal poco capacitado, entre otros, por ello propuso la
implementacion de una matriz con ciertas recomendaciones para la mejora de la
fase contractual; por ello, el estudio lo consideraria como un complemento ya que
se contod con similares dimensiones por ejemplo el reglamento de contrataciones,
la confeccion de la necesidad, el nivel de eficiencia, el perfeccionamiento del
contrato; asimismo, la correlacion de Pearson donde el valor “r’ es de 0.797
detallando la correlacién positiva alta entre las variables. Para realizar un estudio
que incluya una propuesta el factor tiempo es indispensable; sin embargo, ambos
estudios buscan mejorar sus procesos de adquisiciones, los cuales esperan ser
ejecutados.

Seguidamente el estudio de Belalcazar (2016), tuvo por objetivo analizar los
motivos por la que los requerimientos de contratacion publica en una entidad estatal
no lleguen a convocarse tras una programacion y plantear el perfeccionamiento de
los actos preparatorios con el fin de aumentar su eficiencia; la investigacion es mixta
tiene caracteristicas tanto cualitativas como cuantitativas; asimismo, tiene un
alcance exploratorio donde se utilizé la técnica de recopilacion de informacion, en
primer lugar utilizé la recoleccion de datos y luego el procesamiento de los mismos
de dos ejercicios fiscales; no obstante, hace mencion a las limitaciones del estudio
como por ejemplo la muestra seleccionada no esta fundamentado en datos
estadisticos y al levantar la informacién no se pudo aplicar los cuestionarios, ya que
los resultados previos no fueron objetivos por parte de los participantes; por lo tanto,
concluy6 que el incremento de las necesidades entre un afio y otro fue del 120.5%,
por ello mencionaron que la fase de actos preparatorios no es eficiente; asimismo,
identificaron las falencias como: la falta de estandarizacion en la elaboracion de los
requerimientos, ademas que el personal no tenga conocimiento en las directrices,
flujograma, reglamentos; por ello, desarrollé una propuesta de la optimizacion del
proceso en la etapa de actos preparatorios con el fin de ejecutar las necesidades
en su gran mayoria. De igual manera que el anterior antecedente coincide que en

las instituciones publicas necesitan una mejora en la fase preparatoria; sin
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embargo, de acuerdo a los resultados a nivel descriptivo, para la variable fase
preparatoria tiene una frecuencia de 76% que consideran como bueno y que la
gestién de compras se encuentra considerada al 100% como bueno.

Ramirez (2017), tuvo por objetivo analizar los procesos de compra de la
oficina de abastecimiento de un Gobierno Auténomo, la metodologia del estudio fue
aplicada a comparacion de nuestro estudio que fue de tipo basica con un alcance
exploratorio, las herramientas desarrolladas fueron la entrevista y el cuestionario;
lo cual posibilitd concluir en lo siguiente: existe una deficiente gestion en los
encargados de las contrataciones ejecutados por la organizacion, los cuales
deberian de contar con una guia para que puedan obtener un mejor manejo de sus
procesos, los cuales tendrdn un impacto sobre el nivel de certidumbre en el
acatamiento de los contratos y aplicar acciones orientadas a disminuir el nimero
de procesos de contratacién publica que no se cumplan en los plazos pertinentes;
contrastando o complementando dicho antecedente, tengo a la presente
investigacion con la dimension del perfeccionamiento del contrato donde se tiene
como resultado descriptivo a un nivel de 84% como bueno, considerando que la
hipétesis de la existencia de una correlacion positiva alta entre ambas variables;
asi que me apoyo de dicho antecedente por tener descripciones cualitativas de los
procesos de compra.

Ledn (2017) en el objeto de estudio menciond el establecimiento de la
influencia entre los procedimientos de adjudicacion estatal en la realizacion
presupuestal de una organizacion estatal, la metodologia en el estudio fue mixta;
asimismo, el tipo de estudio fue exploratoria y descriptiva; luego de procesar los
resultados del cuestionario, entre lo mas resaltante fue que el 81% de los
funcionarios afirmaron que nunca se ha aplicado de manera eficiente los
procedimientos de adjudicacion, en cambio el nivel de los actos preparatorios en el
presente estudio es del 76% bueno; con respecto a los resultados inferenciales
aplicaron el estadistico chi cuadrado (X2), concluyeron en que si existe un impacto
significativo entre las dos variables, guardando una parecida similitud; no obstante,
en el presente estudio se aplico el coeficiente de correlacion de Pearson obteniendo
como resultado la correlacién positiva alta con el valor de “r’ de 0.797, si bien es
cierto los términos de los estudios son distintos, pero de acuerdo a lo observado en

el desarrollo, coinciden con la finalidad; sin embargo, no percibieron el
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perfeccionamiento del contrato como un factor determinante para la ejecucion
presupuestal a su totalidad.

Por ultimo, Madrid (2020) tuvo por motivo de investigacion el planteamiento
de una proposicion de intervencion para el perfeccionamiento del proceso de
administracion de adquisiciones, el modelo del estudio fue de enfoque cualitativo y
de disefio descriptivo, la herramienta que se aplico fue el cuestionario y la
entrevista; donde se concluy6 que la entidad urge de una guia de administracion
de adquisiciones, como un manual de procedimientos; asimismo, el &rea que
solicita los requerimientos no tiene en cuenta el detalle de los caracteres, duplicidad
de los pedidos, causa la confusion entre las partes; por lo tanto el disefio propuesto
esta basado en los lineamientos de la entidad bajo el marco legal; se not6 que la
estructura del estudio solo menciona los problemas, pero no se encuentra
resultados ni descriptivos ni inferenciales; sin embargo, busca incidir en la
propuesta a la gestiébn de compras, mientras tanto, en el presente estudio se hallé

un 99% de confianza, la correlacién positiva alta entre las variables.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: Al determinar el objeto, se examindé que se descubrié la mayor
frecuencia de los funcionarios encuestados de la unidad ejecutora del sector
seguridad tildaron a la entidad con un 76% de nivel bueno para la variable actos
preparatorios y para la gestion de compras tuvieron una percepcion al 100% al nivel
bueno. Se precis6 que los actos preparatorios se relacionan con la gestion de
compras de la unidad ejecutora del sector seguridad y este vinculo es positivo alto,
presentando un valor estadistico “r’ de Pearson de 0.797 y cuenta con un valor de
significancia donde p es menor de <0.001. Por ello, es aprobada la hipotesis alterna
(H1) y a su vez se niega la hipo6tesis nula (Ho). Es decir, los actos preparatorios y
la gestion de compras tienen una relacion directa; por lo tanto, un buen uso de los
actos preparatorios ayudara a que la unidad ejecutora del sector seguridad
desarrolle una mejor gestiéon de compras en beneficio de su publico objetivo.

Segundo: En alusion al Primer objetivo especifico se demostré que los
funcionarios encuestados de la unidad ejecutora del sector de seguridad juzgaron
a la entidad un 92% de valor regular para la dimension 1 reglamento de
contrataciones. Se preciso que el reglamento de contrataciones se concatena con
la gestion de compras de la unidad ejecutora del sector seguridad y esta relacion
es muy significativa, presentando un valor estadistico “r’ de Pearson de 0.688,
obteniendo una correlacién positiva alta. Asi pues, es dar por bueno la hipétesis
alterna (H1), asi como se niega la hipétesis nula (Ho). En otras palabras, la
aplicacion del reglamento de contrataciones y la gestion de compras tienen un
vinculo directo, por lo tanto, un buen manejo del reglamento de contrataciones
aportara al 6ptimo uso de la gestién de compras en beneficio del publico objetivo.
Tercero: En alusion al siguiente objetivo especifico se analizé que los funcionarios
encuestados de la unidad ejecutora del sector de seguridad, calificaron a la entidad
al 44% nivel regular y al 56% a nivel bueno. Se determiné que la formulacion del
requerimiento se vincula con la gestion de compras en una unidad ejecutora del
sector de seguridad; esta relacién es muy significativa ya que p es menor a 0.001,
presentando un valor estadistico “r’ de Pearson de 0.765, afirmando una
correlacion positiva alta. Por ello, es aprobada la hipotesis alterna (H1) y a su vez
se niega la hipotesis nula (Ho). Por lo mismo, la aplicacion de la determinacion del
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requerimiento y la gestion de compras tienen una relacion directa, es por ello que
un buen desarrollo de la formulacion del requerimiento por parte del area usuaria
aportara al buen desenvolvimiento de la gestion de compras en beneficio de los
usuarios.

Cuarto: En alusion al ultimo objetivo especifico se examindé que los
funcionarios de la unidad ejecutora del sector de seguridad estimaron a la entidad
con un 88% de valor bueno para la dimension 3 valor estimado. Se decretd que el
valor estimado no se vincula con la gestion de compras de la unidad ejecutora del
sector de seguridad, el valor estadistico “r’ de Pearson es de 0.174, de igual
manera la significacion bilateral es superior a 0.05, con lo cual no se puede validar
la correlacion. Por tal motivo, es rechazada la hipétesis alterna (H1) y a su vez se
acepta la hipétesis nula (Ho). En otras palabras, la determinacion del valor estimado

y la gestién de compras no tienen una relacion directa.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primero: Se sugiere al gerente general, respecto a los actos preparatorios
gue las oficinas deberian de conocer, establecer y programar los requerimientos
en funcion a sus necesidades conforme a la programacion anual; asimismo deben
de encontrarse en funcion al objetivo institucional, teniendo en cuenta que se halla
un vinculo positivo alta entre las dos variables presentadas en la investigacion, con
el fin de ejecutar la gestién de compras de manera eficiente.

Segundo: Se sugiere al gerente general, implementar un plan de formacion
integral a los colaboradores implicados en el procedimiento de contratacion, ya
sea a partir de la elaboracion del requerimiento hasta la conformidad de la
contratacién; asimismo, explicarles la manera correcta de elaborar sus cuadros de
necesidades para incluirlos a la programacién anual, ya que se tiene una
correlacion positiva alta entre el reglamento de contrataciones y la gestion de
compras de acuerdo al resultado inferencia de nuestro estudio.

Tercero: Se aconseja al gerente general, elaborar un memorandum
adjuntando la guia elaborada por el Organo Supervisor Contrataciones del Estado,
ya que existe una correlacion positiva alta entre la formulaciéon del requerimiento
con la gestion de compras, es decir, al desarrollar unas bases claras, se evitaria
algun tipo de controversia o que se genere vicios del proceso de adjudicacion,
elevando el indice de ejecucion de las compras desarrolladas durante el afio fiscal.

Cuarto: Se recomienda implementar una directiva para el proceso de la
busqueda de opciones que brinda el mercado con la cual se determiné el valor
estimado, a fin de que esta etapa se realice en el menor tiempo posible. Asimismo,
en el informe se deberéa de incluir la pluralidad de marcas y postores, el uso como
minimo de dos fuentes ya sea las cotizaciones validas, los precios histéricos de la
entidad y la fuente SEACE, para la obtencion de un valor estimado de acuerdo a

la realidad del mercado nacional.
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ANEXOS



ANEXO N° 01

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA VARIABLE ACTOS PREPARATORIOS

El presente cuestionario tiene por objetivo determinar la relacion que existe entre
los actos preparatorios y la gestion de compras en el Fondo de Vivienda Policial,
2022. Este cuestionario es privado y la informacion recolectada sera totalmente
confidencial y vélida solo para el objetivo académico de nuestra investigacion. Por
lo que agradecemos de antemano que en su desenvolvimiento sea totalmente
objetivo, integro y veraz al momento de elegir sus respuestas.

INSTRUCCIONES:

e Por favor no dejar preguntas sin contestar

e Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondiente a la escala

siguiente.
D Nunca 2) Casi 3) A (4) Casi (5) Siempre
Nunca veces Siempre
N° | ITEMS ESCALA ORDINAL
DIMENSION 1: Reglamento de Contrataciones 1 2 3 4 5
1 | ¢Considera que la entidad instruye al
personal del Fondo de Vivienda Policial
sobre el Reglamento de Contrataciones?
2 | ¢La entidad formula el Plan Anual de
Contrataciones de acuerdo al Reglamento
de Contrataciones?
3 | ¢Considera usted que el titular de la
entidad realiza el seguimiento debido al
Plan Anual de Contrataciones?
4 | ¢Considera usted que los requerimientos
inician desde el area usuaria de acuerdo a
la planificacion en el Plan Anual de
Contrataciones?
DIMENSION 2: Formulacion del Requerimiento 1 2 3 4 5

¢, Considera usted que el &rea usuaria
formula el requerimiento detallando las
especificaciones técnicas, condiciones y
formalidades de los bienes y

servicios que requiere?

¢ Considera que el area usuaria presenta
su requerimiento con los documentos
debidamente aprobado?

¢, Considera usted que la oficina de
abastecimiento coordina con el area
usuaria para la elaboracion del
requerimiento?

¢, Considera usted que las areas usuarias




entregan oportunamente sus
requerimientos?

9 | ¢Considera usted que el area usuaria
incluye en el requerimiento los requisitos
de calificacion?

10 | ¢Considera usted que el &rea usuaria
absuelve las consultas y observaciones de
manera correcta?

11 | ¢Considera que la demora en los actos
preparatorios es por las continuas
observaciones a los requerimientos?
DIMENSION 3: Valor Estimado 1 2 3 4 5
12 ¢ Considera que el 6érgano encargado de
contrataciones toma mucho tiempo en
determinar el valor estimado?

13 ¢, Considera que el valor estimado
obtenido se encuentra acorde al precio
del mercado?

14 ¢, Considera que la entidad utiliza la base
historica de proveedores de acuerdo a
los bienes y servicios a contratar?

15 ¢, Considera que los proveedores que
participan en el proceso de contratacion
se encuentran inscritos en el registro
nacional de proveedores?

16 ¢La entidad considera la pluralidad de
marcas y postores para la determinacién
del valor estimado?

17 ¢, Considera usted que el expediente de
contratacion contiene la certificacion
crédito presupuestario o prevision
presupuestal?

18 ¢,Considera usted que la disponibilidad
presupuestal es vital para el avance del
proceso?

19 ¢, Considera que el expediente de
contratacion contiene una cotizacion
vigente para la determinacion del valor
estimado?

20 ¢ Las cotizaciones son consideradas en la
indagacién de mercado para determinar
el valor estimado?

INSTRUMENTO PARA MEDIR LA GESTION DE COMPRAS

El presente cuestionario tiene por objetivo determinar la relacion que existe entre
los actos preparatorios y la gestion de compras en el Fondo de Vivienda Policial,
2022. Este cuestionario es privado y la informacion recolectada sera totalmente
confidencial y valida solo para el objetivo académico de nuestra investigacién. Por



lo que agradecemos de antemano que en su desenvolvimiento sea totalmente
objetivo, integro y veraz al momento de elegir sus respuestas.

INSTRUCCIONES:
e Por favor no dejar preguntas sin contestar
e Marca con un aspa en solo uno de los recuadros correspondiente a la escala

siguiente.
D Nunca 2) Casi 3) A (4) Casi (5) Siempre
Nunca veces Siempre
N° \ ITEMS ESCALA ORDINAL

DIMENSION 1: Perfeccionamiento del Contrato 1 2 3 4 5
01 ¢, Considera usted que los contratos son
elaborados de acuerdo a las condiciones
pactadas en las bases para evitar
problemas en la ejecucion contractual?

02 ¢, Considera que la entidad suscribe los
contratos en los plazos legales?

03 ¢, Considera que en los contratos se
precisan los adelantos, adicionales y
reducciones en el proceso de compras
convocado?

04 ¢, Considera que se aplica las penalidades
a los contratistas por incumplimiento y/o
retraso del contrato?

05 | ¢Considera que la forma de pago es la
correcta para los procesos de
contratacion?

06 ¢, Considera que los contratistas presentan
a tiempo la documentacion minima para
la firma del contrato?

07 ¢, Considera usted que se realiza un eficaz
control de revision de documentos
presentados para la suscripcion del
contrato?

DIMENSION 2: Adquisiciones 1 2 3 4 5
08 ¢, Considera usted que las solicitudes de
compra son realizadas de manera
oportuna para cumplir con las
necesidades de las areas usuarias?

09 ¢, Considera usted que los procedimientos
establecidos garantizan las compras de
manera oportuna?

10 ¢, Considera que la entidad realiza la
debida diligencia en el proceso de
compras?

11 ¢ considera usted que se cumplen los




plazos para la ejecucion del
requerimiento?

12

¢, Considera que la entidad cumple con
sus obligaciones frente a los contratistas?

DIME

NSION 3: Eficiencia

13

¢, Considera que la entidad ejecuta
adecuadamente los recursos disponibles?

14

¢, Considera que la entidad es
transparente durante el proceso de
compra?

15

¢, Considera usted que las contrataciones
son de libre concurrencia para la mayor
participacion de los proveedores?

16

¢, Considera que la entidad adquirié bienes
y servicios de calidad durante el afio
20227

17

¢, Considera que existe una adecuada
distribucion de suministros a las areas
usuarias?

18

¢, Se realiza una programacion de
distribucién de bienes y servicios a las
areas usuarias que realizaron su
requerimiento?

19

Dada la conformidad de bienes y servicios
se satisface las necesidades del area
usuaria solicitante.

20

Los proveedores cumplen con la entrega
de mercancias en las fechas establecidas
segun la orden de compra.




Tabla de operacionalizacién de variables

Variables de

estudio

Definicion Conceptual

Definiciéon Operacional

Dimension

Indicadores Escala de

Medicién

Actos

Preparatorios

Gestion de

Compras

RLCE (2019), las actuaciones preparatorias engloban

a los siguientes puntos: la elaboracién del
requerimiento, la homologacién de los requerimientos,
establecimiento del valor referencial, la condicion de
disponibilidad presupuestal y el prohibido uso del
fraccionamiento; lo cual debe ser desarrollado para la

posterior convocatoria del expediente de contratacion.

Bonilla et al. (2020) mencionaron que, en las entidades,
la gestion de compras se ha clasificado como un
elemento relevante dentro del abastecimiento, de
manera auténoma de su finalidad publica o razén
social, focalizado a la adquisicion de bienes y
prestaciones de servicios de la contratacion. Para
conseguir un conveniente grado de eficiencia del
transcurso de la administracion de adquisiciones, el
estudio plantea la valoracion de la necesidad de los
requerimientos de la entidad y la administracion que se

debe realizar con cada compra.

El conjunto de las dimensiones
mencionadas, pertenecen a
cada paso de las fases de los
actos preparatorios, para llevar
a cabo la aprobaciéon del
fin de

adquirir bienes y prestaciones,

expediente con el

siendo estos el reglamento de
contratacién, formulacion de
los requerimientos y la
determinacion del valor
estimado.

La gestion de compras, se
relaciona a las dimensiones
presentadas, al dar inicio con
el  perfeccionamiento  del
acuerdo entre el organismo
con el proveedor, se da la
adquisicion, posterior llega la
eficiencia con la cual se realiz6

la contratacién.

Reglamento de

Contrataciones

Formulacién del

Requerimiento

Valor Estimado

Perfeccionamiento

del Contrato

Adquisicion

Eficiencia

Formacién del personal administrativo

Plan Anual de Contrataciones

Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia
Requisitos de Calificacion

Observaciones por el 6rgano encargado de contrataciones
o proveedores.

Indagacion de Mercado

Lista de Proveedores

Pluralidad de marcas y postores Ordinal
Determinacion de la disponibilidad presupuestal

Vigencia de la cotizacion

Elaboracién del Contrato

Penalidades

Forma de Pago

Cumplimiento de los Requisitos

Nivel de atencién de los requerimientos
Evaluacion y Seguimiento

Pago de la adquisicién

Recursos Econémicos

Transparencia del proceso Ordinal
Adquisiciones de productos de calidad

Distribucion de los suministros a las areas usuarias

Conformidad de las areas usuarias




ANEXO N° 02
Evaluacion por juicio de expertos

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento
"‘Cuesticnaric de Actos Preparatonos y Gestibn de Compras”. La evaluacidn del
instrumentc as de gran relevancia para lograr que sea vilido y que los resultados obtenidos
& partir de ésteé sean ulilizados eficientements; aportande al quehacer psicoldgico.
Agradecemos su valiosa colaboracian

1. Datos generales del juez
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ll-il'lll MasdeSahos [ X )
Emmm&&n
Palcomirica:
(8 Ciresponde)
2. | luacidn:

Walidar el contenido del instrumente, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionano o inveniariao)

Nomibre de la Prusba. | cysstionario oe Acios Preparalonos y Gestion oe Compras

AUIOT. Manuel Alejandro Gz Risga

|1 sermana




Dimensiones del instrumento: Actos Preparatorios

+ Primera dimensién: Reglamento de Contrataciones

» Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucion del Reglamento de
Contrataciones en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia k-nvunch

FORMACION DEL
PERSONAL
| ADMINISTRATIV.

¢Considera que la ontidad

Regiamento de Contrataceones?

2La entidad formuda el Plan

Anual de Contrataciones de

acuerdo of Reglamento ce
Contrataciones?

PLAN ANUAL DE

CONTRATACIONES!

<L Considera usted que &l tular

ge 1a entdad realza 2
umiento debido al Plan Anuall
de Contratacionas?

(Considera usied que s
requenmientos incian desde of
Area usuaria de BCuero @ la

planficacion on of Plan Arual de
Contratacones?

. Segunda dimensién: Formulacién del Requerimiento
B Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucién de la Formulacion
del Requerimiento en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores

item

Clandad

Coherencia Ldonncla bes

rvaciones/

daciones

TECNICAS O
TERMINOS DE
REFERENCIA

ESPECIFICACIONES

(Considara usted que & drea
usuaria formula el requanmiento
detallando las especificacones
técnicas, condicones y
formalidades de los benes y
SEVioos que requiere?

L Considera que ol aroe usuarna
presenta su requenmiento con
los documentos debidamente
obado?

cConsidera ustod que 1a oficina

de abastecimiento coordina con
ol area usuaria para la

elaboraciin del requerimieno?

¢ Considera usted que i3s areas
usuanas enlregan
oportunamente sus
reguenmientos?

REQUISITOS DE
CALIFICACION

¢ Considera usted que el drea
usuana incluye en el
requenmiento ks requistos do
calificacion?




¢ Considera usted que el drea
OBSERVACIONES |usuaria absuelva a5 consultas y
POR EL ORGANO observaciones de manara s 4
ENCARGADO DE comecta?
CONTRATACIONES |, Considera que ia dermora en
O PROVEEDORES | aclos preparatonos es por las .
continuas observaciones a ios ‘
requenmientos?

. Tercera dimension: Valor Estimado

+  Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucion del Valor
Estimado en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores

itom

Claridad

Cohonm}bhvmcu MRan/ack

NDAGACSONDE [mucho sempa én delerminar of valor]

LConmdera que ¢l tegano
encargado de contrataciones toma

estmado?

¢,C¢)Meranuodvaluesmndo
obterndo se encuentra acorde al
preco de mercado?

¢.Considera que 'a entidiad utiea la

base histérca de proveadores de

BouBrdo a los ienes y servicios a
contratar?

LISTADE

PROVEEDORES ¢, Consicera que los proveedores quel

panmcipan en el proceso de

contratacion se encuentran inscnios. 4 4
en el regestro nacional de
proveedores?
PLURALIDAD DE | ¢ La entidad considera 1a plurafidad
MARCAS Y de marcas y postores para la 4 4
POSTORES determinacdn del valor estimado?
£ Considera usted que el expedients
DETERMINACION de confratacdn contiene lo : ‘
DE LA certificacdn crédto presupuestario of
DISPONIBILIDAD previsidn presupuestal?
PRESUPUESTAL O (Considera usted que |a
PREVISION disponibilidad presupuestal es vital 4 4
para el avance del procesc?
«Considera que o cxpodomt de
ICOMratacion contiene una colizacion) " 4
VIGENCIA DE LA | Vi0ene para Ia determiracion del
COTIZACION LLas cotizacones 500 coniderades|
en 1a indagacion de mercado para 4 4
determingr el valor esimaso?

Dimensiones del instrumento: Gestion de Compras

« Primera dimensién: Perfeccionamiento del Contrato
» Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucion del
Perfeccionamiento del Contrato en una unidad ejecutora del sector seguridad.




Indicadores

item

aciones/

¢LConsidern usted que s conttatos
son elaborados de acuerdo a las
condiciones pactadas en |as Dases
para evitar problemas on la ejecucion
contractual?

ELABORACION
DEL CONTRATO

LConsidera que 1o entdad suscide
l0s contratos en los plazos legales?

¢Considera que en l0s contratos se
precsan s adelantos. adicionaées y
reducciongs en & proceso de
COMPras comvocads?

PENALIDADES

¢Considera que se apica las
penalidades a los contratistas por
Incumplirniento yio ratraso del
conttato?

FORMA DE PAGO

cCongidera que la forma de pago es
I correcta para los procesos de
contratacioer?

¢Consdera que los contratistas
presentan a tiempo la documentacion
minma pars la firma del contrato?

CUMPLIMIENTO
DE REQUISITOS

¢Considera usted que se realiza un
eficaz control de revision de
documentos prosentados paca la

Sustripadn del contrato?

« Segunda dimension: Adquisicion
« Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucién de las
Adquisiciones en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores

Item Claridad

Coherencia L‘d‘vlnch

aciones/
ndaciones

NIVEL DE

ATENCION DE LOS
REQUERIMIENTOS

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO
PENALIDADES

manéfa oportuna?
¢ Considora que |a entidad
realza ta dedida diligencia en o
_____proceso de compras?

Considera usted quo s
cumplen los plazos pala ia
_ejecuciin del requenmiento?

PAGO DE LA
ADQUISICION

¢Considera que Ia entidad
cumple con sus obligaciones
frorde a Jos contratistas?




Tercera dimensién: Eficiencia
Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucién de la Eficiencia en

una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores item Claridad| Coherencia 'numnch SOned
ciones
ICOS ¢jecuta adecuadamente los 4 4 4
ECONOM recursos disponibles?
¢(Considera que la entidad os
transparente durante &l 4 4 4
proceso de compra?
TRANSPARENCIA | Considera usted que ias
DEL PROCESO | contratacones son de libre
concurrencia para la mayor q 4 4
panicipactn o 1os
.. proveedores?
ADQUISICION DE| ;Considera que la entdac
PRODUCTOS DE |adqund thenes y servicos de| 4 4 3
CALIDAD calidad durante el afo 20227
¢ Considera que exsle una
adecuada distribucion de p 3 p
DISTRIBUCION |  suministros a iss areas
DE LOS usuarias?
SUMINISTROS A ¢Se reaiza una
LAS AREAS  |programacion de distribucion
USUARIAS de bienes y servicos a las ) 4 4
1areas USUBNAs que raalzarn
SU requerimsento?
Dada la conformidad de
setolace lag necendedes o * ¢ .
nec
con 1a entrega de marcancias 4 4 s
en 1as fechas establecdas
50900 la orden de compra
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X |  Aplicable después de corregir [ ]  No aplicable

Apellidos y nombres del juez validador: JAIME GUZMAN AREVALO
Especialidad del validador: MAESTRIA EN GESTION PUBLICA / INGENIERO INDUSTRIAL

Pertinencia: € ilom comesponde o conceplo tedeioo famulado,

IRelevancia: £ Bem es apropado para represantar al componente o
olmensitn especilics del consiuclo
Claridad: Sa antiende sin dificultad alguea of eruncaco dal ham, es
CONCiSo, exac y directo

Nota: Suficiercia, o dice suficencia cuando los items planaades
son suficentas para meoe |a dmensdn

02 de junio del 2023
]

L
Firma del Edﬂa validador



Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
‘Cuestionario de Actos Preparatorios y Gestién de Compras”. La evaluacién del
Instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos
a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.
1. Datos generales del juez:

Nombre del juez: | JORGE EDUARDO MAGUIRO PORRAS

Grado profesional;: | Maestria () Doctor ( X)
Clinica ( ) Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organzacional (X )

Areas de experiencia profesional: it pr LA UNIDAD EJECUTORA 009-VI1-DIRTEPOL -LIMA

Institucién donde labora: REGION POLICIAL LIMA

Tiempo de experiencla profesionalen | 2 a4 afos ( )
oldrea:| MasdeSafos ( X )

Experiencia en Investigacién
Psicométrica:
(si corresponde)

2.  Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario de Actos Preparatorios y Gestién de Compras

Autor: Alejandro Galvez Riega

Procedencia:
Administracion:

Ambito de aplicacién:

Significacién’ | El instrumento es un cuestionario que consta de 40 preguntas distribuidas
en 3 dimensiones para la variable independiente y 3 dimensiones para la
vanable dependiente.




4. Soporte teérico (describir en funcién al modelo tedrico)

Subescala
Escala/AREA (dimensiones) Definicién
LCE (2019), las actuaciones preparatona
c'::"::z::::.? ngloban a los siguientes puntos: la elaboraci
el requerimiento, la homologacién de
Formulacién del Fequerimientos, establecimiento del va
ACTOS Requerimiento eferencial, la condicion de disponibilid
PREPARATORIOS supuestal y el prohibido wuso de
raccionamiento, lo cual debe ser desarrollad
Valor Estimado ra la posterior convocatoria del expediente
tratacién
onilla et al. (2020) mencionaron que, en
P":‘,:;:m;"w ntidades, la gestién de compras se ha clasi
mo un elemento relevante dentro de
Adquisiclén bastecimiento, de manera auténoma de s
inalidad publica o razédn social, focalizado a'l
GESTION DE quisicién de bienes y prestaciones de
COMPRAS la contratacién. Para conseguir un convenien
Eficiencla rado de eficiencia del transcurso de
Inistracién de adquisiciones, el estud
lantea la valoracién de la necesidad de
uerimientos de la entidad y la administraci
ue se debe realizar con cada compra.
§. Presentacién de Instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Actos Preparatorios y
Gestién de Compras elaborado por Manuel Alejandro Gélvez Riega en el aflo
2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items

segln corresponda.
Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El Item no es claro.

RIDAD El ltem requiere bastantes modificaciones o una
oA 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de
El tem  se acuerdo con su laordenacion de estas.
comprende
faciimente Moderado Se requiere una modificacidn muy especifica de
deck, ou tinkichon | acia __algunos de os 1érminos del ltem

. S

y um‘n:a son 4. Alto nivel El ltem es claro, tene semantica y sintaxisadecuada.

1. totaimente en desacuerdo El llem no tiene relacion 1dgica con la dimension.
COHERENCIA |__(nocumple con el criterio)

2 El ltem tiene una relacion tangencial Aejana conla
El Mem uvene [ Desacuerdo (bajo nivel | dimension
":“““”9‘“00: deacuerdo)
Indicador El ltem tiene una relacion moderada con ladimension
mmwﬂﬂ 3. Acuerdo (moderado nivel) QU8 50 oot Midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto
nivel)

El llem se encuentra estd relacionado con la
dimension que estd midiendo.




1 No cumple con el criteno
RELEVANCIA

El ltem puede ser eiminado win que s vea
afectada la medicidn de la dmensidn

El item es esencial
o importante, e |2 B0 Nvel

E! item bene alguna relevancia, pero otro ltempuede
estar incluyendo lo que mide éste

decr debe ser
inchuido 3 Moderado nivel

El Item es relativamente importante

4 Alo nivel

El ltem es muy relevante y debe ser incluido

Leer con detenimento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asl como
solctamos brindesus odservaciones que considere perfinente

1 No cumple con el criterio

2 Bajo Nwel

3. Mocerado nivel

4 Ao nivel

Dimensiones del instrumento: Actos Preparatorios

« Primera dimensién: Reglamento de Contrataciones
« Objetivos de la Dimensién: Medira el nivel de contribucién del Reglamento de
Contrataciones en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Claridad conmnchwwm aciones/

4 4 4

-
-
-

-
-
-

*  Segunda dimensién: Formulacién del Requerimiento

+  Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucion de la Formulacion
del Requerimiento en una unidad ejecutora del sector seguridad.




Indicadores Claridad| Coherencia Relevancia [C0%0TVaciones/

ecomenda
4 : ‘
q 4 ] ‘
ESPECIFICACIONES
CNICAS O Considera usted que 1a oficin
TERMINOS DE 4 4 .
REFERENCIA
4 4 4
REQUISITOS DE
CALIFICACION 4 4 4
OBSERVACIONES 4 4
POR EL ORGANO ¥
ENCARGADO DE
CONTRATACIONES |, Considera que la demora en
O PROVEEDORES q . 4 4

. Tercera dimensién: Valor Estimado

- Objetivos de la Dimensién: Medira el nivel de contribucién del Valor
Estimado en una unidad ejecutora del sector seguridad.

indicadores itom Claridad I:ohcnnclaLblovmh beervaciones/
[ Considera que el brgano encargadd
je conirataciones toma mucho 4 ’ s
INDAGACION DE [lomPo_ en  determinar el ""°1
MERCADO Considera que el valor
pblenido se encuentra acorde 4 4 4
cio del mercado?
que la entidad utiliza
; histérica de proveedores P ‘ ‘
cuerdo @ los bienes y servicios
LISTA DE ==
onsidera que los proveedores
PROVEEDORES [ ogen en ol o
contratacion se encuentran In 4 4 ]
el regstro  nacional
proveedores?
PLURALIDAD DE | La entidad considera la plural
MARCAS Y Je marcas y poslores para ] 4 ‘
POSTORES et cin del valor estimado?
DETERMINACION onsdera usted que el axped
DE LA ; contratacion  contiene 4 4 1
DISPONIBILIDAD Ekerificacion crédito presupt




PRESUPUESTAL O previsidn presupuestal?
PREVISION

isponibidad presupuestal es vita

LConsidera  usted  que |1 \
ra el avance del proceso?

Considera que el expedente
contratacién contiene una coliz

4
VIGENCIA DE LA ["9%Mte para la determinacidn

\ZAC valor estmado?
cor 1ON L. Las cotizaciones son consides
la indagacién de mercado 4
inar el valor estmado?

Dimensiones del instrumento: Gestién de Compras

+ Primera dimensién: Perfeccionamiento del Contrato

» Objetivos de la Dimensién: Medira el nivel de contribucién del
Perfeccionamiento del Contrato en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores ftom Claridad COhonmuLolwancla

bservaciones/
ndaciones

LCmdmu-bdqwm
ndoodomab

8
]
g
g

ELABORACION

DEL CONTRATO m que la entidad suscrbe

-

-

:
-
| 83§

-

D v N
CUMPLIMIENTO 02

fic. mamm

DE REQUISITOS Conudon usted que se mmﬂ

» Segunda dimensién: Adquisicién

» Objetivos de la Dimensién: Medira el nivel de contribucion de las

Adquisiciones en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores Item Claridad Coherencla Lobvmht:r o

omendaclones

NIVEL DE ,Considera usied  que
ArsucwnouosM de compra .:1 '

4




EVALUACION ¥
SEGUIMIENTO

PENALIDADES

PAGO DE LA
ADQUISICION

owoooomq ‘ ‘ 4
nie a los contratistas?

+ Tercera dimensién: Eficiencia

« Objetivos de la Dimensién: Medira el nivel de contribucién de la Eficiencia en
una unidad ejecutora del sector seguridad.

bservaciones/

Indicadores ftem Claridad| Coherencia Llobvnnch E-wmndndom
,Consdera que 1a enbdad

Egm jecuta mmu;m ‘ ‘4 .
Considera que la entdad

parente  duranie 4 4 4

proceso de compra?

TRANSPARENCIA| Considera usted que

DEL PROCESO kontratacio son de
concurrencia para la 4 4 4
DarhcIpac de
proveedores?

JADQUISICION DE|,Considera que la

PRODUCTOS DE jpdquind bienes y servicios 4 4 +
calidad ¢ el afio 20227
Considera que existe
decuada  Cistribucion e 4 "

DISTRIBUCION stros a  las

DE LOS as?
SUMINISTROS A |, Se realza una
LAS AREAS distribucién de blenes

a las areas us 4 4 4
3 realzaron
Y04 0
Dada la conformidad
ymu“ 4 . .
DELAREA [— =
0 entrega de mercancias




Observaclones (precisar sl hay suficlencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X]  Aplicable después de corregir [] No aplicable [)
Apellidos y nombres del juez valldador: JORGE EDUARDO MAGUINO PORRAS
Especlalidad del validador: DOCTOR EN DERECHO.

Lima, 02 de Junio de 2023

'Pertinencia: E) Rem comesponde al concepto lednco formutado,
"Relevancia: £ llem es apropado para representar al components o
dimensidn especifica del consirucio

3Claridad: Se entenda 3in dficultad alguna o enunciado del Mem, es
CONCS0, €2t y drecto

Nota Suficencia, se dice suficienca cuando los tems planteados
s0n sufcentes para medi la dmension



Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido sslaccionado para evaluar al instrumento
*Cuestionario de Actos Freparalorios y Gestién de Compras”. La evaluacién del
instrumento es da gran relavancla para lograr que sea vélide y que los resullados obtenidos

a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al qushacer psicoldgico.
Agradecemos su vallosa colaboracidn.

. Datos generales del juez:

Nombre del jusz: "lﬂlm'f }‘{BM{;} Lfﬁuﬁndjmﬂ :75"”
aogira (%) Y oDestor ()

Grado profesional: | M

Clinica [ ) Soclal {1}
Area de formacién académica:

Educativa ([ ) Organizacional I)U

Arsas de experiencia profesional: 6&1 -,4&& %ﬁ/’{ G

Institucién donde labora: L{Wﬁﬁ’fﬂf?‘ "-%ﬂﬂgf & u{Uﬂ r.lﬁfj[r}

Tiempo de expariencia profesionalen | 2 a 4 afiog { )
oldroa: | MisdeSafies { “x )
Experiencia en Investigacién
Palcomitrica: pe—
{si comesponda)
2.  Propdsito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: |cyestionario de Actos Preparatorios y Gestidn de Compras

Autar Manusl Alejandro Gélvez Riega

Procedencla:

Administracidn:

Tiempa de aplicacin: |4 samana




Ambito de aplicacién:

Significacién: | El instrumento es un cuestionario que consta de 40 preguntas distribuidas
en 3 dimensiones para la variable independiente y 3 dimensiones para la
variable dependiente.

4. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo teérico)

Escala/AREA Subescala Defini
(dimensiones) cién
LCE (2019), las actuaciones preparatorias
c::g::::::;? E;loban a los siguientes puntos: la elaboracién
el requerimiento, la homologacién de los
Formulacién del requerimientos, establecimiento del valor
ACTOS Requerimiento referencial, la condicion de disponibilidad
PREPARATORIOS presupuestal y el prohibido uso del
fraccionamiento; lo cual debe ser desarrollado
Valor Estimado para la posterior convocatoria del expediente de
contratacién
Bonilla et al. (2020) mencionaron que, en las
:‘mt:" . lentidades, la gestién de compras se ha
lasificado como un elemento relevante dentro
Adquisicién del abastecimiento, de manera auténoma de su
finalidad pdblica o razén social, focalizado a la
GESTION DE dquisicién de bienes y prestaciones de
COMPRAS rvicios de la contratacién. Para conseguir un
Eficiencia niente grado de eficiencia del transcurso
e la administracién de adquisiciones, el estudio
lantea la valoracién de la necesidad de los
uerimientos de la entidad y la administracién
ue se debe realizar con cada compra.

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Actos Preparatorios y
Gestién de Compras elaborado por Manuel Alejandro Galvez Riega en el afo
2023. De acuerdo con lossiguientes indicadores califique cada uno de los items
segln corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El ftem se | 2. Bajo Nivel medificacién muy grande en el uso de las palabras

: . de acuerdo con su significado o por laordenacién de
facimente,  es Site-
decir, su sintdctica .

(B Se requiere una modificacién muy especifica de

y semantica son 3. Moderado nivel algunos de los érminos del ftem.




Dimensiones del instrumento: Actos Preparatorios

+ Primera dimensién: Reglamento de Contrataciones

» Objetivos de la Dimensidn: Medira el nivel de contribucion del Reglamento de
Contrataciones en una unidad ejecutora del sector seguridad.

bservaciones/

. h ia[Rel i
Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia ecomendaciones
LConsidera que la entidad
FORMACION DEL finstruye al personal del Fonda de
PERSOMNAL Vivienda Policial sobre el

ADMINISTRATIVO | Reglamento de Contrataciones?
iLa entidad formula el Plan

Anual de Contrataciones de
acuerdo al Reglamento da

Contrataciones?
iConsidera usted que el titular
de la entidad realiza el
Laguimlamo debido al Plan Anuall
PLAN ANUAL DE da Conlrataciones?
CONTRATACIONES] | Considera usted que los

requerimientos inician desds el L‘ L’l t ’
#Area usuara de acuwerdo a la
planificacidn an al Plan Anual de

Contrataciones?

+ Segunda dimensién: Formulacidn del Requerimiento

. Objetivos de la Dimensién: Medira el nivel de contribucion de la Formulacion
del Requerimiento en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores item Claridad| Coherencia Llalwanuia Recomendaci

Observaciones/

iConsidera usted que &l Area
usuaria formula el requerimiento
detallando las especificaciones
técnicas, condiciones y
formalidades de los bienes y
senvicios que requiera?

4 Considera que el drea usuaria
presenta su requenmiento con
los documentos debidaments
aprobado?

ESPECIFICACIONES [ ; Considera usted que la oficina

TECMICAS O | de abastecimiento coordina con
TERMINOS DE el drea usuara para la

REFEREMCIA | slaboraciin del requerimienta?

i Considera ustad que las dreas
usuarias entregan
oportunamente sus
requarmientos?

REQUISITOS DE | pConsidera ustes que & drea
CALIFICACION usuaria incluys en el

requermiento los requisitos de

calificacion?

el oyl Py &l B NN
| €] C < \W
C| Ol &) g \»




4 Considera usted que &l drea
GBSERVACIONES |usuaria absuelve las consultas y Z/[ l,i
POR EL GRGAND observaciones de manera u
ENCARGADO DE correcta?
CONTRATACIONES |; Considera gue la demora en los|
O PROVEEDORES | actos preparatorios es por las 3
continuas observaciones a los ’(_)) 3
requerimientos?

. Tercera dimensién: Valor Estimado

. Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucion del Valor
Estimado en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores

ftem

Claridad

ICoherencia

Relevancia

bservaciones/
ecomendacione

INDAGACION DE

mucho tiempo en determinar el valor

L Considara que el drgano
encargado de contrataciones toma

estimado?

>

W

>

MERCADO

;i Considera que el valor estimado
obtenido se encuentra acorde al
precio del mercado?

1

4 Considera que la entidad utiliza la

basa histérica de provesdores de

acuerdo a los bienes y senvicios a
contratar?

L/{

LISTA DE
PRCVEEDORES

. Considera que los proveedores que|

participan en el proceso de

contratacion se encuentran inscritos

an al registro nacional de
proveedores?

1

PLURALIDAD DE
MARCAS ¥
POSTORES

iLa entidad considera la pluralidad

de marcas y postores para la
daterminacitn dal valor estimado?

DETEAMINACION
DE LA
DISPOMIBILIDAD

4 Considera usted que el expediente
de contratacidn contiena la
jcartificacidn crédito presupuestario o
previsidn presupusstal?

PRESUPLIESTAL O
PREVISION

LConsidera usted qua la
disponibilidad presupuestal es vital
para el avance del proceso?

VIGENCIA DE LA
COTIZACION

LConsidera que el expediente de

icontratacion conliene una cotizacién

vigente para la determinacion del
valor estimado?

Y
1
4
L1
4
2
L1

iLas collzaciones son consideradas
en la indagacidn de mercado para

determinar el valor estimado?

W| c|W|l =] =~ | ~|=<

>

v

Y
>

y
>

Dimensiones del instrumento: Gestién de Compras

« Primera dimensién: Perfeccionamiento del Contrato

+ Objetivos de la Dimensidn: Mediré el nivel de contribucién del
Perfeccionamiento del Contrato en una unidad ejecutora del sector seguridad.




Indicadores

item

Claridad

COhonnclaFolmncla

Observaciones/
Recomendaciones

¢ Considera usted que los contratos
son elaborados de acuerdo a las
condiciones pactadas en las bases
para evitar problemas en la ejecucién
contractual?

ELABORACION
DEL CONTRATO

¢ Considera que la entidad suscribe
los contratos en los plazos legales?

¢ Considera que en ios contratos se
precisan los adelantos, adicionales y
reducciones en el proceso de
compras convocado?

PENALIDADES

¢ Considera que se aplica las
penalidades a los contratistas por
incumplimiento y/o retraso del
contrato?

FORMA DE PAGO

¢Considera que la forma de pago es
la correcta para los procesos de
contratacion?

CUMPLIMIENTO
DE REQUISITOS

¢ Considera que los contratistas
presentan a tiempo la documentacién
minima para la firma del contrato?

¢ Considera usted que se realiza un
eficaz control de revisién de

documentos presentados para la
suscripcién del contrato?

Ll el | =l A5

Llc|l<|W | < || <

||| W] < |<

+ Segunda dimensién: Adquisicién

« Objetivos de la Dimension: Medira el nivel de contribucién de las

Adquisiciones en una unidad ejecutora del sector seguridad.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia Fehvanela

Observaciones/
Recomendaciones

NIVEL DE

ATENCION DE LOS
REQUERIMIENTOS

¢Considera usted que las
solicitudes de compra son
realizadas de manera oportuna
para cumplir con las
necesidades de las dreas
usuarias?

2

2

2

¢ Considera usted que los
procedimientos establecidos
garantizan las compras de

manera oportuna?

EVALUACION Y
SEGUIMIENTO
PENALIDADES

¢ Considera que la entidad
realiza la debida diligencia en el

| proceso de compras?

¢ Considera usted que se
cumplen los plazos para la
ejecucién del requerimiento?

PAGO DE LA
ADQUISICION

¢ Considera que la entidad

cumple con sus obligaciones
frente a los contratistas?

St o S w3 [RRT

ol | Bl =

5| LY -




« Tercera dimension: Eficiencia

« Objetivos de la Dimensién: Mediré el nivel de contribucién de la Eficiencia en
una unidad ejecutora del sector seguridad.

indicadores ftom Claridad clonee/

i

elevancia

¢ Considera que la entidad
eggﬁuoﬁcogs ejecuta adecuadamente los

SPARENCIA; | Considera usted que las
DEL PROCESO | contrataciones son de libre

Y

L{

4
e ]
Y

4

y

Y

CALIDAD calidad durante el afio 20227

DISTRIBUCION | suminisiros a ias droas
DELOS | usvadas?

-CS_E.I\,.)_,C._C/-‘:

L{
4
1
>
Y
Y
L(
4

SUMINISTROS A 4 So realiza una
LAS AREAS |programacién de distribucién
USUARIAS de bienes y servicios a las
usuarias que realizaron
su rimiento?
Dada la conformidad de
bienes y servicios se
CONFORMIOAD |** ol sotane.
USUARIA | Los provesdoros cumplen
la entrega de mercancias
en las fechas establocidas
la orden de ¢

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

]Oplnlén de aplicabilidad: Aplicable (X))  Aplicable después de corregir ) 1  Noaplicable [

Especialidad del valldador: .......... 0{5}’0" ...... 7’/}('“‘ ................................. S
Pertinencia: E) tem cormesponde al concepio tedrico formulado. 02 o funic. 4el 3063
Relevancla: El tem es aproplado para representar al componenis 0
dimensitn especifica de! construcio

Claridad: Se enends sin diicultad aiguna el enunciado del ltem, es
©onciso, exacio y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia csando los Rems planteados

son suficiantes para medr 13 dimensin
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VILCHEZ CANCHARI JUAN MARCOS, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
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