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RESUMEN 

 

La presente investigación trato de determinar de qué manera la Gestión de 

Inventario mejora la rentabilidad en la empresa UNIVERSO OPTICO S.A.C. 

El tipo de investigación fue aplicada - explicativa y el diseño experimental - cuasi 

experimental, con una población de 90 artículos, y una muestra de 57 artículos de 

clase A, representadas por 24 semanas de inventario, del cual son 12 semanas 

antes de la mejora y 12 semanas después de la mejora. Se empleó una recolección 

de datos mediante los reportes mensuales del software comercial de la empresa, 

las cuales se tomaron los meses de abril a junio el antes y de agosto a octubre el 

después, de manera que, se solucionó el problema con la implementación de los 

métodos y procedimientos propuestos en la presente investigación.  

El procesamiento de los datos se realizó a través de una tabla de Excel, para 

realizar cuadros de la comparación del antes y después de la implementación del 

proyecto.  

Se realizó la Gestión de Inventario, mediante la clasificación ABC de los productos 

en los almacenes. También, se usó pronósticos de acuerdo al tipo de, un sistema 

de control periódico que determinó el nivel de inventario óptimo, y se estableció 

procedimientos para cada una de las distintas áreas de la empresa. Así mismo, 

esto significó un incremento de 0.2704 a 1.311 de rendimiento sobre la inversión 

en inventario de la empresa, con un incremento en los ingresos a una media de S/. 

185.592, y, por último, se redujo el costo final del inventario a una media de S/. 

32.070 

 

Palabras clave: Rotación de mercadería, Exactitud de inventario, Gestión de 

Inventario, Rentabilidad  
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ABSTRACT 

 

The present investigation tries to determine how the Inventory Management 

improves the profitability in the company UNIVERSO OPTICO S.A.C. 

 

The type of investigation was applied - explanatory and experimental design - quasi 

experimental, with a population of 90 articles, and a sample of 57 articles of class 

A, represented by 24 weeks of inventory, of which are 12 weeks before the 

improvement and 12 weeks after the improvement. Data collection was done 

through the monthly commercial software reports of the company, which were taken 

from April to June the before and from August to October the following, so that the 

problem was solved with the implementation of the Methods and procedures 

proposed in the present investigation. 

 

The data processing was done through an Excel table, to make tables of the 

comparison of before and after the implementation of the project. 

 

Inventory Management was carried out, by means of the ABC classification of the 

products in the warehouses. Likewise, forecasts were used according to the type of 

demand presented by each product, a periodic control system that determined the 

optimal inventory level, and procedures were established for each of the different 

areas of the company. As a result, this meant an increase of 0.2704 to 1.311 of 

return on the investment in inventory of the company, also, an increase in revenues 

to an average of S/.185.592, and finally, the final cost of the inventory was reduced 

to an average of S/.32.070 

 

Key words: Merchandise rotation, Inventory accuracy, Inventory management, 

Profitability 

 


