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RESUMEN  
La presente tesis tuvo como objetivo general aplicar la mejora del plan de seguridad 

para reducir los accidentes laborales en la empresa Grúas VP- 2023, su diseño de 

investigación es pre experimental de nivel explicativo con tipo aplicada de enfoque 

cuantitativo. Como principales causas fueron falta del plan de seguridad actualizado 

con valor de 33%, seguido falta de capacitación con un porcentaje de 32% y falta 

de inspecciones e infracciones de los estándares y reglamentos de seguridad, con 

29% y el 80%, posteriormente, con respecto a la cantidad de accidentes iniciales 

se estableció que existieron 20 accidentes por un periodo de estudio de 13 

semanas. Al implementar la mejora del plan de seguridad que con respecto a las 

capacitaciones se obtuvo un cumplimiento de 92% e inspecciones un cumplimiento 

de 88%. Finalmente se logró disminuir los accidentes a 4 accidentes mediante un 

periodo de estudio de 13 semanas. En conclusión, la aplicación de la mejora del 

plan de seguridad fue exitosa, con una mejora de 80.00% en la reducción de 

accidentes. 

Palabras clave: Aplicación, Accidentes laborales, Plan de seguridad. 
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ABSTRACT  
The present thesis had as general objective of apply improviment plan the security 

to reduce accidents at work in the company Grúas VP-2023, its research design is 

pre-experimental of explanatory level with applied type of quantitative approach. As 

main causes were the lack of from the security plan updated with value of 33%, 

following lack for training with a percentage of 32% and lack of inspection and 

violations of standards and infractions of the standards and regulations of security, 

with 29% and 80%, subsequently, with respect to the amount of initial accidents; it 

was established there existed were 20 accidents for a period of 13 week study. By 

implementing the improviment security plan that with respect to the trainings a 92% 

compliance was obtained and inspect for 88% compliance.  Finally was achieved 

decrease the accidents to 4 accidents through a period of 13 week study. In 

conclusion, the application of the improviment plan security was successful, with an 

improvement of 80.00% in the reduction of accidents. 

Keywords: Application, Work accidents, Security plan. 
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I. INTRODUCCIÓN  
En el mundo entero, se consideró que la fuerza laboral fue alrededor de 2,700 

millones jornaleros, además el organismo Internacional del Trabajo afirmaron 

que 1,129,000 trabajadores fallecieron en el trabajo en todo el mundo cada año, 

lo que indicó que murieron poco más de 3,000 trabajadores por día. En el 

mismo documento mencionaron que el número de tasa de mortalidad mundial 

fue de 14 por cada 100,000 trabajadores (León et al 2017). Durante décadas 

este fenómeno deficiente ha llevado a los profesionales a buscar las causas 

fundamentales del desempeño deficiente en salud y seguridad en el centro 

laboral (Adakua et al. 2021). Por otro lado, en Bangladesh, en una industria 

textil encontraron una creciente preocupación por el enlace del contexto laboral 

y el bienestar de los trabajadores debido a la falta de promoción de varios 

aspectos importantes de la cultura de prevención, como controles de ingeniería 

avanzados y suministros de equipos de protección por cada persona, 

cumplimiento de las leyes laborales y sistemas de gestión eficaces (Karanikas 

y Hasan 2022). En Ecuador – Machala se evidenció que poco más del 30.0% 

de los operarios trabajaron en organizaciones que no facilitaron las condiciones 

de seguridad necesarias en el trabajo, y el 45% de los empleados no trabajaron 

en un lugar saludable en el que se observaron las medidas de higiene 

inadecuadas para el desempeño de sus funciones (Flores 2018). En cuanto en 

una industria láctea estadounidense los trabajadores sufrieron enfermedades y 

lesiones ocupacionales a una medida superior que la media local, ya que en 

generalmente las pequeñas empresas no adoptaron uno de los sistemas de 

gestión de seguridad (Autenrieth et al. 2016). 

A nivel nacional, se mencionó que un gran número de empresas informales en 

Perú hicieron que los empleados trabajen de manera insegura para proteger 

los diferentes tipos de negocios que emprenden y no cumplieron con las 

medidas básicas de seguridad pertinentes, esto ocasionó un sin número de 

accidentes no prevenidos o reducidos, así como accidentes menores o incluso 

graves que llegan a afectar a los trabajadores a corto o largo plazo con la 

incapacidad temporal para desarrollar sus actividades diarias; lo que 

produjeron un comportamiento inapropiado por parte de los trabajadores que 

desearon acelerar su trabajo (Agurto 2018). Por otro lado, en un análisis de 
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accidentes de trabajo que se realizó en Perú, el 97% correspondió a 

emergencias leves, el 2.90% a emergencias graves y menos del 1% a 

enfermedades relacionados con labores, lo más complicado de todos estos 

puntos es que el empleado se encontró inhabilitado “de por vida”, provocando 

una discapacidad (Diaz et al. 2020); por otro lado, se reportaron 1271 

accidentes en Lima Metropolitana, debido a ello no se encontraron estudios que 

aborden la gestión preventiva de seguridad salud en el trabajo (Mejia 2016). 

Sin embargo, diversos estudios demostraron que muchas organizaciones no 

midieron y/o cuantificaron adecuadamente los peligros resultantes, algunos 

empleados indicaron que sus respectivas empresas no habían identificado y 

evaluado los peligros y riesgos en el ambiente ocupacional (36,0%), carecieron 

de un servicio de higiene y salud para los trabajadores (40,6%), carecieron de 

representantes o un sindicato que vele por su integridad física (39,4%), no 

contaron con evaluación profesional médica (39,3%), por ende los trabajadores 

estuvieron expuestos a un alto riesgo, especialmente si el empleador o la 

organización no poseía un plan de seguridad correctamente implementado 

(Miñan et al. 2020). 

En la empresa Grúas VP se encontró que se carece de un prevencionista de 

accidentes laborales y que el plan de seguridad que utilizaban estaba 

desactualizado. A sus inicios la empresa no realizaba acciones tanto de control 

y capacitación a los operadores, es decir, no prevalecían las capacitaciones e 

inspecciones que debió cumplirse de acuerdo al plan establecido por la 

organización. Además, se careció de protocolos de emergencias apropiados 

para el uso de maquinaria, no tenían documentos para el control de EPPS, por 

ende, a los trabajadores se les vio usar EPPS desgastados, y de esta manera 

los empleados se accidentan con más frecuencia, otra causa determinante que 

afectaba a la organización era que tenían un comité de seguridad desfasado y 

más aún que careció de una política de seguridad; entre otras problemáticas 

fueron graficados en el diagrama de causa y efecto (Anexo 2). Por lo tanto, el 

problema que correspondió a este presente estudio fue: ¿La mejora del plan de 

seguridad reducirá los accidentes laborales en la empresa Grúas VP- 2023?  

Una vez que fue identificada la pregunta de investigación, es importante 

justificar este estudio: Primero, se justificó en el aspecto social, pues se 
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emplearon instrumentos y recursos que contribuyeron en disminuir los 

accidentes y emergencias a través del plan de seguridad. Teóricamente se 

justificó, pues se determinó una relación entre las variables, en este caso, plan 

de seguridad y accidentes, de esta forma se aplicó teorías para encontrar 

soluciones a la problemática mencionada. Por lo cual, Corihuaman (2021) 

mencionó que el plan de seguridad es un factor muy importante que se 

fortalece día a día en todo el mundo ya que va generando una cultura 

de sensibilización de los riesgos y peligros frecuentes en el ambiente laboral. 

Por otro lado, es necesario justificar de manera práctica ya que el plan de 

seguridad buscó disminuir los accidentes y dar solución aquellas problemáticas 

existentes en varias organizaciones.  

Se obtuvo como objetivo general: Aplicar el plan de seguridad mejorado para 

reducir los accidentes laborales en la empresa Grúas VP- 2023, y en cuanto a 

los objetivos específicos fueron: Determinar la situación actual de la empresa 

Grúas VP-2023; Analizar la cantidad de accidentes laborales actuales antes de 

la aplicación del plan de seguridad mejorado; Implementar el plan de seguridad 

mejorado y Determinar los accidentes laborales después de implementar el 

plan de seguridad mejorado. Finalmente, la hipótesis del presente estudio fue: 

La aplicación de la mejora del plan de seguridad tuvo un impacto positivo para 

reducir los accidentes laborales en la empresa Grúas VP- 2023.  
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II. MARCO TEÓRICO   
Este estudio fue apoyado por varias investigaciones en el ámbito nacional como 

del internacional. Ello proporcionó afirmar, que si existieron empresas que 

adoptaron el programa de seguridad y salud en el trabajo, como parte esencial 

de su administración y como un elemento adicional en su plan de gastos. 

Afortunadamente, el paradigma cambió y muchos empresarios con grandes y 

medianas organizaciones se percataron de envergadura de manejar un SG-

SST y lo que efectos que repercuten sobre la compañía, la población, los 

operarios y el valor agregado que generaron en un entorno económico tan 

volátil que brindó una buena gestión de la seguridad, reduciendo los accidentes 

y mejorando la productividad (Jaimes 2018). De tal manera que los SG – SST 

(El Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo) implementados por 

las empresas cubanas lograron reducir y evitar los incidentes, emergencias y 

enfermedades ocupacionales, que son los aspectos más importantes, lo 

concerniente a: riesgos de trabajo, investigación de accidentes de trabajo y 

salud ocupacional (Céspedes y Martínez 2016). 

(Gómez et al. 2022) mencionó que en Ecuador realizaron una encuesta sobre 

las condiciones de seguridad e higiene en el área de trabajo, cuyo objeto 

principal fue determinar la relación los días laborados a la semana y las 

situaciones con accidentes de trabajo, los encuestados fueron 1005 

asalariados residentes de la ciudad de Guayaquil. Los asalariados encuestados 

fueron entre las edades de 18 años a más cuya jornada laboral se dividieron en 

dos grupos según la jornada de trabajo menor o igual a 43 horas y mayor o 

igual a 44 horas semanales, dicha entrevista se realizó presencialmente en los 

hogares de los encuestados en el periodo del segundo trimestre del año 2017, 

con respuestas de sí o no; lo que resultó en que el 30,9 % de los 

trabajadores afirmaron trabajar 44 horas o más por semana, y la frecuencia de 

lesiones por grupo de accidentes laborales fue mayor entre los hombres con un  

24,2% y mujeres con 12%, con mayor probabilidad de accidentes entre semana 

en su jornada de trabajo.  

Por otro lado, (Gómez et al. 2018) mencionó que en Quito realizaron un 

cuestionario sobre factores de seguridad e higiene en el ambiente ocupacional, 

contando con un total de 79 preguntas de 7 dimensiones y 26 subdimensiones, 
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a un total de 741 trabajadores mayores de 18 años de diferentes rubros 

laborales, la encuesta se realizó en forma de entrevista domiciliaria, así como el 

consentimiento verbal para la participación voluntaria, y su tiempo de aplicación 

fue de 30 a 92 minutos por encuestado y como resultado obtuvieron que 

aproximadamente el 13.0% de los operarios que respondieron la entrevista 

confirmaron haber sido víctima de algún un accidente laboral a lo largo de su 

último periodo laboral año, la mayoría de ellos entre los 25 a 55 años fueron 

hombres que han trabajado en empresas por más de 9 años. Por otro lado, las 

leyes vigentes en Ecuador obligaron la aplicación de un modelo de gestión de 

seguridad y salud en cada una de las organizaciones tanto a nivel estatal como 

del sector privado, obviando si pertenece a una industria productiva o brinda 

cierto servicio, por lo tanto, el plan de seguridad estuvo basado en diseñar 

procedimientos, sustentando la relevancia el indicador de eficiencia (67.9%) y 

en la propuesta de aplicación (23.1%), de tal forma que se consideró eficaz 

(Mendoza 2017).De esta forma, la prueba inicial permitió la formulación y 

disposición de un plan de prevención de seguridad para cada año apoyando al 

coordinador del sistema en su seguimiento y mejora. Por su parte, (Bedoya et 

al. 2018) informó que se llevó a cabo una síntesis de accidentes de trabajo para 

determinar los riesgos asociados a un proceso piloto para seis compañías del 

rubro edificación de la ciudad de Cartagena en Colombia; referente a la 

frecuencia del reporte de accidentes de trabajo (IFAT), el cual arrojó resultados 

por 100.000 horas trabajadas ocurre 40.4 accidentes de trabajo (9.9 accidentes 

con probabilidad de incapacitar al operario y 30.5 accidentes de naturaleza leve 

o sin complicaciones). Ante ello, se puso a disposición estrategias proactivas 

basadas en la educación y formación de los trabajadores de colaboradores del 

rubro edificación para minimizar las emergencias reportadas y también el 

número de incidentes graves. 

(Solís 2017) mencionó que se realizó un estudio en México, Yucatán sobre 

accidentes de construcción cuyo objetivo principal fue muestrear más de 100 

accidentes de construcción para comprender las consecuencias y las 

razones de la falta de prevención en relación con el riesgo de accidentes. 

Como resultado, en el estudio de 100 meses se presentaron 103 emergencias 

laborales, así como 06 accidentes ocupacionales en el momento de 
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recopilación de datos, el 73.00% de los accidentes ocurrieron en empresas 

privadas, el 27.00% en empresas estatales, por cada 3 a 6 meses ocurrió un 

accidente en obras públicas, y entre los 103 accidentes investigados, hubo un 

total de 46 accidentes causados por caídas de varios grados.  

(Rahim et al. 2019) en el estudio de factores causantes de accidentes de grúas 

en obras de edificación en Malasia, utilizaron información oficial de expedientes 

del departamento de seguridad y salud ocupacional, todos los datos 

recopilados se analizaron mediante dos métodos: análisis de frecuencia y 

estadísticas de los registros. El entregable principal de la investigación 

demostró que las grúas móviles registraron 23 accidentes de grúas, que es 

la más grande de todos los tipos de grúas. 

Después de la finalización, se proporcionó el 100 por ciento de contribución al 

desarrollo del plan de seguridad e higiene en el ambiente de labores, esto se 

logró adecuando la matriz de riesgos, propio para disminuir el índice de 

emergencia que se presentaron, así como tomando acción para prevenir 

escenarios que dificultan el dinamismo normal en las oficinas administrativas o 

plantas industriales (Arellano et al. 2020). Estos factores fueron tomados en 

cuenta para proteger los derechos humanos, laborales y ambientales, lo cual 

es obligatorio para las organizaciones y empleados, instituciones, ciudadanos 

y gobiernos, ya  que posibilitó a muchas empresas hacer más producción para 

la sustentabilidad de las organizaciones, tomando en consideración las 

opiniones y recomendaciones de cada colaborador (Cabrera et al. 2017).   

(Tong et al. 2023) mencionó que la compañía nacional de almacenamiento y 

transporte de petróleo y gas de china desarrolló e implementó un programa de 

capacitación para operaciones en espacios confinados utilizando el método 

de capacitación en seguridad de capacitación sobre accidentes-causa-

formación (ACT) y demostraron la importancia de los métodos de capacitación 

para mejorar el comportamiento y eficiencia, ello mejoró la seguridad de las 

operaciones en el sitio.  

En el ámbito nacional, en la empresa transportes Linzor ubicado en Lima se 

demostró que el SG-SST redujo el número de accidentes de trabajo, porque 

mejoró e implementó revisiones internas que se debieron realizar según 

documentos legales y capacitaciones relacionadas, lograron reducir 22 
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accidentes reportados en 8 semanas a tan solo 10 accidentes, por lo que el 

empleador y los empleados se dieron cuenta de lo fundamental que es contar 

con apropiado SG-SST y de tal forma también adquirieron conocimientos sobre 

seguridad, educación de prevención y saber vivir en un lugar de trabajo seguro 

(Carrillo y Ríos 2021). Además, se analizó la información obtenida sobre el 

número de accidentes e incidentes del mes noviembre y se compararon con la 

información obtenida del periodo de noviembre, lográndose consolidar un 

decremento del 61% de peligros ocupacionales en concordancia con el objeto 

general de reducción de riesgos de trabajo y aún falta implantar sistemas para 

reducir este factor (Marcelo 2020). De esta manera, la cautela de emergencias 

estuvo relacionada con el modelo de administración de seguridad, la aplicación 

de este sistema minimizó el índice de frecuencia de incidentes y también de 

accidentes a un 70,81% anual, gracias a una planificación e implementación 

efectiva (Cangahuala y Salas 2022). (Sebastizagal et al. 2020) en Perú se 

realizó una encuesta cuyo propósito fundamental fue determinar el contexto de 

trabajo, ambiente laboral y seguridad de la población, la prueba se basó en una 

muestra probabilística, consto con 77 preguntas y el tiempo que fue aplicado el 

cuestionario fue de 25 minutos, donde participaron 3122 personas mayores de 

14 años en un estudio a nivel nacional, y como resultados obtuvieron, en cuanto 

a las condiciones del empleo, la gran mayoría ha laborado poco más de una 

suma de 48 horas por semana, siendo varones entre 29 y 60 años y con 

respecto al estado de higiene, el 35.9 % de la población no tomaron en 

consideración los peligros y riesgos laborales en su lugar de labores, un 40,7% 

no obtuvieron servicio de salud laboral y por último un 39,4 % no contaban con 

presentación ni comité de seguridad de salud. (Silva et al. 2022) por otro lado 

en una encuesta transversal a 3,098 trabajadores urbanos que participaron en 

la primera encuesta de condiciones de trabajo en el Perú, el tamaño de muestra 

fue de alrededor de  3, 210 profesionales y mano de obra, distribuidas en poco 

más de 500 empresas, excluyendo a los trabajadores militares y agrícolas, el 

cuestionario contó con los siguientes ítems: dimensión de seguridad, higiénica 

y dimensión ergonómica, en esta las posibles respuestas se representó en valor 

número en la escala de Likert, este cuestionario fue administrado en entrevista 

presencial en el domicilio del trabajador y como resultados se obtuvieron que 



8 
 

71% de la muestra trabajo en empleo informal entre mujeres y hombres, de 

este porcentaje los trabajadores informales informaron una mayor prevalencia 

de las precarias condiciones del ambiente de trabajo en tres dimensiones: 

seguridad, higiene y ergonomía, tanto para operarios con un empleo formal 

como los de informal, especialmente los hombres. En Lima en una empresa 

industrial en el rubro de la agroindustria por medio de la realización de un plan 

de seguridad y salud en el ambiente laboral, se tuvo como resultados: la 

disminución de 4% en el índice de incidentes de trabajo, una disminución de 

2,3% en el índice de accidentes de trabajo. Por lo tanto, se concluyó que la 

aplicación de un sistema estratégico de salud y seguridad consiguió reducir los 

peligros y riesgo, de esta forma se incrementó la productividad y hace que las 

compañías se consoliden como más competitivas y atractivas en un mercado 

económico (Muñoz y Salas 2021). Asimismo, en Lima en una empresa de 

comercialización realizaron un plan de gestión de seguridad, lograron identificar 

los principales riesgos que están presentes en los ambientes de labores, así 

como los factores de riesgos no visibles y las consecuencias que pueden 

ocasionar, con la definición del principal sistema de apercibimiento tanto para 

las emergencias como las enfermedades ocupacionales, siendo registradas en 

la IPERC concerniente (Villalta 2019).  

Dentro del marco teórico se consideró: 

(Garzia y Lombardi 2018) definieron a la gestión de la seguridad como una 

herramienta importante y poderosa para cualquier tipo de organización, para 

prevenir incidentes no deseados. Por otro lado (Derrickson Y Tripathi 2022) 

describieron que seguridad es aquella herramienta que permite tomar 

decisiones más informadas utilizando su experiencia especializada y base de 

conocimientos con el fin de tener una gran confianza al realizar las labores 

dentro del área de trabajo, (González et al. 2019) mencionaron que la seguridad 

es una condición de trabajo, que básicamente se refirió a una variable en el 

ambiente de trabajo, donde existe una visión general del aspecto de seguridad 

de la empresa. 

En cuanto a un plan de seguridad es un método documental estructurado de 

seguridad con la premisa de consolidar un monitoreo en el conjunto de fallas 

de seguridad reportadas y proponiendo medidas de seguridad, esto brindara 
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un manejo rápido y eficiente en el decremento de emergencias ocupacionales 

(Xiong et al. 2021).  

(Ashour et al. 2018) el autor mencionó que las capacitaciones es una dimensión 

del plan de seguridad, ya que permite reducir los accidentes laborales y sobre 

todo busca tener una cultura de prevención. Así mismo dedujo que al capacitar 

a los empleados sobre temas de seguridad permite prevenir accidentes de 

mayor consideración. Finalmente introdujo una fórmula que se debe tener en 

cuenta para la realización de cada investigación la cual es Porcentaje de 

capacitaciones = (Total de capacitaciones ejecutadas) *100) / Total de 

capacitaciones trazadas. 

Por otro lado, (Yoon et al. 2016) definió que, las inspecciones son una 

herramienta importante en un plan de seguridad, ya que se pudo identificar los 

peligros que tienden a vulnerar la entereza física y mental de los operarios. El 

total de inspecciones deben realizarse frecuentemente para advertir lesiones y 

padecimientos generados por el ambiente o circunstancias propias de la 

ocupación laboral. Además, la fórmula utilizada es: Porcentaje de inspecciones 

= (Total de inspecciones ejecutadas) *100) / Total de inspecciones trazadas. 

Por su parte (Khan y Yairi 2018), señaló que se dimensiona en función a 

identificar los posibles riesgos, programas formativos y de capacitación, 

vigilancia de la salubridad y consolidación de la prevención como filosofía de 

desarrollo. 

Asimismo, las contingencias en el aspecto laboral provocan sufrimiento a las 

personas; además muchos de estos trabajadores mueren, sufrieron lesiones 

graves en accidentes de trabajos y que causan grandes pérdidas económicas 

a la empresa (Naiem et al. 2021), mientras que un incidente laboral son eventos 

no deseados en el que un obrero no contrae lesiones o solo requieran de 

primeros auxilios, cabe destacar que deben tener en cuenta que dicho incidente 

puede volverse en un accidente leve, moderado y fatal (Jeong y Jeong 2021).   

Las emergencias ocupacionales se definieron como cualquier acontecimiento 

repentino y regularmente evitable que ocasione una lesión del operario, que 

podría involucrar su integridad, discapacidad o la pérdida de la vida (Golinko 

2020), este evento acarrea una pérdida de producción para la organización, 
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daños de equipamientos y afecta la perturbación funcional de las personas 

(Acevedo & Yánez 2016). 

(Ministerio de Trabajo y promoción del empleo 2017) definió como dimensiones 

de los accidentes a el indicador de frecuencia de acontecimientos de aquella 

índole y también al indicador de severidad, cuyas fórmulas dependen de cada 

país. En Ecuador, para calcular la frecuencia (F), se logra por medio de: el total 

de accidentes multiplicado por 200 mil HH dividido por la HH trabajadas; y para 

el indicador de severidad (S) es el total de días no aprovechados x 200 mil HH 

entre HH Trabajadas (Milad et al. 2021; Afandizadeh y Hassanpour 2020). 

(Tundis et al 2021) mencionaron que el peligro es una percepción o 

característica común que suele ocasionar daños o padecimientos al personal 

de una compañía, así como vulnerar al mobiliario y la propiedad material 

(Huang et al., 2021) mientras que un riesgo lo definieron como el producto de 

la oportunidad de que se concrete una contingencia, además el peso de cada 

subindicador de riesgo se obtienen utilizando datos estadísticos históricos 

como input. Mientras tanto (Chavez 2018) definió que es la posibilidad o 

inminencia del perjuicio; particularmente que se efectúe de formas inesperadas, 

también se dijo que el riesgo puede darse en cualquier momento, tiempo o 

espacio dentro del ambiente laboral poniendo en vulnerabilidad la integridad 

del trabajador dentro del espacio de trabajo donde desempeña su función. Por 

otro lado (Harvey et al 2017) describieron que los factores de riesgo no tan solo 

se pronuncian a través de la carga laboral o en el desarrollo del trabajo, sino 

que también se puede observar que problemas comunes de la salud mental. 

Adicionalmente para la investigación se consideró defunciones como de 

(Ammons y Roenigk 2021) que infirieron que el diagrama de Pareto define las 

prioridades y se enfoca en reconocer las causas principales la cuales son 

determinantes para una solución. 
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III. METODOLOGÍA   

3.1. Tipo y diseño de investigación  
3.1.1. Tipo de investigación: La investigación fue aplicada, ya que se 

logró aplicar la mejora del plan de seguridad solucionando los 

problemas que se presentaron y satisfaciendo las necesidades 

de la empresa Grúas VP, de acuerdo con (Nicomedes 2018) 

define este tipo de investigación genera “la transformación 

material de las sociedades en el mundo” es decir genera 

conocimiento directamente aplicable a los problemas del sector 

social o productivo. 

3.1.2. Diseño de investigación: Se utilizó el diseño experimental con 

clasificación pre experimental ya que hubo un manejo limitado 

sobre la variable independiente, por ende un grupo separado (G) 

al que se aplicó un incentivo (Plan de seguridad) con ello 

delimitar su influencia sobre la variable dependiente (Accidentes 

laborales), que de acuerdo con (Pawar 2021) mencionó que el 

diseño de investigación es una “estructura de columna vertebral 

al investigador para planificar la respuesta a la pregunta de 

investigación o la prueba de hipótesis”. 
 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 1. Diseño de la investigación, empresa Grúas VP. 

G: Empresa “GRUAS VP” 

O1: Accidentes de la empresa antes de aplicar el plan de 

seguridad mejorado. 

X: Aplicación de la mejora del plan de seguridad. 

O1  

PRE TEST  

G               O1              X             O2  

O2  

POST - TEST  

X = ESTIMULO 
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O2: Accidentes de la empresa después de haber aplicado el plan 

de seguridad mejorado. 

3.2. Variables y operacionalización:  
Variable Independiente: Plan de seguridad. 

Un plan de seguridad es un documento estructurado de seguridad, 

cuyo objeto de ser es conseguir un sostenimiento en las posibles fallas 

de seguridad y proponiendo medidas de seguridad, esto brindara un 

manejo rápido y eficiente en la prevención y respuesta ante la 

incidencia de contingencias en el ámbito laboral que afecte a la mano 

de obra (Vásconez 2010, Xiong et al 2021), además como dimensiones 

de la investigación fueron las capacitaciones e inspecciones a los 

empleados de la organización Grúas VP. La escala para ambas 

dimensiones es la razón. 

Variable Dependiente: Accidentes laborales. 

Se refieren a todo suceso imprevisto y regularmente evitable que 

ocasione en los trabajadores una vulneración de su integridad, 

discapacidad o la pérdida de la vida, así mismo como dimensiones de 

los accidentes al indicador de severidad (S) y frecuencia (F), los cuales 

son determinados en base al (Ministerio de Trabajo y promoción del 

empleo 2017). La escala para ambas dimensiones es la razón. 

Por otro lado, para más detalle sobre acerca de la operacionalización 

de las variables, ver en (Anexo 1). 

3.3. Población, muestra, muestreo, unidad de análisis  
3.3.1.   Población:  

La población de este estudio estuvo compuesta por los 

registros de accidentes de los trabajadores en un total de 90 

accidentes. Por lo que (Ventura 2017) refiere que la población 

es el universo o conjunto de componentes que integran 

características particulares para el propósito de un estudio. 

• Criterios de inclusión: Se consideraron de los registros de 

accidentes de aquellas personas que laboran más de un año 

en la empresa. 
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• Criterios de exclusión: Se excluyeron de los registros de 

accidentes de aquellas personas que laboran un mes en la 

organización. 

3.3.2.   Muestra:  

En el estudio la muestra fue 20 (veinte) registrados de 

accidentes de los trabajadores. (Shukla 2020) dijo que “es la 

parte representativa o subconjunto de una cierta población, 

que poseen de manera particular características similares en 

su conjunto”.  

3.3.3.  Muestreo:  
Se empleó un muestreo no probabilístico por conveniencia. De 

acuerdo a (Otzen y Manterola 2017) indicó que el muestreo por 

conveniencia es la más utilizada por que es rápida y los 

integrantes suelen estar más accesibles, pues es lo que más 

se requiere y es apropiado para este estudio. Además, un 

muestreo no probabilístico es un método el cual el investigador 

determina basado en un juicio subjetivo en una población de 

selección azar (Pace 2021). 

3.3.4.  Unidad de análisis:  
    Los registros de accidentes en la empresa Grúas VP. 

3.4. Técnica e instrumentos de recolección de datos. 
Para el caso de esta investigación se utilizaron como técnicas: 

encuesta, observación y análisis documental, además con respecto a 

instrumentos de recolección de datos se utilizó cuestionario, guía de 

observación (Anexo 33).  

De acuerdo a (Solimun y Fernandes 2017), infirieron que estos 

instrumentos son esenciales si los investigadores quieren publicar 

resultados con calidad. La confiabilidad se refiere a la consistencia de 

la medición, mientras que la validez de instrumentos se consideró 

investigación con características y procedimientos propios. Para la 

validación del presente estudio y continuar con el desarrollo, se tuvo 

una revisión de 5 especialistas en sistema de seguridad (Anexo 
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12,Anexo 13,Anexo 14,Anexo 15 y Anexo 16), quienes validaron un 

cuestionario la cual se obtuvo un alfa de Cronbach de 0,984. 

3.5. Procedimientos 
En cuanto al primer procedimiento se basó en diagnosticar el estado 

inicial de la empresa, siendo desarrollada por medio de un diagrama de 

Pareto para identificar y cuantificar las principales causas que 

afectaban a la organización (Anexo 3) por otro lado, se realizó una 

encuesta con 30 preguntas cerradas que fueron contestadas por 10 

empleados de la empresa Grúas VP- 2023. 

Continuando con el segundo objetivo se tomó la muestra de 13 

semanas las cuales sirvieron para determinar cuántos accidentes se 

obtuvo por lo antes mencionado periodo. Adicionalmente se consideró 

las Horas Hombre trabajadas las cuales sirvieron para obtener los 

indicadores de frecuencia (F) y Severidad (S). (Anexo 7). Estos datos 

fueron plasmados en el formato de índice de gravedad o Severidad y 

frecuencia de accidentes. 

Con respecto al tercer objetivo que es implementar la mejora del plan  

de seguridad en la organización, se procedió primero a crear el comité 

de seguridad la cual se designó un supervisor de seguridad (Anexo 

20),adicionalmente a ello se procedió a tener reuniones las cuales 

sirvieron para definir las deficiencias y admitir mejorar en lo que figura 

a seguridad.(Anexo 17,Anexo 18 ,Anexo 19).Además se creó el 

procedimiento del EPPS que no poseía la organización (Anexo 21). 

Asimismo, se realizó un programa de actividades para la mejora del 

plan de seguridad la cual contó con el procedimiento, responsable, 

etapa, tiempo y meta alcanzada (Anexo 31) 

Con respecto a las capacitaciones se llevó por un periodo de tiempo de 

un mes aproximadamente las cuales fueron llevadas a cabo de acuerdo 

con programa anual de capacitaciones que realizaron los 

investigadores (Anexo 25 y Anexo 27). Se procedió a registrar las 

capacitaciones en el registro de capacitaciones en la empresa Grúas 

VP- 2023. 
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Las inspecciones se llevaron a cabo por un periodo de un mes, después 

de las capacitaciones, estas fueron observadas y aplicadas por el 

supervisor de seguridad las cuales las observaciones o sugerencias 

fueron anotadas en el registro de inspecciones en el ambiente de la 

compañía. 

Finalmente, después de realizar la implementación de la mejora del 

plan de seguridad se procedió a tomar muestra de 13 semanas las 

cuales sirvieron para determinar el total de accidentes consignados 

posterior a la aplicación de la mejora del plan de seguridad. (Anexo 10). 

3.6. Método de análisis de datos   
Los datos se presentaron y organizaron por medio de tablas de 

frecuencia, gráficos aleatorios o de tendencias, histogramas según la 

naturaleza del resultado. Para contrastar la hipótesis se realizó pruebas 

de normalidad y prueba T-Sudent mediante el uso del SPSS 25, así 

mismo para las gráficas se realizó mediante el programa Excel, lo que 

permitió medir los cambios en la cantidad de accidentes luego de 

aplicar la mejora del plan de seguridad. 

3.7. Aspectos éticos  
La investigación se realizó mediante la autorización del gerente general 

de la empresa Grúas VP, por tanto, se procedió al consentimiento 

informado la cual es comunicar la finalidad del estudio. Además, se 

comprometieron a mantener un alto grado de rigor en el uso de los 

datos de la investigación (Anexo 4), la cual los principios fueron de 

autonomía, principio de no mal eficiencia y principio de justicia. 

Finalmente, conforme al código de ética RCUN°0262-2020-UCV pasa 

por un procedimiento de encuesta y muestra su valor presentar los 

resultados como justos, a excepción de ellos cambios no autorizados 

sin el permiso de las autoridades pertinentes. 
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IV. RESULTADOS  
 

Para el objetivo general de la investigación, se aplicó la mejora del plan de 

seguridad para reducir los accidentes laborales en la empresa Grúas VP- 

2023, cuyo resultado se muestra en el siguiente gráfico: 

 

Gráfico 2. Reducción de accidentes laborales en la empresa- Grúas VP 

2023. 

 

Interpretación: El gráfico 2 reveló que la cantidad de accidentes laborales 

por un periodo de 13 semanas tuvo 20 accidentes laborales, mientras que 

posteriormente a la aplicación de la mejora del plan de seguridad se redujo 

a 4 accidentes laborales por un periodo de 13 semanas de muestra. 

Asimismo obtuvo una disminución de accidentes laborales en un 80.00%. 

Finalmente se midió el beneficio/costo (B/C) de la mejora del plan de 

seguridad (Anexo 32). 
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Para el desarrollo del primer objetivo específico, se determinó el estado 

inicial de la empresa Grúas VP- 2023, con lo que se obtuvo: 

 
Gráfico 3. Diagrama de Pareto de la empresa Grúas VP 2023 

 

 

 

Interpretación: El gráfico 3 evidenció que las causas fundamentales inciden 

en la falta de plan de seguridad con un porcentaje equivalente de 33%, 

seguido de falta de capacitación con un 32% En correspondencia con 

(Ammons y Roenigk 2021) deducen que el diagrama de Pareto define las 

prioridades y se enfoca en reconocer las causas principales la cuales son 

determinantes para una solución. Finalmente, para detallar más la situación 

de la organización se realizó una encuesta a diez empleados con preguntas 

puntuales (Anexo 5). 
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Con respecto a analizar la cantidad de accidentes laborales actuales antes 

de aplicar la mejora del plan de seguridad, se recopiló la siguiente 

información: 

 

Gráfico 4. Registro de accidentes laborales ocurridos antes de la mejora del 

plan de seguridad. 

 

Interpretación: El gráfico 4 señala que las semanas con mayores 

accidentes fueron la semana 7,8 y 12 los cuales llegaron a 3 accidentes 

diarios dentro de la empresa, tomando como muestra las 13 semanas se 

pudo observar que existe un total de 20 accidentes. Por otro lado, en (Anexo 

7) se obtuvo la frecuencia (F) tanto para accidentes y severidad (S). Para 

saber las estadísticas de accidentes se tomó en consideración las 

dimensiones consignadas en la matriz de operacionalización. La 

organización por contar con 50 trabajadores se empleó la constante 200000 

la cual es empleada para empresas que poseen menos de 100 empleados, 

así como lo infiere el (Ministerio de Trabajo y promoción del empleo 2017). 
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Como resultado del tercer objetivo se implementó la mejora del plan de  

seguridad en la empresa Grúas VP 2023.  

                  

Gráfico 5. Cuadro resumen de implementación de la mejora del plan de 
seguridad. 

 

Interpretación: Para la aplicación de la mejora del plan de seguridad, parte 

de la conformación del comité de seguridad, así misma creación de EPPS 

que no se poseía inicialmente y elaboración de un Política de seguridad que 

integre todos los recursos y procesos de la organización. Respecto a las 

capacitaciones se obtuvo un cumplimiento de 92% teniendo como 

capacitaciones programadas 23 y se realizó 20. Finalmente, las 

inspecciones se obtuvo un cumplimiento de 88% que inicialmente se 

programaron 16 y se llevó a cabo 13.  

Además, se definieron las actividades propias del plan de mejora la cual se 

detalla más en (Anexo 31). 
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Finalmente, para el último objetivo que es determinar los accidentes 

laborables después de implementar la mejora del plan de seguridad. 

 

Gráfico 6. Registro de accidentes laborales ocurridos después de la mejora                   

del plan de seguridad. 

 

Interpretación: El gráfico 6 indicó que después de realizar la muestra de 13 

semanas posterior a la mejora del plan de seguridad en la organización se 

evidenció que la cantidad de accidentes ocurridos fueron de 4 accidentes 

durante el periodo determinado. En las semanas 1,7,8 y 10 se evidenció que 

existió 1 accidente respectivamente. Además, para relacionar con los índices 

de frecuencia (F) y severidad (S) de la relación de accidentes documentados 

se tuvo con mayor detalle en (Anexo 10). 

 

 

 

1

0 0 0 0 0

1 1

0

1

0 0 0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

SEMANAS

ACCIDENTES OCURRIDOS



21 
 

V. DISCUSIÓN  
Conforme al objetivo general, concerniente de aplicar la mejora del plan 

seguridad se obtuvo como resultados que la cantidad de accidentes por un 

periodo de 13 semanas tuvo 20 accidentes, mientras que posteriormente a la 

aplicación del plan de seguridad se redujo a 4 accidentes por un periodo de 13 

semanas de muestra. Así mismo en que en el pre test el indicador de frecuencia 

(F) de accidentes fue de 128, dicho de otra manera, que cuando la organización 

haya laborado 200000 horas tendrá 128 accidentes, sin embargo, después de 

realizar la mejora del plan de seguridad se disminuyó los índices de frecuencia 

a 44 accidentes. Finalmente, para el índice de gravedad o severidad se logró 

disminuir a 25%. De acuerdo a (Marcelo 2020) se analizó la información 

obtenida sobre el número de accidentes e incidentes del mes noviembre y se 

llevó a cabo un cotejo con la información recopilada del periodo del mes de 

octubre, y se alcanzó como entregable la reducción del 61% de accidentes, se 

redujo a 9 accidentes a comparación de la inicial que era 15 accidentes. Por su 

parte, (Cangahuala y Salas 2022) en su indagación atribuyeron que el plan de 

seguridad aminoró el indicador de frecuencia (F) del registro de accidentes a 

un equivalente de 70,81%. Desde otro punto de vista (Villalta 2019) en su 

investigación redujo el índice de frecuencia en un 56% y el indicador de 

severidad (S) en un similar de 76%. 

Concerniente al primer objetivo específico que fue determinar el estado inicial 

de la organización se encontró que las causas principales son: falta del plan de 

seguridad actualizado con valor de 33%, seguido falta de capacitación con un 

porcentaje de 32% y falta de inspecciones e incumplimiento de las normas de 

seguridad con 29% respectivamente. Los resultados mostrados se han 

contrastado con la investigación de (Céspedes y Martínez 2016) quienes 

encontraron como causas principales incumplimiento de la ley de seguridad con 

un 90% de incumplimiento, adicional a ello en la organización estudiada no 

cuenta con un plan de seguridad, desde que la empresa empezó su puesta en 

marcha aún conserva el plan y ninguna vez se realizó una mejora. En teoría  

(Ammons y Roenigk 2021)  infirieron que el diagrama de Pareto define las 

prioridades y se enfoca en reconocer las causas principales la cuales son 

determinantes para una solución. Por otro lado, para abordar más sobre cómo 
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se encontraba la empresa se encuesto a un total de 10 empleados donde la 

solución obtenida constata que el 80% de los colaboradores han sido víctima 

de accidentes y el 20% todavía no (Anexo 24). Comparando con el estudio de 

(Gómez et al 2022) donde realizó una encuesta a 1005 asalariados y resultó 

que el 75% de los empleados sufrieron de alguna lesión. Además (Gómez et al 

2018) también encontró que un total aproximado de 13% de los colaboradores 

que han pasado por una entrevista, aseguraron que han algún momento han 

padecido una emergencia o daño a su integridad en el ambiente laboral en los 

pasados 12 meses, la mayoría de ellos entre los 25 a 55 años. 

Para el segundo objetivo la cual se buscó determinar los accidentes actuales 

de la empresa Grúas VP- 2023 como resultados se obtuvo que las semanas 

con mayores accidentes fueron la semana 7,8 y 12 los cuales llegaron a 3 

accidentes diarios dentro de la empresa, tomando como muestra las 13 

semanas se pudo observar que existe un total de 20 accidentes; analizando 

con el estudio de (Solís 2017) donde después de 100 meses se 

presentaron 103 registros de emergencias y accidentes en el área de labores, 

mientras que se dio a conocer 06 accidentes en la fase de 

transferencia, hubo un total de 46 accidentes causados por caídas de varios 

grados. Así mismo (Rahim et al.2019) en su estudio demostró que las grúas 

móviles registraron 23 accidentes de grúas, que es la más grande de todos los 

tipos de grúas, adicionalmente que la cantidad encontrada es la pre evaluación, 

es decir, antes de aplicar un sistema de seguridad. 

Por otro lado, se obtuvo los porcentajes de frecuencia (F) y severidad (S), 

concerniente al primero en mención, resultó con un promedio 128.21 

accidentes es decir que después de 200000 horas hombres trabajadas 

ocurrieron 128 accidentes. Además 44.87 se obtuvo como índice de gravedad 

o severidad. Cotejando con el estudio de (Bedoya et al. 2018) arrojó resultados 

por 100.000 horas trabajadas ocurre 40,4 accidentes de trabajo, ante ello 

fueron formuladas y aprobadas estrategias proactivas basada en la 

educación y formación como parte de la inducción de los colaboradores 

nuevos para decrementar el total del registro de la relación de accidentes 

y también el número de incidentes graves. 
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Para el tercer objetivo se obtuvo como resultados que el cumplimiento de 

realizar formación del comité de seguridad, creación de EPPS que no se poseía 

inicialmente y la formulación de la política de seguridad de la organización llegó 

al 100% de ejecución. Concerniente a (Arellano et al. 2020), se infiere 

necesariamente y previa implementación de un plan de seguridad realizaron 

actividades como creación de una cultura de seguridad, y designación de un 

comité de prevencionistas. Las actividades realizadas son de beneficio para la 

organización ya que tiene un objetivo claro y más entendible. Por otro lado, 

respecto a las capacitaciones se obtuvo un cumplimiento de 92% teniendo 

como capacitaciones programadas 23 y se realizó 20. Contrastando con el 

estudio de (Tong et al. 2023) utilizando el método de capacitación en seguridad 

sobre accidentes-causa-formación demostró la importancia de los métodos 

de capacitación para mejorar el comportamiento y eficiencia, ello mejoró la 

seguridad de las operaciones en el sitio. Adicionalmente su cumplimiento fue 

de 91% pues inicialmente tuvieron 56 capacitaciones programas. En relación 

con la teoría de (Ashour et al. 2018) dedujo que las capacitaciones es una 

dimensión del plan de seguridad, ya que permite reducir los accidentes 

laborales y sobre todo busca tener una cultura de prevención. Finalmente, las 

inspecciones se obtuvo un cumplimiento de 88% que inicialmente se 

programaron 16 y se llevó a cabo 13. (Villalta 2019) en su investigación 

demostró que por un periodo de tiempo de 08 semanas con la realización de 

inspecciones respectivas se llevó a cabo la formalización de un sistema integral 

de seguridad. El resultado que obtuvo fue de 96%, en otras palabras, dentro de 

las 8 semanas se realizó un total de 19 y se llevó a cabo 18. 

Finalmente, en las semanas 1, 7, 8 y 10 se evidenció que existió 1 accidente 

respectivamente en la organización en estudio. En relación con (Carrillo y Ríos 

2021) se demostró que el SG-SST redujo el número de accidentes de trabajo, 

lograron reducir 22 accidentes reportados en 8 semanas a tan solo 10 

accidentes, de tal forma también adquirieron conocimientos sobre seguridad, 

educación de prevención. 

Por otra parte, se obtuvo el indicador de frecuencia (F) y severidad (S), 

concerniente al primer se alcanzó como promedio 25.64 accidentes es decir 

que después de 200000 horas hombres trabajadas ocurren 25 accidentes. 
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Además 19.23 se obtuvo como índice de gravedad o severidad. Cotejando con 

el estudio de (Muñoz y Salas 2021). arrojó resultados por 200.000 horas 

trabajadas ocurre 15,4 accidentes de trabajo después de realizar una propuesta 

de sistema de seguridad. 

Concluyendo, se comprobó la hipótesis por medio del test de ShapiroWilk como 

medio para aseverar que la información recopilada sigue una distribución 

normal con un valor 0,84 que es mayor a 0.05. (Anexo 11). 

Luego de confirmar la normalidad, se efectuó el test de “T” de Student que 

según (Mishra et al. 2019) es un instrumento que ayuda a estimar las medias 

de 1 o 2 grupos a través de pruebas de hipótesis, para la investigación se 

encontró que se aceptó la hipótesis general. Las tablas de significancia 

presentadas son p = 0.00 para la diferencia del test inicial y el final, esto implica 

eliminar la hipótesis nula y asumir la hipótesis alternativa: aplicar la mejora del 

plan de seguridad tuvo un impacto positivo para reducir los accidentes laborales 

en la empresa Grúas VP- 2023. 
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VI. CONCLUSIONES 
1. Mediante la investigación realizada en la empresa Grúas VP- 2023 se 

determinó que al aplicar la mejora del plan de seguridad logró reducir los 

accidentes laborales en un 80.00% y se logró realizar el beneficio/costo que 

se obtuvo como resultado que por cada sol invertido la empresa Grúas VP 

tendrá un beneficio de S/. 0.80. 

2. Se logró determinar el estado inicial de la empresa Grúas VP que tuvo como 

causas principales falta del plan se seguridad actualizado con valor de 33%, 

seguido falta de capacitación con un porcentaje de 32% y falta de 

inspecciones e infracciones de los estándares y reglamentos de seguridad, 

con 29% y el 80% de los operarios ha sido víctima de accidentes.  

3. Con respecto a la cantidad de accidentes laborales iniciales se estableció 

que existieron 20 accidentes por un periodo de estudio de 13 semanas, 

teniendo como mayor influencia en las semanas 7,8 y 12 los cuales llegaron 

a 3 accidentes respectivamente.  

4. Se logró implementar la mejora del plan de seguridad que con respecto a las 

capacitaciones se obtuvo un cumplimiento de 92% e inspecciones un 

cumplimiento de 88%, además se implementó un programa de actividades 

de la mejora del plan de seguridad. 

5. Al llevar a cabo la aplicación de la mejora del plan de seguridad, se logró 

disminuir los accidentes a 4 accidentes mediante un periodo de estudio de 

13 semanas. Considerando que los mayores índices fueron en las semanas 

1,7,8 y 10 con 1 accidentes respectivamente. 
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VII. RECOMENDACIONES 
• La empresa deberá continuar aplicando la mejora del plan de seguridad 

incluyendo capacitaciones e inspecciones para que la mejora sea 

permanente. 

• Se recomienda a la organización seguir y mantener actualizado la mejora 

del plan de seguridad con la premisa y meta de que el personal de obra 

logre establecer infaliblemente los peligros y crean una cultura de 

seguridad. 

• Esta investigación servirá de base para el desarrollo de nuevas 

investigaciones con nuevas metodologías que puedan disminuir la 

accidentabilidad de las organizaciones y poner siempre la entereza de los 

colaboradores. 

• Se recomienda realizar constantemente la actualización de la mejora 

continua del plan de seguridad, ya que el beneficio/costo (B/C) demuestra 

que beneficia a la empresa Grúas Vp. 
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ANEXOS 
Anexo 1: 

Tabla de operacionalización de variables. 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 
OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE Plan de seguridad es un método documental 

estructurado de seguridad con la finalidad de 
obtener un control en las fallas de seguridad y 
proponiendo medidas de seguridad, esto brindara 
un manejo rápido y eficiente en la reducción de 
accidentes laborales (Vásconez 2010, Xiong et al 
2021). 

Para establecer el 
PG-SST, se debe 

realizar 
capacitaciones e 

inspecciones. 

Capacitación 
𝑁𝑁° 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟

𝑁𝑁° 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
∗ 100  

RAZON 

PLAN DE 
SEGURIDAD  

Inspecciones 
𝑁𝑁° 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟𝑟

𝑁𝑁° 𝑑𝑑𝑑𝑑 𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖 𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝
∗ 100 RAZON 

VARIABLE 
DEPENDIENTE  

 
ACCIDENTES 
LABORABLES 

Es todo suceso repentino que sobrevenga por 
causa o con ocasión del trabajo, y que produzca 
en el trabajador una lesión orgánica, una 
perturbación funcional o psiquiátrica, una invalidez 
o la muerte. Así mismo puede clasificarse con 
frecuencia de accidentes y la gravedad de la 
misma (Ministerio de Trabajo y promoción del 
empleo,2021) 

La frecuencia 
como la gravedad 
de los accidentes 

se podrán 
conocer mediante 
las fórmulas que 
utilizaremos, las 

cuales se pueden 
observar en el 

cuadro de 
Indicado 

Frecuencia de 
los accidentes 

Índice de frecuencia de accidentes                            
𝐼𝐼. 𝐹𝐹 = 𝑁𝑁° 𝐴𝐴.𝑂𝑂.𝑆𝑆

𝑁𝑁° 𝐻𝐻.𝑇𝑇.𝑆𝑆
∗ 200000                                     

N°A.O.S: Número de accidentes ocurridos 
semanal                                                                            

N° H.T.S: Número de horas trabajadas semanal  

RAZON 

Gravedad de 
los accidentes  

Índice de gravedad de accidentes                         
𝐼𝐼. 𝐹𝐹 = 𝑁𝑁° 𝐷𝐷.𝑃𝑃.𝑆𝑆

𝑁𝑁° 𝐻𝐻.𝑇𝑇.𝑆𝑆
∗ 200000                                                                             

N°D.P.S: Número de días perdido semanal                                                                            
N° H.T.S: Número de horas trabajadas semanal 

RAZON 

 

 



 
 

Anexo 2.  

Diagrama de Ishikawa.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 3. 

Tabla de correlación-diagrama de Pareto. 

 

 

 

 

 

 

  CAUSAS C
1 

C
2 

C
3 

C
4 

C
5 

C
6 

C
7 

C
8 

C
9 

C1
0 

C1
1 

C1
2 

TOTA
L % 

C1 Falta de capacitación  3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 32 14% 

C2 Exceso de confianza del 
personal antiguo 1  2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 14 6% 

C3 Personal nuevo 1   1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 4% 

C4 Falta de Plan de seguridad 3 3 3  3 3 3 3 3 3 3 3 33 15% 

C5 Escasez de equipo de 
protección 1 1 1 1  1 1 1 1 1 1 1 11 5% 

C6 Uso inadecuado de EPPS 1 3 3 3 3  1 1 1 1 1 1 19 8% 

C7 Falta de inspecciones o 
auditorias 2 2 3 3 3 2  3 3 3 3 3 30 13% 

C8 Falta de fichas de información 1 1 3 1 1 1 1  1 1 1 1 13 6% 

C9 Incumplimiento de las normas 
de seguridad 3 3 3 3 3 3 3 2  2 2 2 29 13% 

C10 Falta de orden y limpieza 1 2 2 2 1 1 1 1 1  1 1 14 6% 

C11 Poca iluminación 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  1 11 5% 

c12 Emisión de polvos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  11 5% 

TOTAL             227 100% 



 
 

 

Anexo 4. 

Modelo de consentimiento informado, formado UCV.  



 
 

 

 

 



 

 
 

Anexo 5.  

Respuestas de la encuesta realizada a 10 empleados de la empresa. 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

RESPUESTA SI  NO SUMA SI % NO % 

1 0 10 10 0% 100% 

2 0 10 10 0% 100% 

3 0 10 10 0% 100% 

4 1 9 10 10% 90% 

5 3 7 10 30% 70% 

6 0 10 10 0% 100% 

7 2 8 10 20% 80% 

8 5 5 10 50% 50% 

9 8 2 10 80% 20% 

10 0 10 10 0% 100% 

11 0 10 10 0% 100% 

12 1 9 10 10% 90% 

13 0 10 10 0% 100% 

14 0 10 10 0% 100% 

15 1 9 10 10% 90% 

16 0 10 10 0% 100% 

17 0 10 10 0% 100% 

18 0 10 10 0% 100% 

19 0 10 10 0% 100% 

20 0 10 10 0% 100% 

21 1 9 10 10% 90% 

22 0 10 10 0% 100% 

23 0 10 10 0% 100% 

24 2 8 10 20% 80% 

25 1 9 10 10% 90% 

26 1 9 10 10% 90% 

27 2 8 10 20% 80% 

28 4 6 10 40% 60% 
29 2 8 10 20% 80% 
30 10 0 10 100% 0% 



 

 
 

Anexo 6.  

Confiabilidad de la encuesta realizada para determinar la situación inicial de la 
Empresa. 

 

Alfa de 
Cronbach 

N de 
elementos 

,984 30 

 
 Media de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Varianza de la 

escala si se 

elimina el 

elemento 

Correlación 

elemento-total 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si se 

elimina el 

elemento 

Pregunta_1 21,333 20,333  ,896  ,902 

Pregunta_2 21,000 25,000  ,000  ,939 

Pregunta_3 21,333 20,333  ,896  ,902 

Pregunta_4 19,000 21,000  ,756  ,908 

Pregunta_5 21,000 21,000  ,756  ,908 

Pregunta_6 21,000 21,000  ,756  ,808 

Pregunta_7 21,333 20,333  ,896  ,802 

Pregunta_8 21,000 25,000  ,000  ,939 

Pregunta_9 21,333 20,333  ,896  ,902 

Pregunta_10 19,000 21,000  ,756  ,708 

Pregunta_11 21,000 21,000  ,756  ,708 

Pregunta_12 21,000 21,000  ,756  ,708 

Pregunta_13 21,000 20,333  ,896  ,708 

Pregunta_14 21,333 25,000  ,000  ,908 

Pregunta_15 21,000 20,333  ,896  ,908 

Pregunta_16 21,333 21,000  ,756  ,702 

Pregunta_17 19,000 21,000  ,756  ,939 

Pregunta_18 21,000 21,000  ,756  ,808 

Pregunta_19 21,000 20,333  ,896  ,808 

Pregunta_20 21,000 25,000  ,000  ,808 

…. … … …  …  

Pregunta_30 21,333 21,000  ,756  ,808 

 



 

 
 

Anexo 7.  

Índice de frecuencia de accidentes-pre test-empresa Grúas VP-2023 

ÍNDICE DE FRECUENCIA -PRE TEST -EMPRESA GRUAS VP- 2023 

N° FECHA (SEMANA) ACCIDENTES OCURRIDOS 
NÚMERO DE HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

ÍNDICE DE 
FRECUENCIA 

1 28/11/2022 3/12/2022 1 2400 83.33 
2 5/12/2022 10/12/2022 0 2400 0.00 
3 12/12/2022 17/12/2022 2 2400 166.67 
4 19/12/2022 24/12/2022 0 2400 0.00 
5 26/12/2022 31/12/2022 1 2400 83.33 
6 2/01/2023 7/01/2023 2 2400 166.67 
7 9/01/2023 14/01/2023 3 2400 250.00 
8 16/01/2023 21/01/2023 3 2400 250.00 
9 23/01/2023 28/01/2023 1 2400 83.33 

10 30/01/2023 4/02/2023 2 2400 166.67 
11 6/02/2023 11/02/2023 1 2400 83.33 
12 13/02/2023 18/02/2023 3 2400 250.00 
13 20/02/2023 25/02/2023 1 2400 83.33 

TOTAL 20 - 128.21 
 

ÍNDICE DE GRAVEDAD- PRE TEST-EMPRESA GRUAS VP- 2023 

N° FECHA (SEMANA) N° DE DÍAS PERDIDOS 
NÚMERO DE HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

ÍNDICE DE 
GRAVEDAD O 
SEVERIDAD 

1 28/11/2022 3/12/2022 1 2400 83.33 
2 5/12/2022 10/12/2022 0 2400 0.00 
3 12/12/2022 17/12/2022 1 2400 83.33 
4 19/12/2022 24/12/2022 0 2400 0.00 
5 26/12/2022 31/12/2022 0 2400 0.00 
6 2/01/2023 7/01/2023 1 2400 83.33 
7 9/01/2023 14/01/2023 1 2400 83.33 
8 16/01/2023 21/01/2023 1 2400 83.33 
9 23/01/2023 28/01/2023 0 2400 0.00 

10 30/01/2023 4/02/2023 0 2400 0.00 
11 6/02/2023 11/02/2023 0 2400 0.00 
12 13/02/2023 18/02/2023 1 2400 83.33 
13 20/02/2023 25/02/2023 1 2400 83.33 

TOTAL 7  44.87 
 



 

 
 

Anexo 8. 

Registro de capacitaciones en la empresa Grúas VP-2023 

REGISTRO DE CAPACITACIONES 

N° SEMANA C.PROGRAMADAS C.REALIZADAS ÍNDICE DE 
CAPACITACIONES 

NOMBRE 

1 1/04/2023 1 1 100% Interpretación de la ley 29783 
ley de seguridad y salud en el 

trabajo, reglamento y 
modificatorias. 

2 4/04/2023 2 2 100% Equipos de protección 
personal E.P.P.T 

3 7/04/2023 3 2 67% Seguridad en trabajos en 
altura 

4 10/04/2023 1 1 100% Seguridad en trabajos en 
altura 

5 13/04/2023 2 1 50% Seguridad en trabajos en 
altura 

6 16/04/2023 1 1 100% Seguridad en trabajos 
eléctricos 

7 19/04/2023 2 2 100% Identificación de peligros, 
evaluación de riesgos y 

medidas de control IPERC. 
8 22/04/2023 1 1 100% Prevención de incendios uso y 

manejo de extintores 
portátiles. 

9 25/04/2023 2 2 100% Formación de brigadas de 
emergencia. 

10 28/04/2023 1 1 100% Formación de brigadas de 
emergencia. 

11 1/05/2023 2 2 100% Formación de brigadas de 
emergencia. 

12 4/05/2023 4 3 75% Formación de brigadas de 
emergencia. 

13 7/05/2023 1 1 100% Uso seguro de herramientas 
manuales y de poder. 

PROMEDIO 23 20 92% 
 

 

 

 



 

 
 

Anexo 9.  

Registro de inspecciones a la empresa Grúas VP-2023 

REGISTRO DE INSPECCIONES 

N
° 

FECHA I.PROGRAMA
DAS 

I.REALIZAD
AS 

ÍNDICE DE 
INSPECCIONES OBSERVACIONES 

1 1/04/202
3 

1 1 100% Falta de orden y limpieza en 
la zona 

2 4/04/202
3 

1 1 100% El trabajador no utiliza los 
EPPS 

3 7/04/202
3 

1 1 100% El trabajador no utiliza los 
EPPS 

4 10/04/20
23 

2 1 50% Herramienta de trabajo sin la 
cinta del mes 

5 13/04/20
23 

1 1 100% El supervisor no brindó la 
charla específica en la zona 

de trabajo 
6 16/04/20

23 
1 1 100% La herramienta manual 

(destornillador) se encuentra 
en mal estado 

7 19/04/20
23 

1 1 100% - 

8 22/04/20
23 

2 1 50% - 

9 25/04/20
23 

1 1 100% - 

1
0 

28/04/20
23 

2 1 50% - 

1
1 

1/05/202
3 

1 1 100% - 

1
2 

4/05/202
3 

1 1 100% El trabajador no utiliza el 
arnés cuando realiza trabajos 

en altura 
1
3 

7/05/202
3 

1 1 100% - 

PROMEDIO 16 13 88% 
 

NOMBRES DE CAPACITADORES Y FIRMA FIRMA DE GERENTE DE LA EMPRESA 



 

 
 

Anexo 10.  
Índice de frecuencia y gravedad de accidentes de post test-empresa VP-2023. 
  

ÍNDICE DE FRECUENCIA -POST TEST -EMPRESA GRUAS VP- 2023 

N° FECHA (SEMANA) ACCIDENTES OCURRIDOS 
NÚMERO DE HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

ÍNDICE DE 
FRECUENCIA 

1 27/03/2023 1/04/2023 1 2400 83.33 

2 3/04/2023 8/04/2023 0 2400 0.00 
3 10/04/2023 15/04/2023 0 2400 0.00 
4 17/04/2023 22/04/2023 0 2400 0.00 
5 24/04/2023 29/04/2023 0 2400 0.00 
6 1/05/2023 6/05/2023 0 2400 0.00 
7 8/05/2023 13/05/2023 1 2400 83.33 
8 15/05/2023 20/05/2023 1 2400 83.33 
9 22/05/2023 27/05/2023 0 2400 0.00 

10 29/05/2023 3/06/2023 1 2400 83.33 
11 5/06/2023 10/06/2023 0 2400 0.00 
12 12/06/2023 17/06/2023 0 2400 0.00 
13 19/06/2023 24/06/2023 0 2400 0.00 

TOTAL 4 - 25.64 
 

ÍNDICE DE GRAVEDAD- POST TEST-EMPRESA GRUAS VP- 2023 

N° FECHA (SEMANA) N° DE DÍAS PERDIDOS 
NÚMERO DE HORAS 

TRABAJADAS 
SEMANALMENTE 

ÍNDICE DE 
GRAVEDAD O 
SEVERIDAD 

1 27/03/2023 1/04/2023 0 2400 0.00 
2 3/04/2023 8/04/2023 0 2400 0.00 
3 10/04/2023 15/04/2023 0 2400 0.00 
4 17/04/2023 22/04/2023 0 2400 0.00 
5 24/04/2023 29/04/2023 0 2400 0.00 
6 1/05/2023 6/05/2023 0 2400 0.00 
7 8/05/2023 13/05/2023 1 2400 83.33 
8 15/05/2023 20/05/2023 1 2400 83.33 
9 22/05/2023 27/05/2023 0 2400 0.00 

10 29/05/2023 3/06/2023 1 2400 83.33 
11 5/06/2023 10/06/2023 0 2400 0.00 
12 12/06/2023 17/06/2023 0 2400 0.00 
13 19/06/2023 24/06/2023 0 2400 0.00 



 

 
 

Anexo 11. 
Prueba de normalidad y de hipótesis-SPSS. 

Los datos siguen una distribución normal. 
 

 
 

 

P < 0.05 entonces rechazamos la hipótesis nula 

Ha: La mejora del plan de seguridad tuvo un impacto positivo para 
reducir los accidentes laborales en la empresa Grúas VP- 2023. 

HO: La mejora del plan de seguridad tuvo un impacto negativo para 
reducir los accidentes laborales en la empresa Grúas VP- 2023 

 

Pruebas de normalidad 

 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

ACCIDENTES_PRETEST ,234 13 ,049 ,885 13 ,084 

ACCIDENTES_POSTTEST ,431 13 ,040 ,592 13 ,050 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Prueba de muestras emparejadas 

 

Diferencias emparejadas 

t gl 

Sig. 
(bilateral

) Media 

Desv. 
Desviació

n 

Desv. 
Error 

promedi
o 

95% de 
intervalo de 

confianza de la 
diferencia 

Inferio
r 

Superio
r 

Pa
r 1 

ACCIDENTES_PRETEST 
- 
ACCIDENTES_POSTTE
ST 

1,2307
7 

,92681 ,25705 ,6707
0 

1,7908
3 

4,78
8 

1
2 

,000 



 

 

Anexo 12.  

Validación por juicios de expertos-Instrumento 1. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 13.  

Validación por juicios de expertos-Instrumento 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 14.  

Validación por juicios de expertos-Instrumento 3 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 15.  

Evaluación por juicio de expertos-Instrumento 4. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 16.  

Evaluación por juicio de expertos-Instrumento 5 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 17.  

Acta de reunión N°01 del comité de seguridad. 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

Anexo 18. 

Acta de reunión N° 02 del comité de seguridad. 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 19.  

Acta de reunión N° 03 del comité de seguridad 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 20.  

Acta de comité de seguridad-Encargado de Supervisar 

 

 



 

 

Anexo 21.  

Requerimientos mínimos para la selección, uso adecuado, distribución y control, 
de los diferentes EPP.  



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

Anexo 22. 

Cuestionario contestado por un empleado. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 23.  

Prueba de confiabilidad de la encuesta en el SPSS 

 

 

 

 



Anexo 24.  

Estadísticos de resultados de preguntas. 

20%

80%

Pregunta N°24 de la encuesta ¿Has sido víctima de 
un accidente?

1 2

10%

90%

Pregunta N°19 ¿El encargado de seguridad 
realiza inspecciones diarias a los empelados?

1 2



 

 

 

Anexo 25.  

Acta de capacitaciones a los trabajadores de la empresa Grúas VP. 

 



 

 

Anexo 26.  

Índice de severidad y frecuencia de accidentes. 

 

Índices de severidad y frecuencia de accidentes-Pretest. 

 

 

Índices de severidad y frecuencia de accidentes-Post test 
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Anexo 27.  

Capacitación a los empleados de la empresa Grúas VP-2023. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 28. 

Inspección de seguridad en horas de noche-Empresas Grúas VP-2023. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 29. 

Programa Anual de capacitación. 

 



 

 

Anexo 30.  

Mejora del Plan de seguridad y salud en el trabajo. 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

Anexo 31. 

Plan de actividades de mejora en la empresa Grúas VP- 2023 

N° Actividades Procedimiento Responsable Etapa Tiempo Meta 
1 
 

Realizar el diagnóstico de cada área 
sobre índices de accidentes. 

Identificar aspectos de mejora 
en cada uno de usos de 

cuadros 

Gerente 
General Planificar 1 

semana 100% 

2 Planificar una reunión con los 
encargados de cada área. 

Emitir informe de aviso a cada 
área 

Gerente 
General Planificar 2 días 90% 

3 
Realizar reuniones cada fin de mes 
para la conformación de comité de 

seguridad y salud en el trabajo. 

Buscar un espacio para las 
reuniones. 

Jefe de 
R.R.H.H Hacer 1 día 95% 

4 

Llevar a cabo la conformación del 
comité de seguridad y salud en el 

trabajo para dar cumplimiento a los 
lineamientos de SGT y aplicación de 

seguridad. 

A medida de voto se realiza la 
conformación de comité: 
presidente, secretario y 3 

integrantes 

Gerente 
General Hacer 5 días 100% 

5 
 

Implementar una política de sistema 
de seguridad y salud en el trabajo. 

Redacción por escrito de la 
política y difundir. 

Gerente 
General Hacer 2 días 100% 

6 Designar un supervisor de seguridad 
en la empresa. 

A medida de voto designar al 
supervisor. 

Comité de 
seguridad Hacer 2 días 100% 

7 
Realizar plan de seguridad y salud 
en el trabajo de la empresa Grúas 

VP-2023. 

Con los integrantes del comité y 
superior realizar el plan de 

seguridad y salud 2023. 

Comité de 
seguridad Hacer 2 

semanas 100% 

 
8 

Realizar el procedimiento de 
selección, uso adecuado, distribución 

y control, de los diferentes EPP 

Emitir un informe de adecuado y 
control de EPPTS. 

Comité de 
seguridad Hacer 1 

semana 100% 

9 
Realizar capacitaciones a los 

empleados de temas de seguridad y 
salud en el trabajo. 

Capacitación en un área amplia 
a los empelados 

Supervisor de 
seguridad Actuar 4 

semanas 100% 

10 
Realizar Inspecciones a los 

empleados de temas de seguridad y 
salud en el trabajo. 

Llevar un control de 
Inspecciones a los empleados 

Supervisor de 
seguridad Verificar 3 

semanas 100% 



 

 

Anexo 32. 
Beneficio-Costo (B/C) de la aplicación de la mejora del plan de seguridad en la empresa Grúas VP- 2023. 
  COSTOS DIRECTOS 2021   

  

CUATRIMESTR
E  

ACCIDENTE
S 

DíAS 
PERDIDO

S 

TOTAL
, DE 

HORA
S 

COSTO DE 
H/H EN SOLES 

TOTAL, DE COSTO 
DE H/H PERDIDAS 

COSTO POR 
HORAS 

PERDIDAS 
POR EL 

TRABAJADO
R 

PRIMERO
S 

AUXILIOS 

MOVILIDA
D TOTAL 

  
  Primero  45 54 432 20.85 9007.2 88.24 50 20 9185.44   
  segundo  50 24 192 21.2 4070.4 56.24 52.3 20 4218.94   
  Tercero 28 24 192 14.5 2784 54.25 10.1 20 2888.35   
  Cuarto 15 24 192 14.5 2784 54.25 10.1 20 2888.35   

           
19181.0

8   
  COSTOS DIRECTOS 2021   

  
EXAMEN MEDICO  INVESTIGACIÓN 

DEL ACCIDENTES 
CAPACITACIÓ

N 
IMPLEMENTACIÓ

N EPP 
DAÑOS DE 

BIENES  
COSTO DE BAJA 
PRODUCCIÓN TOTAL 

  
  150 1000 10 0 450 250 1860   
  45 1500 10 0 75 1500 3130   
  150 1200 10 0 12 1000 2372   
  740 1600 10 0 150 280 2770   
           10132   
                        

 

 

 



 

 

  COSTOS DIRECTOS 2022   

  

CUATRIMESTR
E  

ACCIDENTE
S 

DÍAS 
PERDIDO

S 

TOTAL
, DE 

HORA
S 

COSTO DE 
H/H EN SOLES 

TOTAL, DE COSTO 
DE H/H PERDIDAS 

COSTO POR 
HORAS 

PERDIDAS 
POR EL 

TRABAJADO
R 

PRIMERO
S 

AUXILIOS 

MOVILIDA
D TOTAL 

  
  Primero  40 40 320 21.85 6992 88.24 100 22 7224.24   
  segundo  35 20 160 21.2 3392 56.24 100 22 3592.24   
  Tercero 35 11 88 18 1584 54.25 100 22 1782.25   
  Cuarto 45 14 112 14.5 1624 54.25 100 25 1828.25   

           
14426.9

8   
  COSTOS DIRECTOS 2022   

  
EXAMEN MEDICO  INVESTIGACIÓN 

DEL ACCIDENTES 
CAPACITACIÓ

N 
IMPLEMENTACIÓ

N EPP 
DAÑOS DE 

BIENES  
COSTO DE BAJA 
PRODUCCIÓN TOTAL 

  
  150 50 10 0 450 1000 1660   
  45 557 10 0 75 150 837   
  150 550 10 0 12 1000 1722   
  740 500 10 0 150 28 1418   
           5637   
                        

 

 

 

 

 



 

 

  COSTOS DIRECTOS 2023   

  

CUATRIMESTR
E  

ACCIDENTE
S 

DÍAS 
PERDIDO

S 

TOTAL
, DE 

HORA
S 

COSTO DE H/H 
EN SOLES 

TOTAL, DE COSTO 
DE H/H PERDIDAS 

COSTO POR 
HORAS 

PERDIDAS 
POR EL DIA 

DEL 
TRABAJADO

R 

PRIMERO
S 

AUXILIOS 

MOVILIDA
D 

TOTA
L 

  
  Primero  20 14 112 21.85 2447.2 88.24 120 222 3099   
  segundo  8 8 64 21.2 1356.8 56.24 80 22 1537   
  Tercero 4 3 24 18 432 54.25 50 22 580   
           5217   
  COSTOS DIRECTOS 2023   

  

EXAMEN MEDICO  
INVESTIGACIÓN 
DEL ACCIDENTES 

CAPACITACIÓ
N 

IMPLEMENTACIÓ
N EPP 

DAÑOS DE 
BIENES  

COSTO DE BAJA 
PRODUCCIÓN 

TOTA
L 

  
  150 50 50 500 450 2000 3200   
  45 557 800 1000 0 50 2452   
  10 40 800 1000 0 50 1900   
           7552   
                        

 

 

 

 

 

En los tres meses después 
aplicación del plan se 

observo una disminución 
en los acidentes 

Evidencia que los costos al 
principio eran elevados a 
comparación del tercer 
trimestre posterior de 

aplicación 



 

 

                      

  
AÑO 2021 2022 2023 

 
COSTO DEL APLIACION DEL 

SISTEMA DE SEGURIDAD 
BENEFICIO DE LA PROPUESTA 

  
  COSTO DIRECTO S/ 19,181.08 S/ 14,426.98 S/ 5,216.73  Realización del 

plan con 
actividades 

S/ 2,500.00 

Ahorro por 
disminución de 

accidentes 
S/ 7,295.25 

  

  COSTO INDIRECTO S/ 10,132.00 S/ 5,637.00 S/ 7,552.00 
   

  COSTO TOTAL  S/ 29,313.08 S/ 20,063.98 S/ 12,768.73  
Capacitación 

S/ 1,000.00 
  

  DIFERENCIA - S/ 9,249.10 S/ 7,295.25    

  
 

      

Inspección 

S/ 500.00   

     

 

   
       

Total S/. 
S/ 4,000.00 

Total S/. S/ 7,295.25 
  

         
             
             
             
       Resumen de análisis beneficio – costo   
       Beneficio de la propuesta S/ 7,295.25   
       Costo S/ 4,000.00   
       Relación B/C. 1.8238   

                      

S/ 29,313.08

S/ 20,063.98

S/ 12,768.73

S/ 0.00

S/ 5,000.00

S/ 10,000.00

S/ 15,000.00

S/ 20,000.00

S/ 25,000.00

S/ 30,000.00

S/ 35,000.00

1 2 3

COSTO TOTAL 

COSTO TOTAL

El análisis realizado permite determinar que en la empresa 
Grúas VP, por cada sol invertido (S/. 1.00) en implementar El 
plan de seguridad, el beneficio esperado seria S/0.80. 



 

 

Anexo 33. 
Instrumentos y técnicas relacionados con cada objetivo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objetivo de Estudio Técnica Instrumento Fuentes 

Determinar la situación 

actual de la empresa 

Grúas VP-2023 
 

Encuesta  Cuestionario Investigadores 

Analizar la cantidad de 

accidentes laborales 

actuales antes de aplicar 

el plan de seguridad 

Análisis 

documental 
Observación  Investigadores 

Implementar el plan de 

seguridad. 
Guía de 

observación 
Observación  Investigadores 

Determinar los 

accidentes laborales 

después de implementar 

el plan de seguridad 

Análisis 

documental 
Observación Investigadores 
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