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RESUMEN

La presente tesis investigativa, se realiza en el marco de actuaciones responsables
de la gestidon publica orientadas al cumplimiento de los objetivos del desarrollo
sostenible, siendo el dmbito de aplicacion de la presente investigacion, la
Municipalidad Distrital de Huarmaca. El estudio se caracteriza por ser de tipo basica
de cardcter cuantitativo, descriptivo y correlacional, siendo el objetivo del mismo,
determinar la relacion que existe entre las politicas de responsabilidad social y el
desarrollo sostenible de la entidad en el afio 2022. Para el estudio se contd con una
poblacién de 127 trabajadores de la entidad distrital de Huarmaca, ello segun la
Gltima actualizacion del cuadro de asignacion de personal, tomandose por muestra
a 96 trabajadores del municipio comprendidos entre los afios 2022 y 2023. Para el
procesamiento de los datos se trabajé con dos cuestionarios, uno para politicas de
responsabilidad social, y el segundo, para desarrollo sostenible cuyos Alfa de
Cronbach que determina la fiabilidad y validez del instrumento resultaron ser de
89.6% y 76.8%, respectivamente. Por ultimo, la correlacion obtenida entre ambas
variables resultd de 0.067 demostrandose que existe una asociacion pero que
requiere de la intervencién de otros actores para lograr objetivos medibles

orientados al desarrollo sostenible.

Palabras clave: Politicas de responsabilidad social, desarrollo sostenible, gestién

publica.
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ABSTRACT

The present investigation thesis is do in the mark responsable actuations of public
gestion orient to compliment of objectives of the sustainable development. The
application ambit of this investigation is the District Municipality of Huarmaca. The
study is characterized by being of a basic type, with a quantitative, descriptive and
correlational character, being the objective of the thesis, to determine the
relationship that exists between the policies of social responsibility and the
sustainable development of the entity in the year 2022. For the study, there was a
poblation of 127 district entity of Huarmaca workers, this accorde to the last update
of the staff assignment table, taking as a sample 96 municipality workers from the
between the years 2022 and 2023. For the processing of data was worked with two
questionnaires, the first for social responsibility policies, and the second, for
sustainable development whose Cronbach's Alpha which determines the reliability
and validity of the instrument, it was 89.6% and 76.8%, respectively. Finally, the
correlation obtained between the two variables was 0.067, demonstrating that there
is an association but that it requires the intervention of other actors to achieve

measurable objectives aimed at sustainable development.

Keywords: Policies of social responsibility, sustainable development,

public gestion.
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INTRODUCCION

Actualmente, el virus conocido como covid-19, ha desatado una de las mas
grandes crisis econdémica, politica y social. A nivel internacional, especificamente
en Latinoamérica y Caribe, se ha evidenciado que la debilidad de los sistemas
publicos sanitarios estd por encima de poder ver el fortalecimiento y
mejoramiento tecnoldgico y biomédico de los sistemas de salud. Asimismo, la
tasa de desempleo ha ido en aumento y con ello la alta tasa de pobreza por las
politicas macroecondémicas Yy la inadecuada gestion de ingresos, ademas de la
caida de varias empresas del sector privado. Sin embargo, toda debilidad
empresarial, recae en el funcionamiento del sector publico, quien es capaz de
identificar mejores posibilidades para repotenciar las habilidades de sus
miembros y trabajar una estructura mas productiva que logre minimizar la crisis
social y ambiental, y que, a su vez, fortalecer la institucionalidad mediante la
implementacion de politicas de cambios frente a la vulnerabilidad de la
ciudadania (CEPAL, 2021).

A nivel nacional, el Pera no fue indiferente respecto a las consecuencias
gue dejaron las secuelas del virus covid-19, los ultimos gobiernos demostraron
la poca capacidad de gestibn y manejo administrativo de los mecanismos
publicos que mueven a la economia y la planificacion estratégica del gobierno
en sus tres niveles de poder. Una de las principales razones que confabularon
contra el crecimiento econdmico, surgio en el afio 2020, como producto de la
paralizacion de movimiento comercial y econémico al anteponerse las medidas
de salud frente a la pandemia, causando de cierta u otra forma, una recesion
historica en el Pert. Ademas, el mercado laboral e ingresos de las familias, se
ha reducido de tal manera, que la poblacion de la clase media se ha vuelto
vulnerable, y con ello, se ha dado un aumento en la tasa de desempleo (Banco
Interamericano de Desarrollo, 2020). Como consecuencias post covid-19 y las
crisis recientes respecto al desarrollo integral y sostenible en el Peru, el 07 de
setiembre del 2021, el estado peruano en conjunto a la ONU, firmaron el Marco
de Cooperacién para lograr objetivos prioritarios que contribuyan al Desarrollo
Sostenible en los afios 2022 — 2026, mismos que estan orientados a la

planificacidn, ejecucion y evaluacion de las actividades de desarrollo del Sistema



de Naciones Unidad a nivel nacional, con fines de establecer objetivos de
desarrollo sostenible, y prioridades nacionales de desarrollo sostenible, cuyas
areas estratégicas son el bienestar de la ciudadania e inclusion, la cual se
reflejada en la igualdad de oportunidades, promoviendo el aprendizaje que
pueda beneficiar a la ciudadania en estado vulnerable. En segundo lugar,
priorizar la gestion medioambiental, por el cambio climatico y el riesgo de
desastres; ademas de la competencia y la produccion sostenible e inclusiva,
fomentando la innovacion y empoderamiento econémico de la ciudadania segun
sus potencialidades. Por ultimo, la gobernanza democrética efectiva y equitativo

ejercicio de la ciudadania (Naciones Unidas, 2021).

A nivel local, el distrito de Huarmaca, presenta varios proyectos de
inversion publica ante la necesidad de la poblacion en términos de
infraestructura, entre ellos se encuentran, proyectos de mejoramiento del
servicio de agua para riego en 17 canales de Huarmaca, construccion de aulas
de educacién secundaria IE 14590 en la Localidad de Pirga, Mejoramiento del
Servicio Educativo de la IEP N°14287 Daniel Alcides Carrion del caserio de
Laguna de Succhirca, construccion de cerco perimétrico de la IE 20125 en la
localidad Cuchupampa, Sefializacion en vias urbanas de la ciudad de Huarmaca;
y mantenimiento de vias vecinales en los caserios de Huarmaca. Ademas, brinda
capacitaciones frente a problemas sociales que aqueja a la comunidad del
distrito y a sus caserios, tales como, el Plan de Trabajo del Programa Municipal
de Educacion, Cultura y Ciudadania Ambiental de la Municipalidad Distrital de
Huarmaca 2022 (Municipalidad Distrital de Huarmaca, 2022), Capacitacion de
Lucha contra la Anemia mediante la Gerencia de Desarrollo Social (El Estado
Peruano, 2021), Plan de capacitacién a la organizaciones comunales para la
gestion de los servicios de agua y saneamiento, capacitaciones respecto al
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma; y, por ultimo,
capacitaciones al personal técnico del municipio para fortalecer el aprendizaje

para con sus funciones (El Estado Peruano, 2019).

En tal sentido, este estudio plante6 describir la relacion que existe entre:
Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad

Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio 2022; formulandose la interrogante que



constituyo el problema general: ¢Cual es la relacion entre las politicas de
responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de
Huarmaca — Piura, en el afio 20227?; problemas especificos: ¢ De qué manera la
dimension responsabilidad administrativa se relaciona con el desarrollo
sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio 20227,
¢De qué manera la dimension gestion medioambiental se relaciona con el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio
20227, ¢(De qué manera la dimension ambiente laboral se relaciona con el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio
20227.

El estudio se justifico segun las orientaciones de Naupas et al. (2018) en
el enfoque tedrico, mediante el cual reincide en la importancia de la problematica
enmarcada en temas de innovacion cientifica que, a su vez, genera ideas de
discusion respecto a los resultados de investigaciones existentes como
antecedentes; ademas del enfoque metodoldgico, referidos al empleo de

instrumentos de investigacion, asi como nuevas técnicas, entre otros, etc.

Asimismo, como justificacion epistemoldgica segtn Naupas et al. (2018)
decimos que, esta investigacion tiene por enfoque cientifico la teoria positivista,
esto debido a que el conocimiento cientifico que esta investigacion ofrece, se ve
limitada por los resultados y su interpretacion analitica frente al enfoque del
realismo que por lo general presentan las investigaciones relacionadas a la

administracion publica.

Como justificacion social, Naupas et al. (2018), sostiene la presente, como
la relevancia de la investigacion respecto a la jurisdiccion territorial en la que la
misma considera el objeto de estudio, siendo esta investigacion justificada en la
coyuntura actual y la importancia del crecimiento de un pais orientado al
desarrollo integral del mismo, por ello, es importante evaluar si las entidades
publicas que tienen por fin principal el desarrollo socio-econémico de la
ciudadania y politica descentralizada, asi como el desarrollo integral del estado,
posean la cualidad de responsabilidad social y su aplicacion frente al crecimiento
cultural, inclusién social, educacién ambiental, que logren encaminar al estado

hacia el desarrollo sostenible. Ahora bien, es fundamental evaluar si las



entidades publicas en sus tres niveles de gobierno, tales como el gobierno
central, gobiernos regionales y locales, identifican en su jurisdiccién territorial,
aspectos que pueden mejorarse positivamente para la sociedad, estos aspectos
deben solventarse con la responsabilidad social del estado, vista como una
empresa unitaria y descentralizada, que promueva el desarrollo sostenible. Hoy
por hoy, las entidades publicas como organizacibn poseen mucho potencial,
siendo este nutritivo en términos sociales, economicos e individuales si
hablamos de la valoracion de las personas dentro del ambiente laboral de
caracter publico.

Como objetivo general: Determinar la relacion que existe entre politicas
de responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de
Huarmaca — Piura, en el afio 2022; en tanto los objetivos especificos: Establecer
la relaciobn que existe entre la responsabilidad administrativa y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio 2022;
establecer la relacion que existe entre gestion medioambiental y el desarrollo
sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio 2022; y,
por ultimo, establecer la relacion que existe entre el ambiente laboral y el
desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio
2022;

Por tanto, se propuso la siguiente hipétesis general: Existe una relacion
positiva y significativa entre las politicas de responsabilidad social y desarrollo
sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, en el afio 2022.
Como hipotesis especificas: La responsabilidad administrativa se relaciona de
manera positiva con el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de
Huarmaca - Piura, en el afio 2022; la gestibn medioambiental incide
significativamente en el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de
Huarmaca — Piura, en el afio 2022; y, por ultimo, el ambiente laboral influye
positivamente con el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca — Piura, en el afio 2022.



Il. MARCO TEORICO

Con el objetivo de conocer y entender los temas que abarcan las variables
de politicas de responsabilidad social y el desarrollo sostenible, se recopil6
informacion de fuentes primarias, logrdndose comprender de mejor manera y a
profundidad, la realidad problematica del presente estudio. Para ello, se
analizaron antecedentes nacionales e internacionales referente a las variables

de esta investigacion.

Dentro de los antecedentes nacionales, tenemos a Valdivia (2020), que
nos muestra el contexto y la vision de la agenda de las Naciones Unidas en el
Peru para el afio 2030, el cual busca la participacion de los tres niveles del
gobierno, ademas del sector privado y la poblacién peruana, para con las
alianzas a nivel internacional. Valdivia emple6 una metodologia no experimental,
donde recopil6 datos estadisticos del Instituto Nacional de Estadistica e
Informéatica, Defensoria del Pueblo y CEPAL, resaltando en su estudio, la
importancia del papel del estado en el cuidado del medioambiente, el crecimiento
socioeconémico inclusivo, que logre reducir la tasa de pobreza, y generar
empleo, promoviendo el desarrollo integral del Pera, y acercar a la sociedad

hacia el desarrollo sostenible.

Asimismo, la tesis de Palomino (2020) tuvo como fin principal, determinar
en cuanto de significancia influyen las acciones con responsabilidad social en la
sostenibilidad organizacional en los colaboradores de dicha institucion, para el
cual, el autor realizé un estudio cuantitativo, donde empled cuestionarios para
una muestra de 40 trabajadores, concluyendo que el manejo responsable y ético
de los colaboradores influye positivamente en el emprendimiento corporativo y

el desarrollo sostenible de la institucion.

Flores y Vera (2018), en su estudio analizaron la gestion de la institucion
SILSA en el sentido de su incidencia en el desarrollo organizacional, basandose
en la responsabilidad social como politica empresarial. El estudio de ambos
investigadores fue de caracter experimental, y busc6 determinar la relacion del
desarrollo sostenible de la institucidbn para con sus miembros y clientes,
manifestandose la responsabilidad social como un estdndar de calidad en cuanto
al ambiente y al consumidor. El estudio concluye que la empresa SILSA gestiona



sus actividades con responsabilidad social estableciendo una politica integrada
de gestién, en la cual fomenta el uso racional de recursos, promueve la
participacion de los colaboradores, y resalta la contribucion de la corporacion en
materias de gestion de la calidad, medioambiente, y gestion de seguridad y salud

ocupacional.

Teran (2018) en su articulo buscé determinar la relaciébn entre las
empresas, la responsabilidad social corporativa y la sostenibilidad, empleando
un disefio de investigacion correlacional, infiriendo que existe una clara
incidencia entre estos agentes. Ademas, se concluye que el desarrollo sostenible
es el objetivo comun que tienen las instituciones del sector publico y privado que,
a su vez, deben ser socialmente responsables e incorporar politicas de gestion

para la sostenibilidad dentro de su planeamiento estratégico.

Montafiez (2017) quien, en su investigacion no experimental vy
correlacional, buscé establecer una relacion entre responsabilidad social y
desarrollo sostenible en dicha entidad publica, bajo 2 tipos de variables. Siendo
la primera, las dimensiones de responsabilidad interna, externa vy
responsabilidad social propiamente dicha, para los cuales pudo concluir que, en
el municipio de esa jurisdiccion territorial, el nivel de responsabilidad interna es
de 58.84% considerandose regular; similar al nivel de responsabilidad externa
gue resulté ser de 60.54%, y, por ultimo, la responsabilidad social se considerd
regular con un nivel de 60.54%. En segundo lugar, determiné los niveles de
incidencia de la variable desarrollo sostenible en dimensiones estructuradas en
términos sociales, econdmicos, ambientales, y corporativos, donde las ratios se
encontraban desde el 56.80% y 62.59% en relacibn a politicas de
responsabilidad social de dicha entidad publica, calificando dicho municipio con
un nivel regular de desarrollo integral, demostrandose de tal forma, la alta

relacion entre ambas variables.

Otro de los antecedentes nacionales refiere a Huarachi (2016) cuya
investigacion se enfoca prioritariamente en la dimension de responsabilidad
social, conocida como la responsabilidad administrativa de los servidores
corporativos. La investigacion fue disefiada metodol6gicamente como un estudio

no experimental y correlacional, donde el autor tuvo por finalidad establecer la



relacion que existe entre politicas de responsabilidad social y la imagen
institucional del area administrativa del sector salud. Asi es que, el investigador
realizé6 un estudio no experimental, de caracter correlacional, donde empled
cuestionarios en 145 colaboradores del sector salud, concluyendo que existe una

correlacion positiva entre ambas variables.

En el &mbito internacional, encontramos al articulo de revista denominado
“‘Empresa y su responsabilidad social para un desarrollo econémico sostenible”,
donde el autor emplea una metodologia cualitativa no experimental, definiendo
a la empresa como una unidad corporativa que ejecuta actividades productivas
y econOmicas en pro de beneficiar a la comunidad. El estudio tuvo por finalidad
reivindicar la importancia de las organizaciones para con la sustentabilidad de la
sociedad, en términos sociales, econdmicos, medios empresariales y en el

sector medioambiental (Martinez, 2023).

Otro de los estudios, se ve reflejado en el articulo de Espinosa y Calleja
(2023) donde los autores buscaron explorar la incidencia del sector turismo y
agricola en la sostenibilidad economica, social, y sobretodo ambiental. Para
determinar el efecto del agente turistico, los investigadores emplearon cifras
porcentuales del INE (Instituto Nacional de Estadistica) de Espafia, concluyendo
gue, los proyectos turisticos contribuyen en el desarrollo ambiental; sin embargo,
no cuentan con suficiente acogida por parte de los visitantes, debido a pocos
programas de concientizacién medioambiental que busquen educar al turista y

genere crecimiento econémico en la comunidad.

Espinel (2022) en su investigacion, busco erradicar la desigualdad de
relaciones laborales en las corporaciones que existen en las empresas de
Espafia, esto en cuanto a la recopilacion de diversos casos de desigualdad por
género en el mercado laboral, por ello propuso un modelo organizacional que
promueva la unidad corporativa en términos desarrollo sostenible e igualdad,
siendo estos, uno de los objetivos del Desarrollo Sostenible de la ONU,
concluyendo en la vital necesidad de implementar de manera efectiva, una

cultura organizacional de ética y responsabilidad social (pp.2-11).



El trabajo de investigacion cualitativo de Becerra y Montenegro (2020),
considera que las actuaciones bajo la responsabilidad social corporativa
orientadas al desarrollo sustentable son herramientas Utiles para configurar el
modelo de productividad de una corporacion, ademas concluyen que, la
responsabilidad social empresarial guarda una relacion directa con el desarrollo
sostenible que afade un valor agregado a las instituciones, puesto que, la
rentabilidad de las empresas muy aparte de beneficiar a la institucion, jugarian a
favor de la concientizacion medioambiental, diversidad e inclusién, incremento
de productividad, empleo, calidad de servicio para con los clientes y nivel de

satisfaccion de los usuarios.

Morell y Villalba (2020), realizaron una investigacion del cual se busco
conocer el impacto en la sociedad especificamente en la ciudad de Pilar. Los
autores adoptaron una metodologia descriptiva con enfoque cuantitativo,
desarrollando un cuestionario para una muestra de 130 universitarios con el
objetivo de determinar la perspectiva de la ciudad universitaria respecto al
desarrollo sostenible y sustentabilidad, determinandose que el desarrollo social
no concierne solamente a la institucion, sino a todos. El estudio concluye que la
percepcion de los universitarios sobre el desarrollo sostenible y la
responsabilidad social como deber, es moderada y poseen conocimiento del
tema, asimismo, trabajan en la implementacion de la responsabilidad social en

las distintas areas que laboran y/o especializan (pp.413-430).

Los investigadores Teran, Montenegro, Bastidas, Realpe, Villarreal y
Fernandez (2017), realizaron un estudio cualitativo de la responsabilidad social
en las practicas corporativas, donde concluyeron que las mismas han logrado
cambios favorables respecto a los derechos laborales mediante politicas de
gestion en ambitos de labores tolerantes con la flexibilidad del colaborador, asi
también en aspectos de salud y seguridad del trabajador, y el desarrollo de
practicas eco amigables para con la sociedad, es de esta manera que los efectos
del trabajo social responsable componen los factores internos de la empresa
para las tomas de decisiones, pues concebir la responsabilidad social como una
politica en la gestion de la institucion ha favorecido su actuacion respecto al

entorno socio econdmico y ambito medio ambiental. Histéricamente, la



responsabilidad social se ha visto enmarcada en todas las areas de servicio con
tendencia de calidad en su entrega, es decir, desarrollo urbano sostenible,
infraestructura sostenible, educacion cultural de calidad, en la contribucion a la
salud y en todo servicio social. Los investigadores sefalan que, el ejemplo més
claro de responsabilidad social es la prestacion del servicio de educacion
universitaria debido a que beneficia directamente a la sociedad mediante los
estudiantes, pues estos reafirman los compromisos voluntarios que tienen estas
instituciones para con el desarrollo integral de la ciudadania, empezando por el
crecimiento personal, el cual se define como desarrollo social del individuo,
concepto que busca la integracion de los valores en su evolucién como ser
humano y la influencia que puede generar en su entorno. Otro analisis que este
grupo realizg, fue aplicado en las ciencias biomédicas, dado a que el sector de
salud capacita al personal y los capacitados concientizan a la poblacion,
estableciéndose una relacion directa en cadena, pues la participacion de los
miembros es también la participacion de este tipo de instituciones, donde influye

en el crecimiento de las relaciones de gobierno, empresa y ciudadania.

Respecto a responsabilidad social y su categorizacion en las areas de
gestibn humana, investigadores de la Universidad del Valle, presentaron un
articulo en el 2010 con una metodologia descriptiva correlacional, referente a 4
estudios de trabajados responsables socialmente, los cuales estan orientados a
los colaboradores de cuatro empresas colombianas, donde identificaron que las
empresas en mencion cumplian con los objetivos planteados en las areas
funcionales de recursos humanos para con los trabajadores, para la cual, se
habian elaborado procesos como sistema de gestion en las politicas
empresariales dirigidas al personal corporativo. La investigacion concluye en la
existencia correlacional de la gestion humana de las empresas en las funciones
de los colaboradores quienes indirectamente permiten mejorar la operatividad de
la empresa y que, a su vez, contribuyen al desarrollo sostenible de la institucion
y del individuo. El estudio evidencié que, la responsabilidad social tiene por
actores de aplicacién, no solo a las instituciones, sino a todo el entorno que

beneficia y es beneficiado (Garcia et al, 2013).



En la tesis doctoral de Alcaraz (2013) agrupa 4 articulos para analizar la
informacion respecto a sostenibilidad en los niveles de gobierno de
administracion local y regional, con el fin de determinar la incidencia de la
informacion de desarrollo sostenible por ambos niveles de gobierno. El primer
articulo del cual estudia la divulgacion de 55 gobiernos locales de Esparia, da
como resultado que, el 40% de la informacién de desarrollo sostenible es
divulgada para conocimiento publico. ElI segundo articulo, analiza los factores
que influyen en la divulgacion de la informacidén respecto a sostenibilidad,
concluyéndose que la autonomia financiera y la poblacion muestran una relacién
positiva, caso contrario respecto a la presion fiscal. El tercer articulo busca
determinar la profundidad de divulgacién en los dos niveles de gobierno,
determindndose que no existe incidencia entre ambas variables. Por dltimo, el
cuarto articulo analiza factores que influyen en la difusion de informacion de
sostenibilidad, siendo estos la densidad poblacional y los gastos

medioambientales.

Por dltimo, el articulo de Raufflet (2010) tuvo por objetivo proponer
conceptos claros, asi como perspectivas respecto a los conceptos de
responsabilidad empresarial y la sostenibilidad. Asimismo, sefiala que la
responsabilidad corporativa surge de dos crisis y ambas de manera simultdnea,
siendo estas dos, la crisis socioeconomica y el cambio climatico. También explica
gue, las empresas son agentes directos de estas crisis, y que serian las primeras
afectadas en este contexto, por ello, la relevancia de generar politicas
empresariales que estén en funcion a la responsabilidad social evocada a la
sustentabilidad y el desarrollo sostenible.

Para entender las variables de esta investigacién, tenemos por bases
tedricas los siguientes aportes bibliograficos y legales:

Benavidez, Gutiérrez y Acosta (2023), conceptualizan la responsabilidad
social como una vision institucional que consiste en la aplicacion efectiva de
principios éticos en las relaciones publicas en pro de la ciudadania, y el
medioambiente (p.736). Otra de las definiciones corresponde al autor Acosta de

Mavérez (2022), quien define la responsabilidad social como la gestién de
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buenas practicas que busquen la unidad organizacional promoviendo a su vez la

participacion y formacion social en beneficio de la sociedad (p.15).

Asimismo, la responsabilidad social también es definida como una
herramienta politica corporativa, el cual realiza sus acciones con el fin de buscar
el bien comin de la sociedad; esta politica de corporacién socialmente
responsable esta enmarcada a nivel organizacional, el cual refiere a
organizaciones lucrativas y no lucrativas. Asi también, se encuentra la
responsabilidad social corporativa interna e individual, ambas orientadas a la
responsabilidad para con sus colaboradores en la gestion de recursos humanos
y en la contribucion del crecimiento integral en valores y principios del trabajador
y consumidor (Navarro, 2011, p.70). Una de las definiciones que defiende el libro
de Responsabilidad social corporativa, corresponde al Libro verde de la comisién
europea, el cual sefala que el estado y los diversos agentes privados son vistas
como una corporacién, y que la misma, actia bajo una politica de
responsabilidad social, siempre y cuando integre en su operatividad y gestion,
los aspectos ambientales, laborales, administrativos y fomente el respeto por los

derechos humanos (p.71).

Otro de los conceptos de responsabilidad social, es la apreciacion del
autor y sociologo, Levy (2014), en su libro Etica de la gestion, desarrollo y
responsabilidad social, donde interpreta la norma técnica peruana ISO 26000
nos dice, que las empresas que se involucran respetuosamente con el pueblo y
sus instituciones, fomentando la participacion activa para con el desarrollo
integral asumida como el bien en comdn, es aquella organizacién que actia
responsablemente con su sociedad (p.251). Asimismo, a este concepto se aflade
al enfoque ético del gobierno y empresa, el cual surge de la reflexion de los que
componen la corporacion para con sus servicios a la ciudadania, produccion
industrial y comercial, en pro de las preocupaciones sociales (Arrieta y De la
Cruz, 2005).

Para definir la dimension responsabilidad administrativa de las politicas
de responsabilidad social, tenemos a Reyes (2018), quien define a la
responsabilidad administrativa como las actuaciones responsables en cuestion

a las facultades estatales del servidor publico, encaminada al bienestar y
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desarrollo de la poblacion, dichas facultades se encuentran enmarcadas en la
constitucién politicas del Perd de 1993 y en la legislacion peruana. Esta
dimensién es regulada por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. Para velar
por el ejercicio de esta dimensién, el estado peruano se apoya en la Ley N°29622
Ley que modifica la Ley N°27785 Ley Organica del Sistema Nacional de Control
y de la Contraloria General de la Republica, y amplia las facultades en el proceso
para sancionar en materia de responsabilidad administrativa funcional (Congreso
de la Republica del Pera, 2010). Asimismo, el reglamento de la Ley N°30424,
contribuye a la prevencion de delitos que confabulen contra la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas, por los delitos de trafico de influencias,

colusion y terrorismo (Congreso de la Republica del Peru, 2016).

Dentro de la dimension responsabilidad administrativa, tenemos por
indicadores a los programas sociales, los cuales son definidos como proyectos
destinados a reducir el estado de vulnerabilidad de un sector de la poblacion,
expresandose en términos de logros frente a problematicas que afronta la
comunidad (Chapa et al, 2022). Asimismo, en el Perq, los programas de ayuda
social, son avalados por el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, mismo que
pone como principales beneficiarios de estos programas, a los nifios, adultos
mayores, y sector con mayor tasa de pobreza, siendo responsabilidad de
ejecutar dichos programas, cada entidad e institucion publica de su respectiva
jurisdiccidn, puesto que esta, compone la principal funcién administrativa y social
de la administracién publica. Por otro lado, otro de los conceptos de este
indicador, se refleja en la implementacion de mecanismos de participacion
gubernamental para con las relaciones de la comunidad que abran paso a la
buena gobernanza, de tal manera pueda resaltar la responsabilidad social

corporativa vista desde el &mbito administrativo estatal (Guarneros, 2022).

Para sintetizar de manera entendible la dimension gestion
medioambiental de las politicas de responsabilidad social, se realizé un
constructo enmarcado en las vias de la legislacion y normatividad peruana,

planteandose la base tedrica y juridica de la siguiente forma:

Segun Grijalbo (2017), un sistema sostenible de gestion ambiental es de

vital relevancia para la implementacion de politicas sostenibles respecto a los
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impactos ambientales que el gobierno pueda identificar, para poder planificar
objetivos sectoriales que busquen reducir la contaminacion ambiental y elabore
planes estratégicos para el tratamiento de los residuos sdlidos (pp.18-19). En el
Perl, las herramientas para una adecuada gestion medioambiental se ven
contempladas en la Direccion General de Politicas e Instrumentos de Gestion
Ambiental del Ministerio del Ambiente, entre las cuales destacan las guias para
la elaboracion de la linea base, identificacion y caracterizacion de impactos
ambientales, asi mismo el Programa Nacional de Gestibn Ambiental, todas estas
politicas enmarcadas en el Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto
Ambiental (MINAM, 2022).

Dentro de las legislaciones de la gestibn medioambiental tenemos la Ley
N°28611 Ley General de Ambiente, orientada a la gestion ambiental del Peru, el
cual establece el derecho a un ambiente adecuado en términos de mejora de
calidad de vida y su desarrollo sostenible (Congreso de la Republica del Perq,
2008). También contamos con la Ley N°26839 Ley sobre la Conservacion y el
Aprovechamiento Sostenible de la Diversidad Biologica, ley que se encuentra en
el marco del desarrollo sostenible, la cual promueve la participacién activa en
acciones benéficas para la diversidad y el medioambiente, ademas, implica la
educacion ambiental fomentando desarrollo sostenible mediante el uso
sostenible de la diversidad del medio ambiente. Asi mismo, busca conservar la
diversidad de los ecosistemas (Resolucion Legislativa N° 26181, 1997). Otra de
las legislaciones que contribuyen a la gestion ambiental es el Decreto Legislativo
N°1278 Ley General de Residuos Solidos y el Reglamento de la Ley N° 29419,
Ley que regula la actividad de los recicladores, que exige un mayor cuidado por
parte de las empresas en su manipulacion, recoleccion y disposicion de residuos
(Decreto Supremo N°001-2022-MINAM, 2022).

Dentro de la dimension gestion medioambiental, tenemos por indicadores
a programas de concientizacién ambiental y de tratamiento de Residuos Sdlidos,
las cuales son definidas como actividades que promuevan la participacion social
para con la educacion ambiental de la comuna con fines de mitigar problemas
del impacto ambiental negativo, formulandose proyectos de adaptacion a una

mejora de la cultura ambiental (Pernia et al, 2022). Una definicibn mas concisa
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del presente indicador, consiste en programas cuya finalidad se aboca en
mejorar los estandares de calidad medioambiental por la sustentable gestion de
los residuos sélidos (MINAM, s.f.). Por otro lado, una de las investigaciones
cientificas orientadas a la industria de la construccion, especificamente en
construcciones que aporten a la sostenibilidad ambiental, define que estos
programas pueden abocarse en proyectos sélidos que demanden de ejecutar
medidas estructurales que logren impactar positivamente al medioambiente y

promueva el desarrollo sustentable (Carmona et al, 2018).

Por ultimo, las politicas de responsabilidad social de las entidades
publicas vistas como corporacion, se basan también en el desarrollo integral de
sus colaboradores. En tal sentido, para sintetizar la dimension ambito laboral de
las politicas de responsabilidad social, se realizé un constructo enmarcado en
las vias de la legislacién y normatividad peruana, plantedndose la base tedrica 'y

juridica de la siguiente forma:

Ayensa (2022), define el ambito laboral como un ambiente donde rige la
promocién profesional y formacién del trabajador como cultura de desarrollo,
promoviendo a su vez la integracion e inclusion social, los cuales trabajan de
manera articulada en funcion a la responsabilidad social corporativa, valor

agregado y ética empresarial y ambiental (pp.211-212).

En el afio 2015, en el Peru se incorpora el Reporte de Sostenibilidad
Corporativa, mediante la Resolucion SMV N° 033-2015-SMV/01 de la
Superintendencia del Mercado de Valores y el Ministerio de Economia y
Finanzas. Esta resolucion busca conocer la sostenibilidad de la organizacién
respecto a las politicas organizacionales orientas al &mbito medioambiental; el
cual, a su vez, prime en términos de sostenibilidad las relaciones de las
empresas con sus colaboradores y entorno social (MEF, 2015). Asimismo,
respecto al adecuado ambiente laboral, mediante el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, se dispone del programa “PERU RESPONSABLE” del
Decreto Supremo D.S.N°015-2011-TR, el cual tiene por objetivo la generacion
de empleo inclusiva en igualdad de oportunidades en competencias laborales,
para de esa forma el estado pueda volcarse en el desarrollo sostenible de la

ciudadania, creandose un registro de las instituciones que actlen para con la
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sociedad de forma responsable y puedan las mismas obtener una certificacion
(Decreto Supremo N°015-2011-TR, 2015).

Del Castillo y Yamada (2008), investigadores de la Universidad del
Pacifico, consideran que la gestion del factor o recurso humano contribuyen al
desarrollo econémico mediante los servicios que brindan las instituciones,
puesto a que los colaboradores tienden a retroalimentarse obteniendo
capacidades que generan un valor agregado a la corporacion, debido a que
indirectamente provocan mejoras en el desarrollo de los procesos internos. Estos
resultados traen consigo a que las empresas se preocupen por sus trabajadores
y clientes, incidiendo positivamente en la sociedad y ejecutando sus acciones

responsablemente (pp.6-7).

Dentro de la dimensién ambito laboral, tenemos por indicadores a politicas
de recursos humanos, las cuales son definidas por Cantera (2019) como,
politicas enfocadas al desarrollo del capital humano abocadas a mejorar la
experiencia de vida profesional y laboral del trabajador, promoviendo el valor
estratégico, y colaborativo, asi como también, el valor agregado del potencial del
colaborador en su formacion personal y organizacional (pp.57-58). Otro de los
conceptos del presente indicador responde a curso de desarrollo de personal a
nivel gerencial corporativo, el cual se centra en la gestion del talento humano
para con los trabajadores que influye en la naturaleza del comportamiento del

personal y su efectividad para con sus funciones (Vinichenko et al, 2018).

Por otro lado, para definir la variable desarrollo sostenible, tenemos por
base teodrica a “Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): Hacia un nuevo
contrato social intra e intergeneracional’, donde el desarrollo sostenible
enmarcado en términos de sustentabilidad, es definido como la capacidad de
desarrollo para la satisfaccion de necesidades del mundo actual sin tener que
comprometer la capacidad de desarrollo de las nuevas generaciones (Gomez,
2022). Otra de las definiciones de esta variable, la encontramos en el libro “El
Desarrollo Sostenible y el Derecho Fundamental a Gozar de un Ambiente Sano”,
qguien conceptualiza al desarrollo sostenible como el desarrollo integral de los

derechos humanos referente a las exigencias de la sociedad consolidadas en el
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derecho a la vida, a la salud y a la libertad, ademas de un lugar con mejores

estandares para la calidad de vida de las personas y su ambiente (Amaya, 2012).

Para definir la dimension Seguridad alimentaria y promocion de la
agricultura sostenible del desarrollo sostenible, entendemos la presente, como
la mejora de la produccion de los sistemas agroalimentarios en pro de garantizar
una adecuada nutricion como perspectiva del derecho humano (FAO vy
ABC/MRE, 2022). También puede sintetizarse como, modelo de gestion
agroalimentaria que contribuya a la seguridad alimentaria y promueva los
alimentos de la diversidad silvestre en conjunto con informacién detallada de los
nutrientes que contengan estos (Fungo et al, 2023). Asi también, referente a los
objetivos del desarrollo sostenible, tenemos a la Agenda 2030 que, mediante el
ODS 2 Hambre cero, sintetiza otra de estas definiciones como el aumento de la
productividad agricola y de los ingresos de los productores de alimentos, con el

fin de reducir las formas de malnutricién (CEPAL, 2018).

Como indicador de la dimension anterior, tenemos proyectos de
agricultura, ganaderia y nutricién, el cual se conceptualiza como programas
sociales de complementacion alimentaria y mejora de la capacidad productiva
(CEPAL, 2018). Otro concepto corresponde a trabajos que tengan por base
sélida el derecho de los ciudadanos a gozar de alimentacion nutritiva que
promueva la salud y productividad de la comunidad al empleo de los recursos

naturales provenientes de la agricultura y ganaderia (Sharif, 2019).

Para definir la dimension Educacion inclusiva, equitativa y de calidad, del
desarrollo sostenible, tenemos el ODS 4 Educacion de Calidad de la Agenda
2030 y objetivos del desarrollo sostenible, el cual conceptualiza la presente
dimensién como el incremento de la escolarizacion y desarrollo de competencias
en un ambiente inclusivo y equitativo que contribuya a los procesos de
aprendizaje de calidad (CEPAL, 2018). Asi es que, para entender esta
dimension, se tiene por indicador la participacion estudiantil y alfabetizacion, que
consiste en la inclusion de la plana educativa en programas sociales y
ambientales que mejoren las condiciones educativas y ecoldgicas (CEPAL,

2018). Otro concepto de este indicador, es el fortalecimiento del entorno
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educativo desde la prosocialidad; es decir, fundamentada en la aceptacion y

reconocimiento del entorno social y educativo (Hurtado et al, 2023).

Para definir la dimension Disponibilidad de agua y saneamiento para
todos, tenemos el ODS 6 Agua limpia y saneamiento de la Agenda 2030 y
objetivos del desarrollo sostenible, que define la presente desde la perspectiva
del derecho humano, como el acceso libre y equitativo a los servicios de agua
potable y saneamiento, asi como, el aprovechamiento sostenible de los recursos
hidricos (CEPAL, 2018).

Como indicador de la disponibilidad de agua y saneamiento para todos,
se tiene el servicio de la red de agua potable, el cual los autores Pujol y Palom
(2022) lo definen como un derecho igualitario para zonas rurales y urbanas a
gozar de servicios basicos de agua potable. Otro concepto conciso es el acceso

publico a los servicios de saneamiento y alcantarillado (CEPAL, 2018).

Para definir la dimensidbn Acceso a una energia asequible, segura,
sostenible y moderna, del desarrollo sostenible, tenemos el ODS 7 Energia
asequible y no contaminante de la Agenda 2030 y objetivos del desarrollo
sostenible, el cual define esta dimension como el acceso equitativo a los
servicios de energia, asi como el uso sostenible de los mismos, mediante la
mejora, creacion o remodelacion infraestructura energética que contribuya a la
sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, 2018). Otra de las definiciones de la
presente dimension consiste en una cadena de suministro sustentable cuyos

procesos beneficien a la sociedad y al medioambiente (Marqués et al, 2022).

Dentro de la dimensién acceso a una energia asequible, se tiene por
indicador el servicio publico de alumbrado, definido como acceso publico a los
servicios de energia eléctrica (CEPAL, 2018). También se define como la
garantia estatal segun la constitucién hacia el derecho de la ciudadania por
contar con una red de alumbrado eficiente, segura y sustentable ambientalmente
(Espinoza, 2021).

Para definir la dimension Uso sostenible de ecosistemas terrestres y
respeto a la diversidad biologica, tenemos el ODS 15 Vida de ecosistemas

terrestres de la Agenda 2030 y objetivos del desarrollo sostenible, el cual,

17



sintetiza esta dimension como la conservacion y uso optimo de los recursos de
los ecosistemas terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el cuidado de la
biodiversidad biolégica (CEPAL, 2018). Asimismo, se define como actividades
que refuerzan la ocupacién de los paisajes terrestres y del litoral, con el fin de
salvaguardar los recursos naturales y reducir los negativos impactos ambientales
(Molinet et al, 2019).

Como indicador para medir el uso sostenible del ecosistema, tenemos la
reserva ecologica, definida como el area de conservacion vital y natural de las
distintas especies biolégicas (CEPAL, 2018); también se conceptualiza como
hébitat de conservacién que protege la biodiversidad de flora y fauna tanto
terrestre como acuética (Luna et al, 2022).

Para definir la dimension Crecimiento econémico sostenido, inclusivo y
sostenible, y empleo decente, pleno y productivo, tenemos el ODS 8 Trabajo
decente y crecimiento econémico de la Agenda 2030 y objetivos del desarrollo
sostenible, donde se busca el desarrollo de la productividad socio-econémica
mediante la promocién de la tecnologia y la innovacion en la cadena de la
comercializacion e industrializacion de los productos procedente de las
principales actividades productivas de la poblacion (CEPAL, 2018). Otro
concepto de crecimiento econdmico es el desarrollo mediante inversiones
estratégicos que estimulen la industrializacion del mercado productivo como
modelo econdémico (Lara et al, 2023). Por otro lado, el empleo decente y
productivo se conceptualiza como la generacion de trabajo estable dentro del
marco de la economia social de la gestidn publica abocado al desarrollo
sustentable (Criado, 2019).

Dentro de la dimensién crecimiento econdmico y empleo decente tenemos
como indicador a la politica organizacional y programa socio-econémico, el cual
se define como el reforzamiento institucional de la entidad publica para con los
funcionarios y servidores publicos; y, ejecucion de actividades que impulsen el
empleo de los ciudadanos (CEPAL, 2018). También se define como medida
estructural y sistematica enfocada en estrategias de produccidon que encamine

al pais hacia la estabilidad econdmica (Rivero y Varela, 2023).
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Para definir la dimension Infraestructura e Industrializacion inclusiva y
sostenible, tenemos el ODS 9 Industria, innovacion e infraestructura de la
Agenda 2030 y objetivos del desarrollo sostenible, expone la necesidad de
proyectos de inversion para la ejecucion de construcciones de infraestructura
sustentable que contribuya a la industria e innovacién, con el fin de lograr mayor
desarrollo econémico y estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018). Para
media la presente, se tiene como indicador a proyectos publicos de
infraestructura, los cuales son ejecutados via estatal y dirigidos a cubrir las
brechas sociales donde los principales beneficiarios son la comunidad (Takano,
2018).

19



lll. METODOLOGIA

Esta investigacion, presenta la siguiente metodologia de investigacion

propiamente dicha.

3.1. Tipoy disefo de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion

La presente tesis, segun su propésito es de tipo basica, con un
nivel de profundidad correlacional; y en funcion a la naturaleza de
los datos, se trata de una investigacion de enfoque cuantitativo y
cualitativo debido a los aspectos administrativos, agentes sociales
y medioambientales respecto a la gestion de la Municipalidad
Distrital de Huarmaca (CONCYTEC, 2018).

3.1.2. Disefo de Investigacioén

Para la presente, se opté por una investigacion correlacional
dentro del marco de disefio no experimental, debido a que no se
requirio de la manipulacion de las variables (CONCYTEC, 2018).
Ademas, al aplicarse en un periodo localizado, la investigacion se
enmarca bajo el modelo transversal; asi es que, se plantea la
correlacion o la incidencia que existe entre la gestion municipal
ejerciendo politicas de responsabilidad social para con el
desarrollo sostenible de la jurisdiccion territorial cuya mencién
esta en el titulo de la presente investigacion, especificandose el

esquema metodologico presente de la siguiente manera:

Ox — Variable 1

Politica de
responsabilidad social

Muestra: 127

. . c
funcionarios 2
H ©
y/o servidores [
publicos S
O

Oy — Variable 2

., : Desarrollo Sostenible
Fuente: Adaptacion propia.
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3.2.

Variables y Operacionalizacion

Las variables que han sido analizadas con las siguientes:

Variable 1: Politicas de responsabilidad social.

Variable 2: Desarrollo sostenible del distrito Huarmaca, provincia de

Huancabamba, departamento Piura.

Segun la conceptualizacion de la primera variable: Benavidez,
Gutiérrez 'y Acosta (2023), conceptualizan la politica de
responsabilidad social como una vision institucional que consiste en
la aplicacion efectiva de principios éticos en las relaciones publicas en
pro de la ciudadania, y el medioambiente (p.736).

En relacion con la definicion operacional, las politicas de
responsabilidad social presentan como dimensiones los
responsabilidad social, gestion medioambiental y ambito laboral la
cual se medira a través del cuestionario, formulandose preguntas en
la escala Likert para su medicion y posterior analisis.

De la dimension responsabilidad administrativa de la primera variable,
se define como actuaciones responsables en cuestion a las funciones
o facultades estatales del servidor publico, encaminadas al bienestar
y desarrollo de la poblacion, dichas facultades se encuentran
enmarcadas en la constitucion politicas del Pera de 1993 y en la
legislacién peruana (Reyes, 2018).

De la dimension gestion medioambiental de la primera variable, se
define como politicas sostenibles respecto a los impactos ambientales
que el gobierno puede identificar para poder planificar objetivos
sectoriales que busquen reducir la contaminacién ambiental y elabore
planes estratégicos para el tratamiento de los residuos solidos
(Grijalbo, 2017, pp.18-19).

De la dimension ambito laboral de la primera variable: Ayensa (2022),
define el ambito laboral como un ambiente donde rige la promocion
profesional y formacion del trabajador como cultura de desarrollo,
promoviendo a su vez la integracion e inclusion social, los cuales

trabajan de manera articulada en funcion a la responsabilidad social
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corporativa, valor agregado y ética empresarial y ambiental (pp.211-
212).

Del indicador programas sociales de la dimension responsabilidad
administrativa de la primera variable son definidos como proyectos
destinados a reducir el estado de vulnerabilidad de un sector de la
poblacion, expresandose en términos de logros frente a probleméaticas
gue afronta la comunidad (Chapa et al, 2022).

Del indicador programa de concientizacion ambiental y de
Tratamiento de Residuos Soélidos de la dimensiébn gestion
medioambiental de la primera variable, son definidos como:
actividades que promueven la participacion social para con la
educacién ambiental de la comuna con fines de mitigar problemas del
impacto ambiental negativo, formuldndose proyectos de adaptacion a
una mejora de la cultura ambiental (Pernia et al, 2022). Una definicion
mas concisa del presente indicador, consiste en programas cuya
finalidad se aboca en mejorar la calidad ambiental por la eficiente y
sostenible gestion de los residuos solidos (MINAM, s.f.).

Del indicador politicas de recursos humanos de la dimension ambito
laboral de la primera variable: Politicas enfocadas al desarrollo del
capital humano abocadas a mejorar la experiencia de vida profesional
y laboral del trabajador, promoviendo el valor estratégico, y
colaborativo, asi como también, el valor agregado del potencial del
colaborador en su formaciéon personal y organizacional (Cantera,
2019).

Segun la conceptualizacion de la segunda variable: El desarrollo
sostenible es la capacidad de desarrollo para la satisfaccion de
necesidades del mundo actual sin tener que comprometer la
capacidad de desarrollo de las nuevas generaciones (Gomez, 2022).
En relacion con la definicion operacional, el desarrollo sostenible
presenta como dimensiones: la seguridad alimentaria y promocion de
la agricultura sostenible, educacion inclusiva, equitativa y de calidad,
disponibilidad de agua y saneamiento para todos, acceso a una
energia asequible, segura, sostenible y moderna, uso sostenible de
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ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biolégica, crecimiento
econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno
y productivo; e, infraestructura e industrializacion inclusiva y
sostenible; la cual se medird a través del cuestionario, formuldndose
preguntas en la escala de Likert, para su medicion y posterior analisis
estadistico.

De la dimension seguridad alimentaria y promocion de la agricultura
sostenible de la segunda variable, se define como la mejora de la
produccion de los sistemas agroalimentarios en pro de garantizar una
adecuada nutricibn como perspectiva del derecho humano (FAO y
ABC/MRE, 2022). La Agenda 2030, mediante el ODS 2 Hambre cero,
sintetiza otra de estas definiciones como el aumento de la
productividad agricola y de los ingresos de los productores de
alimentos, con el fin de reducir las formas de malnutricion (CEPAL,
2018).

De la dimension Educacion inclusiva, equitativa y de calidad de la
segunda variable, se conceptualiza como: Incremento de la
escolarizacion y desarrollo de competencias en una ambiente
inclusivo y equitativo que contribuya a los procesos de aprendizaje de
calidad (CEPAL, 2018).

De la dimension Disponibilidad de agua y saneamiento para todos, de
la segunda variable, se define como: Acceso libre y equitativo a los
servicios de agua potable y saneamiento, asi como, el
aprovechamiento sostenible de los recursos hidricos (CEPAL, 2018).
De la dimensién Acceso a una energia asequible, segura, sostenible
y moderna, de la segunda variable, se conceptualiza como: Acceso
equitativo a los servicios de energia, asi como el uso sostenible de los
mismos, mediante la mejora, creacion o remodelacion infraestructura
energética que contribuya a la sustentabilidad de los ciudadanos
(CEPAL, 2018).

De la dimension Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a
la diversidad biol6gica de la segunda variable, se define como:

Conservacion y uso oOptimo de los recursos de los ecosistemas
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terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el cuidado de la
biodiversidad biologica (CEPAL, 2018).

De la dimension Crecimiento econdémico sostenido, inclusivo vy
sostenible, y empleo decente, pleno y productivo de la segunda
variable, se conceptualiza como: Desarrollo de la productividad socio-
econOmica mediante la promocion de la tecnologia y la innovacién en
la cadena de la comercializaciéon e industrializacién de los productos
procedente de las principales actividades productivas de la poblaciéon
(CEPAL, 2018).

De la dimensién Infraestructura e Industrializacion inclusiva y
sostenible de la segunda variable, se define como aquellos proyectos
de inversion para la ejecucion de construcciones de infraestructura
sustentable que contribuya a la industria e innovacién, con el fin de
lograr mayor desarrollo econémico y estdndares de calidad de vida
(CEPAL, 2018).

Del indicador Proyectos de agricultura, ganaderia y nutricion de la
dimensién Seguridad alimentaria y promocion de la agricultura
sostenible de la segunda variable, se conceptualiza como: Programas
sociales de complementacién alimentaria y mejora de la capacidad
productiva (CEPAL, 2018).

Del indicador Participaciéon estudiantil y alfabetizacién de la dimension
Educacion inclusiva, equitativa y de calidad de la segunda variable:
Inclusion de la plana educativa en programas sociales y ambientales
gue mejoren las condiciones educativas y ecoldgicas (CEPAL, 2018).
Del indicador Servicio de la red de agua potable de la dimensién
Disponibilidad de agua y saneamiento para todos de la segunda
variable: Acceso publico a los servicios de saneamiento y
alcantarillado (CEPAL, 2018).

Del indicador Servicio publico de alumbrado de la dimension Acceso
a una energia asequible, segura, sostenible y moderna de la segunda
variable, se define como: Acceso publico a los servicios de energia
eléctrica (CEPAL, 2018).
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e Del indicador Reserva ecoldgica de la dimension Uso sostenible de
ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biol6gica de la
segunda variable: Area de conservacion vital y natural de las
distintas especies bioldgicas (CEPAL, 2018).

e Del indicador Politicas organizacionales y programas socio-
econdmicos de la dimensién Crecimiento econdmico sostenido,
inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y productivo de la
segunda variable, se define como: Reforzamiento institucional de la
entidad publica para con los funcionarios y servidores publicos; v,
ejecucion de actividades que impulsen el empleo de los ciudadanos
(CEPAL, 2018).

e Delindicador Actividades de mantenimiento y obras de infraestructura
publica de la dimension Infraestructura e Industrializacion inclusiva y
sostenible, se conceptualiza como: Proyectos publicos de
infraestructura cuyo fin es garantizar la calidad de vida de los
ciudadanos (CEPAL, 2018).

e Para la medicion de resultados del desarrollo de los cuestionarios de
ambas variables, se emplearé la escala de Likert, el cual se expresara
de forma nominal: 1 (Nunca), 2 (Muy pocas veces), 3 (A veces), 4
(Casi siempre); y, 5 (Siempre).

3.3. Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis
3.3.1. Poblacién

Segun Onwuegbuzie (2022), la poblacion es definida como el
universo de personas o elementos que comparten caracteristicas
similares respecto a temas especificos que el investigador desea
estudiar o analizar. En ese sentido, segun el ultimo cuadro de
asignacion de personal tenemos como poblacién de esta tesis a
127 trabajadores de la Municipalidad Distrital de Huarmaca, como
criterio de inclusién se adoptan a todas las areas de la entidad
publica en mencion, debido al trabajo articulado entre ellas para

con la administracion publica y el conocimiento directo que
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poseen con las gestiones municipales en sus areas respectivas

para con la ciudadania del distrito de Huarmaca.
3.3.2. Muestra

La muestra es el desglose representativo de la poblacién, segun
esta seleccidn representativa se realizan los estudios a partir de
los cuales, se fundamentan las generalizaciones de una

investigacion (Onwuegbuzie, 2022).

Muestra: 96 personas de 127 trabajadores de la Municipalidad

Distrital de Huarmaca.
Determinacion por el método probabilistico:

Z’.p.q.N 1.96%x 0.5x 0.5x 127
= -
EZ (N— 1+ Z% p.q _ 0.05%x (127 —1) + 1.962x 0.5x 0.5

n

n= 96

N (Universo) = 127.00
E (Error muestra de 1 - 5%) = 0.05
Z (Nivel de confianza para 95% de 196
confianza) =

P (Probabilidad de éxito) = 0.50
Q (Probabilidad de fracaso) = 0.50
n (Determinacién de muestra) = 96.00

3.3.3. Muestreo

Para el calculo de muestreo, se empled el método probabilistico,
el cual consiste en la aplicacion de una técnica estadistica para la
determinacion de un muestreo representativo, siendo este caso,
la determinacion de la muestra en una poblacion finita menor a
100 000 personas.
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3.3.4. Unidad de Analisis

La unidad de analisis, se refiere a la unidad de medida a la que
esta sujeta la muestra representativa (Onwuegbuzie, 2022). En
este aspecto, la unidad de analisis sera el personal de la

Municipalidad Distrital de Huarmaca.
3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Como técnica de recoleccion de datos se empled encuestas sobre la
calidad de la gestion municipal en términos de politicas de
responsabilidad social y desarrollo sostenible del distrito de Huarmaca.
Asimismo, como instrumentos para el recojo de datos, se aplico 02
cuestionarios, cada uno con sus respectivas dimensiones. El primero,
respecto a la valoracion de Politicas de Responsabilidad Social en la
Municipalidad Distrital de Huarmaca; y, por ultimo, el cuestionario para la

valoracion del Desarrollo Sostenible del Distrito de Huarmaca.

Para la validez y confiabilidad de la encuesta y cuestionarios planteados
se adjunta el Anexo 3 referente a la evaluacion por juicio de expertos.
Por otro lado, se tiene el andlisis de fiabilidad de los instrumentos por
cada variable, cuya fiabilidad de la variable 1; es decir, politicas de
responsabilidad social es de 89.6%.

Tabla 1. Resumen de procesamiento de casos de la Variable 1

N %

Casos Valido 96 100.0
Excluido 0 .0

Total 96 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Tabla 2. Estadisticas de fiabilidad de la Variable 1

Alfa de Cronbach N de elementos
.896 14

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.
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Tabla 3. Estadistica de la media y desviacion estandar de todo elemento
de la variable 1

Desviacion

Media estandar N
Programas Sociales a los mas 3.91 822 96
vulnerables
Programas Sociales que
promueven el respeto a.Ios 3.80 854 96
derechos humanos, seguridad e
inclusién
Acreditacion de Promotores
Ambientales - EDUCCA 3.80 936 96
Proyec_tos medloar_nblentaI,e_S de 3.92 959 96
tratamiento de residuos soélidos
Establecimientos publicos
destinados a concientizacion 3.75 .906 96

ambiental

Campaias publicitarias y ferias
informativas sobre el cuidado 3.71 .893 96
medioambiental - EDUCCA

Participacion ciudadana en la

gestibn medioambiental 3.72 1.033 9
Recojo diario de residuos sdlidos 3.77 1.021 96
Mantenimiento de contenedores y

zonas de acopio de residuos 3.71 .905 96

sélidos

Politicas organizacionales de
recursos humanos con los 3.77 .968 96
servidores publicos

Capacitaciones técnicas y

. . 3.80 .958 96
profesionales a los servidores
Prom00|o_n de_z cultura 368 1.041 9%
organizacional
Desarrollo de habilidades blandas 3.43 1.093 96
Comunicacion efectiva para con la 368 989 9%

ciudadania

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.
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Tabla 4. Estadisticas de total de elemento de la variable 1

Programas Sociales a los
mas vulnerables
Programas Sociales que
promueven el respeto a
los derechos humanos,
seguridad e inclusion
Acreditacién de
Promotores Ambientales
- EDUCCA

Proyectos
medioambientales de
tratamiento de residuos
sélidos

Establecimientos
publicos destinados a
concientizacién
ambiental

Campafias publicitarias y
ferias informativas sobre
el cuidado
medioambiental -
EDUCCA

Participacion ciudadana
en la gestion
medioambiental

Recojo diario de residuos
sélidos

Mantenimiento de
contenedores y zonas de
acopio de residuos
sélidos

Politicas
organizacionales de
recursos humanos con
los servidores publicos
Capacitaciones técnicas
y profesionales a los
servidores

Media de
escala si el

Varianza de Correlacion
escala si el total de

elemento se elemento se elementos
ha suprimido ha suprimido corregida

48.53

48.64

48.64

48.52

48.69

48.73

48.72

48.67

48.73

48.67

48.64

69.915 441
70.339 .390
67.329 .550
66.652 .580
66.028 .665
66.326 .654
65.531 .601
67.467 486
66.410 .638
64.709 .707
65.813 .638

Alfa de

Cronbach si
el elemento

se ha

suprimido

.895

.897

.891

.889

.886

.886

.888

.894

.887

.884

.887
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Promociobn de cultura

i 48.76 64.837 .640 .887
organizacional
Desarrollo de habilidades 4901 66.200 520 .892
blandas
Comunicacion  efectiva 48.76 65.089 663 .886

para con la ciudadania
Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Tabla 5. Estadisticas de escala de la variable 1

Media Varianza Desviacion estandar N de elementos
52.44 76.649 8.755 14

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Mientras que, la fiabilidad del instrumento de la variable 2; es decir, del

desarrollo sostenible, resultd ser del 76.8%.

Tabla 6. Resumen de procesamiento de casos de la Variable 2

N %

Casos Vadlido 96 100.0
Excluido 0 .0

Total 96 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Tabla 7. Estadisticas de fiabilidad de la Variable 2

Alfa de Cronbach N de elementos
.768 15

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.
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Tabla 8. Estadistica de la media y desviacion estandar de todo elemento
de la variable 2

Desviacion

Media estandar N
Proyectos,de agrlc_ul_t,ura, 4.45 540 96
ganaderia y nutricion
Participacion C|u.dadana, plgnq 4.43 557 96
docente y comunidad estudiantil
Promocion para _dlsmlnuw el 4.42 610 96
analfabetismo
Proyectos de agua potable y 4.05 671 96
saneamiento
Man_te_nlmlentos para mejorar los 3.02 675 96
servicios de agua y saneamiento
Inspecciones de la red de
alumbrado publico en colaboracion 4.09 741 96
de ENOSA
Acceso a red?s_de alumbrado 3.06 267 96
publico
Energia eléctrica s_C),steanlg en 418 781 96
zonas de recreacion publica
Servicios ec93|stem|cos y politicas 4.01 788 96
medioambientales
Promocion del tur|§rr_|o de las 3.03 243 96
reservas ecoldgicas
Programas socio-econémicos 4.04 .820 96
Generacién de empleo inclusivo 4.08 .842 96
Crecimiento econémico 3.82 .781 96
Proyectos d(::- |r_1fraestructura 4.06 805 96
publica
Promocion de la construccion e
4.22 .728 96

industrias comerciales

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.
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Tabla 9. Estadisticas de total de elemento de la variable 2

Media de . ., Alfa de
. Varianza de Correlacion .
escala si el . Cronbach si
escala si el total de
elemento el elemento
elemento se elementos
se ha .. . se ha
- ha suprimido corregida -
suprimido suprimido
Proyectos de agricultura, 57.21 25.261 473 750
ganaderia y nutricion
Participacion ciudadana,
plana docente y comunidad 57.23 26.010 317 .760
estudiantil
Promocion para'dlsmlnuw el 57 24 o5 721 308 759
analfabetismo
Proyectos de agua potable y 57 60 o5 357 343 757

saneamiento
Mantenimientos para mejorar
los servicios de agua y 57.74 25.289 .350 757
saneamiento

Inspecciones de la red de
alumbrado publico en 57.56 25.512 275 764
colaboracion de ENOSA

Acceso a redes de

. 57.70 25.350 .283 .763
alumbrado publico
Energia eléctrica sostenible
en zonas de recreacion 57.48 25.347 275 764
publica
Servicios ecosistemicosy - g o 23.642 504 742
politicas medioambientales
Promocién del tur|§rr_10 de las 5773 24.473 421 750
reservas ecolégicas
Programas socio-econémicos  57.61 24.134 412 .751
Generacion de empleo 57.57 23.637 461 746
inclusivo
Crecimiento econémico 57.83 24.519 .387 754
Proyectos dg |r_1fraestructura 57 59 24.938 315 761
publica
Promocion de la construccion 57 44 24,375 447 248

e industrias comerciales

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.
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3.5.

Tabla 10. Estadisticas de escala de la variable 2

Media Varianza Desviacion estandar N de elementos
61.66 28.123 5.303 15

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Procedimientos

Para el desarrollo del presente proyecto, se realizd el siguiente

procedimiento:

Se contd con experiencia laboral en una obra de administracion
directa, donde se pudo observar de manera directa la gestion, la
responsabilidad social, y como el municipio orienta sus proyectos
hacia la sustentabilidad para con los ciudadanos.

Luego se procedié a coordinaciones previas para elaborar un estudio
gue data de la gestibn municipal del afio 2022 (Ver Anexo 8);
guedando tal como un antecedente para la gestion publica del 2023
(Ver Anexo 9, 10y 11).

En tercer lugar, se recopild informacion de fuentes primarias para la
redaccion del proyecto, organizandose de tal forma, la justificacion
técnica y social del proyecto, la formulacién del problema, objetivos e
hipotesis, asi como el marco teérico y metodoldgico.

Asimismo, se elaboraron dos cuestionarios referentes a las
dimensiones de ambas variables (Ver Anexo 3), mismos que fueron
evaluados por juicio de expertos para su validez y confiabilidad (Ver
Anexo 5), procediéndose a su respectiva aprobacién para su
aplicacion.

Por consiguiente, teniendo como antecedente las coordinaciones de la
gestion municipal del afio 2022, mediante carta dirigida a la oficina de
secretaria municipal de la actual gestiéon de la Municipalidad Distrital
de Huarmaca, se solicité desarrollar la investigacién en la entidad de
su jurisdiccion, comprometiéndome como autor del presente, a mostrar
abiertamente los resultados, obteniendo una respuesta favorable para
proceder con la aplicacion de los cuestionarios para analizar los
resultados que busquen comprobar mi hipétesis.
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3.6.

3.7.

e Al obtenerse los resultados, se procedié a discutir los mismos, para asi
concluir con el tema de investigacion, y lograr el aporte o valor
cientifico del presente proyecto de tesis.

Método de anélisis de datos

Existe una variedad de metodologias para sintetizar los datos de una

investigacion, siendo el andlisis de correlacion el mas eficiente para

investigaciones de caracter mixto; es decir, cualitativos y cuantitativos.

Una de las explicaciones mas concisas es que los analisis cruzados son

sintetizados de tal manera que los datos cualitativos puedan convertirse

en métrica numeérica de tal manera que sea analizada en conjunto con
datos cuantitativos, y puedan ser inferidas mediante técnicas estadisticas

(Onwuegbuzie, 2022).

Por ello, para sintetizar los datos obtenidos en la presente investigacion

se utilizara un software de andlisis estadistico, como el programa SPSS

de la plataforma Java y compafia IBM. Este programa trabaja con
aprendizaje automatizado para el analisis de datos en codigo abierto,
siendo el indicado y con mayor aceptacion para el procesamiento de
informacion en investigaciones de humanidades y de caracter social. Por
otro lado, para determinar la correlacion entre las variables de estudio se
empleara el estadistico coeficiente de correlacion Rho Spearman en

SPSS, del mismo modo, se efectuara para cada dimension de la variable

politicas de responsabilidad social en correlaciébn con la variable

desarrollo sostenible.

Aspectos éticos

Este trabajo de investigacion se elabor6 con transparencia, reconociendo
la autoria de los profesionales que a nivel internacional y nacional han
contribuido con las tematicas en mencion, este reconocimiento se realizo
mediante el adecuado citado bibliografico, como la referenciaciéon de los
mismos segun las normas APA 7ma edicion, respetando siempre los
lineamientos establecidos por la Universidad César Vallejo. Ademas, se
cuenta con la evaluacion del juicio de expertos para ambos instrumentos
(Ver Anexo 5), y la revision del grado de similitud mediante el programa
Turnitin (Ver Anexo 6).
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Frecuencia

De la dimension responsabilidad administrativa de la

responsabilidad social, tenemos que:

Tabla 11. Programas Sociales a los mas vulnerables

variable Politicas de

N
Casi siempre 4 40
A veces 3 28
Siempre 5 25
Muy pocas veces 2 3
Total 96

%
41.7%
29.2%
26.0%

3.1%
100.0%

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 1. Histograma de frecuencia de programas sociales a los mas
vulnerables

50

40

30

20

Programas Sociales a los mas vulnerables

Media = 3.91
Desviacién estandar = 822
N =96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 servidores y funcionarios publicos encuestados, el

67.7% respondidé que siempre y casi siempre, la entidad realiza programas

sociales orientados a los pobladores del distrito con mayor vulnerabilidad,;

mientras que el 32.3% opina que estos programas se dan a veces.
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Frecuencia

Tabla 12. Programas Sociales que promueven el respeto a los derechos
humanos, seguridad e inclusién

N %
Casi siempre 4 41 42.7%
A veces 3 28 29.2%
Siempre 5 21 21.9%
Muy pocas veces 2 6 6.3%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Grafico 2. Histograma de frecuencia de programas sociales que promuevan el
respeto a los derechos humanos, seguridad e inclusion

50 Media = 3.8

Desviacion estandar = .854
N =96

Programas Sociales que promueven el respeto a los derechos humanos,
seguridad e inclusién

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: En este aspecto, el 64.6% de los 96 servidores publicos de la
entidad distrital opina que la poblacion recibe programas sociales orientadas al
respeto de sus derechos humanos como a la seguridad e inclusion; mientras
que el 35.4% responde entre a veces y muy pocas veces.
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Frecuencia

De la dimension medioambiental de la variable Politicas de responsabilidad

social, tenemos que:

Tabla 13. Acreditaciéon de Promotores Ambientales - EDUCCA

N %
Casi siempre 4 39 40.6%
A veces 3 29 30.2%
Siempre 5 23 24.0%
Nunca 1 3 3.1%
Muy pocas veces 2 2 2.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 3. Histograma de frecuencia de Acreditacion de Promotores
Ambientales - EDUCCA

50 Media = 3.8
Desviacién estandar = 936
N =96

Acreditacion de Promotores Ambientales - EDUCCA

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 servidores publicos, tenemos que el 64.6% responde
gue efectivamente la entidad distrital de Huarmaca mediante el area de la
subgerencia de gestion y fiscalizacion ambiental acredita promotores
ambientales segun programa EDUCCA; mientras que el 35.4%, responde entre

a veces a muy pocas veces.
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Frecuencia

Tabla 14. Proyectos medioambientales de tratamiento de residuos soélidos

Casi siempre
Siempre

A veces

Muy pocas veces
Total

N w0 N

N
38
30
18
10
96

%
39.6%
31.3%
18.8%
10.4%

100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 4. Histograma de frecuencia de proyectos medioambientales de

tratamiento de residuos solidos

4

5

Proyectos medioambientales de tratamiento de residuos sélidos

6

Media = 3.92

Desviacién estandar = .959

N =96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: El 70.9% de los 96 funcionarios publicos responde que el

municipio distrital ejecuta proyectos ambientales orientados a la gestion de

residuos solidos, mientras que el 29.1% opina que la entidad desarrolla estos

proyectos con poca frecuencia.
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Frecuencia

Tabla 15. Establecimientos publicos destinados a concientizacion ambiental

N %
Casi siempre 4 41 42.7%
A veces 3 27 28.1%
Siempre 5 20 20.8%
Muy pocas veces 2 7 7.3%
Nunca 1 1 1.0%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Grafico 5. Histograma de frecuencia sobre establecimientos publicos

destinados a concientizacion ambiental

50 Media = 3.75
Desviacion estandar = .906
N =96

Establecimientos publicos destinados a concientizacion ambiental

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 trabajadores municipales, el 63.5% responde que la

entidad dispone de establecimientos destinados a la educacion vy

concientizacibn ambiental; mientras que el 36.5% opina que el municipio

dispone raras veces de establecimientos con fines ambientales.
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Frecuencia

Tabla 16. Campafas publicitarias y ferias informativas sobre el cuidado
medioambiental - EDUCCA

N %
Casi siempre 4 44 45.8%
A veces 3 26 27.1%
Siempre 5 17 17.7%
Muy pocas veces 2 8 8.3%
Nunca 1 1 1.0%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 6. Histograma de frecuencia de campafias publicitarias y ferias
informativas sobre el cuidado medioambiental - EDUCCA

50 Media = 3.71
Desviacién estandar = .893
N =96

Campainas publicitarias y ferias informativas sobre el cuidado
medioambiental - EDUCCA

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 trabajadores municipales de Huarmaca, el 63.5%
responde que el municipio realiza camparfas y ferias informativas sobre el
cuidado del medioambiente con frecuencias que van desde casi siempre a
siempre; mientras que 36.5% de los funcionarios opina que estas campanas se

realizan desde muy pocas veces hasta a veces.
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Frecuencia

Tabla 17. Participacion ciudadana en la gestiéon medioambiental

N %
Casi siempre 4 34 35.4%
Siempre 5 25 26.0%
A veces 3 23 24.0%
Muy pocas veces 2 13 13.5%
Nunca 1 1 1.0%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Grafico 7. Histograma de frecuencia de la Participacion ciudadana en la gestion
medioambiental

40 Media = 3.72
Desviacién estandar = 1.033
N =96

Participacion ciudadana en la gestion medioambiental

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: El 61.4% de los servidores publicos hace de conocimiento que
la entidad entre siempre y casi siempre hace participes a la ciudadania en las
gestiones medioambientales; mientras que el 38.6% responde que estas

participaciones se dan entre a veces a muy pocas veces.
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Frecuencia

Tabla 18. Recojo diario de residuos sélidos

N %
Casi siempre 4 41 42.7%
Siempre 5 24 25.0%
A veces 3 18 18.8%
Muy pocas veces 2 11 11.5%
Nunca 1 2 2.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Grafico 8. Histograma de frecuencia de recojo diario de residuos sélidos

50 Media = 3.77
Desviacién estandar = 1.021
N =96

Recojo diario de residuos sélidos

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: El 67.7% de los servidores publicos del municipio de
Huarmaca, responden que la entidad realiza el recojo de los residuos soélidos
con frecuencias que van desde casi siempre y siempre; mientras que el 32.3%

opina que esta ocurre con poca frecuencia.
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Frecuencia

Tabla 19. Mantenimiento de contenedores y zonas de acopio de residuos

sélidos
N %

Casi siempre 4 39 40.6%
A veces 3 30 31.3%
Siempre 5 19 19.8%
Muy pocas veces 2 7 7.3%
Nunca 1 1 1.0%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 9. Histograma de frecuencia de mantenimiento de contenedores y

zonas de acopio de residuos sélidos

50

Mantenimiento de contenedores y zonas de acopio de residuos sélidos

Desviacién estandar = .905

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 trabajadores municipales, tenemos que el 60.4%

responde que la entidad realiza entre siempre y casi siempre, mantenimiento

de contenedores, asi como de zonas de acopio de los residuos sélidos;

mientras que 39.6% opina que este mantenimiento ocurre a veces a muy pocas

veces.
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Frecuencia

De la dimension ambito laboral de la variable Politicas de responsabilidad

social, tenemos que:

Tabla 20. Politicas organizacionales de recursos humanos con los servidores

publicos

N
Casi siempre 4 39
A veces 3 25
Siempre 5 23
Muy pocas veces 2 7
Nunca 1 2
Total 96

%
40.6%
26.0%
24.0%

7.3%
2.1%
100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 10. Histograma de frecuencia politicas organizacionales de recursos

humanos con los servidores publicos

40

30

N
o

0 1 2 3 4 5 6

Politicas organizacionales de recursos humanos con los servidores
publicos

Media = 3.77
Desviacion estandar = .968
N =96

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: En este aspecto, el 64.6% de los funcionarios publicos

responde que la entidad elabora y ejecuta politicas organizacionales de

recursos humanos con un nivel de ocurrencia de siempre y casi siempre;

mientras que el 35.4% responde que esta ocurre entre a veces y muy pocas

veces.
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Frecuencia

Tabla 21. Capacitaciones técnicas y profesionales a los servidores

N %
Casi siempre 4 41 42.7%
A veces 3 25 26.0%
Siempre 5 23 24.0%
Muy pocas veces 2 4 4.2%
Nunca 1 3 3.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Grafico 11. Histograma de frecuencia de capacitaciones técnicas Yy
profesionales a los servidores

50 Media = 3.8
Desviacién estandar = .958
N =96

Capacitaciones técnicas y profesionales a los servidores

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: El 66.7% de los 96 funcionarios publicos responden que
reciben capacitaciones técnicas y profesionales por la entidad publica
buscando promover el aprendizaje orientados al mejoramiento del servicio
estatal, esto con una frecuencia que oscila entre siempre y casi siempre;
mientras que el 33.3% responde que esta ocurrencia se da entre a veces y muy

pocas veces.
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Frecuencia

Tabla 22. Promocién de cultura organizacional

N %
Casi siempre 4 35 36.5%
A veces 3 24 25.0%
Siempre 5 23 24.0%
Muy pocas veces 2 12 12.5%
Nunca 1 2 2.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Grafico 12. Histograma de frecuencia de promocién de cultura organizacional

40 Media = 3.68
Desviacion estandar = 1.041
N =96

Promocion de cultura organizacional

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: El 60.5% de los 96 funcionarios publicos responde que la
entidad siempre y casi siempre promueve la unidad organizacional como
ambiente laboral; mientras que el 39.5% indica que esta se da con frecuencias

que oscilan entre a veces y muy pocas veces.
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Frecuencia

Tabla 23. Desarrollo de habilidades blandas

N
Casi siempre 4 33
Muy pocas veces 2 22
A veces 3 22
Siempre 5 17
Nunca 1 2
Total 96

%
34.4%
22.9%
22.9%
17.7%

2.1%
100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 13. Histograma de frecuencia de habilidades blandas

40

Desarrollo de habilidades blandas

Media = 3.43
Desviacién estandar = 1.093
N =96

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 funcionarios publicos, el 52.1% responde que la

entidad promueve el desarrollo de habilidades blandas para con sus relaciones

administrativas y calidad del servicio; mientras que el 47.9% estima que esta

ocurre con frecuencias que van desde a veces a muy pocas veces.
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Tabla 24. Comunicacion efectiva para con la ciudadania

N %
Casi siempre 4 36 37.5%
A veces 3 28 29.2%
Siempre 5 21 21.9%
Muy pocas veces 2 9 9.4%
Nunca 1 2 2.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Gréfico 14. Histograma de frecuencia de comunicacién efectiva para con la
ciudadania

Media = 3.68
Desviacién estandar = .989
N =96

Frecuencia

Comunicacién efectiva para con la ciudadania

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 1 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 funcionarios estatales, tenemos que el 59.4%
responde que la entidad promueve la comunicacién efectiva para mejorar el trato
con los pobladores de del distrito y sus caserios con una ocurrencia entre
siempre y casi siempre; mientras que el 40.6%, responde que esta frecuencia

oscila entre a veces y muy pocas veces.
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De la dimensién seguridad alimentaria y promocién de la agricultura sostenible

de la variable desarrollo sostenible, tenemos que:

Tabla 25. Proyectos de agricultura, ganaderia y nutricién

N %
Casi siempre 4 49 51.0%
Siempre 5 45 46.9%
A veces 3 2 2.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 15. Histograma de frecuencia de proyectos de agricultura, ganaderia y
nutricion

80 Media = 4.45

Desviacion estandar = .54
N =96

60

40

Frecuencia

20

25 3.0 3.5 4.0 4.5 5.0 55

Proyectos de agricultura, ganaderia y nutricién

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 trabajadores municipales, el 97.9% responde que la
entidad siempre y casi siempre ejecuta proyectos que promueven la agricultura,
ganaderia y nutricién; mientras que el 2.1% responde que estos proyectos

ocurren a veces.
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De la dimensién educacion inclusiva, equitativa y de calidad de la variable

desarrollo sostenible, tenemos que:

Tabla 26. Participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil

N %
Casi siempre 4 49 51.0%
Siempre 5 44 45.8%
A veces 3 3 3.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Grafico 16. Histograma de frecuencia de participacion ciudadana, plana
docente y estudiantil

Media = 4.43
Desviacion estandar = .557
N =96

60

40

Frecuencia

20

25 3.0 3.5 4.0 4.5 5.0 55

Participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: De la muestra de estudio, tenemos que el 96.8% de los
servidores publicos responden que la entidad siempre y casi siempre promueve
la participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil de las
instituciones educativas del distrito y sus caserios; mientras que el 3.2% opina

gue solo a veces.
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Tabla 27. Promocién para disminuir el analfabetismo

Siempre 5
Casi siempre 4
A veces 3
Total

N
46
44

6
96

%
47.9%
45.8%

6.3%
100.0%

Frecuencia

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 17. Histograma de frecuencia de promocion para disminuir el

analfabetismo

25 3.0 3.5 4.0 4.5 5.0

Promocion para disminuir el analfabetismo

55

Media = 4.42
Desviacion estandar = .61
N =96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 93.7% de los 96 funcionarios publicos responde que la

entidad en conjunto a UGEL — Huarmaca siempre y casi siempre, promueve la

disminucién del analfabetismo mediante programas de alfabetizacion; mientras

gue el 6.3% responde solo a veces.
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De la dimensién disponibilidad de agua y saneamiento para todos de la variable

desarrollo sostenible, tenemos que:

Tabla 28. Proyectos de agua potable y saneamiento

N %
Casi siempre 4 59 61.5%
Siempre 5 22 22.9%
A veces 3 13 13.5%
Muy pocas veces 2 2 2.1%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 18. Histograma de frecuencia de proyectos de agua potable y
saneamiento

Media = 4.05
Desviacion estandar = .671
N =96

Frecuencia

Proyectos de agua potable y saneamiento

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: De 96 servidores publicos, el 84.4% responde que la entidad
siempre y casi siempre ejecuta proyectos de inversion publica de agua potable y
saneamiento en el distrito y sus caserios; mientras que el 15.6% responde que

solo a veces.
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Tabla 29. Mantenimientos para mejorar los servicios de agua y saneamiento

Casi siempre 4
A veces 3
Siempre 5
Muy pocas veces 2
Total

N
55
23
17

1
96

%
57.3%
24.0%
17.7%

1.0%
100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Grafico 19. Histograma de frecuencia de
servicios de agua y saneamiento
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mantenimientos para mejorar los

Mantenimientos para mejorar los servicios de agua y saneamiento

Media = 3.92
Desviacién estandar = 675
N =96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 75% de los 96 servidores publicos, responden que la entidad

siempre y casi siempre realiza mantenimientos para mejorar la calidad de los

servicios de agua potable y saneamiento para la ciudadania; mientras que el

25% opina que solo a veces.
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De la dimensién acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna

de la variable desarrollo sostenible, tenemos que:

Tabla 30. Inspecciones de la red de alumbrado publico en colaboracion de
ENOSA

N %
Casi siempre 4 43 44.8%
Siempre 5 31 32.3%
A veces 3 22 22.9%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 20. Histograma de frecuencia de inspecciones de la red de alumbrado
publico en colaboracion de ENOSA
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Media = 4.09
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Inspecciones de la red de alumbrado publico en colaboracion de ENOSA

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 77.1% de los 96 trabajadores municipales responde que la
entidad en conjunto con ENOSA siempre y casi siempre realiza inspecciones
para mejorar el alumbrado de la red publica del distrito y sus caserios; mientras
gue el 22.9% responde que solo a veces.
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Tabla 31. Acceso a redes de alumbrado publico

N %
Casi siempre 4 40 41.7%
A veces 3 30 31.3%
Siempre 5 26 27.1%
Total 96 100.0%

Frecuencia

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 21. Histograma de frecuencia de acceso a redes de alumbrado publico

Media = 3.96
Desviacion estandar = .767
=96

|
|
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Acceso a redes de alumbrado publico

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 68.7% de los 96 servidores publicos responde que la
poblacién de Huarmaca siempre y casi siempre cuenta con acceso a las redes

de alumbrado publico; mientras que el 31.3% opina que solo a veces.
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Tabla 32. Energia eléctrica sostenible en zonas de recreacion publica

N %
Siempre 5 39 40.6%
Casi siempre 4 35 36.5%
A veces 3 22 22.9%
Total 96 100.0%

Frecuencia

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 22. Histograma de frecuencia de energia eléctrica sostenible en zonas
de recreacion publica

Media = 4.18
Desviacién estandar = 781
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Energia eléctrica sostenible en zonas de recreacion publica

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: De 96 trabajadores municipales, el 77.1% responde que las
zonas de recreacion publica siempre y casi siempre cuentan con energia
eléctrica sostenible para el uso de la ciudadania; mientras que el 22.9%

responde solo a veces.
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De la dimensién uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la

diversidad biolégica de la variable desarrollo sostenible, tenemos que:

Tabla 33. Servicios ecosistémicos y politicas medioambientales

N %
Casi siempre 4 40 41.7%
Siempre 5 29 30.2%
A veces 3 26 27.1%
Muy pocas veces 2 1 1.0%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 23. Histograma de frecuencia de servicios ecosistémicos y politicas
medioambientales

Media = 4.01
Desviacion estandar = .788
N =96

Frecuencia

Servicios ecosistémicos y politicas medioambientales

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: De 96 servidores estatales, el 71.9% responde que la entidad
siempre y casi siempre promueve el cuidado de las reservas ecoldgicas,
recursos hidricos y cuencas del distrito, mediante servicios ecosistémicos y

politicas medioambientales; mientras que el 28.1% responde que solo a veces.
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Tabla 34. Promocién del turismo de las reservas ecoldgicas

N %
Casi siempre 4 46 47.9%
A veces 3 27 28.1%
Siempre 5 22 22.9%
Muy pocas veces 2 1 1.0%
Total 96 100.0%

Frecuencia

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Grafico 24. Histograma de frecuencia de promocion del turismo de las reservas
ecoldgicas
60 Media = 3.93

Desviacién estandar = 743
N =96

Promocion del turismo de las reservas ecolégicas

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 70.9% de 96 servidores publicos responde que la entidad
siempre y casi siempre promueve el turismo de las reservas ecologicas de la

ciudad; mientras que el 29.1% responde que solo a veces.
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De la dimension crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, y

empleo decente, pleno y productivo, de la variable desarrollo sostenible,

tenemos que:

Tabla 35. Programas socio-econémicos

N %
Casi siempre 4 35 36.5%
Siempre 5 33 34.4%
A veces 3 27 28.1%
Muy pocas veces 2 1 1.0%
Total 96 100.0%

Frecuencia

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Grafico 25. Histograma de frecuencia de Programas socio-economicos

50 Media = 4.04
Desviacién estandar = .82
N =96

1 3 4 5 6

Programas socio-econémicos

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 70.9% de los 96 servidores publicos responden que la entidad
siempre y casi siempre desarrolla programas socio-econdmicos con fines de
mejorar la produccion comercial contribuyendo a la generacion de empleo y
autoempleo para con toda la ciudadania; mientras que el 29.1% responde que

solo a veces.

59


LENOVO
Línea

LENOVO
Línea


Tabla 36. Generacién de empleo inclusivo

N %
Siempre 5 36 37.5%
Casi siempre 4 34 35.4%
A veces 3 24 25.0%
Muy pocas veces 2 2 2.1%
Total 96 100.0%

Frecuencia

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 26. Histograma de frecuencia de generacion de empleo inclusivo

50 Media = 4.08
Desviacién estandar = .842
N =96

Generacion de empleo inclusivo

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: De los 96 trabajadores municipales, tenemos que el 72.9%
responde que la entidad siempre y casi siempre promueve el empleo inclusivo
mediante politicas organizacionales; mientras que el 27.1% responde que solo a

VecCes.
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Tabla 37. Crecimiento econémico

Casi siempre
A veces
Siempre
Nunca

Total

4
3
5
1

N
43
33
19

1
96

%
44.8%
34.4%
19.8%

1.0%
100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Grafico 27. Histograma de frecuencia de crecimiento econémico

Frecuencia

Crecimiento econémico

Media = 3.82
Desviacion estandar = 781
N =96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 64.6% de los 96 trabajadores municipales responde que la

entidad siempre y casi siempre promueve el crecimiento econdémico mediante

programas de industria agropecuaria, turismo, comercializacion y gestion

ambiental; mientras que el 35.4% responde que solo a veces.

61


LENOVO
Línea

LENOVO
Línea


De la dimension infraestructura e industrializaciéon inclusiva y sostenible de la

variable desarrollo sostenible, tenemos que:

Tabla 38. Proyectos de infraestructura publica

N %
Siempre 5 34 35.4%
Casi siempre 4 34 35.4%
A veces 3 28 29.2%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracién propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Grafico 28. Histograma de frecuencia de proyectos de infraestructura publica
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N =96
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Proyectos de infraestructura publica

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 70.8% de los 96 funcionarios publicos responde que la
entidad siempre y casi siempre realiza mejoramiento, remodelacion,
reconstruccion, creacion y/o mantenimiento de infraestructura publica; mientras

gue el 29.2% responde que solo a veces.
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Tabla 39. Promocion de la construccién e industrias comerciales

N %
Casi siempre 4 41 42.7%
Siempre 5 38 39.6%
A veces 3 17 17.7%
Total 96 100.0%

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Gréfico 29. Histograma de frecuencia de promocion de la construccion e
industrias comerciales
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Promocion de la construccion e industrias comerciales

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento de variable 2 en SPSS.

Interpretacion: El 82.3% de los 96 funcionarios publicos responde que la
entidad siempre y casi siempre formula proyectos de inversion publica con el fin
de promover la industria de la construccion y la industrializacion de las
actividades comerciales y econdmicas de la ciudadania; mientras que el 17.7%

responde que solo a veces.
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Asimismo, al ejecutar los instrumentos en la muestra de la poblacion de estudio,
cuestionarios validados por los expertos en gestion publica para con la
problematica de la presente investigacion se obtuvieron los resultados siguientes

respecto a la hipétesis general:

Existe una correlacion baja del 0.079 entre Politicas de responsabilidad social y
desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca, relacion baja
entre ambas variables que han sido estudiadas y analizadas en la presente

investigacion.

Tabla 40. Correlacion Rho Spearman entre la variable Politicas de
responsabilidad social y desarrollo sostenible

Politicas de Desarrollo
responsabilidad Social Sostenible
Correlation
o 1.000 .079
Coefficient
Politicas de
responsabilidad Sig. (2-tailed) : 442
Social
N 96 96
Correlation
o .079 1.000
Coefficient
Desarrollo Sig. (2-tailed) 442
Sostenible
N 96 96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento SPSS.
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Asi también, a manera de desglose de las variables analizadas, con respecto a

la primera hipotesis especifica, se encontré una baja incidencia de relacion del

0.067 entre la dimension responsabilidad administrativa con el desarrollo

sostenible, estadisticamente de baja significacion.

Tabla 41. Correlacion Rho Spearman entre la dimensién responsabilidad

administrativa y desarrollo sostenible

Correlation
Coefficient
Desarrollo
Sostenible Sig. (2-tailed)
N
Correlation
Coefficient
Responsabilidad ) _
Administrativa Sig. (>-tailed)
N

Desarrollo Sostenible

Responsabilidad
Administrativa

1.000

96

.067

515

96

.067

.515

96

1.000

96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento SPSS.
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En la segunda hipotesis especifica, se determind una baja incidencia de relacion
del 0.035 entre la gestion medioambiental con el desarrollo sostenible,
estadisticamente de baja significacién en la comparacion elaborada.

Tabla 42. Correlacion Rho Spearman entre la dimensidn gestion medioambiental
y desarrollo sostenible

Gestién

Desarrollo Sostenible ; .
medioambiental

Correlation

o 1.000 .035
Coefficient
Desarrollo
Sostenible Sig. (2-tailed) . .733
N 96 96
Correlation
o .035 1.000
Coefficient
Gestion Sig. (2-tailed) 733
medioambiental
N 96 96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento SPSS.
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Por ultimo, se obtuvo una positiva asociacion del 0.212 entre el ambito laboral y
el desarrollo sostenible; pero que, sin embargo, la significancia que existe entre
las dos variables en el ambito de la tercera hipétesis especifica sigue siendo de
baja correlacion.

Tabla 43. Correlacion Rho Spearman entre la dimensién ambito laboral y
desarrollo sostenible

Desarrollo Sostenible Ambito laboral
Correlation
- 1.000 212
Coefficient
Desarrollo
Sostenible Sig. (2-tailed) _ 038
N 96 96
Correlation
212 1.000
Coefficient
Ambito laboral Sig. (2-tailed) .038
N 96 96

Fuente: Elaboracion propia. Procesamiento SPSS.
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V. DISCUSION

Es relevante precisar como esta investigacion y los logros obtenidos de la misma
dentro del marco de la gestion publica, se vinculan positiva y estrechamente con
los principios de la administracién puablica, puesto que guarda relacion con el
principio de interés publico, debido que las entidades buscan salvaguardar el
ordenamiento social; es decir, contribuir colectivamente para los beneficios de la
comunidad, fundamentandose substancialmente la existencia del estado y sus
organizaciones administrativas; rigiendo en tal sentido el principio de la buena
administracion. Asimismo, la Presidencia del Consejo de Ministros (2022),
explica la incidencia de politicas que promuevan el desarrollo sustentable, y esto
en cuanto existan y se ejecuten de manera articulada los principios de la Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestion Puablica al 2030, por lo que,
entendemos que todas las entidades publicas buscan cumplir con salvaguardar
la integridad de los derechos humanos sin discriminacion alguna, por lo que se
habla de funciones colaborativas e inclusivas. Asi también, bajo el principio de
productividad, la municipalidad distrital de Huarmaca traza objetivos
organizacionales para con la ciudadania mediante el uso de sus recursos; por
otro lado, también resalta el principio de territorialidad, el cual se encuentra
inmerso en los alcances de sus actuaciones para intervenir y solucionar
problemas sociales, economicos y ambientales, en la zona urbana y sus
caserios, esto debido a la diversidad territorial que el distrito de estudio posee.
Por otro lado, la sostenibilidad ambiental juega un rol muy importante para la
preservacion de los recursos naturales, el cual a su vez busca contribuir al
desarrollo socio-econdmico que, mediante el principio de continuidad, las
gestiones publicas externas e internas logran establecer politicas para el cierre
de brechas que conduzcan al desarrollo sostenible, asegurando de tal forma
intervenciones publicas que generen mayor capacidad de resiliencia en la

ciudadania y sea posible la gestion orientada a resultados.

Como analisis de los resultados, el estudio ha comprobado una correlacion entre
las tres dimensiones de politicas de responsabilidad social para con el desarrollo

sostenible y sus objetivos.
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En primer lugar, Valdivia (2020), nos habla sobre la participacién de los tres
niveles de gobierno y como las compafias de los sectores publicos y privados
se hacian participes mediante la implementacion de politicas de responsabilidad
social como una manera de cultura organizacional con el fin de contribuir con el
desarrollo sustentable, es asi que la presente investigacion ha logrado
corroborar que la entidad publica de jurisdiccién distrital como lo es el distrito de
Huarmaca, existe responsabilidad social cuyas actuaciones en funcién a la
misma, logran promover el desarrollo sostenible, lograndose gestionar aspectos
de calidad ambiental, generacion de empleo, participacion ciudadanay con ello,

crecimiento socioecondmico.

Del mismo modo, Palomino (2020) determiné cémo influyen las acciones
enmarcadas en términos de responsabilidad social dentro de una institucion de
estudio, donde al igual que el ambito de estudio de la presente investigacion,
concluyé en cémo las actuaciones responsables de los miembros que la
componen influyen de manera positiva y significativa en el crecimiento socio-

econdmico y desarrollo sostenible.

Asimismo, los autores Flores y Vera (2018), estudiaron la incidencia del
desarrollo organizacional, tomando la responsabilidad social como una politica
de caracter empresarial. Los investigadores adoptaron las politicas de
responsabilidad social como un estandar de calidad para con el desarrollo
sostenible que puede generar su institucion de estudio, donde se demostroé la
influencia positiva que genera una gestion integral que destaque la participacion
de los colaboradores en términos de calidad, factor social y econdémico,
administrativo, y gestion de seguridad; es asi que, hemos logrado coincidir en
0.079.

Por otro lado, para sintetizar cada dimension de las politicas de responsabilidad
social para con el desarrollo sostenible, tenemos a Teran (2018) que expone
factores de ambito administrativo, laboral y ambiental donde las acciones que
implican ejecutar esas politicas deben ser implementadas en el planeamiento
estratégico de la institucion, siendo la municipalidad distrital de Huarmaca un
claro ejemplo de implementacion de politicas de responsabilidad social en estas
tres dimensiones. Por otro lado, Montaflez (2017), realiza un constructo
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caracterizando de manera interna y externa a las dimensiones de la
responsabilidad social, siendo la primera dimension expresada en términos de
gestion del capital humano, politicas de seguridad y salud ocupacional, y
adaptacién al cambio. Por dltimo, analiz6 la dimension externa en términos de
cuidado medioambiental, desarrollo socioeconémico y relacion entre la
ciudadania y los 6rganos del estado. Esta investigacion coincide con el autor
sobre la incidencia de estos factores respecto a la variable desarrollo sostenible;
sin embargo, nuestro resultado difiere del estudio, puesto que, Montafiez obtuvo
una correlacién entre 56.80% y 62.59%, con una incidencia regular, mientras que

el presente estudio resulto ser de baja correlacion en un 0.079.

Respecto a la primera dimensién de politicas de responsabilidad social, Huarachi
(2016) se enfoca en la responsabilidad administrativa de los funcionarios y
servidores publicos, exponiendo que las acciones de los mismos para con la
comunidad contribuyen al desarrollo sostenible y, por ende, a la imagen
institucional de la entidad. Cabe indicar que el municipio de Huarmaca presenta
la misma dimensién, y que las acciones de responsabilidad administrativa
promueven la relacion para con la comunidad y el mismo ambiente laboral de
sus servidores publicos, contribuyendo a su vez a la imagen institucional de dicha
institucion, es asi que, pese a la baja significancia, el presente estudio coincide
en un 0.067, demostrandose asi, una relacién con los objetivos del desarrollo
sostenible. Otro de los aportes, para esta dimension estudiada, refiere a Martinez
(2023) el cual definié la empresa como unidad corporativa u organizacional del
cual desprenden actuaciones organizacionales encaminados bajo planes
estratégicos que promueven actividades productivas y economicas

contribuyendo a su vez a la sustentabilidad de la institucién y su medio.

Una de las investigaciones realizadas por Espinoza y Calleja (2023) se
orientaron a la responsabilidad medioambiental, del cual los autores proponen
proyectos que promueven el turismo basados en un ambiente eco amigable, esto
en cuanto a trabajos de responsabilidad social con el medio que nos rodea,
incidiendo también en la importancia de que estas actividades promuevan el
desarrollo sostenible, destacando la necesidad de promover el turismo, la cultura

ambiental y genere ganancias lucrativas para beneficiar a la poblacién y que
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sean participes directos para promover conjuntamente el desarrollo
socioecondémico. Vista de esta forma, Becerra y Montenegro (2020) concibe las
variables de responsabilidad social y desarrollo sostenible como herramientas
Utiles o instrumentos que configurar de cierta u otra forma, el modelo de
productividad y sustentabilidad de una corporacion, afiadiendo a esta, un valor
agregado que la diferencia del resto de instituciones que no trabajan bajo
actuaciones responsables con la sociedad. Estos aportes coinciden con las
actuaciones del municipio de Huarmaca respecto a la gestion medioambiental
en un 0.035, ademas la entidad posee un area exclusivamente encargada de
promover la concientizacion medioambiental, diversidad e inclusién que, en
conjunto con el resto de areas que la componen logran incrementar la
productividad, empleo, y la calidad de servicio para con los usuarios del distrito

y Sus caserios.

Espinel (2022), estudio la problematica de la desigualdad y el ambiente laboral
no inclusivo, buscando minimizar esta situacion en el medio laboral de las
instituciones para el cual propuso un modelo organizacional para erradicar el
ambiente laboral no inclusivo. EI modelo que el investigador propuso se enmarcé
dentro de los objetivos del desarrollo sostenible, siendo esta iniciativa un
indicador clave para incidir en la cultura organizacional ética e implementarla en
politicas de responsabilidad social. De cierto modo, estas actuaciones
benefician a los trabajadores que componen una institucion sea publica o
privada, y, por ende, a las personas a las que las actuaciones responsables
logran trasmitirse, obteniendo un cambio positivo en la percepcién de la
comunidad, tal y como es el caso de la investigacion de Morell y Villalba (2020).
Estos antecedentes concuerdan en términos de problematicas en el Perq, pero
gue, sin embargo, han ido cambiando a lo largo del tiempo con las politicas
articuladas que existen en los tres niveles de gobierno e inclusive en el sector
privado que replican estas acciones para mejorar su imagen institucional,
contribuir con la mejora continua y lograr cambios significativos para con la
sociedad y el medio que los rodea que en pocas palabras se orientan a la
sostenibilidad. Como resultado de sintesis del presente péarrafo, buscandose
saber si existe desigualdad laboral en términos de igualdad de condiciones,

oportunidades, de capacitacion técnica a los funcionarios, servidores o personal
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de apoyo de la municipalidad distrital de Huarmaca, se logré coincidir en un
0.212, siendo este dato estadistico una cifra significativamente baja para con las
actuaciones de la responsabilidad social; y, por ende, con los objetivos del
desarrollo sostenible.

Otro de los factores para discusion son los aportes especificos al desarrollo
sostenible, esto en cuanto a las dimensiones estudiadas para dicha variable
desarrollo sostenible. CEPAL (2018) en la agenda 2030, establece 17 objetivos
para lograr el desarrollo sostenible dentro del marco internacional, estableciendo
acciones dentro de cada uno de los ODS. Es asi que para la presente se realizé
un constructo de cémo influye la responsabilidad social en el desarrollo
sostenible trasladando los ODS a un marco local, tal como la jurisdiccion del
distrito Huarmaca, agrupando los ODS en 7 dimensiones. La primera dimension
denominada Seguridad alimentaria y promocién de la agricultura sostenible, es
la sintesis del ODS 2 Hambre cero de la Agenda 2030, del cual se logr6 obtener
un resultado positivo del 97.9%, constandose el aporte de la responsabilidad
social en la primera dimension del desarrollo sostenible. Del mismo modo, se
aplicé el constructo en la segunda dimension del cual se sintetizdé el ODS 4
Educacién de calidad, donde la entidad del municipio de Huarmaca obtuvo
resultados que oscilan entre 93.7% y 96.8% en términos de promocion de la
participacion ciudadana, trabajo articulado con la plana docente UGEL

Huarmaca y programas que busquen minimizar el analfabetismo del distrito.

Asimismo, el acceso a los servicios béasicos se concibe como un derecho
fundamental del ser humano, esto segun la constitucion politica del Peru, el cual
recalca este derecho con un alcance universal y equitativo. En ese sentido,
CEPAL (2018) inserta este derecho expresado en dos objetivos del desarrollo
sostenible de la Agenda 2030, ODS 6 Agua limpia y saneamiento; y el ODS 7
Energia Asequible y no contaminante. La finalidad de ambos objetivos es lograr
abastecer a la totalidad de la poblacion; sin embargo, existen aun falencias
técnicas y econdmicas que hace dificil el cumplimiento de tales ODS. Por esta
razon, se analiz6 la gestion del municipio de Huarmaca al estudiarse el alcance

de los servicios basicos en el distrito de su jurisdiccion, coincidiendo en un 75.0%
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para servicios de agua potable y saneamiento; y, en un 68.7% para con acceso

a energia eléctrica y sostenible.

Existen también dos ODS enfocados al cuidado de los ecosistemas, siendo ODS
14 Vida submarina y ODS 15 Vida de ecosistemas terrestres, ambos
enmarcados en la dimensién Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto
a la diversidad biolégica. Molinet (2019) expone esta dimensién como acciones
preventivas y correctivas que logren reducir el impacto ambiental negativo
mediante programas de conservacion ecologica y de sus recursos hidricos, de
tal manera, logre promover a su vez la sostenibilidad ambiental de la comunidad,
esto reflejado en el ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles. La entidad
distrital de estudio, logré coincidir en un 70.9% con las acciones planteadas en
los ODS descritos, logrando con ello, un ambiente de calidad para con sus

habitantes.

Lara (2023) habla del crecimiento econémico sostenible como actividades
estratégicas que traigan consigo proyectos de inversion publica que generen
empleo inclusivo y logren promover la productividad socio-econdmica, ademas
de implementar dichas acciones como un modelo econdmico. Segun los
resultados de esta investigacion, la gestion municipal de Huarmaca logro
coincidir en valores que oscilan entre 64.6% y 72.9%, esto debido a los diversos
programas que promueven la venta de los productos agricolas del mismo distrito,
asi como ferias que promueven la diversidad de productos de la localidad,

mismos que generan empleo, turismo; y, por ende, crecimiento economico.

Por ultimo, la MDH ejecuta obras publicas en el distrito y sus caserios orientados
al beneficio de la poblacion donde la concepcion de cada proyecto nace ante la
necesidad e identificacion de oportunidades que promuevan la industrializacion
e innovacion, esto en términos de construcciones sostenibles, tal y como lo
expone CEPAL (2018) en el ODS 9 Industria, innovacion e infraestructura y el
ODS 11 Ciudades y comunidades sostenibles, logrando coincidir con valores que
oscilan entre 70.8% y 82.3%.
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VI. CONCLUSIONES

Posteriormente del analisis de resultados y discusion de la presente tesis de

gestion publica, tenemos por conclusiones lo siguiente:

PRIMERO: En funcién a la hipotesis general, la Municipalidad Distrital de
Huarmaca, ha elaborado politicas de responsabilidad social enmarcadas desde
la responsabilidad administrativa, responsabilidad laboral entre funcionarios y
comunidad, y gestiones medioambientales; pero que, sin embargo, se requiere
de la participacion de mas actores para lograr objetivos orientados al desarrollo

sostenible del distrito.

SEGUNDO: De acuerdo a la primera hipétesis especifica, las actuaciones
responsables de los servidores publicos desarrolladas mediante programas
sociales para con la comunidad, han favorecido a la sociedad civil del distrito,
logrando favorecer a las personas en estado mas vulnerable; sin embargo, se

necesita de mayor intervencion social para contribuir al desarrollo sostenible.

TERCERO: Ejecutar politicas medioambientales establecidos en los planes de
gestion y fiscalizacion ambiental, asi como el programa municipal EDUCCA, ha
permitido promover la educacion y concientizacion ambiental, ademas de
mitigar el impacto ambiental negativo; sin embargo, requiere de implementarse
mejoras para lograr un mayor desarrollo sustentable en términos de cuidado

ambiental.

CUARTO: Existen politicas organizacionales orientadas a la unidad y cultura
organizacional de los funcionarios y trabajadores que componen la entidad
publica, asi también, abocadas al desarrollo técnico, profesional y personal de
los trabajadores con el fin de lograr compromisos laborales; y, por ende,

mejorar la calidad del servicio con la comunidad.
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VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERO: Las politicas de responsabilidad social y el desarrollo sostenible
deben trabajar en colaboracién de otros actores como los gobiernos, empresas,
sociedades civiles, organizaciones, ente otros, que contribuyan a implementar
politicas de desarrollo sostenible. Cabe indicar, es necesario contar con
alianzas estratégicas, tal y como lo indica el ODS 17 Alianzas para lograr los
objetivos, y esto se refiere al marco colaborativo que vincule a la sociedad, a
los gobiernos estatales y empresariales; asi también, de otras organizaciones
como ONG'’s que promuevan las practicas de responsabilidad social orientadas

al desarrollo sostenible.

SEGUNDA: Respecto a la dimension responsabilidad administrativa, debera
ser interdisciplinario y trabajar de manera articulada con todas las areas que
componen la entidad, para asi, promover facultativamente las metas u objetivos

medibles al servicio publico para con la sociedad.

TERCERA: Dentro de la dimension gestion medioambiental, se recomienda la
implementacion de sistemas de gestion de monitoreo ambiental, asi como uso
de energias sostenibles como sistemas asequibles que promuevan el menor
consumo de energia convencional para mitigar los impactos ambientales
negativos. Asimismo, se recomienda desarrollar proyectos que utilicen
herramientas de tecnologia verde, con el fin de lograr el ODS 11 Ciudades y

comunidades sostenibles.

CUARTA: Para con la dimensién ambito laboral, se recomiendan implementar
politicas que promuevan el trabajo inclusivo, asi como desarrollar
capacitaciones con el capital humano, tal como el modelo GROW de coaching
profesional, que busque desarrollar las capacidades técnicas y sociales con el
fin de salvaguardar la integridad de los trabajadores y mejorar la calidad de

servicio entre funcionarios y la poblacion.
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ANEXOS

PREGUNTA

GENERAL

¢Cuéles la
relacion entre
las politicas
de
responsabilid
ad social y
desarrollo
sostenible de
la
Municipalidad
Distrital de
Huarmaca —
Piura, en el
afo 2022?

OBJETIVO
GENERAL

Determinar la
relacion que
existe entre
politicas de

responsabilidad
social y
desarrollo
sostenible de la

Municipalidad

Distrital de
Huarmaca —
Piura, en el afio
2022

HIPOTESIS
GENERAL

Existe una
relacién positiva
y significativa
entre las
politicas de
responsabilidad
social y
desarrollo
sostenible de la
Municipalidad
Distrital de
Huarmaca —
Piura, en el afio
2022

VARIABLE
1

Politicas de
responsabilidad
social

ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA

Definicion Definicion Di : Definicion Di i Indicad Definicion Técnicas
. imensiones R ndicadores ~
Conceptual Operacional Subvariables Indicador Instrumentos
Proyectos destinados a
La responsabilidad administrativa trabaja re\(/iucir of estado de
mediante programas sociales, siendo .
, vulnerabilidad de un sector
estas, actuaciones responsables en de Ia poblacién
Responsabilidad cuestion a las funciones o facultades . . P o
L ) . L Programas sociales expresdndose en términos de
administrativa estatales del servidor publico, L
. ) logros frente a problematicas
encaminadas al bienestar y desarrollo de ue afronta la comunidad
la poblacién (Benavidez, Gutiérrez, Acosta a A .
enavidez, Gutiérrez, Acosta
Reyes, 2018) ® dez, Gut Acost
yReves, : y Reyes, 2018).
Las politicas de -
responsabilidad Politicas sostenibles respecto a los ;}:tl‘gi?gezguéi Z;Z:;Je:fan
i icipaci i
social presentan impactos ambientales que el gobierno co:la edpcac'én amb':ntal
i ié ucaci i
Benavidez, Gutiérrez y . Co'mo puede identificar, para poder planificar Programa de de la comuna con fines de
L . ) u i
Acosta (2923)' dlmen5|on§§ los objetivos sectoriales que busquen reducir g ., .
conceptualizan la responsabilidad L ) concientizacién mitigar problemas del
» . R la contaminacion ambiental y elabore . . . .
Gestion medioambiental ambiental y de impacto ambiental negativo, Encuesta

responsabilidad social
como una visién
institucional que consiste
en la aplicacion efectiva
de principios éticos en
las relaciones publicas
en pro de la ciudadania,
y el medioambiente
(p.736).

social, gestion
medioambiental
y &mbito laboral
la cual se medira
através del
cuestionario,
formulandose
preguntas en la
escala Likert
para su medicién
y posterior
andlisis.

planes estratégicos, tales como programas
de concientizacién ambiental y de
tratamiento de residuos sélidos
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Grijalbo,
2017, pp.18-19).

Tratamiento de
Residuos Sélidos

formuldndose proyectos de
adaptacion a una mejora de
la cultura ambiental
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta
y Grijalbo, 2017, pp.18-19).

Ambito laboral

Ambiente donde rigen politicas de
recursos humanos que promuevan la
formacién del trabajador como cultura de
desarrollo, promoviendo a su vez la
integracion e inclusion social, los cuales
trabajan de manera articulada en funcién
a la responsabilidad social corporativa,
valor agregado y ética empresarial y
ambiental (Benavidez, Gutiérrez, Acosta y
Ayensa, 2022, pp.211-212).

Politicas de Recursos
Humanos

Politicas enfocadas al
desarrollo del capital
humano abocadas a mejorar
la experiencia de vida
profesional y laboral del
trabajador, promoviendo el
valor estratégico, y
colaborativo, asi como
también, el valor agregado
del potencial del colaborador
en su formacién personal y
organizacional (Benavidez,
Gutiérrez, Acosta y Ayensa,
2022, pp.211-212).

(cuantitativo)

Instrumento:
Cuestionario




PREGUNTA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE Definicion Definicion DI . Definicién Di i Indicad Definicion Técnicas
imensiones ndicadores
ESPECIFICAS ESPECIFICOS ESPECIFICOS 2 Conceptual Operacional Subvariables Indicador Instrumentos
Mejora de la produccion de los sistemas
agroalimentarios, ademds de la garantizacion
de nutriciéon adecuada como perspectiva del Programas sociales de
Seguridad alimentaria derecho humano (FAO y ABC/MRE, 2022). La cogm lementacién
El desarrollo 8 L. N v Agenda 2030, mediante el ODS 2 Hambre cero, Proyectos de agricultura, . p, .
Problema ) promocion de la agricultura X . - . sl alimentaria y mejora de la
sostenible presenta . sintetiza otra de estas definiciones como el ganaderia y nutricion . .
Especifico 1 X i sostenible L . capacidad productiva
c como dimensiones: aumento de la productividad agricola y de los (CEPAL, 2018)
clll)egue manera la seguridad ingresos de los productores de alimentos, con ’ ’
rez olrr:]sear;JSilli?jr;d alimentaria y el fin de reducir las formas de malnutricion
admpinistrativa se promocién de la (CEPAL 2018).
relaciona con el agricultura Inclusion de la plana
desarrollo Objetivo Especifico 1 Hipotesis Especifica 1 sostenible, educacion Incremento de la escolarizacién y desarrollo de educativa en programas
sostenible de la Establecer la relacion La responsabilidad inclusiva, equitativa y Educacién inclusiva, competencias en una ambiente inclusivo y Participacion estudiantil y sociales y ambientales que
Municipalidad que existe entre la administrativa se de calidad, equitativa y de calidad equitativo que contribuya a los procesos de alfabetizacion mejoren las condiciones
Distrital de responsabilidad relaciona de manera disponibilidad de aprendizaje de calidad (CEPAL, 2018). educativas y ecoldgicas
Huarmaca — administrativa y el positiva con el desarrollo agua y saneamiento (CEPAL, 2018).
P'uraé()e;zil ano Iiel\sﬂirrr](i)(:lzoaslzisaiznllj?lsirictjgl Muni?:ios;ﬁzrtleD?st:;al de para todos, accyeso a Acceso libre y equitativo a los servicios de agua Acceso publico a los
i P - P - una energia Disponibilidad de agua y potable y saneamiento, asi como, el Servicio de la red de agua servicios de saneamiento y
de Huarmaca — Piura, en Huarmaca — Piura, en el Capacidad de asequible, segura, saneamiento para todos aprovechamiento sostenible de los recursos otable alcantarillado (CEPAL
Problema el afio 2022 afio 2022 P tenibl P P P g
E ifico 2 desarrollo para sostenible y hidricos (CEPAL, 2018). 2018).
spectlico - - NP - la satisfaccion moderna, uso
¢De qué manera Objetivo Especifico 2 Hipétesis Especifica 2 . tenible d o L , ,
" L . . de necesidades sostenible de Acceso equitativo a los servicios de energia, asi
la dimensién Establecer la relacién La gestion del mundo ecosistemas | ible de | X Encuesta
gestion que existe entre gestion medioambiental incide ) Acceso a una energia como el uso sostenible de los mismos, Acceso publico a los o
) - ; ; {ifieati Desarrollo actual sin tener | terrestresy respetoa mediante la mejora, creacién o remodelacién Servicio publico de (cuantitativo)
medioambiental medioambiental y el significativamente en el - o asequible, segura, sostenible Jora, p servicios de energia
se relacionacon | desarrollo sostenible de | desarrollo sostenible de sostenible que la diversidad we mgde,;,a infraestructura energética que contribuya a la alumbrado eléctrica (CEPAL, 2518) instrumento:
el desarrollo la Municipalidad Distrital la Municipalidad Distrital compro_zwe(;edr la bioldgica, Y sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, ! ’ Cuestionario
) - - capacidad de imi
sostenible de la | de Huarmaca - Piura, en | de Huarmaca - Piura, en deZarroIIo de crecimiento 2018).
Municipalidad el afio 2022 el afio 2022 o nuevas economico.
Distrital de eneraciones sostenl_do, inclusivo y Uso sostenible de Conservacion y uso dptimo de los recursos de Area de conservacion vital
Huarmaca — Objetivo Especifico 3 Hipotesis Especifica 3 9 sostenible, y empleo N . i ) st
. = i ] (CEPAL, 2018). decente. pleno ecosistemas terrestres y los ecosistemas terrestres e hidricos, con el fin Reserva ecologica y natural de las distintas
Piura, en el afio ESIablec_er la relacion X El amb'en_“_? laboral ! p v respeto a la diversidad de garantizar el cuidado de la biodiversidad especies bioldgicas (CEPAL,
2022? que existe entre el influye positivamente productivo; e, biolégica biolégica (CEPAL, 2018) 2018)
Especifico 3 ambiente laboral y el con el desarrollo infraestructura e ! ' ’
¢De qué manera desarrollo sostenible de sostenible de la industrializacion Reforzamiento
la dimensién la Municipalidad Distrital Municipalidad Distrital de

ambiente laboral
se relaciona con
el desarrollo
sostenible de la
Municipalidad
Distrital de
Huarmaca —
Piura, en el afio
2022?

de Huarmaca — Piura, en
el afio 2022

Huarmaca - Piura, en el
afio 2022

inclusiva y
sostenible; la cual se
medird a través del
cuestionario,
formulandose
preguntas en la
escala de Likert, para
su medicién
y posterior analisis
estadistico.

Crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, y empleo

decente, pleno y productivo

Desarrollo de la productividad socio-econémica
mediante la promocién de la tecnologia y la
innovacion en la cadena de la comercializacién
e industrializacién de los productos procedente
de las principales actividades productivas de la
poblacién (CEPAL, 2018).

Politicas organizacionales
y programas socio-
econémicos

institucional de la entidad
publica para con los
funcionarios y servidores
publicos; y, ejecucién de
actividades que impulsen
el empleo de los
ciudadanos (CEPAL, 2018).

Infraestructura e
Industrializacién inclusiva y
sostenible

Proyectos de inversion para la ejecucion de
construcciones de infraestructura sustentable
que contribuya a la industria e innovacion, con
el fin de lograr mayor desarrollo econémico y

estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018).

Actividades de
mantenimiento y obras de
infraestructura publica

Proyectos publicos de
infraestructura cuyo fin es
garantizar la calidad de
vida de los ciudadanos
(CEPAL, 2018).

Fuente: Elaboracién propia.




Variable: Politicas de responsabilidad social

ANEXO 2. TABLA DE OPERACIONALIZACION

valor agregado y ética empresarial y ambiental
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Ayensa, 2022,
pp.211-212).

del colaborador en su formacion personal
y organizacional (Benavidez, Gutiérrez,
Acosta y Ayensa, 2022, pp.211-212).

DEFINICION DEFINICION . , . Técnicas
VARIABLE DE ESTUDIO DIMENSION CONCEPTO DE DIMENSIONES INDICADORES Definicion de Indicador
CONCEPTUAL OPERACIONAL Instrumentos
La responsabilidad administrativa trabaja mediante X .
X X X Proyectos destinados a reducir el estado
programas sociales, siendo estas, actuaciones .
., . de vulnerabilidad de un sector de la
o responsables en cuestidn a las funciones o ., 3 L.
Responsabilidad . . Programas poblacién, expresdandose en términos de
. . facultades estatales del servidor publico, X L.
administrativa . . sociales logros frente a problematicas que afronta
encaminadas al bienestar y desarrollo de la . . L,
Las politicas de L, . L, la comunidad (Benavidez, Gutiérrez,
poblacién (Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Reyes,
responsabilidad 2018) Acosta y Reyes, 2018).
. » social presentan
Benavidez, Gutiérrez'y
Acosta (2023) como
) ’ dimensiones los Politicas sostenibles respecto a los impactos Actividades que promuevan la
conceptualizan la . . X . - N . L
. . responsabilidad ambientales que el gobierno puede identificar, Programa de participacion social para con la educacién
responsabilidad social . ., . . . e, Rk X
o social, gestion para poder planificar objetivos sectoriales que concientizacién ambiental de la comuna con fines de
.con?o u.na vision medioambiental Gestion busquen reducir la contaminacién ambiental y ambiental y de mitigar problemas del impacto ambiental Encuesta
. institucional que L. . . . . ) ) L
Politicas de . N y dmbito laboral medioambiental elabore planes estratégicos, tales como programas Tratamiento de negativo, formulandose proyectos de (cuantitativo)
. R consiste en la aplicacién L, s . . . L, .
responsabilidad social fectiva d e la cual se medira de concientizacién ambiental y de tratamiento de Residuos adaptacion a una mejora de la cultura Instrumento:
‘evectlva € prlnC|.p|os a través del residuos sélidos (Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Sélidos ambiental (Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Cuestionario
éticos en las relaciones . X . "
. cuestionario, Grijalbo, 2017, pp.18-19). Grijalbo, 2017, pp.18-19).
publicas en pro de la ,
K ) formuldndose
ciudadania, y el
. ) preguntas en la ) - - e
medioambiente (p.736). escala Likert para Ambiente donde rigen politicas de recursos Politicas enfocadas al desarrollo del
su medicién y humanos que promuevan la formacion del capital humano abocadas a mejorar la
. s trabajador como cultura de desarrollo, experiencia de vida profesional y laboral
posterior andlisis. I X D . . A R
promoviendo a su vez la integracion e inclusion Politicas de del trabajador, promoviendo el valor
Ambito laboral social, los cuales trabajan de manera articulada en Recursos estratégico, y colaborativo, asi como
funcion a la responsabilidad social corporativa, Humanos también, el valor agregado del potencial

Fuente: Elaboracion propia.




Variable: Desarrollo sostenible

nuevas
generaciones
(CEPAL, 2018).

diversidad bioldgica,
crecimiento
econdmico sostenido,
inclusivo y sostenible,
y empleo decente,
pleno y productivo; e,
infraestructura e
industrializacién
inclusiva y sostenible;
la cual se medird a
través del
cuestionario,
formuldndose
preguntas en la escala
de Likert, para su
medicion y posterior
andlisis estadistico.

ecosistemas terrestres
y respeto a la
diversidad bioldgica

Conservacion y uso 6ptimo de los recursos de los
ecosistemas terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el
cuidado de la biodiversidad bioldgica (CEPAL, 2018).

Reserva ecoldgica

Area de conservacion vital y natural
de las distintas especies bioldgicas
(CEPAL, 2018).

Crecimiento
econdmico sostenido,
inclusivo y sostenible,

y empleo decente,
pleno y productivo

Desarrollo de la productividad socio-econdmica mediante

la promocidn de la tecnologia y la innovacidn en la cadena

de la comercializacién e industrializacién de los productos

procedente de las principales actividades productivas de la
poblacién (CEPAL, 2018).

Politicas
organizacionales y
programas socio-

econémicos

Reforzamiento institucional de la
entidad publica para con los
funcionarios y servidores publicos;
y, ejecucion de actividades que
impulsen el empleo de los
ciudadanos (CEPAL, 2018).

Infraestructura e
Industrializacién
inclusiva y sostenible

Proyectos de inversion para la ejecucion de construcciones
de infraestructura sustentable que contribuya a la industria
e innovacidn, con el fin de lograr mayor desarrollo
econdmico y estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018).

Actividades de
mantenimiento y
obras de
infraestructura
publica

Proyectos publicos de
infraestructura cuyo fin es
garantizar la calidad de vida de los
ciudadanos (CEPAL, 2018).

VARIABLE DE DEFINICION DEFINICION a Técnicas
DIMENSION CONCEPTO DE DIMENSIONES INDICADORES Definicion de Indicador
ESTUDIO CONCEPTUAL OPERACIONAL Instrumentos
El desarrollo La Agenda 2030, mediante el ODS 2 Hambre cero, sintetiza X
. . . . X L . Proyectos de Programas sociales de
sostenible presenta Seguridad alimentaria esta dimensién como el aumento de la productividad . L .
X i ., B . R agricultura, complementacion alimentaria y
como dimensiones: la y promocién de la agricola y de los ingresos de los productores de alimentos, , R . .
. . . X . . . . ganaderiay mejora de la capacidad productiva
seguridad alimentaria agricultura sostenible con el fin de reducir las formas de malnutricion (CEPAL, L,
L nutricién (CEPAL, 2018).
y promocion de la 2018).
agricultura sostenible, L, Inclusién de la plana educativa en
. . Incremento de la escolarizacion y desarrollo de L, . X
educacion inclusiva, o . R . ) . L Participacion programas sociales y ambientales
- Educacion inclusiva, competencias en una ambiente inclusivo y equitativo que L R L
equitativa y de o . . . ) estudiantil y que mejoren las condiciones
. ; e equitativa y de calidad | contribuya a los procesos de aprendizaje de calidad (CEPAL, L R L.
calidad, disponibilidad 2018) alfabetizacion educativas y ecoldgicas (CEPAL,
Capacidad de de aguay ' 2018).
desarrollo para la saneamiento para Disponibilidad de agua Acceso libre y equitativo a los servicios de agua potable y Servicio de Ia red Acceso publico a los servicios de
satisfaccion de todos, acceso a una y saneamiento para saneamiento, asi como, el aprovechamiento sostenible de de agua potable saneamiento y alcantarillado
necesidades del energia asequible, todos los recursos hidricos (CEPAL, 2018). guap (CEPAL, 2018).
mundo actual sin segura, sostenibley Acceso a una energia Acceso equitativo a los servicios de energia, asi como el uso
tener que moderr.1a, uso asequible. se urag sostenible de los mismos, mediante la mejora, creacién o Servicio publico Acceso publico a los servicios de
comprometer |a sostenible de soste?fble ’ mfder;\a remodelacion infraestructura energética que contribuya a de alumbrado energia eléctrica (CEPAL, 2018). Encuesta
) . i o
Desarrollo capacidad de ecosistemas terrestres Y la sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, 2018). (cuantitativo)
X desarrollo de las y respeto a la -
sostenible Uso sostenible de

Instrumento:
Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia.




ANEXO 3. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

~—d

m ESCUELA DE POSTGRADO CUESTIONARIO|

Estimados servidores publicos del municipio distrital de Huarmaca, a
continuacion, se les entrega un cuestionario cuyas preguntas serviran para medir
las Politicas de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca —
Piura, en el afio 2022, la informacién proporcionada sera de mucha utilidad para
mejorar el servicio del Gobierno Local, informacién que serd tratada de forma
confidencial y an6nima. Muchas gracias por su colaboracion.

INSTRUCCIONES: marque con una x en el casillero que elija.

Nunca Muy pocas veces A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital
de Huarmaca — Piura, en el afio 2022.

N° | POLITICAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL |1 [2[3]4 |5
Responsabilidad administrativa.

1 El municipio desarrolla programas sociales destinados a
reducir el estado de vulnerabilidad de los pobladores del
distrito de Huarmaca y sus caserios.

2 La municipalidad mediante la Gerencia de Desarrollo Social
desarrolla programas sociales que promueven el respeto de
los derechos humanos, seguridad ciudadana, participacion
ciudadana, igualdad e inclusion social.

Gestion medioambiental.

3 El municipio realiza gestiones con UGEL de la jurisdiccién
distrital para acreditar promotores ambientales escolares del
Programa de concientizacion ambiental EDUCCA
(Educacion, Cultura y Ciudadania Ambiental).

4 La Municipalidad Distrital de Huarmaca realiza e implementa
proyectos medioambientales de tratamientos de residuos
sélidos en conjunto con instituciones educativas de la
jurisdiccion.

6 La municipalidad en coordinacion con UGEL de la
jurisdiccibn  implementa  establecimientos  publicos
destinados a publicidad de concientizacion y educacion
ambiental.

7 El municipio promueve campafias publicitarias y ferias
informativas sobre el cuidado de los medioambientes
establecidos en el programa EDUCCA.




La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la
participacién ciudadana en la gestion medioambiental
respecto a la acreditacibn de promotores ambientales
juveniles 'y comunitarios segun el programa de
concientizacion ambiental EDUCCA.

El recojo de residuos solidos del distrito de Huarmaca y sus
caserios son atendidos de manera oportuna segun el Plan
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental.

10

El municipio distrital realiza mantenimientos de mejora,
sustitucion y/o implementacién de contenedores de
residuos solidos en areas de recreacion publica de
Huarmaca y sus caserios.

Ambito laboral.

11

El municipio ejecuta politicas organizacionales de recursos
humanos para con los funcionarios y servidores publicos.

12

El municipio promueve el aprendizaje de los funcionarios y
servidores publicos mediante capacitaciones técnicas y
profesionales.

13

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la unidad
organizacional como ambiente laboral para con los
funcionarios y servidores publicos.

14

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el
desarrollo de habilidades blandas en su personal para
trabajar de manera articulada con sus areas de trabajo.

15

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la
comunicacion efectiva para mejorar el trato a la ciudadania.




ﬁﬁ ESCUELA DE POSTERADO

CUESTIONARIO I

Estimados servidores publicos del municipio distrital de Huarmaca, a
continuacion, se les entrega un cuestionario cuyas preguntas serviran para medir
el Desarrollo sostenible de la jurisdiccién de la Municipalidad Distrital de Huarmaca
— Piura, en el afio 2022, la informacién proporcionada sera de mucha utilidad para
mejorar el servicio del Gobierno Local, informacién que serd tratada de forma
confidencial y anénima. Muchas gracias por su colaboracion.

INSTRUCCIONES: marque con una x en el casillero que elija.

Nunca

Muy pocas
veces

A veces

Casi siempre

Siempre

1

2

3

4

5

Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital

de Huarmaca — Piura, 2022.

NO

DESARROLLO SOSTENIBLE

[1]2]3]4]5

Seguridad alimentaria y promocién de la agricultura sostenible.

La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocién
Empresarial y Turismo de la Gerencia de Desarrollo
Econ6mico y Gestion Ambiental, ejecuta proyectos que
promueven la agricultura, ganaderia y nutricion, mejorando las
capacidades productivas del distrito.

Educacioén inclusiva, equitativa y de calidad.

Promueve la participacion ciudadana, plana docente y
comunidad estudiantil de las instituciones educativas del
distrito y sus caserios, en programas sociales y gestion
ambiental.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca en conjunto a la UGEL
— Huarmaca promueve la disminucion del analfabetismo
mediante programas de alfabetizacion.

Disponibilidad de agua y saneamiento para todos.

Ejecuta proyectos de inversion publica de agua potable y
saneamiento en el distrito y sus caserios.

Realiza mantenimientos para mejorar la calidad de los

servicios de agua potable y saneamiento para la ciudadania.

Acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna.

En conjunto con ENOSA realiza inspecciones para mejorar el

alumbrado de la red publica del distrito y sus caserios.




La poblacién de Huarmaca y sus caserios cuentan con acceso
a redes de alumbrado publico.

Las zonas de recreacién publica cuentan con energia eléctrica
sostenible para el uso de la ciudadania.

Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biolégica.

La Subgerencia de Gestidén y Fiscalizacion Ambiental de la
Gerencia de Desarrollo Econémico y Gestion Ambiental,
promueve el cuidado de las reservas ecoldgicas, recursos
hidricos y cuencas del distrito, mediante servicios
ecosistémicos y politicas medioambientales.

10

La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocién
Empresarial y Turismo; y la Subgerencia de Gestién y
Fiscalizacién Ambiental, promueve el turismo de las reservas
ecologicas de la ciudad.

Crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo

productivo.

decente, plenoy

15

La Gerencia de Desarrollo Econémico y Gestion Ambiental
desarrolla programas socio-econémicos con fines de mejorar
la produccion comercial contribuyendo a la generacion de
empleo y autoempleo para con toda la ciudadania.

16

La Municipalidad Distrital de Huarmaca de manera articulada
con las areas que la componen, mediante politicas
organizacionales promueve el empleo inclusivo para con los
ciudadanos en los ambitos técnico, profesional, comercial y
productivo.

17

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el
crecimiento econémico mediante programas de industria
agropecuaria, turismo, comercializacion y gestién ambiental.

Infraestructura e Industrializacion inclusiva y sostenible.

18

La Municipalidad Distrital de Huarmaca mediante el area de
Gerencia de Infraestructura realiza  mejoramiento,
remodelacién, reconstruccion, creacion y/o mantenimiento de
infraestructura publica.

19

La Municipalidad Distrital de Huarmaca identifica necesidades
del distrito para la formulacién de proyectos de inversion
publica, promoviendo la industria de la construccién en pro de
mejorar la calidad de vida y la industrializacion de las
actividades comerciales y econémicas de la ciudadania.




ANEXO 4. CONSENTIMIENTO INFORMADO

Consentimiento Informado (*)

Titulo de la investigacion: Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible
de una municipalidad en Piura, 2022.

Investigador (a) (es): Ing. Segundo Alcarti Chupillén Carridn

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Politicas de responsabilidad social y
desarrollo sostenible de una municipalidad en Piura, 2022, cuyo objetivo es determinar la
relacion que existe entre politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de una
municipalidad en Piura en el afio 2022. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes
de posgrado del programa académico de maestria en gestidon pulblica, de la Universidad
César Vallejo del campus Callao, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la Municipalidad Distrital de Huarmaca.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

La investigacion contribuira a minimizar problemas asociados a politicas de
responsabilidad social, como brindar recomendaciones que logren impactar positivamente
la gestion publica de la entidad y promover de tal manera, el logro de los objetivos del
desarrollo sostenible a nivel local. Asimismo, la investigacion titulada “Politicas de
responsabilidad social y desarrollo sostenible de una municipalidad en Piura, 2022”, servira
de referencia para préximos estudios en distintas instituciones que requieran de la
promocion de préacticas de responsabilidad social u otros actores, para el desarrollo
sostenible de la jurisdiccidon que se desee estudiar.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta donde se recogeran datos personales y algunas preguntas
sobre la investigacion titulada: “Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible
de una municipalidad en Piura, 2022”

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara de manera
virtual con los exfuncionarios de la Municipalidad Distrital de Huarmaca de la gestion
municipal 2019-2022; asi como, con los servidores de la gestion actual.

3. Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion vy,
por lo tanto, seran anénimas.

* Obligatorio a partir de los 18 afios



Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar
0 no, Yy su decisién sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningin beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informaciébn que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado
seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el Investigador Chupillon
Carrion Segundo Alcarti de email (1) Iing.civi.sequndo@gmail.com y email (2)
schupillon@ucvvirtual.edu.pe; y Docente asesor Dra. Panche Rodriguez Odofia Beatriz de
email: pancherob@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...

Fecha y hora: ..o

Para garantizar la veracidad del origen de la informacidn: en el caso que el consentimiento
sea presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el
caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las
respuestas a través de un formulario Google.


mailto:ing.civil.segundo@gmail.com
mailto:schupillon@ucvvirtual.edu.pe
mailto:pancherob@ucvvirtual.edu.pe

ANEXO 5. CERTIFICADOS DE EVALUACION DE JUICIO DE EXPERTOS

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacion del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1 Ratos generales del juez
Nombre del juez: Dr. Paul Paucar Llanos
Grado profesional: Maestria () Doctor X)
Clinica () Social ()
lArea de formacion académica:
Educativa (X) Organizacional ( )

IAreas de experiencia profesional: Educacion e investigador

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios ( )
el area: Masde5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario

IAutor: Segundo Alcarti Chupillén Carrién
Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — Sede Callao
IAdministracion: Maestria en Gestion Publica

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

) Municipalidad Distrital de Huarmaca
IAmbito de aplicacion: Proyecto de tesis: “Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de
una municipalidad en Piura, 2022”

Variable 01: Politicas de responsabilidad social (14 preguntas) escala de Likert.

Significacion: Variable 02: Desarrollo sostenible (15 preguntas) escala de Likert.




Soporte tedrico

o Subescala S
Escala/AREA . . Definicion
(dimensiones)
La responsabilidad administrativa trabaja mediante programas
- sociales, siendo estas, actuaciones responsables en cuestion a las
Responsabilidad - - P .
- . funciones o facultades estatales del servidor publico, encaminadas
administrativa . - . -
al bienestar y desarrollo de la poblacién (Benavidez, Gutiérrez,
Acosta y Reyes, 2018).
Politicas sostenibles respecto a los impactos ambientales que el
gobierno puede identificar, para poder planificar objetivos
Politicas de Gestion medioambiental sectoriales que busquen reducir la contaminacion ambiental y

responsabilidad social

elabore planes estratégicos, tales como programas de
concientizacién ambiental y de tratamiento de residuos sélidos
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Grijalbo, 2017, pp.18-19).

Ambito laboral

Ambiente donde rigen politicas de recursos humanos que
promuevan la formacion del trabajador como cultura de desarrollo,
promoviendo a su vez la integracion e inclusion social, los cuales
trabajan de manera articulada en funcién a la responsabilidad
social corporativa, valor agregado y ética empresarial y ambiental
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Ayensa, 2022, pp.211-212).

Desarrollo sostenible

Seguridad alimentaria y
promocion de la agricultura
sostenible

Mejora de la produccion de los sistemas agroalimentarios, ademas
de la garantizacion de nutricién adecuada como perspectiva del
derecho humano (FAO y ABC/MRE, 2022). La Agenda 2030,
mediante el ODS 2 Hambre cero, sintetiza otra de estas
definiciones como el aumento de la productividad agricola y de los
ingresos de los productores de alimentos, con el fin de reducir las
formas de malnutricion (CEPAL, 2018).

Educacién inclusiva,
equitativa y de calidad

Incremento de la escolarizacion y desarrollo de competencias en
una ambiente inclusivo y equitativo que contribuya a los procesos
de aprendizaje de calidad (CEPAL, 2018).

Disponibilidad de agua y
saneamiento para todos

Acceso libre y equitativo a los servicios de agua potable y
saneamiento, asi como, el aprovechamiento sostenible de los
recursos hidricos (CEPAL, 2018).

Acceso a una energia
asequible, segura, sostenible
y moderna

Acceso equitativo a los servicios de energia, asi como el uso
sostenible de los mismos, mediante la mejora,
creacion o remodelacién infraestructura energética que
contribuya a la sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, 2018).

Uso sostenible de
ecosistemas terrestres y
respeto a la diversidad
biolégica

Conservacion y uso 6ptimo de los recursos de los ecosistemas
terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el cuidado de la
biodiversidad biolégica (CEPAL, 2018).

Crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, y empleo

decente, pleno y productivo

Desarrollo de la productividad socio-econémica mediante la
promocién de la tecnologia y la innovacién en la cadena de la
comercializacién e industrializacion de los productos procedente de
las principales actividades productivas de la poblacion (CEPAL,

2018).

Infraestructura e
Industrializacién inclusiva y
sostenible

Proyectos de inversion para la ejecucion de construcciones de
infraestructura sustentable que contribuya a la industria e
innovacion, con el fin de lograr mayor desarrollo econémico y
estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018).




5. Presentaciéon de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado
por Segundo Alcarti Chupillén Carrién, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El  item se comprende |9 Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su ' palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y semantica son ordenacion de estas.
adecuadas. ) " » »
3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo

o El item no tiene relacion loégica con la dimension.
(no cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene relacidn légica con acuerdo) conla dimensién.
la dimensién o indicador que
ests midiendo. El item tiene una relacién moderada con la
3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(altonivel) ladimensién que estd midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea

1. N mpl n el criteri . L.
0 cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe | 2. Bajo Nivel
ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Politicas de Responsabilidad Social

¢ Responsabilidad administrativa

e Gestion medioambiental

e Ambito laboral

> PRIMERA DIMENSION: RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
Objetivos de la Dimension: Establecer la relacion que existe entre la responsabilidad administrativa y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital
de Huarmaca — Piura, en el afio 2022.
Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia R(ggsrirgr?gz;ginoise/s
El municipio desarrolla programas sociales destinados a reducir el estado
de vulnerabilidad de los pobladores del distrito de Huarmaca y sus caserios. 4 4 4
Programas sociales La municipalidad mediante la Gerencia de Desarrollo Social desarrolla
programas sociales que promueven el respeto de los derechos humanos, 4 4 4
seguridad ciudadana, participacion ciudadana, igualdad e inclusién social.
> SEGUNDA DIMENSION: GESTION MEDIOAMBIENTAL

Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre gestion medioambiental y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca — Piura, en el afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
Programa de El municipio realiza gestiones con UGEL de la jurisdiccion distrital para
concientizacion ambiental | acreditar promotores ambientales escolares del Programa de
4 4 4

y de Tratamiento de

Residuos Sdlidos

concientizacion ambiental EDUCCA (Educacién, Cultura y Ciudadania

Ambiental).




La Municipalidad Distrital de Huarmaca realiza e implementa proyectos
medioambientales de tratamientos de residuos sélidos en conjunto con 4 4 4

instituciones educativas de la jurisdiccion.

La municipalidad en coordinacién con UGEL de la jurisdiccion implementa
establecimientos publicos destinados a publicidad de concientizacion y 4 4 4

educacién ambiental.

El municipio promueve campafias publicitarias y ferias informativas sobre

el cuidado de los medioambientes establecidos en el programa EDUCCA.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la participacion
ciudadana en la gestion medioambiental respecto a la acreditacién de
promotores ambientales juveniles y comunitarios segun el programa de
concientizacion ambiental EDUCCA.

El recojo de residuos so6lidos del distrito de Huarmaca y sus caserios son
atendidos de manera oportuna segun el Plan de Evaluacion y Fiscalizacion 4 4 4

Ambiental.

El municipio distrital realiza mantenimientos de mejora, sustitucién y/o

implementacién de contenedores de residuos sélidos en éareas de 4 4 4

recreacion publica de Huarmaca y sus caserios.

TERCERA DIMENSION: AMBITO LABORAL
Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre el ambiente laboral y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca
— Piura, en el afio 2022.

Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

Politicas de Recursos El municipio ejecuta politicas organizacionales de recursos humanos para

Humanos con los funcionarios y servidores publicos.




El municipio promueve el aprendizaje de los funcionarios y servidores

publicos mediante capacitaciones técnicas y profesionales.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la unidad organizacional

como ambiente laboral para con los funcionarios y servidores publicos.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el desarrollo de
habilidades blandas en su personal para trabajar de manera articulada con 4

sus areas de trabajo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la comunicacién efectiva
para mejorar el trato a la ciudadania.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: DESARROLLO SOSTENIBLE

e Seguridad alimentaria y promocion de la agricultura sostenible

e Educacion inclusiva, equitativa y de calidad

e Disponibilidad de agua y saneamiento para todos

e Acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna

e Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad bioldgica

e Crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y productivo

¢ Infraestructura e Industrializacién inclusiva y sostenible



PRIMERA DIMENSION: SEGURIDAD ALIMENTARIA Y PROMOCION DE LA AGRICULTURA SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la seguridad alimentario y promocion de la agricultura sostenible con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocién Empresarial y Turismo de la
. Gerencia de Desarrollo Econémico y Gestibn Ambiental, ejecuta proyectos que
Proyectos de agricultura, 4 4 4

ganaderiay nutricién

promueven la agricultura, ganaderia y nutricibn, mejorando las capacidades

productivas del distrito.

SEGUNDA DIMENSION: EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD

Objetivos de la Dimension: Determinar cdmo se relaciona una educacion inclusiva, equitativa y de calidad con las politicas de responsabilidad social

de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Promueve la participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil de las
instituciones educativas del distrito y sus caserios, en programas sociales y gestion 4 4 4
Participacion estudiantily  [ymbiental.
alfabetizacion — — _
La Municipalidad Distrital de Huarmaca en conjunto a la UGEL — Huarmaca promueve
4 4 4

la disminucion del analfabetismo mediante programas de alfabetizacion.

TERCERA DIMENSION: DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SANEAMIENTO PARA TODOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar cdmo se relaciona la disponibilidad de agua y saneamiento para todos con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Servicio de lared de agua potable

Ejecuta proyectos de inversion publica de agua potable y saneamiento en el

distrito y sus caserios.




Realiza mantenimientos para mejorar la calidad de los servicios de agua

potable y saneamiento para la ciudadania.

» CUARTA DIMENSION: ACCESO A UNA ENERGIA ASEQUIBLE, SEGURA, SOSTENIBLE Y MODERNA
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

En conjunto con ENOSA realiza inspecciones para mejorar el alumbrado de

la red publica del distrito y sus caserios.

La poblacion de Huarmaca y sus caserios cuentan con acceso a redes de

Servicio publico de alumbrado alumbrado publico. 4 4 4

Las zonas de recreacion publica cuentas con energia eléctrica sostenible

para el uso de la ciudadania.

» QUINTA DIMENSION: USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS TERRESTRES Y RESPETO A LA DIVERSIDAD BIOLOGICA
Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona el uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biol6gica con las politicas

de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Subgerencia de Gestion y Fiscalizacion Ambiental de la Gerencia de

Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental, promueve el cuidado de las

reservas ecoldgicas, recursos hidricos y cuencas del distrito, mediante 4 4 4
Reserva ecolégica servicios ecosistémicos y politicas medioambientales.

La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocion Empresarial y

Turismo; y la Subgerencia de Gestidn y Fiscalizacién Ambiental, promueve 4 4 4

el turismo de las reservas ecoldgicas de la ciudad.




» SEXTA DIMENSION: CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO, INCLUSIVO Y SOSTENIBLE, Y EMPLEO DECENTE, PLENO Y PRODUCTIVO
Objetivos de la Dimension: Determinar codmo se relaciona el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y

productivo con las politicas de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022,

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Gerencia de Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental desarrolla
programas socio-econdémicos con fines de mejorar la produccion comercial
contribuyendo a la generacion de empleo y autoempleo para con toda la

ciudadania.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca de manera articulada con las areas
Politicas organizacionales y que la componen, mediante politicas organizacionales promueve el empleo
programas socio-econémicos i . . o o )

inclusivo para con los ciudadanos en los ambitos técnico, profesional,

comercial y productivo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el crecimiento econémico

mediante programas de industria agropecuaria, turismo, comercializacion y 4 4 4

gestion ambiental.

» SEPTIMA DIMENSION: INFRAESTRUCTURA E INDUSTRIALIZACION INCLUSIVA Y SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la infraestructura e industrializacion inclusiva y sostenible con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Municipalidad Distrital de Huarmaca mediante el area de Gerencia de

Actividades de mantenimiento y Infraestructura realiza mejoramiento, remodelacién, reconstruccion, creacion 4 4 4
obras de infraestructura publica o ) o
ly/o mantenimiento de infraestructura publica.




La Municipalidad Distrital de Huarmaca identifica necesidades del distrito
para la formulacidon de proyectos de inversion publica, promoviendo la
industria de la construccion en pro de mejorar la calidad de vida y la 4 4
industrializacion de las actividades comerciales y economicas de la

ciudadania.

Firma del evaluador

DNI: 25691179

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de
jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant
y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacién del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicol6gico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DRatos generales del juez
Nombre del juez: Dr. Alexander Benavides Roman
Grado profesional: Maestria () Doctor X)
Clinica () Social )

lArea de formacién académica:
Educativa ( X) Organizacional ( )

IAreas de experiencia profesional: Educacion e investigador

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios  ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario

IAutor: Segundo Alcarti Chupillén Carrién
Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — Sede Callao
IAdministracion: Maestria en Gestion Puablica

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

) Municipalidad Distrital de Huarmaca
IAmbito de aplicacion: Proyecto de tesis: “Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de
una municipalidad en Piura, 2022.”

Variable 01: Politicas de responsabilidad social (14 preguntas) escala de Likert.

Significacion: Variable 02: Desarrollo sostenible (15 preguntas) escala de Likert.




Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Politicas de
responsabilidad social

Responsabilidad
administrativa

La responsabilidad administrativa trabaja mediante programas
sociales, siendo estas, actuaciones responsables en cuestion a las
funciones o facultades estatales del servidor publico, encaminadas

al bienestar y desarrollo de la poblacién (Benavidez, Gutiérrez,

Acosta y Reyes, 2018).

Gestiéon medioambiental

Politicas sostenibles respecto a los impactos ambientales que el
gobierno puede identificar, para poder planificar objetivos
sectoriales que busquen reducir la contaminacion ambiental y
elabore planes estratégicos, tales como programas de
concientizacion ambiental y de tratamiento de residuos solidos
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Grijalbo, 2017, pp.18-19).

Ambito laboral

Ambiente donde rigen politicas de recursos humanos que
promuevan la formacién del trabajador como cultura de desarrollo,
promoviendo a su vez la integracion e inclusion social, los cuales
trabajan de manera articulada en funcion a la responsabilidad
social corporativa, valor agregado y ética empresarial y ambiental
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Ayensa, 2022, pp.211-212).

Desarrollo sostenible

Seguridad alimentaria y
promocion de la agricultura
sostenible

Mejora de la produccion de los sistemas agroalimentarios, ademas
de la garantizacion de nutricion adecuada como perspectiva del
derecho humano (FAO y ABC/MRE, 2022). La Agenda 2030,
mediante el ODS 2 Hambre cero, sintetiza otra de estas
definiciones como el aumento de la productividad agricola y de los
ingresos de los productores de alimentos, con el fin de reducir las
formas de malnutricién (CEPAL, 2018).

Educacién inclusiva,
equitativa y de calidad

Incremento de la escolarizacion y desarrollo de competencias en
una ambiente inclusivo y equitativo que contribuya a los procesos
de aprendizaje de calidad (CEPAL, 2018).

Disponibilidad de agua y
saneamiento para todos

Acceso libre y equitativo a los servicios de agua potable y
saneamiento, asi como, el aprovechamiento sostenible de los
recursos hidricos (CEPAL, 2018).

Acceso a una energia
asequible, segura, sostenible
y moderna

Acceso equitativo a los servicios de energia, asi como el uso
sostenible de los mismos, mediante la mejora,
creacion o remodelacion infraestructura energética que
contribuya a la sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, 2018).

Uso sostenible de
ecosistemas terrestres y
respeto a la diversidad
biologica

Conservacion y uso 6ptimo de los recursos de los ecosistemas
terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el cuidado de la
biodiversidad biolégica (CEPAL, 2018).

Crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, y empleo

decente, pleno y productivo

Desarrollo de la productividad socio-econdmica mediante la
promocién de la tecnologia y la innovacion en la cadena de la
comercializacion e industrializacion de los productos procedente de
las principales actividades productivas de la poblacion (CEPAL,

2018).

Infraestructura e
Industrializacion inclusiva y
sostenible

Proyectos de inversion para la ejecucién de construcciones de
infraestructura sustentable que contribuya a la industria e
innovacién, con el fin de lograr mayor desarrollo econémico y

estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018).




5. Presentaciéon de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado
por Segundo Alcarti Chupillén Carrién, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El  item se comprende |9 Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su ' palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y semantica son ordenacion de estas.
adecuadas. ) " » »
3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo

o El item no tiene relacion loégica con la dimension.
(no cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene relacion légica con acuerdo) conla dimensién.
la dimensién o indicador que
est4 midiendo. El item tiene una relacién moderada con la
3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(altonivel) ladimensién que estd midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea

1. N mpl n el criteri . L.
0 cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe | 2. Bajo Nivel
ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Politicas de Responsabilidad Social

¢ Responsabilidad administrativa

e Gestion medioambiental

e Ambito laboral

> PRIMERA DIMENSION: RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
Objetivos de la Dimension: Establecer la relacion que existe entre la responsabilidad administrativa y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital
de Huarmaca — Piura, en el afio 2022.
Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia R(ggsrirgr?gz;ginoise/s
El municipio desarrolla programas sociales destinados a reducir el estado
de vulnerabilidad de los pobladores del distrito de Huarmaca y sus caserios. 4 4 4
Programas sociales La municipalidad mediante la Gerencia de Desarrollo Social desarrolla
programas sociales que promueven el respeto de los derechos humanos, 4 4 4
seguridad ciudadana, participacion ciudadana, igualdad e inclusién social.
> SEGUNDA DIMENSION: GESTION MEDIOAMBIENTAL

Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre gestion medioambiental y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca — Piura, en el afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
Programa de El municipio realiza gestiones con UGEL de la jurisdiccion distrital para
concientizacion ambiental | acreditar promotores ambientales escolares del Programa de
4 4 4

y de Tratamiento de

Residuos Sdlidos

concientizacion ambiental EDUCCA (Educacién, Cultura y Ciudadania

Ambiental).




La Municipalidad Distrital de Huarmaca realiza e implementa proyectos
medioambientales de tratamientos de residuos sélidos en conjunto con 4 4 4

instituciones educativas de la jurisdiccion.

La municipalidad en coordinacién con UGEL de la jurisdiccion implementa
establecimientos publicos destinados a publicidad de concientizacion y 4 4 4

educacién ambiental.

El municipio promueve campafias publicitarias y ferias informativas sobre

el cuidado de los medioambientes establecidos en el programa EDUCCA.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la participacion
ciudadana en la gestion medioambiental respecto a la acreditacién de
promotores ambientales juveniles y comunitarios segun el programa de
concientizacion ambiental EDUCCA.

El recojo de residuos so6lidos del distrito de Huarmaca y sus caserios son
atendidos de manera oportuna segun el Plan de Evaluacion y Fiscalizacion 4 4 4

Ambiental.

El municipio distrital realiza mantenimientos de mejora, sustitucién y/o

implementacién de contenedores de residuos sélidos en éareas de 4 4 4

recreacion publica de Huarmaca y sus caserios.

TERCERA DIMENSION: AMBITO LABORAL
Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre el ambiente laboral y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca
— Piura, en el afio 2022.

Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

Politicas de Recursos El municipio ejecuta politicas organizacionales de recursos humanos para

Humanos con los funcionarios y servidores publicos.




El municipio promueve el aprendizaje de los funcionarios y servidores

publicos mediante capacitaciones técnicas y profesionales.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la unidad organizacional

como ambiente laboral para con los funcionarios y servidores publicos.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el desarrollo de
habilidades blandas en su personal para trabajar de manera articulada con 4

sus areas de trabajo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la comunicacion efectiva
para mejorar el trato a la ciudadania.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: DESARROLLO SOSTENIBLE

e Seguridad alimentaria y promocion de la agricultura sostenible

e Educacion inclusiva, equitativa y de calidad

e Disponibilidad de agua y saneamiento para todos

e Acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna

e Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad bioldgica

e Crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y productivo

¢ Infraestructura e Industrializacién inclusiva y sostenible



PRIMERA DIMENSION: SEGURIDAD ALIMENTARIA Y PROMOCION DE LA AGRICULTURA SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la seguridad alimentario y promocion de la agricultura sostenible con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocién Empresarial y Turismo de la
. Gerencia de Desarrollo Econémico y Gestibn Ambiental, ejecuta proyectos que
Proyectos de agricultura, 4 4 4

ganaderiay nutricién

promueven la agricultura, ganaderia y nutricibn, mejorando las capacidades

productivas del distrito.

SEGUNDA DIMENSION: EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD

Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona una educacion inclusiva, equitativa y de calidad con las politicas de responsabilidad social

de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Promueve la participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil de las
instituciones educativas del distrito y sus caserios, en programas sociales y gestion 4 4 4
Participacion estudiantily  [ymbiental.
alfabetizacion — — _
La Municipalidad Distrital de Huarmaca en conjunto a la UGEL — Huarmaca promueve
4 4 4

la disminucion del analfabetismo mediante programas de alfabetizacion.

TERCERA DIMENSION: DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SANEAMIENTO PARA TODOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar cdmo se relaciona la disponibilidad de agua y saneamiento para todos con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Servicio de lared de agua potable

Ejecuta proyectos de inversion publica de agua potable y saneamiento en el

distrito y sus caserios.




Realiza mantenimientos para mejorar la calidad de los servicios de agua

potable y saneamiento para la ciudadania.

» CUARTA DIMENSION: ACCESO A UNA ENERGIA ASEQUIBLE, SEGURA, SOSTENIBLE Y MODERNA
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

En conjunto con ENOSA realiza inspecciones para mejorar el alumbrado de

la red publica del distrito y sus caserios.

La poblacion de Huarmaca y sus caserios cuentan con acceso a redes de

Servicio publico de alumbrado alumbrado publico. 4 4 4

Las zonas de recreacion publica cuentas con energia eléctrica sostenible

para el uso de la ciudadania.

» QUINTA DIMENSION: USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS TERRESTRES Y RESPETO A LA DIVERSIDAD BIOLOGICA
Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona el uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biol6gica con las politicas

de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Subgerencia de Gestion y Fiscalizacion Ambiental de la Gerencia de

Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental, promueve el cuidado de las

reservas ecoldgicas, recursos hidricos y cuencas del distrito, mediante 4 4 4
Reserva ecolégica servicios ecosistémicos y politicas medioambientales.

La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocion Empresarial y

Turismo; y la Subgerencia de Gestidn y Fiscalizacién Ambiental, promueve 4 4 4

el turismo de las reservas ecoldgicas de la ciudad.




» SEXTA DIMENSION: CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO, INCLUSIVO Y SOSTENIBLE, Y EMPLEO DECENTE, PLENO Y PRODUCTIVO
Objetivos de la Dimension: Determinar codmo se relaciona el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y

productivo con las politicas de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Gerencia de Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental desarrolla
programas socio-econdémicos con fines de mejorar la produccion comercial
contribuyendo a la generacion de empleo y autoempleo para con toda la

ciudadania.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca de manera articulada con las areas
Politicas organizacionales y que la componen, mediante politicas organizacionales promueve el empleo
programas socio-econémicos i . . o o )

inclusivo para con los ciudadanos en los ambitos técnico, profesional,

comercial y productivo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el crecimiento econémico

mediante programas de industria agropecuaria, turismo, comercializacion y 4 4 4

gestion ambiental.

» SEPTIMA DIMENSION: INFRAESTRUCTURA E INDUSTRIALIZACION INCLUSIVA Y SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la infraestructura e industrializacién inclusiva y sostenible con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Municipalidad Distrital de Huarmaca mediante el area de Gerencia de

Actividades de mantenimiento y Infraestructura realiza mejoramiento, remodelacién, reconstruccion, creacion 4 4 4
obras de infraestructura publica o ) o
ly/o mantenimiento de infraestructura publica.




La Municipalidad Distrital de Huarmaca identifica necesidades del distrito
para la formulacidon de proyectos de inversion publica, promoviendo la
industria de la construccion en pro de mejorar la calidad de vida y la 4 4
industrializacion de las actividades comerciales y economicas de la

ciudadania.

—

Firma del evaluador

DNI: 07454418

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de
jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant
y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacién del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicol6gico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DRatos generales del juez
Nombre del juez: Dra. Lupe Graus Cortez
Grado profesional: Maestria () Doctor X)
Clinica () Social )

lArea de formacién académica:
Educativa ( x ) Organizacional ()

lAreas de experiencia profesional: Educaci6n e investigador

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios  ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario

IAutor: Segundo Alcarti Chupillén Carrién
Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — Sede Callao
IAdministracion: Maestria en Gestion Puablica

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

) Municipalidad Distrital de Huarmaca
IAmbito de aplicacion: Proyecto de tesis: “Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de
una municipalidad en Piura, 2022”

Variable 01: Politicas de responsabilidad social (14 preguntas) escala de Likert.

Significacion: Variable 02: Desarrollo sostenible (15 preguntas) escala de Likert.




Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Politicas de
responsabilidad social

Responsabilidad
administrativa

La responsabilidad administrativa trabaja mediante programas
sociales, siendo estas, actuaciones responsables en cuestion a las
funciones o facultades estatales del servidor publico, encaminadas

al bienestar y desarrollo de la poblacién (Benavidez, Gutiérrez,

Acosta y Reyes, 2018).

Gestiéon medioambiental

Politicas sostenibles respecto a los impactos ambientales que el
gobierno puede identificar, para poder planificar objetivos
sectoriales que busquen reducir la contaminacion ambiental y
elabore planes estratégicos, tales como programas de
concientizacion ambiental y de tratamiento de residuos solidos
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Grijalbo, 2017, pp.18-19).

Ambito laboral

Ambiente donde rigen politicas de recursos humanos que
promuevan la formacién del trabajador como cultura de desarrollo,
promoviendo a su vez la integracion e inclusion social, los cuales
trabajan de manera articulada en funcion a la responsabilidad
social corporativa, valor agregado y ética empresarial y ambiental
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Ayensa, 2022, pp.211-212).

Desarrollo sostenible

Seguridad alimentaria y
promocion de la agricultura
sostenible

Mejora de la produccion de los sistemas agroalimentarios, ademas
de la garantizacion de nutricion adecuada como perspectiva del
derecho humano (FAO y ABC/MRE, 2022). La Agenda 2030,
mediante el ODS 2 Hambre cero, sintetiza otra de estas
definiciones como el aumento de la productividad agricola y de los
ingresos de los productores de alimentos, con el fin de reducir las
formas de malnutricién (CEPAL, 2018).

Educacién inclusiva,
equitativa y de calidad

Incremento de la escolarizacion y desarrollo de competencias en
una ambiente inclusivo y equitativo que contribuya a los procesos
de aprendizaje de calidad (CEPAL, 2018).

Disponibilidad de agua y
saneamiento para todos

Acceso libre y equitativo a los servicios de agua potable y
saneamiento, asi como, el aprovechamiento sostenible de los
recursos hidricos (CEPAL, 2018).

Acceso a una energia
asequible, segura, sostenible
y moderna

Acceso equitativo a los servicios de energia, asi como el uso
sostenible de los mismos, mediante la mejora,
creacion o remodelacion infraestructura energética que
contribuya a la sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, 2018).

Uso sostenible de
ecosistemas terrestres y
respeto a la diversidad
biologica

Conservacion y uso 6ptimo de los recursos de los ecosistemas
terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el cuidado de la
biodiversidad biolégica (CEPAL, 2018).

Crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, y empleo

decente, pleno y productivo

Desarrollo de la productividad socio-econdmica mediante la
promocién de la tecnologia y la innovacion en la cadena de la
comercializacion e industrializacion de los productos procedente de
las principales actividades productivas de la poblacion (CEPAL,

2018).

Infraestructura e
Industrializacion inclusiva y
sostenible

Proyectos de inversion para la ejecucién de construcciones de
infraestructura sustentable que contribuya a la industria e
innovacién, con el fin de lograr mayor desarrollo econémico y

estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018).




5. Presentaciéon de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado
por Segundo Alcarti Chupillén Carrién, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El  item se comprende |9 Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su ' palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y semantica son ordenacion de estas.
adecuadas. ) " » »
3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo

o El item no tiene relacion loégica con la dimension.
(no cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene relacion légica con acuerdo) conla dimensién.
la dimensién o indicador que
est4 midiendo. El item tiene una relacién moderada con la
3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(altonivel) ladimensién que estd midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea

1. N mpl n el criteri . L.
0 cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe | 2. Bajo Nivel
ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Politicas de Responsabilidad Social

¢ Responsabilidad administrativa

e Gestion medioambiental

e Ambito laboral

> PRIMERA DIMENSION: RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
Objetivos de la Dimension: Establecer la relacion que existe entre la responsabilidad administrativa y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital
de Huarmaca — Piura, en el afio 2022.
Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia R(ggsrirgr?gz;ginoise/s
El municipio desarrolla programas sociales destinados a reducir el estado
de vulnerabilidad de los pobladores del distrito de Huarmaca y sus caserios. 4 4 4
Programas sociales La municipalidad mediante la Gerencia de Desarrollo Social desarrolla
programas sociales que promueven el respeto de los derechos humanos, 4 4 4
seguridad ciudadana, participacion ciudadana, igualdad e inclusién social.
> SEGUNDA DIMENSION: GESTION MEDIOAMBIENTAL

Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre gestion medioambiental y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca — Piura, en el afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
Programa de El municipio realiza gestiones con UGEL de la jurisdiccion distrital para
concientizacion ambiental | acreditar promotores ambientales escolares del Programa de
4 4 4

y de Tratamiento de

Residuos Sdlidos

concientizacion ambiental EDUCCA (Educacién, Cultura y Ciudadania

Ambiental).




La Municipalidad Distrital de Huarmaca realiza e implementa proyectos
medioambientales de tratamientos de residuos sélidos en conjunto con 4 4 4

instituciones educativas de la jurisdiccion.

La municipalidad en coordinacién con UGEL de la jurisdiccion implementa
establecimientos publicos destinados a publicidad de concientizacion y 4 4 4

educacién ambiental.

El municipio promueve campafias publicitarias y ferias informativas sobre

el cuidado de los medioambientes establecidos en el programa EDUCCA.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la participacion
ciudadana en la gestion medioambiental respecto a la acreditacién de
promotores ambientales juveniles y comunitarios segun el programa de
concientizacion ambiental EDUCCA.

El recojo de residuos so6lidos del distrito de Huarmaca y sus caserios son
atendidos de manera oportuna segun el Plan de Evaluacion y Fiscalizacion 4 4 4

Ambiental.

El municipio distrital realiza mantenimientos de mejora, sustitucién y/o

implementacién de contenedores de residuos sélidos en éareas de 4 4 4

recreacion publica de Huarmaca y sus caserios.

TERCERA DIMENSION: AMBITO LABORAL
Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre el ambiente laboral y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca
— Piura, en el afio 2022.

Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

Politicas de Recursos El municipio ejecuta politicas organizacionales de recursos humanos para

Humanos con los funcionarios y servidores publicos.




El municipio promueve el aprendizaje de los funcionarios y servidores

publicos mediante capacitaciones técnicas y profesionales.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la unidad organizacional

como ambiente laboral para con los funcionarios y servidores publicos.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el desarrollo de
habilidades blandas en su personal para trabajar de manera articulada con 4

sus areas de trabajo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la comunicacién efectiva
para mejorar el trato a la ciudadania.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: DESARROLLO SOSTENIBLE

e Seguridad alimentaria y promocion de la agricultura sostenible

e Educacion inclusiva, equitativa y de calidad

e Disponibilidad de agua y saneamiento para todos

e Acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna

e Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad bioldgica

e Crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y productivo

¢ Infraestructura e Industrializacién inclusiva y sostenible



PRIMERA DIMENSION: SEGURIDAD ALIMENTARIA Y PROMOCION DE LA AGRICULTURA SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la seguridad alimentario y promocion de la agricultura sostenible con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocién Empresarial y Turismo de la
. Gerencia de Desarrollo Econémico y Gestibn Ambiental, ejecuta proyectos que
Proyectos de agricultura, 4 4 4

ganaderiay nutricién

promueven la agricultura, ganaderia y nutricibn, mejorando las capacidades

productivas del distrito.

SEGUNDA DIMENSION: EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD

Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona una educacion inclusiva, equitativa y de calidad con las politicas de responsabilidad social

de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Promueve la participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil de las
instituciones educativas del distrito y sus caserios, en programas sociales y gestion 4 4 4
Participacion estudiantily  [ymbiental.
alfabetizacion — — _
La Municipalidad Distrital de Huarmaca en conjunto a la UGEL — Huarmaca promueve
4 4 4

la disminucion del analfabetismo mediante programas de alfabetizacion.

TERCERA DIMENSION: DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SANEAMIENTO PARA TODOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar cdmo se relaciona la disponibilidad de agua y saneamiento para todos con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Servicio de lared de agua potable

Ejecuta proyectos de inversion publica de agua potable y saneamiento en el

distrito y sus caserios.




Realiza mantenimientos para mejorar la calidad de los servicios de agua

potable y saneamiento para la ciudadania.

» CUARTA DIMENSION: ACCESO A UNA ENERGIA ASEQUIBLE, SEGURA, SOSTENIBLE Y MODERNA
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

En conjunto con ENOSA realiza inspecciones para mejorar el alumbrado de

la red publica del distrito y sus caserios.

La poblacion de Huarmaca y sus caserios cuentan con acceso a redes de

Servicio publico de alumbrado alumbrado publico. 4 4 4

Las zonas de recreacion publica cuentas con energia eléctrica sostenible

para el uso de la ciudadania.

» QUINTA DIMENSION: USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS TERRESTRES Y RESPETO A LA DIVERSIDAD BIOLOGICA
Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona el uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biol6gica con las politicas

de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Subgerencia de Gestion y Fiscalizacion Ambiental de la Gerencia de

Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental, promueve el cuidado de las

reservas ecoldgicas, recursos hidricos y cuencas del distrito, mediante 4 4 4
Reserva ecolégica servicios ecosistémicos y politicas medioambientales.

La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocion Empresarial y

Turismo; y la Subgerencia de Gestidn y Fiscalizacién Ambiental, promueve 4 4 4

el turismo de las reservas ecoldgicas de la ciudad.




» SEXTA DIMENSION: CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO, INCLUSIVO Y SOSTENIBLE, Y EMPLEO DECENTE, PLENO Y PRODUCTIVO
Objetivos de la Dimension: Determinar codmo se relaciona el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y

productivo con las politicas de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022,

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Gerencia de Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental desarrolla
programas socio-econdémicos con fines de mejorar la produccion comercial
contribuyendo a la generacion de empleo y autoempleo para con toda la

ciudadania.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca de manera articulada con las areas
Politicas organizacionales y que la componen, mediante politicas organizacionales promueve el empleo
programas socio-econémicos i . . o o )

inclusivo para con los ciudadanos en los ambitos técnico, profesional,

comercial y productivo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el crecimiento econémico

mediante programas de industria agropecuaria, turismo, comercializacion y 4 4 4

gestion ambiental.

» SEPTIMA DIMENSION: INFRAESTRUCTURA E INDUSTRIALIZACION INCLUSIVA Y SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la infraestructura e industrializacion inclusiva y sostenible con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Municipalidad Distrital de Huarmaca mediante el area de Gerencia de

Actividades de mantenimiento y Infraestructura realiza mejoramiento, remodelacién, reconstruccion, creacion 4 4 4
obras de infraestructura publica o ) o
ly/o mantenimiento de infraestructura publica.




La Municipalidad Distrital de Huarmaca identifica necesidades del distrito
para la formulacidon de proyectos de inversion publica, promoviendo la
industria de la construccion en pro de mejorar la calidad de vida y la 4 4
industrializacion de las actividades comerciales y economicas de la

ciudadania.

Firma del evaluador

DNI: 07539368

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de
jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant
y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacién del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicol6gico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DRatos generales del juez
Nombre del juez: Dr. Eduardo Malca Valverde
Grado profesional: Maestria () Doctor X)
Clinica () Social )

lArea de formacién académica:
Educativa ( X ) Organizacional ( )

IAreas de experiencia profesional: Educacion e investigador

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Mas de 5 afios  ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario

IAutor: Segundo Alcarti Chupillén Carrién
Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — Sede Callao
IAdministracion: Maestria en Gestion Puablica

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

) Municipalidad Distrital de Huarmaca
IAmbito de aplicacion: Proyecto de tesis: “Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de
una municipalidad en Piura, 2022.”

Variable 01: Politicas de responsabilidad social (14 preguntas) escala de Likert.

Significacion: Variable 02: Desarrollo sostenible (15 preguntas) escala de Likert.




Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Politicas de
responsabilidad social

Responsabilidad
administrativa

La responsabilidad administrativa trabaja mediante programas
sociales, siendo estas, actuaciones responsables en cuestion a las
funciones o facultades estatales del servidor publico, encaminadas

al bienestar y desarrollo de la poblacién (Benavidez, Gutiérrez,

Acosta y Reyes, 2018).

Gestiéon medioambiental

Politicas sostenibles respecto a los impactos ambientales que el
gobierno puede identificar, para poder planificar objetivos
sectoriales que busquen reducir la contaminacion ambiental y
elabore planes estratégicos, tales como programas de
concientizacion ambiental y de tratamiento de residuos solidos
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Grijalbo, 2017, pp.18-19).

Ambito laboral

Ambiente donde rigen politicas de recursos humanos que
promuevan la formacién del trabajador como cultura de desarrollo,
promoviendo a su vez la integracion e inclusion social, los cuales
trabajan de manera articulada en funcion a la responsabilidad
social corporativa, valor agregado y ética empresarial y ambiental
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Ayensa, 2022, pp.211-212).

Desarrollo sostenible

Seguridad alimentaria y
promocion de la agricultura
sostenible

Mejora de la produccion de los sistemas agroalimentarios, ademas
de la garantizacion de nutricion adecuada como perspectiva del
derecho humano (FAO y ABC/MRE, 2022). La Agenda 2030,
mediante el ODS 2 Hambre cero, sintetiza otra de estas
definiciones como el aumento de la productividad agricola y de los
ingresos de los productores de alimentos, con el fin de reducir las
formas de malnutricién (CEPAL, 2018).

Educacién inclusiva,
equitativa y de calidad

Incremento de la escolarizacion y desarrollo de competencias en
una ambiente inclusivo y equitativo que contribuya a los procesos
de aprendizaje de calidad (CEPAL, 2018).

Disponibilidad de agua y
saneamiento para todos

Acceso libre y equitativo a los servicios de agua potable y
saneamiento, asi como, el aprovechamiento sostenible de los
recursos hidricos (CEPAL, 2018).

Acceso a una energia
asequible, segura, sostenible
y moderna

Acceso equitativo a los servicios de energia, asi como el uso
sostenible de los mismos, mediante la mejora,
creacion o remodelacion infraestructura energética que
contribuya a la sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, 2018).

Uso sostenible de
ecosistemas terrestres y
respeto a la diversidad
biologica

Conservacion y uso 6ptimo de los recursos de los ecosistemas
terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el cuidado de la
biodiversidad biolégica (CEPAL, 2018).

Crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, y empleo

decente, pleno y productivo

Desarrollo de la productividad socio-econdmica mediante la
promocién de la tecnologia y la innovacion en la cadena de la
comercializacion e industrializacion de los productos procedente de
las principales actividades productivas de la poblacion (CEPAL,

2018).

Infraestructura e
Industrializacion inclusiva y
sostenible

Proyectos de inversion para la ejecucién de construcciones de
infraestructura sustentable que contribuya a la industria e
innovacién, con el fin de lograr mayor desarrollo econémico y

estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018).




5. Presentaciéon de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado
por Segundo Alcarti Chupillén Carrién, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El  item se comprende |9 Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su ' palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y semantica son ordenacion de estas.
adecuadas. ) " » »
3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo

o El item no tiene relacion loégica con la dimension.
(no cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene relacidn légica con acuerdo) conla dimensién.
la dimensién o indicador que
ests midiendo. El item tiene una relacién moderada con la
3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(altonivel) ladimensién que estd midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea

1. N mpl n el criteri . L.
0 cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe | 2. Bajo Nivel
ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Politicas de Responsabilidad Social

¢ Responsabilidad administrativa

e Gestion medioambiental

e Ambito laboral

> PRIMERA DIMENSION: RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
Objetivos de la Dimension: Establecer la relacion que existe entre la responsabilidad administrativa y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital
de Huarmaca — Piura, en el afio 2022.
Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia R(ggsrirgr?gz;ginoise/s
El municipio desarrolla programas sociales destinados a reducir el estado
de vulnerabilidad de los pobladores del distrito de Huarmaca y sus caserios. 4 4 4
Programas sociales La municipalidad mediante la Gerencia de Desarrollo Social desarrolla
programas sociales que promueven el respeto de los derechos humanos, 4 4 4
seguridad ciudadana, participacion ciudadana, igualdad e inclusién social.
> SEGUNDA DIMENSION: GESTION MEDIOAMBIENTAL

Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre gestion medioambiental y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca — Piura, en el afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
Programa de El municipio realiza gestiones con UGEL de la jurisdiccion distrital para
concientizacion ambiental | acreditar promotores ambientales escolares del Programa de
4 4 4

y de Tratamiento de

Residuos Sdlidos

concientizacion ambiental EDUCCA (Educacién, Cultura y Ciudadania

Ambiental).




La Municipalidad Distrital de Huarmaca realiza e implementa proyectos
medioambientales de tratamientos de residuos sélidos en conjunto con 4 4 4

instituciones educativas de la jurisdiccion.

La municipalidad en coordinacién con UGEL de la jurisdiccion implementa
establecimientos publicos destinados a publicidad de concientizacion y 4 4 4

educacién ambiental.

El municipio promueve campafias publicitarias y ferias informativas sobre

el cuidado de los medioambientes establecidos en el programa EDUCCA.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la participacion
ciudadana en la gestion medioambiental respecto a la acreditacién de
promotores ambientales juveniles y comunitarios segun el programa de
concientizacion ambiental EDUCCA.

El recojo de residuos so6lidos del distrito de Huarmaca y sus caserios son
atendidos de manera oportuna segun el Plan de Evaluacion y Fiscalizacion 4 4 4

Ambiental.

El municipio distrital realiza mantenimientos de mejora, sustitucién y/o

implementacién de contenedores de residuos sélidos en éareas de 4 4 4

recreacion publica de Huarmaca y sus caserios.

TERCERA DIMENSION: AMBITO LABORAL
Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre el ambiente laboral y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca
— Piura, en el afio 2022.

Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

Politicas de Recursos El municipio ejecuta politicas organizacionales de recursos humanos para

Humanos con los funcionarios y servidores publicos.




El municipio promueve el aprendizaje de los funcionarios y servidores

publicos mediante capacitaciones técnicas y profesionales.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la unidad organizacional

como ambiente laboral para con los funcionarios y servidores publicos.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el desarrollo de
habilidades blandas en su personal para trabajar de manera articulada con 4

sus areas de trabajo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la comunicacion efectiva
para mejorar el trato a la ciudadania.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: DESARROLLO SOSTENIBLE

e Seguridad alimentaria y promocion de la agricultura sostenible

e Educacion inclusiva, equitativa y de calidad

e Disponibilidad de agua y saneamiento para todos

e Acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna

e Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad bioldgica

¢ Crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y productivo

¢ Infraestructura e Industrializacién inclusiva y sostenible



PRIMERA DIMENSION: SEGURIDAD ALIMENTARIA Y PROMOCION DE LA AGRICULTURA SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la seguridad alimentario y promocion de la agricultura sostenible con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocién Empresarial y Turismo de la
. Gerencia de Desarrollo Econémico y Gestibn Ambiental, ejecuta proyectos que
Proyectos de agricultura, 4 4 4

ganaderiay nutricién

promueven la agricultura, ganaderia y nutricibn, mejorando las capacidades

productivas del distrito.

SEGUNDA DIMENSION: EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD

Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona una educacion inclusiva, equitativa y de calidad con las politicas de responsabilidad social

de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Promueve la participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil de las
instituciones educativas del distrito y sus caserios, en programas sociales y gestion 4 4 4
Participacion estudiantily  [ymbiental.
alfabetizacion — — _
La Municipalidad Distrital de Huarmaca en conjunto a la UGEL — Huarmaca promueve
4 4 4

la disminucion del analfabetismo mediante programas de alfabetizacion.

TERCERA DIMENSION: DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SANEAMIENTO PARA TODOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar cdmo se relaciona la disponibilidad de agua y saneamiento para todos con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Servicio de lared de agua potable

Ejecuta proyectos de inversion publica de agua potable y saneamiento en el

distrito y sus caserios.




Realiza mantenimientos para mejorar la calidad de los servicios de agua

potable y saneamiento para la ciudadania.

» CUARTA DIMENSION: ACCESO A UNA ENERGIA ASEQUIBLE, SEGURA, SOSTENIBLE Y MODERNA
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

En conjunto con ENOSA realiza inspecciones para mejorar el alumbrado de

la red publica del distrito y sus caserios.

La poblacion de Huarmaca y sus caserios cuentan con acceso a redes de

Servicio publico de alumbrado alumbrado publico. 4 4 4

Las zonas de recreacion publica cuentas con energia eléctrica sostenible

para el uso de la ciudadania.

» QUINTA DIMENSION: USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS TERRESTRES Y RESPETO A LA DIVERSIDAD BIOLOGICA
Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona el uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biol6gica con las politicas

de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Subgerencia de Gestion y Fiscalizacion Ambiental de la Gerencia de

Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental, promueve el cuidado de las

reservas ecoldgicas, recursos hidricos y cuencas del distrito, mediante 4 4 4
Reserva ecolégica servicios ecosistémicos y politicas medioambientales.

La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocion Empresarial y

Turismo; y la Subgerencia de Gestidn y Fiscalizacién Ambiental, promueve 4 4 4

el turismo de las reservas ecoldgicas de la ciudad.




» SEXTA DIMENSION: CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO, INCLUSIVO Y SOSTENIBLE, Y EMPLEO DECENTE, PLENO Y PRODUCTIVO
Objetivos de la Dimension: Determinar codmo se relaciona el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y

productivo con las politicas de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Gerencia de Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental desarrolla
programas socio-econdémicos con fines de mejorar la produccion comercial
contribuyendo a la generacion de empleo y autoempleo para con toda la

ciudadania.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca de manera articulada con las areas
Politicas organizacionales y que la componen, mediante politicas organizacionales promueve el empleo
programas socio-econémicos i . . o o )

inclusivo para con los ciudadanos en los ambitos técnico, profesional,

comercial y productivo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el crecimiento econémico

mediante programas de industria agropecuaria, turismo, comercializacion y 4 4 4

gestion ambiental.

» SEPTIMA DIMENSION: INFRAESTRUCTURA E INDUSTRIALIZACION INCLUSIVA Y SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la infraestructura e industrializacién inclusiva y sostenible con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Municipalidad Distrital de Huarmaca mediante el area de Gerencia de

Actividades de mantenimiento y Infraestructura realiza mejoramiento, remodelacién, reconstruccion, creacion 4 4 4
obras de infraestructura publica o ) o
ly/o mantenimiento de infraestructura publica.




La Municipalidad Distrital de Huarmaca identifica necesidades del distrito
para la formulacidon de proyectos de inversion publica, promoviendo la
industria de la construccion en pro de mejorar la calidad de vida y la 4 4
industrializacion de las actividades comerciales y economicas de la

ciudadania.

AR

Firma del evaluador

DNI: 09428899

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de
jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant
y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “cuestionario”. La evaluacién del instrumento es de
gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicol6gico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. DRatos generales del juez
Nombre del juez: Mg. Anibal Jara Aguirre
Grado profesional: Maestria (X) Doctor ( )
Clinica () Social )

lArea de formacién académica:
Educativa (X) Organizacional ( )

IAreas de experiencia profesional: Educacion e investigador

Institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el area: Masde5afios ( X )

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala

Nombre de la Prueba: Cuestionario

IAutor: Segundo Alcarti Chupillén Carrién
Procedencia: Universidad Cesar Vallejo — Sede Callao
IAdministracion: Maestria en Gestion Puablica

Tiempo de aplicacion: 10 minutos

) Municipalidad Distrital de Huarmaca
IAmbito de aplicacion: Proyecto de tesis: “Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de
una municipalidad en Piura, 2022.”

Variable 01: Politicas de responsabilidad social (14 preguntas) escala de Likert.

Significacion: Variable 02: Desarrollo sostenible (15 preguntas) escala de Likert.




Soporte tedrico

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Politicas de
responsabilidad social

Responsabilidad
administrativa

La responsabilidad administrativa trabaja mediante programas
sociales, siendo estas, actuaciones responsables en cuestion a las
funciones o facultades estatales del servidor publico, encaminadas

al bienestar y desarrollo de la poblacién (Benavidez, Gutiérrez,

Acosta y Reyes, 2018).

Gestiéon medioambiental

Politicas sostenibles respecto a los impactos ambientales que el
gobierno puede identificar, para poder planificar objetivos
sectoriales que busquen reducir la contaminacion ambiental y
elabore planes estratégicos, tales como programas de
concientizacion ambiental y de tratamiento de residuos solidos
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Grijalbo, 2017, pp.18-19).

Ambito laboral

Ambiente donde rigen politicas de recursos humanos que
promuevan la formacién del trabajador como cultura de desarrollo,
promoviendo a su vez la integracion e inclusion social, los cuales
trabajan de manera articulada en funcion a la responsabilidad
social corporativa, valor agregado y ética empresarial y ambiental
(Benavidez, Gutiérrez, Acosta y Ayensa, 2022, pp.211-212).

Desarrollo sostenible

Seguridad alimentaria y
promocion de la agricultura
sostenible

Mejora de la produccion de los sistemas agroalimentarios, ademas
de la garantizacion de nutricion adecuada como perspectiva del
derecho humano (FAO y ABC/MRE, 2022). La Agenda 2030,
mediante el ODS 2 Hambre cero, sintetiza otra de estas
definiciones como el aumento de la productividad agricola y de los
ingresos de los productores de alimentos, con el fin de reducir las
formas de malnutricién (CEPAL, 2018).

Educacién inclusiva,
equitativa y de calidad

Incremento de la escolarizacién y desarrollo de competencias en
una ambiente inclusivo y equitativo que contribuya a los procesos
de aprendizaje de calidad (CEPAL, 2018).

Disponibilidad de agua y
saneamiento para todos

Acceso libre y equitativo a los servicios de agua potable y
saneamiento, asi como, el aprovechamiento sostenible de los
recursos hidricos (CEPAL, 2018).

Acceso a una energia
asequible, segura, sostenible
y moderna

Acceso equitativo a los servicios de energia, asi como el uso
sostenible de los mismos, mediante la mejora,
creacion o remodelacion infraestructura energética que
contribuya a la sustentabilidad de los ciudadanos (CEPAL, 2018).

Uso sostenible de
ecosistemas terrestres y
respeto a la diversidad
biologica

Conservacion y uso 6ptimo de los recursos de los ecosistemas
terrestres e hidricos, con el fin de garantizar el cuidado de la
biodiversidad bioldgica (CEPAL, 2018).

Crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y
sostenible, y empleo

decente, pleno y productivo

Desarrollo de la productividad socio-econdmica mediante la
promocién de la tecnologia y la innovacion en la cadena de la
comercializacion e industrializacion de los productos procedente de
las principales actividades productivas de la poblacion (CEPAL,

2018).

Infraestructura e
Industrializacion inclusiva y
sostenible

Proyectos de inversion para la ejecucion de construcciones de
infraestructura sustentable que contribuya a la industria e
innovacién, con el fin de lograr mayor desarrollo econémico y

estandares de calidad de vida (CEPAL, 2018).




5. Presentaciéon de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario para la validez del instrumento, elaborado
por Segundo Alcarti Chupillén Carrién, en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El  item se comprende |9 Bajo Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su ' palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y semantica son ordenacion de estas.
adecuadas. ) " » »
3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
adecuada.

1. Totalmente en desacuerdo

o El item no tiene relacion loégica con la dimension.
(no cumple con el criterio)

COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | El item tiene una relacion tangencial /lejana
El item tiene relacion légica con acuerdo) conla dimensién.
la dimensién o indicador que
est4 midiendo. El item tiene una relacién moderada con la
3. Acuerdo (moderado nivel) dimensién que se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(altonivel) ladimensién que estd midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea

1. N mpl n el criteri . L.
0 cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe | 2. Bajo Nivel
ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




Dimensiones del instrumento: Variable 1: Politicas de Responsabilidad Social

¢ Responsabilidad administrativa

e Gestion medioambiental

e Ambito laboral

> PRIMERA DIMENSION: RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA
Objetivos de la Dimension: Establecer la relacion que existe entre la responsabilidad administrativa y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital
de Huarmaca — Piura, en el afio 2022.
Indicadores item Claridad | Coherencia |Relevancia R(ggsrirgr?gz;ginoise/s
El municipio desarrolla programas sociales destinados a reducir el estado
de vulnerabilidad de los pobladores del distrito de Huarmaca y sus caserios. 4 4 4
Programas sociales La municipalidad mediante la Gerencia de Desarrollo Social desarrolla
programas sociales que promueven el respeto de los derechos humanos, 4 4 4
seguridad ciudadana, participacion ciudadana, igualdad e inclusién social.
> SEGUNDA DIMENSION: GESTION MEDIOAMBIENTAL

Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre gestion medioambiental y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca — Piura, en el afio 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia :
Recomendaciones
Programa de El municipio realiza gestiones con UGEL de la jurisdiccion distrital para
concientizacion ambiental | acreditar promotores ambientales escolares del Programa de
4 4 4

y de Tratamiento de

Residuos Sdlidos

concientizacion ambiental EDUCCA (Educacién, Cultura y Ciudadania

Ambiental).




La Municipalidad Distrital de Huarmaca realiza e implementa proyectos
medioambientales de tratamientos de residuos sélidos en conjunto con 4 4 4

instituciones educativas de la jurisdiccion.

La municipalidad en coordinacién con UGEL de la jurisdiccion implementa
establecimientos publicos destinados a publicidad de concientizacion y 4 4 4

educacién ambiental.

El municipio promueve campafias publicitarias y ferias informativas sobre

el cuidado de los medioambientes establecidos en el programa EDUCCA.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la participacion
ciudadana en la gestion medioambiental respecto a la acreditacién de
promotores ambientales juveniles y comunitarios segun el programa de
concientizacion ambiental EDUCCA.

El recojo de residuos so6lidos del distrito de Huarmaca y sus caserios son
atendidos de manera oportuna segun el Plan de Evaluacion y Fiscalizacion 4 4 4

Ambiental.

El municipio distrital realiza mantenimientos de mejora, sustitucién y/o

implementacién de contenedores de residuos sélidos en éareas de 4 4 4

recreacion publica de Huarmaca y sus caserios.

TERCERA DIMENSION: AMBITO LABORAL
Objetivos de la Dimensién: Establecer la relacion que existe entre el ambiente laboral y el desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de Huarmaca
— Piura, en el afio 2022.

Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad Coherencia | Relevancia | Recomendaciones

Politicas de Recursos El municipio ejecuta politicas organizacionales de recursos humanos para

Humanos con los funcionarios y servidores publicos.




El municipio promueve el aprendizaje de los funcionarios y servidores

publicos mediante capacitaciones técnicas y profesionales.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la unidad organizacional

como ambiente laboral para con los funcionarios y servidores publicos.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el desarrollo de
habilidades blandas en su personal para trabajar de manera articulada con 4

sus areas de trabajo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve la comunicacion efectiva
para mejorar el trato a la ciudadania.

Dimensiones del instrumento: Variable 2: DESARROLLO SOSTENIBLE

e Seguridad alimentaria y promocion de la agricultura sostenible

e Educacion inclusiva, equitativa y de calidad

e Disponibilidad de agua y saneamiento para todos

e Acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna

e Uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad bioldgica

¢ Crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y productivo

¢ Infraestructura e Industrializacién inclusiva y sostenible



PRIMERA DIMENSION: SEGURIDAD ALIMENTARIA Y PROMOCION DE LA AGRICULTURA SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la seguridad alimentario y promocion de la agricultura sostenible con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocién Empresarial y Turismo de la
. Gerencia de Desarrollo Econémico y Gestibn Ambiental, ejecuta proyectos que
Proyectos de agricultura, 4 4 4

ganaderiay nutricién

promueven la agricultura, ganaderia y nutricibn, mejorando las capacidades

productivas del distrito.

SEGUNDA DIMENSION: EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE CALIDAD

Objetivos de la Dimension: Determinar cdmo se relaciona una educacion inclusiva, equitativa y de calidad con las politicas de responsabilidad social

de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia Recomendaciones
Promueve la participacion ciudadana, plana docente y comunidad estudiantil de las
instituciones educativas del distrito y sus caserios, en programas sociales y gestion 4 4 4
Participacion estudiantily  [ymbiental.
alfabetizacion — — _
La Municipalidad Distrital de Huarmaca en conjunto a la UGEL — Huarmaca promueve
4 4 4

la disminucion del analfabetismo mediante programas de alfabetizacion.

TERCERA DIMENSION: DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SANEAMIENTO PARA TODOS

Objetivos de la Dimensién: Determinar cdmo se relaciona la disponibilidad de agua y saneamiento para todos con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Servicio de lared de agua potable

Ejecuta proyectos de inversion publica de agua potable y saneamiento en el

distrito y sus caserios.




Realiza mantenimientos para mejorar la calidad de los servicios de agua

potable y saneamiento para la ciudadania.

» CUARTA DIMENSION: ACCESO A UNA ENERGIA ASEQUIBLE, SEGURA, SOSTENIBLE Y MODERNA
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna con las politicas de

responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

En conjunto con ENOSA realiza inspecciones para mejorar el alumbrado de

la red publica del distrito y sus caserios.

La poblacion de Huarmaca y sus caserios cuentan con acceso a redes de

Servicio publico de alumbrado alumbrado publico. 4 4 4

Las zonas de recreacion publica cuentas con energia eléctrica sostenible

para el uso de la ciudadania.

» QUINTA DIMENSION: USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS TERRESTRES Y RESPETO A LA DIVERSIDAD BIOLOGICA
Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona el uso sostenible de ecosistemas terrestres y respeto a la diversidad biol6gica con las politicas

de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Subgerencia de Gestion y Fiscalizacion Ambiental de la Gerencia de

Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental, promueve el cuidado de las

reservas ecoldgicas, recursos hidricos y cuencas del distrito, mediante 4 4 4
Reserva ecolégica servicios ecosistémicos y politicas medioambientales.

La Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Promocion Empresarial y

Turismo; y la Subgerencia de Gestidn y Fiscalizacién Ambiental, promueve 4 4 4

el turismo de las reservas ecoldgicas de la ciudad.




» SEXTA DIMENSION: CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO, INCLUSIVO Y SOSTENIBLE, Y EMPLEO DECENTE, PLENO Y PRODUCTIVO
Objetivos de la Dimension: Determinar codmo se relaciona el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, y empleo decente, pleno y

productivo con las politicas de responsabilidad social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Gerencia de Desarrollo Econdémico y Gestion Ambiental desarrolla
programas socio-econdémicos con fines de mejorar la produccion comercial
contribuyendo a la generacion de empleo y autoempleo para con toda la

ciudadania.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca de manera articulada con las areas
Politicas organizacionales y que la componen, mediante politicas organizacionales promueve el empleo
programas socio-econémicos i . . o o )

inclusivo para con los ciudadanos en los ambitos técnico, profesional,

comercial y productivo.

La Municipalidad Distrital de Huarmaca promueve el crecimiento econémico

mediante programas de industria agropecuaria, turismo, comercializacion y 4 4 4

gestion ambiental.

» SEPTIMA DIMENSION: INFRAESTRUCTURA E INDUSTRIALIZACION INCLUSIVA Y SOSTENIBLE
Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona la infraestructura e industrializacién inclusiva y sostenible con las politicas de responsabilidad

social de la Municipalidad Distrital de Huarmaca — Piura, 2022.

Observaciones/

Indicadores ftem Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones

La Municipalidad Distrital de Huarmaca mediante el area de Gerencia de

Actividades de mantenimiento y Infraestructura realiza mejoramiento, remodelacién, reconstruccion, creacion 4 4 4
obras de infraestructura publica o ) o
ly/o mantenimiento de infraestructura publica.




La Municipalidad Distrital de Huarmaca identifica necesidades del distrito
para la formulacidon de proyectos de inversion publica, promoviendo la
industria de la construccion en pro de mejorar la calidad de vida y la 4 4
industrializacion de las actividades comerciales y economicas de la

ciudadania.

-.“l(ﬂl'ﬂ

fgrma del‘”evélfuador

DNI: 25466154

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de
jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant
y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10
expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones
de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia



http://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

ANEXO 7. PANEL FOTOGRAFICO

llustracion 1. Visita laboral para la construccién de un parque de recreacion publica en el
Barrio Yumbe, Distrito de Huarmaca, 2022

Fuente: Propia.

llustracion 2. Recojo de residuos sélidos en el distrito de Huarmaca, 2022

Numere delindice: 747

Fuente: Propia.



llustracion 3. Camion recolector de residuos solidos de la Municipalidad Distrital de
Huarmaca, 2022

22 jun. 2022 11:11:28 a. m.
Altitud:2186.7m
Velocidad:0.3km/h
Numero de indice: 746

Fuente: Propia.

llustracion 4. Creacion de puntos de agua en zonas de recreacion publica, 2022

Fuente: Propia.



llustracion 5. Acreditacion de promotor ambiental y establecimiento destinado a campanas
de concientizacion ambiental del distrito de Huarmaca, 2023
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Fuente: Propia.

llustracion 6. Programa Municipal EDUCCA
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Fuente: Propia.



llustracion 7. Entrega de proyecto de recreacion publica con energia eléctrica sostenible

Barrio Yumbe, Distrito de Huarmaca, 2022
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Fuente: Propia.
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ANEXO 8. CARTA DIRIGIDA AL ALCALDE DE HUARMACA — GESTION
INVESTIGATIVA 2022

W UNIVERSIDAD CESAR VALLE 0

[Ciie. 0]

S OVILDORO LARA TINLD

ALCALDY

Muonmicipabidad Disteital de Hustmaca

Yo, SEGUNDO ALCARTI CHUPILLON CARRION, identificado con DNI: No 71997371, Cédigo
de alumnoe No

7002825348, con domicilio en Calle Cols Este No 118, cercado de Chiclayo,
Chiclayo - Lambayeque. Ante Ud. Respetuosamente me presento y expongo:

Que estando cursando la maestria en GESTION PUBLICA, en la Universidad César Vallejo,
Filial Caliao, solicito a Ud , permiso para realizar mi trabajo de Investigacion en su institucién, mi
tema es “Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital

de Huarmaca = Pura, en el afto 2022, para obtener el grado de Maestro en Gestion Puablica .

Por 1o expuesto: Ruego a usted acceder a mi solicitud.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL HUARMACA
REGISTRO DE EXPEDIENTES
N EXP.

14 SEP, 2022 Huarmaca, 15 de setiembre del 2022.

RECIBIDO
N* FOLIOS: o)

HorA- 22 3 L P Firua... ED

Ing. Seg

do Alcarti Chupillén Carrién
Cddigo alumno: 7002825348




ANEXO 9. CARTA DIRIGIDA COMO MAESTRANTE A LA OFICINA DE SECRETARIA

Somos la universidad de los
que quieren salir adelante.

GENERAL

CARGO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

Cajamarca, 20 de junio del 2023

Sr. JEANS YEIMY CARRION GUERRERO

SECRETARIO GENERAL - OFICINA DE SECRETARIA GENERAL
Municipalidad Distrital de Huarmaca

Mis cordiales saludos:

Agradecido con la gestién, me es grato dirigirme a su despacho para saludarlo y a su vez
presentarme: CHUPILLON CARRION SEGUNDO ALCARTI, en calidad de maestrante en gestién publica; el
cual asumi el reto de realizar un estudio en pro de la imagen institucional de su representada para la
realizacion de la tesis denominada:

Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de
Huarmaca ~ Piura, 2022

Cabe resaltar que la elaboracién del estudio es netamente con fines de investigacién
académica, por lo que me es importante contar con facilidad de acceso de informacién (cantidad de
personal que labora en el municipio de Huarmaca para determinar la muestra) para poder proceder con
las encuestas, mismas que seran entregadas con anticipacién en vias de mostrar el procedimiento con el
que es elaborado el trabajo investigativo, salvaguardando el manejo fidedigno de la informacién, asf
como contar con la autorizacidn correspondiente para llevarse a cabo.

Agradeciendo la gentileza de su atencién al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,

INGENIERO CIVIL AMBIENTAL
REG. CIP. 260497
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ANEXO 10. CARTA DIRIGIDA DE LA JEFE DE UNIDAD DE POSGRADO - CAMPUS
CALLAO A LA OFICINA DE SECRETARIA GENERAL

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo

Callao, 19 de junio del 2023

Sr. JEANS YEIMY CARRION GUERRERO

SECRETARIO GENERAL - OFICINA DE SECRETARIA GENERAL
Municipalidad Distrital de Huarmaca

De mi mayor consideracién:

i N° FOLIOS: suneedn =

' HORA:AB LR FIRMA

CARGO

MUNICIPALIDAD DISTRITAL HUARMACA
REGISTRO DE EXPEDIENTES
N°® EXP

20 JUN. 2023
RECIBIDO

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo y su vez presentar al maestrante; CHUPILLON
CARRION SEGUNDO ALCARTI, identificado con cédigo de matricula N° 7002825348; estudiante del
programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA, en el marco de su tesis para la obtencién del grado de

MAESTRIA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacién titulado:

Politicas de responsabilidad social y desarrollo sostenible de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca - Piura, 2022

Con fines de investigacion académica, se solicita a su digna persona otorgar el permiso

correspondiente al estudiante, a fin de que pueda obtener informacién mediante instrumentos de
investigacion, de la institucién que usted representa, de esa forma se le permita desarrollar el trabajo de
investigacion, asumiendo el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego
de haber finalizado el mismo con la asesorfa de mis docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencidn al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

Dra. Beatriz Panche R driguez
Jefe de Unidad de Posgrado
Campus Callao

Somos la universidad de los
que quieren salir adelante.
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ANEXO 11. REQUERIMIENTO DE INFORMACION DE LA OFICINA DE SECRETARIA
GENERAL AL AREA DE RECURSOS HUMANOS

{Q

p o

GERENCIA DE SECRETARIA GENERAL
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

REQUERIMIENTO N° 001-2023-MDH-SG
A Lic. NOLBERTO SALVADOR CHINCHAY
Sub Gerente de Recursos Humanos de la MDH.

DE : Abog. JEANS YEIMY CARRION GUERRERO
Secretario General de la Municipalidad Distrital de Huarmaca.
ASUNTO : REQUERIMIENTO DE INFORMACION.
REF. . EXP. N° 5859-2023.
FECHA J Huarmaca, 27 de junio de 2023.

De mi especial consideracion.

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi estima personal y al mismo tiempo solicitar
haga llegar a la Oficia de Secretaria General mediante informe, la documentacion que se encuentre
dentro de su acervo documentario, referente a los sefialado en el EXP. N°5859-2023, por la Dra.
Beatriz Panche Rodriguez, Jefe de Unidad de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo (Campus
Callao).

Que, conforme a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y su Reglamento

* Ley N.° 27806, y habiendo sido designado mediante Resolucion de Alcaldia N° 216-2023-MDH/A,

como FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (FRAI) y como

Funcionario Responsable del Portal de Transparencia (FRPT) de la Municipalidad Distrital de

Huarmaca, con las atribuciones y responsabilidades contenidas en la Ley de transparencia y acceso
a la Informacion Publica, sus modificaciones y su reglamento.

Por tal motivo, pido la atencion URGENTE en un plazo no mayor de Tres (03) dias, para
proceder a dar las respuestas conforme al documento de referencia, bajo responsabilidad.

Sin otro particular, me despido, esperando su pronta respuesta.

Atentamente,

c.C
RR.HH.

ARCHIVO. “Abog. Jeans Yéuny 1rioh Guerrero
“CRISTARIO GENERAL
\
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