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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre el planeamiento
estratégico y la gestion institucional de la Municipalidad Distrital de la Banda de
Shilcayo, 2023. La investigacion fue tipo béasica, disefio no experimental, cuya
poblacion y muestra fue de 67 funcionarios publicos. La técnica de recoleccion fue
la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados determinaron que
nivel del planeamiento estratégico tiene un nivel bajo en 28 %, nivel medio en 49 %
y alto en 23 %, rechazando la hipotesis especifica 1, y el nivel de gestion
institucional tiene un nivel bajo en 37 %, un nivel medio en 40 % y un nivel alto en
23%, rechazando la hipétesis especifica 1. Concluyendo que existe relacion positiva
muy alta y significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion institucional
de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2023. Mediante el analisis
estadistico de Rho Spearman se alcanzé un coeficiente de 0. 971 (correlacion
positiva moderada) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), aceptando asi la
hipotesis de la investigacion; ademas, solo el 94.27 % de dependencia entre las

variables.

Palabras clave: Estrategia, gestion, proceso.



ABSTRACT

The objective of the research was to determine the relationship between strategic
planning and institutional management of the District Municipality of Banda de
Shilcayo, 2023. The research was basic type, non-experimental design, whose
population and sample was 67 public officials. The collection technique was the
survey and the questionnaire as an instrument. The results determined that the level
of strategic planning has a low level of 28%, a medium level of 49% and a high level
of 23%, rejecting the specific hypothesis 1, and the level of institutional management
has a low level of 37%, a medium level. in 40% and a high level in 23%, rejecting
the specific hypothesis 1. Concluding that there is a very high and significant positive
relationship between strategic planning and institutional management of the District
Municipality of Banda de Shilcayo, 2023. Through the statistical analysis of Rho
Spearman reached a coefficient of 0.971 (moderate positive correlation) and a p-
value equal to 0.000 (p-value < 0.01), thus accepting the research hypothesis; In

addition, only 94.27% dependency between variables.

Keywords: strategy, management, process.



INTRODUCCION

Universalmente, cada gobierno ha determinado su propia manera de dirigir,
organizar y controlar, por lo cual, la vinculacion entre la planificacién
estratégica y gestion municipal ha ido alcanzando diferentes formas, tanto
metodoldgicas y técnicas, por lo tanto, debe ser definida de manera coherente
y asertivo, en miras al beneficio de la sociedad, que constantemente buscar
ser satisfecha. Por su parte, Haberkorn (2016), manifiesta que los problemas
en los paises latinoamericanos en relacién con los planes estratégicos, es la
determinacion inadecuada de los objetivos, metas, mision y vision (33%);
formulacién de estrategias inconclusas, incoherentes y fragiles (26%) y la
mala gestion o implementacion de plan (41%), cabe mencionar que muchos
de los planes en procesos de ejecucion, se ven limitados, por la vigencia de
estos. Estos hechos limitan la sostenibilidad, evidenciado en el desempefio de
los proyectos. Asi también, Pompilio (2016) sostiene, que en los paises que
conforman el continente americano, los planes estratégicos se ven afectados
por coyunturas politicas, donde los recursos no son priorizados de acuerdo a
las necesidades del pueblo, conllevando a la afectacion de la ejecucion

presupuestal que alcanzan entre el 61% a 84%.

En el Perq, el MEF (2023) present6 los principales indicadores de ejecucion
presupuestal, durante el periodo 2022, se ejecuté un total de S / 127,361
millones (94.6%), el cual nos muestra un aumento de S/ 2,021 millones con
respecto al afio anterior. Al desglosar este monto por sector, se puede
observar que el sector de Economia y Finanzas es el que mas ha contribuido
a este crecimiento, con un aumento total de S/6,886 millones con respecto al
afo anterior, consecuencia de la identificacion eficiente de las necesidades y
el seguimiento continuo del cumplimiento de los programas y actividades
planificadas. No obstante, en el 2023, hasta la fecha, se ha ejecutado S/
34,448 millones, y S/8,269 millones méas que el afio anterior. En ese sentido,
Lemma (2017) manifiesta que la elaboracion de los planes estratégicos debe
ser ordenados y que cumpla con los objetivos a alcanzar, en vista que tiene

repercusion en el éxito y crecimiento.



El estudio, se enfoca en la sede del gobierno local del distrito bandino, ubicado
frente a la plaza mayor, cuyo Presupuesto Institucional de Apertura asignado
para el aflo 2023 fue de S/ 16,442,589.00, logrando obtener un Presupuesto
Institucional Modificado de S/ 18,300,551.00 ejecutandose el 12.9%, del
presupuesto asignado equivalente a S/ 18,300,551.00. Analizando los
resultados de la ejecucion presupuestaria, se constatd que hasta la fecha la
institucion tiene una diferencia de S/ 15,944,264 para ejecutar. No obstante,
existen proyectos y programas que no se llegaron a concluir o siguen aun en
proceso de ejecucion, hecho que demuestra problemas en el analisis
situacional, ademas, las fallas en los procesos operativos y la reduccion de la
cobertura del servicio han llevado a la cancelacion de algunos planes de
desarrollo que se formulaba todos los afios, con el objetivo de ir reduciendo

las brechas existentes en la comuna.

Por otro lado, evidenciamos que existe necesidad de direccién para obtener
resultados deseados y positivos, que contribuyan en la reduccion de brechas.
Bajo o insuficiente presupuesto, para la capacitacion técnicas de los
funcionarios, limitando el cumplimiento de los objetivos. Del mismo modo, es
necesario la armonia con los proyectos y normas del gobierno central, regional
y local, insuficiente vinculacion del PEI Y POI, limitando una adecuada gestion
municipal. Cabe mencionar, que es importante contar con datos asertivos y
actualizados para la implementacién de actividades, en vista que existe
incumplimiento en las metas, hechos que originan que los procesos detallados
en el PEI no estén encaminados al desarrollo y logros de objetivos de la
gestion. Asi mismo, hay algunos proyectos de inversidén que carecen de vision
a futuro y tienen escasos efectos de desarrollo integral e impacto social. Por
estos motivos, se propone realizar trabajos de investigacién para mejorar los

planes estratégicos institucional.

De acuerdo con las deficiencias evidenciadas, se formul6 el siguiente
problema general: ¢ Qué relacion existe entre el planeamiento estratégico y la
gestion institucional de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo,

20237 Problemas especificos: ¢ Cual es el nivel de planeamiento estratégico?,



¢Cual es el nivel de gestion institucional? ¢(Cémo se relaciona las

dimensiones del planeamiento estratégico con la gestion institucional?

Se justificd bajo por conveniencia, la investigacion pretendid demostrar el
vinculo entre las variables, con la finalidad de identificar los nudos criticos para
la implementacion de acciones de mejoras que benefician
organizacionalmente a la unidad de mejora. En cuanto a la relevancia social,
el informe pretendi6 demostrar los hechos que afectan a la gestion,
fortaleciendo las competencias de la institucién en el marco del cumplimiento
de los lineamientos, de esa manera la poblacion se vio favorecida con una
mejor calidad de vida. El valor tedrico del informe radic6 en teorias que
caracterizaron y evaluaron variables bajo dimensiones e indicadores que
mostraron su comportamiento en un contexto dado. Esto nos permitio resolver
de manera efectiva los objetivos planteados en la investigacion a través de
herramientas de evaluacion desarrolladas de acuerdo a la teoria utilizada en

la investigacion.

Asimismo, el proyecto tuvo implicancia practica, en vista que los resultados
adquiridos en el estudio fueron proporcionados a la instituciéon en miras de
mejorar el planteamiento de estrategias que favorecieran a la gestion actual,
ademads, enfatizaron la importancia del conocimiento de las normativas,
mecanismos de gestidén y gobernabilidad que promovieron el desarrollo de la
localidad. Finalmente, el informe se justificO metodolégicamente, dado que se
desarroll6 procedimientos, y métodos que permitieron la conclusion de los
objetivos, ademéas fue importante la elaboracion de instrumentos que

favorecieran la obtencion de datos y, por ende, la prueba de hipétesis.

El objetivo general del estudio fue: Determinar la relacion entre el
planeamiento estratégico y la gestion institucional de la Municipalidad Distrital
de la Banda de Shilcayo, 2023. Objetivos especificos: Analizar el nivel de
planeamiento estratégico, diagnosticar el nivel de gestidn institucional, y
establecer la relacion de las dimensiones del planeamiento estratégico con la

gestion institucional. Se plante6 como hipétesis general lo siguiente: Existe



relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la gestion institucional
de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2023. Las hipotesis
especificas son: H1: El nivel de planeamiento estratégico, es alto. H2: El nivel
de gestidon institucional, es alto. H3: Las dimensiones del planeamiento

estratégico se relacionan de manera significativa con la gestion institucional.



MARCO TEORICO

Se basa en precedentes que caracterizan a las variables del estudio.

Quiroz, (2022) Concluy6 que existe factores que limitan una gestion, con poca
eficiencia, eficacia, elementos que pueden ser superados mediante el
desarrollo e implementacion de planes estratégicos que tenga en cuenta la
eficiencia, eficacia, colaboracion y transparencia y la ética como parte de sus
tres etapas (elaboracion, seguimiento y evaluacion), porque los planes

estratégicos institucionales son herramientas claves para la gestion edil.

Bardales, (2022) Concluyo que el plan estratégico de la comuna de Bandina
alcanza consistentemente el 54% segun los encuestados. A su vez, determina
que las acciones estratégicas no se estan desarrollando de manera efectiva.
Montoya & Chavarria (2017) Concluyeron que el Plan de Desarrollo Municipal,
es determinado bajo un carente diagnostico situacional, incumplimiento del
analisis de los antecedentes e informes desactualizados que limitan la
obtencion de resultados esperados, la misma que tiene un nivel de eficiencia
del 51%. Con respecto, a la gestion, ha presentado un nivel poco eficiente del
61%, en vista que las actividades administrativas no se han desarrollado de
manera eficiente. Por tanto, al nivel de importancia de 0,00 y un factor de
idoneidad de Pearson es de 0,742 (significativamente positivo), encontramos
una asociacion directa y significativa entre planificacion del desarrollo

comunitario y gestion institucional.

De la misma manera, Ledesma (2018) Concluy6 que el 73% de las empresas
presentan una adecuada planificacion estratégica, mientras el 27% una
deficiente planificacion. Por otro lado, el 51% presentan un nivel de desarrollo
econdémico medio, y el 49% un nivel alto. Ademas, al realizar la prueba de
hipotesis mediante la correlacion de Pearson, indica un nivel de significacion
de 0,001. Proporcién positiva en un 0,901. Lo que indica, que las actividades
especificadas en los planes estratégicos son favorables para lograr un
crecimiento econémico y social adecuado, donde la poblacion viene a ser los

principales beneficiarios con acceso continuo a los servicios publicos.



Asimismo, Piedra (2018) Concluy6: El treinta y dos por ciento de los docentes
dijeron que no estaban familiarizados con la vision - mision de la organizacion,
y el 48 por ciento dijo que no estaban familiarizados con sus objetivos. Por
otro lado, el 43% piensa que el sistema operativo no es efectivo, lo que explica
gue el 25% piense que los usuarios no lo entienden bien. Sin embargo, la
mayoria vio que mejorar los servicios mejoraria la imagen de la organizacion,
por lo que la misma cantidad de personas estan dispuestas a cooperar en el
cambio. Por consiguiente, al probar la hipétesis, confirmamos una relacién
significativa, en vista que ya que el p-valor es 0,00>0,05 y el promedio del

factor de idoneidad positivo e Rho de Spearman es 0,579.

También, Cobefa (2016) Concluyd que el 94% de las municipalidades guarda
coherencia con los objetivos estratégicos, el 26% no cuenta con informacion
del desarrollo de las actividades, el 31% Maneja limitadamente técnicas y
métodos de valuacion de riesgos, el 84% presenta problemas relacionados al
seguimiento del cumplimiento de los objetivos estratégicos, el 57% presenta
un nivel de gestion municipal regular. Ademas, Sampaio & Romero (2017)
Concluyeron que: que el 99% de los municipios aplican indicadores de
desempefio para medir la gestion municipal, sin embargo, el 1% emplea otros
modelos de evaluacion, por consiguiente, el 33% de las instituciones
presentan un nivel de gestién bajo y el 77% alto, debido a la identificacion
claray razonable de las necesidades. Las actividades especificadas en el plan
de manejo también son monitoreadas continuamente. Ademas, el modelo de
calidad y el procedimiento se mostraron significativamente asociados con la

gestion de pequefias comunidades brasilefias.

Del mismo modo, Santos et al. (2020) Concluyeron que la gestion edil en
Jayanka fue 97% baja, 2% media y 1% Optima. Ademas, utilizando el
coeficiente de Pearson, encontramos una gran similitud entre el gobierno local
y la calidad de la eficiencia, con un nivel de significacion positivo y un grado
de correlaciéon positivo fuerte en un 0,931. Falta de fiscalizacion de las
acciones gubernamentales, falta de politicas y acciones basadas con claridad,

el acceso a la informacion estatal. En ese sentido, Huby (2018) Concluyo que



el plan estratégico se ha visto afectado por el desidia, inactividad, indiferencia
y corrupcion, la falta de eficacia ha conllevado a ubicar a Pert como un pais
subdesarrollado, Asi, el Plan Estratégico Nacional mostré un nivel de
eficiencia del 67%, dando como resultado un aumento del 81% en los
problemas educativos, mostrando una asociacion directa y significativa por la
idoneidad de Rho de Spearman, mostrando un nivel significativo de 0,01. Una

adecuacion negativa significativa fue -0,614.

De igual forma, Mendoza et al (2020) obtuvieron un p-valor de 0,00 y una
correlacion de Pearson positiva significativa de 0,523, Concluye que existe
significativo vinculo entre los procesos estratégicos organizacionales y la
gestion por competencias, ademas, la gestion de competencia presenta un
nivel bajo del 62% y el proceso estratégico contiene actividades innecesarias,
por lo tanto su nivel de eficacia es del 27%, dado que no existe un continuo
seguimiento de los objetivos determinado, los recursos son escasos Yy los
profesional carecen de informacion y experiencia para dirigir la organizacion.
Por su parte, Nieto (2018) Concluyé que la aplicacion de una buena
planificacidon estratégica ha mejorado significativamente la gestion publica en
la entidad edil. Por consiguiente, el estado del plan estratégico actual fue malo
en un 61%, que ha conllevado que la gestion publica presente un nivel de
eficiencia del 46%, por lo cual se propusieron estrategias administrativas que
benefician y mejoran la gestion del distrito y ciudad de Jesus Maria, que gira

en torno a la aplicacion de planes estratégicos orientados a mejorar la gestion.

Seguidamente, Hermitafio (2018) Concluyé que existe una correlacion
significativa entre la planificacion estratégica organizacional y la calidad de
gestion en la ciudad de Oyon, mostrando correlaciones tanto positivas como
moderadas. En la provincia de Oyong, la mayoria de los servidores publicos
no entienden los pilares principales de la organizacion, no realizan un analisis
ambiental, que ha conllevado el incumplimiento de las metas establecidas, lo
gue indica, que la provincia de Oyong debe tener implementar planes

estratégicos para mejorar los resultados en la entidad.



A continuacion, se indica las teorias de la investigacion relacionadas a las
variables del estudio. Con respecto al planeamiento estratégico, Chavez
(2017) Argumenta que consiste en formular y establecer objetivos prioritarios
a través de asignacion de medios para alcanzar objetivos - metas, lograr
condiciones viables y anticiparse al cambio del entorno. En tanto, Neis et al.
(2017) mencionan que son actividades metodicas relacionados a la
evaluacion de la coyuntura del momento, y se encuentran orientadas a la
implementacion de acciones que tienen como fin limitar los impactos o
situaciones negativas. Por su parte, Aas et al. (2016) manifiestan que un
elemento fundamental en el sector publico, que dirige y genera informacion
para la proyeccion presupuestal, Utiles en el desarrollo econémico de un
determinado lugar. De igual manera, Govea et al. (2016) argumenta que la
planificacion estratégica no es simplemente la creacion de un documento, sino
gue tiene sentido como un proceso creado colectivamente y colegiadamente

por el equipo directivo.

Asi también, Neves et al. (2020) establece que puede servir como la base
para analizar posibles problemas que se puedan presentar como parte de las
actividades cotidianas. Para, Tonelli et al. (2014) es un proceso de gestidon
que desarrolla y mantiene una direccion estratégica que permite a las
organizaciones alinear sus objetivos y recursos con sus cambiantes
capacidades de marketing. Respecto a los participantes en el proceso de
planificacién estratégica, Martinez (2017) sostiene que el CEPLAN es el
organismo técnico y responsable del sistema nacional de planificacion
estratégica, Ademas, Oseda et al. (2020) afirma que el SINAPLAN es el
regulador técnico a nivel nacional que desarrolla normas, metodologias,

procedimientos relacionados a planificacion y estrategias.

Del mismo modo en la planificacion estratégica, CEPLAN y SINAPLAN son
responsables de asesoria gubernamental, formacién y educacion de los
profesionales y obtener las certificaciones pertinentes, monitorear y supervisar
la aplicacion de esta politica en el proceso (Abildgaard, 2018). Segun,

Gonzalez & Palacio (2017), ElI Comité de Planificacion Estratégica tiene la



funcién de coordinar, dirigir, acompafiar y validar los procesos, sujeto al
asesoramiento técnico del comité siendo este de caracter temporal mientras
se redactan los documentos pertinentes. Ademas, Tolozano et al. (2017),
Segun la naturaleza del plan estratégico desarrollado, el comité esté integrado
por la alta direccion, érganos de linea, consultivos y de apoyo, sefiala. Estan
involucrados los directores de los organismos publicos afiliados u otras
personas designadas por los dérganos de toma de decisiones, segun

corresponda.

En los tipos de planes del sector publico, se encuentra el Plan Estratégico
Institucional, segun Herrera (2021) Un PEI es un documento elaborado por un
ente gubernamental y se utiliza informacion generada durante la fase
estratégica para el sector o region. Este documento formula medidas
estratégicas para alcanzar metas establecidas en el PESEM o PDC. Por otro
lado, Zuin et al. (2016) Informa que el POI es un documento que se elabora
tomando como base informacion generada en los planes estratégicos. Este
documento desglosa las medidas identificadas en el PEI, en actividades para
periodos de tiempo especificos, lo cual ayuda a las empresas a alcanzar sus

objetivos y también debe estar vinculada al sistema de presupuesto publico.

En cuanto a los objetivos de la planificacion estratégica, segin Couto Da Silva
y Pinto Da Silva (2017), que algunas acciones podrian ser fundamentales,
como el cambio de domicilio social; Agilizar el crecimiento y optimizar la
rentabilidad; eliminar empleados ineficientes entre los departamentos de la
empresa; lIdentificar temas estratégicos que la alta direccion deberia
considerar y generar un mecanismo de comparacion de presupuestos. Para.
Specht y Souza (2017) es complicado que requiere un trabajo minucioso para
visualizar y estudiar algunos elementos externos de la entidad y compararlos
con las capacidades de la misma. En tanto Ananiev et al. (2018) argumentan
que las herramientas y técnicas de planificacidn incluyen el uso de escenarios,
la evaluaciéon comparativa, la planificacién participativa y el uso del personal

de planificacion.



Segun Lima y Aurélito, (2017), el prondstico es una vision del futuro. Es el
proceso de hacer suposiciones sobre lo que sucedera en el futuro. Todos los
buenos planes contienen predicciones explicitas o implicitas. Algunos se
basan en predicciones cualitativas que predicen el futuro con base en el juicio
de expertos. Esto puede involucrar a personas con habilidades especiales,
personas de gran reputacion o un panel de expertos. Da Silva et al. (2018)
argumentan que el uso de escenarios implica identificar diferentes situaciones
gue pueden ocurrir en el futuro. Luego se desarrolla un plan para abordar cada
uno de estos problemas en caso de que surjan. La deteccion temprana de
diferentes escenarios posibles permite a las empresas actuar con mayor
flexibilidad en un entorno dinamico. Y Lara et al. (2017) sefiala que el proposito
de la evaluacion comparativa es averiguar en qué son buenas otras personas
y organizaciones esto permite planificar como puede integrar esas ideas en
Sus propios procesos. Esta poderosa técnica de planificacion esta ganando

popularidad en el competitivo mundo empresarial actual.

Las dimensiones de las variables se basan en la Teoria de Chavez (2017), la
cual establece que la planificacion estratégica se desarrolla en las proximas
etapas: Analisis prospectivo, esta dimension permitira la identificacion del
interno y externo de la institucién, para corregir antes de tener un impacto por
factores negativos, para ello se disefian modelos conceptuales para
comprender de manera clara su entorno, se identifica predisposicion, se
definen elementos, se cimentan panoramas para la posterioridad y se
estudian conflictos y oportunidades. Los indicadores que integran la
dimensioén son las siguientes: Diagnostico del entorno, el andlisis interno
permite a la institucidbn conocer si cuenta con los recursos necesarios para
alcanzar sus metas. Ademas, favorece en la obtencion de informacion sobre
los recursos y capacidades especificos disponibles, como los recursos
humanos, finanzas, y bienes tangibles y de naturaleza no fisica empleados en

el funcionamiento de la organizacion.

Por otro lado, permite identificar las habilidades, destrezas y calificaciones

requeridas para realizar los objetivos estratégicos. Asi mismo, el indicador
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analisis de riesgo hace referencia a las evaluaciones que nos permiten la
exploracion del ambiente y el analisis de la organizacion. Esto nos permite
identificar factores que pueden tener una repercusion relevante en la
organizacién. Ademas, es importante que los riesgos sean comprendidos, a
fin de facilitar el desarrollo de estrategias en tiempo real, para evitar el impacto
dentro de la organizaciéon. Otro de los indicadores es el analisis de los
recursos, las instituciones deben contar con informacion actualizada para

identificar de manera asertiva la disponibilidad de recursos.

La dimension evaluacion estratégica, sefiala que en este apartado las
organizaciones edifican escenarios, estructuran las metas, mision, vision,
asimismo las acciones estratégicas a desarrollarse en el afio. Para la
evaluacion de estas se emplean indicadores, también se desarticulan las
estrategias en actividades que posibilitan su realizacién y se relacionan con la
parte presupuestal. Los indicadores que integran la dimension son las
siguientes: Formulacién de la vision, hace referencia a los objetivos que la
institucion pretende alcanzar, estas deben ser determinadas en el marco de
las competitividades y atribuciones de las instituciones, los cuales tienen como
principal beneficiario a los ciudadanos. En lo que respecta al indicador
formulacion de los objetivos: estos deben ser articulados a los objetivos
principales de las instituciones y desarrollados de manera coherentes
asegurando que la poblacion se vea satisfecha mediante el desempefio
efectivos de los programas y presupuestos. Como ultimo indicador es la
determinacion de las metas: estos deben ser orientados a beneficiar a la
poblacién, ademas deben ser articuladas a los objetivos y al sector que

corresponde.

Seguimiento: Para, Chavez (2017), esta dimension es de vital importancia, por
cuanto favorecen el alcance de objetivos estratégicos, el seguimiento se
desarrolla mediante indicadores a fin de efectivizar el desarrollo de las
estrategias, y anticipar hechos que afecten a la organizacion. Mediante el
control y la evaluacion continuo de los objetivos, favorece a la realizacion del

objetivo estratégico con el fin de proporcionar retroalimentacion para el
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proceso de planificacion estratégica. También considera monitorear los
peligros y oportunidades reconocidos durante la fase de analisis proactivo.
Los indicadores que integran la dimensién son las siguientes: Monitoreo de
los planes de accion: estas acciones deben ser coordinadas
permanentemente, para identificar de manera clara el comportamiento y
resultados de los planes de accidn, y sirvan como antecedentes para la
determinacion de los objetivos. Cumplimiento de las metas: Su evaluacion es
importante emplear los indicadores de desempefio, los cuales, brindaran
informacion clara y precisa sobre los resultados obtenidos. Por otro lado, en
base a resultados de pruebas realizadas, se establecen estratégicas para
garantizar el cumplimiento de metas y objetivos. Anticipacion de los riesgos,
si bien se sabe, el control y monitoreo de los resultados permiten anticipar
factores letales para la organizaciéon, empleando acciones que minimicen o

limiten su impacté.

Con respecto a la variable gestién institucional, Andia (2016), Indica que es
un conglomerado de operaciones y procedimientos que Incluyen acciones
administrativas, gestion, politica, personal, presupuesto econdémico,
planificacidon, supervision y direccion por parte de las instituciones publicas,
que sirven de apoyo a la administracion publica. Segun Vichique (2016), una
buena gestion de la tecnologia a través de las herramientas utilizadas y la
aplicacion de diversas actividades es fundamental para el cumplimiento del
plan de gestién de una organizacién. Para, Puerta et al. (2017) es la totalidad
de las actividades de implementacién de la institucion que deben realizarse
para alcanzar el proyecto de la institucion.

En tanto, Simé&o et al. (2017) es un conglomerado que realizan los funcionarios
bajo la direccién de la maxima autoridad publica con el propdsito de planificar,
organizar, ejecutar y evaluar en las diferentes proyecciones de tiempo (corto,
mediano y largo plazo). Asi también, Bernardi et al. (2020) nos indican que
es un conjunto de procesos que estan vinculados con el desarrollo de
actividades y responsabilidades de una organizacion. En cuanto a la

importancia de las herramientas administrativas, Ursin (2017) afirma que las
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herramientas administrativas son importantes en la administracién de las
instituciones porque brindan la estructura, flexibilidad y control necesarios
para que la institucion pueda seguir de manera eficiente los procesos y

procedimientos institucionales (p. 11).

Asimismo, Vargas & Cano (2016) encontraron que cuando las organizaciones
no cuentan con herramientas de gestion, o si cuentan con herramientas de
gestion porque las herramientas de gestién no estan debidamente, concluye
gue no cuenta con lineamientos operativos. Los procesos de control interno
son muy limitados ya que no existe un proceso claro para analizar el progreso
de los objetivos. Por otro lado, para Portulhak et al. (2017), las herramientas
de gestidon requieren un procesamiento integral en nuestro sistema de gestion.
Existen regulaciones para estas, pero estan desactualizadas, mal integradas
y contenidas en legislaciones de primer nivel (como en el caso del ROF y CAP)
y mandatos del extinto Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) y

dificultan la eficiente regulacion.

En la gestion institucional, el consejo municipal juega un papel muy
importante, Pascuci et al. (2017) cumple funciones normativas y de
fiscalizacion. Esta integrado por el titular de la entidad y los miembros del
consejo edil (Shira, 2018). Dentro de sus atribuciones estan los siguientes:
Aprobar y monitorear las siguientes herramientas de gestién: promulgar,
cambiar o derogar reglamentos; Crear, modificar, eliminar o exencién de
impuestos, licencias y derechos (Vargas-Hernandez, 2018). Segun Libanio &
Amaral (2016), otra de las atribuciones es propiciar vacancias, suspender
cargos del titular del pliego y miembros del consejo; aprobar la legislacion de
su competencia; Introduccion de normas para facilitar la participacion de los
vecinos, formar comités ordinarios y especiales y aprobar el PIA.La
Organizacion Municipal, Lozano & Torres (2017) Determinan que pueden
delegarles determinadas funciones y responsabilidades, con el fin de
identificar funciones y estructuras internas, lograr objetivos y metas a través

de una gestion eficiente.
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Las dimensiones que constituye la gestion institucional estan fundamentadas
por la teoria de Andia (2016), que sostiene que la eficacia de la misma
depende de los siguientes factores, Transparencia esta dimensién es un
elemento fundamental para el andlisis y estimacion de los resultados, por ello,
toda institucion debe tener los medios apropiados y accesibles que favorezcan
y faciliten a la colectividad a estar enterados de los avances y programas
realizadas por la gestion publica. Es importante que los servidores publicos
cumplan con los intereses del estado, mediante el correcto empleo de los
recursos publicos de forma legible y aceptables, que conlleva al
fortalecimiento de la rendicién de las cuentas, que evidencia el avance y

efectividad de las gestiones.

A continuacion de detallas los indicadores que caracterizan a la dimension:
Acceso a informacion: es importante que los resultados se encuentren
expuestos en plataformas accesibles para la poblacion, esto permitira que
estos conozcan la utilizacion en el desarrollo socioeconomico de la localidad;
Rendicion de cuentas, hace referencia que la ciudadania tienen el derecho de
conocer el movimiento de los fondos publicos, por lo cual, las instituciones
tienen la obligacion de compartir esta informacion publicamente de manera
regular para generar confianza y legitimidad; Participacion de los ciudadanos,
este indicador, hace mencidn que las instituciones deben reforzar los espacios
y medios de informacién, a fin de mejorar el vinculo con la poblacion, y sobre
todo, atender sus necesidades y escuchar sus demandas cuando sea

oportuno.

En cuanto a la eficiencia, este criterio consiste en la obtencion de mejores
resultados con la utilizacion de pocos recursos, en otras palabras, constituye
la evaluacion de los esfuerzos y los elementos para conseguir el cumplimiento
de lo panificado. La adecuada optimizacion son factores que miden la
eficiencia de las unidades ejecutoras. Los resultados son gratificantes, cuando
se ha ejecutado menores gastos, y cumplido con los lineamientos y reglas. A
continuacion de detallas los indicadores que caracterizan a la dimension: Uso

racional de los recursos: hace referencia a la distribucion eficiente. Es
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importante que los recursos tengan un desempefio 6ptimo, que permitan suplir
las necesidades de la institucion y poblacion. En lo que respecta a la
optimizacién de los procesos, radica en el desarrollo de las atribuciones o
facultades otorgadas a los funcionarios publicos relacionado al empleo de
valores y principios propios de la organizacion. Fue efectivad permitira pronta
informacion, asertividad y efectividad en el desarrollo de los objetivos.
Finalmente, la Eficacia, es un criterio que estima los logros en las metas
planificadas y objetivos determinados, vinculados a la visién y para conseguir
la eficacia se consideran los recursos, las habilidades, competencias de los

funcionarios publicos y la adecuada programacion de las actividades.

A continuacién de detallas los indicadores que caracterizan la dimension:
Calidad de vida de la poblacion: estan encaminados a mejorar los aspectos
elementales de la sociedad es decir salud, educacion y economia, para ello,
es necesario que las instituciones mejoren la eficiencia y procedimientos;
Logro de objetivos: es el cumplimiento determinado a cortos o largos, los
cuales deben estar vinculados a la mision de la institucion; Logro de metas:
Es el esfuerzo para cumplir con los parametros que establecen los hitos

organizacionales.
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METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Fue bésica, por su parte, CONCYTEC (2018), manifesté que se
caracterizaron en la revision y analisis de teorias, consiguiendo
incrementar los conocimientos del investigador para dar alternativas de

solucion sin necesidad de ser aplicadas.

Se empled estudios e investigaciones relativas, para alcanzar los
objetivos propuestos, de esa manera brindo acciones que permitieron

mejorar la realidad expuesta.

Disefio de investigacion

Fue no experimental, Segun Carrasco (2019) este disefio no existio la
modificacion del desempefio normal de las variables por lo que
representaron eventos que ocurrieron en un contexto, también, presenté
un corte transversal, por cuanto, los datos fueron analizados y
procesados en un solo periodo, es decir 2023. Es importante sefalar,
gue la investigacion present6 un nivel descriptivo correlacional, por su
parte, Naupas et al. (2018) porque se describié las caracteristicas,
cualidades o niveles de las variables, lo cual facilito identificar de manera
clara la relacion de las mismas, mediante pruebas estadisticas. Cuyo
esquema corresponde al siguiente:
V1

i

J

M: muestra

Dénde:
V1: Planeamiento Estratégico

V2: Gestion Institucional

R: relacidn de las variables

16



3.2.

3.3.

Variables y operacionalizacion

Variable 1: Planeamiento estratégico

Variable 2: Gestion institucional

Nota: La operacionalizacién, esta presentada en anexos, que brind6 un
mayor alcance y explicacion de la composicion de las mismas.
Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de
analisis

Poblacion

En base a los objetivos del estudio, fue indispensable contar con la
participacion de los funcionarios publicos de la comuna bandina, que

actualmente cuentan con 67 trabajadores.

Criterios de inclusion: aquellos colaboradores que tienen una
permanencia mayor a 1 afio, cuya contratacion se realiz6 bajo la
modalidad 276, 728 y 1057. Cabe mencionar que solo integran en el
estudio, aquellos funcionarios publicos conformes con la participacion

del estudio.

Criterios de exclusién: Se tomd en cuenta aquellos colaboradores cuya
integracion es menor a 1 afio, y aquellos que no decidieron participar en

el estudio.

Muestra
Estuvo comprendida por 67 funcionarios publicos, quienes describieron

el planeamiento estratégico y la gestidn institucional.

Muestreo

Se aplicé un muestreo no probabilistico de tipo censal. Por su parte,
Gomez et al. (2010), sefial6 que todos los participantes tienen la
probabilidad de ser seleccionados, debido a que presentaron los criterios
principales para responder a los instrumentos, lo cual conllevo a la

solucion de los objetivos.
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3.4.

Unidad de analisis

Fue un colaborador.

Técnicas e instrumentos de recoleccibn de datos, validez y
confiabilidad

Técnica

Se aplicé la encuesta, a fin de conocer el nivel o estado de las variables,
para ello, se elabord enunciados que evidencie la realidad del contexto
de estudio, siendo los funcionarios publicos que generen dicha
informacion. De la misma manera, Fuentes-Doria et al. (2020), nos indicé
que la encuesta es un método utilizado en investigaciones que pretende
demostrar el comportamiento y caracteristicas de las variables, bajo un

contexto ya determinado.

Instrumentos

Conforme a la técnica determinado, el instrumento fue el cuestionario,
segun Hernandez & Mendoza (2018), es una herramienta de evaluaciéon
gue estuvo estructurado por una serie de enunciados que tuvo por
finalidad de evidenciar la conducta de las variables y son empleadas en

su mayoria en investigaciones de nivel descriptivo.

El actual cuestionario para la variable planeamiento estratégico consté
de 15 items, fraccionado en 3 dimensiones. La escala de medicion fue:
Totalmente en desacuerdo = 1, en desacuerdo = 2, indiferente = 3, de
acuerdo = 4, totalmente de acuerdo = 5, propiciando la medicion por
rangos: Bajo (15 — 35), Medio (36 - 55) y Alto (56 - 75).

El actual cuestionario para la variable gestion institucional const6é de 15
items, fraccionado en 3 dimensiones. La escala de medicion fue: ordinal.
1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre y 5= Siempre,
propiciando la medicién por rangos: Bajo (15 — 35), Medio (36 - 55) y Alto
(56 - 75
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Validez

Fue aprobado a través de profesionales, se equilibréo a 5 expertos con

prudencia.

Se determiné la puntuaciéon promedio de los expertos se uso la V de
Aiken. El primero de ellos mostr6 un promedio de 0.92 (92 %), el
segundo con 0.92 (92 %) de convergencia entre los validadores;
exponiendo la presencia de una validez alta; garantizando los criterios

para su puesta en marcha.

Variable N.° Experto o Promedio de Opinion
especialista validez del experto
1 Especialista 3.69 APLICABLE
2  Metoddlogo 3.49 APLICABLE

Planeamiento o
estratégico 3  Especialista 3.76 APLICABLE
4 Especialista 3.91 APLICABLE
5 Metoddlogo 4 APLICABLE
1 Especialista 3.67 APLICABLE
2  Metoddlogo 3.51 APLICABLE
Gestién 3  Especialista 3.8 APLICABLE
institucional 4  Especialista 3.84 APLICABLE
5 Metoddlogo 4 APLICABLE
Confiabilidad

Mediante el Alpha de Cronbach, se correspondié con un instrumento de
ser confiable para su aplicaciébn a la muestra correspondiente, como

criterio general.

Variable N° de items Alpha de Cronbach
Planeamiento

estratégico 15 0.977
Gestion institucional 15 0.972

Fuente: Elaboracion propia
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3.5.

3.6.

3.7.

Para el Planeamiento estratégico, reflejo 0,9779, la confiabilidad de
Gestion institucional fue 0,972 al representarse como mayores a 0,70

estos resultan significativos; exponiendo fuerte fiabilidad.

Procedimientos

Se determino al problema de sus diferentes ambitos para posteriormente
proceder a la integracion de datos tedricos relevantes y consistentes
extraidos desde fuentes confiables; se conformaron los cuestionarios
para la recopilacion del adapta a través de la aplicacién directa, se
desarroll6 el el analisis estadistico que conllevé a conocer los resultados
para su posterior comparacion y la determinacion de las conclusiones y

sugerencias consideradas.

Método de anélisis de datos

Fue realizado por medio del SPSS V.25 el cual permitio el ingreso de la
data recopilada para el procesamiento respectivo y la expresion
mediante figuras y tablas, ademas de hacer posible el célculo de la
correlacion por medio del coeficiente que permitié aceptar o rechazar las

hipotesis.

Aspectos éticos

Se tomaron en cuenta a: Beneficencia, estuvo orientado hacia la
busqueda del bienestar institucional por medio de la entrega de
herramientas especificas formuladas en base a los rayados, por lo que
pueden ser aplicados coherentemente para obtener resultados positivos.
No maleficencia, permitié el desarrollo cuidadoso de cada etapa del
estudio para no generar problemas internos que puedan mermar el
rendimiento institucional. Justicia, se tomaron en cuenta que ellos
lineamientos para tratar de manera justa a todos los participantes
considerando sus diversos aspectos fisicos para brindar oportunidades
equitativas. Autonomia, dado que la determinacién del tema fue de por

libre eleccion del investigador.
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4.1.

4.2.

RESULTADOS
Nivel del planeamiento estratégico en la Municipalidad Distrital de la
Banda de Shilcayo, 2023.

Tabla 1
Nivel del planeamiento estratégico

Nivel Rango f %
Bajo 15-35 19 28%
medio 36-55 33 49%
alto 56-75 15 23%
Total 67 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a funcionarios publicos de la Municipalidad Distrital de la Banda
de Shilcayo, 2023.

Interpretacion
El nivel del planeamiento estratégico tiene un nivel bajo en 28 %, nivel medio

en 49 % y alto en 23 %, rechazando la hipotesis especifica 1.

Nivel de gestion institucional en la Municipalidad Distrital de la Banda
de Shilcayo, 2023.

Tabla 2
Nivel de gestion institutional
Nivel Rango f %
Bajo 15-35 25 37%
medio 36-55 27 40%
alto 56-75 15 23%
Total 67 100%

Fuente: Cuestionario aplicado a funcionarios publicos de la Municipalidad Distrital de la Banda
de Shilcayo, 2023.

Interpretacion
El nivel de gestion institucional tiene un nivel bajo en 37 %, un nivel medio en

40 % y un nivel alto en 23%, rechazando la hipoétesis especifica 2.
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4.3. Relacion entre las dimensiones del planeamiento estratégico con la
gestion institucional en la Municipalidad Distrital de la Banda de
Shilcayo, 2023.

Tabla 3

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Planeamiento ,193 67 ,000 ,925 67 ,001
estratégico
Gestion ,097 67 ,198 ,960 67 ,031

institucional

a. Correccion de significacién de Lilliefors

Interpretacion

Al haber trabajado con una muestra que supera los 50, se efectud el célculo
por medio de Kolmogorov-Smirnov?. Siendo p = 0.000 y 0.198 siendo una de
las variables que estd mas lejana a 0.05, evidencia una distribuciéon no normal;
facilitando la aplicacién del Rho de Spearman como instrumento para la

contrastacion.
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Tabla 4

Relacion entre las dimensiones del planeamiento estratégico con la gestion institucional

Andlisis Evaluacién . Gestion
) L . Seguimiento . ..
prospectivo  estratégica institucional

Rho de Andlisis Coeficiente de 1,000 ,934" ,965" ,952"
Spearman prospectivo correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,000 ,000 ,000

N 67 67 67 67

Evaluacion Coeficiente de ,934™ 1,000 ,913™ ,906™
estratégica correlacion

Sig. (bilateral) ,000 . ,000 ,000

N 67 67 67 67

Seguimiento Coeficiente de ,965™ ,913" 1,000 ,988™
correlacion

Sig. (bilateral) ,000 ,000 : ,000

N 67 67 67 67

Gestion Coeficiente de ,952™ ,906™ ,988™ 1,000
institucional correlacion

Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 .

N 67 67 67 67

** |La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25
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4.4.

Interpretacion

Existe relacion positiva significativa entre dimensiones del planeamiento
estratégico con la gestion institucional. Ya que el Rho Spearman fue 0. 952,
0.906 y 0.988 (positiva muy alta) y un p-valor igual a 0,000, (p-valor < 0.01),

aceptando asi la hipétesis de investigacion.
Relacion entre el planeamiento estratégico y la gestion institucional de
la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2023.

Tabla 5
Relacion entre el planeamiento estratégico y la gestién institucional

Planeamiento Gestion
estratégico institucional

Rho de Planeamiento Coeficiente de 1,000 971"
Spearman estratégico correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 67 67

Gestion Coeficiente de 971" 1,000
institucional correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 67 67

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25

Interpretacién

Existe relacion positiva muy alta y significativa entre planeamiento estratégico
y la gestion institucional de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo,
2023, ya que el Rho Spearman fue 0. 971 (positiva moderada) y un p-valor
igual a 0,000 (p-valor = 0.01), permitiendo aceptar la hipotesis de

investigacion.
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Figura 1.

Grafico de dispersion entre planeamiento estratégico y la gestion institucional
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Fuente: Elaboracién propia a partir de las puntuaciones de la base de datos.

El coeficiente determinacion (R?= 0.9427), representa que la gestion

institucional depende en 94.27 % del planeamiento estratégico.
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DISCUSION

En adelante, la comparaciéon se efectia exponiendo que el nivel del
planeamiento estratégico tiene un nivel medio en 49 %, debido a que algunos
proyectos de inversion que carecen de vision a futuro y tienen escasos efectos
de desarrollo integral e impacto social. Por estos motivos, con fallas en los
procesos operativos y la reduccion de la cobertura del servicio han llevado a
la cancelacién de algunos planes de desarrollo que se formulaba todos los
afos, con el objetivo de ir reduciendo las brechas existentes en la comuna,
generando convergencia con Nieto (2018) la aplicacion de una buena
planificacién estratégica ha mejorado significativamente la gestion en la
entidad edil.

Por consiguiente, el estado del plan estratégico actual fue malo en un 61%,
qgue ha conllevado que la gestion publica presente un nivel de eficiencia del
46%, por lo cual se propusieron estrategias administrativas que benefician y
mejoran la gestion del distrito y ciudad de Jesus Maria, que gira en torno a la
aplicacion de planes estratégicos orientados a mejorar la gestion. En tanto,
Neis et al. (2017) mencionan que son actividades metddicas relacionados a la
evaluacion de la coyuntura del momento, y se encuentran orientadas a la
implementacién de acciones que tienen como fin limitar los impactos o
situaciones negativas. Por su parte, Aas et al. (2016) manifiestan que un
elemento fundamental en el sector publico, que dirige y genera informacién
para la proyeccion presupuestal, Gtiles en el desarrollo econémico de un

determinado lugar.

De igual manera, Govea et al. (2016) argumentan que la planificacion
estratégica no es simplemente la creacién de un documento, sino que tiene
sentido como un proceso creado colectivamente y colegiadamente por el
equipo directivo. Asi también, Neves et al. (2020) establecen que puede servir
como la base para analizar posibles problemas que se puedan presentar
como parte de las actividades cotidianas. Para, Tonelli et al. (2014) es un

proceso de gestion que desarrolla y mantiene una direccion estratégica que
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permite a las organizaciones alinear sus objetivos y recursos con sus

cambiantes capacidades de marketing.

Ademas, Tolozano et al. (2017), deducen que, segun la naturaleza del plan
estratégico desarrollado, el comité esta integrado por la alta direccion,
organos de linea, consultivos y de apoyo, sefala. Estan involucrados los
directores de los organismos publicos afiliados u otras personas designadas
por los 6rganos de toma de decisiones, segun corresponda. En los tipos de
planes del sector publico, se encuentra el Plan Estratégico Institucional,
asimismo, Herrera (2021) indica que, un PEI es un documento elaborado por
un ente gubernamental y se utiliza informacion generada durante la fase
estratégica para el sector o region. Este documento formula medidas
estratégicas para alcanzar metas establecidas en el PESEM o PDC.

Asimismo, el nivel de gestion institucional tiene un nivel medio en 40 %, dichos
resultados se deben a que existen proyectos y programas que no se llegaron
a concluir o siguen aun en proceso de ejecucion, hecho que demuestra
problemas en el analisis situacional de los problemas; generando
convergencia con Quiroz, (2022), indican que existe factores que limitan una
gestion, con poca eficiencia, eficacia, elementos que pueden ser superados
mediante el desarrollo e implementacion de planes estratégicos que tenga en
cuenta la eficiencia, eficacia, colaboracion y transparencia y la ética como
parte de sus tres etapas (elaboracién, seguimiento y evaluacion), porque los
planes estratégicos institucionales son herramientas claves. En tanto, Santos
et al. (2020), definen que la gestion edil en Jayanka fue 97% baja, 2% media

y 1% optima.

Ademas, utilizando el coeficiente de Pearson, encontramos una gran similitud
entre el gobierno local y la calidad de la eficiencia, con un nivel de significacién
positivo y un grado de correlacién positivo fuerte en un 0,931. Falta de
fiscalizacion de las acciones gubernamentales, falta de politicas y acciones
basadas con claridad, el acceso a la informacion estatal. En tanto, Siméo et
al. (2017) indican que, es un conglomerado que realizan los funcionarios bajo

27



la direccién de la maxima autoridad publica con el propdésito de planificar,
organizar, ejecutar y evaluar en las diferentes proyecciones de tiempo (corto,

mediano y largo plazo).

Asi también, Bernardi et al. (2020) nos indican que es un conjunto de procesos
gue estan vinculados con el desarrollo de actividades y responsabilidades de
una organizacién. Asimismo, Vargas & Cano (2016) encontraron que cuando
las organizaciones no cuentan con herramientas de gestion, o si cuentan con
herramientas de gestion porque las herramientas de gestibn no estan
debidamente, concluye que no cuenta con lineamientos operativos. Los
procesos de control interno son muy limitados ya que no existe un proceso
claro para analizar el progreso de los objetivos. Ademas, Portulhak et al.
(2017), deducen que, las herramientas de gestidn requieren un procesamiento
integral en nuestro sistema de gestion. Existen regulaciones para estas, pero
estan desactualizadas, mal integradas y contenidas en legislaciones de primer
nivel (como en el caso del ROF y CAP) y mandatos del extinto Instituto
Nacional de Administracion Puablica (INAP) y dificultan la eficiente regulacion.

Aunado a ello, ibanio & Amaral (2016), hacen referencia que, otra de las
atribuciones es propiciar vacancias, suspender cargos del titular del pliego y
miembros del consejo; aprobar la legislacion de su competencia; Introduccion
de normas para facilitar la participacion de los vecinos, formar comités
ordinarios y especiales y aprobar el PIA. Ademas, la Organizacion Municipal,
Lozano & Torres (2017) Determinan que pueden delegarles determinadas
funciones y responsabilidades, con el fin de identificar funciones y estructuras
internas, lograr objetivos y metas a través de una gestién eficiente. En tanto,
Andia (2016), Indica que es un conglomerado de operaciones Yy
procedimientos que Incluyen acciones administrativas, gestion, politica,
personal, presupuesto econémico, planificacion, supervision y direccion por
parte de las instituciones publicas, que sirven de apoyo a la administracién

publica.
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Ademads, existe relacion positiva significativa entre dimensiones del
planeamiento estratégico con la gestion institucional, ya que el Rho Spearman
fue 0. 952, 0.906 y 0.988 (positiva muy alta) y un p-valor igual a 0,000, (p-valor
< 0.01), indicando que, a mejor desarrollo de las dimensiones del
planeamiento estratégico, mejor sera la gestion institucional, generando
convergencia con lo expuesto por Montoya & Chavarria (2017) mencionan que
el Plan de Desarrollo Municipal, es determinado bajo un carente diagnéstico
situacional, incumplimiento del andlisis de los antecedentes e informes
desactualizados que limitan la obtencién de resultados esperados, la misma
que tiene un nivel de eficiencia del 51%. Con respecto, a la gestidon, ha
presentado un nivel poco eficiente del 61%, en vista que las actividades
administrativas no se han desarrollado de manera eficiente. Por tanto, al nivel
de importancia de 0,00 y un factor de idoneidad de Pearson es de 0,742
(significativamente positivo), encontramos una asociacion directa y
significativa entre planificacion del desarrollo comunitario y gestion

institucional.

Ademas, Ledesma (2018) define que el 73% de las empresas presentan una
adecuada planificacion estratégica, mientras el 27% una deficiente
planificacion. Por otro lado, el 51% presentan un nivel de desarrollo
economico medio, y el 49% un nivel alto. Ademas, al realizar la prueba de
hipo6tesis mediante la correlacion de Pearson, indica un nivel de significacion
de 0,001. Proporcion positiva en un 0,901. Lo que indica, que las actividades
especificadas en los planes estratégicos son favorables para lograr un
crecimiento econdémico y social adecuado, donde la poblacién viene a ser los

principales beneficiarios con acceso continuo a los servicios publicos.

Asimismo, Asimismo, Piedra (2018), menciona que, El treinta y dos por ciento
de los docentes dijeron que no estaban familiarizados con la vision - mision
de la organizacion, y el 48 por ciento dijo que no estaban familiarizados con
sus objetivos. Por otro lado, el 43% piensa que el sistema operativo no es
efectivo, lo que explica que el 25% piense que los usuarios no lo entienden

bien.
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Sin embargo, la mayoria vio que mejorar los servicios mejoraria la imagen de
la organizacién, por lo que la misma cantidad de personas estan dispuestas a
cooperar en el cambio. Por consiguiente, al probar la hipotesis, confirmamos
una relacién significativa, en vista que ya que el p-valor es 0,00>0,05 y el

promedio del factor de idoneidad positivo e Rho de Spearman es 0,579.

Asimismo, Huby (2018) deducen que el plan estratégico se ha visto afectado
por el desidia, inactividad, indiferencia y corrupcion, la falta de eficacia ha
conllevado a ubicar a Perd como un pais subdesarrollado, Asi, el Plan
Estratégico Nacional mostré un nivel de eficiencia del 67%, dando como
resultado un aumento del 81% en los problemas educativos, mostrando una
asociacion directa y significativa por la idoneidad de Rho mostrando un nivel

significativo de 0,01. Una adecuacién negativa significativa fue -0,614.

Ademas, Mendoza et al (2020) obtuvieron un p-valor de 0,00 y una correlacién
de Pearson positiva significativa de 0,523, Concluye que existe significativo
vinculo entre los procesos estratégicos organizacionales y la gestion por
competencias, ademas, la gestion de competencia presenta un nivel bajo del
62% Yy el proceso estratégico contiene actividades innecesarias, por lo tanto
su nivel de eficacia es del 27%, dado que no existe un continuo seguimiento
de los objetivos determinado, los recursos son escasos Yy los profesional

carecen de informacion y experiencia para dirigir la organizacion.

En tanto, Hermitafio (2018) indican que existe una correlacion significativa,
mostrando correlaciones tanto positivas como moderadas. En la provincia de
Oyong, la mayoria de los servidores publicos no entienden los pilares
principales de la organizacion, no realizan un analisis ambiental, que ha
conllevado el incumplimiento de las metas establecidas, lo que indica, que la
provincia de Oyong debe tener implementar planes estratégicos para mejorar

los resultados en la entidad.
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Finalmente, existe relacion positiva muy alta y significativa entre planeamiento
estratégico y la gestion institucional de la Municipalidad Distrital de la Banda
de Shilcayo, 2023, ya que el Rho Spearman fue 0. 971 (positiva moderada) y
un p-valor igual a 0,000 (p-valor < 0.01), asimismo, el coeficiente
determinacion (R?>= 0.9427), expresa que la gestion institucional depende en
94.27 % del planeamiento estratégico, generando convergencia con Cobefia
(2016), deducen que el 94% de las municipalidades guarda coherencia con
los objetivos estratégicos, el 26% no cuenta con informacion del desarrollo de
las actividades, el 31% Maneja limitadamente técnicas y métodos de
valuacion de riesgos, el 84% presenta problemas relacionados al seguimiento
del cumplimiento de los objetivos estratégicos, el 57% presenta un nivel de

gestion municipal regular.

Aunado a ello, Sampaio & Romero (2017) indican que el 99% de los
municipios aplican indicadores de desemperio para medir la gestion municipal,
sin embargo, el 1% emplea otros modelos de evaluacién, por consiguiente, el
33% de las instituciones presentan un nivel de gestion bajo y el 77% alto,
debido a la identificacidbn clara y razonable de las necesidades. Las
actividades especificadas en el plan de manejo también son monitoreadas
continuamente. Ademas, el modelo de calidad y el procedimiento se
mostraron significativamente asociados con la gestibn de pequefias

comunidades brasilefias.

Asimismo, Da Silva et al. (2018) argumentan que el uso de escenarios implica
identificar diferentes situaciones que pueden ocurrir en el futuro. Luego se
desarrolla un plan para abordar cada uno de estos problemas en caso de que
surjan. La deteccion temprana de diferentes escenarios posibles permite a las
empresas actuar con mayor flexibilidad en un entorno dinamico. En tanto, Lara
et al. (2017) sefala que el propdsito de la evaluacion comparativa es averiguar
en qué son buenas otras personas y organizaciones esto permite planificar
como puede integrar esas ideas en sus propios procesos. Esta poderosa

técnica de planificacién estd ganando popularidad en el competitivo mundo
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empresarial actual. Ademas, Limay Aurélito (2017), indican que, el prondstico
es una vision del futuro. Es el proceso de hacer suposiciones sobre lo que
sucedera en el futuro. Todos los buenos planes contienen predicciones
explicitas o implicitas. Algunos se basan en predicciones cualitativas que

predicen el futuro con base en el juicio de expertos.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Existe relaciéon positiva muy alta y significativa entre planeamiento
estratégico y la gestion institucional de la Municipalidad Distrital de la
Banda de Shilcayo, 2023, porque el Rho Spearman fue 0. 971
(correlacidon positiva moderada) y un p-valor igual a 0,000 (p-valor <
0.01), asimismo, el coeficiente determinacion (R?= 0.9427), indica que
la gestion institucional depende en 94.27 % del planeamiento

estratégico.

El nivel del planeamiento estratégico tiene un nivel medio en 49 %,
debido a que algunos proyectos de inversion que carecen de vision a
futuro y tienen escasos efectos de desarrollo integral e impacto social.
Por estos motivos, con fallas en los procesos operativos y la reduccion
de la cobertura del servicio han llevado a la cancelacién de algunos
planes de desarrollo que se formulaba todos los afios, con el objetivo

de ir reduciendo las brechas existentes en la comuna.

El nivel de gestion institucional tiene un nivel medio en 40 %, dichos
resultados se deben a que existen proyectos y programas que no se
llegaron a concluir o siguen adn en proceso de ejecucion, hecho que

demuestra problemas en el analisis situacional de las necesidades.

Existe relacion positiva significativa entre dimensiones del
planeamiento estratégico con la gestién institucional, porque el Rho
Spearman fue 0. 952, 0.906 y 0.988 (correlacion positiva muy alta) y un
p-valor igual a 0,000, (p-valor <0.01), indicando que, a mejor desarrollo
de las dimensiones del planeamiento estratégico, mejor sera la gestion

institucional.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Al alcalde, mayor implementacion de herramientas cualitativas que
permitan la comprensién de los problemas, necesidades y prioridades
para evitar fallas en los procesos operativos mejorando la cobertura del

servicio con adecuados planes de desarrollo.

Al gerente del area de personal, mayor desarrollo de capacitacion
técnicas de los funcionarios, para un adecuado cumplimiento de los
objetivos con mayor articulacién entre las politicas del gobierno central,
regional y local con suficiente vinculacion del PEI' Y POI, generando asi

adecuada gestion municipal.

Al gerente municipal, contar con datos asertivos y actualizados para la
implementacion de actividades, para evitar incumplimiento en las
metas, para que los procesos detallados en el PEI estén encaminados
al desarrollo y logros de objetivos de la gestion.

Al gerente municipal, evaluar y supervisar todos los proyectos de

inversién para que estos tengan una vision a futuro y tengan efectos

positivos de desarrollo integral e impacto social.
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ANEXOS



Matriz de operacionalizacién

Variables Definiciéon conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
. . Anlisis Dia,g_ng’)stico _del entorno
Argumenta que consiste en Son acciones encaminada prospectivo Anql!s!s de riesgo
formular y  establecer a la eficiencia y,efl_caua de Analisis d_e, los recursos
objetivos  prioritarios  a los recursos publicos. La 3 Formulacion de la vision
. través de asignacion de evaluacion de la varable Evaluacion | Formulacion de los
Planearpl_ento medios para alcanzar partira de_la aplicacién Qe estratégica ObjetIVO§ _ Ordinal
estrategico objetivos - metas, lograr cuestionarios que seran Determinacion de las metas
condiciones  viables  y | &Structurados en base a las Monitoreo de los planes de
anticiparse al cambio del dimensiones analisis . accion
entorno (Chavez, 2017). prospectivo,  evaluacion | Seguimiento | Cumplimiento de las metas
estratégica y seguimiento. — :
Anticipacion de los riesgos.
Indica  que es un | Estd comprendida por un Acceso a la informacion
conglor_nerado de cqnjunto de actue_lcipnes Transparencia Renglipién_@e cuentas
operaciones y | orientadas al cumplimiento Participacion de los
procedimientos gue | de los objetivos y metas, ciudadanos
Incluyen acciones | para su evaluacion se Uso racional de los
administrativas,  gestion, | considerara las L recursos
Gestion politica, personal, | dimensiones de | Eficiencia Optimizacién de los ordinal
institucional | presupuesto economico, | transparencia, eficiencia, y procesos
planificacion, supervision y | eficacia  que  estaran Calidad de vida de la
direccion por parte de las | explicitas en los poblacion
instituciones publicas, que | cuestionarios dirigidos a los Eficacia Logro de objetivos

sirven de apoyo a la
administracion publica
(Andia, 2016).

servidores publicos.

Logro de metas




Matriz de consistencia

Titulo: Planeamiento estratégico y gestion institucional de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2023

Técnicae
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Instrumen
tos
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢, Qué relacion existe entre el planeamiento | Determinar la relacion entre el | Existe relacion significativa entre el
estratégico y la gestidn institucional de la | planeamiento estratégico y la | planeamiento estratégico y la gestibn | Técnica
Municipalidad Distrital de la Banda de | gestidon institucional de  la | institucional de la Municipalidad Distrital £ ¢
Shilcayo, 20237 Municipalidad Distrital de la Banda | de la Banda de Shilcayo, 2023. neuesta
Problemas especificos: de Shilcayo, 2023. Hipotesis especificas
¢ Como es el planeamiento estratégico en la Objetivos especificos H1: El planeamiento estratégico en la
Municipalidad Distrital en la Banda de | Definir el planeamiento estratégico | Municipalidad Distrital en la Banda de | Instrumen
Shilcayo, 2023? en la Municipalidad Distrital en la | Shilcayo, 2023, es bueno. tos
¢ Cudl es el nivel de gestion institucional en Banda de Shilcayo, 2023. H2: El nivel de gestion institucional en la | Cuestionari
0

la Municipalidad Distrital en la Banda de
Shilcayo, 20237

., Como se relaciona las dimensiones del
planeamiento estratégico con la gestion
institucional de la Municipalidad Distrital de
la Banda de Shilcayo, 2023?

Identificar el nivel de gestion
institucional en la Municipalidad
Distrital en la Banda de Shilcayo,
2023.

Determinar la relacion de las
dimensiones del planeamiento
estratégico con la  gestion

institucional de la Municipalidad
Distrital de la Banda de Shilcayo,
2023

Municipalidad Distrital en la Banda de
Shilcayo, 2023, es alto.

H3: Las dimensiones del planeamiento
estratégico se relacionan de manera
significativa con la gestion institucional de
la Municipalidad Distrital de la Banda de
Shilcayo, 2023.

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones




El estudio de investigacion es de tipo No
Experimental, de corte transversal, de nivel
descriptivo - correlacional.

W1
NG
W2
Donde:
M = Muestra

V1= Plan anual de contrataciones
V2= El desarrollo sostenible
r = Relacion entre variables

Poblacién
Estd  comprendida  por
funcionarios publicos.

Muestra
Estard&  constituida  por
funcionarios publicos.

82

64

Variables

Dimensiones

Andlisis prospectivo

Planeamiento | Evaluacion
estratégico | estratégica
Seguimiento
., Transparencia
Gestion — p_
AR Eficiencia
institucional . -
Eficacia




CUESTIONARIO - PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

INTRODUCCION

Nos encontramos realizando un estudio, respecto al “Planeamiento estratégico de

Instrumentos de recoleccién de datos

la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo”, por lo que se han formulado

estos enunciados para conocer su opinion, el siguiente cuestionario es anénimo a

fin de garantizar la confiablidad de la persona que responde las preguntas.
INSTRUCCIONES

El cuestionario consta de cinco (5) respuestas a cada pregunta, debe marcar en el

orden en que crea que cada respuesta es la mas adecuada para su organizacion,

por lo que se le pide que lea cada pregunta en detalle y responda marcando la

casilla que le corresponda.

Respuestas.
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Indicadores ITEM’S QUE EVALUAN EL Escala de
PLANEAMIENTO ESTRATEGICO medicidon
DIMENSION 1: ANALISIS PROSPECTIVO 234
Diagnostico 1 Se realiza continuamente un diagnéstico
del entorno del entono, para establecer los objetivos.
El diagnostico es desarrollado por
2 |personal enteramente preparado a nivel
Andlisis de los de conocimiento y procedimental.
recursos Existe un andlisis efectivo de los recursos
3 |a emplear para la ejecucion de las
actividades
4 Se identifican claramente los riesgos,
Analisis de para minimizar su impacto en la gestion
rnesgos 5 Se valorizan los riesgos para conocer su
repercusion
DIMENSION 2: EVALUACION
ESTRATEGICA
. La vision y mision son determinadas de
Formulacion
L 6 |acuerdo con lo que desea alcanzar la
de la vision

institucion.




Los planes se formulan en base a la

! vision de la institucion
8 El presupuesto es suficiente para el
Formulacion cumplimiento de los objetivos.
de los Los  objetivos  son  planteados
objetivos 9 |articuladamente con la visién y mision de
la institucion
Determinacién 10 Las metas establecidas por la institucion

de las metas

son sostenibles

DIMENSION 3: SEGUIMIENTO

11

La institucion cuenta con profesionales
para el seguimiento continuo de las
metas.

Cumplimiento 1o |EXiste un informe detallado del
de las metas seguimiento de las metas.

13 Se emplean documentos de control para

el seguimiento de las metas.

Monitoreo de Existe un presupuesto para la
los planes de | 14 |capacitacion de los profesionales
accion encargados del control interno.
Anticipacion Se anticipan los riesgos de manera

de los riesgos

15

apropiada.




CUESTIONARIO — GESTION INSTITUCIONAL

Nos encontramos realizando un estudio, respecto al “Gestion institucional de la

Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo”, por lo que se han formulado estos

enunciados para conocer su opinion, el siguiente cuestionario es anénimo a fin de

garantizar la confiablidad de la persona que responde las preguntas.
INSTRUCCIONES
El cuestionario consta de cinco (5) respuestas a cada pregunta, debe marcar en el

orden en que crea que cada respuesta es la mas adecuada para su organizacion,

por lo que se le pide que lea cada pregunta en detalle y responda marcando la

casilla que le corresponda.

Respuestas.
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
ITEM'S QUE EVALUAN LA GESTION .y,
indicadores INSTITUCIONAL Escala de medicion
DIMENSION 1: TRANSPARENCIA 112|345
1 Existe un facil acceso de la informacién
relacionada a la institucion.
Acceso g]a Las plataformas de la institucion cuentan
Informacién 5 |con informacion completa y relevante para
un adecuado andlisis del cumplimiento de
las metas.
Las plataformas de la institucion cuentan
Rendicion de 3 |con informacion completa y relevante para
cuentas un adecuado andlisis del cumplimiento de

las metas.

Participacion

Se hace participe a la ciudadania en la

de los 4 S
. rendicion de cuentas
ciudadanos
DIMENSION 2: EFICIENCIA

. 5 Se ejecuta el total del presupuesto
Uso racional asignado.
de los
recursos 6 El presupuesto es suficiente para atender

las necesidades prioritarias.




Optimizacién
de los
procesos

La institucion optimiza y controla el uso del
presupuesto asignado para la ejecucion de
sus actividades

La institucion cuenta con recursos
disponible para atender las necesidades
de la poblacion

La proporcién y la calidad de los recursos
satisfacen las necesidades de Ia
poblacion.

DIMENSION 3: EFICACIA

Calidad de
vida de la
poblacién

10

La aplicacion del plan estratégico es
fundamental para la eficacia de la
municipalidad.

11

La eficacia de las acciones en la entidad
es buena

12

Las normas y directivas que emana de los
sistemas administrativos de gestion se
encuentran al alcance de los trabajadores.

Logro de
objetivos

13

Existe un apropiado logro de los objetivos

14

El presupuesto proporcionado, permite
cumplir con los objetivos programados

Logro de
metas

15

Existe un apropiado logro de las metas




Consentimiento y/o asentimiento informado

w UNIVERSIDAD Cosas Vaure
Consentimiento informado (*)

Titulo de la investigacion: “Planeamiento estratégico y gestién institucional de la
municipalidad distrital de la banda de shilcayo 2023"

Investigador (a): Lolin Mufioz Rivero.

Propésito del estudio
Le invitamos a participar en la investigacion fitulada “"Planeamiento estratégico y

gestién institucional de la municipalidad distrital de la banda de shilcayo 2023"
cuyo objetivo es determinar la relacion entre el planeamiento estratégico y la gestion
institucional de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo, 2023. Objetives

especificos: Analizar €l nivel de planeamiento estratégico, diagnosticar el nivel de gestion
institucional, y establecer la refacion de las dimensiones del planeamiento estratégico con

la gestion institucional.
Esta investigacion es desarrollada por estudiante de Posgrado del Programa Académico

de la Maestria en Gestion Publica de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de la

entidad.

Describir el impacto del problema de la investigacién.

pretende demostrar el vinculo entre las variables, con la finalidad de identificar los nudos
criticos para la implementacién de acciones de mejoras que benefician

organizacionaimente a la unidad de mejora.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Planeamiento estratégico y gestion

institucional de la municipalidad distrital de la banda de shilcayo 2023"
2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se realizara

en el ambiente de la entidad. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran
codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

*Obligatorio a partir de 18 afios



ﬁ UNIVERLIDAD Cosar Voo

Participacién voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las preguntas
para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar 0 no, y sU decision ”."
respetada. Poslerior a la aceplacién no desea continuar puede hacerlo sin ningun
problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al paricipante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaré que los resultados de la investigacion se le alcanzard a la institucién al
1érmino de la investigacion. No recibird ningin beneficio econdmico ni de ninguna otra
Indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidenclalidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usled nos brinde es totalmente
Confidencial y no serd usada para ningdn otro propésito fuera de la investigacién. Los
dalos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con el investigador (a) Mufioz

Rivero Lolin, email: Lolin 2011@hotmailes y docente asesor, Ramirez Garcia
G VD . IR - o T e e e b T d 3w e B o A A SR AR W s I W s 0 A n R G TS

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre ¥ apeRIdes: S f i i st oY, Stinclstre siss domasuvassnidresvives sasssasssssissanusesn

15/06/2023 — [0735 px. P,

FEOha Y DOP: ;. i d S Lt tass caa amavasaamaassuancasyyinssossun oo dosiorsfoncasnensos inoynansargos

DAT S 41785026

Poro garontizar ko verocidad del origen de fo informacidn: en el caso que el cansentimiento sea presenciol, el encuestoda y ef
mvestigodor debe proporcionar; Nombre y firma. En ef coso que 500 cuestionario virtuol, se debe solicitar el correo derde ¢/
cuol se envio fos respuestos o trovés de un formuforio Google

*Obligatorio a partir de 18 afos



Validacién de los instrumentos de investigacién

._|] ESCUELA DE FOSGRADI

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N* | DIMENSIONES / items (laridad (oherencla? Relevancia® Clbseriaciones/
Fetomendacionss

DIMENSION 1: ANALISIS PROSPECTIVO 1234 203 13[4

01 | Se realiza continuamente un diagndstico del entono, para establecer los objetivos X X

02 | El diagndatico es desarrollada por personal enteramente preparado a nivel de X X
conacimiento y procedimental.

03 | Existe un andlisis efectivo de los recursos a emplear para |a ejecucion de las X X X
actividades

(4 | Se identifican claramente los riesgos, para minimizar su impacto en la gestion X X

05 | Se valorizan |os riesgos para conoCer SU repercusion X X X

N* | DIMENSIONES | items
DIMENSION 2: EVALUACION ESTRATEGICA

01 | La visidn y misidn son determinadas de acuerdo con lo que desea alcanzar la X X
institucion.

02 | Los planes se formulan en base a a vision de la institucion X X

03 | El presupuesto es suficients para el cumplimiento de los objetives. X X

(4 | Los objetivs son planteados aticuladament con [a visidn y misidn de la institucion X X X

05 | Las metas establecidas por a institucion son sostenibles X X X

N* | DIMENSIONES | items
DIMENSION 3: SEGUIMIENTO

01 { La insfitucion cuenta con profesionales para el seguimiento continuo de las X X
metas.

0 | Existe un informe detallado del seguimiento de las metas. X X

03 | Se emplean documentos de control para el seguimiento de las metas. X

(4 | Existe un presupuesto para |a capacitacion de los profesionales encargados del X
control intemo.

05 | Se anticipan los riesgos de manera aproplada. X X X

Leer con detenimiento los (tems y calificar en una escala de 1 a4 su valoracidn, asl como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. Mo cumple con el criterio 2. Bajo nivel

3 Moderado nivel

4. Alto nivel




‘ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencla):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombras dal juez validador. Ruiz Trigozo, Elmer DNI:09904342

Especialidad del validador (a): Mg. Gestiona Publica.

Caridad:El fem  seconpendeficimen, e deor, s Tasapotn 26 da Mayo de 2021
snticlica y semanfica son adecuadas.

iCoherencia: E1 itam fiene relacion ldgica con ba dimensitn o indicador que esta

midiendo

*Relevancia: B item es asencial o importente, es decir debe ser incuido

Nota: Suficencia, se dice sufidencia cuando los items planizados son sufidentes
para medi la dimensidn

ing. M
ENIERD DE SISTEMAS
1
e CLR 11120

Firma del experto informante



~|] ESCUELA DE POSGRADD

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES | items Claridad' | Coherencia’ | Relevancia® | Observaciones/
Recomendacio
nes

DIMENSION 1: TRANSPARENCIA 11234123 112134

01 |Existe un facil acceso de la informacion relacionada a [ institucion. X X

02 |Las plataformas de la institucion cuentan con informacion completa y relevante X X
para un adecuado analisis del cumplimiento de las metas.

03 | Existe un analisis efectivo de los recursos a emplear para la ejecucion de las X X X
actividades

04 | Se hace participe ala ciudadania en la rendicion de cuentas X X

N° | DIMENSIONES | items
DIMENSION 2: EFICIENCIA

01 | Se ejecuta el total del presupuesto asignado. X X X

02 |El presupuesto es suficiente para atender las necesidades prioritarias. X X

03 |Lainstitucion optimiza y controla el uso del presupuesto asignado para la X X
gjecucion de sus actividades

04 | Lainstitucion cuenta con recursos disponible para atender las necesidades de la X X
poblacion

05 |La proporcion y Ia calidad de los recursos satisfacen las necesidades de la X X
poblacion.

N° | DIMENSIONES | items
DIMENSION 3: EFICACIA

01 | La aplicacion del plan estratégico es fundamental para la eficacia de la X X
municipalidad.

02 |La eficacia de las acciones en |2 entidad es buena X X

03 | Las normas y directivas que emana de los sistemas administrativos de gestion se X X
encuentran al alcance de los frabajadores

04 X X
Existe un apropiado logro de los objetivos

05 | El presupuesto proporcionado, permite cumplir con los objefivos programados X X

06 | Existe un apropiado logro de las metas X X

Leer con detenimiento los items y calficar en una escala de 1 a4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:




‘]ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

| 1. No cumple con el criterio | 2. Bajo Nivel | 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ruiz Trigozo, Elmer DNI:09904342

Especialidad del validador (a): Mg. Gestiona Publica.

'Claridad: £l item e comprende faciimente, g5 decr, su Tarapoto 26 de mayo de 2023

sintactica y seméntica son adecuadas.

Coherencia: El item fiene relacion lagica con la dimension o indicador que esta
midienda

Relevancia: £l item s esencial o importante, es decir debe ser incluida

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension

‘ r Ruiz Trigoto
vy WGENIERO DE SISTEMAS
; e C.LP 111202

Firma del experto informante



~|] ESCUELA DE POSGRADD

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N’ | DIMENSIONES |/ items Claridad! Coherencia? Relevancia’ Observaciones/
Recomendaciones
DIMENSION 1: ANALISIS PROSPECTIVO 2|3 1|23 2|3
01 | Se realiza continuamente un diagndstico del entono, para establecer los objeivos X X
02 | El diagndstico es desarrollado por personal enteramente preparado a nivel de X X
conocimiento y procedimental.
03 | Existe un analisis efectivo de los recursos a emplear para la ejecucion de las X
actividades
(04 | Se identfican claramente los riesgos, para minimizar su impacto en la gestion X X
05 | Se valorizan los riesgos para conocer su repercusion X
N° | DIMENSIONES | items
DIMENSION 2: EVALUACION ESTRATEGICA X
01 | La vision y mision son determinadas de acuerdo con o que desea alcanzar la X
institucion.
02 | Los planes se formulan en base a [a vision de [a institucion X X
03 | El presupuesto es suficiente para el cumplimiento de los objetivos. X X
(04 | Los objetivos son planteados arficuladamente con la vision y mision de la institucion X X
05 | Las metas establecidas por la institucion son sostenibles X
N’ | DIMENSIONES | items
DIMENSION 3: SEGUIMIENTO
0| La nstitucion cuenta con profesionales para el seguimiento contmuo de las
mefas.
02| Existe un iforme detallado del segumiento de las metas. X X X
03 | Se emplean documentos de control para el seguimiento de las metas. . . .
(4| Existe un presupuesto para la capacitacion de los profestonales encargados del
control interno.
03 | Se anticipan los riesgos de manera apropiada. .

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asf como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:




“] ESCUELA DE POSGRADO

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4, Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):___Ninguna

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Sanchez Davila Keller...........ocniminmmmmmsmsmmmmses DNEL, 41997504, 00000

Especialidad del validador:...MBIOAOI0G0 ...u.vuuuuerurumssisnssssssssssssssesssirsss s sssssss s sss s ssess s s R AR 0 R SRR SRR RS

IClaridad: £l item  secomprende facimente, e decr, s Tarapoto 29 de Mayo de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.

“Coherencia: EI ftem fiene relacion légica con la dimensién o indicador que esté
midiendo
IRelevancia: Bl item s esencial  oimporfante, es decir debe ser incluid

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los items planteados san suficientes
para medir la dmensidn

"'_,f
2%

.;-;I:w.-_".-..--h
DOCENTE POS GRADO



‘I] ESCUELA DE POSGRADD

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICI0 DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad" | Coherencia® | Relevancia® | Observaciones/
Recomendacio
nes

DIMENSION 1: TRANSPARENCIA 11234123 /4][1]2[3]¢4

01 | Existe un faci acceso de la informacion relacionada a la institucion. X X X

02 |Las plataformas de la insfitucion cuentan con informacin completa y relevante X X X
para un adecuado analisis del cumplimiento de las metas.

03 | Existe un analisis efactivo de los recursos a emplear parala ejecucion de las X X X
actividades

04 | Se hace participe 2 |a ciudadania en |a rendicion de cuentas X X X

N° | DIMENSIONES / items
DIMENSION 2: EFICIENCIA

01 | Se ejecuta el total del presupuesto asignado. X X

02 |El presupuesto es suficiente para atender las necesidades prioritarias. X X

03 |Lainstitucion optimiza y controla el uso del presupuesto asignado para la X X X
gjecucion de sus actividades

04 | La insitucin cuenta con recursos disponible para atender las necesidades de la X X X
poblacion

05 |Laproporcion y la calidad de los recursos satisfacen las necesidades de la X X X
poblacion.

N’ | DIMENSIONES / items
DIMENSION 3: EFICACIA

01 | Laaplicacion del plan estratégico es fundamental para la eficacia de la X X X
municipalidad.

02 |Laeficacia de las acciones en la enfidad es buena X X X

03 |Lasnomas y directivas que emana de los sistemas administrativos de gestion se X X X
encuentran al alcance de los trabajadores

04 X X X
Existe un apropiado logro de los objetivos

05 | El presupuesto proporcionado, permite cumpli con los objetivos programados X

06 | Existe un apropiado logro de las metas X

Leer con detenimiento los items y calfficar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:




“-ﬂ ESCUELA DE POSGRADO

‘ 1. No cumple con ¢l criterio ‘ 2. Bajo Nivel | 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_Ninguno

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Sanchez Davila Keller .........ccoonncinnnnniinnssnsnisininnssnnnenne. DNEG 41997504

Especialidad del validador:...MEIOAOI0GO..............oorier ettt e e bR e e e e anne

IClaridad: El item 5 comprendg faciimente, g5 decr, sU Tarapoto 29 de mayo de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.

Coherencia: El ftem fiene relacin logica con la dimension o indicador que esté
midiendo
Relevancia: El itern es esencial o imporiante, es decir debe ser incluido

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimensidn

]_!.- e e
DOCENTE POS GRADO



‘” ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N’ | DIMENSIONES | items Claridad! (oherencia* Relevancia® Observaciones/
Recomendaciones

DIMENSION 1: ANALISIS PROSPECTIVO 2|3 1|23 AEE

01 | Se realiza continuamente un diagndstico del entono, para establecer los objetivs X

(2 | El diagndstico es desarrollado por personal enteramente preparado a nivel de X
conocimiento y procedimental.

03 | Existe un andlisis efactivo de los recursos a emplear para la ejecucion de [as X
actividades

(4 | Se identifican claramente los riesgos, para minimizar su impaclo en la gesfion X

05 | Se valorizan los riesgos para conocer su repercusion X X X

N° | DIMENSIONES / items
DIMENSION 2: EVALUACION ESTRATEGICA

01 | La vision y mision son determinadas de acuerdo con lo que desea alcanzar la X
Institucion.

02 | Los planes se formulan en base aa vision de la insfitucion X X

3 | El presupuesto es suficiente para el cumplimiento de los objetivos. X

(4 | Los objeivos son planteados articuladamente con la vision y mision de [a insfifucion X X

05 | Las metas establecidas por |a institucion son sostenibles X

N° | DIMENSIONES / items
DIMENSION 3: SEGUIMIENTO

O01'| La nstitucion cuenta con profesionales para el seguimiento continuo de las X
melas.

02 | Existe un mforme detallado del seguimiento de las metas. X

03 | Se emplean documentos de control para el seguimiento de las metas.

04 | Existe un presupuesto para la capacitacion de los profesionales encargados del X
contro interno.

03 | Se anticipan los riesgos de manera apropiada. X X X




~‘]:| ESCUELA DE POSGRADO

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

| 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable|[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Flores Ramirez, Rony DNI: 42408638

Especialidad del validador (a): Dr. Gestiona Publica y Gobernabilidad.

"Claridad: EI item 5 comprende faciimente, gs  decr, sU Tarapoto 26 de Mayo de 2023

sintactica y seméntica son adecuadas.

Coherencia: El item tiene relacion Iogica con la dimension o indicador que est
midienda

‘Relevancia: El item es esencial  oimportants, es decir debe ser incluida

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuzndo los tems planteados son suficientes
para medir |a dimensidn

spansnssansd

amirez

Firma del experto informante



.‘] ESCUELADE POSGRADO

MATRIZ D EVALUACION POR JUICI0 DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES | items Claridad' | Coherencig | Relevancia® | Observaciones/
Recomendacio
Nes

DIMENSION 1: TRANSPARENCIA 1123 1123 4]1]2|3]4

01 | Existe un facil acceso de [a informacion relacionada a la insfitucion. X

02 |Las plataformas de la insfitucion cuentan con informacion completa y relevante
para un adecuado andlisis del cumplimiento de las metas.

03 | Existe un analisis efectivo de los recursos a emplear para la ejecucion de las X X
aclividades

04 | Se hace participe ala ciudadania en la rendicion de cuentas X X X

N° | DIMENSIONES | items
DIMENSION 2: EFICIENCIA

01 | Se ejecuta el total del presupuesto asignado. X X X

02 | El presupuesto es suficiente para atender las necesidades prioritarias. X X

03 | Lainsttucion optimiza y conirola el uso del presupuesto asignado para la X X
gjecucion de sus actividades

04 (La institucion cuenta con recursos disponible para atender las necesidades de la X X
pablacion

05 | La proporcion y a calidad de los recursos satisfacen las necesidades de a X X
pablacion.

N° | DIMENSIONES | items
DIMENSION 3 EFICACIA

01 | La aplicacion del plan estratégico es fundamental para la eficacia de la X X
municipalidad.

02 | Laeficacia de las acciones en |a entidad es buena X X X

03 |Lasnormas y directivas que emana de los sistemas administrativos de gestion se X X
encuentran al alcance de los frabajadores

Wy | y X X X
Existe un apropiado logro de los objetivos

05 | El presupuesto proporcionado, permite cumplir con los objefivos programados X X

06 | Existe un apropiado logro de las metas X X




‘Ti ESCUELA DE POSGRADO

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio ‘ 2. Bajo Nivel ‘ 3. Moderado nivel 4, Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Flores Ramirez, Rony DNI: 42408638

Especialidad del validador (a): Dr. Gestiona Publica y Gobernabilidad.

'Claridad: £l item  secomprends faciments,  es  decr,  su Tarapoto 26 de mayo de 2023

sintacica y semantica son adecuadas.

“Coherencia: EI item tiene relacidn logica con la dimensién o indicador que esta
midiendo
‘Relevancia: El item s esencial o imporiants, s decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los tems planteados son suficientes
para medir la dimensidn

Firma del experto informante



.” ESCUELA DE POSGRADD

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N

DIMENSIONES | items

Claridad!

Coherenciz’

Relevancia*

Obsarvaciones/
Racomendaciones

DIMENSION 1: ANALISIS PROSPECTIVO

2

3

l

3

l

3

0l

Se realiza continuamente un diagndstico del entono, para establecer los objetivos

02

El diagnostico es desarrollado por personal enteramente preparado a nivel de
conocimiento y procedimental.

Existe un analisis efectivo de los recursos a emplear parala ejecucion de [as
actividades

Seidentifican claramente los riesgos, para minimizar su impacto en la gestion

05

Se valorizan los riesgos para conocer su repercusion

DIMENSIONES / items

DIMENSION 2: EVALUACION ESTRATEGICA

(I

La visidn y mision son determinadas de acuerdo con lo que desea alcanzar [a
insfifucion.

02

Los planes se formulan en base a [a vision de la institucion

il

El presupuesto es suficiente para el cumplimiento de los objefivos.

Los objetivos son planteados articuladamente con la vision y misidn de la institucion

05

Las metas establecidas por la institucion son sostenibles

DIMENSIONES / items

DIMENSION 3: SEGUIMIENTO

(1

La nstitucion cuenta con profesionales para el seguimiento continuo de las
melas.

)

Existe un informe detallado del seguimiento de las metas.

03

S¢ emplean documentos de control para el seguimiento de las metas.

Extste un presupuesto para la capacitacion de los profesionales encargados del
control interno.

05

Se anticipan los iesgos de manera apropiada.
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Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracidn, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio 2. Bajo nivel 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Saavedra Mori, Fiorella DNI: 01148866

Especialidad del validador (a): Dr. Gestiona Publica y Gobernabilidad.

IClaridad: £l item e comprends faciimente, g5 decir, su Tarapoto 26 de Mayo de 2023

sinfacfica y seméntica son adecuadas.

Coherencia: El item tiene relacion lgica con |a dimension o indicador que esté
midiendo

‘Relevancia: El item es esencial o importante, es decir debe ser incluida

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los items planizadas son suficientes
para medir |3 dimensian

Firma del experto informante
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N | DIMENSIONES / items Claridad" | Coherencia> | Relevancia’ | Observaciones/
Recomendacio
nes

DIMENSION 1: TRANSPARENCIA 1123 1123 112134

01 | Existe un facil acceso de la informacion relacionada a a institucion. X

02 |Las plataformas de la insfitucion cuentan con informacion completa y relevante X
para un adecuado analisis del cumplimiento de las metas.

03 | Existe un analisis efectivo de los recursos a emplear para la ejecucion de [as X
actividades

04 | Se hace participe a a ciudadania en [a rendicion de cuentas X X

N | DIMENSIONES / items
DIMENSION 2: EFICIENCIA

01 | Se ejecuta el total del presupuesto asignado. X X X

02 |El presupuesto es suficiente para atender las necesidades prioriarias. X

03 |Lainstitucion optimiza y controla el uso del presupuesto asignado parala X
gjectcion de sus achividades

04 |La insfitucion cuenta con recursos disponible para atender las necesidades de [a X
poblacidn

05 |La proporcion y la calidad de los recursos safisfacen las necesidades de la X
poblacion.

N | DIMENSIONES / items
DIMENSION 3: EFICACIA

01 |La aplicacion del plan estratégico es fundamental para la eficacia de la X
municipalidad.

02 |Laeficacia de las acciones en [a enfidad es buena X

03 |Las nomas y directivas que emana de los sistemas administrativos de gestion se X
encuientran al alcance ge los trabajadores

04 X X
Existe un apropiado logro de los objefivs

05 |El presupuesto proporcionado, permite cumplir con los objefivos programados X

06 | Existe un apropiado logro de las mefas X X




~T ESCUELA DE POSGRADO

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

‘ 1. No cumple con el criterio ‘ 2. Bajo Nivel ‘ 3. Moderado nivel 4. Alto nivel

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Saavedra Mori, Fiorella DNI: 01148866

Especialidad del validador (a): Dr. Gestiona Publica y Gobernabilidad.

'Claridad: £l item  se comprende faciimente, gs  decir, su Tarapoto 26 de mayo de 2023

sintactica y semantica son adecuadas.

Coherencia: EI ftem tien relacion logica con la dimension o indicador que esta
midiendo

JRelevancia: El item es esencial o importante, e decir debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir [a dimensian

Fiorella Sqakedra Mofi
L™ T i

Firma del experto informante
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MATRIZ DE EVALUACION POR JUICI0 DE EXPERTOS

N’ | DIMENSIONES | items (laridad! Coherencia? Relevancia® Observaciones/
Recomendaciones
DIMENSION 1: ANALISIS PROSPECTIVO V|23 (41|23 ]4|1]2|3
01 | Se realiza continuamente un diagndstico del entono, para establecer los objetivs X X
02 | El diagndstico es desarrollado por personal enteramente preparado a nivel de
conocimiento y procedimental. X !
03 | Existe un analisis efectivo de los recursos a emplear parala ejecucion de las
actividades ! X
(4 | Se dentifican claramente los riesgos, para minimizar su impacto en la gestion X X
05 | Se valorizan los riesgos para conocer su repercusion X X
N’ | DIMENSIONES / items
DIMENSION 2: EVALUACION ESTRATEGICA
01 | La vision y mision son determinadas de acuerdo con lo que desea alcanzar la
Institucin. ! !
02 | Los planes se formulan en base  a visidn de la institucion X X
3 | El presupuesto es suficiente para el cumplimiento de los objetivos. X X
(4 | Los objetivos son planteados articuladamente con la vision y mision de la insttucion X X
05 | Las metas establecidas por la institucion son sostenibles X X
N’ | DIMENSIONES / items
DIMENSION 3: SEGUIMIENTO
01 | La insttucion cuenta con profesionales para el seguimiento confinuo de las metas. X X
02 | Existe uninforme detalado del sequimiento de las metas. X X
03 | Se emplean documentos de control para el sequimiento de las metas. X X
(4 | Existe un presupuesto para la capacitacion de los profesionales encargados del X \
control Interno.
05 | Se anicipan los riesgos de manera apropiada. X X

Leer con defenimiento los items y calficar en una escala de 1 a4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio 2, Bajo nivel

3. Moderado nivel

4, Alto nivel




fﬁ ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ |
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Gabriela del Pilar Palomino Alvarade  DNI: 00953069

Especialidad del validador (a): Dr. en Gestion Universitaria

iClaridad: £l item  secomprende facimente,  es  decr, su
sintacica y semantica son adecuadas.

Coherencia: EI item tiene relacidn logica con la dimension o indicador gue estd
midiendo

IRelevancia: El item es esencial o importante, es decrr debe ser incluido

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda Ios items planteados son suficientes v . YL
para medir 4 dimension ) .

DOCENTE POSGRADO

30 de mayo de 2023



‘I] ESCUELA DE POSGRADO

MATRIZ DE EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

N° | DIMENSIONES / items Claridad" | Coherencia® | Relevancia® | Observaciones/
Recomendacio
nes
DIMENSION 1: TRANSPARENCIA (284123 [4[1]2|34
01 |Existe un facil acceso de la informacion relacionada a la institucion. X X X
02 |Las plataformas de la institucion cuentan con informacion completa y relevante y y y
para un adecuado analisis del cumplimiento de las metas.
03 | Existe un analisis efectivo de los recursos a emplear para la ejecucion de las
actividades ! ! !
04 | Se hace participe a la ciudadania en la rendicion de cuentas X X X
N° | DIMENSIONES | items
DIMENSION 2: EFICIENCIA
01 | Se ejecuta el total del presupuesto asignado. X X X
02 |El presupuesto es suficiente para atender las necesidades prioritarias. X X X
03 |Lainstitucion optimiza y controla el uso del presupuesto asignado para la
. ) X X X
BJecucion e sus actvidades
04 |La institucion cuenta con recursos disponible para atender las necesidades de la y y x
poblacion
05 |La proporcion y la calidad de los recursos safisfacen las necesidades de la g g g
poblacion.
N° | DIMENSIONES | items
DIMENSION 3: EFICACIA
01 |Laaplicacion del plan estratégico es fundamental para la eficacia de la
municipalidad. X X X
02 |Laeficacia de las acciones en |a entidad es buena X X X
03 |Lasnomas y directivas que emana de los sistemas administrativos de gesfion se t , {
encuentran al alcance de los frabajadores
04
Existe un apropiado logro de los objetivos X X X
05 |El presupuesto proporcionado, parmite cumplir con los objetives programados X X X
06 | Existe un apropiado logro de las metas X X X

Leer con detenimiento los items y calficar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente:

1. No cumple con el criterio 2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dra. Gabriela del Pilar Palomino Alvarado  DNI: 00953069

Especialidad del validador (a): Dr. en Gestion Universitaria

IClaridad: £ item e comprends faciimente, s decir,  sU 30 de mayo de 2023

sinfacfica y semantica son adecuadas.

Coherencia: EI item fizne relacidn ldgica con | dimensidn o indicador que esté
midiendo

‘Relevancia: El ftem es esencial o importante, es decir debe ser incluida

Nota: Suficencia, s dice suficiencia cuando los items planieados son suficientes V' N\
para medir [a dimensin ) :

Dra. Gabriela del-Filar Eiluminu Alvarado
DOCENTE POSGRADO
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Variable 1: Planeamiento estratégico
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Variable 2: Gestién institucional
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Confiabilidad de los instrumentos de investigacién

Analisis de confiabilidad de Planeamiento estratégico

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vélido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
977 15

Andlisis de confiabilidad de Gestidon institucional

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Vélido 20 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables

del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
972 15




Constancia de autorizacién donde se ejecuto la investigacion

et
POSGRADO

TRt esmar Clvas vauit e

“Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo”

Tarapoto, 11 de mayo de 2023
SENOR

Alberto Enrique Hildebrandt Pinedo
ALCALDE DISTRITAL DE LA BANDA DE SHILCAYO

ASUNTO : Solicita autorizacién para realizar investigacién y publicacién del nombre de
Su organizacion en los resultados del estudio.

REFERENCIA: Solicitud del interesado de fecha: 12 de Mayo de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo
augurarle éxitos en la gestién de la institucién a la cual usted representa.

El presente es para hacer de su conocimiento que la Unidad de Posgrado de
la Universidad César Vallejo, Filial Tarapoto, tiene los Programas de Maestria y Doctorado, en

diversas menciones, donde los estudiantes se especializan para obtener el Grado Académico
de Maestro o de Doctor segun el caso.

Para obtener el Grado Académico correspondiente, los estudiantes deben
elaborar, presentar, sustentar y aprobar un Trabajo de Investigacién Cientifica (Tesis).

Ademas, contar con la autorizacién de la organizacién para publicar su identidad en los
resultados de las investigaciones.

Por tal motivo alcanzo la siguiente informacién:

1) Apellidos y nombres de estudiante : Mufioz Rivero, Lolin / lolin_2011@hotmail.es

2) Programa de estudios : Maestria

3) Mencién : Gestién Publica

4) Ciclo de estudios : Il ciclo

5) Titulo de la investigacién : Planeamiento estratégica y gestién institucional
de la Municipalidad Distrital de la Banda de
Shilcayo 2023.

6) Asesor : Dr. Ramirez Garcia, Gustavo

Por tal motivo, solicito a usted se sirva autorizar la realizacién de la
Investigacién en la institucién que usted dirige; asi como también, autorice la publicacién
de la identidad de la organizacién a su cargo en los resultados de la Investigacién, tal
como lo establece el cédigo de ética de investigacion de la UCV.

Debo sefialar que los resultados de la investigacién a realizar benefician al
estudiante investigador como también a la institucién donde se realiza la investigacién.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL Ut |
LA BANDA DE SHILCAYC
TRAMITE DOCUMENTARIO

- 15 HAYO 2023

Atentamente,

\
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Base de datos estadisticos
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V2: Gestion institucional
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Autorizacion de la organizacién para publicar la identidad en los resultados de

las investigaciones

\
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN

LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

Nombre de la organizacién: [ RUC: 20142659299
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA BANDA DE SHILCAYO
Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos: DNI:
ALBERTO ENRIQUE HILDEBRANTH PINEDO 01109439

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f" del Cédigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo [, autorizo [X], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacién

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y GESTION INSTITUCIONAL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA BANDA DE SHILCAYO, 2023.

Nombre del Programa Académico:

MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Autor: Nombres y Apellidos DNI:

LOLIN MUNOZ RIVERO 41193043

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacién sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Banda de Shilcayo 16 de Mayo del 2023,

GQPALIOAD DISTRITAL DE

ALCALDE
Firma:

(Titular o Representante legal de la Institucién)

(4] mco do !ﬁu en lmuunlen de la Universidad César Vallejo-Articulo 79, literal * { * Pare difundic o publicar los resultedos de un

L1 bajo ! ﬂmlndchhu’ndb-‘odouln‘.ub.o'mm
[ere ¢ g difund denti stituckén. Por sllo,
wonb-m‘.hml’mm-mbcﬂumlold‘.nou‘mhddth‘ inachd ‘.h L én, pero ol serd

necesario describic sus carncteristicas.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, PANDURO SALAS ALADINO,RAMIREZ GARCIA GUSTAVO, docente de la
ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - TARAPOTO, asesores de Tesis titulada: "Planeamiento
estratégico y gestion institucional de la Municipalidad Distrital de la Banda de Shilcayo,
2023.", cuyo autor es MUNOZ RIVERO LOLIN, constato que la investigacion tiene un
indice de similitud de 18.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

TARAPOTO, 04 de Agosto del 2023

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
PANDURO SALAS ALADINO Firmado electronicamente
DNI: 01128059 por: PSALASA10 el 04-

ORCID: 0000-0003-2467-2939 08-2023 19:41:37

RAMIREZ GARCIA GUSTAVO Firmado electré6nicamente
DNI: 01109463 por: RRAMIREZGA24 el

ORCID: 0000-0003-0035-7088 05-08-2023 08:05:10

Caodigo documento Trilce: TRI - 0640501

oo INVESTIGA
.m.' ucv




