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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo, determinar la relación entre la 

planificación operativa y gasto público de la Dirección de Red de Salud Alto 

Amazonas 2022. La metodología utilizada fue de tipo básica, diseño no 

experimental, cuantitativo, transversal, descriptivo correlacional. La población fue de 

100 coordinadores de programas presupuestales y la muestra de 53 

coordinadores. La técnica fue la encuesta y como instrumentos dos cuestionarios, 

uno sobre planificación operativa y el otro sobre gasto público; debidamente 

validados por cinco (5) expertos en los temas de investigación. se desarrolló la 

presentación de los resultados por medio de las tablas estadísticas, programa 

Microsoft Excel y el software SPSS 27. Se utilizó la prueba de Kolmogorov – 

Smiernov, identificando que entre variables no existe una distribución normal, y por 

lo tanto se utilizó el coeficiente de correlación de Spearman, obteniendo un 

resultado de 0.367 con una significancia de 0.001; comprobando nuestra hipótesis 

de investigación. Concluyendo que, existe una correlación positiva moderada entre 

la planificación operativa y el gasto público en la Dirección de Red de Salud Alto 

Amazonas 2022. con un coeficiente Rho de Spearman de 0.516 y un p-valor de 

0.001.  

Palabras clave: Planificación, gastos, financiamiento, indicadores. 
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ABSTRACT 

The objective of this research was to determine the relationship between operational 

planning and public spending of the Alto Amazonas Health Network Directorate 

2022. The methodology used was basic, non-experimental, quantitative, cross-

sectional, descriptive, correlational design. The population was 100 coordinators of 

budgetary programs and the sample of 53 coordinators. The technique was the 

survey and as instruments two questionnaires, one on operational planning and the 

other on public spending; duly validated by five (5) experts in the research topics. 

the presentation of the results was developed through the statistical tables, 

Microsoft Excel program and the SPSS 27 software. The Kolmogorov - Smiernov 

test was used, identifying that there is no normal distribution between variables, and 

therefore the coefficient Spearman's correlation, obtaining a result of 0.367 with a 

significance of 0.001; testing our research hypothesis. Concluding that there is a 

moderate positive correlation between operational planning and public spending in 

the Alto Amazonas Health Network Directorate 2022, with a Spearman's Rho 

coefficient of 0.516 and a p-value of 0.001. 

Keywords: Planning, expenses, financing, indicators.



1 
 

I. INTRODUCCIÓN 

Mundialmente el sector público, es autor de su planificación operativa, esta 

estrategia siempre va enlazado con los gastos públicos (presupuesto); que 

son asignados mediante el Estado, hacia los gobiernos regionales o según su 

estructura funcional. Sin embargo, estas herramientas no son aprovechados 

a lo máximo por parte de los responsables, generando así un vacío y carencia 

administrativa. La planificación operativa y el gasto público son temas 

complejos y están sujetos a presiones políticas de variada índole de grupos 

de interés (Ibarra, 2021). En el caso de México, por ejemplo, se establece que 

sistema de evaluación del gasto público e indicadores de desempeño 

presentes no han conseguido dejar atrás la problemática de desalineación de 

intereses entre gobierno y ciudadanía (Guevara et al, 2018).  

Además, la organización Mundial de la salud-OMS; fortalece a los 

responsables de cada país, con la finalidad de verificar la actualización de la 

situación política mundial en salud 2016-2025 y el trabajo de los sistemas de 

salud. Resalta que la COVID-19 es un factor que interrumpió el calendario de 

monitoreo para el avance de las metas y resultados, por ello ha implementado 

un método de seguimiento y valoración del plan nacional de salud 

(SIMEPLANS), plataforma informática para la planeación, monitoreo y 

evaluación de 40 objetivos estratégicos. El Fondo Monetario Internacional 

(FMI); hoy en la actualidad se ve inestable y afecta económicamente, debido 

a los problemas de la crisis energética e inflación que está sufriendo el 

Gobierno de España, en tal sentido el producto bruto interno pretende reducir 

el déficit de administraciones públicas por debajo de 4% de PBI ya en 2023 

para bajar del 3% en 2025 Razón por la cual los gastos públicos se ven 

afectado a nivel mundial. Cepal (2020) pag.7. En el Perú, se puede mencionar 

que el gasto público es uno de los problemas que aqueja el País, esto no solo 

representa un problema económico o la incapacidad de gestión de nuestras 

autoridades, también podemos decir que es un problema social, político y la 

insatisfacción de un pueblo en conjunto. Pues no recibe la calidad de servicios 

públicos ni tampoco se sienten retribuidos a los impuestos que aportan. Bajo 

el D.L. N° 1440, D.L. el Sistema Nacional de Presupuesto Público tiene la 
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finalidad de obtener resultados favorables en beneficio de la ciudadanía. Y 

esto a su vez esta enlazado con el CEPLAN; teniendo como ente rector al 

SINAPLAN. 

En el Perú, la carencia de medidas para promover la calidad del gasto público 

y la infrautilización de recursos son principales obstáculos del aumento del 

presupuesto estatal (Forbes, 2021). Además, el proceso de programación y 

asignación de recursos públicos es complicado y se ve influenciado por 

diversas presiones políticas de grupos de interés (Peru21, 2021, diciembre 

29). La planificación estratégica y operativa en el Perú es un asunto complejo. 

Según la Directiva N°001-2017-CEPLAN/PCD, el ciclo de planificación 

estratégica es la herramienta rectora para desarrollar planes estratégicos y 

operativos que impulsen cambios en las entidades públicas y en la vida de 

individuos. Este ciclo consta de varias etapas, que incluyen el saber completo 

de la realidad, el futuro que se desea, normativas además de coordinados 

planes, seguimiento además de valoración de políticas para conseguir una 

continua mejora (Gonzales y Rendón, 2022). 

Además, Loreto es la mayor región de Perú y cuenta con gran diversidad 

geográfica y cultural. Sin embargo, enfrenta varios desafíos en términos de 

planificación operativa y gasto público. Uno de los problemas comunes es la 

escasez de coordinación entre diversos niveles de gobierno, lo que puede 

llevar a una planeación inadecuada y asignación ineficiente de recursos. 

Además, la infraestructura limitada y la escasez de acceso a servicios básicos 

en algunas zonas rurales dificultan la implementación de proyectos de 

desarrollo. En cuanto al gasto público, existe la preocupación de que los 

recursos asignados no se utilicen de manera efectiva ni eficiente. La 

corrupción además de escasez de transparencia son problemas persistentes 

que pueden afectar negativamente la realización de proyectos y calidad de 

servicios públicos. Además, la falta de capacitación como de recursos 

adecuados para funcionarios responsables de planear y ejecutar de los 

proyectos también puede ser un obstáculo. 
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Por lo expresado, la región de Loreto y la ciudad de Yurimaguas han 

enfrentado desafíos significativos respecto a planificación operativa y gestión 

del gasto público. Algunos de los problemas comunes en esta área incluyen: 

i) la falta de planificación estratégica puede llevar a la falta de dirección y 

enfoque en el uso de los recursos públicos dando como resultado una 

asignación ineficiente de fondos y proyectos que no están alineados con las 

necesidades y prioridades de la población; ii) Corrupción y mala gestión 

financiera las cuales pueden afectar directamente la planificación y el gasto 

público, ya que los fondos destinados a proyectos y programas pueden 

desviarse o utilizarse de manera inadecuada, lo que perjudica desarrollo y 

bienestar de la comunidad;   iii) Infraestructura deficiente, pues al no contar 

con infraestructura básica, como carreteras, servicios de agua potable 

además de saneamiento se ve obstaculizado el desarrollo económico y social 

de Loreto y Yurimaguas, iv) Desigualdades socioeconómicas: la distribución 

parcial de recursos puede agravar los problemas existentes, obstaculizando 

el ingreso a servicios básicos y oportunidades de desarrollo para ciertos 

grupos de la comunidad. 

En la Región Loreto, se centran en políticas de trabajo de salud, como: 

Erradicar la mortalidad en menores de 5 años, mermar la anemia en menores, 

reducir el porcentaje de muerte materna y como también embarazos en 

adolescentes. Se indica también la asignación presupuestal descentralizada 

a cada unidad ejecutora por centro de costo. Asimismo, la planificación 

operativa es una herramienta de gestión multianual, donde a su vez involucran 

los objetivos institucionales, acciones estratégicas y actividades operativos de 

cada unidad ejecutora, nivel regional con la intención de optimizar calidad de 

vida de la comunidad. Por último, en Provincia de Alto Amazonas – 

Yurimaguas; la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas (DIREDSAA), 

Unidad Ejecutora 401; posee la finalidad de dar solución a problemáticas 

planteadas de la salud pública, priorizando a la población más vulnerables de 

la Provincia como son: los niños, adolescentes, gestantes, personas de la 

tercera edad y con habilidades diferentes. Asimismo, permitirá optimizar 

calidad de vida de provincia de alto Amazonas, un servicio de salud integral 
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articulado con nuestras autoridades locales, regionales y nacionales. 

Finalmente podemos mencionar que la institución cuenta con la autonomía 

presupuestal, libre de su competencia administrativo, bajo el funcionamiento 

y dirección de una herramienta de gestión multianual, donde sustenta y 

programa sus necesidades de acuerdo a la demanda de la población.  

Según nuestra realidad problemática es precisar la formulación el problema 

general. ¿Cuál es la relación entre la planificación operativa y el gasto público 

en la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022? Como problemas 

específicos: i) ¿Cuál es el nivel de la planificación operativa en la Dirección de 

Red de Salud Alto Amazonas 2022?; ii) ¿Cuál es el nivel del gasto público en 

la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022?; iii) ¿Cuál es la relación 

según dimensiones entre la planificación operativa y del gasto público en la 

Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022? El proyecto de investigación 

se justifica por conveniencia, porque será uno de los requerimientos 

primordiales para conseguir el grado de maestro en gestión pública y al mismo 

tiempo repotenciarme profesionalmente en el entorno de administración 

pública, aportando estrategias de trabajo a favor de la DIREDSAA; institución 

donde laboro actualmente. Finalmente me permitirá actuar con eficiencia en 

mejorar el avance de los indicadores, metas físicas y financieras. 

Además, la investigación guarda relevancia social, enfocados directamente en 

la salud pública, a la población objetivo más vulnerables en el ámbito de la 

comunidad; como son los menores de 5 años, mujeres en gestación e 

individuos de la tercera edad. Con la finalidad de obtener un estilo de vida 

saludable, con una buena planificación y un gasto público eficiente, permitirá 

que la institución mejore en los gastos de los programas presupuestales 

alcanzando coberturar las brechas sanitarias; y al mismo tiempo en 

Infraestructura, Equipamiento y Recursos Humanos, con la finalidad de 

brindar un mejor estilo de vida a la población de Alto amazonas. Valor teórico, 

la investigación tomará como variables de estudio Planificación Operativa y 

Gasto Público. Implicancias prácticas, esta investigación ayudará a que los 

responsables de cada programa presupuestal monitoreen sus metas físicas, 

indicadores y ejecución de gastos. Utilidad metodológica. Cabe señalar que 
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esta investigación se desarrollará de una manera objetiva, obteniendo datos 

reales a través de un instrumento de cuestionario, elaborado por encuestas.  

Es requerido establecer como objetivo general: Determinar la relación entre la 

planificación operativa y gasto público de la Dirección de Red de Salud Alto 

Amazonas 2022. Como específicos: i) Identificar el nivel de la planificación 

operativa en la    Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022, ii) Conocer 

el nivel del gasto público en la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 

2022; iii) Analizar la relación según dimensiones entre la planificación 

operativa y el gasto público en la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 

2022.Como hipótesis general: Hi: Existe relación entre la planificación 

operativa y gasto público de la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 

2022. Como específicas: H1: El nivel de la planificación operativa en la 

Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022, es alto. H2: El nivel del gasto 

público en la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022, es alto; H3: 

Existe relación según dimensiones entre la planificación operativa y del gasto 

público en la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022.  
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II. MARCO TEÓRICO 

El análisis se fundamenta en estudios como: Silva (2020); Inca y León (2019); 

menciona que se analiza la comparación entre el contenido del Plan Nacional 

de Contingencia de Brasil y las directrices de OMS, con el propósito de brindar 

directrices de planificación operativa que ayuden en la preparación y 

respuesta de las naciones. Por otro lado, afirman que su investigación sobre 

la planificación operativa culminó con la entrega de un documento llamado 

"Gama procesos" al Centro de Investigación CIMOGSYS, el cual sirve como 

guía para elaboración del POA (Plan Operativo Anual) y la ejecución de 

proyectos, junto con su respectivo manual. 

Asimismo, Crespo et al., (2022) y Echevarría y Gallardo (2019); señalan que 

en su estudio sobre la planificación operativa y financiera de microempresas 

en la región de Orense durante el lapso 2019 al 2022, a través del uso del 

presupuesto maestro y de acuerdo con las normas internas, los hallazgos 

detallan que la implementación del direccionamiento estratégico contribuye al 

logro de los propósitos establecidos. Finalmente; mencionan que la 

planificación operativa por procesos implica la identificación de procesos y 

procedimientos de la entidad, su planeación a este nivel, así como el empleo 

de hitos e indicadores de gestión para su seguimiento y valoración. 

También, Jimenez (2021) y Segura (2023); destaca que la planificación 

operativa debe ser considerada como un elemento esencial de gestión que 

ayuda a pertinente administración conseguir los objetivos utilizando 

eficientemente los recursos necesarios. Por último, se menciona que la 

planificación operativa debe estar en consonancia con el enfoque institucional 

del sector para su implementación presupuestaria, con el objetivo de articular 

y centrarse en la reducción de las brechas en el sector de la Provincia de 

Daniel Alcides Carrión. 

Igualmente, Sánchez (2003) y Pino y Tejada (2023); sostiene que la 

"planificación operativa" contribuye a la formación del "capital social" de una 

entidad, y a su vez, a medida que el capital social se fortalece, la "planificación 

operativa" mejora. Asimismo, se establece que a medida que la "planificación 
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operativa" es más efectiva, se incrementa el "capital social" acumulado, 

generando así un ciclo de retroalimentación positiva. Por último, expresan que 

la incorporación de la planificación operativa, estratégica y de gestión por 

procesos en Entidades de Educación Superior, puntualmente en procesos de 

evaluación y acreditación que se llevan a cabo en Ecuador, resulta 

fundamental para la gestión organizativa. 

Por su parte, Pino -Tejada (2023) y Morales (2022), Se señala la importancia 

del impacto de gestión del presupuesto basado en resultados en calidad del 

gasto público en Sector Salud. Si se realiza una asignación adecuada de los 

recursos públicos, se logra mejorar la eficacia de inversiones. Por lo tanto, es 

requerido que el diseño presupuestario se enfoque en programas 

presupuestales que aborden el cierre de brechas. En conclusión, mediante el 

uso de los presupuestos públicos proporcionados por el gobierno, se busca 

disminuir las desigualdades y disparidades sociales que continúan 

aumentando constantemente. El propósito es garantizar la satisfacción de 

necesidades fundamentales de ciudadanos. En otras palabras, que el gasto 

público es uno de los primordiales elementos en administración pública, con 

la asignación busca cubrir las necesidades de la población. 

Huarac, Mujica, Cubas (2022) y Peña, Jimenez, Chico (2022), Se afirma que 

la eficacia del gasto público en diversos sectores sociales y la utilización de 

presupuestos participativos como herramientas de gestión pública se 

convierten en posibles medios de participación ciudadana. Para terminar, 

expresan, el gasto público en salud es un aspecto que tiene una influencia 

relevante en el conjunto de la población, por lo que garantiza la igualdad de 

oportunidades y su distribución sin duda permite la cohesión social y territorial. 

Dicho de otra manera, que el buen uso de los gastos públicos convierte a una 

sociedad potencia generando oportunidades para todos los ciudadanos.  

Somoza, Villalobos, Pérez y Mayaca (2021); menciona que el análisis de los 

gastos públicos aborda los problemas de desigualdad, la necesidad de 

infraestructura para impulsar el desarrollo económico a plazo largo, además 

del cumplimiento de Acuerdos de Paz y compromisos internacionales. A 
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diferencia de los análisis coyunturales convencionales, se destaca el 

requerimiento de acrecentar el gasto público de forma equitativa como 

eficiente, evitando actividades corruptas, con el fin de alcanzar los objetivos 

mencionados anteriormente. En mi opinión el gasto publico influye mucho en 

la identificación de los problemas, tratando de hacer uso de la manera más 

correcta en los gastos en la institución y evitar las malversaciones de fondos. 

 Akitoby et al., (2019) y Sonoza, Villalobos, Mussoí (2019), indica que, los 

principales componentes del gasto público son procíclicos en alrededor del 

40% de los países. El producto y el gasto público están cointegrados para al 

menos uno de los agregados de gasto en el 70 % de los países, lo que implica 

una relación a largo plazo entre el gasto público y el producto compatible con 

la ley de Wagner. Para finalizar, manifiesta, los acrecentamientos de 

financiación de sanidad pública deberían consignarse a reformas 

estructurales para incrementar su eficiencia social.  

Según, Pérez (2022), Carhuajulca (2020); Manzano (2021) y Marrón (2021), 

concluye que los variables tienen la finalidad de optimizar el seguimiento, 

evaluación y propuesta para mejorar. Por otro lado, concluyen medir la 

vinculación entre gasto público y la planificación operativa. Acerca de, 

Asimismo, intentan medir la vinculación entre presupuesto y ejecución gasto 

público. Dado de otra manera concluyen medir la eficiencia de gasto y el buen 

manejo de los gastos públicos. Por último, donde se llega a concluir medir la 

vinculación entre gestión de adquisiciones y gasto público.  

Gillani et al. (2021); menciona que, este análisis se enfoca principalmente en 

analizar la vinculación entre gastos en salud pública y los resultados de salud 

en nueve economías asiáticas durante el período de 2000 a 2018. El estudio 

utiliza estimaciones de datos de panel con efectos fijos, aplicando la prueba 

de especificación de Hausman para identificar modelo de efectos fijos como 

el estimador adecuado para el estudio. 

Las teorías que fundamentan el análisis se enfocan en variables de análisis: 

Sánchez (2019); Se menciona que la planificación operativa va más allá de la 

gestión presupuestal. Se relaciona con la motivación de los integrantes de una 
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entidad, con el fomento de un entorno propicio para la innovación, con la 

creación de condiciones laborales que estimulen la excelencia y eficiencia de 

funcionarios, así como con construcción de una cultura organizacional. 

También se destaca su conexión con las tradiciones y experiencias que 

vinculen a integrantes de la organización con el mundo del pensamiento y con 

creadores de ideas importantes en sociedad civil. Según Rojas (2019); explica 

que la planificación operativa implica la creación de programas detallados 

para llevar a cabo las estrategias, ya sea todas o aquellas consideradas 

prioritarias, que se han desarrollado en el nivel estratégico.  Mercado (2019); 

indica que la planificación operativa describe un proceso iterativo en el que se 

establecen las posibilidades sobre cómo, cuándo y dónde se efectuarán las 

acciones. Además, este proceso incluye el seguimiento, la evaluación y la 

reorientación de los resultados cuando se detectan desviaciones con respecto 

a los propósitos establecidos. 

Además, Huayhua (2021), expresa, la planificación operativa, es un 

instrumento de sistematización multianual de diferentes acciones operantes e 

trasformaciones con la finalidad de cumplir las actividades estratégicas 

indicadas en el PEI. Para terminar, Manzano (2021); considera la planificación 

operativa, con un enfoque operativo que incluye una programación 

calendarizadas con los procedimientos de contrataciones públicas. Córdova 

(2021); manifiesta que la planificación operativa, sirve para aclarar los 

procesos institucionales otorgando recursos para cumplir o mejorar los 

resultados obtenidos a partir del costo – beneficios. Con respecto a Palomares 

(2019); considera que la planificación operativa; como una información de 

datos planificados de ser evaluados al cumplimiento de propósitos de la 

entidad. Para finalizar, La planificación operativa. - abarca la programación a 

largo plazo de actividades operativas y las inversiones requeridas para llevar 

a cabo Acciones Estratégicas Institucionales detalladas en Plan Estratégico 

Institucional. Este proceso se extiende por un lapso mínimo de 3 años, en 

consonancia con el lapso de vigencia de PEI. Asimismo, en la planificación 

operativa se establecen los recursos financieros necesarios y se fijan los 



10 
 

propósitos físicos por mes para cada año dentro del lapso planificado. 

(CEPLAN,2019).  

El SINAPLAN y CEPLAN; es un órgano del ámbito público destinado a 

concientizar la planeación estratégica como elemento técnico de gobierno 

nacional y encargado para el progreso económico y sostenible de la nación y 

fortalecimiento de gobernabilidad demócrata en marco constitucional política 

del Perú (Ley 1088).  

Pino y Tejada (2023), enfatizan la importancia de realizar un gasto público 

prudente y moderado, con el objetivo de generar un valor real en los servicios 

públicos. En otras palabras, la gestión debe centrarse en optimizar la calidad 

de vida de la comunidad, puntualmente de aquellos en situación de mayor 

vulnerabilidad. Por otro lado, Morales (2022), señala en su análisis de los 

mecanismos del gasto público que los controles implican tanto aspectos 

políticos como administrativos, que establecen relaciones tanto horizontales 

como verticales dentro de entidades gubernamentales. Los intereses del 

control sobre el gasto público se relacionan con problemas actuales, así como 

con desafíos futuros. 

Chuquiyauri y Garay (2020); afirman que la eficiencia del gasto público es un 

elemento clave de política fiscal de naciones, ya que conforma el fundamento 

para lograr el crecimiento económico, social e institucional. Esto se traduce en 

un crecimiento acelerado de actividad productiva, la merma de pobreza 

además de fortalecimiento de legitimidad del Estado. Por su parte, Sinarahua 

(2021) sostiene que la aplicación del gasto público se refiere al ciclo por medio 

el cual los compromisos incluidos en el presupuesto se cumplen, con el 

objetivo de financiar las disposiciones y necesidades de las administraciones 

y productos. A través de esto, se busca obtener resultados de manera 

eficiente y efectiva, siguiendo los lineamientos presupuestarios aprobados en 

los planes de gasto institucional.  

Según, Grandez (2020),  indica que, ante la falta de planificación en el 

presupuesto, gasto público, genera inestabilidad en la economía del GAD 

Municipal del cantón Salcedo, y por ende afecta los requerimientos de 
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individuos. Fernández (2021); concluye que el Gasto público se vincula de 

forma significativa con la calidad del gasto público, evidenciado por una 

valoración de chi cuadrado de 0,478. Además, dimensiones de Formulación 

estratégica y técnica presupuestal también se vinculan con calidad del gasto 

público en MPH-BCA durante 2019.  

Rodríguez, Palomino y Aguilar (2020), se indica que, gracias al Gasto público, 

se pudo llevar a cabo de manera precisa la evaluación y ejecución de 

normativas tanto para colaboradores (16) como para los funcionarios (5). Por 

último, se determinó que se manifiesta un nivel bajo de percepción del gasto 

público por parte de los trabajadores, con un 87.5%, y por parte de los 

funcionarios, con un 80%. 

Espitia, Ferrari, Gonzales y Hernández (2018); detallan que para alcanzar los 

objetivos mencionados se necesita un incremento en la inversión estatal, la 

cual debe asignarse y ejecutarse de forma eficaz y justa, evitando cualquier 

forma de corrupción.  Preciado (2019); Fue posible determinar que el plan 

operativo institucional tiene un impacto en la etapa de preparación para la 

implementación del gasto público, dado a que se obtuvo una correlación de 

Pearson de 0.849 con nivel de significancia de 0.000. Este hallazgo es el más 

destacado en el estudio realizado. 

Rodríguez (2021), se concluye que tanto los trabajadores como los 

funcionarios perciben un nivel "bajo" de eficiencia, eficacia y transparencia en 

aplicación del gasto público. Esta deficiencia e incapacidad en ejecución del 

gasto público afecta negativamente la gestión municipal. Se observa una falta 

de planeación, recursos financieros además de monitoreo de avances en el 

presupuesto por resultados, lo que obstaculiza el desarrollo económico 

además de social del distrito de Juan Guerra. Los Objetivos operativos. - 

espera lograr o mejorar las situaciones de vida de ciudadanos y condiciones 

internas en ley orgánica de poder ejecutivo (CEPLAN,2019). 
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Dimensiones (CEPLAN,2019): 

Objetivos operativos. – Es un paso tan importante en las organizaciones 

donde determinan la visión y misión del trabajo a futuro, deben ser definidas 

de una manera clara y precisa, obteniendo resultados en mediano o largo 

plazo.  

Las Acciones operativas. - Estas iniciativas son acciones que ayudan a llevar 

a cabo la estrategia definida por los Propósitos Estratégicos Institucionales. 

Estas acciones se materializan en productos (bienes o servicios) que la 

entidad proporciona a sus usuarios, teniendo en consideración sus 

competencias además de funciones.  

Acciones operativas. – Son procedimientos que actúas de manera planificado 

y el compromiso de Implementar formas de trabajo para dar solución los 

problemas identificados. 

Las Actividades Operativas. - Constituyen el medio esencial y adecuado para 

facilitar provisión de servicios y bienes a usuarios, asegurando así el 

acatamiento de una acción estratégica institucional que constituyen parte de 

un propósito estratégico institucional  

Actividades Operativas. – Son procedimientos que ayudan a contribuir a la 

producción y obtener los resultados esperados de una programación. 

Metas Físicas. – Son acciones de Inversión, representada por un valor 

numérico de las actividades a desarrollar. 

El gasto público. -forma parte de toda entidad lo cual podemos deducir que 

la hacienda pública contiene los gastos, metas y objetivos de la institución 

pública.  

Arzapalo (2021); hace mención y define al presupuesto público, forma parte 

de toda entidad lo cual podemos deducir que la hacienda pública contiene los 

gastos, metas y propósitos de la entidad pública. Con respecto Prada (2021); 

se entiende por fondos públicos la programación anual e inicio de la ejecución 
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del presupuesto; teniendo en cuenta la ley administrativa  sección 1.1 articulo 

IV párrafo 1 de la ley N° 27444. 

Según, Manzano (2021); indica que para garantizar las metas y objetivos se 

puede utilizar los recursos del tesoro público. A continuación, se detalla las 

dimensiones propuestas por el autor: 

Financiamiento. – Es todo aquello relativo a la obtención de un activo tangible 

(capital) y a la asignación de presupuesto para gastos autorizados en una 

organización. 

Programa Presupuestal. – Relacionada a la parte usuaria o área responsable 

con el fin de monitorear los recursos y ejecución del presupuesto de gasto. 

Ejecución de Gastos. – Es un proceso mediante cual, está vinculada al 

presupuesto por resultados, con fin de demostrar la capacidad de gastos en 

adquisiciones de servicios y bienes. 

Transparencia. – Es uno de valores públicos, emitido por el Estado. Con la 

finalidad de promover y actuar de manera honesto la entrega o publicación de 

información real en las instituciones. 

El Plan Operativo Institucional 2022, como un documento de gestión a plazo 

corto, tiene como objetivo principal planificar, organizar e integrar de manera 

coherente las actividades que la institución tiene previsto llevar a cabo durante 

el año fiscal correspondiente. Su finalidad es lograr cambios significativos para 

abordar la problemática planteada y alcanzar los objetivos generales y 

específicos establecidos. El Plan Operativo Institucional se justifica porque 

brinda a Dirección de Red de Salud una herramienta de gestión operativa 

valiosa, que tendrá un impacto positivo en la mejora de atención de servicios 

de salud. Además, promueve la participación y desarrollo del personal, así 

como la formación de equipos de trabajo, con el propósito de acrecentar nivel 

de calidad en atención de servicios de salud para población de Provincia de 

Alto Amazonas. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de estudio 

3.1.1. Tipo de estudio 

Fue básico, dado a que buscó detallar la relación o grado de categorías o 

variables, entre planificación y gasto público. El análisis fue de corte 

transversal, donde se recogió la información en un único momento 

(Hernández, 2014); 

3.1.2. Diseño de estudio  

Conforme, Hernández (2014); detalla que fue de diseño no experimental, 

cuantitativo, retrospectivo, descriptivo correlacional. “Se refiere a un tipo de 

estudio en el cual no se manipularon deliberadamente las variables y se 

visualizaron los eventos en su entorno natural con el fin de analizarlos”. 

     V₁ 

M                  r 

                         V₂ 

Dónde: 

M : Trabajadores 

V1 :  Planificación operativa 

V2 :  Gasto público 

R :  Relación 

3.2. Variables y operacionalización. 

V1: Planificación operativa 

V2: Gasto Público 

Nota: matriz de operacionalización localizada en anexos  
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3.3. Población, Muestra, Muestreo y Unidad de Estudio 

3.3.1. Población: La población del estudio estuvo constituida por los 100 

coordinadores responsables y conocedores de los programas 

presupuestales de DIREDSAA – 2022 (fuente: Unidad de presupuesto - 

ODI) 

Criterios selección  

Inclusión:  

Conocimiento de los programas presupuestales de la DREDSAA, 2022. 

Autorización escrita para formar parte del estudio. 

Exclusión:  

Aquellos trabajadores que no accedan a formar parte de la investigación 

Trabajadores que se encuentren de licencia laboral. 

3.3.2. Muestra: La muestra se constituyó por 53 coordinadores de los programas 

presupuestales de la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas, quienes 

estuvieron dispuestos a participar de la investigación.  

3.3.3. Muestreo: Muestreo fue no probabilístico por conveniencia del autor. 

3.3.4. Unidad de análisis: fue colaborador de DIREDSAA, 2022. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de información.  

Técnica 

Se empleó como técnica de recolección de información (encuesta); de las dos 

variables a investigar, la planificación operativa y el gasto público; donde se 

hace mención de la primera variable cuenta con 4 dimensiones y finalmente 

la segunda variable también con 4 dimensiones. 
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Instrumentos  

Se utilizó cómo instrumento un cuestionario con elaboración propia mediante 

interrogantes para cada variable a investigar, la planificación operativa contó 

con 17 ítems extraídos de las 4 dimensiones (objetivo operativo, acciones 

operativas, actividades operativas y metas físicas); el rango fue: 

Malo  : 17 – 40   

Regular  : 41 – 64  

Bueno  : 65 – 85 

Por otra parte, también se obtuvo de la variable gasto público que contó con 

15 items extraídos de las 4 dimensiones (financiamiento, programación 

presupuestal, ejecución de gasto y transparencia). Finalmente considerando 

las cinco escalas cómo respuestas (nunca=1, casi nunca =2, a veces=3, casi 

siempre=4 y siempre=5); el rango fue: 

Malo  : 15 - 35 

Regular  : 36 - 56 

Bueno  : 57 - 75 

Validez 

Dos (2) especialistas en metodología de investigación y tres (3) expertos en 

ejes temáticos llevaron a cabo un exhaustivo examen de las herramientas con 

el objetivo de validarlas. Los resultados del Ayken obtenido en ambas 

variables fue un valor aceptable mayor a 0.7; para la primera variable, 

Planificación operativa, fue de 0.89, mientras que la segunda variable, Gasto 

público, fue también de 0.89. Estos hallazgos detallan demuestran que existe 

una consistencia en valoraciones de especialistas. Como resultado, se ha 

admitido su empleo en los instrumentos. (ver anexo). 
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Confiabilidad 

Se empleó la fórmula de alfa de Cronbach para indicar nivel de confiabilidad, 

estableciendo como criterio que el resultado debía ser equivalente o mayor a 

0.7 (Hernández et al., 2014).  

El instrumento utilizado para medición de Planificación operativa mostró un 

índice de confiabilidad de 0.888, mientras que para la variable de Gasto 

público fue de 0.902. Estos resultados confirman que ambos instrumentos 

tienen una confiabilidad "Muy buena". Los instrumentos de confiabilidad se 

pueden consultar en el anexo adjunto. 

3.5. Procedimientos 

La DIREDSAA concedió autorización y los elementos requeridos para llevar a 

cabo el estudio, después de que la Universidad César Vallejo mostrara al autor 

del estudio por medio de su representante legal, quien se encargó de facilitar 

el instrumento de recopilación de datos. Asimismo, se tuvo una reunión con el 

director ejecutivo y la dirección de administración, con el fin de explicar el 

objetivo del estudio. luego, la institución nos dio la aprobación con la carta de 

presentación para que se realizara el estudio de investigación. Para recopilar 

los datos de cada variable se utilizó un cuestionario como instrumento, dirigido 

a 100 coordinadores responsables de cada programa presupuestal, que 

fueron resueltos a de manera virtual.  

La muestra utilizada en el estudio fue de tipo censal, lo que significa que se 

incluyó en la totalidad de la población. Se les aplicaron los instrumentos 

respectivos para obtener los resultados que permitieron arribar a las 

conclusiones del estudio y formular las recomendaciones pertinentes. 

3.6. Método análisis de información 

Los datos compilados a través del cuestionario pertinente han sido sometidos 

a un análisis estadístico utilizando el software SPSS 27. Además, se 

generaron figuras y tablas estadísticas para visualizar los resultados. Por 

último, se verificaron las hipótesis establecidas, se calculó coeficiente de 
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correlación Spearman, asimismo se determinó el análisis de la prueba de 

normalidad Kolmogorov – Smirnov. 

3.7. Aspectos éticos 

La Universidad Cesar Vallejo (2023) establece a nivel nacional los 

lineamientos y normas éticas generales para la realización de estudios, los 

cuales respetan el derecho a la investigación (principio de autonomía), 

consideran el bienestar de los participantes (principio de beneficencia) y 

garantizan la igualdad en el empleo de instrumentos (principio de justicia). El 

procedimiento se efectuó siguiendo rigurosamente los estándares científicos, 

en consonancia con los principios de competencia profesional y científica. En 

cuanto al respeto por los derechos de propiedad intelectual, el análisis se 

adhirió a las normativas internacionales de APA para informes, citando y 

documentando adecuadamente las fuentes de las cuales se extrajeron citas 

literales, sin incurrir en ningún tipo de motivación religiosa, política además de 

comercial (principio de libertad). 

La aplicación del principio de confidencialidad resulta beneficiosa, ya que se 

garantizó la privacidad de los participantes en la cumplimentación del 

instrumento, salvaguardando su identidad Fleming y Zegwaard (2018). 

Es importante destacar que se mantuvo en estricta confidencialidad la 

identidad de integrantes del personal que colaboraron en realización del 

instrumento, así como datos proporcionados por ellos. Los cuestionarios 

efectuados aseguran que los datos presentados se resguarden y no implican 

el registro de datos personales. Los nombres además de identidades de 

coordinadores que colaboraron en estudio no serán revelados bajo ninguna 

circunstancia. 

En cuanto al consentimiento informado se elaboró en las instrucciones en el 

cuestionario del instrumento a desarrollar. 
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IV. RESULTADOS 

Tabla 1 

Nivel de planificación operativa en la DREDSAA – 2022 

Fuente: Datos propios del estudio 

Interpretación 

En la tabla 1, podemos puntualizar que 39 coordinadores conocedores de los 

programas presupuestales, detallan que le nivel de planificación operativa es 

medio, representado por el 74%. Dicho de otra manera, los coordinadores 

regularmente conocen la elaboración de la planificación operativa en el 

establecimiento del Plan operativo institucional de DIREDSAA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel Rango fi % 

Bajo 17 – 40 0 0 % 

Medio 41 – 64 39 74 % 

Alto 65 – 85 14 26 % 

 Total 53 100 % 
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Tabla 2 

Nivel de gasto público en DREDSAA – 2022 

Fuente: Datos propios del estudio 

Interpretación 

En la tabla 2, podemos especificar que 33 coordinadores conocedores de los 

programas presupuestales, detallan que le nivel de Gasto público es medio, 

que representa el 62%. Los coordinadores regularmente conocen la ejecución 

del gasto público que se presentan por medio de las rendiciones de cuentas 

en los cierres financieros de cada año fiscal en DIREDSAA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel Rango fi % 

Bajo 15 – 35 1 2 % 

Medio 36 – 56 33 62 % 

Alto 57 - 75 19 36 % 

 Total 53 100 % 
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Tabla 3 

Prueba de Normalidad 

Fuente: Datos propios del estudio 

Interpretación 

La tabla 3 nos detalla el coeficiente de la correlación se empleó la prueba de 

normalidad de Kolmogorov – Smirnov, teniendo en cuenta que la muestra es 

superior de 50 usuarios. El criterio de decisión es de que la significancia (sig.) 

es menor a 0.05 entonces podemos decir la distribución de Iso datos no 

cumple la normalidad y por tanto se utilizaría la correlación de Spearman. Los 

hallazgos se muestran en la correspondiente tabla.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
Kolmogorov 

Smirnov 
 

 Estadístico Gl Sig 

Planificación 
operativa 

,450 53 ,001 

Gasto 
público 

,367 53 ,001 
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Tabla 4 

Relación entre dimensiones de variables de Planificación operativo y Gasto 

público en DREDSAA – 2022 

        Fuente: Datos propios del estudio 

Interpretación 

En la tabla 4, se muestra que la vinculación entre dimensiones de Objetivos 

operativos y Gasto público presenta un Rho de Spearman de 0.417 equivale 

a una correlación positiva moderada y no significativa p-valor 0.002. Con 

respecto a la relación entre las dimensiones Acciones operativas y Gasto 

público se obtuvo un Rho de Spearman de 0.608 equivalente a correlación 

positiva moderada y no significativa p-valor 0.001. además, la relación entre 

dimensiones Actividades operativas y Gasto público se alcanzó un coeficiente 

Rho de Spearman 0.419 equivalente a correlación positiva moderada y no 

significativa p-valor 0.002. Finalmente, la relación entre la Meta física y Gasto 

público muestran una correlación de 0.593 equivalente una correlación 

positiva moderada y no significativa p-valor 0.001. 

 

 

 

 

Dimensiones 
Coeficiente 

de 
Spearman 

Nivel de 
Correlación 

Significancia 
Bilateral 

La 
correlación 

es 
significativa 

Objetivos 
operativos 

0,417 
Positiva 

moderada 
0.002 No 

Acciones 
operativas 

0,608 
Positiva 

moderada 
0.001 No 

Actividades 
operativas 

0,419 
Positiva 

moderada 
0.002 No 

Metas 
físicas 

0,593 
Positiva 

moderada 
0.001 No 
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 Tabla 5 

Relación entre la Planificación operativa y Gasto público en DREDSAA – 

2022. 

 

Fuente: Datos propios del estudio 

Interpretación 

En la investigación se plantearon las correspondientes hipótesis: 

Hi: Existe relación entre la planificación operativa y gasto público en la 

Dirección de Red de Salud Alto Amazonas – 2022. 

Se manifiesta una correlación positiva moderada entre planificación operativa 

y gasto público en DIREDSAA 2022 con un valor Rho de Spearman de 0.516 

y significancia en nivel de 0.001. Finalmente se efectúa el rechazo de hipótesis 

nula y se define que si se manifiesta una vinculación entre las variables de 

Planificación operativa y Gasto público. 

 

 

 

 

Correlaciones 

Rho de 
Spearman 

Variables  Planificación 
operativa 

Gasto 
público 

 Planificación 
operativa 

Coeficiente 
correlación 

 
1,000 

 
,516** 

Sig. 
(bilateral) 

 ,001 

N 53 53 

Gasto público Coeficiente 
correlación 

 
,516** 

 
1,000 

Sig. 
(bilateral) 

,001  

N 53 53 
** La correlación es significativa en nivel 0.01 (bilateral) 
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V. DISCUSIÓN  

Los datos estadísticos según la investigación fueron, que el nivel de 

planificación operativa es medio, representado por el 74 % de 39 

coordinadores conocedores de los programas presupuestales, en 

consecuencia, el rango de medida de la variable planificación operativa es 

regularmente conocido por los coordinadores de los programas 

presupuestales de DIREDSAA – 2022. Datos similares fueron encontrados 

por Carhuajulca (2020), quien determinó que la ejecución del gasto público es 

moderadamente regular con 38.75 %, y la formulación del plan operativo 

institucional es regular mayoritariamente con 53.75 %; manifestando una 

vinculación significativa directa baja positiva entre dimensiones compromiso 

(r=0,348), devengado (r=0,239) y Pagado (r=0,170) de ejecución de gasto 

público con el POI.  

Además, similares condiciones fueron encontradas por Crespo et al., (2022); 

Echevarría y Gallardo (2019); donde la planificación operativa a través del uso 

del presupuesto maestro y de acuerdo con las normas internas, detallan que 

la implementación del direccionamiento estratégico contribuye al logro de los 

propósitos establecidos. Además, que la planificación operativa por procesos 

implica la identificación de procesos y procedimientos de la entidad, su 

planeación a este nivel, así como el empleo de hitos e indicadores de gestión 

para su seguimiento y valoración. Al realizar dicha comparación, podemos 

establecer que la planificación operativa es el pilar fundamental para el logro 

de los propósitos institucionales ya que su cumplimiento determina la 

producción de servicios de salud y cumplimiento de programas 

presupuestales para reducir los índices negativos de la salud pública. 

El segundo resultado establece que el nivel de gasto público es medio, que 

representa el 62 % de 33 coordinadores. en consecuencia, el rango de medida 

del nivel de la variable gasto público es regularmente conocido por los 

coordinadores de los programas presupuestales de DIREDSAA – 2022. Datos 

parecidos fueron hallados por Pino -Tejada (2023) y Morales (2022), resaltan 

la importancia del impacto de gestión del presupuesto basado en resultados 
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de calidad del gasto público en Sector Salud relacionada con la asignación 

adecuada de los recursos públicos, se logra mejorar la eficacia de inversiones. 

También datos semejantes fueron encontrados por Huarac, Mujica, Cubas 

(2022) y Peña, Jiménez, Chico (2022), afirman que la eficacia del gasto 

público en diversos sectores sociales y la utilización de presupuestos 

participativos como herramientas de gestión pública se convierten en medios 

de participación ciudadana y el gasto público en salud es un aspecto que tiene 

influencia relevante en el conjunto de la población, por lo que garantiza la 

igualdad de oportunidades y su distribución sin duda permite la cohesión 

social y territorial.  

Por lo expuesto, el gasto público es uno de los primordiales elementos en la 

administración pública, porque su asignación busca cubrir los requerimientos 

de la comunidad fundamentalmente en zonas vulnerables y de escasos 

recursos reduciendo las brechas en salud. Dicho de otra manera, el buen uso 

de los recursos públicos convierte a una sociedad en potencial desarrollo 

generando oportunidades para todos los ciudadanos. 

La relación entre dimensiones de Objetivos operativos y Gasto público 

presenta un Rho de Spearman de 0.417 equivale a una correlación positiva 

moderada y no significativa. Con respecto a la relación entre las dimensiones 

Acciones operativas y Gasto público se obtuvo un Rho de Spearman de 0.608 

equitativo a una correlación positiva moderada y no significativa. además, la 

relación entre dimensiones Actividades operativas y Gasto público se alcanzó 

un coeficiente Rho de Spearman 0.419 equivalente a una correlación positiva 

moderada y no significativa. Finalmente, la relación entre la Meta física y 

Gasto público muestran una correlación de 0.593 equivalente una correlación 

positiva moderada. En otras palabras, existe una vinculación entre 

dimensiones de planificación operativo y gasto público, esto quiere decir, a 

mayor involucramiento en la planificación mejores resultados en el gasto 

público. Según Pérez (2022), manifiesta entre las dimensiones que se 

manifiesta vinculación directa además de significativa entre planificación 

operativa y gestión de control en municipalidad (Rho: 0,619 y sig.0,000). Se 

halló que se manifiesta vinculación directa asimismo significativa entre marco 
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estratégico y gestión de control (Rho: 0,393 y sig.0,000); se manifiesta 

vinculación directa y significativa entre planificación de actividades y gestión 

de control (Rho: 0,373 y sig.0,000); igualmente, se manifiesta vinculación 

directa y significativa entre objetivos operativos y gestión de control en la 

entidad municipal (Rho: 0,410 y sig.0,000). 

Por otro lado, según la hipótesis planteada, el estudio nos permitió determinar 

relación entre la Planificación operativa y gasto público de Dirección de Red 

de Salud Alto Amazonas – 2022. Donde podemos mencionar que hay un 

grado de correlación representada por un coeficiente (Rho ,516) y un p-valor 

,001; se dice que la correlación es positiva moderada y significativa en el nivel 

de 0.001. por lo que, se efectúa el rechazo de hipótesis nula y se considera 

que si manifiesta vinculación entre la planificación operativa y el gasto público. 

Dicho de otra manera, que el gasto público depende de una buena 

planificación en la programación del Plan operativo institucional de 

DIREDSAA. Córdova (2019), según su investigación se evidenció con la 

hipótesis que se manifiesta correlación positiva entre planificación operativa y 

formulación del presupuesto de entidad FONDEPES, con efecto del rango de 

Spearman, r = 0.736, rango conforme a escala de valores se localizará una 

correlación positiva. Por otro lado, Jimenez (2021); determina que se 

manifiesta vinculación significativa entre planificación operativa y gestión 

administrativa; siendo el Rho de Spearman = 0.849 (p < 0.01). El 70.4% de 54 

colaboradores del instituto Fe y Alegría 57 de Trujillo, 2019. 
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VI. CONCLUSIONES 

6.1. Existe una relación positiva moderada entre planificación operativa y gasto 

público en la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 2022, con un valor del 

coeficiente Rho de Spearman de 0.516 y una significancia en nivel de 0.01 por 

lo tanto, se efectúa la aceptación de hipótesis de estudio y se concreta que se 

manifiesta una relación entre la planificación operativa y el gasto público. 

6.2. El nivel de planificación operativa es medio, que representa el 74 % de los 

coordinadores de los programas presupuestales. En otras palabras, los 

coordinadores regularmente conocen la elaboración de la planificación 

operativa en la formulación del Plan operativo institucional de DIREDSAA. 

6.3. El nivel de gasto público es medio, que representa el 62 %. Es decir, los 

coordinadores regularmente conocen la ejecución del gasto público que se 

presentan por medio de las rendiciones de cuentas en los cierres financieros 

de cada año fiscal en DIREDSAA. 

6.4. Existe relación entre dimensiones de objetivos operativos y gasto público, 

coeficiente de Rho de Spearman de 0.417 equivale a una correlación positiva 

moderada y no significativa p valor 0.002. Con respecto a la relación entre las 

dimensiones Acciones operativas y Gasto público se obtuvo un Rho de 

Spearman de 0.608 equivale a una correlación positiva moderada y no 

significativa con p valor 0.001. además, la relación entre dimensiones 

Actividades operativas y Gasto público se alcanzó un coeficiente Rho de 

Spearman 0.419 equivalente a una correlación positiva moderada y no 

significativa p valor 0.002. Finalmente, la relación entre la Meta física y Gasto 

público muestran una correlación de 0.593 equivalente una correlación 

positiva moderada y no significativa p valor 0.001. Donde se concreta el 

rechazo de la hipótesis nula. 
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VII. RECOMENDACIONES 

7.1. Al jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional (ODI), a través de la Unidad 

Planes y Programas, de Dirección de Red de Salud Alto Amazonas, promover 

una planificación operativa objetivo, razonable y coherente que favorezca el 

gasto público para asegurar la reducción de brechas en salud pública a través 

de los programas presupuestales.   

7.2. Al director de la Dirección de Red de Salud Alto Amazonas, concientizar y 

socializar las herramientas de gestión en su totalidad con los coordinadores 

de programas presupuestales, considerando que el plan operativo de la 

entidad es la herramienta de mayor importancia en la formulación y 

planificación de las actividades operativas, con el propósito de alcanzar y dar 

cumplimiento de metas físicas como financieras programadas.  

7.3. Al jefe de la Oficina de Desarrollo Institucional (ODI), a través de Unidad de 

Presupuesto, de Dirección de Red de Salud Alto Amazonas; sensibilizar sobre 

el gasto público a todos los programas presupuestales, con el fin de generar 

confianza en los coordinadores al momento de ejecutar el presupuesto 

asignado garantizando la calidad del gasto público conforme a los índices de 

salud más relevantes según lo establezca el programa. 

7.4. Al jefe la Unidad de planes y programas, capacitar de manera permanente 

(trimestral) a los coordinadores de los programas presupuestales, con el fin 

efectuar las evaluaciones trimestrales, que permitan conocer más de los 

variables de estudios que son planificación operativa y gasto público, 

considerando siempre la planeación, monitoreo y las evaluaciones 

permanentes. Esto ayudará a impulsar cambios en la institución, con la 

finalidad de mejorar las brechas sanitarias en infraestructura, equipamiento y 

recursos humanos en toda la jurisdicción de las microredes y ejes de 

microredes, y a su vez el cumplimiento de las metas físicas e indicadores 

sanitarios, todo esto en beneficio de la población más vulnerables (niños, 

adolescentes, gestantes y personas de tercera edad). 
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ANEXOS



 
 

Matriz de Operacionalización de variables 

Variables 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones 
Objetivo de la Dimensión o 

subcategoría 
Indicadores 

 
Items 

Escala de 
medición 

V1: 
Planificación 

Operativa 
 
 
 
 
 

Es un proceso de 
ejecución del 
plan anual de 
diferentes 
actividades 
operativas e 
inversiones con 
la finalidad de 
cumplir las 
actividades 
estratégicas y 
asignar recursos 
de manera eficaz.  
(Huayhua, 2021) 

Es la programación 
que consolida las 
diferentes 
actividades 
operativas, con el 
fin de cumplir las 
metas físicas y 
financieras.   

 
Se medirá a través 
de un cuestionario 
con 4 dimensiones 
y 20 preguntas. 

 
 

Objetivos 
operativos 

Lograr y mejorar las 
situaciones de la vida de la 
población. 

Misión y 
Visión 

Resultados a corto y 
mediano plazo 

 
Ordinal, 

tipo Likert: 
1-5 

Clara y Precisa 

Acciones 
operativas 

Contribuir a implementar 
estrategias de trabajo. Producción y 

Beneficios 

Planificación 

Identificación del problema 

Actividades  
operativas  

Garantiza el cumplimiento 
de las actividades 
programadas bienes y 
servicios. 

Objetivos y 
Toma de 
decisiones. 

Solución del problema 

Resultados esperados 

Metas físicas 

Responde al cumplimiento 
de los indicadores 
programados. 

Valor 
Proyectado y 
Actividades.  

Desarrollo de actividades. 

Supervisión 

Indicadores sanitarios 

V2: Gasto 
público 

hace mención y 
define al 
presupuesto 
público, forma 
parte de toda 
entidad lo cual 
podemos deducir 
que la hacienda 
pública contiene 
los gastos, metas 
y objetivos de la 
institución 
pública. 
(Arzapalo, 2021)  

Es el 
procedimiento de 
ejecución de 
gastos 
presupuestarios 
por centro de 
costo.  
 
Se medirá a través 
de un cuestionario 
con 4 dimensiones 
y 15 preguntas 

 
Fuente de 
Financiamiento 
 

Asignar el presupuesto 
para gastos autorizados 
según lo programado 

Inversión y 
Presupuesto  
 

Recursos ordinarios. 

Ordinal, 
tipo Likert: 

1-5 

Recursos directamente 
recaudados 

Donaciones y 
Transferencias 

 
Programa 
presupuestal 

Monitorear los recursos 
financieros y ejecución del 
presupuesto de gasto. 

Unidad de 
medida, 
Bienes y 
Servicios.  

Metas físicas 

Fuentes de ingreso 

Brechas sanitarias 

Ejecución de 
gasto 

Demostrar la capacidad de 
gasto en los 
requerimientos de bienes y 
servicios. 

Evaluación y 
Resultados 

Beneficios 

Logros 

Cambios 

 
Transparencia 

Promover y actuar con 
mucha responsabilidad los 
gastos públicos. 

Información 
real y 
Recursos 
Públicos. 

Honestidad  

Ética Profesional 



 
 

Matriz de Operacionalización de variables 

Variables 
Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones 
Objetivo de la Dimensión o 

subcategoría 
Indicadores 

 
Items 

Escala de 
medición 

V1: 
Planificación 

Operativa 
 
 
 
 
 

Es un proceso de 
ejecución del 
plan anual de 
diferentes 
actividades 
operativas e 
inversiones con 
la finalidad de 
cumplir las 
actividades 
estratégicas y 
asignar recursos 
de manera eficaz.  
(Huayhua, 2021) 

Es la programación 
que consolida las 
diferentes 
actividades 
operativas, con el 
fin de cumplir las 
metas físicas y 
financieras.   

 
Se medirá a través 
de un cuestionario 
con 4 dimensiones 
y 20 preguntas. 

 
 

Objetivos 
operativos 

Lograr y mejorar las 
situaciones de la vida de la 
población. 

Misión y 
Visión 

Resultados a corto y 
mediano plazo 

 
Ordinal, 

tipo Likert: 
1-5 

Clara y Precisa 

Acciones 
operativas 

Contribuir a implementar 
estrategias de trabajo. Producción y 

Beneficios 

Planificación 

Identificación del problema 

Actividades  
operativas  

Garantiza el cumplimiento 
de las actividades 
programadas bienes y 
servicios. 

Objetivos y 
Toma de 
decisiones. 

Solución del problema 

Resultados esperados 

Metas físicas 

Responde al cumplimiento 
de los indicadores 
programados. 

Valor 
Proyectado y 
Actividades.  

Desarrollo de actividades. 

Supervisión 

Indicadores sanitarios 

V2: Gasto 
público 

hace mención y 
define al 
presupuesto 
público, forma 
parte de toda 
entidad lo cual 
podemos deducir 
que la hacienda 
pública contiene 
los gastos, metas 
y objetivos de la 
institución 
pública. 
(Arzapalo, 2021)  

Es el 
procedimiento de 
ejecución de 
gastos 
presupuestarios 
por centro de 
costo.  
 
Se medirá a través 
de un cuestionario 
con 4 dimensiones 
y 15 preguntas 

 
Fuente de 
Financiamiento 
 

Asignar el presupuesto 
para gastos autorizados 
según lo programado 

Inversión y 
Presupuesto  
 

Recursos ordinarios. 

Ordinal, 
tipo Likert: 

1-5 

Recursos directamente 
recaudados 

Donaciones y 
Transferencias 

 
Programa 
presupuestal 

Monitorear los recursos 
financieros y ejecución del 
presupuesto de gasto. 

Unidad de 
medida, 
Bienes y 
Servicios.  

Metas físicas 

Fuentes de ingreso 

Brechas sanitarias 

Ejecución de 
gasto 

Demostrar la capacidad de 
gasto en los 
requerimientos de bienes y 
servicios. 

Evaluación y 
Resultados 

Beneficios 

Logros 

Cambios 

 
Transparencia 

Promover y actuar con 
mucha responsabilidad los 
gastos públicos. 

Información 
real y 
Recursos 
Públicos. 

Honestidad  

Ética Profesional 



 
 

Matriz de Consistencia 

Título: Planificación operativa y gasto público en la Dirección de Red de Salud A.A- 2022 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis 
Técnica e 

Instrumentos 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Técnica 

¿Cuál es la relación entre la planificación 
operativa y gasto público de la Dirección de 
Red de Salud Alto Amazonas 2022? 

Determinar la relación entre la planificación 
operativa y gasto público de la Dirección de 
Red de Salud Alto Amazonas 2022.  

H1: Existe relación entre la planificación 
operativa y gasto público de la Dirección de 
Red de Salud Alto Amazonas 2022.  

La técnica que 
se utilizó fue la 
encuesta. 
 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas 

¿Cuál es el nivel de la Planificación 
operativa en la Dirección de Red de Salud 
Alto Amazonas 2022? 

Identificar el nivel de la planificación 
operativa en la Dirección de Red de Salud 
Alto Amazonas 2022. 

El nivel de la planificación operativa en la 
Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 
2022 es bueno. 

¿Cuál es el nivel del gasto público en la 
Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 
2022? 

Conocer el nivel del gasto público en la 
Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 
2022 

El nivel del gasto público en la Dirección de 
Red de Salud Alto Amazonas 2022 es alto. 

¿Cuál es la relación según dimensiones 
entre la planificación operativa y gasto 
público en la Dirección de Red de Salud 
Alto Amazonas 2022? 

Analizar la relación según dimensiones 
entre las planificación operativa y gasto 
público en la Dirección de Red de Salud Alto 
Amazonas 2022. 

Existe relación según dimensiones entre la 
planificación operativa y gasto público en la 
Dirección de Red de Salud Alto Amazonas 
2022. 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones Instrumentos 

 
Diseño: No experimental  
 
 
 
 

Población  
La población estuvo conformada por  
100 coordinadores de DREDSAA -2020 
 
Muestra 
Para toma de muestra se consideraron 53 
coordinadores de DREDSAA 
2022. 
 
 
 

Variables Dimensiones  

Planificación 
operativa 

Objetivos operativos 

Acciones operativas 

Actividades 
operativas 

Metas Físicas 

Gastos 
públicos 

Fuente de 
Financiamiento 

Programas 
Presupuestales 

Ejecución 

Transparencia 
 

Los 
instrumentos 
que se 
utilizaron 
fueron los 
cuestionarios. 



 
 

 

Instrumento de recolección de datos de la variable Planificación 

operativa 

Cuestionario 1 Fecha: …………………. 

INSTRUCCIONES 

El presente instrumento tiene como finalidad conocer el estado de la 

planificación operativa de la Dirección de red de salud Alto Amazonas - 2022, 

para un trabajo de investigación científica. Por tal razón, le sugerimos 

responder las interrogantes con total sinceridad y precisión. 

Su participación siempre es libre y voluntaria. El presente cuestionario es 

confidencial y anónimo, por lo que ninguna razón se le pedirá datos e 

información personal. Si considera oportuno en cualquier momento puede 

dejar de participar en el llenado del presente cuestionario. 

Considerando lo descrito anteriormente, ¿Da usted su consentimiento 

informado? 

 

Instrucciones:  

Lea de manera detenida cada una de las proposiciones y marque con un 

“X” la respuesta que considere adecuada 

 

Escala 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 
 

 

 

S

I 

N

O 



 

 

 

N° 
ITEMS N 

1 
CN 
2 

A 
3 

CS 
4 

S 
5 VARIABLE 1: Planificación operativa 

 Objetivos operativos      

1 
Participan activamente en la elaboración del Plan 
Operativo Institucional (POI) 

     

2 
Se realiza seguimiento al cumplimiento del Plan 
Operativo Institucional (POI) 

     

3 
Los colaboradores conocen los objetivos operativos 
de la institución 

     

4 
Consideran que los objetivos operativos ayudan a 
resolver los problemas de la institución 

     

 Acciones operativas      

 
5 

Se cuenta con insumos suficientes (bienes y 
servicios) para el cumplimiento de las acciones 
operativas establecidas en el POI 

     

6 
La programación de acciones tiene la finalidad de 
orientar la asignación de recursos financieros 

     

7 
Los colaboradores conocen las acciones operativas 
operativos de la institución. 

     

8 
Consideran que las acciones operativas ayudan a 
resolver los problemas de la institución 

     

 Actividades operativas       

9 
Piensan que las actividades operativas son medios 
necesarios que, permiten la entrega de bienes a la 
población objetiva 

     

10 
Establecen que las actividades operativas son 
medios necesarios que, permiten la entrega de 
servicios a la población objetiva 

     

11 
Los colaboradores participan durante la 
programación de las actividades operativas del POI 

     

12 
Los colaboradores participan durante la evaluación 
de las actividades operativas del POI 

     

13 
La designación del responsable de la ejecución de 
las actividades operativas se realiza de manera 
oportuna 

     

 Metas físicas      

14 
La programación de metas físicas ayuda a la 
asignación de recursos financieros programados en 
el POI de la entidad 

     

15 
La asignación de metas físicas ayuda al desarrollo 
del Plan Operativo Institucional (POI) de la 
organización 

     

16 
Considera que las metas físicas aseguran el logro 
de objetivos de la institución 

     

17 
Se realizan evaluaciones periódicas del POI, para 
contrastar el cumplimiento de metas físicas 

     



 

 

Instrumento de recolección de datos de la variable Gasto Público 

Cuestionario 2 Fecha: …………………. 

INSTRUCCIONES 

El presente instrumento tiene como finalidad conocer el estado del gasto 

público de la Dirección de red de salud Alto Amazonas - 2022, para un trabajo 

de investigación científica. Por tal razón, le sugerimos responder las 

interrogantes con total sinceridad y precisión. 

Su participación siempre es libre y voluntaria. El presente cuestionario es 

confidencial y anónimo, por lo que ninguna razón se le pedirá datos e 

información personal. Si considera oportuno en cualquier momento puede 

dejar de participar en el llenado del presente cuestionario. 

Considerando lo descrito anteriormente, ¿Da usted su consentimiento 

informado? 

 

Instrucciones: 

Lea de manera detenida cada una de las proposiciones y marque con un 

“X” la respuesta que considere adecuada 

Escala 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 

 

 

 

 

 

S

I 

N

O 



 

 

N° 
ITEMS N 

1 
CN 

2 
A 

3 
CS 

4 
S 

5 
VARIABLE 2: Gasto público 

 Financiamiento      

1 
Los recursos financieros aprobados en el POI 
ayudan al cumplimiento de los objetivos 
estratégicos de la institución. 

 

    

2 
La ejecución de los recursos financieros, se realiza 
de acuerdo a lo programación del POI de la 
Institución. 

 

    

3 
Las fuentes de financiamientos son destinadas a 
las actividades operativas de la institución. 

 
    

 Programación presupuestal      

 
4 

Consideran que los programas presupuestales son 
los medios necesarios que, permiten la entrega de 
bienes en la Institución. 

 

    

5 
Opinan que los programas presupuestales son los 
medios necesarios que, permiten la entrega de 
servicios en la Institución. 

 

    

6 
El trabajo articulado de los programas 
presupuestales ayuda al cumplimiento de las 
metas físicas. 

 

    

7 
Los programas presupuestales ayudan a la 
asignación de recursos financieros de los 
programados en el POI 

 

    

8 
Cuentan con disponibilidad presupuestal suficiente 
para cubrir las necesidades según tu 
programación. 

 

    

 Ejecución de gasto  
    

9 
Hacen seguimiento de la ejecución de gasto 
oportuno según lo programado 

 
    

10 
Se realizan evaluaciones periódicas de la 
ejecución de gastos en la Institución. 

 
    

11 
Considera que existe incremento de la ejecución 
de los gastos públicos en los últimos años. 

 
    

 Transparencia      

12 
Considera que los gastos públicos se ejecutan con 
mayor transparencia en la Institución. 

 
    

13 
Establecen que la pagina amigable es un medio de 
trasparencia de los gastos públicos. 

 
    

14 
Piensan que transparencia se da bajo la vigilancia 
ciudadana 

 
    

15 
Se brinda transparencia en la rendición de cuentas 
de los gastos públicos 

 
    

 

 



 

 

Consentimiento informado 

Ud. Autoriza su consentimiento informado para usar esta información para 

los fines de investigación: 

Si 

No 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Link de verificación del cuestionario: 

https://docs.google.com/forms/d/1FqnP5bAC5uUj03FrCsUo9yW0yPSG1teI_InOfSZq0-Q/edit 



 

 

Tabla de jueces expertos para validación de instrumentos 

V1. Planificación operativa: 

 

Resultado del Ayken: 

 

 



 

 

V2. Gasto Público: 

 

Resultado del Ayken: 

 

 

 

 



 

 

 

Adjuntar informe de opinión sobre instrumento de investigación científica 

Experto 1: 

 

 

 

 



 

 

V1. Planificación operativa 

 



 

 

V2. Gasto Público 

 

 



 

 

Experto 2: 

 

 



 

 

V1. Planificación operativa  

 



 

 

V2. Gasto Público  

 

 

 

 



 

 

Experto 3: 

 

 

 



 

 

V1. Planificación operativa 

 



 

 

V2. Gasto Público 

 

 

 

 



 

 

Experto 4: 

 

 



 

 

V1. Planificación operativa  

 



 

 

V2. Gasto Público 

 

 



 

 

Experto 5: 

 

 

 



 

 

V1. Planificación operativa 

 



 

 

V2. Gasto Público 

 

 



 

 

Confiabilidad de los instrumentos de investigación 

Prueba Piloto - Estadística de fiabilidad de los instrumentos 

Variables Alfa de cronbach N° de elementos 

Planificación 

operativa 
,888 17 

Gasto público ,902 15 

 

Resumen de procesamiento de casos de los variables Planificación operativa y 

Gasto público 

 

 

 

 

 

 

 

 

 N° % 

Casos 

Válido 53 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 53 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 



 

 

Base de datos variable planificación operativa 

 

 

 



 

 

Base de datos variable gasto público 

 



 

 

Autorización donde se ejecutó la investigación 
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