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RESUMEN

Obijetivo: Analizar si el desarrollo de competencias mejora el nivel académico del
instructor, Escuela de Educacion Superior Técnico Profesional PNP. Metodologia:
Investigacion Cualitativa, de corte transversal basada en analisis documentario y
entrevistas semi estructurada. Se entrevisto a 5 efectivos policiales y se entrevisto
a 02 expertos. Las categorias analizadas fueron Desarrollo de competencias y las
sub categorias competencias bésicas, genéricas y especificas. Resultados: Se
puede inferir que las competencias, son el conjunto de las actitudes, habilidades,
conocimientos para que el instructor tenga la capacidad de realizar un trabajo o
actividad, en el ambiente donde se encuentre en las Unidades Académicas, se
requiere profesionales con experiencia y trascender en la formacion del alumno. A
través de las Escuelas de Formacion Continua, los cursos para instructores
Policiales no son obligatorios, no son vinculantes, es decir, el realizar el curso no
garantiza que el instructor se va desempefar en una determinada Unidad
académica en la PNP. Conclusiones: El Desarrollo de competencias mejora el nivel
académico del instructor, es fundamental para la formacion del instructor, necesario
para resolver problemas, tomar decisiones, siendo responsable de sus acciones,
desarrolladas a partir de la experiencia, con liderazgo y de manera integral.

Palabras claves: Competencias, formacion profesional, instructor.



ABSTRACT

Objective: To Analyze whether the development of competencies improves the
academic level of the instructor, PNP School of Higher Technical Professional
Education Methodology: Qualitative research, cross-sectional, based on
documentary analysis and semi-structured interviews. Five police officers were
interviewed and two experts were interviewed. The categories analyzed were
competency development and the sub-categories were basic, generic and specific
competencies. Results: It can be inferred that competencies, are the set of attitudes,
skills, knowledge so that the instructor has the ability to perform a job or activity, in
the environment where he is, in the Academic Units, professionals with experience
are required and transcend in the training of the student, through the Continuing
Education Schools, the courses for Police instructors are not mandatory, they are
not binding, that is, taking the course does not guarantee that the instructor will
perform in a given Academic Unit in the PNP. Conclusiones: The Development of
competencies improves the academic level of the instructor, it is fundamental for the
training of the instructor, necessary to solve problems, make decisions, being
responsible for their actions, developed from experience, with leadership and in an

integral manner.

Keywords: Competencies, professional training, instructor



I. INTRODUCCION

Para poder garantizar la seguridad humana, El Programa de la Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD, 2022) para el bienestar de la poblacion, los Estados
cuentan con instituciones policiales, orientadas a brindar proteccién a la comunidad,
el restablecimiento del orden y el estado de derecho; para concretar estas acciones,
se requiere la preparacion de personal policial, quienes harian frente con medidas
preventivas y lucha contra la criminalidad organizada. En este escenario,
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2019), refiere
la globalizacibn hace imperiosa la adaptacion de las personas para el
aprovechamiento de las oportunidades y desafios, ante ello las personas adquieren
un conjunto de competencias idéneas, empleadas de manera eficaz para la mejora
de sus acciones, caso contrario, la no preparacion trae como consecuencia la
ineficiencia de las instituciones. Para evitarlos los gobiernos deben promover
politicas adecuadas para su progreso.

En américa latina la Politica de Educacién para la Fuerza Publica (PEFuP
pag. 41) en las escuelas de formaciéon policial militar de Colombia, para poder
materializar estas acciones, una primera etapa de factor de cambio y de adaptacion
continuo se dan de acuerdo a las exigencias de la sociedad, para esto consideran
a docentes técnicos especializados en el rol que cumple el oficial instructor, siendo
primordial contar con el personal policial capacitado e idoneo para realizar esta
actividad. En Chile, el Programa de Cooperacion del Gobierno de Chile para
Policias Uniformados Extranjeras (CECIPU), desarrolla la especializacion de
Instructor de Educacion Policial en dos semestres académico, cuyo fin es el
desarrollo de las competencias profesionales del Carabinero con una formacion
integral.

En el contexto nacional el perfeccionar las competencias en los
profesionales PNP de instructores, permitira que los recursos humanos puedan
desempefiarse de forma 6ptima en el campo asignado para el cumplimiento de sus
funciones y requerido por la sociedad. Siendo las escuelas de formacion el lugar
para desarrollarla, existiendo una escuela de oficiales y veintiséis escuelas de
suboficiales, a nivel nacional generando una fuerte demanda de personal

especializado para estos puestos. La especializacion del personal policial permitiria
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potenciar las capacidades del Instructor en las escuelas de formacion PNP, con el
desarrollo basado en competencias, para la mejora de su nivel académico (D. L.
No 1318, Art.4, 2017). Asi mismo es declarado de interés nacional elevar el nivel
académico profesional del docente e instructor PNP a través de la Ley N° 30604,
para brindar una formacion eficaz y profesional en los diversos centros de formacion
policial (El Peruano, 2017).

No obstante, la problematica observada para esta investigacion radica en el
personal de instructores policiales que no cuenta con la preparacion indispensable
y requerida para tal funcién especifica necesaria en el desarrollo de métodos de
enseflanza — aprendizaje durante su etapa de formacién policial. Sin embargo,
desde el afio 2016, la escuela de educacion continua solo desarrolla cursos de
capacitacion de instructores con un total de 180 horas, para el logro de la gestion
educativa y para ser mas especifico se requiere optimizar el desarrollo de
competencias para el rol que cumple el instructor, a través de cursos de
especializacion cuya funcion prioritaria sera la formacién de policias, quienes seran
los nuevos cuadros al servicio de la sociedad peruana. para las diversas amenazas
gue afectan al pais (D. L. No 1318, 2017).

Segun informacion estadistica en este periodo al 2023, se cuenta con
una poblacion de 550 alumnos, con 10 oficiales instructores y 14 Suboficiales
Monitores, cuya responsabilidad en la actividad de ensefianza recae en oficiales en
el grado de Capitanes y Tenientes. Actualmente en las escuelas de educacion
superior a nivel nacional la poblacion supera los mas de 5000 alumnos lo que
evidencia la alta demanda de personal calificado en la labor de instructor.

Se ha formulado el siguiente problema general: ¢ Como el desarrollo de
competencias mejora el nivel académico del instructor, Escuela de Educacién
Superior Técnico Profesional PNP, Arequipa 20237?; Se ha planteado los problemas
especificos: ¢ De qué manera la competencia basica mejora el nivel académico del
instructor, Escuela de Educacion Superior Técnico Profesional PNP, Arequipa,
20237, ¢De qué manera la competencia genérica mejora el nivel académico del
instructor, Escuela de Educacion Superior Técnico Profesional PNP, Arequipa
20237?, ¢De qué manera la competencia especifica mejora el nivel académico del
instructor, Escuela de Educacion Superior Técnico Profesional PNP, Arequipa
20237



Ante lo expuesto la investigacion se justifica en lo metodoldgico, el cual sera
empleado para orientar otras investigaciones de enfoque cualitativo de corte no
experimental, para recoger informacion valiosa la misma que permitira conocer
sobre el desarrollo por competencias (Stenfors et al.,2020). tedrica este estudio
permitira la generacién de nuevo conocimiento sobre el desarrollo de competencias
en los instructores. En la justificacion practica el desarrollo del objetivo es conocer
lo importante en la etapa de formacién continua realizado por el instructor a través
del desarrollo de competencia, para la mejora de su gestion (Fernandez,2020). Asi
también con base en esta informacion y las propuestas presentadas, se podran
implementar estrategias que permitan fortalecer el proceso de formacion en
competencias en la mejorar de su nivel académico.

El objetivo general sera: Analizar si el desarrollo de competencias mejora el
nivel académico del instructor, Escuela de Educacién Superior Técnico Profesional
PNP, Arequipa 2023. Los objetivos especificos seran: Conocer si la competencia
bésica mejora el nivel académico del instructor, Escuela de Educacién Superior
Técnico Profesional PNP, Arequipa 2023. Conocer si la competencia genérica
mejora el nivel académico del instructor, Escuela de Educacion Superior Técnico
Profesional PNP, Arequipa 2023; Conocer si la competencia especifica mejora el
nivel académico del instructor, Escuela de Educacion Superior Técnico Profesional
PNP, Arequipa 2023.



Il. MARCO TEORICO

En el contexto nacional tenemos las siguientes, Santivafiez (2018) en su articulo
Desarrollo de competencias profesionales a través de la investigacion; algunas ideas
para su incorporacion, realiza un analisis documental, menciona que el objetivo en
las diversas concepciones curriculares para lograr una adecuada significancia con
dinamismo y flexibilidad, podemos realizarlo identificandolo y explicandolo, posterior
a ello llegar a la conclusion de desarrollar una estructura de la diversificacion de los
disefios curriculares a través de las competencias, con métodos analiticos
ocupacionales de las diversas profesiones en la actualidad, con un analisis
primigenio en el dmbito laboral y la relacion que se da entre los objetivos,
capacidades formativas, la taxonomia de los objetivos, a fin de proyectar los perfiles
del instruido, plan de estudios, sesiones de aprendizaje Yy silabos. La revision
bibliografica ha permitido que su aporte sea un sustento en la investigacion de las
categorias y sub categorias para mejorar el nivel académico del oficial instructor en
la EETS PNP.

Cabrera & Delgado (2021) en su articulo “Desempefio docente en el
Desarrollo de Competencias en educacion Preescolar”, la investigacion revision
documental base de datos y buscadores boléanos, basica cualitativo, se sustentd
en aportes tedricos como Piaget, con propuestas de experiencias, Vigotsky con la
relacion del entorno y Bruner que evoca la colaboracion de los nifios en la
enseflanza. Esta investigacién tuvo el propésito de diagnosticar como los
educadores de la educacion preescolar desarrollaron el area de matematicas, el
analisis de la pedagogia utilizada siendo responsables de su fortalecimiento en su
dedicacion buscando la mejora continua en sus estudiantes. Se realizé la
verificacion documental de una poblacion de 43 archivos en idioma espafiol e
inglés; los resultados se utilizaron fichas desarrollados por los propios docentes en
la competencia del area. Asi también en la educacion preescolar pone énfasis en
su creatividad (Inomjonovna, 2023). El articulo concluye que los instructores
deberian de transformar sus aulas en laboratorios donde se profundice en la

investigacion, estrategias prioritarias en el desarrollo del area de estudio.



Campos de Vettori (2022), Tesis “Practica Pedagogicas y competencias
profesionales en los docentes: una revision sistematica,” Tipo basica, enfoque
revision bibliogréfica, propdsito en los ultimos 5 afios, para identificar la teoria, la
aplicacion de la practica pedagdgica y las habilidades. Se tiene como resultado la
teoria de la autoeficacia y siendo fundamental los entornos digitales y virtuales en
relacion con el desempefio y la practica del aprendizaje profesional, aunque el
trabajo de la ensefianza es constante, la forma y los medios han cambiado. Los
resultados muestran que la practica docente y las habilidades docentes son
sinérgicas, reforzadas (teoria de la autoeficacia, percepcion, comportamiento,
subjetividad), pero también influenciadas por el contexto social y el desarrollo
profesional (modelos de liderazgo, teoria de la atraccidén y seleccion del talento,
coach). En la investigacion realizada aportara de forma prioritaria y trascendental
en el desempefio laboral, conocedor tedrico practico, donde debera de poner en

evidencia sus competencias en los procedimientos policiales.

Chavez et al., (2022) en su articulo “Formacién de Competencias
investigativas” la investigacion basado en el aspecto metodoldgico, basica
cualitativo con disefio investigacién accion, donde los profesionales a través del
método cientifico desarrollen competencias investigativas, por ello utiliza los
conocimientos para formular propuestas tendentes a la realidad problematica en su
contexto. Esta investigacion tuvo el propdsito de implementar acciones para formar
competencias en el campo de la investigacion, los participantes son el docente y
60 estudiantes; los resultados reflejan que el desarrollo de acciones que implica a
los estudiantes donde producen diversos cambios y ensefianzas. Su logro radico
en el desarrollo de competencias mejora su capacidad en la investigacién de
manera reflexiva y resolucion de problemas. El articulo concluye que la accion
planteada permite obtener competencias indispensables en la mejora de la

ensefanza, logrando un discernimiento provechoso para contrarrestarlos.

Diaz (2022) en el “Programa de Formacion Pedagogica Militar para el
fortalecimiento de profesionales”, la investigacion basado en el aspecto
metodoldgico interpretativo, sociocritico, aplicada educacional, cualitativo. Esta

investigacion tuvo el propésito de implementar acciones para formar competencias
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en el campo militar, para optimizar las competencias profesionales de los
instructores a nivel superior castrense, los participantes fueron 56 oficiales
estudiantes, Asi como en la mejora de sus habilidades, conocimientos, desarrollo
de problemas (Lemos de Olivera&Nunez,2022). Los resultados reflejan que la
metodologia que se utiliz6 en los docentes y las competencias serian una
problematica de significancia en el aspecto educativo y la formacion de los futuros
oficiales. La investigacion concluye que la accién planteada seria implementar un
programa de formacion pedagogica militar para fortalecer las competencias de los
docentes, siendo importante la seleccion del personal de instructores oficiales y su
capacitaciéon. Es importante el rol que cumple el oficial instructor, con los
conocimientos adquiridos durante el periodo de capacitacion, que es un aporte en

la variable de la mejora del nivel académico del instructor PNP.

Rojas de Correa (2022) Tesis Aula invertida y Competencias Profesionales
en Educacion: Revision Sistematica, es Basica, de nivel descriptivo, no
experimental, la Unidad de andlisis documentos e investigaciones con la técnica de
revision sistematica de articulos cientificos, el objeto de su investigacion es crear
una sintesis narrativa para determinar la efectividad del aula invertida para la
mejora de la competencia profesional, utilizando el andlisis de sus ediciones
cientificos para el periodo 2017 a 2021, los resultados se selecciond una muestra
de 20 investigaciones que cumplieron con los requisitos de inclusion y se recolect6
informacion de las bases de datos Scielo, Scopus, Redalyc y Concytec. En este
sentido, el método activo en el aula invertida juega un rol prioritario en el ciclo del
aprendizaje en los estudiantes. Lo mencionado en el trabajo de investigacion aporta
significativamente en la innovacion de la competencia en el instructor policial, pone

énfasis en la ensefianza a través de la motivacion (Ribes&Gomez,2018).

La Escuela Nacional de Formacion Profesional — ENFPP, encargada de la
gestibn educativa, responsable de la planificacion, direccion, desarrollo,
coordinacion, promocion, control, supervision y evaluacion de las actividades
académicas, investigacién, administrativo y disciplinarios. Presenta principios y
Unidades académicas de pregrado, posgrado y formacion continua,

considerandose la infraestructura, presupuesto, recurso humano. (Decreto



Supremo N° 022-2017-IN,2017). El principio relacionado al desarrollo de
competencias pertinentes : tomaria como insumo fundamental el requerimiento en
la formacién, actualizacién, capacitacion y entrenamiento, que se presentan
durante el desarrollo de su desempefio policial para un 6ptimo servicio, ante los
nuevos escenarios y desafios en el contexto nacional e internacional, en tal sentido
la ENFPP da respuesta a lo requerido en conocimiento, habilidades y aptitudes

necesario para el personal policial y poder brindar un servicio 6ptimo a la sociedad.

La Formacién profesional en el personal PNP, es regulado de acuerdo a la
normativa vigente donde refiere “ Que la consolidacion y mantenimiento de las
instituciones policiales es lograr el fortalecimiento de sus funciones, donde se
comprenda su rol en la sociedad, siendo lo mas importante que sus integrantes
cumplan con un nivel de profesionalismo optimo, su desempeiio eficiente en el
campo de su actividad funcional y acorde a las necesidades requerida por la
poblacién y para su logro la Institucion policial debe estar al nivel de los modelos
internacionales con la mejora del desarrollo de competencias del personal PNP,
considerando las capacidades, habilidades y destrezas de su personal” (D. L. No
1318, 2017).

El Decreto Supremo N° 022-2017-IN, en su reglamento esta relacionado a la
capacitacion y especializacidn menciona que estarian alineadas a las competencias
de la institucién policial, donde el personal policial puede elegir el curso de
capacitacion de manera electiva. Estableciéndose a la Escuela de Formacion
Continua de la PNP, como responsable de su ejecucion a la, es “encargada del
desarrollo de programas y cursos para la integracion, capacitacion, especializacion
y actualizacion continua del personal de la PNP y publico en general, bajo los

lineamientos aprobados por la Direccidén de la ENFPP”.

Se tiene especialidades funcionales para personal PNP de Armas,
adquiridos durante su periodo de formacién, posteriormente realizara las
actualizaciones y capacitaciones que se desarrollan acorde a la especialidad:
Prevencion Orden y Seguridad; finalidad es garantizar la conservacion y

recuperacion del orden publico, prevencién de los delitos y las faltas, el control de
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la transito, transporte y seguridad vial, asi como su investigacion. Investigacion
Criminal, orientada a las acciones investigativas, con procedimientos y operatoria
policial ante la vulneracién de la ley penal y leyes conexos. Inteligencia, es el
proceso de la orientacion, de la busqueda de la informacién, procesar, analizar y
difundir la inteligencia, estratégico, operacional y tactica y el Control administrativo

Disciplinario (Decreto Legislativo N° 1318 — IN).

A nivel Internacional Martin (2020), tesis doctoral “La formaciéon por
competencias de la Escuela Nacional de Policia”, investigacion basica, cualitativo,
descriptivo y explicativo, con un disefio no experimental, desarrollado en la Escuela
Nacional de Policia de Espafa. El resultado se dio con la confirmacion de la
correlacion existente entre las competencias del perfil profesional con la del Plan
de estudios, desarrollada a través de entrevistas y cuestionarios en plantillas en
fases de seleccion de grupos de acuerdo al perfil, fases de formacion, fase de
recogida de datos en unidades policiales, fase de trabajo de grupos, con una
recoleccion de plantillas con 13.138 plantillas vélidas. Concluye mencionando que
para el profesional Policia es fundamental la formacién por competencias,
considerado esencial para tomar de decisiones, resolver de problemas y son

responsable de sus acciones (Bond, 2020).

Navas y Ospina (2020) en su articulo “Disefio curricular por competencias
en educacion superior”, la investigacion basica, cualitativo de nivel descriptivo con
andlisis documental basado en el analisis bibliografico, reflexivo y su experiencia
en el proceso curricular utilizando sus propios conocimientos programaticos, su
disefio es no experimental. La unidad de analisis se da en los organismos
internacionales como la UNESCO, universidades en Latinoamérica, relacionado en
la aparicion y planificacion curricular basada en competencias en las instituciones
de nivel superior, tecnologia a utilizar (Maxmudova,2022). Ademas de lo anterior,
se puede concluir de los modelos internacionales y nacionales citados, se deben
completar cuatro etapas principales al momento de construir un curriculo por
competencias: Antecedentes del contexto; definir un perfil profesional por
competencias, estructura y evaluacion del programa (Lorensius et al.,2022).

Investigacion que aporta a la variable desarrollo por competencias en su dimension
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de competencia especifica.

Bohorquez et al, . (2020) articulo “Desempefio laboral: capital humano como
factor clave en la organizacién”, basica, cualitativo, exploratorio descriptivo; no
experimental, desarrollado en el gobierno autbnomo descentralizado municipal del
cantdn Salinas. Su objetivo principal es el analisis de la motivacion y su desempefio
gue muestran los empleados del estado Salinas. En cuanto a los resultados, el 35%
descontento con la necesidad de poder y un 35% insatisfecho con la justicia
organizacional, otro 100% refirieron que contribuye al desarrollo de sus actividades
ser competente y los saberes previos, el 100% son eficaces y eficientes para el
desarrollo de sus tareas diarias y concluye se requiere de la motivacion para
optimizar su desempefio en el ambito laboral para fortalecer su desarrollo personal
y organizacional. El aporte de la investigacién va favorecer los instrumentos a
disefiar en la variable de competencias especificas en la gestién del talento

humano.

Ertmer & Newby (1993), en su libro: Conductismo, cognitivismo y
constructivismo uno de sus temas principales se da desde la vertiente del
planeamiento, indica los modelos que se aplican en la trayectoria del parecer de
formacion aprendizaje; siendo estos los siguientes: Modelo Conductista, si se aplica
s6lo como modelo de gestion curricular en un curso especializado de formacion de
instructores policiales, requiere de una variedad de herramientas profesionales,
técnicas y cientificas, para cumplir con la misién del organismo policial, no sera
suficiente, ya que establece solo ciertos comportamientos en el individuo, asume
gue lo que se desea en el curso que los participantes implementen y desarrollen lo
aprendido en el campo de accion.

Modelo Cognitivista, observa que el hombre puede procesar la informacion
que recibe ya que esta pensando y es un ser expresivo, en este enfoque el modelo
interno es abierto y flexible, estableciendo las competencias y valores
desarrollados en el individuo, es cualitativa, evaluativo (formativo) y cuantitativo
(sintético), el docente ayuda a razonar mientras el alumno es agente de su propio
proceso de aprendizaje, desarrollando estrategias que apuntan a objetivos

cognitivos y situacionales, mientras que el trabajo personal y la parte practica son
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aun muy limitados. Modelo Constructivista, El constructivismo a través del
aprendizaje significativo manifiesta su naturaleza de conocimiento humano, donde
los estudiantes tienen la responsabilidad de su aprendizaje, debiendo de trasladar
la teoria a la préactica, con un tipo de modelo de rasgo interno, abierto y flexible con
metodologia en desarrollo de competencias, para convertirse en un facilitador del

conocimiento.

Rios (2022. pp 200-211), en su articulo “Estrategia metodolégica formativa
para una docencia enfocada en el Desarrollo de Competencia”, la investigacion
basado en el aspecto metodoldgico, basica cualitativo con analisis fenomenoldégico,
La propuestas de trascendencia en la capacitacion va elevar su proceso de
formacion relacionada a la ensefianza tendentes a impulsar la labor, minimizando
la ejecucion de “técnicas” sus oportunidades (Tangirov, 2022), por ello desarrolla
aspectos fundamentales, el anclaje (conexiébn del conocimiento pasado)
apropiacion de manera futura con proyecciones nuevas y la produccion generando
otros productos, enfocado en la linea del desarrollo de competencias. Sin embargo,
ante los diversos cambios en el curriculo de la educacion superior en Chile no
armoniza con la docencia universitaria. El articulo concluye que la discordancia no
permitiria resultados innovadores, debiendo fortalecer las practica de la ensefianza.
Un disefio curricular que responda a nuevos desafios perse atender la resistencia
en el procedimiento de formar a un profesional de nivel universitario poniendo
énfasis en su desarrollo y el plan de estudios en el curriculo de las competencias
(Kholicovich, 2022).

Diaz y Tarri6 (2022), en su articulo “La integracion del desarrollo de la
competencia del tutor que atiende las practicas pre profesionales”, basica,
cualitativo, no experimental, andlisis documental, enfoque dialectico, con una
metodologia tedrica, estadistico y empirico. Su objetivo es la propuesta de
estrategias para el desarrollo de competencias en los tutores responsables de la
practicas pre profesionales, requeridos a la exigencia de la sociedad por los nuevos
escenarios que se presentan con relacion a la seguridad, asi también en relacion
de sus conocimientos y habilidades (Tojiev,2022). Los resultados muestran el

redisefio de las estrategias y el analisis informativo evaluativo sobre las lecciones
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aprendidas las transformaciones sus resultados y restricciones, asi también las
dificultades sobre el planeamiento, el nivel de direccién y la supervisién durante el
procedimiento. Concluye refriéndose sobre las teorias metodolégicas con relacion
a la integracion para desarrollar las practicas pre profesionales y sobre la
importancia de la metodologia a desarrollar (Khasanov, 2022). Asi como potenciar
las estrategias para garantizar la capacitacion del tutor, dado que solo se basa en
su experiencia de forma empirica sin reconocimiento, en su desarrollo que cumple

como tutor.

Blandon et al., (2022) tesis “Mejoramiento educativo mediante la
optimizacion del proceso de gestion, seleccion y desempefo docente”,
investigacion bésica, cualitativo, descriptivo, no experimental, de analisis
documental, Su objetivo es determinar el perfil y desempefio de los docentes el cual
permitird poder cumplir las politicas y calidad educativa brindada en la institucion
policial logrando mejorar la gestion en poder seleccionar a los docentes en la
ECSAN. Los resultados muestran la delimitacion de la norma de acuerdo al perfil
del profesional, valorandose la experiencia impartida en las actividades
académicas, los procesos de seleccién son poco claros por ser ejecutados por
personal sin capacitacion, criterio y objetividad, el seguimiento, capacitacion,
evaluacion, no existe retroalimentacion ni claridad en la direccion organizacional,
sin estimulacién en lo formativo. Concluyendo en el requerimiento de actualizacién

y calificacion del docente en el proceso de seleccion.

Puche et al., (2021), Articulo “Modelo de gestion docente para cualificar la
ensefianza en las escuelas de formacion de la PN de Colombia”, tipo basica,
cualitativo, descriptivo, aplicada, desarrollado en la Escuela de Formacion PN
Colombia. Con un resultado de caracterizacion trabajo en equipo de docentes para
ser dinamicos y activos, evidencio mayor tiempo en la expertis en docencia policial,
Concluye en que se implementaria con una propuesta de la gestion docente a nivel
policial a fin de lograr la disminucion de las brechas entre las escuelas de policia 'y

el ejercicio de la labor policial.
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La categoria Desarrollo de Competencias, se agrupo en base a tedricos y la

literatura revisada en el ambito Internacional:

Schon (1992), desarrolla un aporte relacionado al aprendizaje reflexivo, lo
denomina la epistemologia de la practica, la teoria que desarrolla se refiere a la
accion en reflexién, realizar una reconstruccion del conocimiento, comportamiento
gue se endurece por las actividades que desarrollan de forma rutinaria; se pone
énfasis a la formacién continua, la actualizacion de forma constante que debe de

realizar el docente de manera comprometida a una incesante modernizacion.

Tobdn (2008), como procesos de ejecucion complejos con aplicabilidad en
situaciones especificas, integracion de diferentes saberes (“saber hacer, saber ser,
saber conocer y saber vivir’), realizacion de funciones, resolucion de la
problematica, desafios, entre otros, en el proceso del desarrollo del conocimiento,
la mejora continua, la ética, con el objeto de motivar y la mejora de la personalidad,
construir y fortalecer las estructuras sociales, buscando constantemente el

desarrollo econémico y empresarial sostenible.

Jay et al.,, (2018), En la competencia sociohumanista podemos adquirir
conocimientos como una nueva cultura que formara parte de la profesion, donde
los estudiantes lo asimilan la ensefianza el aprendizaje, para lograr sus propositos
disefiados para su formacién. Asi como lo menciona (Birdman&Lang,2022).
Durante esta etapa es factible con el logro de resultados en el aprendizaje con la
generacion de estrategias tangible que se dan en la etapa de pregrado, postgrado
0 en la educacion permanente, su contenido es asumido desde la didactica de sus

procesos.

En tal sentido Murillo et al., (2018) La educacién basada en competencias
desarrolla un conocimiento de contenido procedimental desde la aplicacion de
instrucciones, reglas, técnicas, métodos, habilidades, hasta la adquisicion de
competencias, estrategias y procedimientos (Goldberg et al., 2021). Finalmente
saber llevarse bien o convivir demuestra el valor de la composicion conductual que

se puede observar en sus interacciones con los pares.
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Domenjo & Argullos (2020), lo define como el camino que se desarrolla para
la sociedad del conocimiento, cita a varios autores e instituciones donde las
competencias tiene una definicion compleja desde lo referido al comportamiento,
actitudes, capacidades, habilidad, saberes, formacion, que son fundamentales para
los que dispondra el ser humano para su actuar. Considerando que es necesario

un tratamiento entre varias disciplinas durante su desarrollo competencial integral.

Cespedes (2019) sefiala que la preparacion y renovacion de los cursos de
capacitacion y especializacion del personal los docentes e instructores es
fundamental para el logro formativo de los estudiantes donde son responsables en
su preparacion, desarrollado de manera permanente con un plan de estudios
acorde al curriculo de las materias y un perfil idoneo, en las instalaciones donde se

encuentran con los espacios adecuados.

Las Sub categorias del Desarrollo de Competencias., las teorias como

Tuning aborda las competencias especificas y genéricas:

La sub categoria competencia basica: Son prioritarias para una convivencia
en la sociedad y poder lograr nuestro desenvolvimiento en nuestro campo laboral,
basicas para la formacion de las demas competencias, se presentan en la primera
etapa de la educacién, siendo con ella posible analizar, comprender y resolver los

diversos problemas de la vida diaria (Tobon,2008)

La sub categoria en la competencia genérica, se desarrollan en la formacién
de la profesion en la etapa de estudios superiores, donde las capacidades se
complementan, con la ensefianza aprendizaje y como los procesa para afrontar una
vez culminada la formacion pueda enfrentar en el &mbito laboral, en la interaccion
con otros profesionales de manera adecuada, organizada, para la obtencion de
resultados favorables (Tobdn, 2008). Sin embargo, segun el proyecto Tuning, son
las diversas profesiones que existen en el campo de la salud, educacion, ingenieria,
lo dimensiona en sistémicas: capacidades y habilidades, competencias

instrumentales e interpersonales (Espinoza & Campuzano, 2019).

La Sub categoria de la competencia especifica, explicita en cada profesion
donde es prioritaria la especializacion al finalizar la etapa de formacién, esta son
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las menos desarrolladas por los profesionales. De ella se selecciona al personal
idéneo competitivo para una determinada actividad (Tobdén, 2008). Segun el
Proyecto Alfa Tuning América Latina, pertenecen a una determinada profesion y se
le da una identidad a su desempefio u ocupacion, es mas concreta y se determina
de acuerdo a la actividad que desarrolla y aplica en su profesion
(Espinoza&Campuzano, 2019).
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lIl. METODOLOGIA

3.1

Tipo y disefio de investigacion

3.1.1Tipo de investigacion: es de tipo basica, método inductivo, de enfoque cualitativo

3.1.2

3.2
3.21

3.2.2

3.2.3

orientd al investigador de tal manera que pudo entender el porqué de la
investigacion o estudio que realizé, desde el &mbito donde se han desenvuelto,
la relacidn que existié entre el participante con el entorno, el propésito de evaluar
su desarrollo, entender la percepcion que se tiene con el ambiente que lo rodea
(Arias &Covinos, 2021). Debe ser objetivo, incisivo en las apreciaciones que va
a recabar de cada participante para poderlas interpretar (Hernandez & Mendoza,
2018). Al ser interdisciplinario, transdisciplinario, se manifesté en el aspecto
sociolégico son sometidas a un aspecto natural y la interpretacion de la experticia
y analisis del ser humano Segun (Lincoln & Denzin,1994).
Disefio fenomenoldgico, proporcionara interpretar y entender las experiencias en
comun vy diferentes de los participantes con relacion al estudio, sera la
observacion, exploracion prioritaria, énfasis en el andlisis de los temas a
desarrollados (Nigar, 2020). En tal sentido se aprendid de la experiencia,
comportamiento de los participantes, con una triangulacion del tiempo, espacio,
persona y escenario (Hernandez y Mendoza, 2018). El disefio es no
experimental, transversal, la recoleccion de la informacion se da en un solo
momento, se realizd en los ambiente o instalaciones de la EEST PNP.
Categorias, Sub categorias y matriz de categorizacion.
Desarrollo por competencias, concepto quien posee conocimientos, destrezas
y actitudes indispensables para desempefiar una funcion, se desarrolla y
solucionar problemas de manera independiente y flexible, capacidad para
asistir en su medio profesional y organizacional (Bunk,1994).
Nivel Académico de los Instructores, definicion conceptual, Segun los autores
(Ertmer & Newby, 1993), enfatizaron en los campos de riesgo latente iniciando
desde la vertiente de la planeacion del instructor, indica los modelos que se
aplicaron en la trayectoria del parecer de formacion del aprendizaje.
Sub categorias del Desarrollo por competencias, definicion operacional, sera
medido a través de las 3 sub categorias, competencia basica, el trabajo en
equipo en la competencia genérica, Gestion del talento humano en la
competencia especifica los 3 indicadores propuestos haciendo de la entrevista,
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narrativa, asi como el analisis de documentos.

Tabla 1
Categorizacién de Variables
Categoria Definicion Categoria Subcategoria Instrumento
de estudio Conceptual
Competencias  conocimientos, destrezas Desarrollo de Competencias Guia de entrevista
y actitudes indispensables  Competencias Basicas
para desempefiar una Competencias
funcién, se desarrolla y Genéricas
solucionar problemas de Competencias
manera independiente y Especificas

flexible, capacidad para
asistr en su medio
profesional y
organizacional
(Bunk,1994).

Académico iniciando desde la  Nivel Académico

vertiente de la planeacion
del instructor, indica los
modelos gque se aplicaron
en la trayectoria del
parecer de formacion del
aprendizaje (Ertmer &
Newby,1993).

3.3 Escenario de estudio.
Considerando a la Escuela de Educacion Profesional Técnico Superior PNP, que
se encuentra ubicado en Charcani en el distrito de Cayma — Peru, cuenta con 10
instructores, 14 monitores. La informacion que se proporciono6 para el proceso de
elaboracion de la presente investigacion serd accesible a través del area
académica de la EEST PNP; reuniendo las condiciones para realizar el presente
estudio.

3.4 Participantes.
Es el recurso humano entendido como el personal PNP que participd y brindd
informacion relacionado a la investigacién con la autorizacion del Director de la
EEST PNP Arequipa; reuniendo las condiciones para su participacion.
Considerandose a especialistas que estan relacionados al tema de investigacion,
quienes proporcionaran informacion de estrategias a sobre el Desarrollo de
Competencias de los instructores de la EEST PNP. Se tendrd en cuenta su
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3.5

3.6

experiencia en el ambito educativo, en la planificacion y estrategias que realiza

para fortalecer su desempeiio.

Tabla 2
Participantes: Personal PNP de Instructores y monitores entre otros.
Caédigo Caracteristica Funcion
El Oficial superior Direccion
E2 Oficial Regimiento de alumnos/Instructor
E3 Sub Oficial Monitor
E4 Sub Oficial Monitor
E5 Sub oficial Monitor
E6 Oficial de Servicios Area de Psicologia
E7 Sub Oficial Monitor

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

El estudio cualitativo se dio a fin de reconocer las caracteristicas, condiciones
distinguirlo de otras areas del conocimiento, en esa linea la entrevista se realizo
en un ambiente acondicionado donde se encontrd en el lugar el entrevistador y el
entrevistado, asi como los equipos para perennizar el evento, teniendo la
informacion a tratar (Bolafios, 2021). La técnica utilizada fue la entrevista semi
estructurada, se dividio las preguntas de acuerdo a la guia de la entrevista. El
instrumento que se utilizo para la recoleccion de datos fue la entrevista dirigida a
profesionales calificados (Herndndez y Mendoza, 2018). Con una relacion de
interrogantes semiestructuradas, se generarian nuevas preguntas en desarrollo
de sus respuestas para poder generar un optimo analisis de lo que deseamos
demostrar, recopilando informacién del entrevistado con su consentimiento con el
respeto y consideraciones de la ética de la investigacion realizada (Husband,
2020).

Procedimiento.

El desarrollo del proceso de recoleccion de la informacion se realiz6 con la
clasificacion de los especialistas de acuerdo al grado de experiencia del tema
realizado, donde se les ha informado sobre la investigacion el titulo y los objetivos
gue se han establecido, realizada con su cooperacion durante la entrevista. Asi
también se utilizé los ambientes de la Unidad de andlisis donde se observo como
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3.7

3.8

3.9

se desenvuelven, con una grabacion y un total de 20 preguntas para el
entrevistado. Asi mismo se ha coordin6 con el Director a fin de la autorizacion para
el desarrollo de la entrevista.

Rigor Cientifico.

Es un concepto que se desarroll6 entre estudios y permitié que la evaluacion de
métodos y técnicas de investigacion sean rigurosos y cientificos. (Hernandez et
al., 2018), como en el desarrollo del andlisis de la data obtenida y procesada
(Naupas, 2018). Cuando se refiere a rigor en una investigacion cualitativa que
tiene diferentes posiciones y se tiene corrientes que tiene la defensa de varias
posturas que van desde la no aplicacion de normas de la evaluacién optima (Bravo
et al., 2017). Para evaluar su equivalencia se tomé cuatro criterios de la
confiabilidad y validez, se dio a través de la credibilidad, la auditabilidad, la
aplicabilidad, la dependencia (Hernandez et al., 2018).

Método de analisis de datos.

Los datos obtenidos por intermedio de la entrevista desarrollada primigeniamente
fue la observacion del participante, se realiz6 a través un dialogo con grabaciones
y anotando las preguntas de forma estructurada dividiéndose en las fases de la
categorizacion y sub categorias (Lester &Lochmiller,2020). Con el método del
procedimiento para anadlisis cualitativo de entrevista SEID, herramienta
tecnologica técnica y de andlisis desde un enfoque sociolégico para la
interpretacion, se inicidé con la transcripcion luego el grillado en las intersecciones
de las preguntas y ejes de los temas, se continué con la codificacién con la
asignacion de un cddigo o marca, posteriormente se procede al marcado de los
parrafos y finalmente la sintesis. Se realizd la triangulacion de las preguntas
propuestas con relaciéon a cada una de las respuestas proporcionada por los
participantes, a fin de brindar mayor generalizabilidad e interpretacién de las
respuestas obtenidas, al haber utilizado la recopilacién, analisis e interpretacion
de la informacion para lograr la validez de los resultados (Naupas, 2018).
Aspectos éticos.

La ética en la actualidad ha sido considerada de gran importancia en las
investigaciones y su exigencia implica que se realice de acuerdo a principios para
gue asi se asegure los avances que existen en la sociedad del conocimiento,

depende completamente de las condiciones culturales de cada sociedad (pais y
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poblacion), teniendo en cuenta que el comportamiento ético se forma mediante el
aprendizaje de valores y profesionalismo (Suri,2020). EI comportamiento ético es
muy importante para los investigadores porque mejora su trabajando generando
conocimiento que aportara a las nuevas investigaciones (Hanks,1979). La
investigacion se realizé respetando el derecho de autor de las investigaciones
respetando su originalidad de acuerdo al cdédigo de conducta establecido,
mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 0470 — 2022/UCV, asi como

estilo es conforme al formato APA 7.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

De acuerdo a lo que se ha planteado en el objetivo general y las entrevistas
realizadas se obtuvieron los resultados con relacion Analizar si el desarrollo de
competencias mejora el nivel académico del instructor EEST PNP, 2023. Se
sustentan de acuerdo a las teorias de Schon (1992) y Tobdn (2008), donde los
conocimientos adquiridos requieren de actualizarse de manera constantes, se
busca el compromiso del docente para una constante renovacion lo cual mejora su

nivel académico.

Con relacion a los resultados de la categoria Desarrollo de Competencias en
relacion a su experiencia en la permanencia en la PNP, su profesionalizacion,
implementacion en la ensefianza, los entrevistados refieren que el tiempo de
servicios prestados en la Policia Nacional del Peru, es entre 17 a 35 afos. En la
escuela el ser nombrado como Director o Instructor, oscila entre 01 a 10 afos, la
designacion se realiza por cambios generales, por Resolucion Ministerial en
Oficiales Superiores y Resolucién Directoral en Oficiales Subalternos y Sub
Oficiales PNP. Refieren que un curso basico de capacitacion cuenta con 240 horas,
lo que se requiere es un curso de especializacion de 1748 horas, en la mejora de
los conocimientos del talento de humano, habilidades blandas y duras en los
instructores.

Con mencion a la pregunta si las competencias se forman, construyen o
desarrollan, refieren que las competencias se forman en los instructores, con
saberes previos, experiencias, de acuerdo a las funciones y acorde a las exigencias
cumplidas, considerando el perfil del policia, el liderazgo, trabajo en equipo,
desarrollar la parte cognitiva, en lo actitudinal y procedimental. La capacidad de
resolucién de problemas, con estrategias y herramientas para resolverlos, evitando
la coercion, el miedo, debiéndose de trabajar por voluntad, motivado, predominar
la empatia. Otro aspecto es el esfuerzo fisico, no se cuenta con un lugar idoneo
para desarrollarlo. Como experiencia los entrevistados han realizado cursos en el
extranjero en Chile el Curso de Instructores en la Escuela de Carabineros de Chile,

Curso de instructores en la Universidad de Bolivia y en Europa.
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Como categoria emergente hacen referencia al liderazgo, indicando que es
fundamental en los instructores, sugieren el liderazgo transformacional de David
Frishman, las personas deben vivir en base a los valores, en la actualidad solo nos
encontramos en el primer nivel, por temor de cometer acciones incorrectas, la
escalera de la moralidad segun el psicélogo Lawrence Kohlberg, una persona que
ha sido formada solamente bajo fiscalizacion, coaccion o miedo, en el desarrollo de
sus tareas diarias, no encuentra esos factores que van a moderar su conducta va
a dejar de hacer las cosas, faltaria complementarlo con el actuar en base a las
buenas conductas, pertinencia a un grupo de personas correctas.

Al respecto Santivafiez (2018), menciona que El Desarrollo de
Competencias va coadyuvar a que el profesional pueda dar resolucion a los
diversos problemas que se presentan en diversos escenarios en la etapa de
formativa, de una manera creativa, con diversos recursos cognitivos, capacidades,
saberes, razonamiento, entre otros, realizandolo con autonomia y flexibilidad. Asi
también las competencias son desarrolladas a partir de una experiencia, vivencial
donde los aprendizajes se integran e interactian entre si (Alles,2008).

Se puede inferir que las competencias, son el conjunto de las actitudes, de
las habilidades de los conocimientos, hacen que el profesional tenga la capacidad
de realizar un trabajo o actividad, en el ambiente donde se encuentre caso particular
en las Unidades Académicas, se requiere experiencia y trascender en la formacion
del alumno, en nuestro pais a través de las Escuelas de Formacion Continua los
cursos para instructores Policiales no son obligatorios, no son vinculantes, es decir,
el realizar el curso no garantiza que se va a desempefiar como instructor en una
determinada Unidad académica en la PNP (D. L. No 1318, 2017).

En ese contexto se colige, que se debe de poner énfasis en las
capacidades, el curriculo, la metodologia psicologia del aprendizaje, Liderazgo,
mando y comando. Con relacion la educacion fisica o esfuerzo fisico, el instructor
tiene que elaborar un Plan de entrenamiento de manera mensual. Perspectiva de
la préactica, la disminucién de la intensidad horaria dedicada a ejercicios de orden
cerrado, no aportan competencias intelectuales tacticas o de capacidad de

estrategias.
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En relacion al primer objetivo especifico Conocer si la competencia basica mejora
el nivel académico del instructor, EEST PNP, 2023. Se evidencio los siguientes
resultados, relacionado al modelo pedagdgico que aplican, existe un concepto
diferenciado entre los métodos que utilizan los monitores sub oficiales que lo
denominan un método repetitivo, los instructores oficiales con un método
constructivo que tienen mas expertis en las metodologias. La relacion es empética,
con desarrollo de habilidades blandas, se involucran con sus alumnos. Con relacion
al tipo de capacitacién, mencionan a los diversos tipos de instructores, como el
empirico, que basa su experiencia en las capacitaciones en operaciones
especiales, su ensefianza se brinda en casuisticas. El deportista o dindmico; es
decir no se tiene un método definido para el acercamiento a los alumnos.

En lo concerniente a la necesidad de actualizar, las metodologias, refieren
gue se requiere un redisefo de curriculo o plan de estudio, se deben implementar
modulos de trabajo practico donde puedan desenvolverse y realizar unos procesos
de ensefianza aprendizaje mas dinamicos. Fortalecer el desarrollo de resolucion de
problemas en procedimientos policiales, contar con logistica para el desarrollo de
cada actividad, es decir un médulo practico como un patrullero que permita poder
colocar en manifiesto como él discente puede resolver problemas, como puede
analizar, asi como los conocimientos en informatica, que ha aprendido y mejora el
desarrollo cognitivo.

De acuerdo a los resultados se puede demostrar que la competencia basica
segun lo referido por Diaz y Tarri6 (2022), en su propuesta sobre las estrategias en
el desarrollo de competencias en los tutores responsables de la practicas pre
profesionales, son solicitados de acuerdo a la necesidad de la sociedad por los
nuevos contextos de la realidad relacionada a la seguridad. En esa linea Blandon
et al., (2022) menciona que la determinacién del perfil y su desempefio coadyuvara
a cumplir objetivos y mejora en la educacion. Sin embargo, lo obtenido refleja que
los procesos ejecutados por personal, sin criterio, ni evaluacion para seleccionar a
profesionales docentes se obtendra como resultado, personal no capacitado en su
labor formativa. Aunado a la complejidad de realizar todos los procesos, el apoyo
del comando es limitado, se podria considerar una quimera, lo Unico que se brinda

son habilidades duras, como la catedra de “orden cerrado”, Se les debe fortalecer

22



en la parte cognitiva, la parte procedimental y actitudinal, por no estar dentro del
plan de estudios.

En la Sub categoria competencia basica se desconoce como describir los
métodos los expresa, pero no lo saben identificar, salvo los oficiales, que tienen
mas expertis en el concepto y se menciona al Feed back, como estrategias
repetitivas, a través de la retroalimentacion. La entidad como administracion
deberia de brindar a los estudiantes lugares, espacios donde puedan poner en
manifiesto ese tipo como andlisis resolucién, para el desarrollo de modelos o
modulos de aprendizaje, como de una comisaria, un patrullero, destinado
desarrollar de manera vivencial con representacion de roles, para fortalecer la
instruccion. Es necesario un redisefio de curriculo o plan de estudio, considerar la
capacitacion, la especializacion, el incremento de las horas en la curricula de cursos
para los instructores. Considerar los nuevos escenarios que se estan presentando,
mayor tecnologia para que se puedan desenvolver de forma 6ptima, en el perfil del
policia peruano donde indica que todo egresado de la escuela de formacion debe
tener también conocimiento minimo en sistemas de informatica y computacion (D.
L. N° 1318, 2017).

Al referirse al Objetivo especifico segundo; Conocer si la competencia genérica
mejora el nivel académico del instructor, EEST PNP, Arequipa 2023; Se evidencio
los siguientes resultados, segun refieren los entrevistados relacionado al trabajo en
equipo, indicando que un comando Unico, requiere una correlacion entre las
disposiciones de comando y objetivos a desarrollar, desarrollo de una metodologia
conductual, repetitiva, con una sola unidad de criterio, definicion de los temas a
tratar, considerar la motivacion y el acercamiento a sus alumnos, procedimientos
establecidos a través del comando donde se evalia a los instructores, su
desempeiio, actitudinal y procedimental que desarrolla con los alumnos, pero no

define como lo desarrolla.

En ese sentido la manera como lo desarrolla, menciona el desarrollo de una
metodologia conductual, con actividades dinamicas, distribuirlos en grupos,
fomentar el compafierismo, reforzar los valores, disciplina, comportamiento.

Procedimientos establecidos a través del comando donde se evalia a los
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instructores, su desempefio, actitudinal y procedimental que desarrolla con los
alumnos, se denote el involucramiento en la labor asignada del instructor o monitor
su participacion de manera doctrinaria, pero considerando prioritariamente lo

establecido en la norma, para continuar sobre las costumbres, tradiciones.

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede evidenciar y lo que refiere
a las teorias de Tobdn (2016) la competencia genérica, es donde se va denotar en
la complementacion de la profesion, con los procesos de ensefianza aprendizaje
para poder afrontarlos en su campo funcional de realizarlo con un grupo de
personas. Con relacion a la complejidad de la competencia, refiere como va actuar,
sus capacidades, habilidades, saberes, herramientas necesarias para su desarrollo
integral (Domenio & Argullos, 2020). Campos de Vettori (2022), En tal sentido la
experiencia de los instructores en su labor policial, fomenta el trabajo en equipo de
manera dindmicay activa, la presentacion de una propuesta de gestién de docencia
a nivel policial cierra las brechas entre la formacion en las escuelas con relacion a
la labor policial.

Un comando unico, donde se transmita la uniformidad de los criterios, un
trabajo de planeamiento entre los instructores, para organizarse y poder desarrollar
las actividades, llegar a un solo consenso de trabajo, para no crear confusién en
los discentes, la capacidad organizativa y de cooperacion. Con la participacion de
los discentes, desarrolla estrategias motivacionales, interpersonal e intrapersonal.
Se fortaleceria esta competencia, con actividades didacticas, en seminarios,
charlas, capacitaciones, donde se denote la participacion de la comunidad
educativa de la escuela, instructores y alumnos, enriqueciendo sus actividades en
la buenas practicas, creando una cultura organizacional con los discentes para que
ellos se fortalezcan y sientan el respaldo de sus instructores en las actividades que

realicen.

Finalmente, al mencionar el Objetivo especifico tres; Conocer si
competencia especifica mejora el nivel académico del instructor, EEST PNP,
Arequipa 2023. Se evidencio los siguientes resultados, segun refieren los
entrevistados y a las preguntas realizadas, mencionaron con relacion a una

curricula adecuada, se requiere de una modificacion o implementacién de la
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curricular o Plan de estudios responsabilidad del area académica. En lo referente
al Clima organizacional es regular debido al tiempo de permanencia donde se
encuentra, con limitaciones en la infraestructura, lo cual es una amenaza; Asi como
las dificultades sobre su interaccién en el nivel de regimiento, relacionada a la
integracion de los instructores. Asi también en lo referente a sus capacitaciones
solo cuentan con cursos de capacitacién en su mayoria en tematicas operativas.
En la actualidad los instructores y monitores realizan la adaptacion de cada
una de las tematicas, supervisadas por el Departamento académico. Se debe de
propiciar brindar las herramientas necesarias para el instructor o monitor pueda
utilizarlas en la mejora de su ensefianza. Solo uno de los entrevistados ha realizado

una investigacion relacionado a competencias, pero en personal de Oficiales.

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede evidenciar que segun Diaz
y Tarrié (2022), la responsabilidad recae en el tutor, en la investigacion en el
instructor, las dificultades en el planeamiento en el nivel de Direccion y los controles.
La trascendencia en la capacitacion a fin de elevar la formacion, donde se pone
énfasis al desarrollo y un plan de estudios adecuado en un curriculo basada en
competencias. En esa linea se debe brindar al instructor los espacios fisicos para
poder poner en practica el desarrollo de sus tareas diarias, espacios donde realizar
actividad deportiva, espacio adecuado para el uso de material logistico en practicas
de tiro policial, entre otros, la capacitacion eleva el proceso de formacion

relacionada a la ensefianza que impulsa su labor (Rios, 2022).

Al ser una escuela que esta retirada de la ciudad y tiene accesos minimos
de comunicacion, lo climatolégico, de transporte, saneamiento, ambientes
adecuados para el desarrollo de clases, oficinas administrativas, dormitorios de
instructores y alumnos, siendo una limitante para poder formar de manera 6ptima
al recurso humano necesario para cubrir las demandas que requiere la sociedad en
materia de seguridad (Ribeiro&Almeida,2022). También se evidencia que los
monitores han realizado cursos operativos, en orden y seguridad, no cuentan con
capacitaciones en temas relacionados a la pedagogia. Solo uno ha realizado una
propuesta, relacionado a los perfiles del instructor, los demas solo han planteado

las ideas de formularlo mas no lo han concretado. Finalmente concluyo que para la
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presente investigacion se tuvo dificultades en el tiempo, de recursos logisticos por
la distancia e internamiento de los entrevistados. Sin embargo, fueron superados
por la gestidn realizada de la investigadora con el Director de la EEST PNP, quien
brindo todo el apoyo para la realizacion del estudio, con el apoyo de su personal,
indicando que lo que se requiere es saber que se necesitar optimizar, para poder

mejorar las competencias de sus monitores e instructores.
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Cateqorias aprioristicas v emeraentes

Desarrollo de Competencias: Para mejorar el nivel académico del Instructor

Categorias Aprioristicas

Desarrollo de competencias. Se
sustentan de acuerdo a las teorias

de Schon (1992) y Tobén (2008)

Competencia basica

Competencia genérica

Competencia especifica

La escalera de la moralidad segun el psicélogo Lawrence Kohlberg, una persona que ha sido formada
solamente bajo fiscalizacion, coacciéon o miedo, en el desarrollo de sus tareas diarias, faltaria complementarlo
con el actuar en base a las buenas conductas.

ursos para instructores Policiales no son obligatorios, no son vinculantes, es decir, el realizar el curso no
garantiza que sera instructor en una determinada Unidad académica.
Esfuerzo fisico, elaborar un Plan de entrenamiento de manera mensual. Perspectiva de la practica, lugar
idoneo para desarrollarlo, la disminucion de la intensidad horaria dedicada a ejercicios de orden cerrado, no
aportan competencias intelectuales tacticas o de capacidad de estrategias.

—>
—>
—>

Tipo de instructores, Empirico, experiencia en operaciones especiales, su ensefianza en casuisticas.
Deportista o dinamico; sin método definido.

Las metodologias, implementar médulos de trabajo practico y realizar la ensefianza aprendizaje mas
dinamicos. un médulo practico como un patrullero cémo él discente puede resolver problemas, como puede
analizar, asi como los conocimientos en informatica, que ha aprendido y mejora el desarrollo cognitivo.

Perfil del policia peruano, todo egresado de la escuela de formacién debe tener también conocimiento

Experiencia de los instructores, fomenta el trabajo en equipo de manera dinamica y activa, la docencia a nivel
policial cierra las brechas entre la formacion en las escuelas con relacién a la labor policial.

Un comando Unico, la uniformidad de los criterios, un trabajo de planeamiento entre los instructores, para
organizarse y llegar a un solo consenso de trabajo, para no crear confusion en los discentes, la capacidad

organizativa y de cooperacion.

Clima organizacional no es el adecuado, factores tiempo de permanencia donde se encuentra, con limitaciones
en la infraestructura, lo cual es una amenaza; Asi como las dificultades sobre su interacciéon en el nivel de
regimiento, relacionada a la integracion de los instructores.

Capacitacién en tematicas operativas.

Departamento académico debe de propiciar y brindar las herramientas necesarias para el instructor o monitor

pueda utilizarlas en la mejora de su ensefianza.




V. CONCLUSIONES

Primera:

El Desarrollo de competencias mejora el nivel académico del instructor, como un
proceso complejo, es fundamental para la formacion del instructor y monitor,
necesario para resolver problemas, tomar decisiones y responsable de sus
acciones, desarrolladas a partir de una experiencia, de manera integral y el
liderazgo. El perfil profesional no se relaciona con preparacion realizada a través
de las Escuelas de Formacién Continua, no son obligatorios, ni vinculantes, no se
garantiza que el instructor capacitado se va a desempefiar como instructor en una
determinada Unidad académica en la PNP. (D. L. No 1318, 2017).

Segundo:

La competencia basica mejora el nivel académico del instructor, los conocimientos
basicos adquiridos en la etapa de capacitacidbn son prioritarios, es preciso
especializarse, para una Optima calidad de ensefianza, la empatia para los
instruidos. Es necesario conocer la metodologia de ensefanza, la
retroalimentacion, redisefio del plan de estudios. Carecen de los espacios
adecuados para fortalecer la instruccion a través de modulos de aprendizaje, donde
desarrollarian el andlisis, procedimientos, proyecciones de los nuevos contextos
acorde a las necesidades institucionales.

Tercero:

La competencia genérica mejora el nivel académico del instructor, desarrollado
durante el adicionamiento de la profesién, explotar procesos de ensefianza
aprendizaje realizado de manera grupal. Los instructores en su campo de accion lo
promueven en forma dindmica y activa, representado con un comando unico, tener
un solo consenso de trabajo, no crear confusion en los discentes, se organiza y
coopera en la didactica, desarrolla estrategias motivacionales, interpersonal e
intrapersonal. Sin embargo, es necesario su fortalecimiento con actividades
extracurriculares con la participacion activa de instructores e instruidos asi
potenciar la cultura organizacional con los alumnos con el apoyo de los instructores
en las actividades que realicen.

Cuarto:

La competencia especifica mejora el nivel académico del instructor, El instructor

cumple un rol preponderante en la competencia, eleva la formacion de acuerdo a
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un plan de estudios alineado al curriculo basado en las competencias. Otro factor
principal es el Clima organizacional que, debido a las limitaciones presentadas en
la interrelacion entre el nivel de regimiento con los monitores e instructores de
alumnos crea un ambiente poco favorable a la gestion del talento humano aunado
a una infraestructura, poco moderna, tecnologia, no cuenta con lugares destinados
a talleres, capacitaciones solo en aspectos operativos es una preocupacion, esto
responde a la falta de recursos en logistica que deben ser asignados por el ente

rector.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera:

En la Policia Nacional del Peru, es necesario la modernizacion en el aspecto
educativo y la gestion de la carrera policial para fortalecer la educacion y el servicio
policial. La Gestion pedagdgica en el Desarrollo de las Competencias coadyuva a

la profesionalizacién del personal policial, el “aprendizaje” “ensefianza” enriquecen
la didactica potenciando la practica y lograr conseguir la disminucién de las horas
dedicadas al “orden cerrado” que su aporte es limitado en las competencias
intelectuales.

Segunda:

La Escuela Nacional de Formacién Profesional — ENFPP, responsable de la gestion
educativa, a través de la escuela de formacion continua, debera de potenciar la
formacion del docente e instructor policial, fortaleciendo su importante labor que
realiza durante la formacion de los recursos humanos, considerando los criterios
para seleccionar con un adecuado perfil al docente e instructor, para garantizar la
asignacion de los puestos basados en las competencias.

Tercero:

La especializacion en la actualidad es requerida en los servicios policiales, la
tendencia de la profesionalizacion, en la gestion de la calidad de los servicios
prestados, que se ofrecen de manera oportuna en los diversos campos de la funcién
policial, esta demanda requiere de gestionar el redisefio de los planes de estudio
acorde al perfil profesional del personal, asi como acuerdos con entidades publicas
y privadas en el dmbito educativo, afin de capacitar al personal policial, con
herramientas para desarrollar diversas labores dentro del aspecto formativo para
los instructores de las Unidades Académicas de la PNP.

Cuarta:

La falta de Modernizacion, es un factor que influyen en la calidad de la formacion
que se brinda a los alumnos en la Unidad Académica, limitaciones en el
presupuesto para contratacion de docentes, la carencia de infraestructura
adecuada, recursos logisticos, vehiculos, tecnologia, Biblioteca con material de
consulta idéneos, repercute en el desarrollo formativo de los alumnos. Sin embargo,
se cuenta con una instalacion con infraestructura adecuada para la formacion de

los alumnos, pero por temas administrativos no pueden ser instalados.
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ANEXOS

Anexo 1

Tabla de Categorizacion

TABLA DE CATEGORIZACION

TITULO: DESARROLLO DE COMPETENCIAS PARA MEJORAR EL NIVEL ACADEMICO DE LO

S INSTRUCTORES DE LA ESCUELA DE EDUCACION SUPERIOR TECNICO PROFESIONAL PNP 2023.
AUTOR: Diana Erika Palli Laura (ORCID: 0000-0001-7042-2338)

Problema

Objetivos

Categorias y
Sub categorias

Problema General:
¢, Coémo el desarrollo
de competencias mejora el
nivel académico de los
instructores de la Escuela
de Educacion  Superior
Técnico Profesional PNP

2023?

Problemas Especificos:

¢cDe  qué manera la

competencia basica mejora

Objetivo general:
Analizar si el desarrollo
de competencias mejora el
nivel académico de los
instructores de la Escuela
de Educacion  Superior
Técnico Profesional PNP

2023.

Objetivos especificos:

Conocer si la competencia
propositiva basica mejora el

Categorias 1: Desarrollo por Competencias (Tobdn, 2008)

Sub categorias Criterios items Instr:srnent Herramienta
Competencia Bésica Competencia propositiva | 8 -11
Competencia Genérica Trabajo en equipo 12-16 Guia de entrevista | Entrevista
Competencia especifica | Gestién del Talento 17 - 20
Humano

Categorias 2: Nivel académico de los instructores (Ertmer & Newby,1993).




el nivel académico de los
instructores de la Escuela
de Educacién  Superior
Técnico Profesional PNP
Arequipa 20237

cDe  qué manera la
competencia genérica
mejora el nivel académico
de los instructores de la
Escuela de Educacion
Superior Técnico
Profesional PNP Arequipa
2023?

cDe  qué manera la
competencia especifica
mejora el nivel académico
de los instructores de la
Escuela de Educacion
Superior Técnico
Profesional Arequipa 2023?

nivel académico de los
instructores de la Escuela
de Educacion  Superior
Técnico Profesional PNP
Arequipa 2023.

Conocer si la competencia
genérica mejora el nivel
académico de los
instructores de la Escuela de
Educacion Superior Técnico
Profesional PNP Arequipa
2023.

Conocer la competencia
especifica mejora el nivel
académico de los instructores
de la Escuela de Educacion
Superior Técnico Profesional
PNP Arequipa 2023.

Sub categorias

Criterios

items

Instrume
nto

Herramienta




Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos
Matriz de Codificacién: Método analisis SIED
Preguntas Cédigo . . . .
Genéricas Entrevistado E3 Entrevistado E4 Entrevistado E5 R Entrevistado E7 SINTESIS

1. ¢Cuantos Afios de Tengo exactamente 17 Tengo laborando ya en | Tengo 23 afios de | Los entrevistados tiene tiempo de
[i”eiseeS/aﬁos servicio Actualmente con | afios y 10 meses, trabajo | Actualmente con 35 | la institucién dos afios y | servicios en la | servicios en la Policia entre 17 a 35
laborando 35 afnos de | en la escuela a partir del | afios de servicios reales | 9 meses de servicios, | institucion. afios.
en la Policia servicios reales y | afio 2017, vengo de la | y efectivos. como Oficial de
Nacional del
Per(? efectivos,. Unidad DINOES. Estuve servicios, de Profesion

en MAZAMARI en el afio Psicoélogo.
2005,2006 y 2007, hice

curso contrasubversivo en

Mazamari y me gusto esa

rama. Posteriormente me

guede en la Dinoes.

2. ¢Cuantos Escuela | actualmente con | desde afio 2013 al 2017 | Enlaescuela 10 afios de | dos afios y 9 meses , en | laborando  en la | En la escuela como Director o
meses/afios | Gambios | 10" afios ' de | trabaje en el ‘area 'de | monitor la  escuela, como | escuela 10 afios Instructor entre 01 a 10 afios, a través
Zzsempeﬁa General | servicios en la | instruccion en la DINOES, responsable del area de de los cambios generales.

(I;D?rrggtor, es escuela. hasta la fecha. Psicologia La PNP, no fomenta el area de talento

instructor o En la Escuela de Charcani de humano, con el desarrollo de

monitor? del 2017 a la fecha SEIS competencias blandas y duras en los
afios aproximadamente. instructores.E4 E3

3. oComo fue | COMGEA | hubo ina | NedEntenaConecatoNE | ConvocaiotamMGe | Desgnadolporicambios | HERaolaeSanadelast | Designacion por cambios generales y
designado | igiall seleccién | §lsali6 nuestra Resolucién | ifStrlictores)icambiaron | Generalesyesioy | Rotacionidellpersonal] | convocatoria. Por Resolucién
para
desempeiar | RESOIUCI | CONCUFSOENANIOS | para trabajar aqui, para | @NIONIASHUCIONES de la | ERcargadoNdel | fetrabajadoienielarea | Ministerial y
zgrgoen d?al 6n instrlictoresienlid | nosotros  era  nuevo | escuela, y trabajaba en | departamentonide | Administrativai9ianosy | Resolucion Directoral de Cambio
Director, instricto | EETSIBNP | trabajar en la escuela de | ese en la Division de | pSicologiaquelpertenece | entilinstriiccionenl | Generales en Oficiales subalternos y
instructor o | &g AREQUIPA, formacién es diferente la | unidades de emergencia | Allfequiporderbienestar | fegimientofecien | Sub Oficiales. E2 E3
monitor?

Duntalde | cambiaron a0 | forma de ensefianza, aqui del estudiante y es parte | estoy 10 meses.
Cambios | instrlictoresdelia | es mas basica para lo que




escuela, En ese

es netamente policial la

del departamento

momento laboraba | funcién policial. académico.
en la Division de
Unidades de
Emergencia .
¢Qué tipo | Curso Curso de capacion | El afio 2014 Curso de | instructores policiales Solo en el tema de | Herecibidouncursoel | Curso basico de 240 horas de
de o béasico basico en la | instructores policiales en el que es el curso basico psicologia. la tarea que | afio 2017 de | Instructores Policiales se requiere
capacitacion pues para
es cursos ha Division de | Rimacyen 2019, en 2016 | desempeiiarse en la yo realizo dentro de la | capacitaciones de | curso de especializacion de 1748
realizado unidades de | hice el curso de derecho | escuela se requiere. institucion 'y de la | instructores . horas.
g:;aempeﬁar emergencia, para | humanos aplicados a la escuela es wuna eh Curso de Instructores en laEscuelade
SDe' . como instructores funcién policial con el actividad preventiva Carabineros de Chile
m';?,f,gtrg,r, policiales es el | General Zanabria. promocional, evaluacion Curso de instructores en la
monitor? curso basico. de orientacion y Universidad de Bolivia. E3 E4
consejeria, estamos
dentro de un &mbito
exclusivamente
pedagbgico.  cualquier
novedad, cualquier
accion relacionada con
la parte clinica se deriva
al 6rgano competente
que vendria a ser la
sanidad policial.
¢Qué tipo | Trascen | Un instructor o | El afio 2021 con el curso | Un monitor debe tenerla | Pienso no eh ante todo | Soy ' capacitado en | Experiencia y trascender en la
de tenci der y | monitor, en la | de instructores en | capacidad de | deberian tener, actitud | derechos humanos, formacion del alumno, los cursos para
gorzge Zgge experien | escuela tiene que | derechos humanos | acercamiento al alumno, | humanista, porque instructores  Policiales no  son
de tener | Gig tener la suficiente | aplicados a la funcion | es necesario trascender | estamos tratando con obligatorios. No son vinculantes, es
ggimpeﬁar capacidad de | policial de ofra manera | o sea si vale el término | personas y llegan al decir, el realizar el curso no garantiza
SDE'E . Como | Curso llegar al alumno, | mas diferente. meterse pues a la | Departamento, con una que se va a desempefiar como
m';frf,;r(;r, de debemos de cabeza del alumno y | creencia ya viene con instructor en una determinada Unidad
monitor para trascender en habilidades ya viene con académica en la PNP




optimizar la | Capacita | base a nuestra pensar experiencia que | aptitudes no el hecho de
Loermacmnlos cién experiencia. hemos vivido también. venir a esa institucion Se debe de poner énfasis en la
alumnos? vienen a reaprender no capacidad el curriculum metodologia
para buscar lo que se psicologia del aprendizaje
Liderazg quiere un perfil Liderazgo, Derechos Humanos,
0 adecuado y a posterior mando y comando. Con relaciéon a
eh policias eficientes y educacion fisica o esfuerzo fisico el
eficaces al servicio de la instructor, tiene que conocer de
comunidad. planear, de nutricion, primeros
auxilios, elaboracion de un Plan de
entrenamiento de manera mensual
En Per0 se da mayor énfasis al orden
cerrado. E3 E2
¢Considera | Forman, | Las competencias | todo eso se aplica, pero en | las = competencias se | Se construyen.creo que | yo creo que se | Competencias basicas se forman en
IUsted Que | motivaci | para mi se forman | la escuela tratamos de | forman, porque tiene un | el aprendizaje de todo el | construyen y se | los instructores, con saberes previos,
ca;)smpetenci on porque tiene un | basarnos bastante en la | proceso, de | serhumano es constante | mejora la formacion de | experiencias, de acuerdo a las
fas S€ | Perfil proceso de | motivacion del personal, el | conocimientos basicos | no venimos con | cada instructor a | funciones que han cumplido, acorde a
dogg]a?pc;”af,e Valores primero, de | perfil gue deben de quedar en | aprendizajes previos no | través de de las de las | las exigencias, considerar el perfil del
0 . S,? Actitudin | conocimientos forma permanenteensu |y en base esos | experiencias de los | policia, el liderazgo, trabajo en equipo,
constrtyen al, béasicos de en su formacion como | aprendizajes previos de | cursos Desarrollar la parte cognitiva, en lo
procedi fortalecimiento y alumno para hacer un | seano de la casa sea de actitudinal y procedimental. Que se
mental ideas permanente futuro efectivo policial. la sociedad no los tenga la capacidad de resolucion, de

en su en su
formacién  como
alumno para hacer
un futuro efectivo

policial.

podemos perfeccionar
ya con un aprendizaje
dirigido a lo a lo que se
busca o a lo que se

quiere no.

problemas, con estrategias vy

herramientas para resolverlos,

evitando la coercién el miedo, debe de
voluntad, motivado,

trabajar por

predominar la empatia. E4 E3




¢ Tiene
conocimient
o de los
cambios en
la docencia
en los
instructores
a partir del
enfoque por
competenci
as se
desarrollan
en otras
escuelas de
formacion
en américa
latina? Si o
No ¢Puede
indicar en
cual?

Bueno tengo
entendido que de
repente eh, en
otras escuelas eh

ya se usan de

_‘
@

ko]
@
>
=1
@
o
=
o
w

e
[
D
(%]

@
n
b

IRSEVESIBH dc! personal,
me acuerdo que el curso
de contencién en
Mazamari te daban un
bautizo te cortaban el
cabellos, tu padrino que te
bautizaba y te ponian una
cinta y con la cinta'y con
tu casco hacias tu curso.
sin embargo tiempos
anacronicos que no

corresponden acerca de la

instruccion [SHCINE

manera, con la
actualizacion y eso a qué
se debe muy bien tu punto
anteriormente se daba por
qué por qué el corte y
normal y no pasaba nada

ahora debemos de

Creo que en las
escuelas del extranjero
ya han realizado
estudios para mejorar
ISHRSEIGH - nivel

Nacional todavia no

evoluciona

yo creo en otras
escuelas ENNISIHGINE
[ EGEREY

formaciéon del alumno
primero  escucharlo,
Cual es el problema
que tiene no y de ahi
eh sacar un andlisis y
ver por

qué uno

comete una infraccion.

No afirman la experiencia en otras
10%

intercambio con otros paises, el ser

escuelas, solo el ha tenido
Intructor es una especialidad se le da
un tratamiento especial al que se va
desempefiar como formador de los
futuros recursos humanos que
estaran al servicio de la sociedad.

El  liderazgo cumple un rol
preponderante en los instructores,

al liderazgo transformacional de
David Frishman, donde afirma que las
personas deben vivir en base a los
valores en la actualidad solo nos
encontramos en el primer nivel, por
temor de cometer acciones
incorrectas, la escalera de

la moralidad de psicélogo Lawrence
Kohlberg, mientras una persona

que ha sido formada solamente bajo
fiscalizacion

miedo

en el desarrollo de sus tareas diarias
no encuentre esos esos factores que
van a moderar su conducta.

faltaria complementarlo con el actuar
en base a las buenas conductas,
pertinencia a un grupo de personas
correctas; en cambio el carabinero no
hace eso por su capacitacion llevado

un curso de un afio




continuar con eso en la

formacion de los alumnos.

se cuenta con presupuesto del
estado, dedicacion exclusiva,
solamente a ese curso ingresan 10 de
su especialidad que van a ser
destinados

atodas las escuelas que Chile
instruccion.
Perspectiva de la practica, la
disminucion de la intensidad horaria
dedicada a ejercicios de orden
cerrado, posterior al adiestramiento
inicial, no aportan competencias
intelectuales tacticas o de capacidad
de estrategia, dar mayor énfasis a las
habilidades de la administraciéon. E4

E3

OBJETIVO 1 Conocer silacompetencia basica mejora el nivel académico del instructor de la Escuela de Educacién Superior Técnico Profesional PNP Arequipa, 2023.
8. De los | Analisis | pienso que el | unbuen instructor, sigue pienso que el andlisis Me iba por la parte | Mediante videos , les | Es muy complejo el realizar todos los
siguiente§ Normas, | andlisis seria una | las normas seria importante humanista antes de | ensefio a través de | procesos, no se denota el apoyo del
gi,%(fii?ss' Objetivo | situacion muy muy | sigue lo establecido, los conocimientos se tiene, llevar diferentes tipos de | videos como es la | comando,
comprensié | g importante porque | objetivos y las metas qué conceptos se tiene | cursos esa parte se | realidad, casuisticas | para poder lograr todos esos
g}gumemaci metas. hay que saber con | trazadas por el comando de la PNP, qué eslo deberia repotenciar. que se ha podido | aspectos, se entiende que la entidad
on, Desarrol | qué conocimientos | |y también la capacitacion | que quiere que experimentar en mi | como administracion deberia de
5r0§;3|§:;?g,’1 lar viene qué ideas | constante actualizada a aprendan y qué es lo vida policial. brindar a los estudiantes lugares
ﬁgntexto; el | habilida | tiene de la policia | veces este comando no que yo voy a ensefiar, espacios donde puedan poner en
¢cual des Nacional qué es lo | quiere actualizar y se planificar. manifiesto ese tipo como andlisis,
aplicaria que quiere | requiere que el personal resolucion de problemas,
P:Srgwer aprender y qué es | mas antiguo es estar mas

problemas




que se
presentan
con los
alumnos
durante la
etapa de
formacioén,

considerand
o]
capacidade

S,
habilidades
y

desempefio
s

lo que yo voy a

ensefiar.

actualizado
constantemente y ensefiar
ese tipo de cosas en las

escuelas de formacion.

no va a encontrar ningin médulo, por
ejemplo, de una comisaria,

modulo, de algin lugar que sea
destinado desarrollar de manera
vivencial con representacion de roles,
por ejemplo, a un patrullero que
permita hacer una representacion de
roles, para poder colocar en
manifiesto cémo él puede resolver
problemas. Se hace la siguiente
Pregunta ¢como puede analizar, lo
que aprendi6 en el sistema cognitivo?
Solo se brinda habilidades duras,
orden cerrado, método conductual
repetitivo.

Se les ensefia se les fortalece en la
parte cognitiva, la parte procedimental
y actitudinal la desconocen

porque no esta dentro de la curricula

como desarrollarla. El perfil del policia
peruano mencionaque, todo egresado
de la escuela de policia debe tener ya
conocimiento minimo en sistemas de

informética y computacion.

Las EESTP cuentan con un
presupuesto por una locacién de
intemet, pagado de manera anual

para que a que exista intemet wifi, sin
embargo, no se tiene acceso, no es

utilizado por temas de conectividad y




¢En su labor
como
instructor o
monitor en
el proceso
educativo
que modelo
pedagogico
desarrolla o
considera
prioritaria en
la etapa de
formacion
de los
alumnos? Si
o No ¢por
qué?

Doy a conocer mi
d
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7]

repite lo
movimientos se

7]

casi natural en el

estudiante la llamo

yo la memoria
muscular, de tal
manera  que el

alumno tenga ese
conocimiento  de

forma permanente.

trabajamos con el
feedback

nosotros porque son
trazamos con metas y
objetivos

y es la todo lo todo lo que

hemos hecho tiene un

durante el dia tiene 1
objetivo

por qué lo hacemos

y en la noche

o en el dia siguiente
hacemos la
retroalimentacion de todo
lo aprendido

en creo que todo en las
escuelas

Pero nosotros nos
basamos a metas y
objetivos

la ubicacién en la actualidad de la
escuela.

E3 E2

fepetitive] la actividad
gue hacemos es en
orden cerrado, se repite
los movimientos hasta

que aprenda.

Creo que la préctica , va
a ser que
perfeccionemos lo que
buscamos o llegar al
objetivo 0 a la meta que
se quiere ese es el ideal

y se ve aqui .

evoliicionads eso aqui o
nos hemos quedado
ninguno de los dos

vamos por buen camino

Ensefio a través del

Disefio las diapositivas

con maquetas por
ejemplo, el alumno
debe tener la
confianza del

instructor, a veces el

alumno viene con
problemas de la calle, ,
nadie sabe la
condicion o} los
problemas familiares

que pueda tener.

Desconoce los métodos, los expresa,
pero no lo saben identificar, salvo los
oficiales, que si tienen mas expertis en

los conceptos. Mencionan al Feed

back, las denominan estrategias
repetitivas se trazan metas vy
objetivos, a través de la

retroalimentacién. Se trazan metas y
objetivos las cuales se deben de
cumplir. E3 E2




y esas metas de objetivos

tienen que trazarse si o si.

10. .Cémoesla
relacion que
tiene con
sus
discentes
que se
encuentran
en etapa de
formacién?
¢Ha
recibido
algun
de
capacitacion
para poder
realizarlo?
Si o No ¢ por
qué?

tipo

Instrucci
6n
permane
nte
Involucr

amiento

Digamos de forma
particular pero
pienso que la
instruccion deberia
ser casi de forma
permanente a fin
de que unamos
criterios y
tengamos trabajo
con el mismo con
la misma idea no
que se les trate de
transmitir al
estudiante, mi
relacion con ellos y
alumno es
tenemos que
involucramos y ser
el padre aparte de
instructor, de
padre a hijo a
veces para la
instruccion  ellos
son adolescentes
en muchos

sentidos por

Tuve que actualizarme

del afio 2014 al 2 019

es bastante diferencia la
actualizacion

y ahi nos ensefiaban que
4 de

instructores

habian tipo de
y un tipo de instructor era
el empirico

ese que venia de
mazamari y si no

y se habia venido de todas
las zonas operativas y
cuenta sus casuisticas a
los alumnos y los
empiezan a maltratar a los
alumnos o a ensefiarles lo
gue ellos han perdido
empirico 'y el otro
instructor es el director, el

que tiene bastante
conocimiento tiene
diplomados hace sus

cursos, no, asi como sus
investigaciones, tiene todo

el conocimiento de sus

Mi relacion de monitor es
de estar pendiente del
alumno a mi cargo, una
asesoria permanente, lo

tratamos como si fueran

nuestros hijos. Pero
indicamos que hay
pardmetros para no
tener problemas

posteriormente. No he
recibido ningun tipo de
capacitacion o

actualizacion

He visto que muchos
instructores si , se
esfuerzan pero bueno
como en todo lado hay
también algunas

falencias.

Los alumnos vienen se
acercan me cuenta sus
problemas, se trata de
aconsejarlo de
acuerdo al tema, para

poder aconsejarlo.

La relacion es empatica, con
desarrollo de habilidades blandas, se
involucran con sus alumnos utiliza
pedagogia, con instruccién
permanente. Mencionan los diversos
tipos de instructores, el empirico, con
basada en

una instruccion

operaciones especiales, Instructor

que basa su ensefianza en las
capacitaciones que hatenido, con sus
experiencias y casuisticas. En
instructor que solo es el deportista o
dinamico; es decir cada uno en tiene
diversos métodos de acercamiento a

los alumnos. E3 E2




decirle en
conocimientos no
eh? de

tienen problemas

repente

economicos, o]
vienen de hogares
disfuncionales no?
donde viven
solamente con la
mamay a veces es
solamente con la
abuelita, Relacion
porque los padres
tienen mas parejas
entonces uno tiene
gque en forma
particular yo me
involucro con ellos
no? trato de que su
formacion eh sea
al igual que yo

educo a mis hijos.

estudios andlisis,
cientificos.

pero aca el alumno
participa poco

él tiene todo el

conocimiento

y vas en base a sus
conocimientos
guia todo el personal,
después

es que el instructor tiene
gue ser los 4, tenemos que
tenemos que explorar los 4
si o si no podemos ser el
empirico, el director y el
ahorita es el entrenador y
el otro es el coaching, el
gue los motiva a los
alumnos el que tiene que
hacerlos cantar los guie,
como un lider entonces
pensamos y cémo debe
ser instructor este tiene
gue ser los 4 tienen que

ser los 4 tipos.

11. Existe la
necesidad
de
actualizar o
reedisefiar
la
metodologia

Desarrol
lo de
nuevas

ideas

Por supuesto
debemos ser unos
entes nosotros de
desarrollar nuevas

ideas, no debemos

Porque bueno en los
articulos 5
nos habla a nosotros de lo

que es

El disefio de una nueva
curriculo seria lo ideal,
ante los nuevo que
vivimos, sin embargo lo

gue se ensefia no

Si se debe disenar, he
visto bastante mucho la
retroalimentacién y el
feed back que utilizan los

instructores  ellos. he

Verdaderamente  si,
porque el curriculum
silabus esta basado en
el pasado creo que la
Civil,

Guardia Hay

Es necesario un redisefio de curriculo
o plan de estudio, se de cumplimiento
alo establecido en los principios de la
ley 1318 en materia de formacién

profesional, considerar la




,  curriculo
pedagodgico
6 plan de
estudios
para
fortalecer y
orientar a
los
instructores
en las
técnicas con
contenidos
pedagogico
s

relacionado
s a la
formacion
policial? Si o
No épor
qué?

Ciencia

Innovar
Superaci
6n
mejora
continua
reessruc

turar

guedarnos

estancados con lo
gque vya hemos
aprendido a lo
largo de nuestra
carrera  siempre
hay cosas nuevas
gue se aprende la
ciencia avanza

todos los dias.

los principios de lo que es
este no

gue habla la mejora
continua la capacitacion, si
no mas

no me recuerdo nadie nos
habla de lo que es este la
capacitacién

la mejora continua

y esos 5 aspectos mas de
lo que es la actualizacién
y por qué
porque eh la escuela
Nacional hace los silabos
los propone y lo dice en
1318 donde el

docente por

instructor
su conocimiento  que
tionen

por su preparacion por su
capacitacion

pueden innovar, sin
embargo, no pueden
salirse de lo establecido en
el silabus, que es evaluado
por el Daca, tengo
entendido que se han
realizado propuestas a la
escuela Nacional para la
modificacion de silabus,

temas antiguos, manejo de

muestra esos cambios,
no hemos avanzados
seguimos con  unos
temas que se puede

decir desfasados.

visto que una vez dictada
la clase la catedra o la
instruccion siempre
hacen el repaso antes de
comenzar, del nuevo
conocimiento que van a

brindar.

cosas que ya ha

cambiado a lo de
acuerdo al manual de
derechos humanos a
de acuerdo a la nuevas

normas y directiva.

capacitaciéon, la  especializacién,
incrementar las horas en la curricular
de cursos para los instructores.
Considerar los nuevos escenarios que
se estan

presentando,  mayor

tecnologia para que se puedan
desenvolver de forma 6ptima.

Se deben Implementar Mdédulos de
trabajo donde

practico puedan

desenvolverse y realizar unos
procesos de ensefianza aprendizaje
mas dinamicos.

Fortalecer el desarrollo de resolucion
de problemas en procedimientos
policiales, cuenta con logistica para el
desarrollo de cada actividad.

E4 E3




armas y ahora ha sido
modificado

he visto este silabus
nuevo de lo que es
instruccion  policial ha
entrado medios de policia,

patrullaje a pie.

OBJETIVO 2

Conocer si la competencia genérica mejora el nivel académico del instructor de la Escuela de Educacion Superior Técnico Profesional PNP Arequipa, 2023.

12. ; Considera
usted que el
trabajo en
equipo es
importante
en la
formacion
de los
alumnos? Si
o No ¢por
qué?

Un
método
definido,
Unico.
Coopera

cién

Por supuesto
todos debemos
hablar el mismo

método o el mismo
idioma como
llamamos nosotros
no? todos
debemos hablar lo
mismo, yo no
puedo contradecir
a mi colega, como
no me puede
contradecir  con,
mis ideas, vamos a
crear confusién en
la mente de los

estudiantes un

es el trabajo en equipo

solamente hecho de ver

una seccion o dos
secciones implica que
tiene que ver la

cooperaciéon de todos los
instructores en personal
administrativo tanta
personal de instruccion,
tanto el personal de
comando jefatural ,tiene
que trabajar en equipo
porque la razén de ser es
el alumno.
de qué manera lo

desarrolla y como

Si el trabajar con una
sola unidad de
ensefianza un solo
método, es lo mejor
para poder desarrollar
las clases con los
alumnos.

}El trabajo en equipo es
importante porque al
salir de la escuela se
desenvuelve trabajando

de esa manera.

eh a hablemos de uno
modelos el conductista y
no hemos evolucionado
Definitivamente, el
trabajo en equipo es
importante creo que el
pilar de toda

organizacion

el trabajo en equipo es
importante para los
profesionales.

Un comando Unico. Unidad de criterio,
un trabajo de planeamiento entre los
instructores, para organizarse y poder
desarrollar las actividades, cada uno
con una alternativa, llegar a un solo
consenso de trabajo, definicion de los
temas atratar, para no crear confusion
en los discentes. Que se observe la

capacidad organizativa, cooperacion.




solo ritmo , asi de

esa manera
desarrolla en
campo este
trabajo.

desarrollas tu el trabajo en
equipo

con tus alumnos

y que actividad has hecho
con ellos

en ese sentido

13.:De
manera
desarrolla el
trabajo en
equipo con
sus
alumnos?

qué

Disposic
iones de
comand
o]

Jefe de
compafii
a metas
Experien
cias
participa

cion

Comenzamos con
los instructores
normalmente a
veces la
disposicién nos da

nuestro comando

en este caso
nuestro jefe de
batallon  nuestro

jefe de compafiia

traza la meta o el

rumbo que
tenemos que
cumplir 'y nos

acogemos a eso y
tratamos de
brindar los
conocimientos se
estd tratando de
hacerle llegar a los
estudiantes ya sea
en orden cerrado o
de repente a veces
a través de la

transmisiéon de

El trabajo en equipo en
nuestro caso

es la participacion de todos
los alumnos, que tiene en
mi seccién

participan no hay ningan
alumno que sea
discriminado por su falta
de capacidad o que de
repente sea separado de
repente por sus

faltas de habilidad el
trabajo en equipo implica
un trabajo netamente

de grupo motivacional,
inclusive en el interior y en
el exterior de la del dia de
su salida de paseo.

eh a veces el alumno mira
al instructor como si fuera
un terror

sin embargo, a verlo en la
calle verlo con su esposa,
una vez hicimos un partido

de fatbol en una cancha

Trabajamos  en mi

seccion con la
delegacion de
actividades, desde el
inicio de la actividad
academica. Con la

disposicién del jefe de

regimiento

yo he visto que aqui y
sobre todo las relaciones
interpersonales son
buenas , desde que ha
llegado la predisposicion

al trabajo.

antes de cada clase
nosotros  los  nos
ponemos de acuerdo
que cual es el tema
que vas a ensefiar .
Disposicion del jefe de

regimiento,

Requiere una correlacién entre las
disposiciones de comando y se trazan
metas y objetivos a desarrollar. Con la
participacion de los discentes,
estrategias motivacionales,
interpersonal e intrapersonal. La
empatia que irradie ante el alumno,
para obtener su confianza y poder

desarrollar las actividades.E2 E3




nuestras
casuisticas
nuestra

experiencia

sintético y fuimos a jugar

pelota
pero como un
campeonato entre

nosotros y al ver al alumno
al ver que el instructor es
un ser humano, comun y
corriente

como ellos mismos

que tiene su esposa y sus
hijos

se siente aceptado.

un trabajo en equipo

es participar de ciertas
actividades

ajenas de repente a la
instruccion

para poder mimetizamos
en el lugar del alumno
para poder entender

tener empatia con el
alumno

para poder pensar c6mo
piensa el alumno

también como un ser
humano

y como fortalecerias esta

competencia.




14. ;Ha
realizado
alguna
actividad
con los
alumnos,
donde se ha
desarrollado
esta
competenci
a? ¢Puede
explicarla?

Memoria
repetitiv
a
Ensefian
za
aprendiz

aje

Con ellos en un
caso de orden
cerrado en orden
cerrado  primero
tengo que dar el
ejemplo yo tengo
que mostrar lo que
es el ejercicio que
voy a disponer que
se realice o
hacemos en tres
hasta en tres
etapas no el
primero es lo que
llamamos nosotros
contando los
tiempos no parte
por parte del
ejercicio que se va
a realizar después
lo hacemos en
forma continua
gue es cantando
los tiempos no ya
lo hacen en forma

seguida tratando

Lo fortaleceria lo
realizamos de manera
repetitiva

bueno las charlas
constantes

de repente los tiempos
libres con ellos, para poder
hacer algo en conjunto,
pero en el dia a dia.

mi Comandante todo el
trabajo que se realiza,
cuando tus alumnos son
en equipo. solamente la
limpieza de sus aulas, la
limpieza de sus
dormitorios, es solamente
la calistenia, el dia a dia es
netamente un trabajo en

equipo.

Si lo realizamos cuando
desarrollamos el curso
de orden cerrado, de
manera repetitiva
iniciamos los ejercicios

hasta que aprendan.

para mi necesitamos
una capacitacion
especializada no para
que esas esas ideas
puedan nutrirse,
puedan conformarse
con penetrarse mejor ,
pienso trabajo en

equipo y clima laboral

y las habilidades
blandas y duras
también.

y siempre lo
realizamos primero
en el patio
formamos todo el
batallén y ahi eh no
nos turnamos cada,
cada instructor para
ensefiar el por
ejemplo no eh
movimientos a pie
firme no todos vy
después eh nos
repartimos por
horas y a cada se
monitor lo realiza
individualmente por
sesiones  refuerza
no lo que se ha

aprendido.

Desarrollo de wuna metodologia

conductual, repetitiva. Con
actividades dinamicas, charlas en las
horas libres, distribuirlos en grupos,
fomentar el compafierismo,

dedicacién a reforzar los valores,

disciplina, su comportamiento. E2 E3




15. ¢ Puede
describir de
manera
general que
procedimien
to desarrolla
para la
evaluacion
del trabajo
en equipo
que realiza
con los

3
c
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=
)

de

mente

adaptar la

dominan ese esos
esos dos pasos el
Ultimo paso viene
a ser que lo hagan
este solos y ya en
forma contando en
forma mental

hasta que eso se le

indica en ese
momento se
vuelve a una

memoria repetitiva

se convierta

<

pues este en una
memoria muscular

eh en

3
o
3
9
]

GBS para que eh

todos se ven

muchos alumnos aqui si

estan  por  vocacion

muchos  estan por
oportunidad no o de

repente otros hasta por

ESERVIEIVE cada uno.

Procedimientos establecidos a través
del comando donde se evalla a los

instructores, su desempeiio,

actitudinal 'y procedimental que

desarrolla con los alumnos, se denote

el involucramiento en la labor

asignada del instructor o monitor con
la participacion de todos de manera
considerando

doctrinaria, pero




alumnos a _— involucrados en esta | algo rapido no. ehyo les primordialmente lo establecido de
su cargo? [GacNENcEEIcHE | ESEMURNEEES. todavia no | labor no que solamente | indico a los jefes de manera normativa, para continuar
GERGSIE | sigue la linea de la | sea una labor neta del | seccién o instructores sobre las costumbres, tradiciones.E2
ASHUCSIORIER | capacidad, pero, tenemos | instructor o monitor no | sobre los antecedentes y E3
foffalliGEReEl | que hacerlos participar a | sino que haya la | novedades
entonces un | todos darle | participacion de todos
instructor se pone | responsabilidades incluso | hay hay un punto de la
delante del | a aquel que no participa, | doctrina y donde habla
batallon y esta la | para que darle esas | sobre las costumbres
instruccion y los | responsabilidades y la | tradiciones y dejamos al
métodos y el tipo | afronte final la norma.
de movimiento que | y también se ponga al
va a realizar | igual que los demas vamos
posteriormente a | aver un punto de lo que es
eso los jefes de | la gestibn del talento
seccion cada | humano.
quien evallia pues
este a su personal
y reforzamos
nuevamente pues
lo que ya se dicto.
16.:,Cémo se | Registro | Por ejemplo: | Lo fortaleceria pues de Pienso que debe irde la | eh yo les indico a los | yo creo que si , yo | Fortaleceria esta competencia, con
?oer?:lgger de | ge somos 30 o | /apenas tenga bueno las mano no obviamente jefes de seccién o | creo que es una actividades didacticas, en seminarios,
esta . instrucci | dividen 10 la | charlas constantes debemos conocer en instructores, el | persona para mi charlas , capacitaciones, donde se
competenci | g, sesion claro hay | | de repente los tiempos principio este la la L : = | denote la participacion de la
a para alumno acé tiene que | intachable, con perfil
optimizar la que ponerla bueno | libres con ellos, con estos | normatividad que es la ] comunidad educativa de la escuela,
formacion Ejercicio | para que primero | alumnos para poder este base por la cual nosotros reaprender para ser monitor no instructores y alumnos,
gﬁjmnos?los s les muestre el | hacer algo en conjunto nos desenvolvernos. reaprender no porque | eh enfocarse enriqueciendo sus actividades en la
repetitiv | ejercicio y después | |pero en el dia a dia. es o que se buscano | enfocarse mas a la | pyenas practicas, creando una cultura
os cada grupo me va | [todo el trabajo que se y ese es mision de | ensefianza del | organizacional con los discentes para
repitiendo los | realiza cada uno de ustedes | alumno . que ellos se fortalezcan y sientan el




Vigesim
al
normativ
idad

movimientos
cuando yo vea
derepente de que
ya el personal esta
casi en
condiciones los
juntamos 'y los
volvemos a
evaluar ya a nivel
de seccién esa
evaluacion tiene
una nota

claro todos aca
todos se califican
tenemos y
llevamos un
registro en lo que
es instruccion, no
los trabajos este
exposiciones
orales no que lo no
solo calificamos en
lo que es el trabajo
de campo. esta 20
sistema vigesimal
nota minima 13 .

cuando tus alumnos es
en equipo

solamente la limpieza de
sus aulas

la limpieza de sus
dormitorios

es solamente la calistenia
el dia a dia es netamente
un trabajo en equipo

aca nosotros trabajamos
en equipo

trabajamos en equipo

y también haces la
evaluacion

claro la evaluacion

la evaluacion de los
alumnos es

se lo tiene que dividir
netamente por sus
capacidades

no este definitivamente
hay gente que es mas
capaz

y hay gente que todavia
esta un nivel de inicio.

no en eso ustedes son
sus padres ustedes
son sus tutores, son
sus mentores sus

guias.

respaldo de sus instructores en las

actividades que realicen.E3 E2

Objetivo 3

Conocer si la competencia especifica, mejora el nivel académico del instructor de la Escuela de Educacién Profesional Técnico Superior PNP, Arequipa




17. ;Considera
usted que
con una
curricula
adecuada la
especializac
ion es
importante
para
optimizar su
desempefio
como
instructor?
Si o No ¢ por
qué?

Adpataci
6n
Mejora
Ensefian
za
Actualiz

acién

Por supuesto y si
es que no esta
escrito  tenemos
gue crear nosotros

pues es nuestra

labor como
instructores
adecuamos
adaptamos y

mejorar esa forma
de ensefianza no
porque ya son este
qué le digo eh
curriculas no
hablemos
instrucciones
depende de otros

de otras materias.

Pienso que la
actualizacion y la
capacitacion

es muy importante

es la actualizacion
constante

hace que nosotros
incrementemos esa
capacidad debe ser para

todos.

Deberia propiciarse mas
cursos no eh inclusive
nosotros hemos
sugerido eh que se nos
dé la oportunidad de
poder este desarrollar un
curso de especializacion
no sin embargo cuando
hablamos tocamos ese
tema la respuesta que
obtuvimos fue pero qué
eh especializaciéon
puede ver en el tema de
lo que es el curso bésico
de instructores entonces
de repente no se

entiende como que se

debe abarcar otros
tépicos no otros
aspectos y de
reforzamiento de

conocimiento de repente
de experiencias también
porque todo eso va a
contribuir a que el
alumno se desarrolle

positivamente.

td eres un 6rgano
personal de apoyo para
ellos claro como es tu
relacion con los alumnos
con los suscriptores o
con los alumnos , en la
parte de la psicologia es
muy importante para el
instructor ver las
herramientas acerca del
estudio del perfil de la
persona que Vvoy a

formar.

Si es importante

Requiere de wuna modificacién o
implementacion de la curricular o plan
d estudios.

En la actualidad los instructores y
monitores realizan la adaptacion de
cada una de las temaéticas
establecidas en vista que son
supervisadas por el Departamento
académico, de dar cumplimiento a los
lineamientos educativos de las
unidades Académicas, sin embargo,
muchas de ellas son adaptadas. Se
debe de propiciar la actualizacién y la
especializacion, donde se debe de
brindar las herramientas necesarias
para el instructor o monitor pueda
utilizar en la mejora de su ensefianza.

E2 E3




18.:Las
condiciones
fisicas
donde se
encuentran
favorecen el
clima
organizacio
nal? Si 6 No
épor qué?

Nuevos
conocimi
entos
Convicci
on
Coaccio

n

Nuevas
experien
cias
Infraestr

uctura

Pienso que el
clima
organizacional en
cuanto lo que es
esta participacion
de jefes y personal
distractores
deberia  siempre
ser armonioso no
eh cuando wuno
trabaja por
conviccion y pone
sus ideas a
trabajar porque
todos pensamos,
también mis
oficiales también
tienen su forma de
pensar yo debo
respetar en todo
caso si quiero
cambiar algo de
escucharlos de tal
manera de que no
formemos este un
plan de trabajo,
para mi siempre la
idea ha sido
trabajar por
conviccién que por

coaccién todos

si porque acé aja a no
tener sefal

nosotros lo Unico en los
que puede nos puede
guedar es conversar
dialogar reunimos disertar
debatir

estas condiciones no
ahora

la tecnologia el teléfono
celular

nos hace a cada quien se
distraiga de sus
actividades

Bueno en realidad este
la mayoria de las
escuelas casi un diria un
70% no
condiciones adecuadas

relnen las

las condiciones fisica de
las instalaciones son
deficientes inadecuadas
para la formacion de los
alumnos. El clima
organizacion no es la
mejor, solo es el cumplir

las disposiciones..

Nos adaptamos, el ser
humano se adapta a su

entorno.

soy sincero, es
complicado, yo creo
que la infraestructura
uno eh las aulas, eh
no esta condicionadas
yo creo para un
estudiante no porque
nos falta mucho falta
internet nos falta eh
material Son muchas
cosas aca a veces
carecemos de muchas

cosas.

Clima organizacién es regular debido
a la temporalidad del lugar donde se
limitaciones en la

encuentra, con

infraestructura, lo cual es una
debilidad; asi como la relacion entre
los niveles de control y supervisién,
no es la mas adecuada. Brindarle al
instructor los espacios fisicos para
poder poner en préctica el desarrollo
de sus tareas diarias, espacios donde
realizar el deporte o actividad
deportiva, espacio adecuado para el
uso de material logistico en practicas
de tiro policial, entre otros. Al ser una
escuela que esta retirada de la ciudad
y tiene accesos reducidos y limitados
de  comunicacion, el aspecto
climatolégico, de transporte,
saneamiento, ambientes adecuados
para el desarrollo de clases, oficinas
administrativas, dormitorios de
instructores y alumnos. siendo una
limitante para poder formar de manera
Optima al recurso humano necesario
para cubrir las demandas que requiere
la sociedad en materia de seguridad.

E2 E3




19.:Ha
realizado
una
actualizacio
n con
relacion a
cursos de
capacitacion
o
especializac
ion en
instructores
policiales de
manera
institucional
6 con otras

pensamos  todos
tenemos ideas
todos los seres
somos seres
humanos
podemos
equivocamos

podemos aprender
nuevas

experiencias.

policiales todos son
netamente operativos
todos son determinados

ninguno en la universidad.

_—- he trabajado en
ESPECaliZEcionNE | 2 oficina  de
BETiCarENalElBlRiE | administracion, he
, me estoy yendo yo | trabajado en el area
de la pregunta en el | de armamento vy
tema conductista , aca | municién.
no no conocemos
muchos lo

desarrollamos pero no

lo sabemos y eso es

Se

mayormente, no se cuenta con temas

tiene cursos operativos
relacionados a la pedagogia.

Los instructores cuentan con cursos
operativos sobre rescate emergencia,
en paises como Ecuador, Cursos en

AMERIPOL.E3 E2




entidades
publicas o
privadas en
el aspecto
educativo,
para

optimizar su
labor.?

20. ;Tiene
alguna
propuesta
para la
elaboracion
de perfiles
que
optimicen la
seleccion de

este, no lo hicimos
EAEME hubo la
participacion a
nivel Nacional de
personal de la
fuerza armada y
de

pedagogia no eh

nosotros en
aqui en el equipo

aca en equipo
curso si aca yo
tengo cursos este
pero en el tema de
pedagogia me
refiero este con la
UNSA  MINEDU
tenemos cursos de
de

cémo se llama de

capacidad
psicologia con
pues son cursos
de

para tratar de lo

no cursillos
gue es referente

de instruccion.

| Nol  osea |
documento  no!
pero si lo hemos
conversado, lo
vamos a conversar

y proponemos aca

porque carecemos de
este curso 0 no lo
llevamos dentro de la

curriculo.

con relacion al perfil
que debe de tener
veo

que tenemos

Practicamente

no.

yo

Solo uno ha realizado una propuesta,
los demas solo han planteado la ideas
de

concretado.E4

formularlo mas no lo han




los
instructores
? Si o No
.Se
considera
una
problematic
a en su
entidad?
¢Por qué?

nuestras ideas y
trabajamos en
base a eso si eso
si pero documento

no.

4 siempre expongo eso
gue el lector hay
diferentes 4 son director,
empirico

el entrenador y el coach

instructores de 10, 15
afios, no presenté
pero presenté eh para
lo que es el perfil del
postulante .




Matriz de Codificacion: Método SEID

Preguntas Codigos
. E1 ESPECIALISTA E2 ESPECIALISTA SINTESIS
Genéricas
21. ¢ Cuantos Afos de servicio Tengo laborando en la cuento con 35 afos de | Los entrevistados tiene tiempo

meses/afos - . . : . .

tiene policia Nacional servicios reales y efectivos. | de servicios en la Policia entre

laborando en 11 aflos y 5 meses mas o 17 a 35 afos.

la Policia pen—

Nacional del

Peru?

22. ¢ Cuantos Escuela Nuestra designacion es a Me he desempenado como | En la escuela como Director o

meses/afnos : : -~ . . — -

e Cambios Generales | consideracion a los cambios | instructor policial en la | Instructor entre 01 a 10 afios, a

desempeiia generales de colocacién escuela de oficiales, he | través de los cambios

como : oz <7

Director Nosotros, no podemos sido capitan de compafia | generales.

instructor o pedir de una promocion eficacia | La PNP, no fomenta el area de

monitor? - . —
0 peticionar trabajar en uno | el aino 2001 y actualmente | talento de humano, con el
u otro lugar, me he desempeinado como | desarrollo de competencias
la policia no instructor policial de la|blandas y duras en los
no se maneja asi escuela de educacion | instructores.E4 E3

no tiene un area de talento

humano que pueda ver

superior técnico profesional

policial de Arequipa.




las competencias blandas y
duras que se requieren en

los instructores

23.;,Como fue | Convocatoria, los oficiales segun las juntas | Cambios generales en el | Designacion por cambios
ng;gnado Resolucion de cambios son designados | mes de febrero el presente | generales y convocatoria. Por
desempeniars | instructores a ciertos cargos afo. Resolucion Ministerial y
geen Ee)lirgi:gg Junta de cambios Resolucion Directoral de
instructor o Cambio Generales en Oficiales
monitor? subalternos y Sub Oficiales. E2

E3
24.¢Qué tipo de | Curso basico He laborado en la Escuela Curso de instructores Curso basico de 140 horas de

capacitacion
es cursos ha
realizado
para
desempeniars
e como
Director,
Instructor,
monitor?

de oficiales

mas o0 menos 4 afos en el
grado de TNTE,
capacitaciones como
instructor el afio 2016 en la
escuela

de formacion continua de la
Policia Nacional

policiales, también otros
cursos institucionales
como robo de vehiculos,
comisarios.

Me desempefié como jefe
regimiento

estoy volviendo a a
retomar

Instructores Policiales se

requiere curso de
especializacién de 1748 horas.
Curso de Instructores en la
Escuela de Carabineros de
Chile

Curso de

Universidad de Bolivia. E3 E4

instructores en la




el afo 2017 en la escuela
de carabineros de Chile

el afo 2 020 en la
universidad policial de
Bolivia

y el afio 2 022.

la labor de instructor

y en cuanto a docencia
policial también este

casi toda mi carrera eh la

he desempeiado.

25.¢,Qué tipo de

competencia
se debe de
tener  para
desempeniars
e como
Director,

Instructor,

monitor para
optimizar la
formacion de
los alumnos?

Trascender

experiencia

Curso

Capacitacion

Liderazgo

y

de

El curso de capacitacion de

Peru , no es obligatorio no es

vinculante solamente
cuenta con 180 horas
académicas

que desarrolla netamente
en capacidades eh duras
como lo que viene a ser
documentacion legislacion
le dan mayor cantidad de
horas a orden cerrado,

mas que a a la catedra de

derechos humanos.

La capacidad de liderazgo,
la vocacién de servicio, el
tema de los valores, la ética
la disciplina factor
fundamental que es la base
de toda institucion,
Hablarles constantemente
sobre la carrera policial,
nuestra dedicacién alaala
ciudadania, el
cumplimiento del deber que
inclusive como bien lo
sabemos puede llegar
hasta el sacrificio personal

se debe de inculcarlas en

Experiencia y trascender en la
del

para

formacién alumno, los

cursos instructores
Policiales no son obligatorios.
No son vinculantes, es decir, el
realizar el curso no garantiza
gue se va a desempefiar como
instructor en una determinada

Unidad académica en la PNP

Se debe de poner énfasis en la
curriculum
del

capacidad el
metodologia psicologia

aprendizaje




en el caso de Chile, su plan
académico es de 1 746
horas

distribuido en 10 meses

se desarrollan otro tipo de
de contenidos relacionados
a curriculum metodologia
psicologia del aprendizaje
liderazgo mando y
comando, educacion fisica o

Esfuerzo fisico, el instructor

tiene que conocer de
planear, de nutricion de
sistema

digamos de huesos de
lesiones de primeros auxilios
0 sea, por qué porque el
instructor es el encargado de

mensualmente

en tanto en cadetes vy

alumnos.

Liderazgo, Derechos
Humanos, mando y comando.
Con relacion a educacion fisica
o esfuerzo fisico el instructor,
tiene que conocer de planear,
de nutricion, primeros auxilios,
elaboracion de un Plan de
entrenamiento de  manera
mensual

En Peru se da mayor énfasis al

orden cerrado. E3 E2




de

entrenamiento de educaciéon

elaborar el plan

fisica 6 tedrico pero vamos

a decirle cultura fisica

26.¢,Considera

Usted que las
competencia
s se forman,
se

desarrollan o
se

construyen?

Forman, motivacion
Perfil

Valores

Actitudinal,
procedimental

como se menciona en el
manual

en el perfil del policia
peruano, el liderazgo trabajo
en equipo ayuda mutua,

la parte con cognitiva no la
deja de lado

no la descarta

pero mas que la parte
cognitiva

también habla de la parte
actitudinal y procedimental
porque de nada me sirve
tener un alumno que pueda

sacar 20

se entiende que tanto el
alumno como el cadete
tienen una formacién en
valores que debe venir a
este caso entonces
formacién en valores que
debe venir a este caso
justamente esos valores
para que se alineen con la
funcion que nosotros nos
desempefiamos la funcién
policial de tal manera que
esa formacion sea integral
no tanto en valores como

en disciplina, eh en ética eh

Competencias  basicas se
forman en los instructores, con
saberes previos, experiencias,
de acuerdo a las funciones que
han cumplido, acorde a las
exigencias, considerar el perfil
del policia, el liderazgo, trabajo
en equipo, Desarrollar la parte
cognitiva, en lo actitudinal y
procedimental. Que se tenga la
capacidad de resolucién, de
problemas, con estrategias y
herramientas para resolverlos,
evitando la coercion el miedo,

debe de trabajar por voluntad,




en todas las calificaciones
si cuando lo coloco en una
situacion problema o en

o lo pongo en una situacion
verdaderamente pues
donde se supone que debe
manifestar y resolver

no va a saber qué hacer
en cambio, nosotros

gue hace poco

estuve leyendo un articulo
de neurociencia

La formacion esta o los
contenidos curriculares no
han evolucionado,
continuamos con esa
instruccion antigua

de manera coercitiva.

y de esta manera
contribuye a pues a que el
efectivo  policial pueda
desempefiar una funcién
acorde a las exigencias del
momento lo que requiere la

sociedad .

motivado,
empatia. E4 E3

predominar

la




27.¢ Tiene

conocimiento
de los
cambios en la
docencia en

los
instructores a
partir del

enfoque por
competencia

S se
desarrollan
en otras

escuelas de
formacién en
ameérica
latina? Si o
No ¢Puede
indicar en
cual?

y mire lo curioso de Chile

, ha sido un reto

personal, bastante

gratificante para el que
habla , lo que quiero llegar
eh

podemos a las finales este

nosotros

D

s que

asumir estos retos y no hay

nada imposible.

No afirman la experiencia en
otras escuelas, solo el 10% ha
tenido intercambio con otros
paises, el ser Instructor es una
especialidad se le da un
tratamiento especial al que se
va desempefar como formador
de

humanos

los futuros recursos

gque estaran al

servicio de la sociedad.

El liderazgo cumple un rol
preponderante en los
instructores,

al liderazgo transformacional
de

David Frishman, donde afirma
gue las personas deben vivir
en base a los valores en la
actualidad solo nos

encontramos en el primer




carga se va desarrollando

Si.

QD

Se debe poner énfasis al
liderazgo transformacional
de David Frishman,
peruano

ya ahi dice

en la escalera de

la moralidad de Lawrence
Kohlberg,

nivel, por temor de cometer
acciones incorrectas, la
escalerade

la moralidad de psicélogo
Lawrence Kohlberg, mientras
una persona

que hasido formada solamente
bajo fiscalizacion

miedo

en el desarrollo de sus tareas
diarias

no encuentre eso0s €s0S
factores que van a moderar su
conducta.

faltaria complementarlo con el
actuar en base a las buenas
conductas, pertinencia a un
grupo de personas correctas;
Perspectiva de la préctica, la

disminucién de la intensidad




una persona que ha sido
formada solamente bajo
fiscalizacion en el
desarrollo de sus tareas
diarias no encuentre esos
eh factores que van a
moderar su conducta eh va
a dejar de hacer las cosas
no.

En cambio, carabinero no
hace eso, Carabinero le
dice al Teniente oye tu
utiliza lo que tengas, por
eso has llevado un curso de
un afo

practicamente un afo

pero solamente a ese curso
ingresan 10 de su
especialidad, 10 policias al

ano nada mas

horaria dedicada a ejercicios de
orden cerrado, posterior al
adiestramiento inicial, no
aportan competencias
intelectuales tacticas o de
capacidad de estrategia, dar
mayor énfasis a las habilidades

de la administraciéon. E4 E3




osea, para ser instructor
solo para ser instructor y
esos 10

van a ser destinados

a todas las escuelas que
Chile tiene en su pais y
solamente se van a
desenvolver en el campo

de la instruccion.




Anexo 3: Modelo de Consentimiento Informado




Anexo 4: Matriz de Evaluacion por juicio de expertos

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide el Desarrollo de
Competencias

'Partinenola: El kem comesponds al concepto tedrioo formukado.

Redsvanola: El Bam as aproplado para represantar al components o dmensitn sspeciica dal constructo
ICIarkdad: s= antiends ©in dficutad alguna & snunciado del e, &5 conciso, sacto y directo

Mota: Sufciencla, s dice suficlancls cusndo los ams planteados son suficlentes pars medr i3 dimension

N® Cahegnjfgfﬁut_lcahegoria Pertinencia' | Relevancia® | Claridad® | Sugerencias/Observaciones
riterios

Subcategoria 1: Competencia . . B

Basica propositiva. 5i No §i | No | Si |No

1 | Procedimiento X X x

2 | Estrategias X X X

3 | Dissfio x X x

Subcategoria - Competencia
Genérica trabajo en equipo

3 | Perspectiva X X X
& | Capacitacion X X X
7 | Evaluacion X X X
Subcategoria 3: Competencia

Especifica talento humano

9 | Especializaciin X X X
10 | Perfiles X E X

CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA

Observaciones: los items responden a los indicadores y dimensiones.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de comregir[ ] MNo
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: RAMOS MADRID, JOSE ANTONIO DHI: 10620063
Formacion académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacion)

netitucion Especialidad Periodo formativo
o Universidad Macional Federico . ane 10
Villameal Sociologia 1888 - 1002
o2 Universidad Particular San Martin de | Post Grado Docencia de o014
Porres la Inwestigacion Cientifica

Experiencia profesional del validador: (aseciado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacion)

Institucicn Cargo Lugar T:;:'i? Funciones
o1 Escuela Inteligencia ~ Dictado de cursos de
del Ejército Docente Chorrilos 2023 nteligencia ¥ sociokogia
. .. . Dictado de cursos de
0z D;T:";I:qgtl%ﬁ:wﬁa Diocente Lima 2018 Inteligencia y
. ! Metodologia
: Dictado de cursos de
03 | Bscuela Nacional de Docsnts Chorrilios | 2010-2015 | inteligencia y analisis
genea (=R de |a informacidn

1 Pertinencia: El #em coresponds al concepto tearco formulado.

!Relevancia: El fem es apropiado para represeniar al componenie o dimension espacifica del constucio
¥ Claridad: Se enfende sin dficultad alguna &l enunciado del kem, es conciso, exacio y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los fems planteados son suficentes para medir b dimension



Lima, 03 de junio del 2023

s
A / s )
}/‘"
Nombres Vi
Apellidos |
Grado Ac. \./"Ir

DM N2



W W I s

Certificado de validez de contenida del instrumento que mide el Desarrollo de

Competencias
ba El flem yrd kil Mo )
*Rufevarciy: El e se aproprica paca sl & STeHEn ¥ioa chal conwinaciy
il iourted aiguas ol i ik, 8 carvEse, woacto y gt
h%-mmmum* & FaTE Med L
™ 1
w|  Cotegonarsubcategort Pertinencia’ | Ratevancis® | Claridags | SoB*rencesiObsSiationg
| & | Criterios 5
| Subcategeria 1: Campetenoia | T
mmm. -] Mo 8 ] B Na
1 | Procedimienta =
& | Esirsegias | = -y
3 | Dissdia x Y E
Hw:.!!mmmnm
Geénérioa rabajo on equipo
5 | " x X X
8 | Ca n x i X
T | Ewvaluacian x % u
Subcategeria J: Compstencia
ifioa takento humana
] SliESE N x A X
1 |
8 | Parfiss i | x | ] |

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTEMIDD DE LA ESCALA
Observacionss: los items responden & los indicadores v dimensiones.

Opinién de aplicabilidad: Apficable [ X] Aplicable después de corregir [ | No aplicabla [ ]
7

Apelidos y nembres ol juez validador, Edusrde Solén Garcia Carrilie DI 0777385

FmHﬁMHdﬂﬂH‘dm{ﬂﬂdmnmﬂllﬂﬂd&-mmhmmlnr

problemdtica de investigacidn)
[ [re——— | Especiaigeg Periods famativa
01 | Univarsidad San Martin de Pares Darecho | 1987 - 158
o2 | Ureversidad Macional Fedenco ¥
| vitarresd | Masstria 2005 - 2008

Experiencia profesional el validador: (asociado a su calidad de experto en la variable v
Problematica de investigacicn)

I Instiadn Cango Lugar m Fungcres
Universadad 2018 -
O1 | Nacional Harmifio | Ducense Derecho | Lima il Dasante
Vialdizdn
Canira e Alos ey
02 | Estuics Docsnte invitade | Lima ey Dooenta
Hadionales
13
l I | | —

! Pertimenciac £l item comesponde ol conpeptn ebries farmulsda,
'MEhnmwmeamwnmmmhwm
lnwa@am:hmmmumum B4 canciso, suBclo ¥ dinecin
nmmuumummuﬁmmmmmmmﬂmmmnnm
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Lima, 08 de junio ded 2023

Nombres: Eduardé Solén
Apellidos: Garcia Carrillo
Grado Ac. Maestro

DNI N2, 07773857



i‘l' e mEE Dl Wi

Certificado de validez de contenido del instrumento gque mide el
Desarrollo de Competenl:las

S, ERCID ) S
Nola: Sullcarcs, se dhon mficiencds cuands on e plamesdos son sufcenies peie mede b dmermddn

CategorialSubcategoria

M= 1 Criterlos Partinencla’ Ralevancia® | Clarkdad? Sugerenclas/Obssrvaclones
. Agragar una cateqoria para
;E:Emgsma}umm patsncia LY Mo Y Mo | 81 | Mo CAACLErZar 3 Ios eNcuSEtados
propo - |e0ad, genarn, ofros)
1 Procadimiento X X X
2 Estranedqlas x x x
3 Disaflo x x ¥

Subcategora 2 Compsisncia
Generica frabaje &n squips

5 Perspeciiva X X X
& Capaciasion X x X
7 Evaluacion X X x

Subcategoria 3 Compsisncia

E=| iflca talanfo humano
] i Especialzacion x X x

10| Pemies ¥ P! x

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ESCALA

Observaciones: los ibems responden a los indicadores y dimensiones.

O pinion de aplicabil
aplicable [ ]

dad: Aplicable [x] Aplicable despues de corregir[ ] Ho

Apellidos y mombres del juez validador: Linda Fufiga Gogny DMI: _43232100

Formacitn académica del validadeor: (asociade a su calidad de experto en la wariable y
problematica de investigacidn)

Insifcion Especialldad Perodo Tormativo
o1 Escueia de Cficlales PNP Adminisiacion 1935-2001
02 | unversidad Pivata S53n Pedro Eoucackn 2004-2006
03 | Universidsd Privada San Martin ge Pomas Sestlon educaliva 2011
04 | Unhversidad Cesan Wallefo Educackin 2013

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y
problematica de investigacidn)

pu ¥
Insttucion cargo Lugar oman Funclones
o7 | ENE J=f= de seccion EGENE | 2007 Tneracior
02 [ ENE Jefe Grados y TIhWos EOONE | 2008 Aaminkraivg
03 | DiNI Especiaisia n capachacon ENI Z011-2018 | Coodnatons e Ce0s

! Pertinencia: El iem corresponde al conceplo isdnico formulada.

*Relevansia: B #em es apropindc pam represenisr ol companenie o dimersicn especifica del consbrucio
dCharidad: Se enbends sin dficulisd alguna & enuncinde del Aem, e conciso, exacie y direcle

Wota: Suficiencia, se dice mficiancis cuande los Bams planisadze son suficienies pam madr ls dimensicn

Lima, 03 de junio del 2023

Mombres: Linda Grace
Apellidos:Zufiga Gogny
Grado Ac: Magister

DMl N2, 432383150




Guia de entrevista de los instructores de la Escuela de Educacion Superior

1 Titulo:

2 Obijetivo:

3 Lugar:

4 Fecha:
Hora de inicio:

5 Datos generales:
Nombre:
Cargo que desempefa:
Profesion:

Técnico Profesional PNP, 2023

Desarrollo de competencias para mejorar el nivel academico
del instructor Escuela de Educacién Superior Técnico
Profesional PNP instructor Escuela de Educacién Superior
Técnico Profesional PNP

Analizar como el desarrollo de competencias mejora el nivel
académico de los instructores de la Escuela de Educacion
Superior Técnico Profesional PNP 2023.

Escuela de Educacién Superior Técnico Profesional Arequipa
25 de mayo de 2023
Hora de término:

Parte I.

Preguntas de estudio Desarrollo de competencias para
mejorar el nivel academico de los instructores, Escuela de
Educacidn Superior Técnico profesional PNP .

Informacion requerida Pregunta
Tiempo de servicio (total) P1 ¢, Cuantos meses/afios tiene laborando en
la Policia Nacional del Peru?
Tiempo en la EEST P2 ¢,Cuantos meses/afios se desempefia
como Director, instructor o monitor
P3 ¢, Como fue designado para desempefiarse
en el cargo de Director, instructor o
monitor.
P4 ¢, Qué tipo de capacitaciones, cursos ha

Profesionalizacion

Parte Il

Objetivo 1

realizado para desempefiarse como
Director, Instructor, monitor?

¢, Qué tipo de competencia se debe de
P5 tener para desempefiarse como Director,
Instructor, monitor para optimizar la
formacion de los alumnos?
¢, Considera Usted que las competencias
P6 se forman, se desarrollan o se construyen?

¢ Tiene conocimiento de los cambios en la
docencia en los instructores a partir del
enfoque por competencias se desarrollan
en otras escuelas de formacion en américa
latina? Si o No ¢ Puede indicar en cual?

P7

Preguntas de estudio para conocer si con el desarrollo de
competencias se mejora el nivel académico de los instructores,
Escuela de Educacion Superior Técnico Profesional PNP.
Sergio Tobon (2008)



Conocer si la competencia basica mejora el nivel académico del instructor de la Escuela de

Educacién Superior Técnico Profesional PNP.

Informacioén requerida Pregunta

P8

P9

Competencia béasica P10

P11

De los siguientes procesos: analisis,
comprension, argumentacién, proposicion,
y actuacion en el contexto; ¢ Cudl aplicaria
para resolver problemas que se presentan
con los alumnos durante la etapa de
formacion, considerando capacidades,
habilidades y desempefio?

¢En su labor como instructor o monitor en
el proceso educativo que modelo
pedagogico desarrolla o considera
prioritaria en la etapa de formacion de los
alumnos? Si o No ¢ por qué?

¢,Coémo es la relacién que tiene con sus
discentes que se encuentran en etapa de
formacion? ¢ Ha recibido algun tipo de
capacitacién para poder realizarlo? Si o No
épor qué?

Existe la necesidad de actualizar o
reedisefiar la metodologia, curriculo
pedagodgico 6 plan de estudios para
fortalecer y orientar a los instructores en
las técnicas con contenidos pedagogicos
relacionados a la formacioén policial? Si o
No ¢ por qué?

Objetivo 2

Conocer si la competencia genérica mejora el nivel académico del instructor de la Escuela de
Educacion Profesional Técnico Superior PNP Arequipa.

Informacién requerida Pregunta
P12 ¢ Considera usted que el trabajo en equipo
es importante en la formacién de los
alumnos? Si o No ¢ por qué?
P13 ¢De qué manera desarrolla el trabajo en
equipo con sus alumnos?
P14 ¢,Ha realizado alguna actividad con los

Competencia Genérica

P15

P16

alumnos, donde se ha desarrollado esta
competencia? ¢ Puede explicarla?

¢Puede describir de manera general que
procedimiento desarrolla para la
evaluacion del trabajo en equipo que
realiza con los alumnos a su cargo?

¢, Cémo se deberia de fortalecer esta
competencia para optimizar la formacion
de los alumnos?

Objetivo 3



Conocer si la competencia especifica mejora el nivel académico del instructor de la Escuela de
Educacién Profesional Técnico Superior PNP Arequipa.

Informacién requerida Pregunta

P17

P18

P19
Competencia Especifica

P20

¢, Considera usted que con una curricula
adecuada la especializacion es importante
para optimizar su desempefio como
instructor? Si o No ¢por qué?

¢Las condiciones fisicas donde se
encuentran favorecen el clima
organizacional? Si 6 No ¢ por qué?

¢Ha realizado una actualizacién con
relacion a cursos de capacitacion o
especializacion en instructores policiales
de manera institucional 6 con otras
entidades publicas o privadas en el
aspecto educativo, para optimizar su
labor.?

¢ Tiene alguna propuesta para la
elaboracién de perfiles que optimicen la
seleccion de los instructores? Si o No ¢,Se
considera una problematica en su entidad?
¢Por qué?






