
FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES 

ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA 

COMUNICACIÓN 

Análisis de las técnicas de manipulación de información en el caso 

del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La 

República, Lima. 2020 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE: 

Licenciado en Ciencias de la Comunicación 

AUTOR: 

Robles Condori, Carlos Enrique (orcid.org/0000-0002-5148-6632) 

ASESOR: 

Mg. Cautin Martinez, Alfredo (orcid.org/0000-0001-6502-8870) 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Procesos Comunicacionales en la Sociedad Contemporánea

LÍNEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA: 

Desarrollo económico, empleo y emprendimiento 

LIMA - PERÚ

2022

https://orcid.org/0000-0002-5148-6632
https://orcid.org/0000-0001-6502-8870


ii 

DEDICATORIA 

El presente trabajo de investigación en primer 

lugar va dedicado a Dios, pues es quien me dio 

la voluntad y perseverancia para poder llegar a 

estas instancias de mi vida, también a mis 

padres, por su incondicional apoyo y sacrificio 

que me mostraron en todo el tiempo durante el 

camino de mi aprendizaje, por haberme 

inculcado los principales valores y principios 

para ser una persona de bien que soy hoy en día 

y a mi familia en general por apoyarme en los 

momentos difíciles de mi vida. 



iii 

AGRADECIMIENTO 

Agradezco a mis padres y hermanos, por 

su amor incondicional que me dan cada 

día, las palabras de apoyo y por todo lo 

que me han dado a lo largo de mi carrera 

profesional. 

Finalmente agradecer a mi asesor Alfredo 

Cautín Martínez, por brindarme sus 

enseñanzas y guiarme en el presente 

trabajo de investigación. 



iv 

Índice de contenidos 

DEDICATORIA .......................................................................................................... ii 

AGRADECIMIENTO ................................................................................................. iii 

RESUMEN ................................................................................................................ vi 

ABSTRACT ............................................................................................................. vii 

I. INTRODUCCIÓN ................................................................................................... 1 

II. MARCO TEÓRICO ............................................................................................... 4 

III. METODOLOGÍA ................................................................................................. 11 

3.1 Tipo y diseño de investigación........................................................................ 11 

3.2 Categorías, subcategorías y matriz de categorización .................................. 12 

3.3 Escenario de estudio ..................................................................................... 12 

3.4 Participantes.................................................................................................. 13 

3.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos ......................................... 13 

3.6 Procedimiento ............................................................................................... 13 

3.7 Rigor científico ............................................................................................... 14 

3.8 Método de análisis de datos .......................................................................... 15 

3.9 Aspectos éticos ............................................................................................. 15 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN ........................................................................... 16 

Sobre la categoría 1: .................................................................................................. 16 

Sobre la categoría 2: .................................................................................................. 18 

Sobre la categoría 3: .................................................................................................. 20 

Sobre la categoría 4: .................................................................................................. 21 

V. CONCLUSIONES ............................................................................................... 23 

VI. RECOMENDACIONES ..................................................................................... 25 

REFERENCIAS ...................................................................................................... 26 

ANEXOS 



v 

Índice de figuras 

Figura 1: “Protestas contra Manuel Merino continuaron por segundo día consecutivo 

en todo el país”. ...................................................................................................... 16 

Figura 2: Sigrid Bazán a Manuel Merino por pronunciarse sobre protestas: “Hay que 

ser bien sinvergüenza”. .......................................................................................... 17 

Figura 3: Jorge Muñoz: El Gobierno de Manuel Merino es legal, pero no legítimo. 17 

Figura 4: “José Rocha, exdirector de Comunicaciones de Manuel Merino, es 

nombrado jefe de prensa en Mindef”. ..................................................................... 18 

Figura 5: “Sí, eso te estoy diciendo, (que dejes de transmitir las marchas contra 

Merino)”. ................................................................................................................. 19 

Figura 6: “Sí, eso te estoy diciendo, (que dejes de transmitir las marchas contra 

Merino)”. ................................................................................................................. 20 

Figura 7: “Confiep retrocede y pide la renuncia de Manuel Merino”. ...................... 21 

Figura 8: “Sí, eso te estoy diciendo, (que dejes de transmitir las marchas contra 

Merino)”. ................................................................................................................. 21 



vi 

RESUMEN 

La presente investigación tuvo como el objetivo principal analizar el desarrollo de las 

técnicas de Manipulación de información en el caso del ex presidente Manuel Merino 

de Lama, según el diario La República, Lima 2022. El tipo de investigación utilizada 

fue básica de nivel hermenéutico y enfoque cualitativo con diseño no experimental. 

Los participantes de este estudio fueron seis notas informativas del diario ya 

mencionado. Obteniendo como resultados que en la subcategoría efecto placebo, se 

observó que, inicialmente existe cierta influencia de manera disimulada en el 

consciente social. Con respecto con la subcategoría eufemismo, muestra que existen 

declaraciones de la congresista Sigrid Bazán que, dificultan el entendimiento por el 

lenguaje coloquial usado. Sin embargo, hubo discrepancia con la subcategoría 

adjetivos disuasorios, debido a que mostró adjetivos que se pudieron interpretar que 

no tienen finalidad de transmitir información ajena a lo coherente. En base a la 

subcategoría de omisión se encontró similitudes en, puesto que José Rocha omite 

información según lo leído, de igual manera en la subcategoría distracción porque, 

según lo leído, Renzo Mazzei presentó esta técnica debido a que tuvo cierto apego 

por hacer que la sociedad pierda el interés del contexto. De igual manera se encontró 

similitudes en las subcategorías, como en las falacias de atinencia donde Renzo 

Mazzei brindó razones para poder creer en sus declaraciones, de igual manera en la 

subcategoría falacia de ambigüedad porque en esta nota informativa Renzo Mazzei 

da declaraciones las cuales pudieron ser interpretadas de distintas maneras. 

Finalmente, en categoría semiótica, se analizó sus subcategorías como la semiótica 

textual, la cual se presentó en una nota periodística, donde la Confiep tuvo cambio 

de su posición en solo días, tal decisión provocó un cambio de contexto notorio. De 

igual manera en la subcategoría semiótica narrativa porque la segunda nota 

informativa inicialmente asevera información contra Renzo Mazzei, para finalmente 

desmentir todo lo dicho en los últimos párrafos, presentando así una estructura 

narrativa como los niveles de complejidad: el profundo y el superficial.  

Palabras claves: Manipulación de información, análisis, influencia, información, 

contexto.  
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ABSTRACT 

The main objective of this research was to analyze the development of information 

manipulation techniques in the case of former president Manuel Merino de Lama, 

according to the newspaper La República, Lima 2022. The type of research used was 

basic at a hermeneutical level and focused qualitative with non-experimental design. 

The participants in this study were six informative notes from the aforementioned 

newspaper. Obtaining as results that in the placebo effect subcategory, it was 

observed that initially there is some influence in a hidden way in the social conscious. 

Regarding the euphemism subcategory, it shows that there are statements by 

congresswoman Sigrid Bazán that make understanding difficult due to the colloquial 

language used. However, there was a discrepancy with the deterrent adjectives 

subcategory, because it showed adjectives that could be interpreted as not having 

the purpose of transmitting information that is foreign to what is coherent. Based on 

the omission subcategory, similarities were found in, since José Rocha omits 

information according to what was read, in the same way in the distraction 

subcategory because, according to what was read, Renzo Mazzei presented this 

technique because he had a certain attachment to making the society loses interest 

in the context. In the same way, similarities were found in the subcategories, such as 

in the fallacies of relevance where Renzo Mazzei gave reasons to believe in his 

statements, in the same way in the fallacy of ambiguity subcategory because in this 

informative note Renzo Mazzei gives statements which could be interpreted in 

different ways. Finally, in the semiotic category, its subcategories such as textual 

semiotics were analyzed, which was presented in a journalistic note, where the 

Confiep had a change in its position in just days, such a decision caused a notorious 

change of context. In the same way in the narrative semiotics subcategory because 

the second informative note initially asserts information against Renzo Mazzei, to 

finally deny everything said in the last paragraphs, thus presenting a narrative 

structure as the levels of complexity: the deep and the superficial. 

Keywords: Manipulation of information, analysis, influence, information, context. 
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I. INTRODUCCIÓN

La manipulación de información periodística, la cual lamentablemente ha ido 

incrementándose de manera avasalladora, se ve frecuentemente en los actuales 

medios de comunicación. A fines del siglo XVII los diarios fueron el principal medio 

de difusión en la actividad de los periodistas, de esta manera durante esa época se 

incorporaron las revistas, y posteriormente en el siglo XX, siguieron con la radio y la 

televisión. Estos son los medios de comunicación los cuales han ido evolucionando 

a la par con el periodismo. 

La sociedad peruana tiene conocimiento sobre la problemática que ocurrió hace dos 

años con el cambio violento en la presidencia, donde se vieron involucrados Martín 

Vizcarra y Manuel Merino, ambos ex mandatarios. Debido a esa circunstancia 

política, ocurrieron una serie de marchas de la ciudadanía mostrando su 

inconformidad con la decisión que estaba tomando el Gobierno. Es así que Cueva, 

L. (2021) menciona que:

También hubo altas cifras de ataques a la prensa. Los más destacados se

registraron durante las protestas callejeras de noviembre tras la destitución 

del presidente Martín Vizcarra por parte del Congreso y la posterior 

juramentación de Manuel Merino, presidente del Congreso. Más de 40 

periodistas denunciaron agresiones físicas y detenciones, en su mayoría por 

parte de las fuerzas policiales, a quienes también se considera responsables 

de la muerte de dos manifestantes. [...] 

En ese mismo contexto, el periodismo ha perdido su esencia por completo, la cual 

es ser veraz para con la sociedad. Es conocimiento de muchos que, lo acontecido 

durante todo este tiempo por la corrupción dentro del gobierno peruano, ha puesto 

en la mira al periodismo volviéndose vulnerable y expuesto a críticas por el vínculo 

estrecho que han ido formando. 

De lo anterior, se puede mencionar que cada hecho noticioso difundido por algún 

medio de comunicación, debe tener en cuenta más de una fuente para poder 

constatar la información y de esta manera poder esclarecer si existe algún tipo de 

manipulación dentro de ella. 
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Sin embargo, los medios tradicionales son los principales medios de difusión que 

alimenta información llegando incluso hasta lugares inhóspitos, pero 

lamentablemente su contenido ha ido perdiendo fiabilidad. 

Este caso fue considerado un escándalo nacional e internacional, pero de gran 

conmoción en la sociedad peruana. El atroz suceso provocó en todo el país marchas 

de miles de ciudadanos quienes estaban en completo desacuerdo con el nuevo 

mandatario y exigían la renuncia del mismo. Además, tuvo episodios donde hubo 

muertos durante las manifestaciones, episodios que se salieron de control en tan 

solo días de que Manuel Merino había tomado el mando de la presidencia. Todo ello, 

condujo a que no se sigan transmitiendo las marchas en los medios de 

comunicación. 

Dicho accionar se evidenció en los medios de comunicación, y con el paso de los 

días se fueron desvelando los cómplices de este acto de corrupción. Esto conllevó a 

formular el siguiente problema general, ¿Cómo se desarrollaron las técnicas de 

Manipulación de información en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, 

según el diario La República? Y como problemas específicos se planteó: ¿Cómo se 

presentó la técnica léxico-semántica en el caso del ex presidente Manuel Merino de 

Lama, según el diario La República?, ¿Cómo se presentó la técnica pragmática en 

el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República?, 

¿Cómo se presentó la técnica falacia en el caso del ex presidente Manuel Merino de 

Lama, según el diario La República?, ¿Cómo se presentó la técnica semiótica en el 

caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República? 

Lo relevante de esta tesis es la relación que se logró determinar entre las técnicas 

de manipulación de información y el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama 

durante su corto gobierno en el Perú. Este proyecto de investigación se llevó a cabo 

para estudiantes que realicen estudios en instituciones de educación superior y 

profesionales respecto al periodismo. Mediante el presente estudio se pudo 

alimentar académicamente al conocer los conceptos y sobre el análisis que fue 

hallado de la variable Técnicas Manipulación de información, poniendo en práctica 

su ejercicio profesional cuando afronten un caso de manipulación de información. 

Por consiguiente, el objetivo general de esta investigación consistió en Analizar el 

desarrollo de las técnicas de Manipulación de información en el caso del ex 
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presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República, y como objetivos 

específicos: Analizar técnica léxico-semántica en el caso del ex presidente Manuel 

Merino de Lama, según el diario La República, analizar la técnica pragmática en el 

caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República, 

analizar la técnica falacia en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, 

según el diario La República e analizar la técnica semiótica en el caso del ex 

presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República. 

Entonces, de la nota periodística del diario La República sobre en el caso del ex 

presidente Manuel Merino de Lama se interpretó el supuesto general, debido a que 

dicho caso presenta técnicas de manipulación informativa como la técnica léxico-

semántica, pragmática, falacia y semiótica. Además, como supuestos específicos se 

obtuvo que; la nota periodística del diario La República sobre en el caso del ex 

presidente Manuel Merino de Lama se apreció el “efecto placebo” en base a los 

hechos; la nota periodística del diario La República sobre en el caso del ex presidente 

Manuel Merino de Lama se presentó el “refuerzo de culpabilidad” en base a los 

hechos ocurridos; La nota periodística del diario La República sobre en el caso del 

ex presidente Manuel Merino de Lama que se presentó el “distracción” en base a los 

hechos; La nota periodística del diario La República sobre en el caso del ex 

presidente Manuel Merino de Lama que se presentó el “falacia de ambigüedad” en 

base a los hechos ocurridos. 

Cabe resaltar que, a lo largo de los años, este tipo de periodismo no ha sido muy 

bien recibido por la ciudadanía peruana porque no se ha estado estructurado de 

forma correcta, la cual ha manipulado a los lectores, invitándolos indirectamente a 

depender de fuentes que brindan información falsa. 

Es por ello que, cada data recopilada sobre el análisis de las técnicas de 

manipulación de información fue verificada con minuciosidad para no tener dudas 

sobre las acciones que realizan los periodistas entorno a la política, puesto que hoy 

en día el periodismo que habita entre nosotros es con falta de ética, característica 

vital en esta doctrina. 
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II. MARCO TEÓRICO

En la actualidad peruana existen diversas formas para que la política obvie 

información según lo mostrado en los medios televisivos. La agenda setting es una 

teoría la cual describe dicha problemática. Entonces, la realidad que el ciudadano se 

informa a diario, muchas veces no es tal cual lo explica el medio, sino que ocultan u 

obvian datos que alejan de la verdad noticiosa. 

De esta manera, el periodista Solís (2021) menciona que, la agenda setting en la 

teoría de la comunicación tiene otro nombre posible: teoría de la manipulación de los 

medios. En otras palabras, una manipulación muy sutil, elegante e inusual con la 

elección de los temas que coparán las noticias de un informativo de radio, un 

informativo de televisión o la portada de un periódico. 

Además, la periodista Sánchez (2019) describe que, la agenda Setting explica cómo 

los medios de comunicación influyen en la audiencia a través de los temas que se 

consideran más relevantes. La teoría surgió en la década de 1970 como respuesta 

a la teoría de los efectos limitados. Las descripciones del comportamiento 

comunicativo responden a las siguientes preguntas: ¿quién? ¿qué dice? ¿a través 

de qué canal? y ¿con qué efecto? 

Por consiguiente, se puede inferir que, en relación al presente trabajo de 

investigación, los altos mandos buscan siempre su beneficio, a través de los medios 

de comunicación, antes que la mejora del país. Es así que, la prioridad que da el 

gobierno con respecto a los hechos noticiosos, en su mayoría son irrelevantes en 

comparación con la realidad. Entonces, se puede decir que los ciudadanos son 

engañados al mostrarles noticias de mayor importancia. 

La tesis contó con una sola categoría, la cual es técnicas de la manipulación de 

información, debido a ello considero definir y elaborar conceptos basados en distintos 

autores, como es el significado de la manipulación de información y todo lo que 

abarca dicho concepto. 

Puesto que, cuando se habla de la manipulación nos centramos no solo en el nivel 

expresivo, sino también en los niveles social y cognitivo. Para Van Dijk (2006), es 

necesario examinar primero el contexto social para comprender y analizar el discurso 

manipulador. Al parecer, tenía la intención de manipular es: 
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[...] una práctica de comunicación e interacción en la que un manipulador 

controla a otros, a menudo en contra de su voluntad o en contra de sus 

intereses. Esa es la clase típica de un observador, digamos, un analista 

crítico, y no necesariamente una clase de participantes: muy pocos 

hablantes de una lengua pueden calificar su discurso de deportivo 

necesitado. La manipulación no solo significa poder, sino específicamente 

el abuso de poder, es decir, la dominación. Más específicamente, significa 

ejercer una forma ilegal de influencia a través del discurso. [...] 

Por ello, a este nivel la manipulación es una forma de dominación o abuso de poder, 

como tales, deben definirse en términos de grupos u organizaciones sociales, no a 

nivel de interacción individual. Puesto que, la manipulación, en términos sociales, es 

una forma fuerza opuesta que están contra los intereses grupales y crean la 

desigualdad social. 

En ese sentido Mendoza y Villanueva (2020) infiere que, cuando hablamos de la 

manipulación de la información, las tecnologías nos muestran que son de suma 

importancia. [...] para impresionar al destinatario, se utiliza el lado emocional de la 

audiencia, inculcando deseos, miedos e ideas para inducir el comportamiento, 

cortando el sentido crítico mediante las emociones. 

Una de las técnicas que abarca la manipulación son léxico semántica y pragmática, 

las cuales ayudarán a comprender de qué manera son utilizadas en el periodismo. 

Para ello, Loayza (2010) explica la primera técnica: 

"La referencia léxica semántica del periodismo amarillista [...] en las 

condiciones del mundo real, viola la normativa castellana utilizando 

desviaciones, permutaciones morfológicas, reordenamientos y cambios 

fonéticos como estrategia de formación de vocabulario". [...]  

En cuanto a la técnica pragmática, Cervera (2014) menciona que, cuando se utilizan 

mecanismos orientados a la pragmática, también se toma en cuenta la economicidad 

en la discursiva que permite a los propietarios desarrollar su propia estructura de 

lenguaje mediante la aplicación de técnicas de sintetización y focalización especial. 

Con respecto a la técnica falacias, Gonzales (2006) explica que, son razonamientos 

lógicamente incorrectos, pero psicológicamente convincentes. Este convencimiento 
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se logra presentando un argumento inherente a la falacia. Las falacias lógicas son 

aquellos silogismos que hacen silogismos inválidos. Son difíciles de detectar y no 

reflejan lo que sucede en el lenguaje cotidiano. 

Vidales (2009) indica que, la semiótica es el estudio donde se abordan los retos 

epistemológicos que viene afrontando los estudios de la comunicación, desde una 

perspectiva semiótica a sus reflexiones teóricas y la forma conceptual que la 

comunicación ha usado por medio de la semiótica. 

Es así que, se pudo encontrar un concepto donde Gómez (2013) indica que, los 

eufemismos son una constante en el periodismo, tanto en el estilo literario como en 

la teoría periodística, donde las ideas implican claridad y compromiso, por parte del 

periodista, para evitar la ambigüedad en la redacción o la ambigüedad que dificulta 

el entendimiento de lo que se escribe. 

De alguna u otra manera resulta de manera hábil, en el periodismo rural, los alcaldes, 

gobernadores, los directores de corporaciones y autoridades policiales suelen usar 

sutilmente el efecto placebo en los expertos del periodismo para aliviar el "dolor" o 

alejar del olfato del periodista que se tiene en ciertos contextos. Rodríguez (2016) 

nos ilustra de tal manera mencionando: 

[...] Los que entienden de semiótica y han leído a su padre de esta rama, 

Humberto Eco (italiano fallecido), tienen mayor conocimiento sobre de qué 

se está hablando. El efecto placebo crea en el consciente social y también 

en el periodista, influyendo a través de un discurso disimulado o solapado, 

en las expectativas de un grupo de personas. 

En la actualidad existe mucho riesgo al instante de informarse. Los hechos que se 

observan en los medios masivos pueden ser reales, pero el periodismo actual, 

muchas veces, omite información relevante. Grijelmo (2018) nos refuerza la 

información indicando que, el peligro real radica en la credibilidad de la historia o su 

recreación. “Con los hechos reales, mediante la vía de omitir, se puede lograr 

manipular la información y eso es difícil de verificar. Esta es la forma más fácil de 

acción de manipular." 

Por otro lado, Carreras (2020) también define que, la omisión significa intención de 

manipular, por lo que evita que los oyentes se formen opiniones sin saber toda la 
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verdad sobre lo que ocurrió. En ciertos casos, las mentiras que omiten información 

son mentiras descaradas y sin sentido que intentan suavizar la realidad sin éxito. La 

verdad siempre llega a exponerse. Sabemos perfectamente que las verdades crudas 

se logran digerir mejor que las mentiras piadosas. [...] El engaño por omisión es un 

intento deliberado de engañar omitiendo partes de la verdad. 

Los medios de comunicación permiten una información más veraz, sin embargo, en 

ocasiones lo veraz juega en contra de sí misma, por lo que se crea a la vez 

distracción y desinformación. Una de tantas estrategias de manipulación es titulada, 

Estrategias de Distracción, "Esta estrategia de distracción es igual de esencial para 

evitar que el público se interese en por la información indispensable, en el campo de 

la ciencia, economía y psicología [...]". Aránzazu (2020) 

Las falacias «de atingencia, de atinencia o de relevancia» son persuasivas incluso 

cuando son lógicamente incorrectas, porque su función expresiva está destinada a 

evocar actitudes que pueden estar inclinadas a aceptar más que a justificar la verdad. 

Sus, conclusiones de, esta falacia es, pretender imponer. Battú (2020) 

La falacia de la ambigüedad es una falacia que ocurre cuando se utilizan argumentos 

cuya redacción depende de términos o frases ambiguas que cambian de significado 

a medida que avanza el argumento. Portillo (2018) 

La semiótica textual es el análisis comparativo entre sus estructuras, código y 

contexto. Conceptos de comunicación, persuasión y manipulación, así como los de 

“hacer interpretativo” y “hacer persuasivo”. Gallegos (2018) 

La semiótica narrativa es una construcción teórica que intenta simular la forma en 

que se crea y se expresa el significado en un texto mediante el análisis de las vías 

generativas de incorporación de funciones simbólicas en el contenido de la estructura 

narrativa del texto [...] Sanchez (2014) 

A continuación, se hablará de algunos antecedentes que se lograron encontrar y que 

fueron de gran ayuda para elaborar la investigación. En el presente estudio se han 

explorado casos previos con relación a la tesis. Se han hallado antecedentes, tanto 

nacionales como internacionales, vinculados con la variable contribuyendo así con 

el tema a investigar. 
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En el ámbito nacional, Fowks (2015) plantea una investigación tiene como objetivo 

general ilustrar las elecciones según la opinión pública y medios de comunicación. 

Esta investigación utilizó como método investigación el siguiente enfoque cualitativo 

de diseño fenomenológico, la entrevista fue la técnica que se usó y la guía de 

entrevista se empleó como el instrumento. Finalmente, la investigación concluyó, que 

durante la primera y la segunda vuelta electoral determinados medios se empeñaban 

por mostrar la mayor porción de información real, involucrados a pagos no legales 

por el gobierno. 

En sucesivo, Guillamet (2018), menciona en su investigación titulada: "Censura 

mediática, mentira y manipulación. Una nota histórica", llegó a concluir que la 

manipulación en los medios de comunicación puede considerarse mucho mayor la 

acción de censurar y controlar información en lo que se refiere a factores de poder 

como el económico, social y político. También notamos la subordinación de la rama 

del periodismo con fines de beneficiarse económicamente, llegando a utilizar 

distintos métodos que pueden sentar vínculos afectivos, inclusive dejando de lado la 

razón y el pensamiento, más aún de explicar parte de las noticias, se mezclan 

opiniones e informaciones, y se aclaran con especial atención 6 títulos 

Frecuentemente falsos contenidos noticiosos, también se realizan encuestas de 

intereses sesgados, también se muestran campañas con múltiples fines, 

económicos, publicitarios, políticos, entre otros.[...] 

Según el diario La República (2021) menciona que mediante las apreciaciones de la 

empresa para que respalde a una candidata presidencial, una decena de periodistas 

del programa “Cuarto Poder” renunciaron en protestas, cobertura de estos medios 

informativos tiene como obligación difundir noticias con la imparcialidad e igualdad, 

como un pacto ético del periodismo que siempre va en búsqueda de la verdad. 

Cueva (2021) There are also a large number of attacks on the press. The most 

significant event occurred during the street protests in November after the removal of 

President Martín Vizcarra by the National Assembly and the swearing-in of Manuel 

Merino as president of the National Assembly. More than 40 journalists have reported 

attacks and arrests, mostly by the police, to which the death of two protesters is also 

attributed. After a week of protests, peace returned after the resignation of Merino 

and the formation of a provisional government headed by Francisco Sagasti. 
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De esta forma, Juárez (2021) sostuvo en su tesis “Análisis de las estrategias de 

manipulación nacionalistas y emocionales en la cobertura de las noticias de la 

campaña terrestre (1880 – 1881) de la Guerra del Guano y el Salitre (1879 – 1883) 

publicadas en el semanario La Ilustración española y americana” para obtener el 

título profesional de Licenciado en Comunicación y Periodismo en la Universidad 

Peruana de Ciencias Aplicadas, la cual tuvo como objetivo identificar las estrategias 

de manipulación del discurso utilizadas en la cobertura periodística de este estudio. 

La investigación tuvo un enfoque cualitativo de nivel descriptivo y diseño no 

experimental. Se pudo analizar la información manipuladora de la línea editorial, si 

es el caso de que la información no les es útil ni perjudicial, se hace referencia de 

forma vaga para provocar la intriga del lector. Por ello, esta investigación concluyó 

definiendo la manipulación como el acto de manipular la mente a través de 

información privilegiada de un grupo de poder. 

Como último antecedente en el ámbito nacional Sotomayor (2021) en su tesis 

Manipulación del periodismo en las notas informativas, de los diarios Depor y Líbero. 

Lima. ,2021” de la Universidad César Vallejo, propuso estudiar el problema de los 

efectos que las noticias de estos diarios pueden tener sobre las personas y la 

confiabilidad de lo transmitido por ellas. La investigación tuvo un enfoque cualitativo 

de nivel hermenéutico y se utilizó el método inductivo. Su objetivo principal fue 

detallar explicando cómo es la del periodismo en las notas informativas, de los diarios 

Depor y Líbero. Lima. ,2021, la misma que tuvo como conclusión que en los dos 

diarios se distrae la atención del lector, donde prevalecen las fuentes no 

convencionales y algunas carecen de la fuente de información, al momento de leerla 

puede resultar engañoso por un comentario personal del periodista que escribió la 

historia e interpretó la noticia de una manera diferente. 

Por otro lado, en los antecedentes internacionales se encontró que el autor Restrepo 

(2018) menciona que, pese a que la frontera entre Colombia y Venezuela está 

plagada de diversas formas de violencia por parte de varios actores, los periodistas 

siguen comprometidos con la protección del derecho a saber de los ciudadanos. 

Trabajar como periodista en una región dominada por el crimen organizado crea no 

solo dilemas éticos periodísticos, sino también somete a prueba la identidad 

profesional que tiene el periodista, porque las escenas de violencia “le hicieron darse 
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cuenta de que la actividad profesional tiene sentido y es gratificante si se enfoca en 

ayudar a los demás”. 

La problemática de esta situación consiste en la falta de prioridad que se le da al 

contexto frente a los problemas éticos que enfrentan el periodismo digital. Según 

entrevistas llevadas a cabo por García (2016) indica que, para muchos periodistas 

que eligen medios digitales, los profesionales del periodismo electrónico afrontan 

problemas éticos en cinco fases de producción de información: acceso de 

información, selección de información y filtro de contenido, edición y procesamiento 

del contenido y por último interpretación y distribución del contenido. 

En El Salvador, Aquino et al. (2006) sostuvo en su tesis “Manipulación de información 

en el caso MIDES según El Diario de Hoy” para obtener la Licenciatura de 

Periodismo llevada a cabo en la Universidad, de El Salvador. Esta investigación, 

puede ser descriptivo o explicativo o ambos a la vez, con diseño cualitativo. El interés 

de este estudio se centra en la necesidad de conocer cómo se manifiesta esa 

manipulación en los textos de las noticias presentadas. Tuvo como objetivo general 

determinar la manipulación en la información difundida en la sección política de El 

Diario de Hoy sobre el caso MIDES. La cual concluyó que, mediante el tipo de 

lenguaje empleado, como los adjetivos disuasorios, y el manejo de palabras 

presentado en cada nota del caso MIDES, regularmente utilizado por los mismos 

periodistas, indicando manipulación deliberada de los medios, con el objetivo de 

dirigir la opinión pública hacia la mala imagen del partido de oposición, especialmente 

contra el Dr. Héctor Silva Argüelo. 

En otro país, como Colombia, Manjarrés (2020) menciona en su tesis “Una 

perspectiva a la ética del periodista y al periodismo digital, en el cubrimiento del 

crimen organizado: el caso de, InSight Crime” de la Universidad Javeriana de Bogotá, 

tuvo como objetivo analizar métodos y prácticas periodísticas que puedan abordar 

correctamente el reportaje de cubrimiento de esta problemática y brindar 

lineamientos éticos para informar sobre el crimen organizado en la región. El método 

empleado en esta investigación es el cualitativo profundizando la revisión de 102 

artículos y Determinar qué percepción tienen las personas entrevistadas ante a ellos. 

Se llegó a la conclusión que ante la situación evidente dada entre la frontera 

Colombia y Venezuela algunos valores inevitablemente serán sacrificados en ciertas 



11 

medidas. Sin embargo, lo relevante no es que los periodistas sigan un manual al pie 

la letra, sino que tengan suficiente conocimiento y comprensión de los valores que 

guían su trabajo, que tengan estándares sólidos para la toma de decisiones 

garantizando que las mismas serán responsables. 

Finalmente, de las fuentes de información seleccionadas se presenta que, en los 

medios tradicionales, Strycek (2019) determinó que los contenidos transmitidos por 

las casas televisivas brindan información con un fin u objetivo, ya que todo medio de 

comunicación tiene un valor de suma importancia que es emitir información veraz y 

los casos mencionados anteriormente van en contra del valor ético del periodista 

hacia la sociedad. 

Los trabajos anteriores y esta investigación tienen relación con respecto a la 

manipulación de información periodística y lo que estas abarcan, al mencionar la 

categoría es referencia también a los medios de comunicación, por lo que la unidad 

de análisis fue un caso de corrupción política que se encontró redactado en un diario 

peruano. 

III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

La presente investigación que se realizará ha sido de tipo básica con enfoque 

cualitativo, debido a que se centra en la búsqueda del incremento de conocimientos 

científicos, pero sin comprobar ningún aspecto práctico. Escudero y Cortez (2018, 

p.19) indican que, este tipo de investigación se caracteriza por desarrollarse

únicamente en los fundamentos teóricos, sin tener en cuenta los fines prácticos. 

La investigación básica o también conocida como teórica o dogmática se dirige a 

explorar los principios básicos, y así profundizar la noción de una ciencia, 

considerando esta como un punto inicial para la investigación de los hechos. 

El diseño de investigación que se elaborará es el estudio de casos de nivel 

hermenéutico, debido a que constituye una actividad a través de fuentes indirectas y 

las cuestiona. Asimismo, busca conocer y lograr comprender lo específico de un 

acontecimiento para diferenciar cómo funcionan las partes y relaciones con el todo. 

Para esto, Quintana y Hermida (2019) nos dicen que la hermenéutica presenta una 

opción para estudios centrados en la interpretación de textos. Esta implica un 
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desarrollo dialéctico en el cual el indagador navega entre las partes y el todo del texto 

para lograr una comprensión adecuada del mismo. 

Por otro lado, Durán (2012) menciona que este diseño de investigación es una forma 

de plantear un suceso la cual conlleva una profunda investigación de una situación 

particular, la cual permite una mejor comprensión de complejidad. 

Por consiguiente, la investigación se basará en este diseño debido al análisis de las 

técnicas de manipulación de información en el gobierno del ex presidente Manuel 

Merino de Lama a la hora de desarrollar las noticias. 

3.2 Categorías, subcategorías y matriz de categorización 

Para comenzar el análisis de la presente investigación se tomó en cuenta como 

categoría a las técnicas de manipulación de información, para lo cual la misma se 

divide en subcategorías e indicadores que a continuación se mostrarán: la primera 

subcategoría es la ética del periodismo televisivo subdividiéndose en el dominio de 

la ética al realizar una noticia y la eficacia al aplicar la ética periodística. La segunda 

es la difusión de información periodística subdividiéndose la capacidad de difundir 

información sin censura y la difusión de información con fuentes respaldadas. La 

tercera es enfoque periodístico subdividiéndose en la objetividad para aclarar la 

información y la priorización de hechos relevantes. 

3.3 Escenario de estudio 

La situación actual que se encuentra entorno al periodismo en la provincia de Lima, 

se ha convertido en un escenario controversial debido a su poca transparencia 

cuando se trata de informar a la opinión pública. Cada hecho noticioso que sale a la 

luz debe ser emitida con la debida responsabilidad que tienen los medios masivos, 

en este caso, se dará una evaluación de estudio en la capital peruana. 

De lo anterior, se llegó a puntualizar que con el reciente estudio se va abarcar en el 

territorio de la ciudad de Lima Metropolitana, ubicada en Perú, a individuos 

profesionales que estén ilustrados en las áreas del periodismo, como reporteros y 

periodistas de 25 a 40 años de edad. Ya que en esta zona geográfica se llevará a 

cabo dicha investigación. Se realizará mediante la herramienta de la guía de 

observación. 
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3.4 Participantes 

Según Arias (2006) determina a la población como “un conjunto reducido o indefinido 

con fundamentos con propiedades comunes para las cuales será promulgadas las 

conclusiones de investigación. Esta queda limitada por el problema y por el objeto 

de estudio”. 

Por lo cual, los participantes que fueron analizados son seis notas informativas del 

diario La República según el gobierno del presidente Manuel Merino. Es por ello que, 

con el apoyo de especialistas en el rubro del periodismo puedan brindar su 

perspectiva y testimonio sobre las técnicas de la manipulación informativa del caso 

mencionado. 

3.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

El presente trabajo de investigación se utilizará la técnica de la observación de datos, 

ya que esta nos permitirás tener un estudio más profundo. Además, con esta técnica 

se podrá generar una mayor capacidad de análisis sobre la categoría. 

Monje (2011) explica que, “la observación es desarrollo selectivo mediante el cual el 

investigador determina los aspectos relativos al problema sobre los cuales va a fijar 

su atención”. 

Por otro lado, el instrumento será la ficha de observación. La validación se dará con 

tres especialistas, quienes responderán mediante una ficha elaborada con ítems de 

acuerdo al estudio. 

Además, Campos y Lule (2012) explican que la guía de observación es el 

instrumento que permite al observador posicionarse sistemáticamente para 

averiguar cuál es en realidad el objeto de estudio de la investigación. Para que así, 

más objetivo nuestro análisis al caso del gobierno del presidente Manuel Merino, 

según el diario La República. 

3.6. Procedimiento 

Con respecto al desarrollo de esta tesis, primero se analizaron las correspondientes 

bases teóricas de las categorías apriorísticas y el marco teórico. Seguidamente, se 

procedió con la elaboración del instrumento, la ficha de observación. Esta servirá 
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para identificar el objeto que se representará, y poder desarrollar el método de diseño 

de la investigación.  

El siguiente paso se centró en aplicar el instrumento a los especialistas a través de 

plataformas virtuales, según el tiempo disponible de los participantes. 

Posteriormente, se realizará la organización de la información recolectada por el 

instrumento de cada especialista, la cual ayudará a desvelar su perspectiva sobre 

análisis de las técnicas de manipulación de información del tema. 

Finalmente, toda la información que se llegará a estructurar, será interpretada por el 

investigador llevándolos a cabo en los resultados y discusión con relación a los 

objetivos, del mismo modo con respecto a las conclusiones, y las recomendaciones. 

3.7. Rigor científico 

En base al rigor científico de este estudio, se pudo evaluar por medio del régimen de 

estudio, tomando en consideración los parámetros correspondientes basados en los 

objetivos y problemas de la investigación con el fin de que se logre comprender y se 

interprete lo que está ocurriendo para un bien entendimiento. 

En ese sentido los autores Troncoso y, Amaya (2017) indican que, el rigor científico 

trae consigo: “la evaluación de las circunstancias en las que la investigación puede 

considerarse fiable […], por lo tanto, se deben emplear argumentos confiables y 

convincentes que puedan justificarse en las conclusiones del estudio”. 

Cabe mencionar que, en el presente estudio se llegó a citar correctamente a cada 

autor de acuerdo a las normas APA, debido a que es el estilo que actualmente utiliza 

la escuela profesional para evitar inconvenientes en futuras investigaciones 

relacionadas al periodismo. 

Con respecto a, la validación del instrumento, pasó a ser evaluada por tres expertos 

quienes tienen una amplia experiencia en el campo profesional del periodismo, los 

cuales algunos serán catedráticos con grados de magíster. 

Es por ello que, el magister Anthony Johnson Javier Napa fue el primer experto para 

validar el instrumento. Como segundo experto se tuvo al magíster Kilver Fasanando 

Lescano y el tercer validador fue el magister fue Luis Enrique Ballón Soto. Es preciso 

mencionar que, todos los validadores están especializados en ámbito periodístico. 

En el momento que se culminó la validación del instrumento por medio de los 
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expertos mencionados, se procedió a realizar la discusión con apoyo de los 

antecedentes. 

3.8 Método de análisis de datos 

El presente trabajo de investigación se realizó con la técnica de triangulación de 

datos. Esta manera de triangular hace referencia a la utilización de distintas 

estrategias y fuentes de información que permiten la contrastación de la 

investigación, la información recogida puede ser de distintos autores, en distintas 

fechas y lugares, según Aguilar y Barroso (2015). 

A partir de este método de estudio y su utilización para elaborar el análisis Saldaña 

(2021) menciona que: 

Es una herramienta fundamental durante el análisis de los datos cualitativos; 

es un proceso analítico por el cual se seleccionan y etiquetan los datos 

produciendo categorías a distintos niveles, se conceptualizan y se 

incorporan seguidamente en forma de teoría, explicando de esta manera el 

fenómeno que pretende descubrir y/o estudiar. 

3.9 Aspectos éticos 

El estudio realizado muestra información sobre el instrumento analizado por 

especialistas del periodismo, dando a entender la aplicación de ética, veracidad y 

originalidad de la investigación. Se llegó a trabajar con mucho respeto para con las 

personas quienes participaron en este estudio. 

Es preciso mencionar que, el trabajo se apoyó de fuentes originales para así evitar 

alguna clase de manipulación o copia, y esto llega a favorecer a los expertos 

relacionados a la Comunicología. Por ello, Gonzales (2002) explica que: 

Los aspectos éticos que se aplican a la ciencia en general también se aplican a la 

investigación cualitativa. Por ejemplo, lo que se puede decir sobre las relaciones 

científicas y los valores de verdad y justicia, también es aplicable a este tipo de 

investigación. La práctica de la ciencia, como ejercicio libre, es igual que cuando se 

realiza una investigación cualitativa. 



16 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

En esta investigación se planteó como problema general lo siguiente: ¿Cómo se 

desarrolló las técnicas de Manipulación de información en el caso del ex presidente 

Manuel Merino de Lama, según el diario La República? Por ello, se realizó el análisis 

de seis notas periodísticas aplicando fichas de observación validadas por tres 

expertos en la rama del periodismo pertinente de la carrera de Ciencias de la 

Comunicación. 

Seguidamente, se presentan los resultados de la presente investigación: 

4.1. Análisis de las técnicas de Manipulación de información en el caso del ex 

presidente Manuel Merino de Lama en seis notas informativas del diario La 

República. 

Las notas informativas fueron publicadas entre el 12 de noviembre de 2020 y 4 de 

octubre de 2022. Estas notas dieron a conocer el punto de vista de ciertos personajes 

públicos según el corto gobierno que tuvo Merino y las consecuencias que tuvo el 

mismo por su toma repentina a la presidencia. Se pudo encontrar seis notas 

informativas de mencionado diario, donde algunos de estos personajes públicos 

atacaron directamente al ex mandatario y otros que trataron de aclarar algunas 

aseveraciones contra su persona. 

Sobre la categoría 1: 

Figura 1: “Protestas contra Manuel Merino continuaron por segundo día consecutivo 

en todo el país”. 
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Figura 2: Sigrid Bazán a Manuel Merino por pronunciarse sobre protestas: “Hay que 

ser bien sinvergüenza”. 

Figura 3: Jorge Muñoz: El Gobierno de Manuel Merino es legal, pero no legítimo. 

Con respecto al primer objetivo específico, se planteó lo siguiente: Identificar la 

técnica reperto-semántica en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, 

según el diario La República. En base a este objetivo, se encontraron similitudes y 

discrepancias en tres notas informativas donde trabajaron las subcategorías 

analizadas en la categoría. De acuerdo con la subcategoría efecto placebo, se 

observó que, inicialmente existe cierta influencia de manera disimulada en el 

consciente social. Con respecto con la subcategoría eufemismo, muestra que existen 

declaraciones de la congresista Sigrid Bazán que, dificultan el entendimiento por el 

lenguaje coloquial usado. Sin embargo, hubo discrepancia con la subcategoría 

adjetivos disuasorios, debido a que mostró adjetivos que se pudieron interpretar que 

no tienen finalidad de transmitir información ajena a lo coherente. 

Dichos resultados coincidieron con Fowks (2015) en su investigación que concluyó 

que, durante la primera y la segunda vuelta electoral de las elecciones de Fujimori el 

2000, determinados medios se empeñaban por mostrar la mayor porción de 
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información real, involucrados a pagos no legales por el gobierno. En este orden de 

ideas tanto, la técnica efecto placebo y eufemismo fueron compatibles, porque 

ambas técnicas llegaron a tener relación con respecto a la manipulación de 

información logrando influir en las personas mostrando “información verídica” cuando 

otra la realidad. 

Esto se confirma con la teoría lingüística de la agenda setting, puesto que esta teoría 

emplea una manipulación muy sutil, elegante e inusual con la elección de los temas 

que coparán las noticias de un informativo de radio, un informativo de televisión o la 

portada de un periódico. Además, esta teoría explica que los medios de 

comunicación influyen en la audiencia a través de los temas que se consideran más 

relevantes. En consiguiente, es preciso mencionar que, las descripciones del 

comportamiento comunicativo responden a las siguientes preguntas: ¿quién? ¿qué 

dice? ¿a través de qué canal? y ¿con qué efecto? Por lo tanto, esta investigación por 

tratarse del análisis de las técnicas de manipulación de información en el caso del 

ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República, mostraron 

algunas de las técnicas de manipulación para poner en alerta a la sociedad peruana 

ante tal problemática. 

Sobre la categoría 2: 

Figura 4: “José Rocha, exdirector de Comunicaciones de Manuel Merino, es 

nombrado jefe de prensa en Mindef”. 
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Figura 5: “Sí, eso te estoy diciendo, (que dejes de transmitir las marchas contra 

Merino)”. 

Continuando con el segundo objetivo específico se planteó lo siguiente: Identificar la 

técnica pragmática en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el 

diario La República. En base a este objetivo se encontró similitudes en la 

subcategoría de omisión, puesto que José Rocha omite información según lo leído, 

de igual manera en la subcategoría distracción porque, según lo leído, Renzo Mazzei 

presentó esta técnica debido a que tuvo cierto apego por hacer que la sociedad 

pierda el interés del contexto. 

Dichos resultados coincidieron con Guillamet (2018) en su investigación que 

concluyó que, la manipulación mediática puede considerarse superior a la censura y 

el control en lo que se refiere a factores de poder como el económico, social y político. 

También notamos la subordinación del periodismo a los fines comerciales, utilizando 

diversas estrategias que pueden establecer vínculos afectivos, incluso por encima 

del pensamiento y la razón, además de explicar parte de las noticias, se mezclan 

opiniones e informaciones de falsos contenidos noticiosos. 

Esto se confirma con la teoría lingüística de la agenda setting, puesto que esta teoría 

emplea una manipulación muy sutil, elegante e inusual con la elección de los temas 

que coparán las noticias de un informativo de radio, un informativo de televisión o la 

portada de un periódico. Además, esta teoría explica que los medios de 

comunicación influyen en la audiencia a través de los temas que se consideran más 

relevantes. En consiguiente, es preciso mencionar que, las descripciones del 

comportamiento comunicativo responden a las siguientes preguntas: ¿quién? ¿qué 

dice? ¿a través de qué canal? y ¿con qué efecto? Por lo tanto, esta investigación por 

tratarse del análisis de las técnicas de manipulación de información en el caso del 
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ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República, mostraron 

algunas de las técnicas de manipulación para poner en alerta a la sociedad peruana 

ante tal problemática. 

Sobre la categoría 3: 

Figura 6: “Sí, eso te estoy diciendo, (que dejes de transmitir las marchas contra 

Merino)”. 

Siguiendo con el tercer objetivo específico se planteó lo siguiente: Identificar la 

técnica falacia en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario 

La República. En base a este objetivo se encontró similitudes en las subcategorías, 

como en las falacias de atinencia donde Renzo Mazzei brindó razones para poder 

creer en sus declaraciones, de igual manera en la subcategoría falacia de 

ambigüedad porque en esta nota informativa Renzo Mazzei da declaraciones las 

cuales pudieron ser interpretadas de distintas maneras. 

Dichos resultados coincidieron con Juárez (2021) en su investigación que, concluyó 

definiendo la manipulación como el acto de manipular la mente a través de 

información privilegiada de un grupo de poder. Además, se logró analizar la 

información manipuladora de la línea editorial, si es el caso de que la información no 

les es útil ni perjudicial, se hace referencia de forma vaga para provocar la intriga del 

lector. En este orden de ideas tanto, la técnica falacia de atinencia y falacia de 

ambigüedad fueron compatibles, porque ambas técnicas llegaron a tener relación 

con respecto a la manipulación de información por lo que cada información leída 

puede ser comprender o analizar de una o más formas, según la conveniencia del 

lector. 
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Esto se confirma con la teoría lingüística de la agenda setting, puesto que esta teoría 

emplea una manipulación muy sutil, elegante e inusual con la elección de los temas 

que coparán las noticias de un informativo de radio, un informativo de televisión o la 

portada de un periódico. Además, esta teoría explica que los medios de 

comunicación influyen en la audiencia a través de los temas que se consideran más 

relevantes. En consiguiente, es preciso mencionar que, las descripciones del 

comportamiento comunicativo responden a las siguientes preguntas: ¿quién? ¿qué 

dice? ¿a través de qué canal? y ¿con qué efecto? Por lo tanto, esta investigación por 

tratarse del análisis de las técnicas de manipulación de información en el caso del 

ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República, mostraron 

algunas de las técnicas de manipulación para poner en alerta a la sociedad peruana 

ante tal problemática. 

Sobre la categoría 4: 

Figura 7: “Confiep retrocede y pide la renuncia de Manuel Merino”. 

Figura 8: “Sí, eso te estoy diciendo, (que dejes de transmitir las marchas contra 

Merino)”. 
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Para culminar con el cuarto objetivo específico se planteó lo siguiente: Analizar la 

técnica semiótica en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el 

diario La República. En base a este objetivo las subcategorías presentaron 

similitudes. Con relación con la subcategoría semiótica textual, la Confiep tuvo 

cambio de su posición en solo días, tal decisión provocó un cambio de contexto 

notorio. De igual manera en la subcategoría semiótica narrativa porque la segunda 

nota informativa inicialmente asevera información contra Renzo Mazzei, para 

finalmente desmentir todo lo dicho en los últimos párrafos, presentando así una 

estructura narrativa como los niveles de complejidad: el profundo y el superficial.  

Dichos resultados coincidieron con Fowks (2015) quien, concluyó en su estudio que, 

durante la primera y la segunda vuelta electoral de las elecciones de Fujimori el 2000, 

determinados medios se empeñaban por mostrar la mayor porción de información 

real, involucrados a pagos no legales por el gobierno. En este orden de ideas tanto, 

la técnica semiótica textual y semiótica narrativa fueron compatibles, porque tales 

técnicas llegaron a presentar una estructura narrativa complejo de entender para el 

lector debido al cambio de contexto que un grupo empresarial tuvo para con el 

gobierno de Merino. 

Esto se confirma con la teoría lingüística de la agenda setting, puesto que esta teoría 

emplea una manipulación muy sutil, elegante e inusual con la elección de los temas 

que coparán las noticias de un informativo de radio, un informativo de televisión o la 

portada de un periódico. Además, esta teoría explica que los medios de 

comunicación influyen en la audiencia a través de los temas que se consideran más 

relevantes. En consiguiente, es preciso mencionar que, las descripciones del 

comportamiento comunicativo responden a las siguientes preguntas: ¿quién? ¿qué 

dice? ¿a través de qué canal? y ¿con qué efecto? Por lo tanto, esta investigación por 

tratarse del análisis de las técnicas de manipulación de información en el caso del 

ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República, mostraron 

algunas de las técnicas de manipulación para poner en alerta a la sociedad peruana 

ante tal problemática. 
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V. CONCLUSIONES

A continuación, se presenta las conclusiones de este estudio: 

Según el objetivo general, “analizar el desarrollo de las técnicas de manipulación 

de información en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el 

diario La República”, constituido por la técnica léxico-semántica, pragmática, 

falacia y semiótica. Se ha podido demostrar que dichas técnicas permitieron reforzar 

el análisis, debido a que las subcategorías que se presentó ayudaron a los lectores 

a entender las técnicas de manipulación que mostró durante el Gobierno de Merino 

en las notas informativas del diario mencionado.  

En relación con al primer objetivo específico “analizar la técnica léxico-semántica 

en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La 

República”. Se ha podido analizar que el efecto placebo, eufemismo y adjetivos 

disuasorios fueron técnicas imprescindibles para poder identificar la información 

manipulada que lograba dificultar el entendimiento por el lenguaje poco transparente 

usado influenciando en el consciente social, donde los adjetivos disuasorios no 

tomaron relevancia, debido a que no se mostraron en las notas informativas. 

Respecto al segundo objetivo específico “analizar la técnica pragmática en el caso 

del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República”. Se 

concluyó que esta segunda categoría destacó por presentar sus dos subcategorías, 

la omisión y la distracción. Estas pudieron ayudar a identificar al lector sobre lo que 

realmente desvía de la problemática, muchas veces haciendo perder el interés del 

contexto, esto genera que los ciudadanos sigan desconfiando de aquel Gobierno, 

puesto que es deber del mismo dar información diáfana a la población peruana. 

En cuanto al tercer objetivo específico “analizar la técnica falacia en el caso del 

ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La República”. Se 

concluyó que esta categoría destacó porque en las seis notas informativas 

presentaron características que pueden ser interpretadas de distintas maneras. Esto 

genera que el lector pueda cambiar su punto de vista sin percatarse si el cambio sea 

correcto o incorrecto. 
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Finalmente, según el cuarto objetivo específico “analizar la técnica semiótica en 

el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el diario La 

República”. Se concluyó que esta categoría destacó por presentar subcategorías 

tales como: semiótica textual y semiótica narrativa que fueron técnicas 

imprescindibles para poder identificar la información manipulada. Las notas 

informativas del diario dieron a conocer el cambio de contexto que tuvo un grupo 

empresarial (CONFIEP) por las distintas posiciones que tenía antes y después de 

los sucesos trágico. Asimismo, se reconoce la problemática en la población peruana 

que estaba inmersa a ser persuadidos por el gobierno. 
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VI. RECOMENDACIONES

Tras esta investigación, se recomienda a los futuros comunicadores, con respecto a 

las declaraciones que dan a la prensa, se centren en ser más transparentes con la 

información publicada en los diarios, lo cual ha logrado un gran impacto en la 

sociedad peruana. Asimismo, se recomienda usar un lenguaje claro y conciso en los 

diálogos para que el lector logre entender y comience a analizar si en caso haya 

alguna técnica de manipulación de información, de acuerdo a ello saber tomar una 

posición ya sea a favor o en contra con respecto al Gobierno.  

Se recomienda a los periodistas, en cuanto al contenido de las notas informativas, 

estas deben ser publicadas cuando tengan la información completa, para evitar que 

el lector interprete que el medio de comunicación está involucrado en algún tipo de 

manipulación de información. 

Asimismo, se recomienda también que las publicaciones de las notas informativas 

deberían ser analizadas mediante una visión contextualizada, es decir, cada 

información emitida tendría que tomar en consideración cómo el lector va llegar a 

interpretarlo, ya sea positiva, neutral o negativa, es necesario realizar un autoanálisis 

para continuar mejorando el contenido que se brinda en cada publicación. 

Para finalizar, se recomienda a la sociedad peruana instruirse sobre cómo es el uso 

de las técnicas de manipulación de información, no para ponerlos en práctica, sino 

para no convertirlos en unas víctimas más del montón, puesto que, si la sociedad 

está correctamente instruida, en un futuro podrá tener sus puntos de vista más claros 

comprendiendo la información recepcionada sin ninguna clase de influencia en su 

consciente. 
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ANEXOS



 
 

ANEXO 1: MATRIZ DE CATEGORIZACIÓN APRIORÍSTICA DE LA UNIDAD TEMÁTICA 

Análisis de las Técnicas de Manipulación de información en el caso del ex presidente Manuel Merino de Lama, según el 
diario La República, Lima. 2020 

UNIDAD 

TEMÁTICA 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

CATEG

ORÍAS 
DEFINICIÓN 

SUBCATEG

ORÍAS 
DEFINICIONES ÍTEMS 

Técnicas 

de 

Manipulac

ión de 

Informació

n 

Cuando 

hablamos de 

Manipulación de 

información, las 

técnicas nos 

demuestran que 

son de suma 

importancia. [...] 

Para poder 

persuadir al 

receptor se 

recurre al aspecto 

emocional del 

público, 

implantando 

deseos, miedos, 

ideas hasta 

La 

manipulación 

de la 

información a 

partir del 

lenguaje parte 

de algunas 

técnicas léxico-

semánticas y 

pragmáticas 

cuyo fin es 

expresamente 

el engaño y la 

distracción de 

las audiencias. 

Léxico-

semánti

ca 

“El repertorio 

léxico-

semántico de 

la prensa 

amarilla [...] 

en las 

condiciones 

de la realidad 

actual 

infringe la 

normativa 

castellana, 

empleando 

como 

estrategia de 

formación 

léxica la 

Eufemismo 

Los eufemismos son una 

constante en el periodismo, 

tanto en el estilo literario 

como en la teoría 

periodística, donde las 

ideas implican claridad y 

compromiso, por parte del 

periodista, para evitar la 

ambigüedad en la 

redacción o la ambigüedad 

que dificulta el 

entendimiento de lo que se 

escribe. Gómez (2013) 

Muestra ideas 

que dificultan el 

entendimiento de 

lo que se lee. 



 
 

inducir 

comportamientos, 

cortando el 

sentido crítico a 

través de 

emociones. 

Mendoza y 

Villanueva (2020, 

p.16) 

apócope, 

transposición 

morfométrica, 

y el 

trastrocamien

to y cambio 

fonémico.” 

[...] 



Pragmá

tica 

Cuando se 

utilizan 

mecanismos 

de 

orientación 

pragmática, 

también se 

recuerda a la 

economicidad 

discursiva. 

Ella permite 

que los 

titulares 

desarrollen 

estructuras 

lingüísticas 

propias 

aplicando 

técnicas de 

sintetización 

y de 

Efecto 

placebo 

[...] Quienes conocen de 

semiótica y leído al padre 

de esta, el italiano 

Humberto Eco (fallecido), 

saben de qué se trata. El 

efecto placebo crea en el 

periodista y el consciente 

social, influyendo con un 

discurso solapado, en las 

expectativas del conjunto 

de la sociedad. Rodríguez 

(2016) 

La información 

mostrada influye 

de manera 

disimulada en el 

consciente social. 



 
 

focalización 

especiales. 

Cervera, A. 

(2014) 

Adjetivos 

disuasorios 

Los adjetivos disuasorios 

se basan en emplear los 

adjetivos que señalan la 

imposibilidad de algo; es 

decir, que "a" o "b" es algo 

inquebrantable. Se utilizan 

cuando se desea asegurar 

sobre un tema que necesita 

una investigación 

exhaustiva, la cual no se 

considerará y finalmente se 

aceptará. Cabral (2019) 

Muestra 

información 

inquebrantable 

sobre una 

investigación 

minuciosa. 

Omisión 

“Con los hechos reales, 

mediante la vía de omitir, 

se puede lograr manipular 

la información y eso es 

difícil de verificar. Esta es la 

forma más fácil de acción 

de manipular." Grijelmo 

(2018) 

Se identifica 

omisión con 

información de 

hechos reales. 



 
 

 

Falacia 

 

Las falacias 

son 

razonamiento

s lógicamente 

incorrectos, 

pero 

psicológicam

ente 

convincentes. 

Este 

convencimien

to se logra 

presentando 

un argumento 

inherente a la 

falacia. Las 

falacias 

lógicas son 

aquellos 

silogismos 

que hacen 

Distracción 

"La estrategia de 

distracción es igual de 

esencial para evitar que el 

público se interese en por 

la información 

indispensable, en el campo 

de la ciencia, economía y 

psicología [...]". Aránzazu 

(2020) 

Muestra 

información extra 

que logra el 

desinterés del 

lector. 

Falacias de 

atinencias 

Las falacias «de 

atingencia, de atinencia o 

de relevancia» son 

persuasivas incluso 

cuando son lógicamente 

incorrectas, porque su 

función expresiva está 

destinada a evocar 

actitudes que pueden estar 

inclinadas a aceptar más 

que a justificar la verdad. 

Sus, conclusiones de, esta 

El gobierno 

resulta brindar 

razones para 

creer en la verdad 

que muestra. 

 



silogismos 

inválidos. Son 

difíciles de 

detectar y no 

reflejan lo que 

sucede en el 

lenguaje 

cotidiano. 

falacia es, pretender 

imponer. Battú (2020) 



Semióti

ca 

La semiótica 

es el estudio 

donde se 

abordan los 

retos 

epistemológic

os que viene 

afrontando 

los estudios 

de la 

comunicación

, desde una 

perspectiva 

semiótica a 

sus 

reflexiones 

teóricas y la 

forma 

conceptual 

que la 

comunicación 

Falacias de 

ambigüedad 

La falacia de la 

ambigüedad es una falacia 

que ocurre cuando se 

utilizan argumentos cuya 

redacción depende de 

términos o frases ambiguas 

que cambian de significado 

a medida que avanza el 

argumento. Portillo (2018) 

La nota 

informativa 

resulta ser 

interpretada de 

distintas 

maneras. 



ha usado por 

medio de la 

semiótica. 

Semiótica 

textual 

La semiótica textual es el 

análisis comparativo entre 

sus estructuras, código y 

contexto. Conceptos de 

comunicación, persuasión 

y manipulación, así como 

los de “hacer interpretativo” 

y “hacer persuasivo”. 

Gallegos (2018) 

Se observa 

información que 

induce a cambiar 

el contexto. 

Semiótica 

Narrativa 

La semiótica narrativa es 

una construcción teórica 

que intenta simular la forma 

en que se crea y se 

expresa el significado en 

un texto mediante el 

análisis de las vías 

generativas de 

incorporación de funciones 

simbólicas en el contenido 

de la estructura narrativa 

del texto [...] Sanchez 

(2014) 

Presenta 

estructura 

narrativa como 

los niveles de 

complejidad: el 

profundo y el 

superficial. 



ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA TEÓRICA 

TÍTULO Análisis de las Técnicas de Manipulación de información en el caso del ex presidente Manuel Merino de 

Lama, según el diario La República, Lima. 2020 

AUTOR Robles Condori, Carlos Enrique 

PROBLEMA GENERAL OBJETIVO 

GENERAL 

SUPUESTOS GENERAL MÉTODO INSTRUMENTO 

¿Cómo se desarrollan 

las técnicas de 

Manipulación de 

información en el caso 

del ex presidente Manuel 

Merino de Lama, según 

el diario La República? 

Analizar el 

desarrollo de las 

técnicas de 

Manipulación de 

información en el 

caso del ex 

presidente Manuel 

Merino de Lama, 

según el diario La 

República. 

La nota periodística del 

diario La República sobre 

en el caso del ex 

presidente Manuel Merino 

de Lama se pudo 

interpretar que dicho caso 

presentó técnicas de 

manipulación informativa 

como la léxico-semántica, 

pragmática, falacia o 

semiótica. 
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Hermenéutico 
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Agenda Setting 

Técnica: La 

observación de 

datos 

Problema específico 1: 

¿Cómo se presentó la 

técnica léxico-semántica 

en el caso del ex 

presidente Manuel 

Merino de Lama, según 

el diario La República? 

Problema específico 2: 

¿Cómo se presentó la 

técnica pragmática en el 

caso del ex presidente 
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República? 

Problema específico 3: 

¿Cómo se presentó la 

técnica falacia en el 

caso del ex presidente 

Objetivo 

específico 1: 

Analizar la técnica 

léxico-semántica 

en el caso del ex 

presidente Manuel 

Merino de Lama, 

según el diario La 

República. 

Objetivo 

específico 2: 

Analizar la técnica 

pragmática en el 

caso del ex 

presidente Manuel 

Merino de Lama, 

según el diario La 

República. 

Supuesto específico 1: 

La nota periodística del 

diario La República sobre 

en el caso del ex 

presidente Manuel Merino 

de Lama que se apreció el 

“efecto placebo” en base a 

los hechos. 

Supuesto específico 2: 

La nota periodística del 

diario La República sobre 

en el caso del ex 

presidente Manuel Merino 

de Lama que se presentó 

el “refuerzo de 

culpabilidad” en base a los 

hechos ocurridos. 



Manuel Merino de 

Lama, según el diario La 

República? 

Problema específico 4: 

¿Cómo se presentó la 

técnica semiótica en el 

caso del ex presidente 

Manuel Merino de 

Lama, según el diario La 

República? 

Objetivo 

específico 3: 

Analizar la técnica 

falacia en el caso 

del ex presidente 

Manuel Merino de 

Lama, según el 

diario La 

República. 

Objetivo 

específico 4: 

Analizar la técnica 

semiótica en el 

caso del ex 

presidente Manuel 

Merino de Lama, 

según el diario La 

República. 

Supuesto específico 3: 

La nota periodística del 

diario La República sobre 

en el caso del ex 

presidente Manuel Merino 

de Lama que se presentó 

el “distracción” en base a 

los hechos. 

Supuesto específico 4: 

La nota periodística del 

diario La República sobre 

en el caso del ex 

presidente Manuel Merino 

de Lama que se presentó 

el “falacia de 

ambigüedad” en base a 

los hechos ocurridos 



ANEXO 3: 

GUÍA DE OBSERVACIÓN 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN 
Análisis de las Técnicas de Manipulación de información en el caso del ex presidente Manuel Merino de 

Lama, según el diario La República, Lima. 2020 

UNIDA
D 

TEMÁT
ICA 

CATEG
ORÍAS 

SUBCATEG
ORÍAS 

ÍTEMS 
SE 

OBSERVA 
NO SE 

OBSERVA 
DESCRIPCIÓN INTERPRETACIÓN 

Técnic
as de 

Manipu
lación 

de 
Inform
ación 

Léxico-
semántic

a 

Eufemismo 

Muestra ideas 
que dificultan 
el 
entendimiento 
de lo que se 
lee. 

X 

La información muestra 
menciona que “La movilización 
tiene una nueva razón para 
esta convocatoria”, dando a 
entender y fundamentando la 
continuación de las marchas de 
las personas mostrando su 
desacuerdo contra aquel golpe 
de Estado. 

Se infiere que, las declaraciones 
contienen información que 
fácilmente puede influenciar en la 
sociedad, además de expresarse 
con un lenguaje coloquial con el 
objetivo de manipular el punto de 
vista que tiene la sociedad. De 
acuerdo a Gómez (2013) el 
eufemismo es una constante en el 
periodismo, tanto en el estilo 
literario como en la teoría 
periodística, donde las ideas 
implican claridad y compromiso. 

Efecto 
placebo 

La 
información 
mostrada 
influye de 

X 

Muestra declaraciones de la 
congresista Sigrid Bazán, se 
pudo observar que, contiene la 
frase “este será un gobierno 

Se puede inferir que, se pudo 
observar inicialmente aquella idea 
que influía de manera solapada 
en el consciente social, debido a 



 
 

manera 
disimulada en 
el consciente 
social. 

absolutamente ilegítimo” que 
fácilmente puede influenciar en 
la sociedad, además de 
expresarse con un lenguaje 
coloquial con el objetivo de 
manipular el punto de vista que 
tiene la sociedad. 

que también se leyó un 
antecedente que fundamentada 
estar a favor de las marchas. De 
acuerdo a Rodríguez (2016) el 
efecto placebo crea en el 
periodista y el consciente social, 
influyendo con un discurso 
solapado, en las expectativas del 
conjunto de la sociedad. 

Adjetivos 
disuasorios 

Muestra 
información 
inquebrantabl
e sobre una 
investigación 
minuciosa. 

 X   

Pragmáti
ca 

Omisión 

Se identifica 
omisión con 
información 
de hechos 
reales. 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se logró identificar la frase “Me 
indica acá (Manuel Merino) que 
le bajes a la transmisión de las 
marchas” del exdirector de 
Comunicaciones donde 
muestra cierta omisión de 
información y manifiestan 
claramente su rechazo a que 
se continúen transmitiendo las 
marchas en señal abierta. 

Se infiere que, en la frase se pudo 
identificar que esas líneas 
muestran cierta omisión de 
información y manifiestan 
claramente su rechazo a que se 
continúen transmitiendo las 
marchas en señal abierta. De 
acuerdo a Grijelmo (2018) los 
hechos reales, mediante la vía de 
omitir, se puede lograr manipular 
la información y eso es difícil de 
verificar. Esta es la forma más 
fácil de acción de manipular. 



 
 

Distracción 

Muestra 
información 
extra que 
logra el 
desinterés del 
lector. 

X  

La nota muestra el siguiente 
comentario que replicó Mazzei 
a Rocha “¿Me estás diciendo 
que no transmita las marchas?” 
con referencia a las 
trasmisiones de las protestas 
contra aquel Gobierno, donde 
Mazzei dijo tener pruebas de la 
comunicación que tuvo con 
José Rocha. 

Se puede inferir que, el 
comentario mostraba cierto apego 
a la distracción, debido a que 
existe información extra que logra 
fomentar que el lector se distraiga 
por el contraste de las 
declaraciones. De acuerdo a 
Aránzazu (2020) menciona que, 
"La estrategia de distracción es 
igual de esencial para evitar que 
el público se interese en por la 
información indispensable, en el 
campo de la ciencia, economía y 
psicología. 

 

Falacia 

Falacias de 

atinencias 

El gobierno 
resulta brindar 
razones para 
creer en la 
verdad que 
muestra. 

X  

La nota muestra el siguiente 
comentario que afirmó José 
Rocha “Es verdad que llamé al 
colega Renzo Mazzei, pero de 
ninguna manera fue para 
pedirle que suspendiera la 
cobertura de las 
manifestaciones.” con 
referencia a si realmente se 
suspendió trasmisiones de las 
manifestaciones. 

Se infiere que, la frase brindó 
razones para poder creer en lo 
que Rocha afirma, donde el lector 
puede interpretar que esa 
información toma actitudes 
inclinadas a aceptar la realidad 
antes que justificar la verdad. De 
acuerdo a Battú (2020) las 
falacias de atinencia son 
persuasivas incluso cuando son 
lógicamente incorrectas, porque 
su función expresiva está 
destinada a evocar actitudes que 
pueden estar inclinadas a aceptar 
más que a justificar la verdad. 



 
 

Falacias de 

ambigüedad 

La nota 
informativa 
resulta ser 
interpretada 
de distintas 
maneras. 

X  

La nota muestra el siguiente 
comentario que afirmó José 
Rocha “Es verdad que llamé al 
colega Renzo Mazzei, pero de 
ninguna manera fue para 
pedirle que suspendiera la 
cobertura de las 
manifestaciones.” con 
referencia a si realmente se 
suspendió trasmisiones de las 
manifestaciones. 

Se infiere que, la nota informativa 
se lee declaraciones las cuales 
pueden ser interpretadas de 
distintas maneras por el lector. De 
acuerdo a Portillo (2018) la falacia 
de la ambigüedad es una falacia 
que ocurre cuando se utilizan 
argumentos cuya redacción 
depende de términos o frases 
ambiguas que cambian de 
significado a medida que avanza 
el argumento. 

  

Muestra 
información 
que cambia el 
significado de 
lo 
argumentado. 

 X   

 

Semiótic

a 

Semiótica 

textual 

Se observa 
información 
que induce a 
cambiar el 
contexto. 

X  

La información que muestran 
los párrafos de esta nota 
informativa, la Confederación 
Nacional de Instituciones 
Empresariales Privadas 
(CONFIEP) menciona que, 
logró expresar su rechazo con 
respecto al gobierno de Manuel 
Merino debido a que tenía 
inestabilidad sociopolítica. 

Se puede inferir que, al leer la 
nota se pudo observar que dicho 
grupo empresarial llegó a 
condenar el deceso de dos 
ciudadanos durante las protestas, 
por ello pidieron la renuncia 
inmediata de Merino. Pero cabe 
resaltar que días atrás, Confiep 
respaldó a Merino de Lama donde 
confió en que se respetará el 
proceso electoral. Es así que, el 
cambio de contexto que se 

 



aprecia es notorio por las distintas 
posiciones que tenía antes y 
después de los sucesos trágicos 
durante las manifestaciones en 
dicho Gobierno. De acuerdo a 
Gallegos (2018) la semiótica 
textual es el análisis comparativo 
entre sus estructuras, código y 
contexto. Conceptos de 
comunicación, persuasión y 
manipulación, así como los de 
“hacer interpretativo” y “hacer 
persuasivo”. 

Semiótica 
Narrativa 

Presenta 
estructura 
narrativa 
como los 
niveles de 
complejidad: 
el profundo y 
el superficial. 

X 

La información de la nota 
inicialmente asevera 
información contra Renzo 
Mazzei, para finalmente 
desmentir todo lo dicho en los 
últimos párrafos, presentando 
así una estructura narrativa 
como los niveles de 
complejidad: el profundo y el 
superficial. 

Se infiere que, se llegó a 
presentar una estructura narrativa 
complejo de entender para el 
lector debido al cambio de 
contexto que un grupo 
empresarial tuvo para con el 
gobierno de Merino. De acuerdo a 
Sanchez (2014) la semiótica 
narrativa es una construcción 
teórica que intenta simular la 
forma en que se crea y se expresa 
el significado en un texto 
mediante el análisis de las vías 
generativas de incorporación de 
funciones simbólicas en el 
contenido de la estructura 
narrativa del texto. 
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