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RESUMEN

La presente investigacion que lleva como titulo “Relaciones interpersonales
y desarrollo profesional en docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco,
2023”, tuvo como meta determinar la coherencia de las relaciones interpersonales
con el desarrollo profesional docente, desde un proceso metodico de tipo bésico,
enfoque cuantitativo, método hipotético-deductivo, alcance correlacional y de
disefio no experimental, donde la muestra fue de caracter censal integrada por 106
docentes, a quienes para recabar datos se les suministr6 dos cuestionarios
debidamente validados y confiables. Ademas, los resultados que se consiguieron
se procesaron por medio del Rho de Spearman, porque la informacién no evidencio
poseer normalidad, asimismo, se valoré el vinculo existente en 0.811, llegandose a
interpretar como positivo y de alta potencialidad, en ese sentido, se ha concluido
gue el fomento de buenas relaciones interpersonales brinda soporte al desarrollo

profesional de los docentes.

Palabras clave: Relaciones interpersonales, desarrollo profesional, técnico

pedagogico, personal social, institucional.
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ABSTRACT

The present research entitled "Interpersonal relationships and professional
development in teachers of an educational institution in Sicuani, Cusco, 2023",
aimed to determine the coherence of interpersonal relationships with teachers'
professional development, from a methodical process of basic type, quantitative
approach, hypothetical-deductive method, correlational scope and non-
experimental design, where the sample was of census character composed of 106
teachers, who were provided with two duly validated and reliable questionnaires to
collect data. In addition, the results obtained were processed by means of
Spearman's Rho, because the information did not show normality, likewise, the
existing link was valued at 0.811, being interpreted as positive and of high
potentiality, in this sense, it has been concluded that the promotion of good
interpersonal relationships provides support to the professional development of
teachers.

Keywords: Interpersonal relationships, professional development,

pedagogical technician, social personnel, institutional.



INTRODUCCION

Lo propuesto por la UNICEF (2020) da a entender que los problemas
existentes asociados al desarrollo de la relacion interpersonal ocasiona que los
docentes presenten una grave dificultad para que puedan convivir arménicamente,
los cuales se ligan con la falta de motivacion para la realizacion de su trabajo,
posibles actitudes hostiles y violentas, baja autoestima y no participacion en
trabajos que incidan sobre el logro de las metas institucionales, por tal motivo, tales
acciones ocasiones que el ambiente escolar, se torne hostil entre sus colegas y
pueda también derivar a conductas disruptivas en sus estudiantes como también

bajo rendimiento y de parte del docente falta a su labor efectiva.

De similar manera, para la UNESCO (2019) manifesté que las entidades
educativas deben promocionar la preparacion de los estudiantes para participar de
la vida activa, obteniendo oportunidades para practicar la habilidad basica de
expresarse como de relacionarse, evidenciar solidaridad y trabajar en equipo, por
ello, es de necesidad que se desarrolle la capacidad de relacion interpersonal, pero
para tal promocion antes el docente debe evidenciar tener que capacidades debe
de poseer para promocionarlo en los estudiantes, en ese sentido se asevera que
dentro del ambiente escolar, el docente por diversos problemas dentro o fuera, llega
a evidenciar algunas actitudes hostiles y de no participacion, como también de
alejamiento y trabajo personal y no colaborativo, lo cual conlleva a afirmar que la

relacion interpersonal dentro del ambiente escolar se ve afectado.

Por otro lado, la UNICEF (2021) se refirié al docente como el ente de mayor
influencia sobre la edificacién del conocimiento del estudiantado, por tal motivo,
debe de sentirse preparado para abordar y atender la demanda estudiantil como su
necesidad por aprender, pero a partir de ciertos problemas sean personales o
profesionales pueden alejarlo de tal objetivo, no llegando a atender a todos los
estudiantes, dejando de proporcionarles el acompafiamiento indebido, lo cual
significa en no fortalecer los aprendizajes fundamentales, y promoverlos sin
evidenciar haber logrado los aprendizajes necesarios para pasar al siguiente nivel,
en tal sentido, todo lo manifestado, evidencia que el docente ha perdido su rumbo
y posee bajo desarrollo profesional, viéndose también descuido el proceso

educativo, no apuntando a promover aprendizajes de calidad y significativos.



En cuanto al campo nacional, segun el MINEDU (2021) se debe
necesariamente para un desarrollo de las relaciones interpersonales, mantener una
saludable convivencia escolar entre todo quien conforma la comunidad educativa,
por tal motivo, la responsabilidad debe compartirse, desde la gestién, que debe
determinar procesos de mejora continua conjuntamente con los docentes, como
también trabajar de manera organizada y planificada con los padres y entidades
estratégicas, esperando de tal manera que se consolide la propuesta educativa y
se apunte a una meta en conjunto, pero a pesar de ello, ciertas discrepancias que
se pueden suscitar dentro del ambiente escolar entre quienes integran la
comunidad educativa y un mal manejo de la convivencia, puede ocasionar una
separacion de perspectivas que afecta al fortalecimiento de las relaciones

interpersonales y provoca que no se lleguen a cumplir las metas institucionales.

Como punto final, la Defensoria del Pueblo (2023) bajo una nota de prensa
a demandado al MINEDU que priorice la capacitacion de los docentes, como
también entregar material educativa y brindar apoyo a la salud emocional de los
estudiantes, ademas, asociado a la disponibilidad de personal docente que se
encuentre capacitado el MINEDU ha informado que el 43.0 % de docentes de
entidades educativas publicas ha recibido acciones de formacion, y de lo
mencionado, el 52.0 % de docentes se ubica en zonas rurales, por lo que se
evidencia buen avance, pero se insta ademas, que se planifiquen aspectos
fundamentales de la practica docente, como el empoderamiento de estrategias y
métodos para aportar y asegurar que se logren los aprendizajes de las
competencias, asi también estrategias para reinsertar al estudiantado que por

diversos factores no ha ingresado al sistema escolar.

En cuanto a la perspectiva local, en una de las instituciones educativas de
Sicuani, los docentes que poseen mala relacion entre ellos, son conscientes que su
desempeiio tarde o temprano va ser afectado y el nivel de satisfaccion de los
escolares a quienes ensefian va verse reducido, incidiendo también en la reduccion
de su rendimiento escolar de los mismos, asimismo, la no participacion, como
también los problemas que traen consigo de indole personal y profesional, pueden
afectar el abordaje de la meta institucional, asimismo, derivado de malas acciones

como también despreocupacion de su desempefio dentro del ambiente escolar de



los docentes, no participacion en talleres y actualizaciones, como la negativa a
participar en grupos de trabajo y de estudios afecta la objetividad del trabajo
docente y por ende en su desarrollo profesional.

Por lo mencionado, se ha podido determinar cémo problema general: ¢ Cudl
es la relacion que existe entre las relaciones interpersonales y el desarrollo
profesional en docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 20237?; y
también se plante6 como problemas especificos: (1) ¢ Cudl es la relacion que existe
entre las relaciones interpersonales y el desarrollo técnico pedagdgico en docentes
de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023?; (2) ¢,Cual es la relacion que
existe entre las relaciones interpersonales y el desarrollo personal social en
docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023?; y (3) ¢Cuél es la
relacion que existe entre las relaciones interpersonales y el desarrollo institucional

en docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 20237

Cabe agregar que desde el trabajo desarrollado fue justificado, a partir de lo
tedrico, debido que se constato al considerar construir un sustento teérico, en base
a informacidn generada en los ultimos afios a partir de buscadores especializados,
repositorios y revistas indexadas, se ha llegado a conocer mas sobre las relaciones
interpersonales como también del desarrollo profesional docente, con miras a ser
aplicado, para posteriormente generar mayor conocimiento, que apoye a proponer
tentativamente soluciones al problema propuesto, como también a aportar a otras
futuras investigaciones que consideren al presente como antecedente, asi

enriqueciendo al area de investigacion en la que pertenecen las variables.

Asi también se llegd a justificar, desde una mirada préactica, porque al
momento de proponer y construir desde la operacionalizacion de ambos
fendmenos, se ha cuantificado y determinado los niveles de fortalecimiento desde
la consideracion y determinacion de la perspectiva del profesorado, lo cual brindé
vision y obtencion de hallazgo valioso que se compartieron con la directiva de la
entidad escolar en donde se pudo realizar el presente trabajo, con motivo, que
puedan priorizar la atencion de los mismos para que se puedan tomar decisiones
anticipadamente y se apoye a la mejora de los mismos a partir de la construccién
de planes, talleres y otras estrategias, las cuales se espera que beneficien tanto al

profesorado como al manejo escolar de la entidad educativa.



Y, de similar manera, se justific6 desde lo metodoldgico, debido que se
consideraron ciertos procesos Yy etapas metodologicas, que aportaron a la
proporcién de sustento a todas las acciones que se llevaron a cabo para que se
pueda contrastar los supuestos y brindar contestaciones con basto soporte en
resultados estadisticos a las probleméticas de estudio, ademas, se justificé debido
qgue a partir del sustento teorico se identificé autores base que proporcionaron su
perspectiva acerca del desarrollo de las variables, aportando a la creacion de
cuestionarios, debidamente validados y de basta confiabilidad, donde tal proceso
ha aportado objetividad y sustento a los hallazgos obtenidos, en tal sentido, a

estudios posteriores a este se veran beneficiados por tales instrumentos.

Ademas, se propuso como objetivo general: Determinar la relacién que
existe entre las relaciones interpersonales y el desarrollo profesional en docentes
de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023; y de lo mencionado se
plantearon como objetivos especificos: (1) Establecer la relacion que existe entre
las relaciones interpersonales y el desarrollo técnico pedagoégico en docentes de
una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023; (2) Establecer la relacion que
existe entre las relaciones interpersonales y el desarrollo personal social en
docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023; y (3) Establecer la
relacion que existe entre las relaciones interpersonales y el desarrollo institucional

en docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023.

Finalmente, se determind como hipotesis general: Las relaciones
interpersonales se relacionan significativamente con el desarrollo profesional en
docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023; y también se
identificO como hipotesis especificas: (1) Las relaciones interpersonales se
relacionan significativamente con el desarrollo técnico pedagdgico en docentes de
una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023; (2) Las relaciones
interpersonales se relacionan significativamente con el desarrollo personal social
en docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023; y (3) Las
relaciones interpersonales se relacionan significativamente con el desarrollo

institucional en docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023.



Il. MARCO TEORICO

Como soporte teorico, se considero lo establecido por Aishath et al. (2021)
antecedente internacional, que logré estatuir la dependencia del desarrollo
profesional y la competencia del profesorado, en escuelas de la ciudad de Maldivas,
de Sri Lanka, realizado desde una vision cuantitativa y bajo un rango correlativo de
estudio, asimismo, la determinacién de la muestra se dio por medios no
probabilisticos de tipo censo, compuesta por 171 docentes, por otro lado, se
utilizaron dos cuestionarios, aplicado de manera online, los cuales anticipadamente
fueron sometidos a verificacion para la determinacion de la validez y confiabilidad
de los mismos, asimismo, al momento de ser analizados los datos, con sustento en
la prueba de Pearson, se constatd la existencia de relacion entre los fenémenos
considerados en la investigacion, la cual fue calificada en 0.232, siendo tal valor
interpretado como un vinculo positivo y bajo, lo cual llevé a concluir que los altos
niveles de desarrollo profesional docente, aporta evidencia para afirmar un

incremento en las competencias docentes.

De igual manera, Fazil et al. (2022) llegaron a resolver el establecimiento de
dependencia del desarrollo profesional con el rendimiento del proceso educativo,
en escuelas de Pakistan, desarrollado desde un proceso metodoldgico cuantitativo
y con profundidad investigativa correlativa, donde la muestra la conformaron 60
docentes, siendo este considerado como censo, asimismo, para que se recojan los
datos, se considerd un cuestionario para el desarrollo profesional (PDS) y para
medir el rendimiento docente (PES), llegando a ser validados y de 0.940 y 0.950 de
confiabilidad. Sobre los hallazgos que se pudieron conseguir, se asevero6 que el 6.2
% de docentes percibido poseer muy bajo desarrollo profesional, 30.6 % en nivel
bajo, 20.2 % intermedio, 34.0 % alto y 9.0 % muy alto, finalmente desde el
procesamiento inferencial mediante el test de Pearson, se determin6 la
dependencia de las variables, porque se le proporcioné un calificativo de 0.978, lo
cual aporté a concluir que el fomento del desarrollo profesional se puede influenciar
y lograr consolidar altos niveles de rendimiento docente durante los procesos de

ensefianza establecidos.

También, el trabajo de Putri et al. (2019) lograron determinar la dependencia

sobre el desarrollo profesional y fortalecimiento de la competencia del profesorado



gue laboran en escuelas de la ciudad de Pidie, ubicado en Indonesia, realizado
desde una mirada cuantitativa y de correlativa profundidad de estudio, asimismo,
se constatd que los participantes en el trabajo fueron 30 docentes, donde para el
recojo de datos, se lleg6 a establecer utilizar cuestionarios, los cuales abordaron el
recojo de las opiniones sobre su formacién como docentes y su percepcion acerca
de sus competencias. En referencia a los resultados, se pudo establecer que todos
los docentes, sintieron alta satisfaccion por la participacién en el proceso de
capacitacion y el 99.0 % evidencia alta actitud positiva asociada a su competencia
al momento de incorporar la labor formativa docente, respecto al andlisis inferencial,
se pudo constatar que la valoracion de la correlacién fue de 0.756, lo cual ha llevado
a afirmar que una constante preparacion y fortaleza del desarrollo profesional
docente, evidencia alta competencia docente.

Ademas, Mikhaharahap et al. (2022) establecieron la dependencia
constatada de la relacion interpersonal y el liderazgo educativo sobre el cargo del
profesorado y su desempeiio, en escuelas de nivel secundaria de Kapuas Barat,
en Indonesia, desarrollado desde una Optica cuantitativa y de nivel correlativo y
causal, siendo la muestra de 50 docentes seleccionados de 10 escuelas del norte
de Kapuas, los cuales contestaron todas las preguntas de tres cuestionarios,
aportando al establecimiento de sus niveles de estudio, evidenciando poseer
objetividad y fiabilidad debido a que pasaron por pruebas de validez y confiabilidad
respectivamente. Referente a los hallazgos, se constatd por intermedio del
procesamiento del test de regresion lineal, se constato la evidente existencia de
dependencia calificada en 0.642, siendo este valor interpretado como positivo y de
mesurada potenciacion, asimismo, el valor R2, aporté a concluir que los altos
niveles de relacién interpersonal y de liderazgo escolar se puede explicar el 41.2 %

de la variabilidad positiva del desempefio de los docentes de secundaria.

Culminando los antecedentes internacionales, se considero lo trabajado por
Reyes (2022) quien establecié la dependencia de la relacion interpersonal con la
gestion de entidades escolares, en una unidad escolar del Ecuador, realizado
desde una vision cuantitativa y de alcance correlativo, ademas, la muestra fue
integrada por 40 docentes, la cual se establecié de caracter de censo, por otro lado,

para el recojo de datos se construyeron dos cuestionarios, que para proporcionar



mayor efectividad a la investigacion se sometio a validez por expertos en el campo
y también se demostr6 que posee consistencia y por ende, son confiables;
asimismo, los resultados que se consiguieron, permitieron destacar que desde su
proceso se constaté que el 82.5 % de docentes evidencié poseer una buena
relacion interpersonal y el 72.5 % asevero que la gestion educativa fue excelente,
ademas, al procesar los datos a nivel inferencial, desde la prueba de Spearman, se
comprobd la existencia de dependencia significativa entre ambas variables,
valorada en 0.387, interpretdndose como una coherencia positiva pero baja, por lo
gue se pudo afirmar que el fomento de una saludable relacién interpersonal aporta

al desarrollo de una excelente gestidén educativa.

Desde la mirada nacional, se considerd lo realizado por Olguin (2020) porque
determind la relacion de la cultura organizacion con las relaciones interpersonales
en Lima, cuyo proceso estuvo ligado a una profundidad correlativa y de mirada
cuantitativa, asimismo, la muestra la conformaron 28 docentes de una escuela del
ejército, ademas, mencionar que para la determinacion del progreso de las
variables, se han propuesto dos cuestionarios, construidos desde las perspectivas
de ciertos autores, los cuales desde un ensayo se corroboro la confiabilidad y la
validez de los mismos se realiz6 desde el juicio de expertos. Por otro lado, los
hallazgos de la relacion interpersonal, permitieron aseverar que el 87.6 % casi
siempre o siempre manifestaron que el requerimiento es positivo y el 12.4 % casi
nunca o algunas veces, ademas, mediante procesamiento no paramétrico,
utilizando el test de Spearman, se constato la dependencia existente entre tales
variables, valorado en 0.720, llevando a aseverar que desde una mala promocion

de la cultura organizacional se constata bajo desarrollo de la relacion interpersonal.

Asimismo, Mestanza (2021) logro establecer la dependencia del clima
institucional y la relacion interpersonal, en escuelas de Chachapoyas, desarrollado
desde una mirada cuantitativa y de alcance correlativo, cuya muestra estuvo
compuesta por 23 docentes, siendo este de caracter de censo, donde para la
recopilacion de datos se llegd aplicar un cuestionario propuesto por Martin en el
afio 2000 sobre el clima institucionales y para la relacién interpersonal uno
propuesto por Palella y Martins en el afio 2004, cabe agregar, que tales

instrumentos pasaron por un riguroso analisis de validez por expertos y



determinacién de confiabilidad se dio al realizar un ensayo y procesamiento
posterior de los datos mediante el test de Cronbach. Cabe mencionar que los
hallazgos aportaron a afirmar que el 4.0 % del profesorado ubicaron a la relacion
interpersonal como baja, 30.0 % en alcance intermedio y 65.0 % lo percibieron
como alto, ademas, por intermedio del Rho de Spearman, se llegé a calificar a la
relacién en 0.854, siendo este interpretado como un vinculo positivo y alto, llevando
a afirmar que la promocion de climas institucionales saludables aporta al fomento

de la relacion interpersonal del profesorado.

También, Jaramillo et al. (2021) desde su trabajo incidieron sobre la
evidencia de dependencia entre el liderazgo de tipo transformacional y la relacion
interpersonal sobre el fomento del trabajo colaborativo en Lima, desarrollado desde
una mirada cuantitativa y de profundidad explicativa, siendo la muestra compuesta
por 75 docentes, determinado mediante procesos no probabilisticos, siendo este
de alcance censal. Ademas, para la recopilacion de datos, se llegaron a construir
tres cuestionarios, debidamente validados por opinion de expertos y de
considerable potencialidad al realizar un ensayo donde se constatd su fiabilidad.
Asimismo, al procesar los datos se pudo apreciar que poseen no contienen
normalidad, lo cual ha llevado a procesar la informacion a escala inferencial por
medio de la regresion logistica, destacando que el liderazgo transformacional causa
efecto positivo sobre las relaciones interpersonales y el trabajo colaborativo, el cual
se valoré en 0.725, llegandose a afirmar que el 72.5 % de evidencia de la
variabilidad de las relaciones interpersonales como del trabajo colaborativo es

producido debido al fortalecimiento del liderazgo transformacional directivo.

Ademas, Soto et al. (2022) evidenciaron haber establecido el vinculo de la
utilizacion de plataformas educativas virtuales y el fomento del desarrollo
profesional en una escuela de Lima, la cual tuvo soporte metdédico desarrollado
desde una vista cuantitativa y de nivel correlativo, ademas la muestra del trabajo la
integraron 91 docentes, de tipo censo, porque se proyectd conocer la percepcion
del total de trabajadores, asimismo, para poder recoger datos, se hizo un analisis
llegando a considerar dos cuestionarios, que para efectos del trabajo, se volvieron
a validar y también se realiz6 un ensayo cuyos datos se procesaron por el test de

Cronbach, cabe agregar, que posterior a el recojo de datos se procesaron los



resultados, llegando a obtener que el 1.1 % de los docentes que participaron del
trabajo, se refirieron a su desarrollo profesional como escaso, 40.0 % intermedio y
el 58.96 % excelente, en cuanto a los resultados inferenciales, de igual manera se
proceso a nivel inferencial mediante el test de Spearman, donde se obtuvo un valor
correlacional de 0.667, por lo que se llevd a afirmar que la consideracién en el
proceso pedagogico de las plataformas educativas virtuales, aporta al desarrollo
profesional de los docentes.

Finalmente, Pinedo et al. (2023) demostraron haber conseguido establecer
la dependencia de la competencia digital con el desarrollo profesional del
profesorado en una escuela ubicada en el distrito de Comas, llevado a cabo desde
la consideracién de una metodologia cuantitativo y de nivel correlativo, cuya
muestra la compusieron 70 docentes, determinados de manera no probabilistica, y
de caracter de censo, asimismo, agregar que para la determinacion de los niveles
de desarrollo, se edificaron cuestionarios para cada variables, aportando mayor
objetividad y fiabilidad a los resultados conseguidos porque con tiempo de
anticipacion se validaron y evidenciaron poseer consistencia interna. Sobre los
resultados que se pudieron conseguir, los cuales fueron gracias al analisis mediante
la prueba de Spearman, derivaron en afirmar que dicha dependencia fua calificada
en 0.360, por tal cuestion, se logro afirmar que el fomento de la competencia digital

brinda soporte a su desarrollo profesional.

En cuanto a los paradigmas segun Miranda y Ortiz (2021) se constituye como
una edificacion conceptual, que aporta al desarrollo de los procesos de
investigacion en diversas areas previamente establecidas a partir de ciertas
entidades que la llegan a fundamentar y que mediante la determinacion de una
diversidad de técnicas, se procura explorar la solucién a establecidos problemas
propuestos con anticipacién, es decir, que el paradigma proporciona a los
investigadores el sustento teorico y el referente metddico para que se tenga acceso
a los fendmenos objetos de interés, lo cual brinda un sustento filoséfico para llegar

a comprender la cuestion propia del proceso llevado a cabo para abordar el estudio.

En ese sentido, la presente investigacion consider6 como sustento al
proceso de investigacion, al paradigma positivista, porque se busca proporcionar

explicaciones, predecir un evento, influenciar sobre el control de los fenémenos,



poner a prueba las teorias tomadas en cuenta y de las leyes con el fin de regular la
accion de tales fendbmenos, y de determinar la causa real, temporal precedente o
de manera simultdnea (Herrera, 2018), es decir, que parte desde el principio de
investigacion cientifica, basado en que toda evidencia de competitividad es
proveniente de las experiencias propias y del quehacer diario, de lo que se puede

observar y experimentar (Gomez-Diago, 2022).

Por otro lado, el soporte teorico, para el desarrollo de la relacidén
interpersonal llegé a ser en base al estudio de la Teoria de las Relaciones
Humanas, siendo esta teoria originada por las necesidades de humanizacion y
democratizacion de la gestién administrativa, desarrollada en el campo de la ciencia
humana, en especifico en el &mbito psicolégico y donde su primera aplicacién se
dio en las entidades industriales, demostrando lo inapropiado del principio clasico,
ademas, la presente teoria considera a una entidad organizacional como un
conjunto de personas que promueve la confianza, tomando en cuenta la dinamica
en equipo e interpersonal, asi también evidencia un proceso de delegacion de la
autoridad y prioriza a sus subordinados y a sus vinculos que se generan entre ellos
(Ramirez y Tesén, 2022). Cabe agregar que las relaciones tienen como fin
fundamental, desarrollar a la persona, evidenciar eficiencia en el trabajo y satisfacer

al personal dentro de la entidad organizacional y la sociedad.

Asimismo, otra teoria para sustentar a las relaciones interpersonales se basa
en la Teoria de la Equidad propuesta por Stacey Adams en el afio de 1963, la cual
postula que las personas no solo llegan a comparar lo que obtienen como
recompensa y el producto de la labor que han llevado a cabo con otros, sino que
llegan a evaluar que si pueden ser justas, de manera que se pueda reaccionar con
la finalidad de cancelar toda injusticia dentro del grupo, es decir, cuando se
evidencia un ambiente injusto y no equiparable, se busca la igualdad entre sus
miembros, por ello, si se llega a recibir lo mismo, se evidencia un sentir de gran
satisfaccion y aporta a la motivacion para que se continue trabajando, y si no se
llega a atender la desigualdad, surgen actitudes desmotivadoras, aunque
ocasionalmente llega a incidir sobre el incremento del esfuerzo para que se logre
obtener de similar recompensa que han obtenido los demas, por ende desde esta

teoria se propone que un vinculo interpersonal es la situacion en donde el producto
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de todo participante es proporcional en entrada y salida (Veyta y Contreras 2019).

En cuanto al sustento conceptual, las relaciones interpersonales segun Tafur
et al. (2020) se basan en relaciones desarrolladas entre los miembros de una
organizacion, las cuales aportan al intercambio de sus perspectivas, y dar a que se
conozca las variadas manera de vivir, la necesidad, expectativa, sentimiento, inicio
de oportunidad, fuentes para el desarrollo de aprendizaje y la via que enriquece a
la persona, es decir, que se refiere a los aspectos vitales y de primera atencion para
las personas, debido que en ella se encuentra gran satisfaccion de su necesidad y

fortalecimiento de sus potencialidades.

Respecto a lo manifestado por Bonozo et al. (2023) se entiende a las
relaciones interpersonales con el fenbmeno de mayor relevancia en la propia vida
de toda persona, considerada como natural dentro del ambito social, es decir, que
hace referencia a las interacciones de las personas con los demas en diferentes
situaciones sociales o circunstanciales, por tal motivo, la relacion interpersonal
busca constantemente el buen convivir entre las personas, a pesar de no lograr una
relacion interpersonal saludable entre sujetos de edades, culturales o religion
diferente, siendo conveniente que se determine un circulo social para el desarrollo

del autoconocimiento, la autoestima y el autocontrol.

Asimismo, Hancco et al. (2021) se han referido a las relaciones
interpersonales como aquellas que se determinan en al menos dos sujetos,
percibido como parte fundamental para el vivir en el ambito social, es decir, que en
todo ambiente sociocultural las personas llegan a convivir con otros, lo cual aporta
al conocimiento de todos los demas y al conocimiento de uno mismo, en ese
sentido, toda entidad organizacional es escenario para su fomento, lo cual
evidencia un rol critico para las entidades organizacionales porque al momento que
interactian las personas, se conservan sus perspectivas, ideas, objetivos,
percepcion o formacién diferente, las cuales benefician al abordaje de las metas,

donde la dificultad es la falta de acuerdo claro y explicito.

Cabe agregar que el fomento de las relaciones interpersonales, aporta al
desarrollo de toca actividad llevada a cabo por las personas, porgue poseen gran
significancia y permite que uno se pueda relacionar en todo ambiente, es decir, que,

a escala mundial, toda persona se siente inmersas en ambientes de base social,
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familiar, educacional, laboral, etc., por ende, convivir y relacionarse son
particularidades prioritarias y relevantes para un sano vivir, pero este no llega a ser
tan simple desarrollar, porque suele evidenciarse ciertas complicaciones como una
ineficiente produccion de interacciones, desarrollo de la comunicacion, desinterés
de fortalecer la relacién, actitudes negativas, como la envidia, contienda, entre
otros., que puede no aporta al fomento y obstaculiza la relacién interpersonal
(Castro et al., 2021).

En cuanto al recurso humano, se entiende que en toda entidad
organizacional y también la educacional, es la base fundamental, fuerza motora
para el fomento y cumplimiento de metas propuestas por la entidad, porque sin el
desarrollo de la relacién interpersonal, se evidencia falta y mala gestiéon de la
comunicacion entre pares, es decir, que la capacidad docente depende de que se
adquieray se pueda compartir ciertos conocimientos en el ambito de trabajo, siendo
este un factor relevante en el ambiente de trabajo que brinda soporte a buenos

niveles sobre la labor en equipo (Campos-Cabello, 2022).

Por otro lado, en el ambiente escolar, las relaciones interpersonales entre el
profesorado, ocupa un lugar importante, debido que se desarrollan procesos como
el comunicativo, interaccional, motivacional, y de convivencia, que son de gran
relevancia para que el desempefio en el trabajo del profesorado fluya con gran
normalidad, en ese sentido, Lopez et al. (2018) manifestaron que al momento que
el clima en el trabajo del profesorado es saludable, entonces la labor de los mismos

se fortalece y se percibe exitoso dentro del ambiente escolar.

Ademas, el desempefio en el trabajo del profesorado, alude su practica
pedagogica evidenciando que el conocimiento que poseen y llegan a compartir con
los escolares son de gran importancia durante el proceso educativo, las relaciones
interpersonales que se generan entre el profesorado y los escolares apoyan a
mejorar su desempefio, por tal motivo, Castro et al. (2021) establecié que es
importante promocionar una sana convivencia en el ambito escolar y
necesariamente debe evitarse solo centrarse en el aspecto pedagogico, debido que
se piensa que el potencial de todo docente puede aprovecharse en diversas
actividades sociales y que aporten a lograr las metas organizacionales en materia

educativa y de aprovechamiento académico.
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Respecto a las caracteristicas, Bonozo et al. (2023) dieron a entender que la
relacién interpersonal inicio en la etapa infantil, y llega a desarrollarse durante toda
la vida, por tal motivo, para desarrollar saludables relaciones interpersonales,
necesariamente debe conocerse sus particularidades que se asocian con ciertos
valores, siendo algunos la honestidad, lealtad, ser sincero, respetuoso y
comprension, es decir, que cuanto se determinan relaciones con otras personas se
espera que escuchen lo que decimos y escuchar lo que ellos dicen, comprenderlos
y también ser comprendidos y de esa forma conllevar a fortalecer una convivencia

pacifica con una excelente relacion interpersonal.

En referencia a los comportamientos negativos que dificultan el desarrollo de
la relacion interpersonal, se destac6 que las actitudes negativas, desde la
perspectiva estudiantil, son los componentes principales para los procesos
disruptivos de los vinculos, tales actitudes se evidencian a partir del bajo estado
animico, debido a ser rechazado a recibir el apoyo que quiere 0 no soportar
comportamientos pesados a lo que no se esta acostumbrado, ademas, otro factor
se ha evidenciado desde el discurso que la actitud negativa conlleva a actitud
agresiva, que se refiere a un grupo de comportamiento que son dirigidos a otros,
cuya finalidad es provocar dafio intencional de grado fisico, verbal o vinculativo

entre las personas (Pérez et al., 2020).

De similar manera, Fernandez (2020) asever6 que el clima dentro del ambito
escolar llega a afectar a los estudiantes y lo que estan aprendiendo y también al
profesorado que lleva a cabo su trabajo dentro de los ambientes escolar, trabajo
gue puede optimizarse si se puede lograr que se caracterice el clima vinculado a la
promocién de las relaciones interpersonales y llevar a cabo acciones acordes a tal
propuesto, en ese sentido, si se busca la optimizacion de los aprendizajes de los
escolares por medio de la incidencia que puede generar las relaciones
interpersonales dentro de las aulas, no debe de darse de lado el vinculo estrecho
del clima en familia, debido que tal factor condiciona parte del accionar del fomento

del clima en las aulas.

Ademas, hablar del desarrollo de la competencia socioemocional, percibida
como el grupo de capacidades que aportan al control de las emociones

interpersonales, incide sobre las capacidades totales de los estudiantes que
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proporcionan respuesta a la presion del ambiente donde se desenvuelve, afectando
al clima escolar, asimismo, si se llega a desear gestionar de forma eficiente el valor
personal y social de todos quienes forman parte de la comunidad educativa, debe
necesariamente promocionar un adecuada desarrollo de las relaciones
interpersonales, donde los resultados, van a proporcionar bases saludables para
poder afrontar la situacion inmediata, resolver posibles problemas, tomado la
decisiéon con inteligencia que no afecta a las personas e incluso incida sobre los

sujetos externos al clima escolar (Romero et al., 2017).

De similar manera, se ha estudiado un modelo sobre las relaciones
interpersonales, propuesto por Tueros et al. (2013) donde se identifican para medir
sus niveles de desarrollo cinco de las dimensiones: (1) Fracaso de la relacion
interpersonal, basado en el atributo a fracasar en el fomento de la relacion
interpersonal causado por interna falta de esfuerzo o desarrollo de habilidades, (2)
Atribucion del éxito por el esfuerzo, referido a la proporcidén a obtener éxito debido
al gran esfuerzo, (3) Externalizacion del éxito, referido a que el fracaso es atribuido
por la falta de desarrollo de habilidades y el éxito a similares causalidades externas,
(4) Atribucion del éxito, basado en el reflejo de la tendencia a interiorizar en los
exitos atribuido a sus habilidades, y (5) Externalizacion del fracaso, se refiere a los

atributos a fracasar o tener mala suerte o0 acciones de otros sujetos.

En cuanto a las dimensiones, a partir de una busqueda de perspectiva
asociadas a ciertos contextos, se pudo considerar el establecimiento de categorias
asociadas al estilo de la relacion internacional propuesta por Tafur et al. (2021)
quien determiné que juega un rol relevante el desarrollo de ciertos procesos y
trabajos para llevar a cabo el desarrollo de una saludable relacion interpersonal,
influyente en el desenvolvimiento dentro del ambito escolar e incidente en el

aprendizaje de los escolares:

La primera dimensién es la implicancia, definida como la particularidad de
identificacion propias de todos los miembros quienes conforman la comunidad
escolar, asociada a la mision de la institucion educativa traducida en el compromiso
con los trabajos emprendidos, por medio de la promocién de la participacion
constante para llevar a cabo tales actividades, es decir, que la implicancia escolar,

conlleva a que el profesorado procure disminuir las posibles diferenciaciones que
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tienen y llegar a organizarse para que se cumpla con las metas institucionales
(Tafur et al., 2021).

La segunda dimension es la cohesion, referida a la promocién de vinculos
amicales y de apoyo, que evidencian el desarrollo y determinacién entre quienes
conforman la comunidad escolar, aunque en algunas ocasiones la cohesion es
manifestada solo al llevar a cabo trabajos en especifico, ademas, se refiere al motor
de cambio que aporta al desarrollo pertinente del trabajo en equipo y al abordaje
significativo de resultados esperados (Tafur et al., 2021).

Y la tercera dimensién es el apoyo, referido a los estimulos que proporciona
el personal directivo al profesorado, es decir, que el apoyo llega a traducirse como
los estimulos, incentivos y diversas formas gratificantes para el profesorado de
parte de la plana directiva de ciertas entidades escolares, asimismo, se refiere a
todo aquello que reune recurso o medios que aportan al desarrollo profesional

docente dentro del ambiente escolar (Tafur et al., 2021).

Referente a las bases tedricas, para sustentar el estudio del desarrollo del
profesionalismo docente, se tornd en tomar en cuenta a los postulados de la Teoria
de Dominio, el cual se considera como la concepcion que puede revelarse desde
las acciones y verbalizacibn manifestada bajo diversos contextos de alcance
explicito, en ese sentido, la presente teoria aporta la identificacion de tres principios
de percepcion, los cuales son la cohesion, el contacto y contigiidad, principios
rigidos de la union entre la teoria previa al movimiento forzado y la de materia
continua, el cual postula que el docente debe saber compartir la misma restriccion
pues su accion deriva de una sistematizacion operativa, guiando la manera de
pensar y comportarse y representar explicitamente lo que se puede llevar a cabo
(Méarzabal et al., 2015).

Asimismo, otra teoria que se consideré para el desarrollo profesional, es la
Teoria Ecolégica del Aprendizaje, entendido como los ambientes donde el
desarrollo de conocimientos compartidos aporta a fomentar y desarrollar una serie
de conexiones y fuentes de conocimiento, las cuales evidencian estructuracion
personal, que aporta al fortalecimiento del aprendizaje continuo de manera libre,
inarticulado, dinamico, adaptable, laberintico y desorganizado, es decir, que tales

ecosistemas componen un grupo de situaciones sociales, que se llegan a entrelazar
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como factores comunes, que aporta a la retroalimentacion, evolucion constante y
de autogestién del profesorado, que le permite desarrollarse profesionalmente,
permitiendo que se construya un pensamiento social significativo, el cual puede ser
transmitido por medio de recursos digitales, percibidos como componentes de
interaccion en colaboracién y cooperacidn que ira en relacion a disefios de fomento

del conocimiento multiconectado (Valenzuela et al., 2020).

Respecto a la base conceptual, el desarrollo profesional es entendido segun
Ruiz y Santos (2020) como un conglomerado de competencias que aportan al
profesorado fomentar la consolidacion de sus funciones eficazmente, como la
culminaciéon de un proceso preparador consecuente y permanente y de alta
motivacion, es decir, que el desarrollo profesional, no debe ser limitante a solo
reconocer lo estudiado y el éxito en el trabajo del profesorado, sino también es
preciso que se busca solucion a las problematicas educativas, con el fin de
promover procesos innovadores o aportar a la experimentacion de diversos

programas que logren influenciar en el progreso del proceso escolar.

Cabe agregar, que el desarrollo profesional, evidencia garantia a la calidad
de la practica académica, una forma de proporcionar garantias a tal calidad, se da
por medio de una planeacion diversificado, respetando la particularidad de los
escolares y su necesidad, por tal motivo, es realmente importante analizar las
particularidades del curriculo formativo del profesorado, si es que se pretende
apoyar al desarrollo profesional docente, que ademas evidencia un sentir de amor
a su profesionalidad, desarrollo de una vasta cultura escolar, conocimiento
pedagogico especializado y evidencia de competencia a partir de la mejora en sus

practicas pedagogicas del profesorado (Misad et al., 2022).

Asimismo, Lopez (2019) asevero que el desarrollo profesional implica que se
reconozca a los docentes y su posibilidad en base a su desemperfio, el cual es
reconocido concebirlo a partir de dos miradas, siendo la primera asociada con las
habilitaciones y las capacitaciones para que se obtenga 6ptimos hallazgos que
sean redundantes en la entidad escolar, es decir que tal perspectiva, el
profesorado, llega a convertirse en el recurso al que debe de invertirse para que se
puedan lograr las metas, lo cual implica que los docentes puedan llegar a moldear

y cambiar su comportamiento en pro del cumplimiento de las metas institucionales
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y la otra postura, se refiere al profesorado como un sujeto histérico que tiene
conocimiento, habilidad, creencia e interés que al incorporarlo aporta a su
determinacién, al mismo tiempo en que la escuela también proporciona elementos

para el fomento y reconstruccion de su profesionalismo docente.

Por otro lado, las practica de éxitos estan ligadas a la capacidad del
profesorado para adaptarse a futuros cambios que sobrevienen por diversas
situaciones que demanda respuesta de la sociedad actual, debido que el medio en
gue confia el docente para capacitarse es el mismo que debe de hacer uso para
poder aportar a la formacion de sus alumnos, asimismo, no se puede tomar a la
ligera la necesidad de fomento del ambiente organizacional, que aporte a que los
docentes puedan desarrollarse, porque el profesorado de mayor preparaciéon han
sido los que han tenido y son parte de un ambiente organizacional de centro que
evidencia una mejor estructuracion y apuesta en las inquietudes y desarrollo de

propuestas de innovacion del profesorado (Guardia et al., 2022).

Asimismo, Fernandez (2020) se refirid a ciertos patrones y de procesos que
el docente usa en diversas etapas de la carrera docente, que aportan a la ilustracion
del paralelismo, entre los principios que guardan coherencia con el proceso
educativo entre escolares y docentes, constatando que el aprendizaje a plenitud se
basa de fondo en el expertinuo y en los procesos reflexivos que se somete el
docente, acerca de su practica y su forma de contestar a ciertos problemas que
vaya a afrontar, por ende las diferentes etapas del docente en post del
fortalecimiento del profesionalismo docente, son reguladas desde una gran serie
de actividades para fortalecer su desarrollo profesional, como lo es estar motivado
para poder aprender y también realizar la actividad pedagogica, considerar los
resultados que consiguieron y reflexionar sobre elementos personales y de contexto

gue pueden direccionar su practica y desarrollo en materia educativa.

Uno de los modelos para el fomento del desarrollo profesional, fue propuesto
por Guardia et al. (2022) el cual destaco tres componentes basicos: (1) Interaccion,
el cual evidencia dos factores, el presencial y el llevado a cabo online, es decir que
del primer factor que mas apoyo proporciona al desarrollo profesional, se lleva a
cabo en pares desde la perspectiva informal, donde se considera el dialogo que

determina la participacién en una red profesional, (2) Recursos, referido al apoyo al
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docente a partir del apoyo de recursos educativos compartidos en portales y sitios
educativas, que se han creado por los docentes, también valora a los blog, revistas
libros en temas educativos y espacios creados por las propias entidades accesibles
online, y (3) Actividad de formacion, referido al fomento de cursos y trabajos
formativos en la propia entidad escolar, cursos y trabajos llevados a cabo por el
profesorado de otras entidades, ofrecidos por la propia administracion y congresos
0 jornadas brindadas por casas de estudio de nivel superior.

Otro modelo, es el denominado Cebolla, proporcionado por Korthagen en el
afo de 2004, el cual ha incorporado la reflexién acerca del desarrollo profesional
de los mismos profesores en materia personal de ensefianza, el cual integra seis
componentes como el ambiente, relacionado con qué se encuentra el docente,
comportamiento asociado con lo que va a hacer, competencia, derivado de lo
competente y desarrollo de practicas de los docentes, creencia, basado en lo que
el docente cree, identidad, referido en quien es el docente al momento de llevas a
cabo los procesos de aprendizaje y la mision, referido a los aspectos que inspiran
al docente, en ese sentido, la presente propuesta llega a caracterizar el vinculo de
todos los componentes, el ideal docente correspondiente con su accion y
comportamiento en una diversidad de situaciones en especificos asociado a su
manera de ensefar, vinculado con el ambiente donde se suscitan (Loaiza-Aguirre
y Andrade-Abarca, 2021).

En cuanto a los principios que se deben tomar en cuenta para el desarrollo
profesional, se llegaron a identificar desde lo investigado por Fernandez (2020) tres
factores, derivado del analisis de diversos patrones de aprendizaje, que se deben
respetar durante la formacién docente: (1) Practica reflexiva, evidencia la incidencia
del desarrollo del conocimiento acerca del proceso educativo de los escolares, que
pueden verificarse racionalmente por medio de procesos de investigacion
disciplinar, es decir, que el presente saber proporciona mejoras en la orientacion
hacia el aprendizaje a partir del fomento de mejores practicas, (2) Practica
compartida, cabe agregar que en la labor profesional solo reflexionar no es
preocupacion individual, sino que también se debe promocionar procesos reflexivos
colectivos, el cual aporta al fortalecimiento de la practica escolar, porque

proporciona herramientas de estructuracidén, asi como proporciona interaccién y
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mecanismos para el fomento de una identidad profesional, y (3) Practica
comunicada, basado en la proporcion de visibilidad al trabajo docente por medio de
la produccién tangible, convirtiendo el éxito del profesorado bajo diversos
contextos, como en actividad publica y de trasparencia.

A partir de la ecologia del aprendizaje, se han podido identificar desde el
estudio realizado por Cabrera et al. (2022) seis factores incidentes en el desarrollo
profesional: (1) A partir de la dependencia con el ambiente y su trayectoria, lo cual
evidencia un proceso evolutivo de la manera en que han llegado a aprender y lo
gue actualmente estan llegando a ensefiar, (2) A partir de la dependencia de la
motivacion, referido al proceso motivador como un componente que establece el
contexto saludable donde se da en proceso educativo, (3) A partir de la
dependencia del tipo de actividad, basado en la consecucion de la propuesta de
formacion , que se actualiza a partir de propuestas informales y no formales, (4) A
partir de la dependencia con el tipo de recurso, referido a la actualizaciéon docente
por medio del saber usar del recurso digital webs, subscripciones o listas
distributivas, y (5) A partir de la dependencia e interaccion con sus pares, el cual
evidencia valor positivo entre la interaccion con sus pares como una manera de

fomentar su aprendizaje efectivamente.

Ademas, agregar que para que el docente se desarrollé profesionalmente,
debe de participar en procesos de formacion continua, debido que el docente, llega
a analizar el efecto de innovacion, adaptando su labor y fortalecimiento de
estrategias actuales para su manera de ensefiar, con miras a atender la necesidad
del ambiente individual como renovar su perspectiva tradicional permanente a
través de la actualizacion de su saber sobre nuevos enfoques educativos que

aportan mayor innovaciéon y despiertan el interés estudiantil (Nufiez-Rojas, 2019).

También hablar de formacion continua, es hablar de un proceso de formacion
constante, que evidencia transformacion en los procesos educativos encaminando
a sustituir y actualizar la competencia inicial alcanzada por el profesorado, debido
gue se evidencia la alta necesidad de actualizar para proporcionar respuesta al
cambio de ambiente social, por tal situacion hablar de formacion continua es tomar
en cuenta la politica educativa, decisiva para modernizar la propuesta escolar de la

institucién educativa aportando al logro de alcanzar una mayor eficacia de calidad
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escolar (Aguirre-Canales et al., 2021).

Aportando a lo mencionado, para Flores et al. (2021) el proceso denominado
formacion continua, llega a desarrollarse enmarcado en novedosos enfoques
transformacionales de la profesion e identidad del profesorado, debido que es un
procedimiento permanente, por ello, llega a fortalecerse y llevarse a cabo por medio
de perspectivas colaborativas y de aprendizaje autbnomo, que tiene como fin
superar la percepcion individual formativa y romper el estado de aislamiento
profesional, el cual es evidente que limita la oportunidad docente para que se pueda
afrontar de forma pertinente su propia concepcion y practica con las que llevan a
cabo sus pares, en ese sentido, participar en programas de formacién es
fundamental para fortalecer el desarrollo profesional.

En cuanto a las dimensiones para poder llegar a cuantificar y establecer los
niveles del desarrollo profesional, se llego a tomar en consideracion el instrumento
para calificarlo desarrollado por Porras (2020) en donde se han identificado tres
dimensiones, basado en la practica docente, con la comunidad escolar y también

con la gestion de las entidades:

La primera dimension es el técnico pedagogico, relacionado con la utilizacion
del recurso educativo y didactico que apunte a abordar el proposito propuesto de
aprendizaje y que facilite la movilizacion de las competencias de los estudiantes,
asi también se vincula con la planeacion de la actividad que debe poseer grandes
retos y ser significativo y vivencial, asi también debe de brindar respuesta a las
metas previamente determinadas, asi también se refiere a la participacion continua
en trabajos de formacion propuestos por diversas instancias educativas, como
participacion en las experiencias propuestas por la entidad escolar, participacion en
los procesos de reflexion de manera individual y colectiva, como acepcion de los
acuerdos y principios que rigen sus acciones y reconocimiento de su dificultad y

posterior andlisis con criticidad para el fomento de su practica (Porras, 2020).

La segunda dimension es la personal social, basado en el fomento de
actividades de reconocimiento de su dificultad y posterior analisis con alta criticidad
desde la participacion de procesos reflexivos, como también deriva de la admision
de diversas recomendaciones para la mejora de su practica, ademas, se asocia con

la voluntad de fortalecer su competencia profesional y sentirse reconocido,
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demuestra seguridad para su ejercicio docente, se compromete con las metas de
la gestion educativa, y actia prudentemente al opinar sobre el desarrollo de las

competencias de otros docentes (Porras,2020).

Y la tercera dimension es la institucional, basado en la participacion con
respeto para desarrollarse dentro de la entidad escolar, asi también evidencia ser
proactivo ante diversos problemas, toma en cuenta procesos educativos que
aporten a innovar su practica pedagogica, se involucra en los trabajos asignados,
también participa con frecuencia en cursos virtuales, brinda propuestas acerca de
actividades que necesariamente deben de realizarse para mejorar la gestion
educativa, consensa ante opiniones adversas a las suyas evitando promover
conflictos, forma parte de trabajos llevados a cabo en grupo, realiza labores
compartidas y dialoga participativamente con el fin de tomar una decision
consensuada (Porras,2020).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion

Para Arispe et al. (2020) el estudio béasico, se encuentra focalizando la meta
de generar mayor conocimiento acerca de un fendmeno determinado, a partir de
comprender particularidades relevantes de tales hechos que se pueden observar.
En tal sentido, el presente trabajo investigativo fue de tipo aplicado, porque se esta
abasteciendo con el conocimiento de la investigacion basica, debido que no se
pretende la resolucion de ninguna problematica de forma inmediata sino de
acrecentar el conocimiento referente a las relaciones interpersonales como también
del desarrollo profesional docente, sirviendo tales hallazgos como bases tedricas

para futuras investigaciones de cualquier tipo.
3.1.2. Disefio de investigacion

Asimismo, Rodriguez y Buelvas (2021) mencionaron que el presente
enfoque cuantitativo, se basa en la medicidon y cuantificacion de los fenémenos
numéricamente, por medios de técnicas estandarizadas, las cuales se van a
analizar empleando métodos estadisticos, para establecer patrones de
comportamiento. Por lo mencionado, se considerd para el estudio al enfoque
cuantitativo, porque se encontré apoyado por la perspectiva del positivismo, donde
se cuantificé y midié a las relaciones interpersonales y al desarrollo profesional
docente, con la utilizacion de instrumentos, debido que por medio de las mediciones
se pretende la obtencion y determinacion de la tendencia, propuesta de hipoétesis e

incidir sobre la construccion del comportamiento de la poblacion.

Por otro lado, Sanchez (2019) agreg6 que el método hipotético deductivo, se
basa en generar supuestos desde el estudio de premisas una de indole general y
otra empirica propia del investigador, para que sea contrastada por medios
estadisticos con la determinacion de la realidad, llegando a comprender y explicar
su origen y la causalidad que lo llegan a generar. Por ello, se consider6 como
método al hipotético-deductivo, porque se parti6 desde premisas de alcance
generar para poder determinar conclusiones particulares, es decir, que se da inicio

con la propuesta de hipodtesis tentativas en respuesta a las problematicas del
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estudio, que por medio de deducciones con soporte estadistico se pusieron a

prueba en contraste con la realidad, para evidenciar su veracidad o refutarlas.

Referente al nivel, Arias y Covinos (2021) mencionaron que los estudios
correlacionales tienen como finalidad conocer el vinculo existente entre dos
fendmenos, buscando que se conozca la manera de comportarse desde la
determinacién del comportamiento de uno de los fendbmenos, siendo este real y
I6gico, donde no se determina la causalidad. En tal sentido, se seleccion6 que el
nivel investigativo fuera correlacional, porque se ha considerado como finalidad de
la investigacion conocer el grado de coherencia y relacion existente de las
relaciones interpersonales con el desarrollo profesional docente, sin que se
profundice en su causalidad, es decir, que, a partir de la determinacién del
comportamiento de un fenomeno, se pueda predecir el comportamiento del otro,

siendo indicio de causa parra investigaciones a futuro.

Finalmente, respecto al disefio, Rivero et al. (2021) manifestaron que el no
experimental, tiene como fin realizar el recojo de datos sin que se manipule a los
fendmenos de manera deliberada, por ello, se trata de estudios sonde no se hace
variar de manera intencional los fendmenos, solo se atina a observarlos
naturalmente, para posteriormente sean analizados. Por tal motivo, se considero al
disefio no experimental, debido que al recabar la informacion de las relaciones
interpersonales y del desarrollo profesional, no se llegé a la manipulacién, ni se
perturbd las contestaciones de los docentes, es decir, que solo se atinara a

observar en su estado natural, para que luego se lleguen a analizar.

M /
.

M determina la cantidad de docentes participantes

E—I—ll—E

Donde:

V1: determina la medicion de las relaciones interpersonales
V2: determina la medicion del desarrollo profesional

r: determina la correlacion de V1y V2.
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3.2. Variable y operacionalizacion
Variable 1: Relaciones interpersonales

Definiciébn conceptual: Segun Tafur et al. (2020) las relaciones
interpersonales se basan en relaciones desarrolladas entre los miembros de una
organizacion, las cuales aportan al intercambio de sus perspectivas, y dar a que se
conozca las variadas manera de vivir, la necesidad, expectativa, sentimiento, inicio
de oportunidad, fuentes para el desarrollo de aprendizaje y la via que enriquece a
la persona, es decir, que se refiere a los aspectos vitales y de primera atencion para
las personas, debido que en ella se encuentra gran satisfaccion de su necesidad y

fortalecimiento de sus potencialidades.

Definicién operacional: Las relaciones interpersonales se midieron desde
la construccion de un cuestionario, que tiene como meta medir a las tres
dimensiones de la investigacion desde la perspectiva de Tafur et al. (2020), donde
se determinaron 28 preguntas, donde las respuestas proporcionadas por los
docentes van a determinar un puntaje respectivo a las dimensiones y la variable,

los cuales se clasificaron en: Bajo, moderado y alto (Anexo 2).

Indicadores: Las relaciones interpersonales, poseen siete indicadores:
Identificacion propia de todo miembro, compromiso con el trabajo emprendido,
trabajo en equipo, vinculos de ayuda y amicales, desarrollo pertinente y
determinacién significativa, estimulos del personal directivo y recursos o medios

para el desarrollo docente.

Escala de valoracion: Para la contestacion a las preguntas propuestas se
considerd el uso de una escala Likert, que contiene cinco rangos de contestacion:

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre y (5) Siempre.
Variable 2: Desarrollo profesional

Definicion conceptual: Segun Porras (2020) hace referencia a un
procedimiento de fortalecimiento constante del profesorado, asociado a su practica
educativa desde el manejo de la pedagogia crecimiento personal social y vinculado
con procesos reflexivos criticos y autocritico, y de la identidad que posee con la
institucién educativa donde labora, enfocado a participar y apoyar a la 6ptima

gestion educativa institucional.
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Definicion operacional: El desarrollo profesional se midieron desde la
construccién de un cuestionario, que tiene como meta medir a las tres dimensiones
de la investigacion desde la perspectiva de Porras (2020) donde se determinaron
29 preguntas, donde las respuestas proporcionadas por los docentes van a
determinar un puntaje respectivo a las dimensiones y la variable, los cuales se

clasificaron en: Deficiente, medio y eficiente (Anexo 3).

Indicadores: El desarrollo profesional, posee ocho indicadores: Recursos y
didactica, planificacion curricular, autonomia, reflexion autocritica, satisfaccion,

seguridad, identidad y trabajo colaborativo.

Escala de valoracién: Para la contestacion a las preguntas propuestas se
considero el uso de una escala Likert, que contiene cinco rangos de contestacion:

(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre y (5) Siempre.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
3.3.1. Poblacion

Para Sanchez et al. (2018) hablar del término de poblacién hace referencia
a un conjunto establecido de componentes que puede ser infinito o finito, cuyas
particularidades de los mismos, tienen la ventaja de ser similares o comunes, el
cual se encuentra delimitado por el propio investigador de acuerdo a la perspectiva
llegada a considerar en el estudio. Por ello, para efectos de la investigacion, la
poblacién tomada en cuenta fue compuesta por 106 docentes, que laboran en una
entidad escolar integrada de la provincia de Sicuani, siendo esta de gestion publica

gue alberga a estudiantes de primaria y secundaria.

Tabla 1
Poblacién
N.° de docentes
Lugar Total
Varones Mujeres
Sicuani 60 46 106

Criterios de inclusion:

- Los docentes que laboran como personal nombrado y contratado.
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- Los docentes a tiempo completo o por horas.
- Los docentes que se encuentran laborando constantemente.

- Los docentes que decidieron participar en el trabajo investigativo.

Criterios de exclusion:
- Los docentes que trabajan en otras escuelas.
- Los docentes que estan de licencia debido a diferentes circunstancias.
- Los docentes que a voluntad no quisieron ser parte del trabajo.

3.3.2. Muestra

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018) hicieron referencia
a que el término muestra se refiere a un subconjunto tomado en cuenta y el cual es
parte representativa de lo denominado poblacion, donde los datos que se han de
recoger de la muestra, se perfilan para poder abordar los problemas de
investigacion. En tal sentido, se consider6 como muestra a los mismos 106
docentes segun el titulo de la tesis Relaciones interpersonales y desarrollo
profesional en docentes de una institucion educativa de Sicuani, Cusco, 2023 que
forman parte de la poblacion, debido que se ha conversado y llegado a convencer
a todos para que formen parte del estudio, en vista que se pretende recoger la
perspectiva general de la investigacion, y porque los docentes en conjunto han

estado de acuerdo de participar y son de facil acceso.

3.3.3. Muestreo

Asimismo, Hernandez y Carpio (2019) aseveraron que el tipo de muestreo
llevado a cabo de forma intencional se caracteriza por la busqueda dedicada de
conformar la muestra y que esta sea representativa, cumpliendo con
particularidades del investigador, ademas, de determinar intencionalmente los
elementos que son de acceso sencillo. Cabe agregar que, para la determinacién de
la muestra, se determiné usar un muestreo no probabilistico, de particularidad
intencional o conveniente, debido que la muestra se ha determinado al juicio de la

investigadora y porque se ha considerado como soporte de eleccion el acceso facil
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a los integrantes de la poblacion y también al bajo costo que va generar la

investigacion al ser un grupo controlable de docentes.
3.3.4. Unidad de analisis

Por otro lado, segun Arias y Covinos (2021) la unidad de analisis, hace
referencia a aquellos elementos objeto de investigacion en quienes se evidencia la
produccién de informacion desde su perspectiva sobre los fenbmenos que se
pretenden profundizar y generar mayor conocimiento. De tal manera, que el estudio
consideré como unidad de andlisis a cada docente de una institucion integrada de
Sicuani, de los diferentes niveles de educacion basica.

3.4. Técnicas einstrumentos de recoleccién de datos
Técnicas

Respecto a la técnica se ha considerado a la encuesta, como referente para
recabar informacion de las relaciones interpersonales y del desarrollo profesional,
ademas se selecciond por ser la técnica mas comun usada en investigaciones
cientificas, siendo estas llevadas a cabo por medio de la elaboracién de un
cuestionario estructurado previamente, puesto a prueba y el cual, a partir de
preguntas propuestas, permite recoger basta cantidad de informacion. De lo
mencionado, Arias (2020) aporté manifestando que la encuesta, se refiere a una
técnica muy comun en el campo social, porque es una actividad que las personas
en algin momento han llegado a participar, la cual se direcciona a personas y tiene
como finalidad recabas datos sobre la concepcion, opinibn o comportamiento,
centrado en reactivos preestablecidos con un orden y un sistema de contestacion

escalonado que em mayoria son para recabar informacioén numérica.
Instrumentos

Cabe agregar, que el instrumento seleccionado es el cuestionario, para el
recojo de datos de ambas variables de estudio, debido que su construccién es
comun, pero debe de cuidarse la coherencia entre los reactivos considerados, los
indicadores y las dimensiones de los fenbmenos que se quiere medir, para que se
mantenga la objetividad y representacion adecuada del comportamiento de los

participantes en la investigacion. En ese sentido, Cisneros-Caicedo et al. (2022)
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hicieron referencia a los cuestionarios como aquellos instrumentos que se basa en
la propuesta de un grupo de proposiciones que se encuentran enumerados en
orden de ideas en tablas, y son valorados desde la propuesta de una serie de
posibles contestaciones de quien participa del estudio debe contestar, asimismo,
manifestar que no existe respuestas adecuadas e inadecuadas, porque toda

contestacion conlleva a resultados diferentes, lo cual enriquece a la investigacion.

El cuestionario construido para medir las relaciones interpersonales desde
la perspectiva del profesorado, se edific6 al momento de operacionalizar la
perspectiva de Tafur et al. (2021) quienes llegaron a manifestar que para la
medicion de las relaciones interpersonales, se debe cuantificar a tres dimensiones,
de tal manera se propusieron 28 preguntas, las cuales fueron valoradas por una
escala Likert de cinco opciones de contestacion: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A
veces, (4) Casi siempre y (5) Siempre, ademas, antes de aplicarse dichos
cuestionarios fueron sometidos a validez por juicio de especialistas, concluyendo
gue a partir de tres criterios se determind que tiene suficiencia para ser aplicado,
asimismo, se constato poseer alta consistencia interna, debido que la confiabilidad

fue de 0.927, concluyendo que es altamente confiable.

De igual modo, el cuestionario construido para medir al desarrollo
profesional, desde la perspectiva del profesorado, se edificO al momento de
operacionalizar la perspectiva tedrica de Porras (2020) quien llegé a manifestar que
para la medicion del desarrollo profesional, se debe cuantificar a tres dimensiones,
de tal manera se propusieron 28 preguntas, las cuales fueron valoradas por una
escala Likert de cinco opciones de contestacion: (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A
veces, (4) Casi siempre y (5) Siempre, ademas, antes de aplicarse dichos
cuestionarios fueron sometidos a validez por juicio de especialistas, concluyendo
gue a partir de tres criterios se determind que tiene suficiencia para ser aplicado,
asimismo, se constatd poseer alta consistencia interna, debido que la confiabilidad

fue de 0.910, concluyendo que es altamente confiable.
Validez

Respecto a la validez, los cuestionarios que se construyeron fueron
sometidos a opinidn de expertos, los cuales valoraron el contenido de cada

pregunta, a partir de los criterios de relevancia, pertinencia y claridad, concluyendo
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gue los instrumentos poseen suficiencia, debido que existe alta coherencia entre
los items, con el indicador y las dimensiones de cada una de las variables. De
acuerdo a lo manifestado por Villasis-Keever et al. (2018) se entiende que, al
realizar la validez de contenido de un instrumento, este llega a establecer la verdad
o algo parecido cercano a lo mismo, es decir, que se da cuando el instrumento
propuesto mide lo real y lo asociado a lo que quiere y pretende medir.

Tabla 2

Validez de contenido por juicio de expertos

Nro. Grado Apellidos y nombres DNI
1 Maestro Ormefio Tampi Jaime Alejandro 42413229
2 Maestro Palomino Quispe Sulpicio 31178714
3 Doctor Gonzales Chancos Bernabe Ricardo 42002065
Confiabilidad

Para la determinacion de la confiabilidad, se llegd a realizar un ensayo,
aplicando ambos cuestionarios a un grupo conformado por 20 docentes, en donde
la meta fue recabar informacion de ambas variables, para poder procesarlos y
determinar su consistencia interna por medio del analisis del test de Spearman,
dando como resultado que ambos instrumentos poseen alta confiabilidad debido
gue se calificaron en 0.927 para la relacion interpersonal y de 0.910 para el
desarrollo profesional. Sobre lo manifestado, para Arispe et al. (2020) la
determinacion de la confiabilidad, se basa en determinar el grado que las preguntas

de una escala, evidencian vinculo significativo entre si.

Tabla 3

Confiabilidad de los instrumentos

Variables N.° items N.° elementos  Confiabilidad
Relaciones interpersonales 28 20 0.927
Desarrollo profesional 29 20 0.910

3.5. Procedimientos

Para poder recabar la informacién necesaria y poner a prueba las hipotesis

propuestas en la presente investigacion, se tuvo en consideracién en un primer
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momento, solicitar la carta de presentacion respectiva a la Universidad, para poder
tener un documento oficial que apoy6é a solicitar el permiso respectivo a la
institucion educativa, con la finalidad de que se consiga facilidades para el acceso
a sus instalaciones y a la muestra del estudio que fueron los docentes de las

diferentes areas curriculares.

Ya conseguido el permiso respectivo, se tuvo en cuenta solicitar una reunion
formal con el personal directivo, para llevar a cabo las explicaciones
correspondientes asociadas al trabajo de investigacion, resaltando las metas y lo
gue se quieren determinar, asimismo, discutir los posibles beneficios y el cédigo de
ética que se considerd para no llegar a dafar fisica ni psicol6gicamente a los
docentes participantes, proteger su identidad al respetar el anonimato de la

participacion y confidencialidad de las respuestas que se vayan a llegar a obtener.

Luego de lo manifestado, también se tuvo presente participar en una reunion
con los docentes, para de igual forma explicarles lo que se va a trabajar en la
investigacion, asi también se solicitd su participacion a partir de la propuesta de un
consentimiento informado, como también aclarar sus posibles dudas sobre el
estudio, llegando a finalizar con el acuerdo de una fecha para la aplicacion de

ambos instrumentos con apoyo del personal directivo.

Ya culminado todos los acuerdos, llegando la fecha de aplicacion de los
instrumentos de manera presencial, en todo momento se estuvo brindando apoyo
a los docentes, para aclarar sus dudas sobre alguna de las preguntas propuestas,
esperando reducir los posibles errores que se pueden suscitar, para mantener la

objetividad de la investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

Para la realizacion y desarrollo de la fase de analisis de lo recolectado, se
crearon dos bases de datos, para poder iniciar almacenando la informacion
correctamente, evitando que existan errores al traspasar los resultados obtenidos
de manera cualitativa a cuantitativa acorde a la escala Likert establecida para cada

instrumento, de alli se repaso y verifico si no existe algun error.

Finalizando la etapa ya mencionada, se sumaron los puntajes obtenidos de

cada una de las dimensiones y de cada variable, con el fin de obtener una medida
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escalar, ya culminado ello, tales sumatorias de las puntuaciones se copiaron y
pasaron al programa SPSS, llegando a iniciar con la fase de analisis a nivel
descriptivo, donde esos puntajes se transformaron de acuerdo a la baremacién
propuesta con anticipacion, con la finalidad de que tales resultados sean
presentados en niveles haciendo uso de tablas descriptivas y de graficos,
llegdndose a interpretar en un lenguaje sencillo y comprensible para el publico y

futuros investigadores.

En cuanto al andlisis inferencial, es decir, que para poner a prueba las
hip6tesis, anticipadamente se selecciond una prueba acorde a la normalidad de los
datos que se llegaron a recoger, por tal motivo, se analizé la normalidad, desde el
procesamiento del test de Kolgomorov-Smirnov, debido que la muestra del presente
estudio superior los 50 elementos (106 docentes), en ese sentido a partir de tales
resultados, se decidié por la prueba correlativa denominada Rho de Spearman,
donde los hallazgos que se fueran a conseguir se van a interpretar en lenguaje

sencillo para el conocimiento de investigadores y publico general.

3.7. Aspectos éticos

Referente a los aspectos éticos, el presente trabajo investigativo, se
considerd la normativa APA, para la redaccion de los capitulos, evitando que se
incurra en actividades indebidas como no proporcionar el reconocimiento debido a
la produccidn cientifica que se ha considerado para la construccion del presente.
Ademas, se tomd en cuenta la guia de productos de investigacion propuesto por la
Universidad, bajo en enfoque de investigacion cuantitativa, en donde se encontro
todas las indicaciones para la elaboracion de un producto de investigacién (UCV,
2023). Asimismo, se respetd el anonimato de quienes van a ser parte de la

investigacion y va ser confidencial todos los resultados dados por los docentes.

Respecto a los principios éticos, se ha considerado a cuatro de ellos,
descritos en el cédigo de ética de la Universidad, los cuales se van a describir a
continuacion: (1) Beneficencia, asociado a la procuracion de generar el bien y
beneficiar a quienes son parte del desarrollo de la investigacion, (2) No
maleficencia, asociado a la realizacion de andlisis a profundidad acerca de lo

riesgoso de realizar el trabajo para de esa forma respetar la integridad de los
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docentes participantes en el desarrollo de la investigacion, (3) Autonomia, referido
a que todo docente participante posee la capacidad de seleccionar continuar
participando o de retirarse en el instante que lo crea conveniente y (4) Justicia,
referido a que todo docente participante debe ser tratado por igual, sin que se llegue
a excluir por algun motivo (UCV, 2020).
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V. RESULTADOS
Resultados descriptivos
Relaciones interpersonales vs desarrollo profesional

Tabla 4

Cruce entre relaciones interpersonales y desarrollo profesional

Desarrollo profesional

— — Total
Deficiente  Regular Eficiente
_ Recuento 1 0 0 1
Bajo
% del total 0,9% 0,0% 0,0% 0,9%
Relaciones Recuento 0 11 8 19
) Moderado
interpersonales % del total 0,0% 10,4% 7,5% 17,9%
Recuento 0 7 79 86
Alto
% del total 0,0% 6,6% 74,5% 81,1%
Recuento 1 18 87 106
Total
% del total 0,9% 17,0% 82,1% 100,0%

Respecto a los resultados descriptivos, asociados al cruce entre las
relaciones interpersonales con el desarrollo profesional docente dados a conocer
en la tabla 4, llevo a afirmar, que del 100.0 % (106) de docentes que participaron
del estudio, el 0.9 % (1) manifestd que las relaciones interpersonales se encuentran
en nivel bajo, donde el mismo 0.9 % (1) calificé al desarrollo profesional deficiente,
de igual manera el 17.9 % (19) de los docentes, aseverd que las relaciones
interpersonales se perciben en nivel moderado, donde el 10.4 % (11) sefialaron que
el desarrollo profesional fue regular y el 7.5 % (8) en nivel eficiente, por ultimo, el
81.1 % (86) de los docentes participantes, calificaron en nivel alto a las relaciones
interpersonales, donde el 6.6 % (7) sefialaron que el desarrollo profesional se

encuentra en rango moderado y el 74.5 % (79) en nivel eficiente.

Cabe mencionar, que el cruce de mayor seleccién fue el de alto para las
relaciones interpersonales y eficiente para el desarrollo profesional con un 74.5 %
(79), lo cual llevo a concluir que el fortalecimiento de las relaciones interpersonales,
desde el soporte de la implicancia, cohesion y apoyo docente, brinda soporte al

desarrollo técnico pedagogico, personal social e institucional del docente.
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Relaciones interpersonales vs desarrollo técnico pedagdgico

Tabla 5

Cruce entre relaciones interpersonales y desarrollo técnico pedagogico

Desarrollo técnico pedagdgico

— — Total
Deficiente  Regular Eficiente
_ Recuento 1 0 0 1
Bajo
% del total 0,9% 0,0% 0,0% 0,9%
Relaciones Recuento 0 10 9 19
. Moderado
interpersonales % del total 0,0% 9,4% 8,5% 17,9%
Recuento 0 12 74 86
Alto
% del total 0,0% 11,3% 69,8% 81,1%
Recuento 1 22 83 106
Total
% del total 0,9% 20,8% 78,3% 100,0%

Respecto a los resultados descriptivos, asociados al cruce entre las
relaciones interpersonales con el desarrollo profesional docente dados a conocer
en la tabla 5, llevo a afirmar, que del 100.0 % (106) de docentes que participaron
del estudio, el 0.9 % (1) manifestd que las relaciones interpersonales se encuentran
en nivel bajo, donde el mismo 0.9 % (1) calificé al desarrollo técnico pedagdgico en
nivel deficiente, de igual manera el 17.9 % (19) de los docentes, asever6 que las
relaciones interpersonales se perciben en nivel moderado, donde el 9.4 % (10)
sefalaron que el desarrollo técnico pedagdgico fue regular y el 8.5 % (9) en nivel
moderado, por ultimo, el 81.1 % (86) de los docentes participantes, calificaron en
nivel alto a las relaciones interpersonales, donde el 11.3 % (12) sefalaron que el
desarrollo técnico pedagogico se encuentra en rango moderado y el 69.8 % (74) lo

llegaron a calificar en nivel eficiente.

Cabe mencionar, que el cruce de mayor seleccién fue el de alto para las
relaciones interpersonales y eficiente para el desarrollo técnico pedagdgico con un
69.8 % (74), lo cual llevo a concluir que el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales, a partir de la identificacion, compromiso, trabajo conjunto, vinculos
de apoyo, desarrollo pertinente estimulo y recursos usados por el docente, brinda
soporte al recursos y didactica docente, como a la propuesta de planificacion

curricular y autonomia del docente propio del desarrollo técnico pedagadgico.
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Relaciones interpersonales vs desarrollo personal social

Tabla 6

Cruce entre relaciones interpersonales y desarrollo personal social

Desarrollo personal social

— — Total
Deficiente  Regular Eficiente
_ Recuento 1 0 0 1
Bajo
% del total 0,9% 0,0% 0,0% 0,9%
Relaciones Recuento 0 13 6 19
. Moderado
interpersonales % del total 0,0% 12,3% 5,7% 17,9%
Recuento 0 9 77 86
Alto
% del total 0,0% 8,5% 72,6% 81,1%
Recuento 1 22 83 106
Total
% del total 0,9% 20,8% 78,3% 100,0%

Respecto a los resultados descriptivos, asociados al cruce entre las
relaciones interpersonales con el desarrollo profesional docente dados a conocer
en la tabla 6, llevo a afirmar, que del 100.0 % (106) de docentes que participaron
del estudio, el 0.9 % (1) manifestd que las relaciones interpersonales se encuentran
en nivel bajo, donde el mismo 0.9 % (1) calificé al desarrollo personal social en nivel
deficiente, de igual manera el 17.9 % (19) de los docentes, aseveré que las
relaciones interpersonales se perciben en nivel moderado, donde el 12.3 % (13)
sefalaron que el desarrollo personal social fue regular y el 5.7 % (6) en nivel
moderado, por ultimo, el 81.1 % (86) de los docentes participantes, calificaron en
nivel alto a las relaciones interpersonales, donde el 8.5 % (9) sefalaron que el
desarrollo personal social se encuentra en rango moderado y el 72.6 % (77) lo

llegaron a calificar en nivel eficiente.

Cabe mencionar, que el cruce de mayor seleccién fue el de alto para las
relaciones interpersonales y eficiente para el desarrollo personal social con un 72.6
% (77), lo cual llevd a concluir que el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales, a partir de la identificacion, compromiso, trabajo conjunto, vinculos
de apoyo, desarrollo pertinente estimulo y recursos usados por el docente, brinda
soporte y fortalece el desarrollo de la reflexion autocritica, satisfaccion y seguridad

docente, propio del desarrollo personal social.
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Relaciones interpersonales vs desarrollo institucional

Tabla 7

Cruce entre relaciones interpersonales y desarrollo institucional

Desarrollo institucional

— — Total
Deficiente  Regular Eficiente
_ Recuento 1 0 0 1
Bajo
% del total 0,9% 0,0% 0,0% 0,9%
Relaciones Recuento 0 10 9 19
. Moderado
interpersonales % del total 0,0% 9,4% 8,5% 17,9%
Recuento 0 4 82 86
Alto
% del total 0,0% 3,8% 77,4% 81,1%
Recuento 1 14 91 106
Total
% del total 0,9% 13,2% 85,8% 100,0%

Respecto a los resultados descriptivos, asociados al cruce entre las
relaciones interpersonales con el desarrollo profesional docente dados a conocer
en la tabla 7, llevo a afirmar, que del 100.0 % (106) de docentes que participaron
del estudio, el 0.9 % (1) manifestd que las relaciones interpersonales se encuentran
en nivel bajo, donde el mismo 0.9 % (1) califico al desarrollo institucional en nivel
deficiente, de igual manera el 17.9 % (19) de los docentes, aseveré que las
relaciones interpersonales se perciben en nivel moderado, donde el 9.4 % (10)
sefalaron que el desarrollo institucional fue regular y el 8.5 % (9) en nivel moderado,
por ultimo, el 81.1 % (86) de los docentes participantes, calificaron en nivel alto a
las relaciones interpersonales, donde el 3.8 % (4) sefialaron que el desarrollo
institucional se encuentra en rango moderado y el 77.4 % (82) lo llegaron a calificar

en nivel eficiente.

Cabe mencionar, que el cruce de mayor seleccién fue el de alto para las
relaciones interpersonales y eficiente para el desarrollo institucional con un 77.4 %
(82), lo cual llevo a concluir que el fortalecimiento de las relaciones interpersonales,
a partir de la identificacién, compromiso, trabajo conjunto, vinculos de apoyo,
desarrollo pertinente estimulo y recursos usados por el docente, brinda soporte y
fortalece el desarrollo de la identidad del profesorado con la escuela donde trabajo

y la labor colaborativa propio del desarrollo institucional.
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Prueba de normalidad

La corroboracion exitosa de los supuestos en toda investigacion deriva de un
oportuno seguimiento a todo el proceso y fases del mismo, por ende, comprobar
las hipotesis propuestas requiere que cada uno de los procesos se torne muy
dificultoso, siendo en algunas ocasiones muy engorroso por lo que a menudo se
evidencian casos en que no se da un gran seguimiento a los detalles del trabajo,
que inciden sobre la conclusion y en las decisiones que se lleguen a tomar
(Gandica, 2020). Por ello, es debido que el seguimiento con rigurosidad aporta a la
generacion de grandes conclusiones con niveles elevados de estandar de

objetividad y fiabilidad que dan lugar a nuevo conocimiento (Hurtado, 2020).

En ese sentido, a partir de la decision estadistica por medio del valor p, es
de necesidad determinar la distribucion en la que proviene la informacion para una
seleccion idonea de la manera de procesamiento asociado con la prueba idonea
segun distribucion, sustentado en estadistica inferencial, con la que se debe
contrastar el supuesto de normalidad de la informacién, evidenciando la prueba de
mayor conveniencia. Cabe aseverar que si la significancia fue inferior a 0.05, se
asume que la informacion no posee normalidad, pero si la significancia fue superior

a 0.05, se asume que posee normalidad.

Respecto a los resultados que se llegaron a conseguir se evidencia que tanto
variables y dimensiones, no poseen normalidad, porque la significancia no supero
el limite de error permitido del 0.05, pero solo la dimension cohesion de la variable
relaciones interpersonales obtuvo un valor de significancia superior a 0.05, por ello,
en el presente caso, al haber una mixtura de distribuciones se sostiene hacer uso
de prueba estadistica no paramétrica, es decir, que la prueba de hipétesis se llevo

a cabo a partir del uso de la prueba del Rho de Spearman (Anexo X).

Prueba de Rho de Spearman

El coeficiente correlativo, no debe ser usado para la comparacion de dos
metodologias que pretenden determinar la medicion de un mismo evento. Por ello,
se entiende que el coeficiente correlacionar viene a ser la medida del nivel de
vinculo o coherencia de dos o mas fendmenos, pero no llega a determinar el

acuerdo o la concordancia, es decir, que si el instrumento mide de forma
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sistematica una cantidad diferente del otro, la coherencia debe de seriguala 1y la
concordancia de los mismos nula, pero el coeficiente correlativo de Spearman, se
recomienda usar en el momento que la informacién presenta valoracion extrema,
debido que dicha valoracién afecta al coeficiente de Pearson ante distribucién no
normal. En tal sentido, se asume que el Rho de Spearman, es una prueba de
asociacion lineal, para rango, numero de orden, y comparacion de tales rangos
(Martinez et al., 2009). Cabe agregar, que la formula se evidencia a continuacion:
6y D’
ro=l-—=—

(1)

Donde: di es Ixi — Iyi que viene a ser la diferencia del rango de X e Y.

Asimismo, una apropiada interpretacion se asocia a ciertas puntuaciones de
la relacion que se pueden obtener que oscilan entre el -1y el +1, donde la valoracion

de O llega a indicar la ausencia de vinculo lineal entre los fen6menos.

Por tal motivo, la escala considerada fue propuesta por Martinez et al. (2009)

el cual se describe a continuacion:

Si el rango oscila entre 0 y 0.25 entonces la dependencia sera escasa.
Si el rango oscila entre 0.26 y 0.50 la dependencia se considera débil.
Si el rango oscila entre 0.51 y 0.75, la dependencia sera moderada.

Y si el rango oscila entre 0.76 y 1.00, se interpreta como fuerte o perfecto.

Consideracion para el contraste de las hipotesis

Cabe manifestar que para el fomento del contraste de los supuestos se van a
proponer dos hipétesis, una denominada nula (Ho), y la otra establecida como
alterna (Ha), asimismo, el método a utilizar sera el valor p, debido que se considero

un limite de error, del 5 % con un valor de confianza de 95 %.

Asimismo, se constata la existencia de dos posibles eventos que van a
suceder al contrastar los supuestos, donde, el primer caso refiere que si la Sig. es
inferior al margen de 0.05, entonces estadisticamente se va rechazar la Ho, pero si
la Sig. supera el margen de 0.05, entonces de similar modo se va llegar a no

rechazar la Ho.
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Prueba de hipotesis general:

Ho: Las relaciones interpersonales no se relacionan significativamente con el

desarrollo profesional en docentes.

Ha: Las relaciones interpersonales se relacionan significativamente con el

desarrollo profesional en docentes.

Tabla 8

Relacion entre relaciones interpersonales y desarrollo profesional

Rho de Spearman Estadisticos Valores
Coeficiente de correlacion 0,811*
_ Relaciones Desar_rollo Sig. (bilateral) 0,000
interpersonales profesional
N 106

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

A partir del analisis de la relacion entre las relaciones interpersonales vy el
desarrollo profesional docente, dado a conocer en la tabla 8, se ha podido concluir,
gue la significancia de la prueba fue inferior a 0.000, tal situacion, se interpretd
como altamente significativo, ademas, la coherencia entre las variables se valoro
en 0.811, interpretandose como positivo y de fuerte potencialidad, lo cual llevo a
rechazar la hipotesis nula, y aseverar que tanto las relaciones interpersonales y el
desarrollo profesional guardan relacién significativa, en tal sentido, se entiende que
el fortalecimiento de las relaciones interpersonales desde el desarrollo de la
implicancia, cohesién y apoyo evidencia altos desarrollo profesional docente, a

partir de lo técnico — pedagdgico, personal social e institucional.
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Prueba de hipotesis especifica 1:

Ho: Las relaciones interpersonales no se relacionan significativamente con el

desarrollo técnico pedagogico en docentes.

Ha: Las relaciones interpersonales se relacionan significativamente con el

desarrollo técnico pedagogico en docentes.

Tabla 9

Relacion entre relaciones interpersonales y desarrollo técnico pedagogico

Rho de Spearman Estadisticos Valores
Coeficiente de correlacion 0,621**
Relaciones De,sar_rollo . .
interpersonales técnico Sig. (bilateral) 0,000
pedagogico
N 106

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

A partir del analisis de la relacidn entre las relaciones interpersonales y el la
dimension desarrollo técnico pedagogico, dado a conocer en la tabla 9, se ha
podido concluir, que la significancia de la prueba fue inferior a 0.000, tal situacion,
se interpretd6 como altamente significativo, ademas, la coherencia entre las
variables se valoré en 0.621, interpretdandose como positivo y de moderada
potencialidad, lo cual llevé a rechazar la hipotesis nula, y aseverar que tanto las
relaciones interpersonales y el desarrollo técnico pedagogico guardan relacion
significativa, en tal sentido, se entiende que el fortalecimiento de las relaciones
interpersonales desde el desarrollo de la implicancia, cohesién y apoyo evidencia
altos desarrollo técnico pedagdgico, desde el fomento del uso de recurso y mejora

de la didactica, planeacién curricular y autonomia docente.
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Prueba de hipotesis especifica 2:

Ho: Las relaciones interpersonales no se relacionan significativamente con el

desarrollo personal social en docentes.

Ha: Las relaciones interpersonales se relacionan significativamente con el

desarrollo personal social en docentes.

Tabla 10
Relacion entre relaciones interpersonales y desarrollo personal social

Rho de Spearman Estadisticos Valores
Coeficiente de correlacion 0,750**
Relaciones Desarrollo Sig. (bilateral) 0,000

interpersonales  personal social
N 106

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Asimismo, el analisis de la relacién entre las relaciones interpersonales y el
la dimensidn desarrollo personal social, dado a conocer en la tabla 10, se ha podido
concluir, que la significancia de la prueba fue inferior a 0.000, tal situacion, se
interpretd como altamente significativo, ademas, la coherencia entre las variables
se valord en 0.750, interpretandose como positivo y de moderada potencialidad, lo
cual llevd a rechazar la hipotesis nula, y aseverar que tanto las relaciones
interpersonales y el desarrollo personal social guardan relacion significativa, en tal
sentido, se entiende que el fortalecimiento de las relaciones interpersonales desde
el desarrollo de la implicancia, cohesidon y apoyo evidencia alto desarrollo personal

social, desde la reflexidon autocritica, satisfaccion y seguridad docente.
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Prueba de hipotesis especifica 3:

Ho: Las relaciones interpersonales no se relacionan significativamente con el

desarrollo institucional en docentes.

Ha: Las relaciones interpersonales se relacionan significativamente con el

desarrollo institucional en docentes.

Tabla 11

Relacion entre relaciones interpersonales y desarrollo institucional

Rho de Spearman Estadisticos Valores
Coeficiente de correlacion 0,876**
_ Relaciones _De_sarr_ollo Sig. (bilateral) 0,000
interpersonales institucional
N 106

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Finalmente, el andlisis de la relacidon entre las relaciones interpersonales y el

la dimension desarrollo institucional, dado a conocer en la tabla 11, se ha podido

concluir, que la significancia de la prueba fue inferior a 0.000, tal situacion, se

interpretd como altamente significativo, ademas, la coherencia entre las variables

se valoro en 0.876, interpretandose como positivo y de fuerte potencialidad, lo cual

llevd a rechazar la hipotesis nula, y aseverar que tanto las relaciones

interpersonales y el desarrollo institucional guardan relacion significativa, en tal

sentido, se entiende que el fortalecimiento de las relaciones interpersonales desde

el desarrollo de la implicancia, cohesion y apoyo evidencia alto desarrollo

institucional, desde el fortalecimiento de la identidad docente y el trabajo

colaborativo.
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V. DISCUSION

Referente a los resultados que se consiguieron, los cuales se vinculan con
el objetivo general referido a la determinacion de la coherencia de las relaciones
interpersonales con el desarrollo profesional a partir de la participacion de los
docentes de una institucion educativa ubicada en Canchis, se llegé a afirmar, que,
por medio del andlisis con apoyo del Rho de Spearman, se pudo brindar soporte a
la aseveracion que existe relacidn significativa entre ambas variables, porgue la
significacion bilateral de la prueba estuvo valorada en 0.000, ademads, dicha
correlacion fue de fuerte potencialidad, porque se puntué en 0.811, en tal sentido,
se pudo llegar a la conclusién que desde el fomento de la identificacion propia de
los miembros, compromiso con la labor emprendida, trabajo en equipo, relacion de
apoyo y de amistad, como fortalecimiento y determinacion significativa, estimulo
personal de parte del directivo y apoyo en recurso y medio para el desarrollo
docente propio de las relaciones interpersonales, evidencia altos niveles de uso de
recurso y didactica, fortaleza de la planeacién, autonomia, reflexion, satisfaccion,

seguridad, identidad y trabajo en conjunto asociado al desarrollo profesional.

Ademas, también al procesar la informacion, se pudo apreciar que el 0.9 %
de los docentes se refirio a las relaciones interpersonales como bajas, 17.9 % lo
llegaron a ubicar en rango moderado y el 81.1 % manifestaron que se encuentra en
rango alto, asimismo, el 0.9 % manifesté que su desarrollo profesional es deficiente,
17.0 % en nivel regular y el 82.1 % eficiente, lo cual lleva a afirmar, que desde los
vinculos existentes entre los miembros de la comunidad educativa, basado en gran
amistad, emociones, intereses en comun, en fomento de actividades sociales en
conjunto, eficientes procesos comunicativos, preocupacion conjunta para el
fomento y atencién a problemas en el ambito social, aporta al desarrollo profesional
de los mismos, desde su participacibn en reuniones colegiadas, compartir

experiencias que beneficien y aporten a la practica pedagoégica docente.

En tal sentido, se llegd a constatar que los resultados conseguidos poseen
similitud con los que ha determinado Mestanza (2021) quien llegé a determinar la
relacion del clima institucional conjuntamente con las relaciones interpersonales,
siendo tal relacion de fuerte potencialidad, significativa y positiva, (Rho=0.854), en

ese sentido, se pudo concluir que los ambientes saludables de trabajo son

43



componentes decisivos incidentes sobre el estado emocional y la conducta de todo
quien integra la comunidad educativa, por ende, su medida aporta informacién
beneficiosa para que el personal directivo pueda identificar la dificultad que se nota
en post de la mejora de la propuesta educativa de la entidad escolar, lo cual lleva
a mencionar que una de esas propuestas se vincula con las relaciones
interpersonales, que llegan a surgir por medio de interacciones reciprocas entre los
miembros de la comunidad educativa, basado en el sentir y en las emociones

surgidas desde las interacciones o actividades llevadas a cabo.

Asimismo, los resultados encontrados llegan a ser antagénicos a los que ha
encontrado Aishath et al. (2021) quien llegd a determinar la coherencia del
desarrollo profesional y las competencias del profesorado, a partir del
procesamiento de la prueba de Pearson, dando a entender que si existe relacion
entre las variables pero esta posee una baja potencialidad, ademas de ser positivo
y significativo, en tal sentido, se pudo aseverar que desde el fomento y evidencia
de formacion individual, participacion en seminarios web, conferencias telefonicas
y el autoaprendizaje de los docentes estan significativamente vinculados con el
nivel competitivo de los mismos, por ende, también se sefala que repetidamente el
papel docente que desempefia y la preocupacion por su desarrollo profesional para
la mejora de su conocimiento y mantencion al dia en la utilizacion de nuevos medios
y tendencias en el campo profesional evidencia un fortalecimiento de sus

competencias como docente y su practica pedagoégica en el ambiente escolar.

De lo mencionado, se destaca como soporte a las relaciones interpersonales
a la Teoria de las Relaciones Humanas, originada a partir de la necesidad de
humanizar como también democratizar a los procesos de gestion, el cual se lleva a
cabo en el campo de la ciencia social, el cual ha demostrado lo inapropiado de los
principios clasicos, considerando que el seno organizacional se conforma a partir
de un conglomerado de personas que tienen la misma perspectiva y promueven la
confianza, considerando su dinamica como grupo y de forma interpersonal
(Ramirez y Tesén, 2022). Por ende, tal teoria, aporta evidencia a la eficacia de la
labor y satisfaccion del docente dentro de la entidad organizacional y social,
ademas, desde la Teoria del Dominio, aporta al fomento de una concepcion que se

releva desde la accién y verbalizacion manifestada bajo diversos ambientes de

44



alcance explicito, la cual aporta a identificar tres principios, basado en la cohesion,
contacto y contiguiidad, los cuales se consideran rigidos en el vinculo de la teoria
previa al movimiento forzado y la de materia continua, donde da a entender que el
profesorado debe saber compartir su conocimiento para desarrollarse como
profesional, debido que sus acciones derivan de una sistematizacion operativa,
guiando su pensar y comportamiento y representacion explicita de lo que se pueda
llevar a cabo para la mejora de sus competencias docentes (Marzabal et al., 2015).

Por ultimo dar a entender, que las relaciones interpersonales son una parte
fundamental para el fomento de saludables interacciones y aporta a la buena
convivencia a diario de los miembros de la comunidad escolar, por ende, el
desarrollo de tal habilidad aporta al fomento de una comunicacion efectiva y
asertiva, y fortalece el entendimiento de con quienes se interactia en todo ambito
sea social, personal, profesional o escolar, por ende, se debe de profundizar en el
conocimiento clave para el fomento de relaciones saludables, respetuosos,
asertivos y empaticos, lo cual llega a aportar consistencia para el desarrollo
profesional conjunto de los docentes, a partir del compartir de métodos, estrategias
y experiencias de ensefianza dentro del ambiente escolar, apoyo a maestros en
formacion, nuevos ingresos a la carrera que necesitan un guia para poder fortalecer
sus competencias como docente, participacion en conjunto direccionado a abordar

problemas escolares a partir de la propuesta de proyectos de innovacion.

En cuanto a los resultados que se consiguieron, los cuales se vinculan con
el objetivo especifico 1, referido a la determinacion de la coherencia de las
relaciones interpersonales con el desarrollo técnico pedagogico, a partir de la
participacion de los docentes de una institucién educativa ubicada en Canchis, se
lleg6 a afirmar, que, por medio del analisis con apoyo del Rho de Spearman, se
pudo brindar soporte a la aseveracion que existe relacion significativa entre ambas
variables, porque la significacion bilateral de la prueba estuvo valorada en 0.000,
ademas, dicha correlacion fue de moderada potencialidad, porque se puntué en
0.621, en tal sentido, se pudo llegar a la conclusion que desde el fomento de la
identificacion propia de los miembros, compromiso con la labor emprendida, trabajo
en equipo, relacién de apoyo y de amistad, como fortalecimiento y determinacion

significativa, estimulo personal de parte del directivo y apoyo en recurso y medio
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para el desarrollo docente propio de las relaciones interpersonales, evidencia altos
niveles de utilizacién de recursos y mejora de la didactica docente, influyente sobre
la realizacion de la planeacion curricular y fomento de procesos autonomos en

mejora de su practica pedagogica dentro de los ambientes escolares.

De lo mencionado se puede constatar que los resultados expuestos poseen
similitud con los que llegd a conseguir Soto et al. (2022) al momento de determinar
la coherencia del uso de plataformas educativos y el desarrollo profesional docente,
calificandose en 0.667, siendo este valorado como significativo positivo y
moderado, por ende, se llegd a aseverar que todo educador o quien disefie las
politicas publicas escolares, es conveniente que estandaricen la utilizacion de
plataformas educativos en las entidades educativas, para que el profesorado de
esa manera cuente con la capacidad necesaria para reforzar el aprendizaje y seguir
enseflando a los escolares por medio actual de innovaciéon de la propuesta
educativa, y asi pueda afrontar los actuales retos que depara los nuevos enfoques
pedagogicos, asimismo, se destaca la participacion en los procesos de capacitacion

docente, a partir de la propuesta de programas de capacitacion continua.

De similar modo, los resultados que se consiguieron llegaron a poseer
diferencias con los conseguidos por Pinedo et al. (2023) quien llego a establecer la
relacion del desarrollo de la competencia digital con el fomento del desarrollo
profesional de los docentes, evidenciando haber determinado la coherencia
significativa entre las mismas, pero esta fue valorada en 0.360, siendo este
interpretado como bajo y positivo, en tal sentido, se concluy6 que los altos niveles
de desarrollo de talleres que aporten fortalecimiento a las competencias digitales
docentes evidencian desarrollo académico como profesional de los docentes, pero
una falta de preparacion en cuanto a sus competencias evidencia poco desempefo
en los ambientes escolares, en ese sentidos las acciones docentes expresan
coherencia con la dialéctica de la competencia profesional pedagogica, basada en
orientacién, guia y control de produccion, demostrando de esa forma dominio en

diversos contextos y desde el area académica que domina.

A partir de lo manifestado se llega a concluir, que el fenGmeno considerado
como relaciones interpersonales, es muy incidente sobre la propia vida de los

docentes en diferentes contextos y campos del aprendizaje, porque se considera

46



como la accion natural social, es decir, que hace hincapié a las relaciones con los
estudiantes, otros docentes, padres de familia, entre otros entes que conforman la
comunidad educativa, a partir de diversas situaciones, sean estas sociales o
circunstanciales, por ende, Bonozo et al. (2023) agrega que las relaciones
interpersonales buscan a cada momento el buen convivir con otros, a pesar de no
lograr relaciones saludables sujeto a la edad, cultura o religion. De lo manifestado,
se rescata lo sustentado por Nufiez-Rojas (2019) quien llegd a reconocer que el
desarrollo profesional docente, debe de atender ciertos aspectos sociales, los
cuales influyen en su formacion continua, es decir, que ademas de llegar a analizar
los efectos de los posibles procesos de innovacion que este puede llevar a cabo,
adaptar su labor y fortalecer sus estrategias para la mejora de su practica
pedagogica dentro del ambiente escolar, este debe también desarrollar habilidades
sociales, de soporte socioemocional hacia los estudiantes y padres de familia,
dejando la atencion tradicional, mediante la actualizacion constante de sus

competencias y conocimiento sobre nuevos enfoques que despierten el interés.

De igual manera, acerca de los resultados que se consiguieron, los cuales
se vinculan con el objetivo especifico 2, referido a la determinacion de la coherencia
de las relaciones interpersonales con el desarrollo personal social, a partir de la
participacion de los docentes de una institucion educativa ubicada en Canchis, se
lleg6 a afirmar, que, por medio del andlisis con apoyo del Rho de Spearman, se
pudo brindar soporte a la aseveracion que existe relacion significativa entre ambas
variables, porque la significacion bilateral de la prueba estuvo valorada en 0.000,
ademas, dicha correlacién fue de fuerte potencialidad, porque se puntué en 0.750,
en tal sentido, se pudo llegar a la conclusion que desde el fomento de la
identificacion propia de los miembros, compromiso con la labor emprendida, trabajo
en equipo, relacién de apoyo y de amistad, como fortalecimiento y determinacion
significativa, estimulo personal de parte del directivo y apoyo en recurso y medio
para el desarrollo docente propio de las relaciones interpersonales, evidencia altos

niveles de participacion en la reflexion autocritica, satisfaccion y seguridad.

De los resultados que se llegaron a conseguir, se evidencia que poseen
similitud con el estudio de Jaramillo et al. (2021) quien llegd a establecer la

influencia generada por el liderazgo transformacional y las relaciones
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interpersonales sobre la labor colaborativa de los docentes, donde desde el analisis
inferencial del supuesto propuesto, se pudo constatar el efecto que causan ambas
variables sobre la labor colaborativa docente, valorado en 0.725, interpretandose
como positivo y de fuerte consideracion, por ende, se lleg6 afirmar que una de las
competencias de mayor incidencia en el desarrollo docente es el liderazgo
transformacional, debido que se torna la mas efectiva para que se puedan alcanzar
las metas de aprendizaje, implicando una mejora en el logro de las metas
planteadas, el trabajo en equipo y en el desarrollo de las relaciones interpersonales
incidentes sobre el fomentos de propuesta y desarrollo de proyectos educativos.

De similar manera, se contrasto los resultados obtenidos con los de Reyes
(2022) declarando que llegan a ser antagonicos, debido que el estudio determiné
la coherencia de las relaciones interpersonales con la gestién escolar, el cual se
llevé a valorar en 0.387, siendo este interpretado como positivo, pero de baja
consideracion, por ende, se ha llegado a la conclusion que en todo proceso de
gestion, es de necesidad que se fortalezca la relacion interpersonal y social, debido
a que, evidencia una saludable conducta, de alta complejidad, que aporta dominio
al sentimiento competente en diversos contextos y escenarios, como también
aporta a la obtencién de gratificaciones sociales, entablas vinculos amicales y
mantener amistades a largo plazo, a expresar la necesidad de apoyo a otros y
empatizar sobre la vivencia de con quienes se comparte el ambito de trabajo, por
ende, se comprueba el estrecho vinculo entre ambas variables, porque desde el
fomento de una relacion interpersonal saludable, se abastece la confianza y

procesos llevados a cabo en equipo dentro de la gestidon escolar.

En ese sentido, se entiende que las relaciones interpersonales con el
personal docente, ocupa un importante lugar, porque aporta al desarrollo de los
procesos de comunicacion, de interaccion, motivacion y de convivencia entre los
mismos, los cuales son relevantes para que todo desempefio en el centro de
labores de los docentes fluya con gran normalidad, por ende, para Lépez et al.
(2018) en el instante que el clima de labor de los docentes tiene un desarrollo
saludable entonces el trabajo que se realiza se evidencia fortalecido, percibiéndose
un exitoso y motivante centro de trabajo dentro del ambiente escolar. Cabe agregar,

gue desde lo manifestado por Porras (2020) se entiende que a partir del desarrollo
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de las relaciones interpersonales, se llega a promocionar los trabajos desde el
reconocimiento de las dificultades y posterior andlisis sobre la criticidad a partir de
la participacion docente en los procesos de reflexion, como también de la derivacion
de admisién de recomendaciones para la mejora de la practica pedagdgica, de
similar modo se evidencia incidente sobre la voluntad de fortalecimiento de la
competencia profesional docente al sentirse reconocido y apoyado, evidenciando
seguridad al instante de llevar a cabo su practica docente.

Finalmente, respecto a los resultados que se consiguieron, los cuales se
vinculan con el objetivo especifico 3, referido a la determinacion de la coherencia
de las relaciones interpersonales con el desarrollo institucional, a partir de la
participacion de los docentes de una institucion educativa ubicada en Canchis, se
lleg6 a afirmar, que, por medio del analisis con apoyo del Rho de Spearman, se
pudo brindar soporte a la aseveracion que existe relacion significativa entre ambas
variables, porque la significacion bilateral de la prueba estuvo valorada en 0.000,
ademas, dicha correlacion fue de moderada potencialidad, porque se puntué en
0.876, en tal sentido, se pudo llegar a la conclusion que desde el fomento de la
identificacion propia de los miembros, compromiso con la labor emprendida, trabajo
en equipo, relacién de apoyo y de amistad, como fortalecimiento y determinacion
significativa, estimulo personal de parte del directivo y apoyo en recurso y medio
para el desarrollo docente propio de las relaciones interpersonales, evidencia altos
niveles de identidad con la institucion educativa y fortalecimiento del trabajo

colaborativo entre los docentes.

Cabe manifestar, que los resultados conseguidos poseen similitud con los
de Fazil et al. (2022) debido que establecieron la coherencia del desarrollo
profesional con el aprovechamiento de eficientes procesos de ensefianza,
puntuando tal relacion en 0.978, siendo este considerado como positivo y de
consideracion fuerte, en tal cuestion se pudo establecer que el profesorado que
posee buena formacién puede repercutir de forma positiva sobre el rendimiento de
la entidad escolar, es decir, que la mejora y soporte a la eficacia escolar, se basa
en el ideal de que los docentes son también los mismos escolares, por ende, un
criterio de mayor importancia para la garantia de un buen aprovechamiento escolar

es el desarrollo profesional, por ende, su falta de inversion evidencia erosion de la
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confianza y de la capacidad del profesorado e impedimento sustancial del

rendimiento de los propios docentes.

De similar manera, se constatd que al contrastarlo con el estudio de
Mikhaharahap et al. (2022) no hubo coherencia sino antagonia entre los resultados
del presente estudio, debido que, si hubo éxito en su estudio porque lograron
relacionar a las relaciones interpersonales con el liderazgo educativo, pero este fue
calificado por medio de la Regresiébn multiple, como positiva y de moderada
potencialidad, por lo que se pudo afirmar que, que el efecto causado por la relacién
interpersonal en el aprovechamiento docente evidencia una saludable
comunicacion la cual aporta a la mejora del entendimiento mutuo y cooperacion
entre los miembros de una entidad organizacional para que puedan alcanzar las
metas propuestas a un inicio, es decir, que la comunicacion viene a ser una
actividad de gran incidencia y ampliamente practicado en toda entidad
organizacional porque tiene como meta transmitir la misiva general y entender,

compartir y fomentar el trabajo en equipo para un mejor abordaje de las metas.

Cabe manifestar, que segun Castro et al. (2021) es realmente de gran
importancia que se evite solo centrarse en aspectos pedagdgicos, porque se debe
de pensar también en el potencial que posee todo docente, el cual debe de
aprovechar para llevar a cabo ciertas actividades sociales que aportan al logro de
las metas organizacionales en material educacional y de aprovechamiento
académico de los estudiantes, en ese sentido, se debe de luchar en contra de la
actitud negativa que conlleva a actitudes no deseables y conductas no saludables
gue no fomentan el desarrollo del aprendizaje escolar, cuya meta puede suscitarse
al provocar dafio intencional de grado fisico, verbal o de relacion entre personas
(Pérez et al., 2020). En ese sentido, Misad et al. (2022) lleg6 a referirse al desarrollo
profesional como la evidencia de garantia de calidad de la practica escolar, una
manera de brindar soporte a la propuesta de calidad, mediante la planeacion
diversificada, respetando las caracteristicas de los estudiantes como de su
necesidad, en ese sentido, es imprescindible que se analice la propuesta escolar
formativa docente, su amor por su profesion y se evidencia competencia desde la

mejora de su practica en el ambiente escolar.
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VL. CONCLUSIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Se determind que entre la relacion interpersonal y el desarrollo
profesional existe dependencia positiva y de fuerte consideracion,
desde la consideracion de las opiniones de los docentes que laboraron
en una entidad educativa ubicada en Canchis, debido que el grado de
significacion fue puntuado en 0.000, lo cual aporté a concluir que la
habilidad interpersonal a partir del fomento de la implicancia, cohesion
y apoyo al docente da cuenta a un buen desarrollo profesional docente.

Se establecié que entre la relacion interpersonal y el desarrollo técnico
pedagdgico existe dependencia positiva y de moderada consideracion,
desde la consideracion de las opiniones de los docentes que laboraron
en una entidad educativa ubicada en Canchis, debido que el grado de
significacion fue puntuado en 0.000, lo cual aporté a concluir que la
habilidad interpersonal a partir del fomento de la implicancia, cohesion
y apoyo al docente da cuenta a un eficiente uso del recurso y fomento
de la didactica docente, como también a la propuesta de planificacion

curricular y autonomia en su trabajo.

Se establecié que entre la relacion interpersonal y el desarrollo
personal social existe dependencia positiva y de fuerte consideracion,
desde la consideracion de las opiniones de los docentes que laboraron
en una entidad educativa ubicada en Canchis, debido que el grado de
significacion fue puntuado en 0.000, lo cual aporté a concluir que la
habilidad interpersonal a partir del fomento de la implicancia, cohesién
y apoyo al docente da cuenta a un eficiente uso del recurso y fomento
de la didactica docente, como también a la propuesta de planificacion
curricular y autonomia en su trabajo a un fortalecido proceso de
reflexion autocritica, satisfaccion y seguridad del docente a partir del

desarrollo personal social.

Se establecié que entre la relacién interpersonal y el desarrollo
institucional existe dependencia positiva y de fuerte consideracion,
desde la consideracion de las opiniones de los docentes que laboraron

en una entidad educativa ubicada en Canchis, debido que el grado de
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significacion fue puntuado en 0.000, lo cual aportd a concluir que el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales, desde la
identificacibn, compromiso, trabajo conjunto, vinculos de apoyo,
desarrollo pertinente del estimulo y recursos utilizados por el docente,
proporciona fortalecimiento a la identidad de los docentes con la
entidad educativa donde el trabajo colaborativo enriquece el desarrollo
institucional de los docentes.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera.

Segunda.

Tercera.

Cuarta.

Al personal directivo de la institucion educativa de Canchis, mantener
el traro con respeto y fomentar la comunicacion de actividades a
llevarse a cabo anticipadamente propuesto para que se mantenga las
metas trazadas y se enriquezca el fomento de la relacién interpersonal,
desde el desarrollo del trabajo llevados a cabo por el equipo docente y
compartir de estrategias como de experiencias positivas para una
buena practica dentro del ambiente escolar.

A los coordinadores académicos de la institucion educativa de Canchis,
fomentar la participacion del profesorado en los circulos de aprendizaje
para el fortalecimiento e introduccién del uso de desarrollo de recursos
digitales y de fortalecimiento de estrategias de aprendizaje bajo un
enfoque no tradicional, el cual se espera aporta al dominio de recursos
tecnolégicos y con los que cuente la institucion educativa, como
fortalecer la organizacion y planificacion de los mismos y de la

propuesta de calidad educacional.

A los docentes de la institucion educativa de Canchis, participar y
fomentar procesos de afianzamiento a partir de estrategias recreativas,
sobre la confianza entre sus pares, como también participar en las
reuniones colegiadas, con la meta de fortalecer su practica pedagdégica
desde la escucha de experiencias exitosas de sus pares como también
de las recomendaciones de los docentes que tienen mayor expertinuo
y tiempo de servicio para poder brindar soporte al proceso educativo y
fortalecer su desarrollo profesional esperando mejoras en el trabajo

docente dentro del ambiente escolar en beneficio de los estudiantes.

A los futuros investigadores, llegar a realizar investigaciones que
consideren ambas o0 una con otras variables de estudio, en diversos
niveles educativos de educacion béasica, superior o técnica, con la meta
de corroborar lo determinado y profundizar sobre la causalidad de las
variables, con la meta de reforzar el vinculo y de establecer su

relevancia para las entidades educativas.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables

Vaeré?&ljeiode Definicién conceptual Definicién operacional Dimensién Indicadores Escala de medicién
Las relaciones interpersonales % ldentificacion propia de
Segun Tafur et al. (2020) las | se van a medir desde la todo miembro
relaciones interpersonales se | construccion de un Implicancia « Compromiso con el
basan en relaciones | cuestionario, que tiene como trabajo emprendido
desarrolladas entre los | meta medir a las tres «» Trabajo en equipo
miembros de una organizacién, | dimensiones de la investigacion % Vinculos de ayuda vy 1: Nunca
las cuales aportan al | desde la perspectiva de Tafur et amicales : .
. . . . N . 2: Casi nunca
Relaciones intercambio de sus | al. (2020), donde se Cohesion «» Desarrollo pertinente y 3 A veces
interpersonales | perspectivas, y dar a que se | determinaron 28 preguntas, determinacion 4j Casi siempre
conozca las variadas maneras | donde las respuestas significativa 5: Siempre
de vivir, la  necesidad, | proporcionadas por los '
expectativa, sentimiento, inicio | docentes van a determinar un < Estimulos del personal
de oportunidad, fuentes para el | puntaje  respectivo a las directivo
desarrollo de aprendizaje y la | dimensiones y la variable, los Apoyo + Recursos o medios para
via que enriquece a la persona. | cuales se van a clasificar en: el desarrollo docente
Bajo, moderado y alto.
Segun Porras (2020) el | El desarrollo profesional se va a
desarrollo profesional hace | medir desde la construccién de Desarrollo técnico « Recursos y didactica.
referencia a un procedimiento | un cuestionario, que tiene como P +« Planificacion curricular.
. . pedagégico N .
de fortalecimiento constante | meta medir a las tres « Autonomia.
del profesorado, asociado a su | dimensiones de la investigacion
practica educativa desde el | desde la perspectiva de Porras 1: Nunca
Desarrollo man_ejc_) de la pedag_ogia (2020) donde se determinaron Desarrollo.personal X Ref_lexién_ i’;\utocritica. 2: Casi nunca
. crecimiento personal social y | 29 preguntas, donde las social « Satisfaccion. 3: Aveces
profesional . X N : ' T
vinculado con procesos | respuestas proporcionadas por + Seguridad. 4: Casi siempre
reflexivos criticos y autocritico, | los docentes van a determinar 5: Siempre
y de laidentidad que posee con | un puntaje respectivo a las
la institucién educativa donde | dimensiones y la variable, los Desarrollo % Identidad.
labora, enfocadp a pamC|pa_r,y cua_le_s se van a clasmc_ar en: institucional 4 Trabajo colaborativo,
apoyar a la Optima gestion | Deficiente, moderado y eficiente
educativa institucional.




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO SOBRE LAS RELACIONES INTERPERSONALES

La presente ficha de observacion es parte de una investigacion titulada
‘Relaciones interpersonales y desarrollo profesional en docentes de una
institucion educativa de Sicuani, 2023”, llevado a cabo por la Bach. Bach. Arenas
Abarca, Marleny estudiante de la Universidad César Vallejo, el cual tiene fines

Unicamente académicos, por tal motiva se mantendra completa y absoluta

discrecion.

Indicaciones: Leer con detenimiento las interrogantes que se han formulado y

responder seriamente, marcando con un aspa la alternativa correspondiente.

Escala Valorativa:

1: Nunca (N)

2: Casi nunca (CN)
3: A veces (AV)

4: Casi siempre (CS)
5: Siempre (S)

items o preguntas

Dimensioén 1: Implicancia

CN

AV

CS

01.

Mantengo una apertura de escucha activa entre los
docentes.

02.

Los docentes demuestran interés cuando se expresan
las ideas.

03.

Me disculpo con mis comparieros de trabajo cuando me
llego a confundir.

04.

Expreso lo que siento cuando me estoy ofendido.

05.

Se reconoce y respeta las funciones de los compafieros
de trabajo.

06.

Me siento comprometido con el trabajo que desempefio.

07.

Participo de forma activa en los trabajos programados.

08.

Me identifico con los trabajos llevados a cabo en la
institucién educativa.

09.

Practico y promuevo la responsabilidad, como parte de
mi compromiso con la educacién y la institucion
educativa.

10.

Considero que me siento comprometido con el trabajo
en equipo.

11.

Las decisiones tomadas en consenso se respetan a
pesar de sentirme en desacuerdo

12.

Cuando se trabaja en equipo se practica el orden de
todas las acciones llevadas a cabo por los docentes.

Dimensién 2: Cohesion

CN

AV

CS




13. Cuando uno de mis colegas se encuentra en dificultades
le brindo mi apoyo.
14. Actlo integralmente ante cualquier situacién positiva o

negativa.

15. Se percibe el desarrollo de relaciones saludables que
enriguecen la convivencia pacifica y fortalecen la
imagen docente.

16. Se apoya a las personas de la comunidad educativa que
presentan problemas.

17. Se practica la democracia para la toma de decisiones,
promoviendo la participacion y consenso de los colegas.

18. Identifico las capacidades de los compafieros de trabajo.

19. Se mantiene un proceso comunicativo horizontal con las
personas de la comunidad educativa.

20. Se demuestra gran preocupacién por entender las
probleméticas y emociones de los demas miembros de
la comunidad educativa

Dimension 3: Apoyo CN | AV | CS

21. Comunmente recibo estimulos y buenos deseos de
parte de mis compafieros y del personal directivo.

22. Cuando llevo a cabo buenas acciones de mi trabajo
como docente, recibo estimulos y aliento de parte del
personal directivo.

23. Hago bien mi trabajo para poder conseguir algun
estimulo.

24. Tengo la creencia que si mejoro mi trabajo como

docente voy a ser reconocido por la comunidad
educativa.

25. Existe un saludable trabajo en equipo, donde se abordan
problemas asociados con el rendimiento escolar.
26. Adapto y/o reajusto recursos educativos para responder

a la necesidad de aprendizaje de los estudiantes.

27. Los docentes que ensefiamos la misma &rea curricular,
elaboramos en conjunto recursos que nos van a servir
para ensefar ciertos temas.

28. La instituciébn educativa proporciona los medios

tecnoldgicos para llevar a cabo los trabajos propuestos
dentro del ambiente escolar

Muchas gracias




CUESTIONARIO SOBRE EL DESARROLLO PROFESIONAL

La presente ficha de observacidbn es parte de una investigacion titulada
‘Relaciones interpersonales y desarrollo profesional en docentes de una
institucién educativa de Sicuani, 2023”, llevado a cabo por la Bach. Bach. Arenas
Abarca, Marleny estudiante de la Universidad César Vallejo, el cual tiene fines
Unicamente académicos, por tal motiva se mantendra completa y absoluta

discrecion.

Indicaciones: Leer con detenimiento las interrogantes que se han formulado y

responder seriamente, marcando con un aspa la alternativa correspondiente.
Escala Valorativa:

1: Nunca (N)

2: Casi nunca (CN)

3: A veces (AV)

4: Casi siempre (CS)

5: Siempre (S)

items o preguntas 1 2 3| 4] 5
Dimension 1: Desarrollo técnico-pedagogico N |[CN|AV |CS| S

01. Empleo recursos educativos en relacion a los
propésitos de aprendizaje.

02. Empleo recursos didactico que ofrece la plataforma
Peru Educa.

03. Los recursos educativos facilitan la movilidad de las
capacidades.

04. Utilizo métodos didacticos variados para optimizar el
aprendizaje.

05. Empleo estrategias didacticas diversas para asegurar
el logro del propésito de aprendizaje.

06. Planifico actividades retadoras a partir del propdsito
de aprendizaje que generen experiencias de
aprendizaje vivencial.

07. La planificacién curricular responde a las metas
establecidas en el compromiso de gestidn: progreso
anual de aprendizaje de los estudiantes de la
institucion educativa.

08. Participo de las actividades formativas propuesto por
el MINEDU, UGEL IE u otras instituciones.

09. Participo en experiencias significativos de desarrollo
profesional, en concordancia con las necesidades, de
los estudiantes y de la institucion educativa.

10. Reflexiono de modo individual y colectivo en grupos
de interaprendizaje para afirmar mi desempefio
profesional en la institucion educativa.




11.

Actio de acuerdo a los principios de la ética
profesional sobre el bien superior del nifio y el
adolescente.

Dimensién 2: Desarrollo personal social

CN

AV

CS

12.

Reconozco las dificultades de los estudiantes, luego
del analisis critico que realiza de su practica
pedagogica.

13.

A partir de la reflexion, afronto todas las dificultades
identificadas para mejorar mi desempefio profesional.

14.

Admito las recomendaciones de los docentes con
mayor experiencia para mejorar mi desempefio
profesional.

15.

Considero que fortalecer las competencias
profesionales me haria sentir reconocido y valorado.

16.

Percibo que la comunidad educativa me reconoce
profesionalmente por la labor que desarrollo en la
institucion educativa.

17.

Demuestro seguridad en el ejercicio profesional en
cada momento del desarrollo de la sesién de
aprendizaje.

18.

Actio con decision ante compromisos de gestién
escolar asumidos por la institucion educativa.

19.

Actlo con prudencia para opinar sobre el desarrollo
profesional de sus pares.

Dimension 3: Desarrollo institucional

CN

AV

CS

20.

Participo con profesionalidad para fortalecer la vida
institucional de la escuela.

21.

Soy proactivo ante los desafios que propone el sector
educativo para ensefiar con el ejemplo.

22.

Considero la innovacion como un medio de
transformacion de la practica pedagdgica.

23.

Cumplo y me involucro con las actividades asignadas
segun el plan anual de trabajo.

24.

Participo con frecuencia en los cursos virtuales de
Peru Educa.

25.

Propongo actividades de trabajo grupal que
responden a las metas de gestibn escolar de la
institucion educativa.

26.

Ante opiniones divergentes, me pongo de acuerdo en
consenso para hacer frente a posibles conflictos.

27.

Practico el trabajo colaborativo con todos los
miembros de la institucién educativa.

28.

Realizo trabajo compartico con los miembros de las
comisiones asignadas de la institucién educativa.

29.

Promuevo el didlogo participativo para la toma de
decisiones en la gestion escolar de la institucion
educativa.

Muchas gracias




Anexo 3. Validez de los instrumentos de recoleccion de datos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO QQUE MIDE LAS RELACIONES
INTERPERSONALES

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | Ormeiio Tampi Jaime Alejandro

Grado profesional: | Maesiria (X) Doctor{ )

Area de formacitn académica: | Clinica { ) Social { } Educativa (X) Orpanizacional { )

Areas de experiencia profesional; | Sector Educacion

Instituckon donde labora: | Docente de una mstitucion educativa

Tiempo de experiencia profesional en

. 2adanos( ) Mas de 5 anos (X)
el area:

Experiencia en Investigacion | Trabajol s) psicométricos realizad os
Psicométrica: (si corresponde) | Titwlo del estudio realizado,

DNI: | 42413229 1 2 a

Firma del experto:

L}

2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de In Proeba: | Cuestionario sobre las relaciones interpersonales,

Autora: | Bach, Arenas Abarca, Marleny

Ohjetive: | Determinar los mveles de las relaciones mterpersonales,

Administracion: | Docentes,

Ado: | 2023

Ambito de aplicacion: | Institucion educativa de Sicuani, Cusco,

Dimensiones: | D1 Impheancia, D2: Cohesion v D3 Apovo,

Confiabilidad: | 0,927

Escala: | (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre v (5) Siempre,

Niveles o rango: | Bajo: 28-65; Promedio; 66-103 v Alto: 104-140,

Cantidad de items: | 28 preguntas,

Tiempo de aplicacion: | Aproximadamente 15 minutos,

Instrumento que mide la variable 01: Relaciones interpersonales

Dimension 1: Implicancia.

Indicadores ltem Claridad | Coherencia Relevancin Hﬂhwn S
e e nd o nes

1. Mantengo una
aperiura de escucha 4 4 4
activa entre los docentes
F. Los docentes
demuestran inleres 4 4 4
cuando s¢ expresan las
ideas

Identificacion i, Me disculpo con mis

propia  de  todo | compaieros de trahajo 4 4 4

migmbro cuando me  llego  a
e flrd i
4, Expreso o que sienio
cuando me esloy 4 4 4
afendidao
5. 8¢ reconoce ¥ respeta
las funciones de  los 4 4 4
compaiieros de trabajo




Compromiso  con
€l trabajo
emprendido

6 Me sienlo
comprometido  con ¢l
trabajo que desanpefio

7. Participo de formma
activa en los trabajos
programados

B. Me identifico con los
trabajos llevados a cabo
en la Imstitueion
educativa

9, Practico ¥y promucyvo
la responsabilidad,
como  parte de  mi
compomiso  con a
educacion ¥ la
institucion educativa

Trabajo en equipo

10, Considero que me
siento comprametido
con el tmbajo en equipo

11. Las  decisiones
tomadas en consenso se
respetan a  pesar  de
senlirme en desacuerdo

12, Cuando se trabajaen
equipo ¢ practica <
orden de todas  las
acciones llevadas a cabo
por los docentes

Vimens:

on 2: Cohesion.

Indicadores

[tem

Clari

Coherencin

Relevancia

Observaciones)
Recomen daciones

Vimculos de aywda
v amicales

. Coando uno de mis
colegas se encuenin en
dificultades le bnndo

i Apaya

2. Actio integralmente
ante cualgquier siacion
positiva o negativa

3. Se percibe el
desarrollo de relaciones
saludahles que
ennguecen s
convivencia pacifica y
foralecen la  imagen
docenie

4, S¢ apoya a las
personas de la
comunmidad  educativa
que presentan
probl emas

Desarrollo
pertinente W
determinacion
significativa

5 5S¢ practica  la
democrcia pam la
toma  de  decisiones,
pramaviendo la
participacion ¥

consenso de los colepgas

f. Identifico las
capacidades de s
compafieros de trabajo

7. S¢  mantiene un
proceso  comunicaiivo
horizontal  con las




PETSONs de s
comunidad educativa

B, S¢ demuesim gran
PrEnCUpacion por
entemde las
probl ematicas ¥
emociones de los demids
micmhms de la
comundad educativa

Dimension 3: Apo

iy

Indicadores

ivem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones!
Recomen daciones

Estimulos del
personal directivo

1. Cominmente recibo
estimulos ¥y buenos
deseos de parte de mis
compaieros vy del
personal directivo

2, Cuando llevo a cabo
buenas acciones de mi
trabajo como docente,
recibo estimules v
aliento de  parte  del
persanal direciivo

3, Hago bien mi trahajo
pam poder conscguirn
algun estimulo

4. Tengo lacreencia que
s mejorm  mi trabajo
como docente voy 4 ser
reconocido o I
comunidad educativa

Recursos o medios
para el desarmollo
docente

5. Existe un saludahle
trabajo en  equipo,
donde  s¢  abordan
problemas  asociados
con ¢l rendimicnto

cRen lar

6, Adaplo wo reajusto
recursos  educativos
pam  respomder a la
necesidad de
aprendizaje  de  los
csiudianics

7. Los docentes que
ensefiamaos o misma
area curmicular,
elaboramos en conjunto
FECUrsns que nos vam a
servir  para  ensciiar
clertos femas

B. La i nstitueion
educativa  proparciona
los medios tecnologicos
para llevar a cabo los
trabujos propuesios
dentra del  ambienie
escnlar




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO QUE MIDE LAS RELACIONES
INTERPERSONALES

1. Datos generales del Juez

Nombhre del juez: | Palomino Quispe Sulpicio
Grado profesional: | Maestria (X) Doctor{ )
Area de formacion académica: | Clinica () Social ( ) Educativa(X)  Organizacional { )

Areas de ex periencia profesional:

Sector Educacion

Institucion donde labora:

Director de una institucion educativa,

Tiempo de ex periencia profesional en
¢l drea:

2adanosi ) Mis de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (51 corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
litule del estudio realizado,

DNI:

JNITRTI4

Firma del experto:

o

oy
2

2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o i.rn'i.:r‘i\[t!f-mr/

MNombre de la Prueha: | Cuestionario sobre las relaciones mierpersonales,
Autora: | Bach, Arenas Abarca, Marleny
Objetivo: | Determinar los niveles de las relaciones interpersonales,
Administracion: | Docentes.
Adin; | 2023
Ambito de aplicacion: | Institucion educativa de Sicuani, Cusco.
Dimensiones: | D1: Implicancia, D2; Cohesion v D3: Apovo,
Confliabilidad: | 0,927
Escala: | (1) Nunca, (2) Casi nunca, (31 A veces, (4) Casi siempre v (5) Siempre.
Niveles o rango: | Byo; 28-65; Promedio; 66-103 v Alto; 104-140,
Cantidad de items: | 28 preguntas,
Tiempo de aplicacion: | Aproximadamente 15 minutos,

Instrumento que mide la variable 01: Relaciones interpersonales

Dimension 1: Implicancia.

Indicadores ftem Claridad | Coherencia Relevancia SomeEve Slues!
Recomendasciones
1. Mantengo una
aperiura & escwcha 4 4 4
activa entre los docentes
2. Los docentes
demuestmn interes . 4 .
cuando s¢ expresan las
ideas
Identificacion 3. Me disculpo con mis
|"f“|1i"' de  todo | compaieros de trahajo 4 4 4
milembro cuando me  llego  a
confundir
4. Expreso lo que siento
cuando me  estoy 4 4 4
ofendido
3, 8¢ reconoce y nespeta
las funciones de los 4 4 4
companers de trabajo




Compromiso  con
€l trabajo
emprendido

6 Me sienlo
comprometido  con ¢l
trabajo que desanpefio

7. Participo de formma
activa en los trabajos
programados

B. Me identifico con los
trabajos llevados a cabo
en la Imstitueion
educativa

9, Practico ¥y promucyvo
la responsabilidad,
como  parte de  mi
compomiso  con a
educacion ¥ la
institucion educativa

Trabajo en equipo

10, Considero que me
siento comprametido
con el tmbajo en equipo

11. Las  decisiones
tomadas en consenso se
respetan a  pesar  de
senlirme en desacuerdo

12, Cuando se trabajaen
equipo ¢ practica <
orden de todas  las
acciones llevadas a cabo
por los docentes

Vimens:

on 2: Cohesion.

Indicadores

[tem

Clari

Coherencin

Relevancia

Observaciones)
Recomen daciones

Vimculos de aywda
v amicales

. Coando uno de mis
colegas se encuenin en
dificultades le bnndo

i Apaya

2. Actio integralmente
ante cualgquier siacion
positiva o negativa

3. Se percibe el
desarrollo de relaciones
saludahles que
ennguecen s
convivencia pacifica y
foralecen la  imagen
docenie

4, S¢ apoya a las
personas de la
comunmidad  educativa
que presentan
probl emas

Desarrollo
pertinente W
determinacion
significativa

5 5S¢ practica  la
democrcia pam la
toma  de  decisiones,
pramaviendo la
participacion ¥

consenso de los colepgas

f. Identifico las
capacidades de s
compafieros de trabajo

7. S¢  mantiene un
proceso  comunicaiivo
horizontal  con las




persanas de la
comunidad educativa

B, S¢ demuesim gran
pPreccupasion por
entende las
problemadticas ¥
emociones de los demis
miemhmos de la
cormunidad educativa

Dimension 3: Apoyo

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones!
Recomen daciones

Estimulos del
persoial directiva

I Comimmente recibo
estimulos vy buenos
deseos de parte de mis
compaieros vy dd
personal directivo

2, Cuando llevo a cabo
bucnas acciones de mi
trabajo como docente,
recibo estimulos v
aliento de  parte  del
pesanal direciivo

1, Hago bien mi trahajo
pam  poder conscguirn
algin estimulo

4. Tengo lacreencia que
i mejom  mi trabajo
como docente oy a ser
reconocido o la
comunidad educativa

Recursos o medios
para el desarmllo
docente

5. Existe un saludable
trabajo en  equipo,
donde  s¢ abordan
problemas  asociados
con ¢l rendimicnito

ese lar

6, Adapto wao reajusto
recursos  educativos
par  responder a la
neces idad de
aprendizaje de  los
catudianics

7. Los docentes que
ensefiamos  la misma
irea cumicular,
elaboramos en conjunto
MECUrsos que oS van a
servir  para  ensciiarn
clerios lemas

B. La instiiucion
educativa  proparciona
los medios tecnologicos
pam llevar a cabo los
trabajos propuesios
dentro del  ambienie
esen lar




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO QUE MIDE LAS RELACIONES
INTERPERSONALES

1. Datos generales del Juez

Nombre del jue: | Gonzales Chancos Bernabe Ricardo

Grado profesional: | Maesiria( ) Doctor (X)

Area de formaciin académica: | Clinica () Social ( ) Educativa(X) Organizacional | )

Areas de ex periencia profesional: | Sector Educacion

Instituciin donde labora: | Coordinadores de ciencias en una institucion educativa.

Tiempo de ex periencia profesional en

. 2adaftios( ) Mg de 5 anos (X}
el drea:
Experiencia en Investigacion | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (51 corresponde) | Titulo del estudio real izado. s

DN | 42002065

,_,.4-" Lt
Firma del experio: %}/M
L |

2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Proeha: | Cuestionario sobre las relaciones interpersonales,

Autora: | Bach. Arenas Abarca, Marleny

Objetivo: | Determinar los mveles de las relaciones interpersonales,

Administracion: | Docentes,

Ado: | 2023

Ambito de aplicacién: | Institucion educativa de Sicuani, Cusco.

Dimensiones: | D1: Implicancia, D2: Cohesion v D3: Apovo.

Confiabilidad: | 0,927

Escala: | (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre v (5) Siempre.

Niveles o rango: | Bajo: 28-65; Promedie: 66-103 v Alio: 104-140,

Cantidad de items: | 28 pregunias.

Tiempo de aplicacion: | Aproximadamente 15 minutos,

Instrumento que mide la variable 01: Relaciones interpersonales

Dimensidon 1: Implicancia,

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia ) )
Recom endaciones

1. Mantengo una
apertum de escuwcha 4 4 4
activa cnire |os docenics

-+

2. Loz docentes
demuestmn imberes
cuando s¢ expresan las
ideas

Identificacion 3. Me disculpo con mis
propia  de  todo | compafieros de irabajo
miembro cuando me  llego a
confundir

4. Expreso lo que siento
cuando e s loy 4 4 4
ofendido

5, Se mconoce y respeta
las  funciones de  los 4 4 4
compaiiens de trabajo




Compromiso  ¢on
¢l trabajo
emprendido

6 Me sigiilo
comprometido  con ¢l
trabajo que desampetio

7. Participo de formma
activa en los trabajos
programud os

B, Me identifico con los
trabajos levados a cabo
en la Imstituc1in
educativa

9, Practico y promucyo
la responsabilidad,
como  parte de  mi
compromiso  con a
educacian ¥ la
institucion educativa

Trabajo en equipno

10, Considero que me
siento comprametido
con ¢l tmbajo en equipo

11, Laz  decisiones
tomadas en consmso s
respetan a pesar de
sentirme en desacuerdo

12, Cuando se trabaja en
equipo s¢ practica o
orden de todas as
acciones llevadas a cabo
por los docentes

[Mimen

on 2: Cohesion.

Iniicadores

[ tem

Claridad

Coherencia

Relevamncia

Observaciones,
Recomendaciones

Vinculos de ayuda
v amicales

. Coando uno de mis
colegas s¢ encuenin en
dificultades le bnndo

i Apayn

2, Actio integralmente
ante cualgquier siacion
positiva o negativa

3, 5S¢ pemibe el
desarrollo de relaciones
saludables que
CNNgUECen la
convivencia pacifica y
foralecen la  imagen
docente

4, S¢ apoya a las
personas de la
comunidad  educativa
que presentan
probl emas

Desamollo
pertinente ¥
determinaciin
significativa

5. S¢  practica  la
democrcia pam la
toma  de  decisiones,
promoviendo la
participacion y
comsenso de los colegas

f. Identifico las
capacidades de  los
compatieros de trabajo

7. S¢ mantiene un
proceso  comunicativo
horizontal  con las




persanas de la
comunidad educativa

B, S¢ demuesim gran
pPreccupasion por
entende las
problemadticas ¥
emociones de los demis
miemhmos de la
cormunidad educativa

Dimension 3: Apoyo

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones!
Recomen daciones

Estimulos del
persoial directiva

I Comimmente recibo
estimulos vy buenos
deseos de parte de mis
compaieros vy dd
personal directivo

2, Cuando llevo a cabo
bucnas acciones de mi
trabajo como docente,
recibo estimulos v
aliento de  parte  del
pesanal direciivo

1, Hago bien mi trahajo
pam  poder conscguirn
algin estimulo

4. Tengo lacreencia que
i mejom  mi trabajo
como docente oy a ser
reconocido o la
comunidad educativa

Recursos o medios
para el desarmllo
docente

5. Existe un saludable
trabajo en  equipo,
donde  s¢ abordan
problemas  asociados
con ¢l rendimicnito

ese lar

6, Adapto wao reajusto
recursos  educativos
par  responder a la
neces idad de
aprendizaje de  los
catudianics

7. Los docentes que
ensefiamos  la misma
irea cumicular,
elaboramos en conjunto
MECUrsos que oS van a
servir  para  ensciiarn
clerios lemas

B. La instiiucion
educativa  proparciona
los medios tecnologicos
pam llevar a cabo los
trabajos propuesios
dentro del  ambienie
esen lar




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO QUE MIDE EL DESARROLLO
PROFESIONAL

1. Datos generales del Juez

Nombre del juex: | Ormeno Tampi Jaime Alejandro

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacién académica: | Clinica () Social{ ) Educativa(X) Organizacional { )

Areas de ex periencia profesional: | Sector Educacion

Institucion donde labora: | Docente de una institucion educativa

Tiempo de ex periencia profesional en

. 2adatosi( ) Miis de 5 anos (X}
el drea:

Experiencia en Investigacion | Trabajol(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado,

DNI: | 42413229 ! 2 a

Firma del experto:

2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de Ia Proebha: | Coestionanio sobre el desarrollo profeswonal,

Autores: | Bach. Arenas Abarca, Marleny

Ohjetive: | Determinar los miveles de desarrollo profesional,

Administracion: | Docentes,

Adio: | 2023

Ambito de aplicacion: | Institucion educativa de Sicuani, Cusco,

Dimensiones: | D1: Técnico-pedagogico, D2; Personal social v D3: Institucional,

Confahilidad: | 0910

Escala: | (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre v (5) Siempre,

Niveles o rango: | Deficiente; 29-67; Moderado: 68-106 v Ehciente; 107-1435

Cantidad de items: | 29 pregunias,

Tiempo de aplicacion: | Aproximadamente 16 mmuios,

Instrumento que mide la variable 02: Desarrollo profesional

Dimension 1: Téenico-pedagaogico.

(s ervaciones”

Indicadores item Claridad Coherencia Rilev ancia )
Reoo me ndacivnes
l. Empleo To0 Urs0s
educativos en relacion a los 4 4 4
propds itos de aprendizaje
r.8 Empleo 100 WrSds
didéctico qus ofrece  la 4 4 4

platafiorma Penl Educa

1. Los recursos educativos

R ciir s v | Facilitm la mowvilidad de las 4 4 4
didetica capac dades

4 Utiliza metodos

dactcos vanados para 4 4 4

optimizar ¢l aprendizaje

5 Emples  estralegias
dactcas diversas  pam
asegurar el logro  del
piopda ite de aprendizaje

. Planifico actividades
reladoras @ partir  del 4 4 4
propos e e aprendizje

Planificacion
curmicular




que gen eren ex periencia de
aprendizaje vivencial

T La plan ificacion
curricu lar  responde a las
meias  cstablecidas en el
compromizo  de  pestidn:
P IET S anual de
aprendizaje de loes
estudhantes de la imstiucion
educativa

AUlandamia

H. I:'-\.Il'lil.'i["\‘ de las
achvidades lormativas
propuesio por ¢ MINEDL,
LIGEL IE i olra

1T DU s

9, Paricipe en experiencias
significativos de desarmollo
probesional, en
concondancia oon laz
necesidades, de loes
extudiantes ¥ [ ] la
institueidn educativa

1, Reflexione de modo
individual v eolective en
prupes de interaprendizaje
para afirmar mi desempefio
profesional en la imstitucion
educativa

1. Actioe de acuerdo a los
principies  de  la dtica
profesional sobre el bien
superior del mie ¥ el
adolescenie

Dimension 2: Personal social.

Indicadores

itl‘l’ll

Claridad

Coherencia

Reley ancia

Ovbs ervac o nes!
Hecome ndaclones

Reflexibn
autocritica

l. Reconozon laz
dificultades de lows
estudiantes,  luege  del
andlisis criico que realiza
de suprachica pedagoe a

2. A panir de la reflexion,
afronto (B las
dificultades  idenfificadas
para mejorar mi desempenic
prolesional

=

i Addmito las
recomendaciones  de  los
docenies «on mayor
CEPCTIENCIA ara me g rr mi
diese mpeiio profesional

Satislaccion

4. Considere que foralecer
las compelencias
profesionales me  harna
sentir reconos [do y valorado

5. Percibo que la comunidad
cducaliva  me  reconoce
profesionalmente  por  la
labor que desamolle en la
inatitue idn educativa

Segundad

6. Demuestro sepuridad en
el gjercicio prolesional en
cada maome s el
desamolls de la sesidn de
aprendizaje

T, Actio con decision anle
compromizes  de  pestion




gicolar azumidos por la
institucidn educativa

B, Actuo con prudencia pam
opinar sobre el desamollo

profesional de sus pares

Dimension 3: Institucional

D lendor s

i[‘.‘l‘ll

Claridad

Coherencin

Kelev ancin

Vs e vane o e s/
He oo me i bomes

i entidad
S

. Participae e |
profesionalidad para
lortalecer la vida
instiucional de la escucla

2. Soy proactive ante los
desafios que propone el
sector  educative  pam
enseiiar ¢on ¢l ¢jemple

i, Considere la innovacion
comae un madie de
Imnslormacion de  la
practica pedagdgica

4, Cumple v me invelucr
oo las actividades
mignadaz sepun ¢l plan
anual de tabajo

5. Participe con frecusncia
en los cursos viriualkes de
Paru Educa

6. Propongo actividades de
trabajo grupal que
responden a las metas de
geston  escolar  de  a
instiucion od ucativa

T Ante Opinienes
divergentes, me pongo de
acuerde en consense para
hacer frente a posibles
con flictes

Trabajo
colabomtive

B, Practico el irabaje
oo laborative con todos los
miembros de la instilucion
educativa

9 Realizo trabajo
compartice  con los
micmbros e las
comElenes asignadaz de |a
inatinncion aducativa

0. Promuevo el didlogo
participative para la loma
de deciziones en la gestion
cicolar de la insiifucidn

aducativa




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO QUE MIDE EL DESARROLLO
PROFESIONAL

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | Palomino Quispe Sulpicio

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor{ )

Area de formacion académica: | Clinica () Social{ ) Educativa(X) Organizacional { )

Areas de ex periencia profesional; | Sector Educacion

Institucion donde labora: | Director de una institucion educativa,

Tiempo de ex periencia profesional en

. 2adatios( ) Mg de 5 afos (X))
el drea:

Experiencia en Investigacién | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica; (si corresponde) | Titulo del estudio real izado,

DNI: | 3117R714

."-.

i
] d
Firma del experto: ‘f “ [W
e | ) ""'-..‘\

2. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o i.ll*.'l:lli\thHrI/

Nombre de la Prueba: | Cuestionanio sobre ¢l desarrollo profesional,

Auntores: | Bach. Arenas Abarca, Marleny

Ohjetivo: | Determinar los niveles de desarrollo profesional,

Administracion: | Docentes.

Adio: | 2023

Ambito de aplicacion: | Institucion educativa de Sicuani, Cusco.

Dimensiones; | D1; Técnico-pedagdgico, D2; Personal social v D3; Institucional,

Conlabilidad: | 0910

Escala: | (1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre v (3) Siempre,

Niveles o rango: | Dehiciente; 29-67; Moderado: 68-106 v Eficente 107-145

Cantidad de items: | 29 preguntas.

Tiempo de aplicacion: | Aproxmmadamente 16 minutos,

Instrumento que mide la variable 02: Desarrollo profesional

Dimension 1: Técnico-pedagagico.

(Vs ervaciones

Indicadores ftem Claridad Coherencia HRelev ancia )
B o imwe i iding bivii e
1. Empleo 10 LTSS
cducativos en relacién a los 4 4 4
propds itos de aprendizaje
. Emjp leo OC Uriaod
didéctico s ofreoe  la 4 4 4

plataforma Pem Educa

1. Lof recurdod educaliviod

Recurios v | facilitn la movilidad de |as 4 4 4
didéietica capacidades

L Lithze el oslos

didacticos  vanados  para 4 4 4

optimizar el aprendizaje

3 Emples  estralegias
didacticas  diversas  pam
asegurar el logro  del
|'-|-.'-|'-L"n- il e .I|'|I|.'Ill:|i(.li\.'

6. Planifice  actividades
reladoras @ partr  del 4 4 |
propisile  de  aprendizaje

Planilicacion
curricular




que generen e periend o de
aprendizaje vivencial

T La planificacion
curticular responde a las
meias evlablecidas en el
compromise  de  gestidn:

4 4 -
o T 5 anual de
aprendizaje de los
estudiantes de la imsticion
educativa
H. I:'-\.Il'lil..'ir'u‘ de las
actvidades formativas
propuesio por < MINEDL, - - |
LiCaEl Ik i oiras
st fones
%, Participo en experiencias
significativos de desarmollo
probesional, en
concondancia Qo las 4 4 4
nocesidades, de lors
estudiantes :. e la
Autonomia institucidn educativa
1, Reflexiono de modo
individual v eolective en
prupns de interaprendizaje 4 4 4
para afirmar mi desempeiio
profesional en la institueion
educativa
1 1. Actho de acuerdo a los
principios  de  la ética
profesional sobre el hien - - |
superior  del mie vy el
adolesoenle
Dimension 2: Personal social.
Indicadoeres item Claridad Coherencla Relev ancia ORearvacionss/
e oo me ndaciones
l. Reconozon las
dificuliades de |l
estudiantes,  luego  del 4 4 -
andlisis crificoe que realiza
de suprachca pedagopca
2. A panir de la reflexion,
Reflexion alronis todas s
. dificultades  idenfificadas 4 4 -
autocritica -
para mejomr mi desempeiio
profesional
i Admito las
recomendaciones  de  los
docenies con T T - - B
SXPETIENCIa para mejorar mi
desempeiio profesional
4. Considero que foralecer
laz wm[m'lunulc_u- 4 4 A
profesionales me  hana
seniir reconae ido v valorado
Satisfaccidn 5. Percibo que la comu nidad
cducativa  me  reconoce
profesionalmente  por  la - - |
labor que desamollo en la
inatitue idbn educ ativa
6. Demuestre sepuridad en
el gjercicio prolesional en
cada T T el 4 4 -
Seguridad desamolle de la sesidn de
aprendizaje
T s 5 N I i i
T, Actio con decision ante 4 4 A

compromises  de  pestion




gicolar azumidos por la
institucidn educativa

B, Actuo con prudencia pam
opinar sobre el desamollo

profesional de sus pares

Dimension 3: Institucional

D lendor s

i[‘.‘l‘ll

Claridad

Coherencin

Kelev ancin

Vs e vane o e s/
He oo me i bomes

i entidad
S

. Participae e |
profesionalidad para
lortalecer la vida
instiucional de la escucla

2. Soy proactive ante los
desafios que propone el
sector  educative  pam
enseiiar ¢on ¢l ¢jemple

i, Considere la innovacion
comae un madie de
Imnslormacion de  la
practica pedagdgica

4, Cumple v me invelucr
oo las actividades
mignadaz sepun ¢l plan
anual de tabajo

5. Participe con frecusncia
en los cursos viriualkes de
Paru Educa

6. Propongo actividades de
trabajo grupal que
responden a las metas de
geston  escolar  de  a
instiucion od ucativa

T Ante Opinienes
divergentes, me pongo de
acuerde en consense para
hacer frente a posibles
con flictes

Trabajo
colabomtive

B, Practico el irabaje
oo laborative con todos los
miembros de la instilucion
educativa

9 Realizo trabajo
compartice  con los
micmbros e las
comElenes asignadaz de |a
inatinncion aducativa

0. Promuevo el didlogo
participative para la loma
de deciziones en la gestion
cicolar de la insiifucidn

aducativa




CERTIFICADO DE VALIDEZ DEL CUESTIONARIO QUE MIDE EL DESARROLLC
FROFESIONAL

1. Datos penerales del Juez

Nombhre del juez: | Gonzales Chancos Bernabe Ricardo

Grado profesional: | Maesiria | ) Doctor (X)

Area de formacion académica: | Clinica () Social ( } Educativa (X)  Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: | Sector Educacion

Institucion donde labora: | Coordinadores de ciencias en una institucion educativa.

Tiempo de ex periencia profesional en

. 2adatos( ) Miis de 5 afios (X)
el drea:
Experiencia en Investigacidn | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado, e

DNI: | 42002065 e Lt

Firma del experto: /ﬁ' ‘g“"

[

2. Datos de la eseala {Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nomhre de la Procha: | Cuestionano sobre el desarrollo profesional,

Autores: | Bach, Arenas Abarca, Marlenv

Ohjetive: | Determinar los mveles de desarrollo profesional,

Administracion: | Docentes,

Adio: | 2023

Ambito de aplicaciin: | Institucion educativa de Sicuani, Cusco,

Dimensiones: | D1: Téenico-pedagigico, D2: Personal social v D3 Institucional,

Confabilidad: | 0910

Escala: | (1) Nunca, (2) Casi nunga, (3)A veces, (4) Casi siempre v (5) Siempre,

MNiveles o rango: | Deficiente; 29-67; Moderado: 68-106 v Eficiente; 107-145

Cantidad de items: [ 29 preguntas,

Tiempo de aplicacion: | Aproximadamente 16 mimutos,

Instrumento que mide la variable 02: Desarrollo profesional

Dimension 1: Téenico-pedagagico.

b ervacio nes!

Indicadores ftem Claridad Coherencia Relevancia )
Hoeon mee mdae lon es
l. Empleo ToCUrs0s
cducativos en relacion a los 4 4 4
propsis itos de aprendizaje
L. Empleo FOC UrROs
didactico quss ofrece  la 4 4 4

plataforma Pemd Educa

1. Los recursos educativos

Reciiriod v | Facilimm la movilidad de |as 4 4 4
didéetica capac idades

R Ltz moshos

dactcos vanados para 4 4 4

optimizar ¢l aprendizaje

3 Emples  estralegias
didacticas  diversas  pam
asegurar ¢l logre  del
propds i de aprendizaje

. Planifico  actividades
reladoras  a  partir el 4 4 4
propisie  de  aprendizaje

Planilicacion
curricular




que generen e perjend jas de
aprendizaje vivencial

7 La planificacion
curricular responde a s
melas  extablecidaz en el
compromise de  gestion:
P IOET eSO anual de
aprendizaje de s
estudiantes de la institucion
educativa

Auionamia

H. I:'-\.Inil..'i["u‘ de las
actvidades lormativas
propuesio por a MINEDL,
Lidikl Ik 1 oiras

1R | Oaees

9. Participe en experiencias
significativos de desarmollo
profesional, en
concond ancia con |as
necesidades, de los
s y de la
institucidn educativa

estudi

1, Reflexiono de modo
individual v eolective en
grupes de interaprendizaje
para afirmar mi desemp eiio
profesional en la institucion
educativa

11, Actio de acuerdo a los
principies  de  la  ética
profesional sobre e hien
superior del mie y el
adoelescenle

Dimension 2: Personal social.

Indicadores

Ttem

Claridad

Coherencia

Reley ancia

(bservaciones'
Recomendaciones

R flex idn
autocritica

1. Reconozan las
dificuliades de los
estudiantes, luwego  del
analisis critice que realiza
de supmctica pedagopka

2.8 partir de la reflexidan,

afronioe toslas las
dificuliades identificadas
para mejorar mi desempeiio
profesional

=

3. Admite las
rocomendaciones  de  los
docenies Q0 mayor
CAPETCNCIA Para me g mi
desempeiio profesional

Satislaccidn

4. Considers que foralecer
(R compslenc i
profesionales  me  hana
sentir reconoe ido v valorado

5. Perncibo que la comu nidad
cducaliva me  reconoce
profesionalmente  por  la
labor gque desamolle en la
inatitue idn educativa

Sepundad

6. Demuestro sepuridad en
el gjercicio profesional en
cada TR & e el
desarmolle de la sesidn de
aprendizaje

7. Actie con decisidn ante
compromisos  de  gestion




cacolar asumidos por la
institucidn educativa

#. Aetuo con prudencia parm
opinar sobre ¢l desamollo

profesional de sus pares

Dimension 3: Institucional

Indicador e

irwu

Claridad

Coherencia

Helevancin

OVl v b s
Roecome ndne bon e

dendad
SN

. Participoe 0
pro fesionalidad para
fortalecar la vida
instiucional de la escuela

1, Spy proactive ante los
desafios que propone el
sector  educalive  pam
enseiiar con el ¢jemplo

i. Considene la innovacién
come wn  medio  de
imnstormacion de  la

practica pedagogica

4. Cumple y me involucr
O las actividades
msignadaz sepun ¢l plan
anual de tabajo

§. Participo con frecuencia
en los cursps viruaks de
Peru Educa

6. Propongo actividades de
o e o rupsa | que
responden a las metas de
geston  escolar  de  a
institucion educativa

T Ante 0 i T s
divergentes, me pongoe de
muerde ¢n consensa para
hacer frenke a posibles
eon flictos

Trabajo
colabomtivi

R. Practico el imabajo
oo laborative con todos los
micmbros de |a institucion
aducativa

9. Realizo trabajo
compartice  con los
i bros de [
comiienes asignadas de |a
inatincidn educativa

0. Promuevo el didlogo
participalive para la loma
de deciziones en la gestion
cacolar de la insticidn

aducativa
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Anexo 4. Modelo de consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: Relaciones interpersonales y desarrollo profesional en

docentes de una institucion educativa de Sicuani, 2023

Investigadora: Bach. Arenas Abarca, Marleny

Propoésito del estudio:

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Relaciones interpersonales y

desarrollo profesional en docentes de una institucién educativa de Sicuani, 2023”,

cuyo objetivo es Determinar la relacibn que existe entre las relaciones

interpersonales y el desarrollo profesional en docentes de una institucion educativa
de Sicuani, 2023. Esta investigacion es desarrollada por una estudiante de
posgrado del programa académico de maestria en educacion de la Universidad

César Vallejo del campus de Los Olivos, aprobado por la autoridad correspondiente

de la Universidad y con el permiso de una institucion educativa de Sicuani.

Procedimiento:

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una encuesta donde se recogeran datos de algunas preguntas
sobre la investigacion titulada “Relaciones interpersonales y desarrollo
profesional en docentes de una institucion educativa de Sicuani, 2023”.

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 35 minutos y se realizara en el
ambiente de la institucion educativa seleccionada para el estudio. Las
respuestas al cuestionario seradn codificadas usando un numero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Su hijo puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si

desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a que su hijo haya

aceptado participar puede dejar de participar sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

La participacion de su hijo en la investigacion NO existira riesgo o dafio en la

investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan

generar incomodidad a su hijo tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):



Mencionar que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibird ningun beneficio econémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados de la investigacion deben ser anénimos y no tener ninguna
forma de identificar al participante. Garantizamos que la informacién recogida en la
encuesta o entrevista a su hijo es totalmente Confidencial y no sera usada para
ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo
custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la investigadora

Bach. Arenas Abarca, Marleny email: marenasab81@ucvvirtual.edu.pe y del

docente asesor Lopez Kitano, Aldo Alfonso; email: alopezki@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento:

Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos: ...

FECNa Y NOra: .o


mailto:marenasab81@ucvvirtual.edu.pe
mailto:alopezki@ucvvirtual.edu.pe

Anexo 6. Matriz de consistencia

TITULO: Relaciones interpersonales y desarrollo profesional en docentes de una institucion educativa de Sicuani, 2023
AUTORA: Bach. Arenas Abarca, Marleny

Problemas Objetivos Hipotesis Variables e indicadores
Problema general: Objetivo General: Hipotesis General: Variable 1: Relaciones interpersonales
PG: ¢Cual es la relacion | OG: Determinar la relacion | HG: Las relaciones [ _ _ ) Escalade | Niveles
que existe entre las|que existe entre las | interpersonales se | Dimensiones Indicadores ems | medicion | o rangos
relaciones interpersonales | relaciones interpersonales | relacionan e . 11,2,3,
. . C - ldentificacion  propia
y el desarrollo profesional | y el desarrollo profesional | significativamente con el de todo miembro 4,5, 6,
en docentes de una|en docentes de wuna |desarrollo profesional en Implicancia - Compromiso con el |7,8,9,
institucion educativa de | institucibn educativa de | docentes de una institucién trabajo emprendido 10, 11, Bajo:
Sicuani, 20237 Sicuani, 2023. educativa de Sicuani, 2023. - Trabajo en equipo 12 1: Nunca 28-65
- 2: Casi
- o N L 5 - Vinculos de ayuda y | 13, 14, nunca a Moderad
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis especificas: amicales 15. 16, | 3: Aveces | o
PEL. ¢Cudl es la relacion | OE1: Establecer la relacién | HE1:  Las  relaciones | Cohesion - Desarrollo pertinente y | 17 10 | 4: Casi | 66-103
que existe entre las|que existe entre las | interpersonales se d_ete_;mn:_amlon 19’ 20' siempre
relaciones interpersonales | relaciones interpersonales | relacionan Significativa ’ 5: Siempre | Alto:
. . R - Estimulos del personal | 21, 22, 104-140
y el desarrollo técnico |y el desarrollo técnico | significativamente con el directivo 23 24
pedagogico en docentes de | pedagdgico en docentes de | desarrollo técnico | Apoyo - Recursos o medios 25’ 26'
una institucién educativa de | una institucion educativa de | pedagdégico en docentes de para el desarrollo 1o
Sicuani, 2023? Sicuani, 2023. una institucion educativa de docente 217, 28
Sicuani, 2023. Variable 2: Desarrollo profesional
PE2: ¢(Cuél es la relacién | OE2: Establecer la relacién Dimensiones Indicadores items ESC;'Q?E Niveles
gue existe entre las|que existe entre las | HE2: Las relaciones — 173 medicion | 0 rangos
relaciones interpersonales | relaciones interpersonales | interpersonales se | . . - Recursosy didactica. | %, 2,9, | | Deficient
. Técnico - Planificacién 4,5, 6, . e
y (_el desarrollo personal | y (_el desarrollo personal rglaqpna_n pedagogico curricular. 7.89 |2 Casi | 5o oo
social en docentes de una | social en docentes de una | significativamente con el - Autonomia 10. 11 | hunca
institucion  educativa de | institucion educativa de | desarrollo personal social B - 1213, i Avecgs. Moderad
Sicuani, 2023? Sicuani, 2023. en docentes de una | personal - Reflexion autocritica. | 4" 5" | & astl o
; - Satisfaccion. $ ooy | Slempre 68-106
social - Seguridad. 16,17, | 5: Siempre

18, 19




PE3: ¢Cual es la relacion
que existe entre las
relaciones interpersonales
y el desarrollo institucional
en docentes de una
institucion educativa de
Sicuani, 20237

OE3: Establecer la relacion
que existe entre las
relaciones interpersonales
y el desarrollo institucional

en docentes de una
institucion educativa de
Sicuani, 2023.

institucion educativa de

Sicuani, 2023.

HE3: Las relaciones
interpersonales se Institucional
relacionan

significativamente con el
desarrollo institucional en
docentes de una institucion
educativa de Sicuani, 2023.

Eficiente:

107-145
20, 21,
- ldentidad. gi gg
- Trabajo en equipo. 26. 27,
28, 29

Tipo y disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Método:
Hipotético deductivo.

Enfoque:
Cuantitativo.

Tipo:
Basico.

Nivel:
Correlacional.

Disefio:
No experimental.

Poblacién:
106 docentes

Muestreo:
No hubo muestreo.

Tamafo de muestra:
106 docentes.

Variable 1: Relaciones interpersonales
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Autora: Bach. Arenas Abarca, Marleny
Afo: 2023

Lugar: Institucion educativa de Sicuani.

Variable 2: Desarrollo profesional
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Autor: Porras Flores, Héctor
Adaptacion: Arenas Abarca, Marleny
Afo: 2023

Lugar: Institucion educativa de Sicuani.

Descriptiva:
A partir de la baremacion de los puntajes de las variables

y dimensiones se va realizar los analisis descriptivos en
tablas cruzadas y en graficos de barras los cuales
también van a interpretarse para proporcionar mayor
claridad.

Diferencial:

Para la realizacion del andlisis inferencial, se va a
seleccionar entre la prueba de correlacién de Pearson, si
la informacion presenta normalidad, o por la prueba del
Rho de Spearman si no presente normalidad.




Anexo 7. Fichas técnicas

Ficha técnica: Relaciones interpersonales

Denominacioén:

Autor:

Afio de creacion:
Lugar de aplicacion:
Suministrado a:
Propésito:
Dimensiones:

Tiempo de aplicacion:
Contenido:

Escala de medida:

Baremacion:

Cuestionario sobre las relaciones interpersonales
Bach. Arenas Abarca, Marleny

2023

Institucion educativa de Sicuani, Cusco.

Docentes de todas las &reas curriculares.

Establecer los niveles de las relaciones interpersonales.
D1: Implicancia, D2: Cohesion y D3: Apoyo.
Aproximadamente 15 minutos.

28 reactivos.

Likert Ordinal: 1: Nunca, 2: Casi nunca, 3: A veces, 4:
Casi siempre y 5: Siempre.

Bajo: 28-65; Promedio: 66-103 y Alto: 104-140.

Ficha técnica: Desarrollo profesional

Denominacion:
Autor:

Afo de creacion:
Lugar de aplicacion:
Suministrado a:

Proposito:
Dimensiones:

Tiempo de aplicacion:

Contenido:

Escala de medida:

Baremacion:

Cuestionario sobre el desarrollo profesional.

Bach. Arenas Abarca, Marleny

2023

Institucion educativa de Sicuani, Cusco.

Docentes de todas las areas curriculares.

Establecer los niveles de las relaciones interpersonales.

D1: Desarrollo técnico-pedagogico, D2: Desarrollo
personal social y D3: Desarrollo institucional.

Aproximadamente 16 minutos.
29 reactivos.

Likert Ordinal: 1: Nunca, 2: Casi nunca, 3: A veces, 4:
Casi siempre y 5: Siempre.

Deficiente: 29-67; Moderado: 68-106 y Eficiente: 107-
145




Anexo 8. Confiabilidad de los instrumentos de recoleccién de datos

CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO SOBRE LAS RELACIONES INTERPERSONALES - PRUEBA PILOTO

Formula del alfa de

Cronbach

|

YV
vt

: 1
K-1
Variable 1: Relaciones

interpersonales
o = 28/27*(1-14.14/133 .42)

o =1.037*0.894

la

0,927

vi

118
111

113
120
126

114

128

89
96
100
108
126

119

123

117

121

118

119

14.14

25|26 27| 28

D3: Apoyo

D2: Cohesion

151617 (1819|2021 |22 |23 | 24

91101112 13|14

7

D1: Implicancia

415

3

2

1

No.

10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20

VAR[0.5[0.5]04105(05(03[05(05[05(06({05(04(03(08[06({06{02(08(05[07[05[03{04(05(03[0.4]0.7{0.6|133.42




CONFIABILIDAD DEL CUESTIONARIO SOBRE EL DESARROLLO PROFESIONAL — PRUEBA PILOTO

Formula del alfa de

Cronbach

TVi
it

: 1
X=—1-
-1
Variable 2: Desarrollo

profesional
a = 29/28%(1-15.99/131.52)

a=1.036"0.878

la

0,910

v2

129
136

130
128
136

126
134

117

130

113

136

131

137

117

115

118

129

129

1599

D3 Institucional

15|16 |17 |18 (19|20 |21 |22 |23 |24 | 25|26 | 27 | 28|29

D2: Personal social

D1: Técnico-pedagogico

10111213 | 14

7

1.1/0.7/1.1/0.5/0.4/0.5/0.4 0.6 0.6 0.5/0.5/0.5[0.6[0.6[0.4[0.6[0.5/0.6[0.5[0.5/0.3][0.5[0.4[0.3[0.5]131.52

No.

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19

20
VAR 0.5/0.5[05] 1




Anexo 9. Base de datos

vl

11

11

114

25 [ 92

34 [ 112
Sz [ 100
Zd [ 95

27 [105
J2 [ 115
31 [105

31

27 [ 95

Z3 [107
Z6 [ 33

S [ 105
=4 [07
34 [ 121

Z6 [ &1

34 [103
23 [ 17
10 | 59
33 [ 122
30 [ 106
40 [ 133
27 [ 104
37 [ 127
23 [ 110
30 [ 115
35 [ 122
3£ | 107
2d [ 36

S

35 [1z20
Sz [ 110
37 [ 13

31

F2 [ 114
Z3 [107

3
q
q
2
q
q
3

5
q
q
4
2
4
3
4
4
<
q
q
5
]
5
q
q
5
q
d
q
5
q
5

q
q

2
q
q
2
2
q
3

£l
£l
3
4
2
4
3
=
4

q
q
5
q
5
q
q
5
q
3
q
5
q
5

a4
3

Apoyo

03

Variable 1: Relaciones interpersonales

DZ: Cohesidn

1Z2|TON 13 |14 |15 |16 | 17 | 18 | 19 | 20|TDA 21 |22 |23 |24 | 25| 26 | 27T | 28 |[TD3

10 11

3

8

O1: Implicancia
T

10
T
12
13
14
15
16
LI
18
19
20

21
22
23
24
25
26
27
28
23
30

31
FZ
33
F4
I35




113

111

111

13

31

31 [ 106

]

31

231 3

31 [105

5 [ 37 [125

a4

4 [ 30

4 | 30 [103
3 | 258 [106
4 32 [ 115
4 |23 [106
5|32 [123
4 | 34 [1235
4 | 35 [128

q

4 | 35 [124
4 |32 [ 113
4 |35 [125

5 |40 [ 140
5 |40 [128

q

4 27 [ 33
4 |30 [103
4 | 30 [ 104
5 33128
3127 [ 113
3 [ 27 [100
4 |32 [120
4 [ 27 [103
4 |34 [127
4 |32 [ 114
4 | 34 [124
3 25102
4 [ 25 [ 95

3

3 |28 [107
4 |32 [ 112

q

4 35 [ 10
5 |36 [124
5 | 30 [1035
2 2530

=

4
3
4
]
2
]
a4
5
]
5
]
el

5
5

2
el
3
5
3
el
3
a4
4
]
el
z2
3

2
]
d
]
5
3
3

q

q

5

q

4
q

q

q
)

q

q

q

q

4
q

q

4
g

3

3

54| 4

49 | 4

s0( 5

28 5

29[ 5

47 | 4

43 | 4

45 | 4

BO[ 5

S0 4

45 | 4

550 5

ar | 3

29[ 5

S0 4

43 | 4

44 | 4

43 | 4

45 | 4

24 5

q

4

q

3

4
4

q

4
=]

q

q

q

3

=]
q

q

4
4

q

q

q

4

q

2

5
q

q

4
5

=

q

q

q

5
q

q

4
d

q

2

36
37
34
33
40
41

a2z
13
a9
15
46
a7
15
49
50
51

52
53
54
55
56
57
58
53
G0
61

62
63
654
65
66
67T
68
63
T0
i1

T2
T3
T4




31 [103

31 [120

21 [103

31 [125

1 [103

4 | 27 [102
2 | 36 [1E6
3 | 30 [103
4 | 32 [103
4 [ 30 105

q

5 [ z5 (100
5 [ 37 [126
E [ 35 [124
E [ 3d [124
3 2z (84

q

| 32 123

3

= | 30 120
4 |35 [107
5 3d [114
4 |35 121
5 37 [129

q

= |35 [130
S EE] BED
324 118
5 37 [129
4 |26 [ 116
4 |33 [125
= |36 [130
o | 32123

3

S [ 30 [120
4 [35 107
S [3d [ 14

3
5
d
q
]
3
3
5
5
5
3
a
q
2
q
q
5
5
a
q
5
5
3
5
3
q
5
q
z
q
q
5

3

5

3

5

5

3

3 [30] 3

STa7| 4

3 33| 4

ST3g| 5

ST3a| 5

3 33| 4

3

5

q

5

5

q

5
5
q
q
q

T
TG
TT
T
T3
80
a1

82
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Anexo 10. Gréficos de barras

Barras entre las relaciones interpersonales y el desarrollo profesional
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Barras entre las relaciones interpersonales y el desarrollo personal social
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Anexo 11. Tabla de confiabilidad y baremacion

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Variables y dimensiones Decisién
Estadistico gl Sig.
D1: Implicancia ,107 106 ,004 No normal
D2: Cohesion ,074 106 ,191 Normal
D3: Apoyo ,113 106 ,002  No normal
V1: Relaciones interpersonales ,088 106 ,040 No normal
D1: Técnico-pedagdgico ,208 106 ,000 No normal
D2: Personal social ,107 106 ,005 No normal
D3: Institucional ,107 106 ,005 No normal
V2: Desarrollo profesional ,089 106 ,039  No normal
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Baremo de las variables y de las dimensiones
Variables y dimensiones Niveles o rangos
Variable 1 Bajo Moderado Alto
Relaciones interpersonales. 28-65 66-103 104-140
D1: Implicancia. 12-27 28-43 44-60
D2: Cohesion. 8-18 19-29 30-40
D3: Apoyo. 8-18 19-29 30-40
Variable 2 Deficiente  Regular Eficiente
Desarrollo profesional 29-67 68-106 107-145
D1: Técnico-pedagogico. 11-25 26-40 41-55
D2: Personal social. 8-18 19-29 30-40
D3: Institucional. 10-23 24-37 38-50
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