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RESUMEN

La investigacion titulada: Planificacion Estratégica y Gestion por Resultados en una
Entidad Publica, Lima, 2023, tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
planificacion estratégica y la gestion por resultados en una entidad publica, Lima,
2023. La metodologia empleada para esta investigacion ha sido de tipo basica, con
un enfoque cuantitativo, se empled el nivel descriptivo correlacional, con un disefio
no experimental de corte transversal, la muestra estuvo conformada por 80
servidores civiles del régimen especial de Contratacion Administrativa de Servicios-
CAS de una Entidad Publica a quienes se les aplicaron la técnica de la encuesta e
instrumento el cuestionario para medir las variables de estudio que pasaron por
validez por expertos y fiabilidad de Alfa de Cronbach para la variable Planificacion
Estratégica de 0,969 y para la Gestidon de resultados de 0,940 siendo confiables
para su aplicacién. Se empleé la estadistica descriptiva para la medicion de las
variables, asi como sus dimensiones y la estadistica inferencial a través de la
contrastacion de hipotesis se empled la prueba de regresion logistica ordinal,
llegando a la siguiente conclusion: La planificacion estratégica se relaciona con la
gestiéon por resultados, con un nivel de correlacién positiva media (Rho 0,443 y p-
valor 0,000). Es decir que mientras la planificacién estratégica sea eficiente, la

gestién por resultados sera eficiente.

Palabras clave: Planificacién, estrategia, gestién, resultados, servidores.



ABSTRACT

The research entitled: Strategic Planning and Management for Results in a Public
Entity, Lima, 2023, aimed to determine the relationship between strategic planning
and management for results in a public entity, Lima, 2023. The methodology used
for this The research has been of a basic type, with a quantitative approach, the
correlational descriptive level was used, with a non-experimental cross-sectional
design, the sample consisted of 80 civil servants of the special regime of
Administrative Contracting of Services-CAS of a Public Entity to whom the survey
technique and questionnaire instrument were applied to measure the study
variables that were validated by experts and Cronbach's Alpha reliability for the
Strategic Planning variable of 0.969 and for Results Management of 0.940, being
reliable for your application. Descriptive statistics were used to measure the
variables, as well as their dimensions and inferential statistics through the
contrasting of hypotheses, the ordinal logistic regression test was used, reaching
the following conclusion: Strategic planning is related to management by results,
with a medium positive correlation level (Rho 0.443 and p-value 0.000). In other
words, while strategic planning is efficient, management by results will be efficient.

Keywords: Planning, strategy, management, results, servers.



I. INTRODUCCION

Hoy en dia en el mundo las organizaciones tienen mayores exigencias porque
deben responder a las necesidades del trabajador, para ello se busca una eficiente
planificacion que esboce una solucién y obtener optimos resultados y objetivos
organizacionales (Jaramillo y Tenorio, 2019). Una problematica vigente es la
ineficiencia en la planificacion estratégica sobretodo en el cumplimiento de las
actividades establecidas, asi también el uso de estrategias para alcanzar las metas
organizacionales (Davalos y Ramirez, 2019).

En Europa basados en los planes esparfioles emplean como herramienta la
planificacion estratégica que ha servido como modelo a otros Estados en el proceso
de planificacion encaminadas a la concretizacion de objetivos cuyo propdsito es la
consolidacion de los presupuestos para ganar mayor competitividad de una entidad
o0 institucidn, actualmente se evidencia de manera incierta (Von, 2020). Es por ello,
que se requiere de la preparacién de planes de accion y de estrategias que apunten
hacia el cumplimiento de objetivos que generen competitividad y predisposicién al
cambio (Leyva, Cavazos, & Espejel, 2018).

Los Sistemas Nacionales de Planificacion en 33 naciones de Latinoameérica,
se ha comenzado a implementar procesos de planificacion estratégica en todos los
niveles del Estado, donde los paises miembros publican sus planes de desarrollo,
como se puede visualizar (ORPD, 2023).

La ODS son un instrumento de planificacién estratégica, en un horizonte
local y nacional, con una vision a futuro, que serviran para que los paises logren un
desarrollo continuo, utilizando técnicas de planificacion (Cepal, Agenda al 2030).

Los desafios de los paises latinoamericanos, implican contextos de Estado,
de gobierno y del nuevo paradigma de la gestion publica, donde la planificacion
estratégica juega un rol principal en la gestién por resultados de dichos paises
(Cepal, 2017).

El escenario actual nos lleva a una realidad en donde los agentes
econdémicos de los paises miembros, apuestan por un futuro en donde la
planificacion estratégica, mejora la gestion para los paises miembros (Campos,
1990).

La Ley N° 27658, cuyo propoésito es brindar eficiencia en el Estado

empleando los recursos al servicio de la ciudadania, sin embargo, no se da su



cumplimiento a cabalidad (El Peruano, 2022). Dentro de la gestion publica la
planificacion estratégica sirve de orientacion en la realizacion de labores del Estado
para que estos sean efectivos en la prestacion de servicios (Ceplan, 2022).

De acuerdo a lo determinado por el Ceplan, las modificaciones al PEI de las
entidades del Estado, no se pueden efectuar por: cambios en la Politica General
del Gobierno; cambios en la politica institucional de las entidades; situaciones de
desastres; recomendaciones derivadas de los informes de evaluacion de los PEI,
entre otros (Ceplan, 2019).

Finalmente, es significativo marcar que debido a que en los ultimos cinco
afios hemos tenido seis Presidentes de la Republica; los Planes Estratégicos
Institucionales de las entidades del Estado Peruano no se han actualizado
oportunamente en la Politica General del Gobierno de turno, lo que ha ocasionado
gue los planes estratégicos no se han desarrollado con eficacia y eficiencia.

La Entidad Publica materia de la presente investigacion es una entidad que
cuenta con una comision de planificacion estratégica a través de la Ley N° 29981
promueve, supervisa y fiscaliza el cumplimiento socio laboral de las politicas,
planes y estrategias, asi también presenta una directiva de actualizacién de los
planes estratégicos que deben ser concordantes con los objetivos y de su
cumplimiento (El Peruano, 2022). Sin embargo, este organismo cuenta con una
planificacion estratégica como una herramienta de gestion que muestra ciertas
deficiencias en cuanto a las supervisiones y fiscalizaciones relacionadas a la
seguridad y salud de los colaboradores, se observo que existen atrasos en cuanto
a los tramites, servicios y asesorias técnicas lo que repercute en una buena gestion
por resultados y alcanzar las metas trazadas. (Plan Estratégico Institucional 2018-
2025).

En referencia a los valores de la Entidad Publica, mencionada en el parrafo
precedente, se necesita de mayor interés e involucramiento por parte de los
trabajadores CAS, asi como el fomento de una cultura de trabajo en equipo que
garantice una eficiente gestion por resultados, referente a la mision y vision, existe
desconocimiento y compromiso de los trabajadores, no obstante los objetivos
estratégicos no son cumplidos debido a la carencia de recursos humanos y

materiales, existe poco conocimiento sobre las politicas, planes, programas y



normas legales, finalmente, requiere de un mayor presupuesto por parte del Estado
Peruano las necesidades basicas de todos los trabajadores.

El problema general: ¢ COmo se relaciona la planificacion estratégica con la
gestion por resultados en una entidad publica, Lima, 2023? y los problemas
especificos: a) ¢ Como se relaciona la mision con la gestion por resultados en una
entidad publica, Lima, 20237, b) ¢Como se relaciona la vision con la gestidon por
resultados en una entidad publica, Lima, 20237, c) ¢, Como se relaciona los objetivos
estratégicos con la gestion por resultados en una entidad publica, Lima, 20237, d)
¢,Como se relaciona las estrategias con la gestion por resultados en una entidad
publica, Lima, 20237, e) ¢ Como se relaciona los indicadores de desempefio con la
gestién por resultados en una entidad publica, Lima, 2023?.

Es importante que las teorias versadas serviran para profundizar el
conocimiento sobre la planificacién estratégica y gestion por resultados, en lo
practico, se requiere de la implementacion de un modelo de planificacion
estratégica efectiva que garantice una buena gestion en la entidad materia de la
presente investigacion, finalmente los instrumentos empleados gozan de veracidad
para emplearse en otros estudios con la misma problematica.

Se tuvo el objetivo general: Determinar la relacién entre la planificacion
estratégica y la gestion por resultados en una entidad publica, Lima, 2023, los
especificos (Ver anexo 3). E hipdtesis general como: La planificacion estratégica
se relaciona con la gestion por resultados en una entidad publica, Lima, 2023 y las

especificas (Ver anexo 3).

Il. MARCO TEORICO

Se revisaron varios estudios nacionales, dentro de los cuales se tienen a:
Caballero (2021) quien determiné las relaciones existentes entre la planificacion
estratégica y la gestion por resultados, la investigacion realizada fue de tipo basica,

correlacional, en la que aplicaron encuestas a 25 funcionarios cuyas deducciones



fueron una correlacion alta entre las variables de 0,871, cuyo significado refleja que
hay asociacion.

Por su parte Oré (2020) estudio las posibles relaciones entre el plan, gestion
y rentabilidad dentro de organizaciones. Tipologia basica, nivel correlacional, de
corte transversal. Los resultados obtenidos fueron una relacion directa, concluyé
gue esta herramienta empleada adecuadamente permite la toma de decisiones y
funcionamiento en la direccion de una compaifiia.

También, Brioso (2020) determiné la relacion entre las variables, fue basica,
correlacional, longitudinal, transversal, se aplicaron cuestionarios a 78
trabajadores, siendo la relacion alta de 0,882 en la investigacion, cuyo resultado
refleja que hay una asociacion.

Ademaés, Yarleque (2019) en su tesis determiné la relaciébn entre la
problematica de estudio de enfoque cuantitativo, tipo basica, correlacional,
aplicandose encuestas a 92 trabajadores, dio relacion moderada de 0,642, que
indica que hay una relacion positiva mayor a 0,5.

Sullca (2018) estableci6 también la relacion del sujeto de estudio; mediante
un estudio correlacional, transversal, se aplicaron encuestas a 42 colaboradores, el
resultado obtenido fue que existe poco interés en la planificacion estratégica por lo
tanto los resultados son poco favorables para la institucion, existiendo una relacion
baja de 0,381 entre las variables, resultado refleja un valor cercano a 0 y menor a
0,5.

En relacibn a las investigaciones internacionales se menciona a:
Carrasco-Echevarria et al. (2022) analizaron la correlacion planificacion estratégica
y la gestion en un Gobierno de Baba, Ecuador. Enfoque cuantitativo, correlacional,
se administraron informes a empleados y dio como resultado una relacion alta y
significativa.

Molina-Bolivar et al. (2021) establecieron las relaciones entre la planificacion
y control en el sector publico, el tipo fue basico, correlacional, transaccional, se
encuestaron a 16 colaboradores, dio como resultado una moderada relacion debido
a la existencia de debilidades en la planificacion y el presupuesto asignado.

Barahona (2020) en su investigacion establece la relacion entre la
planificacion estratégica y la competitividad, fue de disefio descriptivo correlacional,

se realizaron encuestas a trabajadores y contrajo resultado de una fuerte relacion,



concluyéo en la necesidad de seguir fortaleciendo de forma permanente la
planificacion estratégica para elevar los niveles de competitividad.

Contreras (2018), analiza la relacion entre la gestion y la planeacion
estratégica para ello realizé una investigacion descriptiva, correlacional. Se aplicé
un cuestionario a 56 personas. Evidencio una correlacion moderada entre las
variables de estudio. Por lo que se concluyd que es necesario realizar valoraciones
oportunas que permitan evaluar los resultados y los procedimientos a fin de
cambiarlos de ser necesario.

Martinez et al. (2019) analiza la correlacidon entre la gestion de resultados y
la planeacion estratégica para ello utiliz6 una metodologia descriptiva, no
experimental y se aplicd un instrumento a 505 funcionarios. Se determiné relacion
moderada. Por lo que se finiquita que debe orientarse la perspectiva de la cultura
organizacional apoyandose en los recursos practicos. Que serviran para orientar a
los esfuerzos para conseguir resultados favorables para la sociedad.

En analogia a las teorias de la primera variable planeamiento estratégico
mencionaremos que es la mejor herramienta que permite administrar de manera
favorable los recursos con que cuenta una organizacion ademas de plantear las
metas claras que se esperan lograr. Considera el crecimiento del personal que
labora y valora su trabajo dentro de la misma (Munch, 2010). En otros términos, la
planificacion estratégica define la direccién de una entidad respondiendo a las
estrategias planteadas, la implementacion y evalla el acatamiento de objetivos
(Ibarra et al. 2017), esta referido al desarrollo de estrategias que respondan
alcanzar metas organizacionales (Alfin, 2020). Es una herramienta que permite
diagnosticar, reflexionar y tomar decisiones oportunas sobre el quehacer laboral
(Navajo, 2011). Es un proceso de ordenamiento y cumplimiento de objetivos en un
tiempo establecido (Mora et al. 2015), por otra parte, es concebida como un
conjunto de acciones dirigidas a alcanzar metas (Hax, 2017).

También se define como un proceso de aquello que queremos lograr a futuro
para ello se apoya en el pensamiento estratégico y la reflexion que hace (Dussauge,
2017). Por lo mismo permite tomar decisiones importantes que involucra a toda la
organizaciéon y en especial a quienes la dirigen con ello se busca optimizar el
atributo del servicio que brindan (Sainz, 2018). Por ello es necesario tener los

objetivos bien en claro, establecer las metas que se esperan lograr, asi como los



plazos en que deben lograrse. Los mismos que deben ser realistas, medibles y
posibles de realizar. Su principal misién es analizar e identificar las necesidades
que puedan darse a futuro y ver como se podrian evitar a través de estrategias
(Pereday Berrocal, 2018). Su principal caracteristica es la facilidad para adecuarse
a los cambios que se dan en su entorno por lo mismo debe modificar dependiendo
de los diversos contextos unos mas complejos que otros (Hax y Olavarria, 2017).

Por eso se dice que es de gran relevancia al momento de ejecutarla ya que
los propésitos, objetivos y funciones son los guias de las acciones y a los individuos
a ser parte de ellas para poder alcanzar las metas trazadas (Sardon, 2022).
También se la define como una forma de tomar decisiones adelantas para fijar los
objetivos y los medios considerando los recursos y las limitaciones que pudieran
darse (Martinez, 2015). Est4 orientada hacia la solucion de problemas que
requieran atencién urgente en un corto plazo (Rudolf, 2018). Por esta razon se la
define como un proceso en la cual se toman decisiones, se formulan objetivos de
la organizacién sea publica o privada (CEPLAN, 2014). Por lo mismo emplea como
instrumento de gestion la toma de decisiones de forma continua, de la situacion
actual con miras al futuro. De ahi que se necesario el identificar las demandas y
asignaciones de los recursos y ademas debe ser acorde con la realidad del contexto
asegurando con ello el éxito y un mejor servicio (Castafieda, 2017).

En cuanto a las teorias que sustentan la planeacion estratégica tenemos (a)
teoria clasica Fayol (1916) en el que considera el proceso a futuro como la
planificacion y la preparacién para el futuro de una estrategia por lo tanto se le
considera como la prediccion y estimacion de los acontecimientos ademas de las
medidas que se toman como prevencion. Por ello se dice que es un conjunto de
operaciones que realizan las empresas las mismas que se subdividen en: técnicas,
comerciales, financieras, de seguridad, contables y administrativas. Asi también
nos menciona de ciertos elementos que conforman el proceso administrativo el cual
puede identificarse en cualquier proceso, actividad o nivel de una organizacion
(Fayol citado por Lopez, 2022), (b) teoria de sistemas de Boulding (1956) en la cual
se considera que los nifios deben ser parte de un todo por lo mismo no pueden
considerarse de forma individual o particular (Swanson, 2022). Este concepto dio
otra vision y forma de entender la planeacion estratégica permitiendo comprender,

plantear y resolver problemas haciendo uso de sus propias estrategias (Boulding



citado por Roy, 2022), (c) teoria del cambio planificado Raymond (1981) menciona
gue el avance del perfeccionamiento en sus distintas facetas se basa en el proceso
de planeacion. Esto facilita el control, manipulacién y medicidén y pronéstico de su
comportamiento (da Silva Costa, 2022), (d) teoria burocratica Mundet (1999)
plantea que la planeacion estratégica es un instrumento de gran importancia que
ayuda a la competitividad de las organizaciones y que ademas tiene carga
burocratica por lo mismo debe seguir los lineamentos y politicas establecidas por
la organizacion, (d) teoria burocratica o estructuralista de Max Weber en la cual
define la organizacién como un sistema organizativo fundamentado en el conjunto
de funciones formales regidas por las reglas legales, racionales, escritas y
exhaustivas. Ademas, los cargos se organizan de acuerdo a la jerarquia y para
ejercer un cargo se requiere que la persona esté debidamente preparada y
capacitada para ello (Sanchez, 2022).

Entre las caracteristicas mas importante de la planeacion estratégica es su
dinamismo ante los cambios y escenarios adversos (Gedesco, 2019). Se contemplé
las siguientes consideraciones: (a) primordial, aunque esta funcién es propia de los
altos ejecutivos, (b) necesita de quienes planifican el desempefio sepan el pasado
para proyectarse luego al futuro, (c) requiere que se subdividan siguiendo el grado
de participacion de los gerentes, (d) recalca la condicién ambiental y la armonia de
las capacidades con la oportunidad ambiental, (e) considera los factores externos
asi como tendencias del mercado y del ambiente de competencias, (f) intenta definir
cudl sera la misién de la organizacién, sus roles y funciones que daran respuesta a
las interrogantes que surjan (Acevedo, 2021). Otras caracteristicas a considerar
podemos decir, caracteristicas cuantitativas traduce las cifras en los objetivos que
se quiere alcanzar, personalizado es decir tiene que saber con qué persona va a
realizar la actividad, descriptivo porque define apropiadamente las actividades a
realizar, temporal establece la fecha y tiempo de ejecucion de las actividades,
referencia se requiere una base o referencia en la cual apoyarse la planificacion,
etc. Es interactivo e iteractivo (Papke y Wright, 2017).

En tal sentido algunos beneficios de la planeacion estratégica tenemos: es
necesario para el cumplimiento de las responsabilidades, plantea y da respuesta a
las interrogantes, introduce las fuerzas necesarias para el negocio: simula el futuro,

aplica el enfoque de sistemas, plantea sus objetivos, establece y clarifica las



oportunidades, asi como los peligros a futuro (Rodriguez, 2018). Mejora la
comunicacién, capacita a los directores, posibilita la toma de decisiones, como
modelo para otras funciones directivas, evalia el desempefio, aumenta la
participacion (Prieto, 2019).

Otro punto a mencionar son las fases de la planeacion estratégica que son:
(a) fase filoséfica que tiene que ver con los valores estratégicos, asi como la mision
y visién (b) fase analitica viene a ser el analisis en si y del &mbito industrial conocido
como contexto exterior en donde se desenvuelve la organizacion lo que permite
empatar las oportunidades, y las amenazas ademas de analizar el contexto interno
de la empresa cuyo objetivo es reconocer las fortalezas y debilidades (c) fase
operativa en donde se establecen los objetivos, las estrategias, las acciones a
realizar, neutraliza las amenazas con el fin de sacarle provecho a las oportunidades
y contrarrestar las amenazas (d) fase de accion, desarrollo y evaluacion es aqui
donde se implementa un plan, se acomparfa y evalla para ello se hace una
seleccion de los indicadores de resultado para medir como ha sido el desempefio
de la organizacion (Krieger et al. 2020).

Por otro lado, tenemos otras fases de la planeacion estratégica: Fase
prospectiva en la cual se explora, se analiza el entorno para identificar tendencias,
eventos futuros sobre los cuales construir escenarios venideros. La fase estratégica
relacionada con la politica publica del sector, gracias a la identificacién de los
objetivos, acciones y ruta a seguir en base al analisis prospectivo. La fase
institucional identifica los pasos a seguir para implementar la organizacion y asi
lograr los objetivos. Se identifica la mision, metas e indicadores. Finalmente, la fase
de seguimiento en la cual se recoge la informacién y luego se analizan los datos
que proporcionan los directivos por medio de un informe de analisis estratégico el
cual se realiza para la toma de decisiones (Francisco, 2016).

Dependiendo del nivel jerarquico y el tipo de organizacién la planeaciéon
estratégica se clasifica en: estratégica sugerida por las maximas autoridades de la
organizacion. Esta se formula en periodos a medio y largo plazo. La tactica o
funcional relacionada con los objetivos y las acciones a realizarse en un mediano
plazo, es planteada por los encargados de cada area intermedia de la institucion.

Por dltimo, operativa se realiza en un corto plazo, se hace un manejo de los



recursos sea directa o especifica, se dan a conocer los valores y se buscan otros
tipos de planeacion (Munch, 2010).

Las dimensiones tenemos la misiébn que viene a ser el motivo por el cual
existe la organizacion, determina la funcion de la misma, asi como bienes y
servicios que brindara, las competencias distintas a los demas con lo cual se
justifica su existencia. Aqui se establecen cuales seran los productos finales o las
estrategias de respuesta por parte de la institucion hacia los individuos. La segunda
dimension vision es la representacion de las aspiraciones que quiere lograr la
institucion en el futuro, asi como los intereses que sustentan su accionar publico.
Hace posible establecer diferencias y visualiza su perfil dentro de la ciudadania y
justifica sus acciones frente a la sociedad. Antes de formular los objetivos se
recomienda considerar la vision para que haya una coherencia con ellos. La tercera
dimensién objetivos estratégicos son el resultado esperado en un determinado
periodo de tiempo no mayor a un afio en el cual se busca cumplir de manera eficaz,
eficiente. Se constituyen en las herramientas fundamentales que ayudaran a
establecer las acciones principales en un mediano plazo. Tiene relacion con la
mision de la organizacion. La cuarta dimension estrategias vienen a ser el plan de
acciones que implementaran los objetivos estratégicos y el presupuesto. Indica que
se puede hacer para cumplir los objetivos. Dichas acciones se pueden replantear
en caso no brinden los resultados que se buscan lograr. La quinta dimension los
indicadores de desempefio es la herramienta que proporciona la informacion acerca
de los bienes y servicios que brinda la organizacion las cuales pueden ser
cuantitativas o cualitativas (Caballero, 2021).

La importancia de planear las estrategias se debe a que través de ella se
puede establecer vinculaciones entre el diagnostico obtenido al inicio y lo que se
quiere lograr a futuro de forma ordenada y coordinada (Pefia y Perdomo, 2017). En
este caso permite plantear los objetivos, plantear posibles soluciones en un tiempo
determinado, reflexionar y tomar decisiones en pie a los efectos. Una planificacion
bien formulada garantizara la obtencién o logro de los objetivos deseados. Se
convierte en una ventaja ya que posibilita el primer paso para mejorar el sistema
(Paguay, 2020).

La definicion de la segunda variable gestion por resultados es un piloto que

planea la administracion de recursos del Estado y se centra en cumplir las



actividades estratégicas definidas en el plan de gobierno (Garcia y Garcia, 2011).
Considerado como un mecanismo que permite al estado gestionar diferentes
aspectos en la empresa. Ademas de respetar los factores que se localizan
alrededor de la organizacion que dirige sus energias para tratar de cumplir con los
objetivos que se plantearon, asi como de buscar estrategias que se vinculen con la
mision que se ha establecido. Esto traera resultados favorables para todos (Quispe
et al. 2021). También Illamada planificacion de resultados referida a los
presupuestos con que se explica su definicion (Vadillo, 2022). La gestion por
resultados se puede precisar como un patrén que plantea el administrar los
recursos publicos y centra su atencidn en el cumplimiento de las estrategias que
establece el gobierno en plazo determinado. Esto le permite evaluar los resultados
y replantear las estrategias (Paguay, 2020). Denominado también Nueva Gestion
Publica (NGP) el cual busca que evaluar y financiar los resultados y no solo los
recursos para ello se aplican estrategias que ayuden a medir los resultados
valorados por los individuos (Robles et al. 2017). Por lo mismo se recomienda que
los gestores publicos no solo se deben preocupar de controlar los gastos requeridos
para el cumplimiento de los objetivos, sino que ademas estos deben responder a
los intereses de los ciudadanos (Méndez, 2020).

Tenemos las teorias que sustentan la segunda variable en primer lugar la
teoria del cambio en RBM considerada la més completa y viable en la
implementacion de la misién por resultados. Esta se compone de tres componentes
relacionados con la medicion del desempefio, y la planeacion estratégica con
sentido holistico. Desarrolla un sistema de monitoreo para la revision, analisis y
presentacion de los resultados que permitan ver el desempefio de los individuos
que laboran en la organizacion (Elgar, 2023). Esto es de gran ayuda para quienes
dirigen la organizacién ya que le permite mejorar las estrategias, la distribucion de
los recursos, tomar decisiones adecuadas, etc. (Labarca et al. 2022).

Las caracteristicas primordiales de la gestion por resultados es que orienta
los resultados y su impacto sin descuidar los recursos, procesos y los productos
gue le pertenecen (Puras, 2014). Identifica claramente las responsabilidades que
le competen. También realiza retroalimentaciones sobre el trabajo realizado a fin

de tomar decisiones oportunas (Barreda, 2016).
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Algunas ventajas de este proceso son que permite la integracion de forma
coherente de los recursos diversos de gestion. Incluye las variables politicas que
muchas veces se deja de lado por otras herramientas tecnocréaticas (Milanesi,
2018). La vision de los resultados de un sistema se da a nivel institucional y no solo
de los resultados parciales de algunas de ellas (Petkovic et al. 2016).

Entre las limitaciones de la gestion por resultados como modelo
predominante en el sector publico radica en el rendimiento en la formacion la cual
no forma parte del presupuesto restringiendo el esfuerzo y la efectividad en su
implementacion (Davalos y Ramirez, 2019). Por lo mismo se basan en los bienes y
servicios en vez de los resultados. Los desafios que se plantean son mas complejos
y la evaluacion del desempefio de salida es mas compleja que la sesion de
informacion (Dlamini et al., 2019). Por esta razon se necesita de un cambio a nivel
organizacional sobre todo en la entrega de programas y servicios (Gianni et al.
2014).

En cuanto a las dimensiones de la gestion de resultados mencionaremos el
primer planeamiento operativo en el cual se realiza la reflexion sistematica que
permite identificar, clasificar y jerarquizar las problematicas a fin de darles
solucién. La segunda dimension programacion presupuestaria o0 también
denominada presupuesto anual, es un instrumento de gestion adecuado para
establecer la correlacion financiera del plan estratégico permitiéndole expresar
los términos a nivel fisico y monetario de las operaciones contempladas en el
plan. La tercera dimension procesos administrativos la cual consiste en la
optimizacién de dos procesos: responsabilizacién contractual y la sistematizacién
de la informacion. La cuarta dimension monitoreo y evaluacion permite evaluar
el desarrollo de las operaciones determinadas en el componente estratégico
(Garcia y Garcia, 2011).

lll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién
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3.1.1 Tipo de Investigacion:

Bésica, referida al incremento de conocimiento cuyo proposito es aportar al
conocimiento cientifico y acopiar informacion de la situacién actual para potenciar
el discernimiento tedrico, disefiando y formulando hipétesis (Valderrama, 2019).

3.1.2 Disefio de Investigacion

Asimismo, fue de disefio no experimental, donde no se manipulan los datos
(Hernandez, 2019). Correlacional debido a la asociacion entre los fendmenos y

entender la igualdad de asociacién (Valderrama, 2019).

<
.

Disefo correlacional:

g e 8

Donde:
M = Trabajadores CAS
O1= Planificacion estratégica
02=Gestién por resultados
r = Relacion
El enfoque realizado ha sido cuantitativo, habiéndose recolectado
informacion a través del empleo de la estadistica, mediante el acopio y revision de

los datos de la investigacion (Hernandez, 2019).

3.2 Operacionalizacion de variables:

Variable 1. Planificacion estratégica

Definicion conceptual, es un procedimiento que permite a las entidades,
empresas y otros establecer cual sera su mision, vision, estableciendo las
estrategias y cualidades para sacar los objetivos a su vez que conoce que tanto
satisfacen las necesidades a través de los servicios que brinda (Munch, 2010).
Teoria de la direccion como proceso Fayol (1923) es un proceso direccionado por

dirigentes que ordenan sus objetivos y sus acciones en el tiempo.
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Dimensiones: Mision, Vision, Objetivos Estratégicos, Estrategias, Indicadores de
Desempefio (Munch 2010).

Variable 2. Gestidn por resultados

Definicidbn conceptual, enfocada en el desempefio de las actividades

estratégicas dadas en el plan en un periodo de tiempo (Garcia y Garcia, 2011).

Teoria de la nueva organizacion publica (Gruering, 2001) establecida en
principios de division del trabajo a cargo del gerente publico que planifica, organiza,
dota de personal, coordina, informa y presupuesta bajo un enfoque de racionalidad

absoluta.

Dimensiones: Planeamiento operativo, Programacion presupuestaria,

Proceso Administrativo y Monitoreo y evaluacion (Garcia, M y Garcia, R, 2011).

3.3 Poblacion, muestray muestreo
3.3.1 Poblacion:

Conjunto de individuos a los cuales el investigador va a explorar (Blanco 2011).
De acuerdo a (Grasso 2016) define al universo como el conglomerado de

individuos a las cuales queremos saber ciertas peculiaridades.

La investigacion realizada en la Entidad Publica, estuvo compuesta por 815
servidores civiles bajo el régimen especial de Contratacion Administrativa de
Servicios-CAS, bajo el Decreto Legislativo 1057.

» Criterios de inclusion: Servidores civiles del régimen especial de

Contratacion Administrativa de Servicios-CAS de la entidad publica.

» Criterios de exclusion: Servidores civiles que no pertenecen a la entidad
publica.
3.3.2 Muestra: La muestra son los componentes de una poblaciéon o

universo (Blanco, 2021). Es el subgrupo de un universo (Grasso 2016).

La muestra de la investigacion sera conformada por 80 servidores civiles del
régimen especial de Contratacion Administrativa de Servicios-CAS de la

entidad publica.

3.3.3 Muestreo: El muestreo es el procedimiento de eleccidon de una

porcion del universo (Valderrama, 2019). Es la clasificacion de los
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subuniversos del tamafio muestral, donde se obtendran los datos para

verificar la hipétesis (Tamayo, 1990).

El muestreo de la investigacion ha sido no probabilistico por conveniencia, a
decir de (Otzen y Manterola 2017), dada la facilidad y cercania a las personas, de
acuerdo a los requerimientos convenientes para el investigador. lgualmente,
(Alaminos y Castejon, 2006) precisan que el investigador cuenta con las personas

mas disponibles para el estudio.

3.3.4 Unidad de andlisis: Servidores civiles del régimen de Contratacion

Administrativa de Servicios-CAS de la entidad publica.
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Es lainformacién recabada a través de fuentes primarias como las encuestas
(Hernandez 2010), define a las encuestas como un cumulo de preguntas

relacionadas a las variables de estudio a evaluar.

Se realizé en la entidad publica y se emple6 la encuesta como técnica e
instrumento cuestionarios para medir las variables de estudio.
Validez

Permite calcular con certeza la variable que efectivamente se procura medir
(Hernandez 2019). Se hizo un andlisis de validez de contenido sobre los datos
obtenidos en la tabla de juicio de expertos. También ejecuta SPSS y pruebas
binomiales desde el software (Valderrama 2019). En tal sentido, la validez por juicio
de expertos; a decir de Hernandez (2019) se consideran expertos a quienes
conocen las variables de estudio y validan el grado del instrumento a ser utilizado

en la investigacion.

La primera variable planeamiento estratégico cuenta con el juicio de tres
expertos en dicha variable. Asimismo, la segunda variable gestién por resultados

cuenta igualmente con el juicio de tres expertos en dicha variable.

Por lo tanto, la investigacion cuenta con la validez de seis expertos sumadas
las dos variables.
Confiabilidad

Se hallo el Alfa de Cronbach para obtener la fiabilidad de los cuestionarios
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antes de ser aplicados, este coeficiente tiene valores entre 0 y 1; (Valderrama
2019). Y un valor igual o menor a 0.6 su confiabilidad no es satisfactoria (Malhotra,
2008). Streiner (2003) indica que para aceptar una confiabilidad del Alfa de
Cronbach se requiere que los valores para aceptar dicha confiabilidad sean
mayores o iguales a 0.7.

He efectuado mediante el Google Forms una prueba piloto del instrumento
(encuesta) a 20 servidores civiles de la Entidad Publica, los cuales se han analizado
mediante el SPSS 26 para la medicién del grado de confiabilidad del Alfa de
Cronbach, obteniendo de la prueba piloto para la variable planificacién estratégica
0,969 y la gestién de resultados de 0,940 es decir ambas presentaron una alta
fiabilidad.

3.5 Procedimientos

Remiti una solicitud de permiso a los servidores civiles del régimen especial
de Contratacion Administrativa de Servicios-CAS de la entidad publica, para que
respondan a los cuestionarios elaborados en Google Forms y compartidos a traves

del WhatsApp y la obtencién de informacién se analiz6 con el SPSS 26.

3.6 Método de andlisis de datos

Fueron datos procesados en el SPSS 26 y la poblacion de hipétesis fue a
través del Rho Spearman, porque mide la asociacién en un horizonte de célculo

ordinal, son coeficientes que se utilizan en escala tipo Likert (Hernandez, 2019).

Es utilizado para vincular estadisticamente las escalas de Likert por parte de

los investigadores que las consideran ordinales (Hernandez, 2019).

3.7 Aspectos éticos

Respecto a los derechos de autor, la tesis respeto las normas establecidas
por el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la
Propiedad Intelectual-Indecopi, en lo que respeta que la autoria de la investigacion

ha citado y referenciado a los autores de libros, articulos, revistas, etc.

Sobre la confidencialidad de la informacion, la investigacion respeta los datos
personales de los encuestados.

Sobre el consentimiento informado, en la investigacion se informé a los
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servidores civiles de la entidad publica, través de una carta los detalles de la
investigacion y su participacion en la encuesta y otra en la que el encuestado acepta

libremente las condiciones, derechos, responsabilidades y riesgos.

La investigacion ha respetado los datos personales de los servidores civiles
de la Entidad Publica, en el marco de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos

Personales y su reglamento aprobado por el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS.

Sobre el plagio, la investigacion ha respetado en no usar palabras o ideas
de investigadores, autores de libros y articulos sobre el contenido de la

investigacion.

Se cifié a las normas y el codigo de ética establecidos por la UCV y se

respetan las normas internacionales APA.

IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos
Tabla 1

Niveles de la variable Planificacion estratégica

Niveles Frecuencia Porcentaje
o 10 12,5
Deficiente
53 63,7
Regular
- 17 21,3
Eficiente
Total 80 100,0
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Figura 1

Niveles de percepcion de la variable Planificacion estratégica
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La planificacion estratégica, evidencié un nivel de

regular 63,7% mayor al

nivel de eficiente de 21,3%, en cuanto al nivel deficiente sélo se tiene 12,5%, se

aprecio que la planificacion estratégica recae en mas de la mitad de la muestra,

siendo el nivel regular el predominante.

Tabla 2
Distribucién de frecuencias de las dimensiones de Planificacion estratégica

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje valido
(fi) (%)
Deficiente 12 15.0%
Mision Regular 51 63.8%
Eficiente 17 21.3%
Deficiente 18 22 504
Vision Regular 49 61.3%
Eficiente 14 17.5%
Deficiente 13 16.3%
Objetivos estratégicos Regular 47 58.8%
Eficiente 20 25.0%
Deficiente 18 22.5%
Estrategias Regular 48 60.0%
Eficiente 14 17.5%
Indicadores de Deficiente 18 22.5%
desempefio Rgg_ular 49 61.3%
Eficiente 13 116.3%
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Figura 2

Niveles de Planificacion estratégica por dimensiones
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Las dimensiones en el nivel deficiente, las dimensiones: vision, estrategias e
indicadores de desempefio son las mas representativas con el 22,5%; seguido del
nivel regular dimension mision con el 63,8% del total, finalmente nivel eficiente es
la dimension misién como la més representativa con el 21,3%.

Tabla 3

Niveles de la variable Gestion por resultados

Niveles Frecuencia Porcentaje
13 16,3
Deficiente
60 75,0
Regular
- 7 8,8
Eficiente
80 100,0
Total
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Figura 3

Niveles de la variable Gestion por resultados
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La gestion por resultados, dio un nivel de regular 75,0% y el nivel eficiente el

8,8%, nivel deficiente es del 16,3%, el nivel de la gestidon por resultados se queda

en un nivel regular.
Tabla 4

Distribucién de frecuencias de las dimensiones de la Gestion por resultados

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje valido
(fi) (%)

Deficiente 15 18.8%

Planeamiento operativo  Regular 44 55.0%
Eficiente 21 26.3%
Deficiente

Programacion 14 17.5%

presupuestaria Regular 49 61.3%
Eficiente 17 21.3%
Deficiente 15 18.8%

Proceso Administrativo  Regular 44 55.0%
Eficiente 21 26.3%
Deficiente 15 18.8%

Monitoreo y evaluacion  Regular 52 65.0%
Eficiente 13 16.3%
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Figura 4

Niveles de la Gestidn por resultados por dimensiones
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La dimension que reflejo el nivel deficiente es la dimension programacion
presupuestaria con el 17,5% y las demas el 18,8%, el nivel regular a la dimension
monitoreo y evaluacion con el 65,0%, nivel eficiente la dimension proceso
administrativo con el planeamiento operativo con el 26,3%.

4.2. Resultados inferenciales estadisticos.
Prueba de normalidad

Se usO la prueba de normalidad p para una prueba no paramétrica, es
correlacional, podemos elegir la rho de Spearman o el r de Pearson, a continuacion,

se presenta la siguiente tabla.

Tabla 5

Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogdrov-Smirnov Shapiro-Wilk

Estadistico Estadistico

Planificacion Planificacion
estratégica gl Sig. estratégica gl Sig.
Planificacion estratégica ,348 80 ,000 746 80 ,000
Mision 329 80 ,000 , 7164 80 ,000
Visién ,306 80 ,000 ,782 80 ,000
Objetivos estratégicos ,304 80 ,000 , 784 80 ,000
Estrategias ,306 80 ,000 ,782 80 ,000
Indicadores de desempefio ,315 80 ,000 776 80 ,000
Gestion por resultados ,397 80 ,000 ,671 80 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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La planificacion estratégica como gestion por resultados y dimensiones
cuentan con un p-valor menor que 0,05 y muestra de 80 se aplico el Kolmogoérov-
Smirnov para muestras mayores o iguales de 50 y al tener un p-valor de 0,000 se
uso6 el Rho Spearman.

Hipotesis general

Ho. La planificacion estratégica no se relaciona con la gestién por resultados en
una entidad publica, Lima, 2023.

Hi. La planificacion estratégica se relaciona con la gestidon por resultados en una
entidad publica, Lima, 2023.

Tabla 6

Correlacion de la Planificacion estratégica y Gestion por resultados

Planificacion Gestién por

estratégica resultados
Coeficiente de correlacion 1,000 443"
Planificacion Sig. (bilateral) ,000
estratégica
N 80 80
Rho de
Spearman Coeficiente de correlacion 443 1,000
Gestion por Sig. (bilateral) ;000
resultados
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
El Rho = 0,443, asi como un p=0,000 <0,05, indic6é una correlacion positiva

media entre la variable planificacion estratégica y la gestion por resultados.

Hipotesis especifica 1

Ho. La mision no se relaciona con la gestion por resultados en una entidad publica,
Lima, 2023.

Hi. La mision se relaciona con la gestion por resultados en una entidad publica,
Lima, 2023.
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Tabla 7

Correlacion de la mision y la gestion por resultados

Misién Gestion por
resultados
Coeficiente de correlacion 1,000 ,388**
Misién Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 80 80
Spearman L, Coeficiente de correlacion ,388** 1,000
Gestion por _ _
Sig. (bilateral) ,000
resultados
N 80 80

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Se dio un Rho= 0,388, asi como un p=0,000 <0,05, hay una relacion positiva

media entre la dimensién misién y la gestidén por resultados.
Hipotesis especifica 2

Ho. La visién no se relaciona con la gestion por resultados en una entidad publica,
Lima, 2023.

Hi. La visién se relaciona con la gestion por resultados en una entidad publica, Lima,
2023.

Tabla 8

Correlacion de la visién y la gestién por resultados

Vision Gestion por
resultados
Coeficiente de correlacion 1,000 ,259**
Visién Sig. (bilateral) . ,020
Rho de N 80 80
Spearman . Coeficiente de correlacion ,259** 1,000
Gestion por Sia. (bilateral 020 .
resultados ig. (bilateral) '
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El Rho de Spearman de 0,259, asi como un p=0,020 <0,05, obtenido dio una

correlacion positiva media entre la dimension vision y la gestion por resultados.

Hipotesis especifica 3
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Ho. Los objetivos estratégicos no se relacionan con la gestion por resultados en

una entidad publica, Lima, 2023.

Hi. Los objetivos estratégicos se relacionan con la gestidén por resultados en una
entidad publica, Lima, 2023.

Tabla 9
Correlacion de los Objetivos estratégicos y la Gestion por resultados
Objetivos Gestién por
estratégicos resultados
o Coeficiente de correlacion 1,000 A44**
Objetivos Sig. (bilateral) : ,000
estratégicos
Rho de N 80 80
Spearman Gestia Coeficiente de correlacion 444 1,000
estion por . .
resultados Sig. (bilateral) ,000 :
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

El Rho de Spearman de 0,444, asi como un p=0,000 <0,05, demostré una
relacion positiva media entre la dimension objetivos estratégicos y la gestion por

resultados.
Hipotesis especifica 4

Ho. Las estrategias no se relacionan con la gestion por resultados en una entidad
publica, Lima, 2023.

Hi. Las estrategias se relacionan con la gestién por resultados en una entidad
publica, Lima, 2023.

Tabla 10
Correlacion de las Estrategias y la Gestion por resultados
Estrategias Gestion por
resultados
Coeficiente de correlacion 1,000 ,311**
Estrategias Sig. (bilateral) : 005
Rho de N 80 80
Spearman Coeficiente de correlacion 311 1,000
Gestion por ) ] 005
resultados Sig. (bilateral) ,
N 80 80

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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El Rho de Spearman de 0,311, asi como un p=0,005 <0,05, se dio una relacion

positiva media entre la dimension estrategias y la gestion por resultados.
Hipotesis especifica

Ho. Los indicadores de desempefio no se relacionan con la gestion por resultados

en una entidad publica, Lima, 2023.

Hi. Los indicadores de desempefio se relacionan con la gestién por resultados en

una entidad publica, Lima, 2023.

Tabla 11

Correlacién de los Indicadores de desempefio y la Gestion por resultados

Indicadores de  Gestion por

desempefio resultados
**%
Coeficiente de correlacion 1,000 348
) ,002
Indicadores de Sig. (bilateral)
desemperio
80 80
N
Rho de
Spearman ,348** 1,000
Coeficiente de correlaciéon
Gestion por . _ ,002
resultados Sig. (bilateral)
N 80 80

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Dio un Rho de Spearman de 0,348, asi como un p=0,000 <0,05, que significa
una correlacion positiva media entre la dimension indicadores de desempefio y la

gestion por resultados.
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V. DISCUSION

Los datos del estudio siguieron las etapas del método cientifico, la técnica e
instrumentos utilizados fueron fiables y con rigor cientifico, aunque se presentaron
limitaciones en cuanto al acceso de recojo de la informacion, estas fueron

superadas.

Los resultados descriptivos sobre la planificacion estratégica fueron medidas
en funcion a sus niveles presentd un nivel regular de 63,7%, eficiente de 21,3% y
deficiente de 12,5%. Sus dimensiones vision, estrategias e indicadores de
desemperio evidenciaron un nivel deficiente, distinto a la dimension mision con un

nivel regular.

La gestidn por resultados y sus niveles arrojaron regular de 75,0%, deficiente
de 16,3% y eficiente solo 8,8% y sus dimensiones programacion presupuestaria en
un nivel deficiente, en cuanto al monitoreo y evaluacion nivel de regular y la

dimensién proceso administrativo y planeamiento operativo en un nivel eficiente.

Los datos inferenciales fueron hallados a través de la contrastacion de
hipotesis: La planificacion estratégica se relaciona con la gestién por resultados, de
forma media (Rho 0,443y p-valor 0,000). Datos opuestos a los de Caballero (2021)
sefal6 una correlacion alta debido a que la planificacion estratégica tiene en cuenta
los tiempos establecidos para el logro de los objetivos y por ende conlleva a la
obtencién de resultados, asi también Oré (2020) también evidencié una relacion
directa y resalté que la planificacion estratégica es una herramienta que debe ser
empleada correctamente para el buen funcionamiento de una entidad. Al contrario,
Yarleque (2019) obtuvo una relacion moderada debido a que se requiere fortalecer
los planes estratégicos que permitan una eficiente gestion por resultados. Se
obtuvo una relacion moderada debido a que se requiere establecer metas claras
gue conduzcan a alcanzar las metas propuestas, asi como también una supervision
0 monitoreo permanente que mejore resultados en la entidad de investigacion. Se
sustent6 en los aportes teéricos de (Munch, 2010), sefialé que toda planificaciéon
estratégica debe ser tomada como una herramienta que permita la correcta
administracion de los recursos de una entidad, asi también segun (lbarra et al.

2017) consiste en el direccionamiento de una entidad mediante estrategias,
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implementacion y evaluacion para lograr los objetivos propuestos.

La misidn se relaciona con la gestion por resultados, relacion positiva media
(Rho 0,388 y p-valor 0,000). Segun Brioso (2020) existe una alta relacion debido a
los planes se cumplen teniendo en cuenta la mision de la institucion cuya finalidad
esta basada en el cumplimiento de metas, en cambio, Sullca (2018) mencioné una
baja correlacion debido a que existe poco interés por realizar una eficiente
planificacion estratégica y la obtencién de 6ptimos resultados. De acuerdo a los
datos obtenidos de una correlacion media difieren a los expuestos si bien la entidad
cuenta con una mision, pero carece de comprension por parte de los trabajadores
por lo tanto se asume un poco compromiso por ello se requiere de una cultura
organizacional, formacién en valores para que exista una mayor identificacion.
Resultados avalados tedricamente al mencionar que toda entidad u organizacion
debe tener claro los servicios y bienes que brindara para poder validar su creacién
como institucién ante otros (Caballero, 2021).

La visidn se relaciona con la gestion por resultados, de manera positiva
media (Rho 0,259 y p-valor 0,020). El aporte de Barahona (2020) sefal6 una
relacion alta porque se debe seguir fortaleciendo y optimizando de forma constante
los planes estratégicos para la obtencién de mejores resultados y ser competitivos,
asi también Carrasco-Echevarria et al. (2022) mencionaron que hay una relacién
alta porque para la obtencion de altos resultados se requiere de una eficiente
planificacion, gestion y que permitan alcanzar las metas planificadas. A los
resultados obtenidos de una relacion media podemos identificar que existen
debilidades en cuanto al cumplimiento de objetivos a largo plazo y esto genera una
regular gestion por resultados, es por ello que la planificacion estratégica debe ser
supervisada constantemente que mejore estos objetivos a largo plazo y sean
medibles para los proximos afios. Sustentado por (Caballero, 2021) al denominar
gue toda visién son las aspiraciones que la entidad desea alcanzar al futuro sin

alejarse de la realidad.

Los objetivos estratégicos se relacionan con la gestion por resultados, cuyo
nivel fue positiva media (Rho 0,444 y p-valor 0,000). Molina-Bolivar et al. (2021)
mencionaron una moderada relacion debido a que existen debilidades en la

planificacion y el presupuesto por ello no se logran los objetivos propuestos, en
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cambio, Yarleque (2019) sefial6 moderada relacidon porque es necesario mejorar
los planes estratégicos para una buena gestion por resultados y logro de objetivos,
en cambio, Caballero (2021) menciond una alta relacion ya que la planificacion
estratégica se realiza en funcion a los tiempos establecidos para para lograr los
objetivos institucionales. De acuerdo a los datos obtenidos es importante precisar
que si bien es cierto los objetivos de la entidad estan publicos al alcance de los
ciudadanos todavia existe debilidades en cuanto a su cumplimiento en las fechas
programadas esto repercute en una gestiébn por resultados, asi como para el
cambio y calidad de la entidad. Fundamentado por lo descrito por Caballero (2021)
se deben cumplir con los objetivos en el afio de manera eficiente y vinculada

directamente con la misién de la entidad.

Las estrategias se relacionan con la gestion por resultados, se evidencio un
nivel positivo media (Rho 0,311 y p-valor 0,005). De acuerdo a Oré (2020) hay una
relacion directa y mencioné que la planificacién estratégica es una herramienta
eficaz que permite el buen funcionamiento de toda entidad, en cambio, Molina-
Bolivar et al. (2021) sefialaron una moderada relacion y falencias en la planificacion
y el presupuesto que conllevan al incumplimiento de los objetivos. Los resultados
obtenidos difieren a los de los autores porque se requiere del fortalecimiento y
acciones estratégicas que mejoren la gestion por resultados de la entidad de
estudio. De acuerdo con Caballero (2021) se deben implementar acciones
estratégicas vinculadas con los presupuestos y que permitan alcanzar las metas

propuestas en una organizacion.

Los indicadores de desempefio se relacionan con la gestién por resultados,
obtuvo una relacion positiva media (Rho 0,348 y p-valor 0,002). Al respecto,
Contreras (2018) refirid una relacion moderada porgue recayo6 en la importancia de
gue se evaluen los resultados para que se realicen los reajustes o cambios en los
tiempos fijados y no obstruya el cumplimiento de metas, resultados similares a los
de Martinez et al. (2019) quienes enfatizaron el que se debe fomentar una cultura
organizacional y evaluativa que permitan la obtencion de buenos resultados.
Resultados distintos a los obtenidos puesto que si bien existen indicadores no son
evaluados periédicamente para detectar debilidades y poder solucionarlas en el
tiempo previsto y no obstaculice el logro de los objetivos de la entidad de
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investigacion. Sustentdé (Caballero, 2021) los indicadores son evidencias que

brindan informacién acerca de los servicios y bienes de una institucion.

VI. CONCLUSIONES

Primera: La planificacion estratégica se relaciona con la gestion por resultados,
relacion positiva media (Rho 0,443 y p-valor 0,000). Es decir que la planificacion

estratégica es eficiente, la gestion por resultados es eficiente.

Segunda: La misién se relaciona con la gestién por resultados, correlacion media
(Rho 0,388 y p-valor 0,000). Es eficiente la misién, la gestion por resultados es

eficiente.

Tercera: La vision guarda relacién con la gestién por resultados media (Rho 0,259

y p-valor 0,020). Es eficiente la vision, la gestion por resultados es eficiente.

Cuarta: Los objetivos estratégicos se relacionan con la gestién por resultados,
positiva media (Rho 0,444 y p-valor 0,000). Son eficientes los objetivos

estratégicos, la gestidon por resultados sera eficiente.

Quinta: Las estrategias se relacionan con la gestién por resultados, correlacion
media (Rho 0,311 y p-valor 0,005). Las estrategias son eficientes, las gestiones por

resultados son eficientes.

Sexta: Los indicadores de desempeiio se relacionan con la gestion por resultados
relacion positiva media (Rho 0,348 y p-valor 0,002). Los indicadores de desempefio

son eficientes al igual que la gestidn por resultados.
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VIl. RECOMENDACIONES

Dirigidas al responsable de tomar decisiones y que sean viable en tiempo y

recursos humanos y monetarios. Que cumplan un indicador.

Primera: Ejecutar planes estratégicos que contengan metas claras preliminar al
andlisis de la situacion de la entidad, presupuesto y que involucre a todos los
trabajadores para gestionar cambios, estableciendo indicadores medibles,

actualizados y que garanticen resultados.

Segunda: Difundir la mision de la entidad a todos los trabajadores para que se
sientan identificados y comprometidos para ello se debe fomentar una cultura

organizacional y valores.

Tercera: Motivar a los trabajadores de manera constante sobre la mejora y

beneficios que contrae una planificada gestion por resultados a futuro.

Cuarta: Se sugiere establecer objetivos estratégicos claros y alcanzables de
acuerdo a la asignacién de presupuestos y segun los tiempos establecidos con el

propésito de mejorar la gestion de resultados.

Quinta: Implementar acciones estratégicas vinculadas con el presupuesto que

aseguren el logro de los objetivos y garanticen una eficiente gestion por resultados.

Sexta: Formular indicadores de desempefio claros y transparentes que conlleven

al logro de los objetivos a la eficiencia en la planificacion y gestion por resultados.
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Tabla 1
Operacionalizacion de la variable Planeamiento estratégico

Anexo 1. Matriz de Operacionalizacién de variables

. . . .. . : .. . - Escala de .
Wariable Definicidon conceptual Definicion operacional  Dimensidn Indicador ltems n:edicic'n Niveles y Rangos
= ¥
Es un proceso que permite a Misicn Identificacion 1al4 Munca=(1) Deficiente (20-46)
B Se operacicnalizado de - - _ )
las entidades, empresas y - : Compromisao Casi nunca=(2) |Regular (47- 73]
otros establecer cual serd su acuerdo al cuestionario Aplicacion del Aveces=(3) Eficiente (74-100)
de Caballero (2021 - P _
misidn, vision, estableciendo l: ] compromisoc Casi siempre=(4)
. ) o adaptado por el Siempre=(5)
Planeamiento |las estrategias y tacticas para |. ) . pre=
. o investigador constara
Estratégico lograr los chjetivos a su vez ) i
20 items con cinco
que conoce que tanto _ _
B ) dimensiones, escalas de
zatisfacen las necesidades a B _
R T Likert y niveles y rangos
través de los servicios que A )
i dimensiones
brinda (Munch,2010).
Identificacidn Sald
Definicion
. Proposito
Wision P
Planificacion Sall2
Objetivos Concretizacidn
Estratégicos cumplimiento
Acciones estratégicas |13 al 16
Seguimiento
Estratégias Implementacion
Requerimientos 17 al 20

Indicadores de
Desemperio

Supervision
Evaluacian




Tabla 2

Operacionalizacion de la variable Gestion por Resultados

Variable

Definicidn conceptual

Definicidn operacional

Dimensidn

Indicador

[tems

Escala de

Miveles y Rangos

medicidn

Gestion por Gestion por Resultados s un [Se operacionaliza de Planeamiento |Actividades y/o iale Munca=(1) Deficiente (24-55)
rezultados modelo que propone la acuerdo al cuestionario |operativo proyectos Casinunca=(2) |Regular (56-87))
administracion de los de Yarleque (2019]) Planificacian Aveces=(3) Eficiente (88-120)
recursos publicos centrada adaptado por el Programacicon Casi siempre=(4)
en el cumplimiento de las investigador constara Gestion Siempre=(5]
acciones estratégicas 18 items con cuatro
definidas en el plan de dimensiones, escalas de
gobierno, en un periodo de Likert y niveles v rangos
tiempo determinado dimensiones
{Huarcaya,20038).
Programacion |Gestion presupuestal (7 al 12
presupuestaria|Presupuesto
Proceso Flaneamiento iz al 18
administrativo |estratégico
Resolucién de tramites
Atencign de denuncias
Monitoreo y Seguimiento i9al 24

evaluacion

Supervision
Evaluacion
Toma de decisicnes




Anexo 2: Instrumento de Recoleccion de Datos
CUESTIONARIO DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

INSTRUCCIONES: Estimado trabajador, pedimos tu colaboracion y marca con el

namero de la tabla la opcidn que consideras correcta.

Siempre Casi siempre  Algunas veces Casi nunca Munca

N= DIMENSIONES /AITEMS ESCALAS
Dimension 1: Mision 1 2 3 4 5
ldentifica de forma clara la mision de la Entidad Publica

1 donde labora

2 Describe la misidon la razdn de ser de la Entidad Piiblica
donde labora

3 FReconoce la importancia de la misian de la Entidad Fablica
donde labora en cuanto a la supernvisidn v fiscalizacidn

a Se identifica con la misign de la Entidad Piablica donde
labora
Dimension 2: Vision

5 Brinda informacion sobre la wvisign de la Entidad Piblica
donde labora

6 Se Ildentifica con la wisidn de la Entidad PFuablica donde
labora

7 Define claramente la vision de acuerdo a los propdsitos de

la Entidad Piblica donde labora

8 Representa la vision el objetivo final que se desea alcan=zar.

Dimension 3 : Objetivos estratégicos
Flanifica objetivos claros v congruentes la Entidad FPlblica

2 donde labora

10 Logra concretizar los objetivos la Entidad Plablica donde
labora en los tiempos establecidos para su cumplimiento.

11 Logra objetivos estableciendo estrategias sencillas en la
ejecucidon de los programas presupuestales._

12 Asigna presupuesto suficiente para el cumplimiento de
objetivos de la Entidad Pilblica donde labora
Dimension 4: Estrategias

13 Ejecuta acciones estratégicas coherentes vy claras de la
Entidad Pilblica donde labora

14 Emplea estrategias para alcanzar los objetivos planificados

en la Entidad Pilblica donde labaora

Realiza el seguimiento de la implementacion de estrategias
15 |de mejora v obtencidn de resultados en la Entidad Puablica
donde labora

Selecciona estrategias para la obtencion de recursos para
16 |[garantizar mejores resultados de gestion en la Entidad
Pilblica donde labora

Dimension 5: Indicadores de desempefo

Brinda atencian ante los requerimientos de recursos para la

17 |(obtencion de mejores resultados en la Entidad Puablica

donde labora

18 Supervisa adecuadamente el cumplimiento de las leyes en
beneficio de los trabajadores.

19 Ewvalia los riesgos laborales yw las medidas de control la

Entidad Publica donde labora

Sanciona el incumplimiento de las leyes a las empresas de

prestacidn de servicios.

20




CUESTIONARIO DE GESTION POR RESULTADOS

INSTRUCCIONES: Estimado trabajador, pedimos tu colaboracién y marca con el

namero de la tabla la opcidn que consideras correcta.

C C

Siempre Casi siempre  Algunas veces Casi nunca Munca

N® DIMENSIONES ITEMS ESCALAS
1 2 3| 4 5

Dimension 1: Planeamiento operativo

1 Realiza actividades w/o proyectos dirigidos al ordenamiento sociolaboral la
Entidad Piudblica donde labora

2 Planifica actividades w/o proyectos factibles para su realizacign la Entidad
Piblica donde labora

3 Programa adecuadamente en el plan operativo las actividades wo
proyectos la Entidad Publica donde labora

a Realiza actividades w/o proyectos en tiempos establecidos de acuerdo a la
funcion laboral la Entidad Piudblica donde labora

5 Gestiona a tiempo la autorizacidn para la realizacion de actividades ywf'o
proyectos la Sunafil.
Respalda la gestidn el cumplimiento de las de actividades wo proyectos

B para la obtencidn de mejoras en los resultados la Entidad Pulblica donde
labora
Dimension 2: Programacion presupuestaria

7 Realiza una gestion presupuestal clara vy transparente la Entidad Publica
donde labora

8 Dispone de los recursos necesarios para programar el presupuesto la
Entidad Piublica donde labora

9 Asigna presupuesto suficiente para gastos de inversion yv cumplimiento de
metas la Entidad Publica donde labora

10 Accede de forma rapida al presupuesto asignado para las actividades yw'o
proyectos la Entidad Publica donde labora

11 Regula el presupuesto asignado v limita las inversiones la Entidad Publica
donde labora

12 Difunde los resultados de las evaluaciones presupuestales gque miden el
cumplimiento de las metas programadas la Entidad Publica donde labora
Dimension 3: Proceso administrativo

13 Realiza actividades w/o proyectos segldn el planeamiento estratégico la
Entidad Publica donde labora

14 Realiza seguimiento a los tramites administrativos la Entidad Publica
donde labora

15 Agiliza la resolucion de los tramites administrativos la Entidad Publica
donde labora

16 Atiende a las consultas laborales en los tiempos establecidos la Entidad
Piblica donde labora

17 Atiende a las denuncias de los incumplimientos laborales de las empresas
la Entidad Pudblica donde labora

18 Emite resoluciones en los tiempos establecidos la Entidad Pdblica donde
labora
Dimension 4: Monitoreo y evaluacion

19 Realiza seguimiento a las actividades ywo proyectos seguin el planeamiento
estratégico la Entidad Publica donde labora

20 Supervisa las actividades w/o proyectos seguln el planeamiento estratégico
la Entidad Pidblica donde labora

21 Ewvalia las actividades wfo proyectos segun el planeamiento estratégico la
Entidad Pudblica donde labora

22 Ewvalia la gestion en base a los resultados obtenidos la Entidad Publica
donde labora

23 Resuelve problemas yw/o situaciones a partir de los resultados obtenidos la
Entidad Publica donde labora

24 Toma decisiones de mejora de resultados que garanticen vy aseguren una
buena gestidn la Entidad Publica donde labora
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Titulo: Planificacidn estratégicay gestion por resultados en una entidad publica, Lima, 2023

PROBLEMA

Problema general

¢ Como se relaciona la
planificacion estratégica con la
gestidn por resultados en una

OBJETIVOS

Objetivo general

Determinar la relacian entre la
planificacion estratégica y la
gestidn por resultados en una

Anexo 3. Matriz de Consistencia

HIPOTESIS
Hipdtesis general
La planificacidn estratégica

se relaciona con la gestidn
por resultados en una

VARAIABLES E INDICADORES

WARIABLE 1: Planificacidn Estratégica

Dimensiones Indicadores

[dentificacidn

ltems

entidad piblica, Lima, 20237 |entidad piblica, Lima,2023 entidad piblica, Lima, 2023 Misién _ 1-4
Compromiso
. i i i Aplicacidn del Compromiso
Problemas especificos Ohjetivos especificos Hipatesis especificas
¢ Como se relaciona la misidn ] . La misidn se relaciona con |dentificacién
con la gestion por resultados D'?t'?rfmmarlla rEIE_c,'Dn entrela |15 gestién por resultados en Visién Definicion 5.8
en una entidad publica, Lima, |™'='°"@n 3 gestion por una entidad publica, Lima,
20237 resultados en una entidad 2023 Propésito
. Coma se relaciona la vision |Publica, Lima, 2023 La wisin se relaciona con la Planificacion
con la gestién por resultados gestidn por resultados en Objetivos N
: ki : Determinar la relacidn entre la ; Tkl ; 50 Concretizacian 9-12
en una entidad piblica, Lima, (== it una entidad piblica, Lima, |Estratégicos
20237 vision con la gestion por 2023 Cumplimiento
;Como se relaciona los resultados en una entidad Los objetivos estratégicos Acciones estratégicas
objetivos estratégicos con la Ublica, Lima, 2023 se relacionan con la gestidn s -
| o g p g Estratégias |Seguimiento 13-16
gestidn por resultados en una por resultados en una
entidad piblica. Lima. 20237 |peterminar la relacién entre los  [entidad piblica, Lima, 2023 Implementacian
£ Cdmo se relaciona Iag’ objetivos estratégicos con la Las gstrateglas se Requerimientos
estrategias con la gegtlun POT | gestisn por resultados en una relacionan con la gest_lnn por Supervisian 1720
re{su_ltados_ en una entidad entidad pablica, Lima, 2023 re{su_ltados_ en una entidad -
plblica, Lima, 20237 publica, Lima, 2023 Evaluacidn

;Cdmo se relaciona los
indicadores de desempefio con
la gestidn por resultados en
una entidad publica, Lima,
20237

Determinar la relacion entre las
estrategias con la gestion por
resultados en una entidad
plblica, Lima, 2023

Los indicadores de
desempeiio se relacionan
con la gestidn por resultados
en una entidad publica,
Lima, 2023

Determinar la relacion entre los
indicadores de desempefio con la
gestion por resultados en una
entidad pablica, Lima, 2023

Indicadaores
de
desempefio

Escalas Valores Miveles o rangos

MNunca=(1)
Casi nunca=(2)
A veces=(3)
Casi siempre=(4)
Siempre=(5)

Deficiente (20-46)
Regular (47-73))
Eficiente (74-100)




Dimensiones

WVARIABLE 2:

Indicadores

Gestidn por resultados

[tems

Escalas Valores

Miveles o rangos

Actividades y/o proyectos 1-6
Planeamiento Planificacion
operativo Programacidn

Gestion
Programacion  |Getidn presupuestal 7-12
presupuestaria  |Presupuesto

Planeamiento estratégico 13-18
Proceso y P
Administrativo Resolucidn de tramites

Atencion de denuncias

Seguimiento 159-24
Monitoreo v Supenvision
evaluacidn Evaluacidn

Toma de decisiones

Munca=(1)
Casi nunca=(2)
A veces=(3)
Casi siempre=(4)
Siempre=(5)

Deficiente (24-55)
Regular (56-87)
Eficiente (88-120)




Anexo 4. Ficha Técnica

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACIOI POBLACION Y MUESTR: TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL

ENFOQUE: Poblacion Censal: Técnica: Encuesta DESCRIPTIVA:

Cuantitativo Esta conformada por 80 |Instrumentos: Tabla de Frecuencia

METODO: trabajadores Cuestionario de Planificacidn Estratégica |Figuras estadisticas

Hipotético-deductivo Cuestionario de Gestion por Resultados

TIPO: INFERENCIAL:

Basica Para la contrastacidn de las hipdtesis se aplicd
NIVEL:

la prueba estadistica de Rho Spearman

Descriptivo Correnacional

DISENO:

Mo Experimental-Transversal




Anexo 5. Evaluacion por juicio de expertos

Evaluacion por juicio de expertos

Fespetado poeer Usisd ha sido Ssecoonado para enaluar el insinemenio
“Flaneamienio Esfralagios”. La evakaoin del instnomesio & de gran edevanoa pam ograr
que sea walido Y gue oS resulbados. obienidos a parlir de ésie sean ullizados ehoenbemente;
aportando al gusfacer de ko geston plblca. AgRdecemos 2U vallissa colaboracion.

Datos generales del ucz.

[IET AN ERRE ST ZARKTE Rl
Hombee del jusz:

Ormso proleskonel | Masstia | ) Dasclis [ 4]

Cliricsa [ } Sl [ 3
A ok foem i G acaddimica

Educativa ] Onganizacional {0

Saaihn Plbdcd, Adinnsecah G Megoecess, D

Ardas b GaparEncia proRsRnal | viooiaa, Conrnacen ey ey s

Institucidn donde labora: [l Desan valkio

Tiaim@o S o apeariorrsia porohes ko nal 2 a4 aifos | 1
i Mds de S afoa (X))
al e
Esparbancia an lereasli g adm
P Comamed U
(1]
ATl |

r Propésito de [a evaluacion:
‘alidar =l conienido del msirumenio, por juico de experios.

A Datoes de la escala (Colocar nombre de la escala, cueslionario o imeentaria)

Mombee de la Pruche:  [-UeStionano para medie el Plansamiento estrabigion

Sastowra’ [Caball=ro Moriega, Andres Rosano

F i : [P Aaapiacstn

Admintiadn [rohdusE

T i a2l Pl s A0 MilnLes

v o aplicesitn. [Trabajederes CAS S la Supedimen dencia Maconal de Fiscalizestn Labanal

Signifcacdn. | La Warabie Planesmienbs Esbraibgics il compussia po cnoo (05)
dimsoe & quinge (15 Nk edores v 20 beims.

1° Drimsarubdin: MEskin, Gor 4 ndicedones |Rdenilcackn, Comenemss y

plicacin ol oI OTEEeD Yy Dhiel 4 Moives b




2* Dimansion: Visibn, Tene 3 ndcadores (Wenaficacion ommn,l
propdsito y Sene 4 lloms)

3" Dimensién: Objetives Estratégicos, tiene 3 indcadores [Planifcacidn,
Concrefizaciée y Cumplimiento, y Sene & oms)

4" Dimensién: Estrategias. tene 3 ndicadones [Acciones Esrandgicas
Seguimienty y Implementacite y tiene 4 lems).

5" Dimensidn: Indicadomns de Desampono, 1ene 3 ndcadores
(Rogquarimientcs, Supervisidn y Evaliacita y tene 4 hems)

4. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrnico)

EscalwAREA Subescals Definicion
|dmenscnes)
Nunca (1), Casi on  strumentos psicométnoos donde
. Nunca (21 do debe ndcar su acuerdo o

una afirmacidn, llem o reactivo, lo que

Veoes (3), Casl feakza a traves de wa escala ordenada

e [4), Lnidimensional (Bertram, 2008). Estos instrume:

e {5) len ser reconoades entre los mas utizados pa

a medicidn en Cencias Socales (Canadas

ez-Bruno, 1998; Dawes, 1975). Este tpo

2 surghd en 1832, cuando Rensis Likert (190,

1881) publicod un informe en el gue exponia

usar un bpo de nstrumenio para la mediadn de
pctitudes (Likert, 1532, Edmondson, 2005)

§. Presentacién de instrucciones el

A continuacion, @ usted le presento el cuestionario sobre Planeamiento estralégico
elaborado por Caballero Noriega, Andrés Rosario (2021) adaptado por el investigador en
el afio 2021, constara de 20 llems con cinco dimensiones, escalas de Likert y niveles y
rangos dimensiones. De acuerdo con los siguientes indicadores calfique cada uno de los
ilems segun corresponda.

Categona Calificacian Iadicador
1. No carmple con of crimso £ Bert no es o
CLARIDAD £ e ingues b modiice 0 o

anMmdmﬁhm
] (=4 | 2. Bao Neosl P vio con su signdieado o pot ord i de
o ey extus

fhcsrranria

Se reguere ura modiicacidn muy expecics oe
¥ sumbrfics son 3. Moderazo rewsl slgince de ks Mermincs dul flam.
£ em ex charo, Sene serndevics y arfacs
4. Ao rovel
1. lotuimenin en desscusrdo jso £ lam ne tane relsciin gea con ls dmenedn
cumple con ef critrio)
Cm‘ 2. Dsascusrde  (heo  shel de | 5 e bene uns relacion lesgences! apna conks

wouenio) Samermedn




relncEsn itgrs con

|m demerosin o

mckcarios qun el
milmndo

3. Aouerds [meseresn nreal)

El M Barm uss relecsn modeneds con
ZrmarmEcn oo e wukl medenoo

4. Tolulmenis de Scmerds |alin
iy |

Bl Masm se ancusning ekl elscdonsdn con e
Zrrrmen un aekl medands

. Mo comple oon & crimss

El flem pusde s slmsssdc sin gua se
siwcids ls meckorn dw s deermecn

2. B Mrewl

El ilarm bere sigurs selresncs, pees oo Bem
st mia noiirpnds k= oue mede ke

3. ModersSio resl

El tmm e relsisvemesle mpodanis

4. &l neval

Et s e rrry rslvinie o el s irchuids

Lo crvt deiireriantle o Barr y el i ol ancak g 1@ 4 0 valoraoen, ol cosin
scicdamor anteacy cham-aacnrT our Sonncew seriraie

1 Mo comple on al orilsres

2. B Wil

3. Mok reeds vl

4. Ao rrel|

Dimensiones del instrumanto:
«  Primera dimensidn: (Misidn)

«  Ohjetivos de la Dimersidn: La mision &5 ura desaripaon de B rasin de ser de la
organizacidn, establece Du “guehacer” inslibucional, los bienss y sendcios que
enbrega, ks funciones principales gue la disnguen y ka hacen diferenle de olras
instituciones y justifican su existenca (CEPLAN] v mide la relacitn enire la vanable

Planeamienio Eslrabégico y la dimensitn misidn

InidiCadidics i Clarided | Colsiridlia R FeC i Hw I;ﬂm'-l
ok P it t.d 4 4 4 igLing
Tt O t.d 4 4 4 Jrirtagiif
bpbcacidn ded t.d 4 4 4 igLing
O AT

. Segunda dimensidn: (Visidn)

. Objelives de la Dimension: Es la siluacidn del sedior o lsrilorio que == espera
alcanzar en & fulura. Se esiablece de acuerdo al Escenana Apuesta y benienda
como relferencia & Escenano Oplimo. Se consineye de manera parlicipativa.
(CEPLAN) y mide ka relacion enire la varable Plansamienio Estralégioo y la

dimensin visaon




Inidi cadores i Clarided | CoFmaranzia Redivafia

ol Fezzacsn

b
i
E

[ £ e

Fmp&sm =8 4 4 4 inguna

. Tercera dimensidn: (Objelivos Eslrabégicos)

. Dhjelivos de |a Dimensidn: Es ka descripcidn del propdsiio a ser alcanrada, que
es medido a iravés de indicadores y sus cormespondientes melas, Bs cuales o=
esiablecen de acuerdo al perodo del plan esiratégico. El ohjetivo esralégioo estd
compuesioc por & propdsito, los indicadones v las metas. (CEPLAN) vy mide |a
refacidn entne |a variable Planeamienio Estralégico y b dimersion objetives:

b
i
E

esiralégions.
Otk s e
Indicadores mam Clarided | CoFarancia Redavarcia
Recamendaciones
Pl e asidn 12 4 4 4 [Pt
Lo tiz e bin | Ll 4 Ll 4 i ng
JCosim T D L IF] 4 4 4 Pt

. Cuarta dimension: (Estralegias)

. Ohjelivos de [ Dimension: La esiralega == b deleminaciin de s melas y
objetivos de una empresa a lrgo plaro, las acciones a emprender y ka asignacidn
de recursos necesanos para & logro de dickas melas. (Chadler 2005} § mide la
relacicn enbre ka variable Plans=amienio Esirabégico y la dimensicn esiralegias.

VO o el
Il Cadaiacs maim Clarided | Cobsaritia il ' o R —
STeare T 13-15 4 4 4 P
ici Lt
Fegurmnio 1315 q 5 F ) T
b enlasnd 13-15 4 g 4 RUECTHH]

. Cuiinta Dimension: (Indicadores de Desempefia)

. Dbjelivos de la Dimensione Los indicadores de desampetio son instrumenios gue
proporcionan informacion cuantitaliva sobre & dessrmvoldmienio y logros de una
instilucion, programa, actividad o proyecio a favor de la poblacidn u objelo de =u
intervencidn, en & maco de sus ohjelvos esialégicos y =u Misidn, Los
indicadores de desempefio establecen una relacidn enire dos o mas variables,
que al s=r comparados con periodos anieriores, producios smianres o metas
eslablecidas, pemilen realizar inferendas sobre los avances y logros de las
institucicnes wo programas. (MEF} y mide la relacion enbe b variable
Planeamiento Estralégico y la dmensidn indicadores de desempefio.
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DOCTOR EN GESTION PUBLICAY

GOBERNABILIDAD
éﬁgi?”l GUSTAVO | b de diploma: 210222 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SA.C
Peppein Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERL

Fecha matricalx 02042018

Fecha egreso: 2701/2022

MAESTRO EN ADMINISTRACION DE

NEGOCIOS - MBA

s

:ﬁgﬁ (f“’“ GUSTAYO | perha de diploms: 10318 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
DNI 09870134 Modalidad de estudics: PRESENCIAL PERU

Fecha matricale 18082013

Fecha egresoc 07062017

MAESTRO EN GESTION PUBLICA
ZARATE RUIZ, GUSTAVO | Fecha de diploma: 2000218 i v
ERNESTO Modalidad de estudics: PRESENCIAL UNIV mew PRIVADA CESAR VALLEJO
DNI 09870134 PERL

Fecha matricala 19082015

Fecha egreso: 27052017

BACHILLER EN CIENCIAS

ADMINISTRATIVAS
ZARATE RULZ GUSTAVO. | L dploma: 202013 UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA
ERNESTO T A o ASOCIACION CIVIL
DNI 09870134 ’ SSS—- PERU

Fecha matricalx Sin informacida (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)
ZARATE RUIZ, GUSTAYO | HICENCIADO EN ADMINISTRACION UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA
ERNESTO : ASOCIACION CIVIL
e Fecha de diplona: 08682013 pcty

Modalidad de estudics: -




Evaluacion por juicio de expertos

Bsspetado jusr: Usied ha sdo selecciorads pema eveuar & insumanic
“Flaneamiznio Estratégicn”. La evaluacian dei instrumenio es dé gran relevsnda pat SOGres
guir 5@ walido v que los resukados oblenidos a partir de ésie sean wilzados eficentements;
aperiands Al gushacar de la geaidn pibfics Agradocemes su valicsa colaboracian.

l Nomibm del jusz: | HUGD HERMAN ESCOBEDO YARAR
I Grado profesicnal: | Maestda | Ooctor 4
Cinica [ | ool [

: | Esueaia (%) Owganizacional {X)

Gealldn Fisbcl, Econdmia, Adminsimoidn do Kegociog
Aremi de axperiencin profesiomall Qo eses Hamanos, Planlicacktn y Presupessio

Esttmkn Sonde labara: WA LT DAl PORTUARLS, HACHIRAL (APM}

Thatips da sxperoniia profeskonal 2 a4 ailes | 1
L Pl de & afos 49
al areas I ]
Espafeniia & lnvealigesida
Palooersdbricas
18 pomespoEel 1 )

. Propésito de la evaluaaidn:
Walickar al contanica dal instrumania, par juicio de axpaias,

3,  Dates dela escela {Colocar nomire de la escala, cuestionano o immentarnio)

r Momhrs da la Pruske: o=sbonario para medr o Plansamienta satrabégica

ot jaga, Andris Rosari
! oy - era Mariaga E

o Peni-Adagtacin
Procadencis

Adminsrasan (naval

Tiamps de aplzacidre 30 minu s

fmbito de aplicacion msmmmsm.dm:udmu de Fracalasiin Labém

Signficacitn | La Warate Plceambnic Eslralbgica wetd compuisls per d@nca (05
A mengicne; quines {15) irdiadanes v T e

1 Dimanstn: Misldn, bSens 4 indicadome [Henifoesis, Comsnom s
mmnnhmﬂhjr_linlihml ) |




| ¥ pmengde:

Wmion, Tiene 1 indicacomes (Hantboode, Cefnodn

fropdii y bene 4 Eem).

¥ Dimermion: Oojativos Estratégicos, 1608 5 incikcadoms (Panhcas
Canemlizaeain y Gumsmesin. y bene 4 |isms),

& Dimenuitin; Extrateglosr, tene 3 incicadores [Acciones Estraidgicas,
Saguimionin y implamaniacdn ¥ fens 4 Bems).

F* Dimensidn: Indikcadores de Desempeto, tene 3 ndoadones
(Regue-mmnbce, Superyision v Evalecin ¥ bens 4 hama)

4. Soporte tadrico (dessibie gn funcidn al modedo o)

EncalaidARIEA Saibegiila Dl ikl 1
| TraTeS bR
Puses (1), Cos Son insirumarmos pecom&inoos  dondz el
et bt (2, ancussladn dabe indishr au scuerdn o deescuards
zobre uma afimmacidn, Bem o reactvo, o Que b=
AVeces (31, Cae rpalze & Irvis e une edcel orderada
SantrgEre 4], unicimensional [Bertram, 2008). Esios insrumenios
—— suslan sar rpcooncidos Bntne los mds uileadas pars

la medicin en Ciencas Socikles (Cafadas y
Sdnchez-Brurs, 1998, Dewes, 1975). Este lipo d=
ascAla surgid en 1833, cuands Ranss | ba {1903-
1881} publico un forme en =l gue exponia oo
ugar un lipo da inglomenhs pera b medicion delag
achtudes JLiter, 1932; Edmond=on, 2008].

5. Presentacion de instructiones para el jue:

A cortinuackdn, a usbed le prasents o cuestionaro scbre Plansamienta estratégico
alabarada por Cabalero Norege, Andeés Resano (2021} adaplads por el investigadar an

&l afio 2021, constard de 20 Hems con cinco dmersiones, escatas da Lkan v nivalaa v
rangas dimanaicras. De acuerda con lossiguentes indicadares calfique cada uno de los

e segin camasgonda.
Cabeyoria Calilhracidn i Isadlcader
1, Ko campie san o orieno | ElFem o e ol
CLARIDAD i El fearm meaaiscs Doestaniess moalficachonss 0 una
o kom s | 2 Bajo Mvel mortdsantt - ey grands Mo g de s polebeae
empreace A ar e n oon vy g e o par ek ol e
momata, e B
drck & mislisiy
S reguisre L modficecian muy mpectica da
'rnn-i'#-:l.lnn T Mcrasprin rhal P
El i il iond, Lo b sha'ocid 1 ik b
LM e
1. lotimerte an dapraseds (e ETibery ran feerss rebachta igiom con [ cimesegiiie,
I curnple zzn el e
]
m‘" 2 Desaouindd  (bapd el df | Elilirn Sersd bnm reliedSn Saagencial i conla
[Tl an] [ e




el Kgica oon lio=a i swbivmcn i s e
i dmaraion g | B dewends imoderado kel s i o s gt
irrhsaries qus sell S
oS, & Tomaimere o4 dssoendy jalo El e g arguetia gk neoconmdn con b
Firme CEapEnghin gL el pridherada.
I El ibem pueds ger siniocn w0 o 58 van
1. Ko drrghe osn o oileds pfeciada s medkcon de b dhnarmian
RELEWAKCIR
E1 Hewm on pepn-rinl 2 Buia Mol El fiesm thans aiguny rlesancis, poe ohro e
o irmprrtiie, e papecE et inciupendn o oua mise sale
dlact Snbs ar — ]
Inchsdn 5. b oderwcds el E1 bty ik riiw il Wil
o, BT rdasl E1 Hima ovs rry redrapnin p cabe nav inchelida.

Liowdr e Serevumaniio ing W s iSoar as ona secals o 7 a o @i valorscitn, sl como
SObCAbEro0d DrivahiSos Sbe ervaliind s Got DOnsedivD Janoie

1 Ko curgle @en B oilinia

T Tam hlbraml

3 Madurado fiaa]

& Az nvel

Dimensiones def irstrumenta:
. Primera dimension: (Misita)

o Oetivos de la Dimersién: La misidn es una descripeidn da la razdn de ser da |a
organizacion, establece s “quehacsr” inslilucanal, los bignes y 8eqvicks gue
mnirega, las funciones principaies que la disfnguen ¥ la hacen diferende de atras
inssitucionas v justifican su existencia (CEFPLAM) v mida la ralachin anfre: la vanable

Flaneamsanlo Estrabdgics y & dimersidn msiin,

indicadaores fiem | GChrided | Goherenzia | Reiewancia | Extmn remalin
deniFizacian [ ] ] Fingura
Compmmig - 4 P 3 s
Pl in dd (1 3 3 i Firgurs
DAV DT |

+  Sogunda dimenaidn; (Visidn)

= iChjelives de la Cimersidn: ©F & sihiacidn del sector o faniboio que 88 aspan
aloanzar en &l il Se aslablece de acuerda al Escenario Apuesta y benienda
cama refersncia @ Escarano -I':Ipl;in'ru-. Za construye de manera paricipativa.
JGEFLAM) ¥ mide la relacién anire k& varable Plansamientc Estratégica v &

dirmensidn visidn.




I B |
Indicageres ibam | Claddad .hl-mn-:u Ankevancia Eih"“‘mll
FTEI T E R F [ I F] Fingona
— Il
Frcn 4.8 F] L F 3 Fingon
ST =0 4 | 1 a Finguna

—

Tercera dimensién: (Chjatives Estratégioss)

Ofjatives de la Dimersian: Es ks descipoion del propdsito a sar alcanzada, qua
&8 rmedido a fravés de indicadores y sus carespondianbas metas, 1ag cuslas sa
establecen de acusmo al periodo ded plan estratéghen. EI objative estralgion eald
compuesio por el propdaito, los ndicadares y las metas (CEPLAN] ¥ mide b
relacidn anbre la vaisble Plareamiento Esiratégico v la dimensidn abjetivas
eglralégicas,

Dbsereacicres!
Indicadores ftem | Claridad | Coberencla | Rebvessia -
Panicaoon 512 Fl 3 3 Tp—— '
Corceazacen  Be12 d 4 a FEnsuns
Cuepimienia  B-12 4 r1 g Finguna |
Cuarts dimanaidn: [Sxirategias)

Obyativos de k& Dimension: La esiralegia o5 3 determinacidn de lss medas v
piretives de una ampresa & largo plazo, 188 BCEOnes a emprender y i asignacion
08 rECUNSe Necesanos para o lagro de dichas matas, (Chadier 2003} v mide k&
relacidn eqlre ks variable Planeamianta Estratégico v |3 dimensidn estralegias.

Dibseraacionasd
indicad ores flom | Clasided | Cohorenela | Risbvamsia
Recomir i ek
rErr— T 3 F] 4 Finguna
i b oo -
Sap UMt 315 ] 4 ] panguna
mplementaciin [13-10 ] 4 '3 fingune

Quinka Dimension: {Indicadores de Desempaio)

Objetivas da la Dimersadn; Los indicadoras de desempaiio son inslrumenios gue
proporcionan infomacidn cusnfiaiiva sobre o desenvolvimignta y logros da une
instilucian, programa, actividad o proyecto & faver de le poblacidn u objelo de au
interoencién, e & marco de sus objelvos esbrabégices y su Miion. Los
Indicadores de dedempeiio sstablecen una relacion entre dos o més variablos,
que 8l ser companades con percdos amieriores, producios smieres o metes
establecidas, pemmiten reallzar mferencias sobre o avances v logros de las
institsziones  wo programes. (MEF} y mide la sefacion enire la variable
Plarssmignio Eslralégisa v la dimension indicadores de desermpefio



Indizadans Hes | Clarided | Coherencia | Relovanola R ash
Feguermiarins | [IE-18 4 r 1 pingunz
o pervignn E-10 4 4 + pinguna
e — 1E-18 3 r 2 Finguna
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ESCOBEDD YABAR, HUGO
HERMAN
L

ECONOMISTA

Fecha de diploma: 22071982
Meadalidad de espadics: -

UMIVERSIDAD INC A GARTILASD DE LA VEGA
ASOCIACTON CIVIL
PERD

ESCOBEDD YABAR, HUGD
HERMAN

BACHILLER EN ECOMIMIA

Fecha de diploma: 24951980
Mesdalidad de estodics: -

Fecha matrieuls: Sim infomsciin (***)
Fecha egreso: Sin informacidn [ ***)

UMIVERSIDAD INCA GARCILASD DE LA VEGA
ASOCIACION CIVIL
PERL

ESCOREDD YABAR, HUGD
HERMAN
[ 45458R54

DOCTOR EN ADMINISTRACTON

Fecha de diploma: #981:2015
Mesdalidad de espoadicn: -

Feohe matriculs: $in infomsscin (***)
Fecha egreso: Sin imformacion [ ***)

UMIVERSIDAD MACIONAL FEDERKIT
VILLARREAL
PERE

ESCOBEDD YABAR, HUGD
HERMAN
LR

MAGISTER EN ADMINISTRACK)N DE
NEGOCINS MBA

Fechn de diploma: 240872005
Meadalidad de esoodicn: -

Feechs matricula: Sim infomaciin (***)
Fecha egreso: Sin imformacidn (***)

UMIVERSIDA D SA% HGACIO DE LOYOLA 54
PERE

Escobedo Yabar, HUGO
HERMAN
TR

MAGISTER EN ADMINISTRACH)N DE
NEGOUI0S (MBA)

Fechn de diploma: 241872005
Modalidad de estudion: -

Fecha matreuls: S infomsciin (***)
Fecha egreso: Sin imformacidn (***)

UNIVERSIDAD SAN KW ACTO DE LOYOLA S
PERU




Evaluacion por juicio de expertos

Rempetado jeer Usisd ha sido ssecoonado para swaluar & instnomenio
"Faneamiznio Esfralégion”. La evaluacion del insinumesio &5 de gran relevanoa para lograr
que SEa walida ¥ gue los resuladcs oblenkdos a parir oo &sie sean ullizados ehoenbemense;
aportando al quenacer de la gesion plbbca. Agrdecemos =0 waliosa colaboracion.

1. Datos genoralos ded oz

Nombre dol juez EaMDAA PATRICIA FLORES VASOUEE

I.‘:rll:l:-prarnlmi: Maestia | X ) [ Ba Ty i 1
Clinica [ Social [ 1

Area de formacidn académica:
Educatva [ ] Organcacional (X

Areas de exporioncia | _Ingenena indusiial, Gestidn Plblica, Gestitn por
profesional; | Frocesos

Imstitucidn donde labor: | FODER JUDICIAL

Tiempa do expenencia | 2adafos | 1
profesicnal en ol arca: Mas de 5 aitos (X

Exprkncia an Investigacion
Psboomertricac

| =
COTES P |

2. Froposibo de la ewaluacion:
Valdar el comfenido del insfrumenio, [or puicen e experios.

4. Datos da la &scala (Cokocar nombrs o 13 escaky, cusshionana o rrentara)|

Fombre o= la Frueba: Cuesionarno pam mesdr &l Flaneamsenio esiratégico

sulora Laibalero Monega, Andres Hosano

Procedencia Peri-Adaptacin

AT SRR el

Teesnipo de apdicacis 30 iR

Ambilo de aplicacn Trahajadores CAS de la Superniendencia Macional de
FECalzanon Lasoral

-E-Igﬂl'll::ll:l'l La Varabk: Plansamianic Estrabégico esia compuesia por cinco)
(05 dimensones; gunce (15} indcadores § 20 he=ms

1° Dimension:  Mision, Sens 4 l'rCII:.'.!dI:'I'ﬁ-_ [ide=ntAcanon,
Cormpromiso y aplicacitn del oompiromiss y Bemns 4 Rems)




2 Dimensdon: Wisitn, Tene 3 indicadores {dentfcacon, Dedniocn)
y propdsiio y tene 4 Hems)

3* Dimensidnc Objetives Estradbgicos, tene 2 ndicadones
(Flanificacidn, Concrefizacdn y Cumplimiento; y tiens 4 hems].

4* Dimansion: Estraiogias, tene 3 ndcadores. (Acciones
Estrabégicas, Segumiento y iImplementacian y ene 4 kems).

5 Dimansicn: Indicadores do Desempadio, tiens 3 indicadores
(Requenmienios, Superdsidn y Evaluacidn y tiens 4 lems).

4. Soporte isdrico |desoribir en funcidn al modeis edrion]

Escalal&FRES Subescala Dafinic
[dimensionas) o
Son rsbrumentos  psicoménoss  donde &)

Hﬂﬁ:gli Cami mnoveshado debe ndcar su oooerdo  Of
Likort jdesacuenda sobre una afrmacidin, (em oeackva
A Veoes (3], o gue == realxa a taves de una escala ord enada)

¥ unidmensional [Beriam, 2008). Esios

Carsi Semere (4), sinumenios suelen SEr reconoodos enfe oS

Skemipre (5] uvblzados para la medioon en Oenciag

s (Cafiadas y Sanchez-Bruno, 1968
5, 1975} Esbe lipo de escala SUrpp e 5002
wandio Fensis Liker? (1903-1981) publicd wnf

formie & el qus exponia MO LSar un o o
siumenic para la medicion de las aciiudes

Likert, 1932 Edmondson, A005)

5 Presentacion de instruccionos para of juez:

i, contiruaddn, a usied le presemio o oussionano sobre Planeamienio estabigico shborado
pxr Cabalero Wonega, Andrés Rosano (2021) adaptado por el imvestigador en el ano 2031,
constard de 20 Rems con cinco dimensiones, escals de Lkert y nivelss y rangos dimensicnes.
D= acuerdo con los siguienfes indicadares calfique cada uno de los Hems segdn cormesponda.

Categora Calificacion Indicador
1. Mo cumpde con &l cniteric El B=m no es daro.
El Hem requisre bastantes modficaciones

CLARIDAD
B em & 2. Bajo Nived o unamodiicanon muy grande en el uso
de las palabrmas de acuerdo con su
compnande cigrificads o por lsondenacitn de eslas.
Pl cileaiiTi, @5 LT, . o
- reLiEre una dicacion mury
x;.'mi:;:':: 3. Moderado nived especifica dealpuncs de los iéminos del
adioaadae llem
El Hem es clana, teme semantica y
4. Aka nieel sintamisadecuada
1. iotaimente &n desacuerds | Bl itemino Sene relacidn lsgica oan la
|nc-ourmple con el oReria) | dimenson.
tg'r‘i:ﬁﬂm 2. Desacuerda [bajo El tern tiene una relacdn ngencial
nivel de Jejara conla dimesrein.




Categoria Calificacion Irdicador
relacion logica | acuerdo)

conka
S El R i} ned odereda
nu.:m que. R EM OENE una SO T [l ]
s stamidiendc. 3. Aouerdo [moderado nhed ) | o e neidn que 5= esta midiendo.
4. Totakmentes de Aouendo El Hem se& encuentra esta relacionado
falorivel) con ladimension Que e5ta midiendo
El IEem puede S aliminado Sn Qe s
1. Mo cumpde con & onterio
A NI wiEd adeciada 3 medhoon de B dimersian.

El Bern es El ilem liene alguna relevancia, pero

ssenciin | < DAt Need otro ibempuede estar ncluyenda o que
g A, e mide &sie.
deor d::*“f 3. Moderado nivel El e es relatramente importanie.
inchuidia
4. Ao nivel El e s muy relevante y debe ser
moudo.

Lesr oot cdeferamienio ios ifems p ositicar &n una escals o= T a 4 sr valbracion,
a5 como sodciamos bnnoesos chsEnacianes Qus connoens nadnenie

1 Mo cumpls con & orfiena

2. Bajo Nevel

3. Moderado nvsel

4 Ajho nivel

Dimeensionas dol Instrumento:

=  Primera dimension (Asen)

« Objeirres de la Dimensidn: La misitn &5 una desoripoon de la razdn de ser de la
organZacion, estabksce su "quehacer nstiuoonal, s Nenes y SEFVCKS Qus Enirega, s
fumciones principakess que la disbinguen y a facen dierenks de olas instRuciones y jusifcan
su existencia (CEPLAM) ¥ mide i relacion entre la variable Planssmiends Estralégico y la
dimensidm misian.

Observacionos!

Indicadares ltem | Clandad | Coberencia | Relevancia Rocomendaciones

denirhcacisn 14 4 4 4 M nagpuria
| ompeoimi S0 14 4 4 4 N inguna
phcaoon ded 14 4 4 4 iU

LTI CETHS O




Sogunda dimonskon: (VisSn)

Objefivos de la Dimensidn: Es la siuacidn del sschor o bemiono que se sspera alcanzar
en &l fuluro. Se estableos de scverdo al Escenano Apwesta v ienkendo como refersnoa
el Escenario Optimo. Se constuye de manera paricipaiva. [éEF'LM]:.I mide la relacon
enire s wariabie Planeamienio Estrabtgico y la dimensidn vision.

item| © [ REI e
Indicadores lardad phigrencia | Ralewvancia mandaci
pdenbhcaciiin 5B 4 4 4 Hinguma
Definician 5-B 4 4 4 Hinguna
Fropaesiio 5-B 4 4 4 Hinguna

Tercera dimensicn: [Objetivos Estratégeoos)

Objstivos de la Dimersion: Es la desoripotn del propdsio a ser alcarzado, que es
medide a taves de indicadores y sus oamespondentes. metas, s cuales s estabbscen
e scuerdo al pencdo del plan esiralkgico. ] chjetvo esiralégion ssti compussio por o
propdsio, los mdcadonss y Bs melas. [CERLaR) ¥ mide la redacitn enire b sanabie
Plane=amierio EsTratéigico y la dimensidn objeteos esralégioos.

Indicadoros item | Claridad | Cohorencia | Relevancia

Obssrvacionos!
Rocomondac | ones

Plarificacian ] 4 4 4 Fingana
Concreazacdn 12 4 4 4 [Mnguna
C urmpdirmienfia 1Z 4 4 4 [Mnguna

Cuarta dimsensidn: (Esrategias)

Objstivos de la Dmensitn: La estralegia es la deleminacidn de las metas v objetos de
una EmEpreEsa a largo plano, las acciones a empeender § la Ssignacon de necurnos
necesanos para o logro de dichas metas. (Chader 2003) y mide & relacén entre la
vanabk: Flansamiento Estralégico v la dimension esrategias.

Indicadares item | Claridad | Coherencia | Relewancia

Obsorvacionos!
Roooime nidad | ones

P OoIONES

- 1315 4 4 4 Hinguna
LTI RERD 1315 4 4 4 Hinguna
rmﬂmm 1315 4 4 4 Hinguma

Quinta Dimension: (Indicadores de Desempeia)

Objstivos de la Dimensidn: Los indicadores de desempetio son insinumesios  gue
propoimionan  indormacion  ouantfatva sobre o desenvolimienio y logeos de una
msthcion, programa, actvwdad o proyectio a favor de la poblacidn u chislo de su
mervencion, en el marco de sus objelnvos estrabigioos ¢ su Mison. Los indicadores de
desempeilo esiablscen una relacdn enine dos o mas vamnables, gue al ser ocomparados
oon perodos anferiones, producios simiares o melas eslablecdas, permten realizae
merencias scbee DS avances ¥ logros de las rsbiuconss yio programas. [MEF ) y mide
I relacion entre B variable Planeamisnio Estratégico y la dimension indicadores de



desempefio

. Db lonips!
indicadores | #em | Claridad | Coneroncia | Relevancia reac
Rooomendaciones
Hegquermmienios  |16-1B 4 4 4 Ningura
SupEramon 1618 4 4 4 Minguna
e valLacion 1518 4 4 4 Ningura

Observaciones (precisar si hay suficiencial: 51 HAY SUFICIENCLA

Opinéon do aplicabilidad: Aplicable | X ]

aplicable [ ]

Aplicable dosputs de corrogir [ ]

#Apadiidcs y nombnes del juez validador: ESCOBEDO YABAR HLMSO0 HERMAM

Especialidad del validador: ECOMNOMIETA

"Farlinancis: E e coreszorde 8l conool s onee iorraiadn

i i £ fer o gpropesta 2 epemrdar 6l coepora v =
drmarmin spscics dal crsinck
‘Clarided Sa arberce wn diioulied sigers sl srerosdo del e, m

ORI, e § A

Moty Sufoenos, mdes suScencs cased o e plare s

e piewri s e e w dmersen

Limma o junio del 2023

8-

| P —
| e LT T

[
S G el e
- .

Firsd disl Exgairs validador




e un s Lewe

Owecode v Cotummntam ¢
Intormadinn Leversiiary y
Magudo o0 Orada ¢ Then

. J i |

ALAKSTIA KN GESTIHON PORLICA
FLOMES WASQURL Sy Ferd e b 190032
MKW M o oo MESENIAL :;mmm(tmwunuc
DN T

Frchs manial (804208

Frohe cpmee RV

PMANERA NN
FLORLS \ASQLIZ SANDRA Ry UNIVERSTIAL FRIVADW CE5AR
:’,'.ﬁm Forka e gl 1118 :‘;”"

‘ Modeinded de omdon MESTACIAL .

AALMLLER N NN TR

AT

o
FLORES ARURE AaNonA o AR UNIVIRNTIAL PRrVADA (it
I l\atimo
NI Frcha & Do & nn

Kevidele 2wt
Fovbede Diphoome 200 10
Frohe sutens S mbmmeon (')
Fodi g Sa mhomacida ™%

Willams y Webb (1004) asi come Powel (2003) mencionan que no exisle wn
CONSQNGD NSPOciD A nomero de expertos A emplear. Por oa pate, o /Emeno de jueces que se dabe
emphar en un judo depende del nivel de expericia y 08 I diversidad del conocimiento. Asl, mienTas
Gabie y Wol {1093 Granty Davis (1097), y Lynn (1966) {ciados en MeGartland ef &l 2003) sugoren
un rango de 2 hasta 20 expentos. Hyrkis ef al. (2003) manfiestan que 10 axpenos bandarin una
estmacitn confiabie de & vakoez 8o contenid de un nsrumento (Cantd ad minmamante recomendadie
Para CONSUULOONS 00 nUEOs nsrumentos) Siun 80 % de los eapenoa han es1ado 8 acuedo con
I valdez de un em éste puede sef incomoado al instument (Vousiainen & Liukkonen, 1966, clados
an Hykis o al. (2003)

Viof - LA s 1o el adend s Cometiie 01 7100ed 201 723 0l arire o¥a bbbogralia.



Evaluacion por juicio de expertos

Fespelado wer Usied ha sido selecoonado para ssaluar & insinemesnto "Vanable
Geastitn de Resullades”. La evalsscitn ol instnomenio 85 o gran relevanca pairs lograr que
zea vakdo ¥ gue los resulados obienidos a parr de éste sean ublizados ehoenbesmenie;
aportando al quehacer pRooksgco. Agradeosmos SU valosa ocolaboraoon

1. Datog ooneraies del uek

[bhian Cardos Guevara Jménez
Mombre dal jasc-

Grado prolesional: Maestia [X) [ e ']

Clinica [ ) Social [ 1
Brma de formacion sceadamica:
Educativa [ ] Organizacional [X)

P e T w— Admimisiracion, Docente Unversilano

i Bt donds labar- [HNversdad Cesar Vallso, Esouela de Posgrado de la
PHP, Unbeersidad Tecnoloqica el Pend

Tiemezo de sxpermncia prefesicnal an 2adafios | 1
wlbrem | pas de 5 anos (K )

Expariencis an |meesSg ecdan
Pascormertrica:

[ = ]

2. Proposito de la evaluacidn:

‘alidar el conlenido del mstrumenio, por juico de experios.
3 Datos de la escala (Colocar nombee de la escala, cueslionaric o imventaria)

Momibre g la Proeha ﬁnﬂlﬂlﬂ i el Cashdn por R uledes, misiams sRoals o

Auriog [P Al Y iagie Oudiar

Froeden: i_ﬁalﬁ-#ﬂapﬂ:ﬂdn

Sminis g [rdmidd

Tidimiges ohn apdic pcadn | Tneima mendios

Asnbing o aplcesdtn | Trabajedones CAS da ke Supirimendonca Macomal oo Fioal ez
Lt

Signifcacidn | La Waiable Goelidn por Resulisdos el oompassia por cuaro (04
dimensione s meoe |13)] ndcadores y 24 hems




Pl DTS

hemsi

1" Dimansedn: Planssssnio Opanativo, 1ene £ indcadongs | Aol dades
o prpaTios. Planifoacadn, Programecdn y esbdn; y ene B Haimisi

Progi ssdcitn  Protubuidming  Tie 1 rdicaloied

(st Presupiesial y Présupuisio v Sena & ers).

3" DimaniE N Prooeso Ades nlgirativo, i 3 ndcadonics (Pl i)
Estatdgioo vy Resohakdn de Trdmies; v tena & loms).

4" Difnddfclidn: Moniored § Evalussion, lens 4 ndcadores
(Beguimiame, Bupervisiin, Evalmacidn § Toma o decones. y ient 8

d. Soporte ledrico (describir en funcidn al modelo iedhico

Encala/AmER Sasbenec aln Dehinicion
jdima neicnesl
o insinemai fEeomiliioos donde o encasiads
unca (1), Casi il hoEd BU EBClEde o defatiinds sobio  Lna
Likgr] Flunca (21 ilirmicesadd, em 0 roechve, 1B Gud S0 realine & rads o
A Wieoi (3], Casd i dsdala ondenada ¥ unidimensional (Batram, I003)
s rnpna (4], E-airs inEL el Thos SLbd s Sl MLOeoChOns oD box i 5
jiilizados pora la Aelkdecaln o Cibias o akis
Smgn (5) i Cafadas v Sdnchee -Broms, 1908 Dawes, 10751 e

g O enfola sungld & 1932, osands Ronsis Like
1903-1981] publed un indormae e o Quas axponia oo
sl U Do e insbumeTio para la medcedn oo ks

aciinsdes (Liker, 1932 Edmondesn, 2005)

5. Presentacidn de instrucciones para ol jusz-

# continuaccon, a usied le presenio el cueslionaro sobre Geslion por Resullados
elabarada par Luis Albero Yarlegue Odar [2019) adaplado por el investigadar en el afo
2018, constard de 24 lems con cualn dimersiones, escalas de Liker y niveles y rangos
dimensiones. De acuerdo con lossiguientes indicadores califigue cada uno de los flems

saglin comesponda
Galegoria Galifcacidn Indicedor
1. Mo curmple oon & crilmss El it no s dam
ELARIBAD El fem nejuisss basisnies modficecones 0 o
Ei B i :ﬂh" i mliicessn muy grerele e el e Se b palsbras
& e con su sglceds o pe Bordenscsn da
fieirraasis o wulam
decr, sy mnlichcs
i [P RrT— Su rerpars unE meiicscssn muy sepacifc e Se
:—:u.-:h: e . el miguncs g o lermrecs Sl e
El fam as cars, Sarm seminbcs v sniaos
4. Al nevad
1. Intslmanis an desscossrdo (oo 1 il o s reisecien Ko oo e o rmasesn
e oon el o)
ﬁﬂm-mh-r- 2. Oesmcuardo  jbago ol de | B0 e b uns relecss bengencial ane conis
acom s ST




ralecEs idpea con

™ AT 44 rebe ) — El e Barm urs reiscsan modensds oon @

e U i aakl medEnda

rxhondder qus il
rridensn 4. Tolsl-anie de Sooerds (sl Bl fen =0 sncuanie el eisconsso oon .
vl | CETHITECN DU ah recEna
4 El flarm posde s smssds sin Que S PN
Mo cumple oon & crimss ™ e
BELEVAHCIA
El wmn s sosmncil PO ey — El flwrm ere sigers selrvancis, pees obm Bem
o meorianie, & rusde mia nciupenda kooum mcs il
o Sk
ncissn 3. Modarssio el El tam e relsbamsnis ampcdan

4. Ao nevel El e s oy relavants ¢ debe s mchudes

Lo cot delimaesianilc o B 7 calfol i e ancEls a1 @ 4 Sy vasracen, i oo
schcriamer nceens ciamsAaatnoeT o tomndew ettt

1 Mo cample oon al crilsric

2. By Ml

3. Moderdo nevl

4. Al rrea |

Dimenziones del insbrumenbo:

= Primera dimensién: {Plansamienio Operativa)

«  Objetivos de la Dimensidn: El Plansamiento Operafivo comprends |a programacicn
mullianual de ks Aclividades Operativas & Inversionss necesanas para sjecutar las
AF| definidas &n &l PEl, por un pericdo no menor de ires afos, respetando el
periodo de vigencia del PE|, ademés, estableas los recursos financienos y las metas
fisicas mensuales pam cada perodo anual (programacidn fisica, de cosieo y
financera), &n redacidn con los lIogros esperados de los ohjetivos ded PE] [CEPLAN
¥ mide la relacitn enire la vanable ges@on por resullados vy la dimension

plan=amienio operativo.
o LTI P
Indicadoris mam Clarided | Coarnci Ridavareia
: Rt it e D el
puotividades yo -8 4 4 4 Fmgung
Arpieclics
Planifoaciin i-8 4 4 4 g Lina
PO -8 4 4 4 Fmgung
0 ces Ll i-8 4 4 4 iy Lina

. Segunda dimension: (Programacion Presupusesiana))
. Objelives de la Dimensidn: Es |a pimera fase del Proceso Presupuesiano y
consisie en la esimacitn de las APK de los ires afios comseculivas siguisnies



para &l logra de metas de producios ¥ proyecios vinculados a: (i) resultados:
priovizados &n las leyes anuales del presupussio, (1) resullados secionales v, (i)
objelivos  estralégicos  inshilucionales  priofzados en s inslancias
correspondienies, segin cormresponda a cada entidad (MEF) y mide la relacian
enire k3 variable gestion por resuliados y la dimensidn  programacidn

presupuestaria.
VO o Dl S
Indicadedi-s T Claridad | CoFmfishiia R vl el b R P
[Besiin [F-12 4 4 4 [P i
s lal
Frasputais i 4 ] ] rqhgurﬂ.

. Tercora dimension: (Proceso Adminisiratiea)

. Objelivos de la Dimersidn: Son acios administralivos, ks declaraciones de las
enlidades gue, =n & marco de nomas de derecho piblica, estin desinadas a
produdr efecios juidicos sobre los inisreses, obligacones o derechos de los
administrados dento de wna siuacon concreta (Ley 37444) y mide la relacidn
enire la variable gestidn par resultados y |a dimensidn proceso adminisirativo.

VO o Dl S
Indi Cadoscs mam Claridad | Cofmrancia Rl varia R —
[P s S TR 1318 4 4 & Lifid
JE Sl sl (o
] i3-18 E 4 4 Lifd
Faa T
ST e ] 1312 4 4 4 i Lifu
e 1 L

. Cuarta dimensidn: (Monitoreo y Evaluacidn
. Chjetivos de la Dimension: Son irstrumenios de geslion, responsables de provess
la informacidn sobre = desempefio para aimentar la loma de decisiones, y
geneErar mejoras &n oz imervencionss y la gesticon de fas instilucones piblicas.
E=los ssbemas, que estdn esirechaments ligados a los procesos de planificacin
¥ presupuestacitn, s= enfocan en medir los resultados producdas: par &l gobiemo
productos, resultsdos inlermedios & impados), analizando tanka & consecuc dn
de los objetivos como los recursos gue s= nvierien para lograros, v los pocesos,
para lo cual = basan an la recoleccidn sisiemdlica y regular de informacion sobine
desempefia (CEPALY, y mide k& relacon enbre b variahle gesticn par resultadios g
la dimsensidn moniloreo y evaluacidn.

Indicadorss hem | Clrided | Cotmrencia | Relovancia pmareas ——"
Efmn 10-24 4 4 4 ura

PN 1924 4 £ 4 E:ul‘ﬂ.
Evaluactn T 3 3 3 Finguna
Toma o8 T 3 3 3 T




Observaciones (procisar sl hay suficiencia): 81 HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x | Aplcable después de corregir [ ] Noaplicadie [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Juan Cartos CGuevaea Jimenez

Especiabidad del validador: MBA y Mag, on Gestida de Rissgos (DOCENTE UNIVERSITARIO)

Lisa, 12 de junio del 2023

Pertraaca: £l nn csngords # oo iedven oradeds
Medevarci: £ 1em o3 wropac: pars Iipresecier § coponents o
derwrpde sxpect oa del comlractd

Clarced: Sa wtiande wr SFoitnd Sgos o snyoach o len &
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2o sfoetn jes rede b Grerace

Dvecces Se Dacwwartacan ¢

VAR e L ew by
Pogate 3¢ Grades y Thim

REGISTRO NACHONAL DE GRADOS ACADEMICOS ¥ TITULOS PROFESIONALES

MAESTRO BN GESTION

ERIL AN AT
CLRVARA MY NS AR NAONAL \ ~
t‘uc.l MESEL LN ' & - %’“xl“ u-“l“Q"Nn » ALVERMEONSLIRZ AN [0
[ SR TEE an

Frte mevwnie VOGS W

ol sguin A0 10

SAVOMLLER EN brosnms
AR EMENLL AN | Bovhe e dplems ANV ML) EMA LA R I LA T
CALON Mhkadad dn st AN | ANCICENOAR
O Ot A

Foche marhalin: S0 afamanin (™)

b rperee e a— )
VAL BVENEE, Ly | TCONOMISTY LNV AL (M A LA ELAM 36 LA VB,
(u“ll\‘t! Trvn de digl o :::‘l\(rm_:\u

Modnadat  smaden LS




Evaluacion por juicio de expertos

Fespetado juez: Usisd ha sdo seecoonada para evaluar el instrumenio "¢ anable
Gashin e Hesubdos™. Lo evalsacion sl instnumesmo 85 e gran nelEvanos pa lograr gue
sza vakdo ¥ que los resulados obienidos o parr de esbe sean ullizados ehoenbememie;
apotando al quehacer pRoHoCo. AJradensmas sU vakosa oolaboraoon

1. Datosogneraies del iuer

Woimibie dal juas: Pesis Manuol Sparcio M26ma

Orads profesionat |  Maostia | o Do i

¥

Clirdcsa [ ) Sl [ 1
Arda o fasmEiGn acadeimica.

Educatva { ) Organizacional | 2

Pobt I o anizacisnal y geeiadn labonal ¢ educativa.
A O G PaTEiic s professonal i B

TR T — i reglais dic Jusica 3 Derechod Humaiss

Thin gD Sh @@ el il Pirohas ko nal 2 a4 oo | i
LUl s de Safos (X))

il
Expeii i i gn Frvasligecain Tirabsaipa{ 5§ paomdbtricoos: rehala dos
Prial ot U Tl bl it o il i it
i
T

2. Proposito de la evaluacion:
‘alidar &l conlenido del msirumenio, por juico de experios.

3. Dabos de ls escals (Colocar nombre de & escala, cuestionano o irsentaria)

Ul SOONGS pard iy kK Ceshdn Do M ilados. misiame secala S
| s

Sk Lisks Adbsdite Y orligioe Okl

Homibig G la Prosha

F ; . FLi- A DRI

Acminsyacn [rarasd

Tz o ohi i il [Tradmia Mo

Aurnbing o aplcecitn | Trabejadones CAS o ki Supirimandencs Macsonsl oo Ficed Eacdn
Labaral

Signifcecidn: | La YWarlable Oesbidn por Resulindos estd compuesia pod cugiro (04)
dimenssonas, reoe |13) mdcadones v 24 hems.




1" Demansede. Planoasssnis Oparativi, 1one 4 indcadoes |Aciyid el
WO prpEcing, Planifcacedn, Programasedn y Gasibdn; y ene B hemsi

I* Ddmanssdn: Prograacitn Prosupuid@ng, Tane 2 ndoedonss
[ Carsridey Prcuopiiecatal y Fr-lmmu,-dnuﬁlmnm.

3" Disditaihn: ProoEso Ao nlsiraivg, b 7 ndcadons [Planiam o]
Esratdgios y Rusohasdn do Trdmtoes, v Hena & homs).

4" Dimersidn: Moniionreo y Evaluaciin, Gone £ indicadones [(Seguimssmo
Eusperstiiin, Evalusacidn y Toms e dectiones, v fens B Rema).

4. Boporte tedrco [desoribir en funcitn al modelo lednco)

EncalaAREA Subswcaln Dufinician
| e e
R I TR o S T T A
plunca (1), Casi e el U GoUEde o Jdeofiinds Sobia L
Llkert e alrmacedn, em O Teecive, b oud 5o reale @ baws o
I8 Vs [3], Casd jina eocals ordenada v unidimensional (Bertram, J1006E)
Sa g ), E=s1or | NSDTLTTICS S Bl eL0noCidin ST ke s
jilirades para la mekdecadn @ Clindcien  Sociakes
kg (5] i Cafiadas v Ednchez-Brms, 1908 Dowes. 1975 Exiig
lipo de esdala surgsd en 1932, msands Roncs Like
1003 15981 pishiled oy erviorma o o Oua aaponia Cdimoy
jusar s Dpo Oa inslumesmo pars e miedchdn oo ks
leciinudes (Liker, 1932 Edmondson, 2105)

& Presentacion de instrucciones pars o juez-

A conbiruacion, a usbed le presenio el cueslionario sobre Geslion por Resullados

alabarada par Luis Alberio Yarlegue Odar (20119) adapiado por el mvestigadar en el afio
2015, con=tard da 24 ibems con cuaird dimersiones, escalas de Liked y niveles y angos

dimensiones. De acuerdo con lossiguienies indicadores caliligue cada uno de los fiems
Sagln comesponda.

Galmgorin Calificachn Indicadon
1. Mz curmple oon o crimss El e noas dmm
CLARDAD El il megusey baslenies medfescones o oo

5 B mhibceoon muy gearele el s Se b palsbras

E fm - =a sousrde con U sgnilceds o po Bordenescon de
=it - .

decr, 3 Enlbches
¥ P A— 4. Modarad i S rerumre una modiosciten mup snpacifcs Se
" i slpunca de ks e Sl il

El fmm an clars, barm sambnbcs v snises
U

. inimlanin e dessoserda jso Elrbwrr ro bers reimcs n kogpen oo L of ranesn
ol oo el o)

ﬁﬂlm.ﬂ- 2. Dwnmcuywrde  [hagn  obel  de | BB e une nelscke bengescial fepne oonks

- ] ZETHITEEFS




ralscEn g con

|m demermcn o

koo qus mEll
midsren

Aoarde (medersso nrelj

El fam Bors uns relscen modensds oon
SN U i ekl medanda

Totslanis de Sourds (o
novad |

El tam e sncuanta el eisconeso oo a
ST Su ekl medEendo

El e s sesciui
o Emoriare,
e Sl -

. Mz comple oon & oriess

Bl flarm pusdes ser elimisedc sin que e wam
sty I o de s demermcn

El il bere aigure selrdenas, pess oo femm

2. By Birenl rusde mia noirpenda Booue mese il
Modersdo mesl E1 tem s relabamsnis ampcedn e
Al e Bl i ami rewry rleanie  daba s nchuido,

Lo et dalfanirianile ko Ban 3 califce: wt oo anc ikl 9 1 8 4 fu vakbracedn, i coses
saholasrer brndescy clom-racows our o dew garhimetle

1 P comple oon el crileric

2. B Hireal

1. Modensds vl

4. Ao el

Dimensiones dal instruome mbo:
»  Primera dimensitn: (Flansamienio Cperativa)

»  Ohjetvos de la Dimensian:El Plansamienbo Operativo comprende & programacicn
mullianual de las Aclividades Operativas & Inversiones necesanss para ejecutar las
AF| definidas =n & PEl, por un periodo no menor de ires afios, respetanda =]
periodo de vigencia del PE|, ademds, establecs los recursos financens y l2s metas
fisicas mensuales para cada penodo anual [programacion fisica, de cosieo y
financera), &n redacidn con los legros esperados d= los objelivos del PE] [CEPLAN)
y mide |a relacitn enire @ vamsble gesfion por resuliados vy la dimersidn

plansamienio ap=rativo.

Ot Mo Cotni

Indicadores fem | Clarided | Cofmrencia Redavareia —
Potvidadic yo -8 4 4 4 i Lina

rpiaCiic

Planificaciin -8 4 4 4 i Lina
FTogramacin -8 4 4 4 g una
FRETE] -8 4 4 4 i Linua

. Segunda dimensitn: (Programacidn Presupuestaria)

. Obhjelivos de la Dimensidn: Es |a pimera fase del Procesa Presupuesianio ¥
consisle &n la estimacion de las APM de los ires afios comeculivos siguienies




para el logro de medas de producios y proyecios vinculados a: (i) resultados:
priorizados en las leyes anuales del presupuesio, [(§) resullados secionales y, (i)
ohjelivos  esiralégicos  inslibucionales  prionzados en  las  inslancias
corespondienies, seglin corresponda a cada enlidad (MEF) y mide k& nelacidn
enire la wariable gestdn por resuliados y la dimensién  programacion
presupuestaria.

(o ol
Irvidi gl mam Clarided | Colwrams]
. Fstonim i sz | s
EFGI ] [r-12 4 4 g Lina
Prasupuesial
P [F-i2 4 4 angung

Tercera dimensidn: (Proceso Adminisirativa)

Chjetives de la Dimersitn: Son acios administralives, bs declaraciones de las
enlidades gue, en & manco de normas de derecho pablica, estin destinadas a
produdr efecios juidicos sobre los inleresss, obligacones o derechos de los
administrados dento de una sibuacion concreta (Ley 27444) v mide la relacian
enire ka variable gestidn par resultados y la dimension proceso administralivo.

[ TR Ta
Il el ich i Clarided | Colsaiifia R M
Pl e eI 1318 4 4 g Lina
[E Sl mnbgi
Pt Sl ] 1318 4 & g Lina
Tl T
ST T 1312 4 4 g Lina
b LIt

Cuaria dimension: (Moniloreo y Evalusdcdn)

Objetivos de la Dimensidn: San irstrumenios de gestitn, responsables de provess
la informacién sobre el desempefio para aimentar la loma de decisiones, y
penerar mejoras &n |as infervencionss y la gestidn de las inslilucones pliblcas.
Esios sistemas, gue estdn estechaments ligados a los procesos de planificacian
¥ presupusstacion, s= enfocan en medir los resultados producidas por el gobierma
(productos, resultados imlermedios & impadios), analizando tanto la conssecucidn
de los abjetivos como los recursos gue s invierien para lograrios, y los procesaos,
para lo cual se basan en la recoleccion sisiemdtica y regular de infomacidn solbne
desempefio (CEPALY y mide la relacicn entre la variable gestidn por resultados y
la dimensidn moniloreo y evaluacidn.

Indicadorics em | Clarided | Cormrencia Hw mmu:
T 10-24 4 4 )
Eupersmian 10-24 ] 4 FingLna
Evaluacsin 10-24 3 4 g una
Toma oe 4 4 )

DS




Dhsdrvacioneds (procaar si hay suliconcia): Bl HAY BUFICIENCLA

Opinisn de aplicabilided. Agscabb [ X |

Bl aten dusgnds 06 corragic | 1 Mo aplicabla [ ]

Apailidos § nombas dol pees valdador: Jedus Manoal
Aparicie Mizama

Especiakbdad dal validedor: Pscclogia crganizacional y
GEcklon laboral y edied v,

Limnia, 11 & junio dal 10EY

Perbrancn: £ n mreEore s B coreepin e kst

Mabwrrnncm: £1i b sa soropede: pars e presnis § oorporenis 3

: ; i chl Commlionh Frmia Sl Expars walidesor
et $a ariwnde nr Sculsd sgues s pmunceds del Ber. o

oD, dncio 7 descin

Fots Sulrece. W Son s sfoeros o o ern peneeces
o A pars rEeE B e

Cmem prar e Pwriomreerdm ma v
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Evaluacion por juicio de expertos

FRespeiado juez: Usied ha sido ssecoonado para evaluar o imsfrumento “Gestion
por Resuliados™. La evaluacion del insirumanio es de gran relevanoa par kgrar ques sea valikdo
W o oz resukbadcs obiemidos a parir de éshe sean llados ehoensemenie; aporiando al
quehacer pscoidgico. Agradecemos U walksa colalsoracon.

1. Datos ogocraies del iuer

Mombree dal jomur: |Lus Golerms o Floas

Crado projesional: ldmarslyin X | [RSEIE [

Clirkem | | RS |
Arpa do lrmacion scadamica:
Educalem [ | e iwoonal (£

Araas de saperiencia profesonal: | oo Pobbes

Insifscen donda lebom:
SERYIR — Caorerie Pobce

Tiemza de sxperancia prefesicns an I w4 wifecs |
al e Mis Se Salca [ =

Expariencis an Imsesligecdon
Palcematnicn:

[EE = = ]

2. Propdsito de la evaluacidn:
‘alidar &l coni=nido del insirumenio, por juico de experios.

3 Datos de la escals (Colocar nombre de la escala, cuesiionarnio o irmeantaria)

Mombee G la Proeha  [ClasSonan pard miedr b Oetibdn por Fisolsdes. misfiaime escala oo
L

Aistiera: sk Adbedin Vi igui Ol

F i . Pl Adapiacsin

AdminE sy il

Tindervipus ol ol mzidrn [Tiroemia mmeminioe

Arvbiien o aplicacatn [Traba]edons CAS da ke Suiperinen dencka Mackonal di Fscaliracin Laboral

Sgnifcacn | La Valable Geabdn por Resulisdos @std complesin por cuaio (04
dimenskme s e |13) Ddcadones y 24 heims




l'mmw.mdiM(Mml
Wo proyecios. Panificacin, Programacstn y Gestidn, y tiene & hems)
2* Dimensidn: Programacion Presupuestaria, Tene 2 ndicatores|
(Gestion Presupuestal y Presupuesto y tiene § toms)
3" Dimansion: Proceso Administrativo, tene 2 ndcadores (Planeamenic]
Esvrandgico y Reschucion de Tramies, y tiene 6 ems).

4" Dimensidn: Monitoreo y Evaluacion, Sene 4 inSicadones (Segumienia
Supervisitn, Evaluacidn y Toma de deckaiones. v Sene 6 oms).

4. Soporte tedrico (describir en funcién al modelo tedrico)

Excalw ANEA Subeacals Definicion
{Smensiones)
Nunca (1), Casi ratrumentos  psicométncos donde
@ do debe mdcar su acuerdo o

una adrmaoon, flem o reactivo, lo que
a traves de una escala ordenada

A contiruacidn, a usted le presento el cuestionario sobre Gestion por Resultades

elaborado por Luis Alberio Yarlegue Odar (2019) adaptado por el investigador en el afio
2019, constara de 24 tems con cuatro dimensiones, escalas de Liker! y niveles y rangos

dimensiones. De acuerdo con |lossiguientes indicadores califique cada uno de los llems

sagun corresponda.
Categoris Caltficacon ndicador
1. No carrgle con of crfiese £) et no wa claro
£ fern regolers baslaries modficscones © one
g'mt"n |2 Bup e 1y " o ! uno Su es pedabras
Nrvel e BOUeTda CON BU SN  por eor o

Se reguare ure modcacion muy expeciics de

y_-_'f}nm 3. Madurado rével sigunce de ko Mrmincs ded lem
£l e en claro, Serm sermdndcs y sntos
4. Alc reved
1. intedmerin e desscuerdo (%o £l larm no bene relctn ges con le dmenedn
cumple con el crieno)
COHERENCIA
€1 flern 3 2. Desscuerda  (bap sl e | B B bene une relacits tengencasl Sepena conls

Srmermecn




lm h—rermecn o 1. Acumrds (rederedio nre |

El fam Bers uns relecidn modeneds con b
SN Sue = aaki medenda

midanEn 4. Tolsanie de Scoerds (alin El fmm =a snoante et misconsdn on e
oy | SETHrmESn oo ekl s
3 El fam pades s simineds sin o @ N
Mo comple oon o oimss = i
BELEWAHCIA
El b e e P pe— El ilarm Bera aigurs selesncs, peso obro am
2 mzrianis, == susth s noirmads booue e il
decar b S
mncihssn 1. ModwrssZn rmesl El Bem e relslbvamasle mmpedsn be

4. &Alo nevel E1 bwmm e mury relevanie v debe s rcukdo

i it i ic o e clielr it i aacalE o 1@ 9 du vilonacin, i o

schoiamor brndesc ciom-ascones our domadew serhrtle

1 Mo comple con el ol

2. Bapz Niread

3. Moderedc nevel

4. Aln el

Dimensiones del instrumenbo:
»  Primera dimensidn: (Flansamienio Operativa)

»  Ohjetvos de la Dimension: El Plansamienio Operafivo comprende la programacidan
mullianual de kys Aclividsdes Operativas & Imeersianes necesanas para sjecutar las
AF| definidas =n & PEL por un pericdo no menor de ires afios, respetando =l
perfodo de vigencia del PEIl, ademds, establecs los recurses financemns y |as metas
fisicas mensuales para cada pernodo anual [programacion fisica, de cosieo y
financ=ra), en redacidn con los logros esperados de los objelivos del PE| (CEPLAMN)
y mide |la relacion enire @ vansble gesfidn por resuliados vy la dimensidn

plansamienio operalivo.
[ ST ETE T
Il ok maimi Clarided | Cobmtarcia Ridavasia
Racomendacions
P dadics g0 1-6 4 4 4 i) Lifua
rpiaciis
Pl anifboacidin f-6 4 4 4 i Lifu
FTogramacin -8 4 4 4 i una
0 g L 1-6 4 4 4 i) Lifua

»  Segunda dimensidnc (Programacidn Presupuestaria)

»  Ohjetvos de 3 Dimension: Es la primera fase del Proceso Presupuesiano i




consiste &n la estimacion de las APR de los res afios consecutivos siguienies para
el lagro de metas de producios y proyecios vinculados a: (i) resullados priorizados
en las leyes anuales ded presupossio, (i) resulbsdos secloriales g, (il objetivos
esiratégicos instifucionales prionzados &n las instancas comespondienies, s=qin
comresponda a cada enlidad (MEF) y mide la relacion enbre la variable gestaon por
resulades y la dmensidn programacitn presupuestana.

o o el |
| il ek i Clarided | Cofwrinoia Ridawd s ia
Rotoamisd @i s
[r-iz 4 4 4 g Lk
Frasupudsial
Frasupuesis [7-12 4 4 4 g Lin

Tercera dimensidn: (Proceso Adminisiratiea)

Objelivos de la Dimernsidn: Son acios administralives, las declaraciones de las
enlidades que, &n &l mansa de nomas de derecho piblico, =stdn destinadas a
produdr efecios juridicos sobre los nlereses, obligacones o derechos de los
administrados dentro de wna situacon concreta (Ley 27444) y mide la relacidn
erire ka variable geslicn par resultados v |a dimensidn procesa sdminisirativa.

o o P e |
Indicaderis mam | Clarided | Cofmiincia R A
P T RETTED) 1318 4 4 Jdirg Lind
[ S ey (0
Fosducitan g 13-1& 4 4 Jdirg Lind
jraamings
Al G 1312 4 4 g Lifh
b L

Cuarta dimension: (Moniloreo y Evaluacion |

Ohjetivos de la Dimensidn: Son imstrumentos de geslion, responsables de provess
la informacién sobre =l desempefio para alimentar la toma de decisiones, y
penerar mejoras @n las inlervenciones y k3 gestion de las nslilucGones piblcas.
E=ios sishemas, que e=idn esirechaments ligados a los procesos de planificacon
¥ presupuestacion, se enfocan en medir los resultados prodwadas por &l gobisma
iproductas, resultados inlermedios & impacios), analizando tanko la consecucion
de los objetivos como los recursos gue se invierlen para logrados, y los procesos,
para lo cual s= basan en la recolecridn sisiemédtica y regular de informacion sobre
desempefio (CEPALY v mide [ relacon enbre [a vanable gestion por resultadas y
la dimensidn moniloreo y evaluacidn.

Indicadores bam | Clarided | Cotmrencia Hw mmu:.
[Cag TR 19-24 4 4 Jdirg Lind
Frr—— T : 3 fanguna
Feainacan T : 3 fanguna
Toma o T 3 3 fanguna
]




Obsarvaciones (peecisar si hay suficencia): 8| HAY SUFICIENCIA

Opinidn de aplicabilidad: Aglicable [ X |  Aplicable despuds de corregir [ | No aplicable [ ]
Apeilidos y nombres del juez validador: LUIS GUILLERMO RUZ ROJAS
Especialidad del validador: ECONOMISTA (GERENTE PUBLICO DE SERVIR)

Pertreace: £ em cosepords # corceptd hedreo Srmadedo.

Redovarc: £ her e rpuds paos repraserdic 8 corponerte o

dermrads spectca el coneracio

Clardted: Lo artuends e Soated sprs ¢ snrcad o fer. o
CONCo, ko y deechy

Nota Sudcwxca s Son ssfcerce e ke e plevaadcs
o0 whcedm es reds & Crumace
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Anexo 6. Confiabilidad de las variables

Planificacidn estratégica

Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar  Marketing directo Graficos Utilidades Venl
—— o — ]
SEHEe @M - = B 5l H & & B¢
1:
P1| P2 | P3| P4|P5|P&| PT7|P8| P3|P10|P11 P12 P13 P14| P15 P16 P17 P18|P19 P20
1 332 31 13 1 3 2 1 2 2 3 A1 13 1 1 2
2 3 23 3 1 3 2 2 2 1 3 2 3 1 1 2 3 2 3 2
3 3 3 2 1 2 3 3 2 3 1 3 2 3 1 1 12 3 1 1
4 12 3 1 2 1 1 1 2 3 1 1 1 3 2 1 1 12 1
5 2 3 1 3 22 2 21 3 21 3 3 2 3 3 3 3 3
6 2 2 3 3 2/3 3 22 2 32 1 3 2 2 3 1 2 2
[ 1 12 21 3 21 2 31 2 1,2 1 3 1 2 1 2
] 1 12 1 13 3 3 1 1 1 2 2 3 1 1 1 1 1 1
9 4 3 3 4 43 3 4 4 5 45 5 3 5 4 4 3 5 4
10 4 3 &8 & 5,3 5 44 3 4,5 5 5 4 3 3 3 4 3
11 3 & )/468 3 &5 & 5.4 4 43 4 5 5 3 4 3 4 4 5
12 3 3 4 3 3 5 4,5 3 55 4 53 3 3 4 5 4 4
13 4 3 4 5 4,3 4 3,3 3 3,3 4 4 5 3 3 5 5 5
14 4 4 5 3 3/4 3 55 4 3,3 3 3 4 5 3 4 3 4
15 4 3 3 3 3|58 4 4 5 &5 35 4 3 4 4 4 3 5 4
16 4 4 4 4 35 4 5,3 3 5|5 4 4 3 3 5 3 5 5
17 3 &8/465 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 58 4 3 3 4 3 5
18 3 04,3 3 4 4 33 3 4, 5 3 5 4 4 4 4 5 4 5
19 3 4,3 &5 3 4 4 4 3 3 4 65 3 68 4 3 3 4 3 3
20 5 &8 4 3 & 54 4 4 5 5 44 3 3 3 4 3 b5
Resumen de procesamiento de casos
M %
Casos  Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a.La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiahilidacd

Alfa de M de
Cronbach elementos

859 20
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Anexo 7. Base de datos de las variables

Planificacion estratégica

P17 [ P18 [ P19 [ P20
Indicadores de desempefio

P13 [ P14 [ P15 | P16

Estrategias

[ Pio [ P11 P12

Objetivos estratégicos

B9

[ p6 [ P7 P8

P5

Vision

[ P3 [ P4

P2

P1

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34

35

36
37
38
39
40

41

42

43
44

45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80




Monitoreo y evaluacion

Proceso Administrativo

Gestién por resultados
P7 [ P8 [ Po [Pio[P11[P12][P13[P14[P15[P16[P17[P18[ P19 P20 P21 [ P22 P23 P24

resupuestaria

acion

Program

PL[P2[P3][Pa]P5]Pe6

Planeamiento operativo

N

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33

34

35
36
37
38
39
40
41

42

43
44
45
46
47

48
49

50
51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72

73
74
75
76
77
78
79
80






