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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como propdsito Determinar la
relacion que existe entre la comunicacion asertiva y la orientacion vocacional de los
alumnos de 5to afio de secundaria de una institucion particular. Su importancia se
refleja en la necesidad de incluir de manera explicita la comunicacion asertiva como
una habilidad blanda en el proceso de orientacion vocacional. El presente trabajo
es un tipo de investigacion cuantitativa, con un disefio no experimental, correlacional
— causal. Como instrumentos se utilizaron 2 cuestionarios que se aplicaron a 60
alumnos de 5to afio de secundaria de una institucién particular. Los datos obtenidos,
fueron procesados, analizados e interpretados, para establecer la relacion entre las
variables, para esto se utilizd la correlacion de Spearman. Como parte de los
resultados se evidencia que la comunicacion asertiva esta relacionada directamente
con la orientacidn vocacional segun la correlaciéon de Spearman r=0.554 con un
valor de significancia menor a 0.05, representando una moderada relacion de las
variables y siendo altamente significativo. Como conclusién se describe que existe
una relacion significativa entre la comunicacion asertiva y la orientacion vocacional,
de los alumnos de 5to afo de secundaria de una institucion particular, lo que se

traduce en una correlacion positiva considerable.

Palabras clave: Comunicacién asertiva, orientaciéon vocacional, humanismo.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the relationship between assertive
communication and vocational orientation for students in the 5" grade of secondary
education in a private institution. The importance of this work is reflected in the need
to explicitly include assertive communication as a soft skill in the vocational guidance
process. The framework of this work is a type of quantitative research with a non-
experimental, correlational-causal design. The instruments used were 2
questionnaires applied to 60 students.The data obtained were processed, analyzed
and interpreted to establish the relationship between the variables, for which
Spearman’s correlation was used. As a part of the results, it is evident that assertive
communication is directly related to vocational guidance according to Spearman’s
correlation r=0.554 with a significance value less than 0.05, representing a moderate
relationship of the varibles.In conclusion, it is described that exist a evidently
significant relationship betwenn assertive communication and the vocational
orientation of the students of the students in 5" grade of secondary education in a
private institution, which translates into a considerable positive correlation. This
indicates that a student with acceptable assertive communication will has a better

vocational orientation when selecting or choosing their future professional career

Keywords: Assertive communication, vocational orientation, humanism.



| . INTRODUCCION

Un reto presente a nivel mundial en el area educacional, se apega a los
acelerados cambios que se viven actualmente, representados por todos aquellos
requerimientos del mundo contemporaneo donde no solo se presenta, en el ser
humano, el dominio de aspectos cognitivos sino también de habilidades blandas
como lo es la comunicacion. Ante esto es relevante considerar dentro de las
investigaciones el formular y establecer criterios que puedan definir tanto la
comunicacion asertiva como competencia blanda, asi como la orientacion
vocacional en los estudiantes, siempre teniendo en cuenta los objetivos, intereses
y propésitos del sujeto, es decir de los alumnos, para que estos definan su

orientacién educativa vocacional y poder llegar a ser un profesional competente.

El enfoque de la comunicacion se ha inclinado mas hacia la transmisién de
informacion, sin embargo, El proceso de la comunicacion propicia vy facilita la
interaccién humana, la relacion entre grupos, esa accidn reciproca entre un emisor
y un receptor, donde no solo se transmite una informacion, sino también
pensamientos, sentimientos, ocurrencias e ideas, tal como lo mencionan Shannon
y Weaver (1949) que puede o no influir en quienes participan. Al respecto Marin,
Ruiz y Aristizabal (2013), ratifican que la comunicacion va mas alla que transmitir
informacion o conocimiento, y conciben un modelo lineal compuesto por el emisor,
mensaje y receptor como elementos fundamentales de la comunicacion. En
coherencia con lo anterior, autores como McLoughlin (2009, citado en Burbano,
et al.,, 2019) plantean que la comunicacion asertiva puede ser interpretada como
una habilidad que tiene por fundamento la honestidad que permite al hombre
manifestar , es decir, demostrar sus sentimientos. Por lo que es definida entonces
como una habilidad de vida. Mientras que para la OrGanizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2018) es una de las competencias que permiten desafiar de
manera exitosa situaciones de orden social que se viven en la cotidianidad. Esta
habilidad de asertividad se vincula y se apoya en los valores personales y la empatia

para llevar un mensaje claro.



Transfiriendo esta posicion al ambito educativo, se considera como una de
las habilidades mas importantes, debido a que segun su utilizacion o manejo puede
generar disputas o por el contrario puede desarrollar consensos, en este sentido, la
comunicacion asertiva puede verse como un aporte al debate cultural, el respeto

por otros criterios y el hecho de valorar y tomar la posicidén de los demas.

Con relacion a lo anterior se puede interpretar que existe en la actualidad un
marcado interés por que los futuros estudiantes dominen este tipo de habilidad, ya
que es solicitada o requerida en el medio laboral. Ahora bien §,como desarrollarla o

afianzarla?

En este ambito existe otra variable que se apega a esta competencia que es
la orientacion vocacional que segun Tintaya (2016) ayudara a los alumnos a definir
la profesion que les permitira desarrollarse en el futuro inmediato y lograr asi sus
metas establecidas de manera consiente e inconsciente en su proyecto de vida. Son
muchas las aristas que pueden influir en determinada decision, en este caso de la
futura carrera a estudiar, a lo que Fernandez-Garcia et al. (2016) expresa que los
padres son un elemento altamente influyente que juegan un gran papel
determinante en esta decisién, igualmente ocurre con los profesores del entorno
educativo de su ultimo afio de secundaria, asi mismo, Gervilla (1998) menciona un
problema comun a nivel mundial cuyo origen radica en la seleccion de los jovenes:
es el manejar la gran cantidad de jévenes que se inscriben e inician una carrera
universitaria con dudas sobre su gusto, conocimiento e incluso el dominio de

algunas habilidades como lo es la comunicacion.

Esto permite inferir que gran cantidad de alumnos no estudian lo que
realmente les gusta o cree gustarle, en su lugar estudian lo que pueden o lo que se
les presenta como oportunidad de estudio. Esto es una evidencia de lo ya sabido
en cuanto a que gran numero de jévenes terminan sus estudios de secundaria sin

elegir su futura profesion o eligiendo aquella para la cual no tiene habilidades.

Al término de los estudios de educacién basica, el joven se enfrenta a la tarea
de escoger el area profesional donde quiere desarrollarse y esta area es

probablemente la ocupaciéon que tendra toda la vida por ello, esta decision o



eleccion es sumamente importante y si no se cuenta con las herramientas para
realizar una opcion que se ajuste a los intereses y habilidades de estos, es aun mas
dificil, lo que pudiera dar origen al discernimiento vocacional, como lo expuesto en
un estudio realizado en alumnos de Universidad Privada de Lima en Peru
especificamente aquellos que estudiaban la carrera de Veterinaria , que concluyo
que el gusto por la carrera elegida, las destrezas logradas en ella y las habilidades
alcanzadas en esta, tienen una vinculacion directa con el rendimiento académico
que se logra en la carrera elegida, ya que a mayor satisfaccion por la carrera elegida
mayor era el interés en lograr los objetivos académicos que esta. Medina &
Watanabe & Angulo (2018).

Una institucion particular ubicada en Lima alberga la cantidad de mas de
1000 estudiantes entre los niveles de inicial, primaria y secundaria contemplando
para este ultimo nivel en el afo 2023 mas de 500 alumnos, es decir, la mitad de su
matricula estudiantil, presentando 60 estudiantes en el nivel de la secundaria en el
grado 5to, es decir, en el ultimo ano de este nievel. Esta poblacion de estudiantes
de 5to de secundaria considerados como la muestra en estudio, proximamente
dejaran sus aulas para enfrentarse a un mundo aun mas cambiante fuera del
colegio, estos demuestran y manifiestan preocupacién por no tener definida sus
habilidades, gustos e intereses vocacionales, encontrandose en la incertidumbre
de ¢qué estudiar?, ;donde estudiar? y ;qué seria lo mas adecuado segun mi
perfil?, esto permite inferir el requerimiento de una orientacion vocacional apegado
no solo a las competencias académicas, sino también aquellas donde se incluya la
comunicaciéon asertiva como una habilidad blanda, que actualmente es tan

demandada en el perfil del futuro profesional en su area laboral.

Por tal motivo se visualiza la necesidad de estudiar en esta comunidad la
comunicacion asertiva y su relacion con la orientacion vocacional en alumnos de
5to afo de secundaria, Lima 2023, como un proceso de vida y logro de propdsitos
a corto, mediano y largo plazo apoyando a aquellos estudiantes para que puedan
decidir y tomar acciones en su futuro inmediato, sobre carreras que se ajusten a su

perfil, destrezas y habilidades, de esta manera se contribuye a minimizar la posible



desercion laboral. Por lo tanto, el estudio tiene relacion con la eleccion de su futura
profesidn; determinandose la siguiente formulacién y estudio del problema ¢ En qué
medida influye la comunicacion asertiva en la orientacion vocacional de los
estudiantes de 5to afo de secundaria de una institucion particular? ; Problemas
Especificos: PE1.,En qué medida influye la comunicacion asertiva en la
planificacion de los estudiantes de 5to afo de secundaria de una institucion
particular?; EP2. ;En qué medida influye la comunicacion asertiva en el
reconocimiento de los estudiantes de 5to afio de secundaria de una institucion
particular? EP3. ; En qué medida influye la comunicacion asertiva en la informacion
vinculada a la eleccion de los estudiantes de 5to afio de secundaria de una
institucion particular?; EP4. ; En qué medida influye la comunicacion asertiva en la
toma de decisiones en eleccion de carrera de los estudiantes de 5to afo de
secundaria de una institucién particular?; EP5. ;En qué medida influye la
comunicacién asertiva en la orientacion real adaptada al entorno de los estudiantes

de 5to afo de secundaria de una institucion particular?;

Objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la comunicacion
asertiva y la orientacion vocacional de los alumnos de 5to afio de secundaria de una
institucién particular. Objetivos especificos: OE1. Determinar la relacion entre la
comunicacion asertiva y planificacion de los estudiantes de 5to afo de secundaria
de una institucion particular; OE2. Determinar la relacion entre la comunicacion
asertiva y reconocimiento de los alumnos de 5to afo de secundaria de una
institucion particular. OE3. Determinar la relacién entre la comunicacién asertiva y
la informacion vinculada a la eleccién de los alumnos de 5to afio de secundaria de
una institucion particular. OE4. Determinar la relacion entre la comunicacion asertiva
y toma de decisiones en elecciéon de carrera de los alumnos de 5to afio de
secundaria de una institucion particular. OES5. Determinar la relacién entre la
comunicacion asertiva y orientacion real adaptada al entorno de los alumnos de 5to
afno de secundaria de una institucion particular. Hipétesis General: La comunicacion
asertiva se relaciona significativamente con la orientacion vocacional de los
alumnos de 5to afio secundaria de una institucién particular. Hipétesis Especificas:

HE1.La comunicacion asertiva se relaciona significativamente con planificacion de



los alumnos de 5to afo secundaria de una institucién particular; HE2. La
comunicacién asertiva se relaciona significativamente con el reconocimiento de los
alumnos de 5to afo secundaria de una institucién particular. HE3. La comunicacion
asertiva se relaciona significativamente con la informacion vinculada a la eleccion
de los alumnos de 5to afo secundaria de una institucion particular. HE4. La
comunicacién asertiva se relaciona significativamente con la toma de decisiones en
eleccion de carrera de los alumnos de 5to afio de secundaria de una institucion
particular. HES. La comunicacién asertiva se relaciona significativamente con la
orientacion real adaptada al entorno de los alumnos de 5to afio de secundaria de

una institucién particular.

La necesidad de incluir de manera explicita la comunicacion asertiva como
una habilidad blanda en el proceso de orientacion vocacional hace necesario y
justificado el presente trabajo de investigacidon ya que el comunicarse asertivamente

es uno de los elementos mas tomado en cuenta en el campo laboral.

Considerando el enfoque metodoldgico, se genera un aporte mas, vinculado
a la investigacién positivista, en este caso especifico de corte correlacional, que

puede servir de guia para proximos estudios relacionados con estos enfoques.

Igualmente se considera importante, para toda la poblacion en estudio. tanto
los alumnos como los docentes, debido a pudiera generar aportes valiosos para
mejorar todo lo relacionado con la comunicacion asertiva, no solo en un proceso de
orientacion vocacional, sino también servir de estrategia en procesos de ensefanza,
asi mismo se puede llegar a conocer, el abanico de situaciones que se encuentran
ausentes en la orientacion vocacional que se brinda en esta institucion educativa y
hacerse extensiva a otras instituciones que tengan caracteristicas similares a las

de la situacion en estudio.

Como produccion intelectual, se transforma en una herramienta valiosa para
cualquier proceso educativo a la hora de realizar consultas sobre temas estudiados,
por lo que el presente trabajo investigativo se considerara un apoyo que servira
como referencias o estudio previo para una determinada investigacion que se

vincule con las variables comunicacion asertiva y orientacion vocacional.






Il. MARCO TEORICO
En este apartado se muestran una recopilacion de saberes que anteceden
esta investigacion y que vinculados con las variables propias de la investigacion,

los cuales estan representados por estudios previos internacionales y Nacionales.

A nivel internacional se cuentan con los siguientes trabajos de investigacion,
iniciando con Corrales; Quijano y Gongora (2017) quienes plantearon como objetivo
presentar posibles actividades que permitan la convivencia en alumnos para llevar
a la practica dichas habilidades que faciliten una relacion positiva con su contexto,
haciendo hincapié en la empatia y comunicacion asertiva. La muestra fue
establecida por adolescentes del segundo afio de una secundaria por un total de 37
menores. La metodologia utilizada fue en base a la forma pre-post para obtener del
programa su respectiva evaluacion. Satisfactoriamente los resultados reflejan que
algunas conductas no deseados disminuyeron considerablemente y el incremento
de algunas deseables, dato sumamente relevante de ser considerado en la presente

investigacion.

En esta linea se tienen los autores Bernal, Caiarte, Macias y Ponce (2022)
quienes presentaron en una Universidad de Ecuador, un estudio con el proposito
de poder analizar variables como comunicacion asertiva y estimar certeramente su
influencia a través de la medicion en el proceso educativo . Su enfoque
metodoldgico considero el estudio bibliografico con enfoque cuantitativo. La muestra
quedo conformada por 44 participantes. En cuanto a la obtencion de los datos aplicod
una encuesta. Obteniendo como uno de sus resultados la necesidad de utilizar la
Comunicacion Asertiva en su quehacer cotidiano en la instruccién. Estos
investigadores concluyeron que es necesario plantear actividades que desarrollen

y fortalezcan el pensamiento critico en los estudiantes.

En relacién a la variable orientacion vocacional se presenta a Ramirez (2018)
quien presentd un estudio para la universidad “Ezequiel Zamora” Venezuela.
Plante6 como objetivo el poder analizar la variable orientacion vocacional
basandose en la toma de decisiones lo que posteriormente conlleva a la eleccion

universitaria de estudiantes pertenecientes a educacion media diversificada. Esta



investigacion la enfocé desde un punto cuantitativo, descriptivo, los sujetos fueron
docentes y estudiantes, quienes respondieron un cuestionario. Concluy6 que hay
una necesidad real de orientar y guiar la vocacion de los estudiantes donde los
docentes pueden intervenir a través de estrategias, asi como tomar como punto
relevante la orientacion de padres y representante como un factor determinante

para la posible eleccién de futuro o carrera en una universidad.

En relacion a los antecedentes nacionales, y reflejados como aportes a la
comunicacién asertiva se tiene a los autores Calua, Delgado y Lopez (2021),
quienes realizaron un estudio donde plantearon que la comunicacién esta vinculada
directamente con la formacion de los alumnos. La finalidad del trabajo investigativo
fue analizar cdmo ha avanzado la Comunicacién Asertiva bajo un enfoque cientifico
desde el 2016 hasta el 2020, con corte cuantitativo utilizando un disefio descriptivo
correlacional, para comparar y establecer una retrospectiva con el apoyo de una
muestra de 25 articulos cientificos de varias bases de datos. Concluyeron que la
comunicacion asertiva es definida segun la 6ptica o enfoque de personal de cada
autor, estos la conceptualizan como una conducta, por lo que se habla de una
habilidad especifica que pudiera estar anclada a alguna de las habilidades sociales,

que es una de las aristas a estudiar en la presente investigacion.

Lazo (2019) en su estudio presentd como uno de sus propositos el hecho de
determinar la relacién entre la comunicacion asertiva y relaciones interpersonales
en educadores”, con una metodologia cuantitativa, de tipo descriptivo —
correlacional, aplicada a 40 docentes de una |.E. La observacién de fenémenos, la
encuesta y el cuestionario fueron los instrumentos y técnicas. Para los resultados
de correlacién aplicé el estadistico de Spearman. Lazo logré concluir que hay
correlacion con la comunicacién segura y las relaciones interpersonales. Para esta
investigacion es relevante conocer el nivel en que se relaciona esta variable con

otras, como es el caso de la orientacion vocacional.

Ahora bien, con relacién a la variable orientacion vocacional se tienen autores
como Bazan (2022) quien realizé una investigaciéon donde plante6 determinar la
relacion entre la orientacion vocacional y el proyecto de vida de estudiantes. Asume



un enfoque cuantitativo, no experimental, con una poblacion de 60 estudiantes de
secundaria, a estos les aplicaron instrumentos para medir las variables. Concluyé

que estas variables estudiadas se relacionan entre si.

Asi mismo, Valentin (2019) con su trabajo propuso determinar la relacion
existente entre orientacion vocacional y decision profesional. Utilizé un enfoque
cuantitativo, con disefio correlacional, tomé a 441 estudiantes del VII ciclo, a
quienes se les aplicaron como instrumentos para la recoleccion de informacién
fichas, cuaderno de campo y el cuestionario. La correlacién fue de 0,689; es decir

hay relacion entre las variables estudiadas.

Este autor determin6 que la orientacion vocacional es relevante cuando se
toma una decisiéon a nivel profesional, asi mismo plante6 como medida a ser
considerada, el implementar una politica educacional que facilite la orientacién de
jévenes con una adecuada orientacion vocacional, que es lo que pretende en el

estudio.

En relacion a la comunicacion asertiva, esta puede tener enlace con muchos
aspectos como capacidad del ser humano para expresarse verbalmente de una
manera apropiada bajo la perspectiva de respeto a la cultura y a las situaciones que
lo ameriten. Es por ello, que ser asertivo se relaciona con los sentimientos,
pensamientos y un grupo de acciones, que tiene el ser humano, para alcanzar sus
metas y objetivos personales, siendo aceptado por normas sociales. Este tipo de
comunicacion se puede enlazar con la capacidad del ser humano en solicitar un
buen apoyoo o ayuda en aquellos casos que lo necesite (Mantilla, 2002; OMS,
1999).

Por ello, es considerada mas que un proceso, una habilidad que se debe
tener presente en los distintos escenarios de la vida, y en todas las etapas de esta.
Para hablar de este de comunicacion, hay que hablar de la persona asertiva, y que
esta va mas alla de simplemente transmitir un mensaje. La persona asertiva siempre
esta de manera positiva en cuanto a sus relaciones interpersonales, posee
confianza en sus capacidades y se expresa de manera espontanea, manteniendo

principal importancia en la comunicacién. Ahora bien, al buscar donde se origing,



hay que mencionar los trabajos de Wolpe, (1958), debido a que fue el primero en
darle utilidad a esta denominacion de asertivo. Vale la pena mencionar que se ha
incluido o incorporado también en lo se denominan habilidades sociales y blandas
que son tan determinantes para la vida. Todas estas caracteristicas pudieran
definirse en el estudiante si posee este tipo de comunicacion al transmitir sus
mensajes, de manera que esté presente su espontaneidad, su decisiones de corte
constructiva ante las dificultades por las que pudiese estar atravesando, su felicidad
y sin ansiedad. (Salter, 2001)

Otro autor que habla sobre este topico es Robbins, (2008),quien manifiesta
como primordial el derecho del ser humano a comunicarse, a expresar sus
carencias € intereses, significa respetar el hecho de poder realizar sus propias

elecciones, respetando a los demas y poder sentirse feliz consigo mismo.

En esta misma perspectiva, Marchena (2016) la expone como aquella
comunicacion abierta, donde se respetan las opiniones de los demas, sin dejar de
considerar como prioridad las opiniones propias, todo esto enmarcado en el respeto,

es decir apartando o evitando los posibles conflictos.

Tomando en cuenta las expresiones anteriores en lo correspondiente a
comunicacién, se define entonces para la presente investigacion como
comunicacion asertiva aquella que se basa en la actitud personal positiva, en
afrontar y dar opiniones sin descalificar y sin reprochar las opiniones de los demas,
facilitando las interrelaciones en pro de la formacién de un buen grupo de trabajo,
esto también ayuda a disminuir el estrés, sin olvidar que se puede defender el
derecho a comunicarse sin agredir al otro, ni ser agredidos por el resto del grupo

lo que se transforma en respeto.

Todo lo mencionado se puede relacionar con las peculiaridades de una
persona cuando es asertiva, pero que debe tener un entrenamiento para alcanzar
todas estas conductas. Satir (1988) refiere que ser asertivo, es comunicarse de
forma abierta, franca y adecuada, tener la capacidad de interactuar con otros, asi
como respetar la opinién y postura de los demas, aun y cuando piensen diferente,

ya que se evitan las confrontaciones y los conflictos.
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Esta manera de entender la comunicaciéon asertiva, permite de una u otra
forma que el alumno al tomar decisiones en el momento en que se requieran como
lo es por ejemplo, decidir sobre la eleccién de una futura carrera universitaria, y al
hacerlo no tener o sentir culpa, asi como rechazo o decepciones, donde juega un

papel preponderante la orientacion que este reciba en cuanto a su vocacion.

El principio del respeto a una persona, inicia por respetarse a uno mismo,
que llevandolo al plano educativo, seria la forma como el maestro, puede ejercer
influencia positiva o no sobre el comportamiento y conducta de los jévenes
estudiantes, por ello debe realizar estrategias que les permita sentir comodidad que
sirva como alternativa para enfrentar situaciones de indole interpersonales
conflictivas como lo son la desaprobacién personal, dar o recibir un halago, enfrentar

y defender sus ideas, o increpar otras.
En este tipo de comunicacion existen niveles o categorias:

(a) Verbal, definida como aquella que se relaciona con lo que se dice, con las
palabras y frases u oraciones seleccionadas a la hora de establecer un dialogo; (b)
la no verbal, donde estan presentes aquellos aspectos que forman parte del durante
el proceso comunicativo, en estos se mencionan el lenguaje corporal y el sitio
donde se desarrolla la conversacién y (c) paraverbal, relaciona la a 'y la b, tomando
elementos que formulan el mensaje, cémo dice, el tono de vozy la articulacion.

Es relevante considerar también los estilos de esta comunicacion.

Ahora bien, refiriéndose a la Orientacidén vocacional, segun Rosero (2022)
es aquella que se vincula con autoconocimiento donde se consideran las actitudes
y aptitudes, y a su vez influye en la eleccidén de una posible carrera. Mientras que
Ramos (2020) lo conceptualiza como un proceso que conlleva a los estudiantes a
reflexionar sobre la seleccion de una profesion posiblemente técnica o universitaria,
y se consideren prioritarias las aptitudes, capacidades o tendencias hacia una
materia en especifico. Este autor afirma que el alumno al tomar una decision, define
su estilo de vida y el logro de sus objetivos profesionales, por el contrario; si este no
se compromete, ni es persistente, entra en la posibilidad que con el trascurrir del

tiempo, sus metas sean variables. Afiade que un proceso como lo es la eleccion

11



vocacional es sumamente decisivo para el futuro de los estudiantes puesto que se
inicia desde el establecimiento del estilo de vida que chico quiere llegar a lograr a
través de su actividad profesional, todo esto se pudiera traducir en una orientacion

vocacional, basada en la asistencia y asesoramiento del proceso educativo.

Para Ramos (ob.cit.), el ser humano puede darle sentido a su vida segun su
carrera profesional, si logra develar que su zona éptima profesional esta enmarcada
en la combinacion de sus intereses, personalidad, competencias y habilidades y
muchos afirman que de esta, depende la satisfaccion profesional. Ademas
menciona, que a cuando cada persona inicia en el ese proceso de poder decidir con
libertad, se da inicio a revelar como emprender y ser bueno en una profesién que
le permita ser mas util y creativo, a lo que se le ainade el autoconocimiento, el cual
puede mantener decisiones laborales en concordancia con los valores mas

profundos.

En cuanto a la teoria humanista se puede considerar que esta integrada por
los valores humanos, vinculada a doctrinas filos6ficas basadas en ética traducida
en honorabilidad, amor y valor de todos los individuos, donde se sienta respetada
su capacidad para discernir entre lo positivo y negativo, o lo que esta bueno y lo
que esta malo, marcado por la racionalidad. Este enfoque se perfila hacia un
convenio con vision en la busqueda de la veracidad y moralidad. Hoy, es
considerado una manera de existir en nuestra condicion humana. Vista como una
forma en la que el hombre se mide a si mismo en la manera de cumplir retos y
superar obstaculos, sin negar su mundo, por el contrario busca la transformacion de
este a través de su practica diaria, por ello es definido como una manera de vivir
nuestra condicion humana, y asumir nuestros sentimientos, conductas, actitudes y
aptitudes, asi como nuestros intereses y habilidades para desarrollarnos en un
mundo cambiante como lo es el caso de tomar decisiones académicas que permitan

seleccionar una posible carrera profesional.

Alvarez (2017) destaca de esta teoria su perspectiva de centrarse en las
necesidades del individuo, como lo son las de auto reconocimiento para alcanzar la

autorrealizacion, el cumulo de emocionalidades o situaciones afectivas, donde si
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aparecen algun tipo de limitaciones, el hombre a través de sus distintas capacidades
va regenerando alternativas para una mejora, ante ello se reconoce que el ser

humano es variable, cambiante y se rige por normas personales.
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Ill. METODOLOGIA

3.1 Tipo y diseiio de la investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Todo proceso metodoldgico, considerado por Hernandez, Fernandez y
Baptista, (2014) son los diferentes pasos, fases o etapas que se desarrollan para
llevar a cabo una investigacion, es decir es el proceso que guia el trabajo
investigativo. Esta investigacion segun su tipo sera basica, y con enfoque
cuantitativa, ya que todos sus datos seran procesados desde el abordaje estadistico
para luego analizar e interpretar esta informacion y cumplir asi con el proceso de

aceptar o rechazar la hipétesis planteada.

3.1.2. Diseino de investigacion

Posee un enfoque cuantitativo, no experimental, correlacional — causal,
pretende buscar la relacién entre dos variables, en un determinado momento, en
este caso la comunicacion asertiva y la orientacién vocacional, para Sampieri y otros

(2014), se analiza relaciones de causalidad entre las variables

3.2 Variables y operacionalizacion

Para la presente investigacion se estudiaran la variable 1 que sera la
independiente definida de manera nominal como comunicacion asertiva y una

variable 2, tomada como dependiente que sera orientacion vocacional.
Variable independiente: Comunicacion asertiva.

Definicidon conceptual: Comunicaciéon abierta, es donde se respetan las opiniones
de los demas, sin dejar de considerar como prioridad las opiniones propias, todo
esto enmarcado en el respeto, es decir apartando o evitando los posibles conflictos.
(Marchena, 2016).
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Definicién operacional: La variable de estudio va a ser medida a través de un
cuestionario adaptado al presente estudio, para medir los estilos de comunicacion,

caracteristicas de la persona asertiva y niveles de comunicacion asertiva.
Variable dependiente: Orientacion vocacional.

Definicién conceptual: es la forma o manera de actuar de cada sujeto ante la
posible seleccion de un tipo de trabajo profesional al que se va a dedicar, donde
este pueda laborar con el mayor rendimiento, ser provechoso y gozar de la

satisfaccion para si mismo y para una sociedad. (Miray Lopez, 1948)

Definicién operacional: La variable de estudio va a ser medida a través de un
cuestionario adaptado al presente estudio, enfocado al interés vocacional de los

alumnos, bajo el ambito psicolégico y actitudinal.

3.3 Poblacion, muestra, muestreo

3.3.1. Poblacion

Tamayo, Tamayo (1994), mantienen que la poblacién es un grupo de unidades
con caracteristicas en comun, la cual se pretende estudiar. Estas unidades de
analisis, seran la que generaran datos de investigacion. La poblacion a estudiar
sera de sesenta (60) alumnos de la IEP San Antonio de Padua del distrito San Juan

de Lurigancho ubicada en Lima- Peru.
3.3.2. Muestra

Se define como un subgrupo de una posible comunidad o poblacién a
estudiar,de los cuales se obtendran datos, esta debe ser representativa del universo
o poblacién. (Sampieri 2014) existen criterios que facilitan elegir la muestra entre
ellas pertenecer a la poblacion. Se incluyen entonces para la presente investigacion
el total de la poblacion es sesenta (60) alumnos correspondientes a 5to afio de

secundaria.
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3.3.3. Muestreo

Se considerara el muestreo probabilistico, que segun Sampieri (ob.cit.) en su
totalidad los sujetos que estan en la poblacion pueden ser escogidos. Hay que
definir las particularidades de estos sujetos y el numero de la muestra, utilizando
una estrategia de aleatoridad de las unidades de analisis. Aqui la seleccion de los
sujetos se establece por evidentes particularidades especificadas previamente

establecidas, donde todos, tuvieron la misma probabilidad para ser escogidos.
3.3.4 Unidades de analisis

Las unidades de analisis estaran representadas por estudiantes

correspondientes al ultimo afio de secundaria, definida en la poblacion.

3.4 Técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizaron la encuesta como técnica y el cuestionario con escala Likert se
utilizaron en este estudio: Luego de ser elaborado se sometieron a un proceso de
validacién realizado a través del juicio de expertos, posterior a esto se establecio la
confiabilidad del instrumento con la aplicacién de la prueba Alfa de Cronbach.

Obteniendo una confiabilidad de 0.830, es decir, alta mente confiable.

Tabla 1

Validacion por expertos
Nro. Grado APELLIDOS Y NOMBRES DNI/C.E.
1 Maestro Abraham Jesse Gonzales Espinoza | 09854267
2 Maestro José Ignacio Nieves Diaz 002863920
3 Maestro Aldo Alfonso Lopez Kitano 09754852
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3.5 Procedimientos

Se aplicd a los estudiantes seleccionados, un instrumento de tipo cuestionario de
escala Likert, al cual se le determind la confiabilidad con la prueba Alfa de Cronbach
y con el SPSS como software. En este caso se aplicé el cuestionario a los 60
estudiantes de 5to afio y de esta manera obtener los datos que seran tabulados,
procesados Yy luego llevarlos a la interpretacién y posterior enfrentamiento de las

hipotesis de estudio-

3.6 Método de analisis de datos

Luego, de recoger la informacion, sera procesada utilizando el software SPSS 25

de IBM y de esta forma establecer su analisis.

3.7 Aspectos éticos

Para la realizacion de este trabajo se tomaron como aspectos éticos la

responsabilidad en sus aristas profesionales, morales y sociales.

Esta investigacion, cumpliendo con principios éticos y también cientificos, brindara
un aporte al area de comunicacion y orientacion vocacional de la Universidad Cesar
Vallejo, manteniendo la perspectiva objetiva en todos sus planteamientos y
resultados generados.

Otra consideracion a ejecutar es brindar la informacion adecuada y concerniente,
a la poblacion del estudio, sobre el propdsito e impacto de la investigacion

desarrollada y su participacién en esta.

Finalmente, el no plagio, es decir el respeto de derecho de autor, evitando la copia
de aquella informacion que se considerd importante para la presente investigacion,

por lo que se aspira no exceder el 20% del Turnitin.
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IV. RESULTADOS

Tabla 2
Frecuencia y porcentaje de niveles de la comunicacion asertiva
Variable Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 28.3
Comunicacion Asertiva Medio 30 50.0
Alto 13 21.7

Fuente: Contreras, 2023.

En esta tabla 2, que exponen los resultados obtenidos respecto a la variable
comunicacioén asertiva, se observa que el 50.0% de los estudiantes indican que esta
variable se encuentra en la categoria media, el 28.3% indican que es bajo y un
21.7% indican que es alto; estos resultados son indicadores que cursantes del
ultimo afo de secundaria de un centro educativo particular tienen o dominan una

media comunicacion asertiva.

Tabla 3
Frecuencia y porcentaje de niveles de la comunicacion asertiva
Variable Categoria Frecuencia Porcentaje
Bajo 15 25.0
Orientacion Vocacional Medio 32 53.3
Alto 13 21.7

Fuente: Contreras, 2023.

En la tabla 3, respecto a la variable orientacién vocacional, se visualiza que

del 100% de los sujetos que conforman la muestra, el 53.3% manifiesta que la
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orientacién vocacional recibida se ubica en un nivel medio, el 25.0% expresa que
es bajo mientras que solo un 21.7% indica que la orientacion vocacional recibida es
alta. Estos resultados muestran que en promedio la orientacién vocacional recibida

por los estudiantes de esta institucion es media.

Tabla 4

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
V1 Comunicacion asertiva 0.143 60 0.004
V2 Orientacion vocacional 0.155 60 0.001
D1 Planificacién 0.129 60 0.015
D2 Reconocimiento 0.197 60 0.000
D3 Informacién 0.214 60 0.000
D4 Toma de decisiones 0.221 60 0.000
D5 Orientacion realista 0.145 60 0.003

Fuente: Contreras, 2023.

En el cuadro 4 se pueden apreciar todos aquellos resultados del Test de
Kolmogorov, este reflejo un valor de significancia por debajo de 0.05, lo que
manifiesta que tiene una distribucion No Paramétrica, por ende, se decide aplicar el

coeficiente de correlacion del Rho de Spearman para la construccién de la hipotesis.
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Tabla 5

Prueba de correlacion entre las variables comunicacion asertiva y orientacion

vocacional
Comunicacion Orientacion
asertiva vocacional
Comunicacion Coeficiente de o
Rho de asertiva correlacion 1.000 0.554
Spearman . :
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60
Orlent_aC|on Coef|C|e_n,te de 0 554** 1.000
vocacional correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60

Fuente: Contreras, 2023.

En la tabla 5, se ven resultados de correlacion, donde se evidencia una

significancia por debajo de 0.05 para ambas variables, y por el precepto de

decision, se aprueba la hipotesis alterna teniendo r=0.554, es decir, la relacion es

altamente significativa entre las variables.

Tabla 6
Prueba de correlacion entre la variable comunicacion asertiva y la dimension
planificacion
Comunicacién  pjanificacion
asertiva
Comunicacion  Coeficiente de -
Rho de asertiva correlacion 1.000 0.351
Spearman . .
Sig. (bilateral) 0.006
N 60 60
Planificacion ~ CoSficiente de 0.351** 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.006
N 60 60

Fuente: Contreras, 2023.
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La tabla 6, en estos resultados de Spearman, se evidencia un valor de 0.006,
mas bajo que 0.05, por establecimiento de normas de decision aceptamos la
hipodtesis alterna teniendo r=0.351, por lo tanto la relacion es altamente significativa

entre la variable 1 y planificacién.

Tabla 7
Prueba de correlacion entre la variable comunicacion asertiva y la dimension

reconocimiento

Comunicaciéon .
Reconocimiento

asertiva
Comunicacion  Coeficiente de .
Rho de asertiva correlacion 1.000 0.425
Spearman
Sig. (bilateral) 0.001
N 60 60
Reconocimiento COcficiente de 0.423** 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.001
N 60 60

Fuente: Contreras, 2023.

Segun la tabla anterior representada como 7, se muestra resultados de
correlacion, donde se evidencia una significancia de 0.001 menor que 0.05, por esta
condicion se acepta la hipdtesis presentada como alterna teniendo r=0.423, es
decir, se presenta una moderada y significativa. correlacion entre la variable

comunicacién asertiva y la dimensidén reconocimiento.
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Tabla 8

Prueba de correlacion entre la variable comunicacion asertiva y la dimension

informacion
Comunicacién .,
X Informacioén
asertiva
Rho de Comunicacion  Coeficiente de -
Spearman asertiva correlaciéon 1.000 0.676
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60
Informacion Coef|C|eln’te de 0.676** 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60

Fuente: Contreras, 2023.

En esta tabla 8, se evidencia una significancia menor que 0.05, y de acuerdo a la

regla de decisidn rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la hipotesis alterna

teniendo r=0.676, es decir, existe una relacion altamente significativa entre la

variable 1y la informacion vinculada a la eleccidn de carrera.

Tabla 9

Prueba de correlacion entre la variable comunicacion asertiva y la dimension toma

de decisiones

Comunicacién Toma de
asertiva decisiones
Rho de Comunicacion  Coeficiente de .
Spearman asertiva correlacién 1.000 0.693
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60
Torr_wq de Coef|C|eln’te de 0.693** 1.000
decisiones correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60

Fuente: Contreras, 2023.
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Como se puede ver en la tabla 9, los resultados de correlacion muestran la
evidencia de una significancia por debajo de 0.05, por lo que aceptamos la hipétesis
alterna teniendo r=0.693, es decir, que pudiéramos afirmar la existencia de una
relacion altamente significativa entre la variable comunicacion asertiva y la toma de

decisiones.

Tabla 10
Prueba de correlacion entre la variable comunicacion asertiva y la dimension

orientacion realista

Comunicaciéon Orientacion
asertiva realista
Comunicaciéon  Coeficiente de o
Rho de asertiva correlacion 1.000 0.771
Spearman
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60
Oneptamon Coef|C|eln’te de 0.771* 1.000
realista correlaciéon
Sig. (bilateral) 0.000
N 60 60

Fuente: Contreras, 2023.

La informacion del cuadro 10, continua con la presentaciéon de la correlacion
de la prueba del autor Spearman, donde el nivel es significativo, esta por debajo de
0.05, y de acuerdo a la decision establecida aceptamos la hipotesis alterna teniendo
r=0.771, lo que permite dilucidar una alta relacién entre la variable1 y orientacién

real adaptada al entorno.
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V. DISCUSION

La discusién del presente trabajo investigativo esta basado en un hilo
conductor iniciado con la descripcion de la situacidn problematica planteada, de la
cual surgieron las preguntas de investigacion que dieron pie a la formulacién de los
objetivo con sus respectiva hipotesis, estas quedaron con el siguiente orden un
objetivo genera que busca determinar la relacion que existe entre la comunicacion
asertiva y la orientacion vocacional de los alumnos de 5to afio de secundaria de una
institucion particular con sus correspondientes objetivos especificos: OE1.
Determinar la relacién entre la comunicacion asertiva y planificacion de los
estudiantes de 5to afio de secundaria de una institucion particular; OE2. Determinar
la relacion entre la comunicacion asertiva y reconocimiento de los alumnos de 5to
afio de secundaria de una institucion particular. OE3. Determinar la relacion entre la
comunicacion asertiva y la informacion vinculada a la eleccion de los alumnos de
5to afo de secundaria de una institucion particular. OE4. Determinar la relacion
entre la comunicacion asertiva y toma de decisiones en eleccidon de carrera de los
alumnos de 5to afo de secundaria de una institucion particular. OE5. Determinar la
relacion entre la comunicacién asertiva y orientacion real adaptada al entorno de los

alumnos de 5to afo de secundaria de una institucion particular.

Posterior al planteamiento de los objetivos y segun la metodologia a seguir,
se seleccionaron las técnicas y los instrumentos a utilizar. Como las variables ya
han sido estudiadas por otros investigadores en otros contextos, se seleccionaron
instrumentos disenados y validados en estos estudios anteriores, a los cuales se les
realizaron algunas modificaciones referidas a las dimensiones estudiadas de las

variables comunicacién asertiva y orientacion vocacional.

Habiendo obtenido los datos, que pueden verificarse en cada una de las
tablas, se visualiza en los resultados obtenidos con relacién a la variable

comunicacién asertiva, que la tendencia es el 50.0% de los estudiantes se
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encuentra en la categoria media; por lo que se presume que dichos estudiantes

tienen una comunicacion asertiva media.

Ahora con la Variable orientacién vocacional, se observa que del 100% de
los sujetos de los elegidos en el proceso muestral, el 53.3% exponen que la
orientacion vocacional recibida se ubica en un nivel medio. Estos resultados
muestran que en promedio la orientacion vocacional recibida por los estudiantes es

media.

Ahora bien, para el analisis con base a hipdtesis, lo adecuado es utilizar el
coeficiente de correlacion del Rho de Spearman en la construccion de las mismas,
por ello se presenta la discusion de los resultados con base a estas, en primer lugar
la hipdtesis general: La comunicacién asertiva se relaciona significativamente con
la orientacion vocacional de los alumnos de 5to afio secundaria de una institucion
particular. Se pudo observar que la comunicacién asertiva esta relacionada
directamente con la orientacion vocacional segun la correlacién de Spearman con
un valor de r=0.554, representando asi una moderada relacion de las variables, por

lo que aceptamos la hipotesis alterna.

De acuerdo a la hipdtesis 1 .La comunicacion asertiva se relaciona
significativamente con planificacion de los alumnos de 5to afio secundaria de una
institucion particular, se observo en la prueba de correlacion de Spearman que la
comunicacion asertiva esta relacionada directa y positivamente con planificacion de
una institucion particular; con un coeficiente de r=0.351 y valor de significancia
menor a 0.05, representando ésta una aceptable relacién de las variables.

En relacibn a la hipotesis 2, La comunicacion asertiva se relaciona
significativamente con el reconocimiento de los alumnos de 5to afio secundaria de
una institucion particular, se observo en la correlacion que la comunicacion asertiva
esta relacionada directa con el reconocimiento de una institucion particular; segun
la correlacion de Spearman de r=0.423 con valor de significancia por debajo de 0.05,
representando que existe una correlacion positiva Moderada.

Segun la hipétesis 3, La comunicacion asertiva se relaciona significativamente

con la informacién vinculada a la eleccion. Se comprueba esta hipotesis con la
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aplicacién de la correlacién de Spearman con un r=0.676 y un valor de significancia
menor a 0.05, representando ésta una aceptable relacion de las variables y siendo
altamente significativa..

De acuerdo a la hipdtesis 4, La comunicacién asertiva se relaciona
significativamente con la toma de decisiones, se observoé en la prueba de correlacion
que la comunicacién asertiva desde la perspectiva de los estudiantes del quinto afio
esta relacionada directa y positivamente con la toma de decisiones en eleccion de
carrera de una institucién particular; segun la correlacién de Spearman de r=0.693
con valor de significancia menor a 0.05, representando ésta una aceptable relacién
de las variables y siendo altamente significativa, por lo tanto la comunicacién
asertiva se relaciona de manera significativa con la dimension toma de decisiones
en eleccion de carrera de la variable orientacion vocacional.

Finalmente la hipdtesis 5, La comunicacidn asertiva se relaciona
significativamente con la orientacion real adaptada al entorno de los alumnos del
quinto afo de secundaria, se observdé en la prueba de correlacion que la
comunicacion asertiva desde la perspectiva de los estudiantes del quinto afio esta
relacionada directamente y positivamente con orientacion real de una institucion
particular; segun la correlacién de Spearman de r=0.771 con valor de significancia
menor a 0.05, representando ésta una aceptable relacion de las variables y siendo
altamente significativa, por lo tanto la comunicacion asertiva se relaciona de manera

significativa con la orientacion real de la variable orientacién vocacional.

Por todos las datos obtenidos se corrobora la existencia de una relacion
entre las variables denominadas comunicacién asertiva y orientacion vocacional,
tal como lo reporta Mantilla (2002) y la OMS (1999) quienes manifiestan que este
tipo de comunicacién se puede enlazar con la capacidad del ser humano en solicitar
un consejo en aquellas situaciones que lo necesite, tal y como ocurre al momento

de hacer la eleccion o seleccidn de una posible carrera profesional.

Todo lo anteriormente referenciado hace entonces el establecimiento de las

conclusiones del estudio, ya que de esta discusidén de resultados se emite de la
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deduccioén de toda esa informacion obtenida del instrumento aplicado a la poblacion

seleccionada.
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que:

VI. CONCLUSIONES

Con base a los datos presentados como resultados anteriores se concluye

Primero,

evidentemente se aprecia una relacion significativa entre la
definida variable comunicacion asertiva y la orientacion
vocacional, de los alumnos de 5to afio de secundaria de una
institucion particular, representada con un coeficiente de 0.554,
lo que se traduce en una correlacion considerable. Esto indica
que un educando con una comunicacion asertiva aceptable
tendra una mejor Orientacién Vocacional a la hora de seleccionar

o elegir su futura carrera profesional.

Segundo, se aprecia una significativa relacion sobre la denominada

variable comunicacion asertiva y la planificacion de los alumnos
de 5to afno de secundaria de una institucion particular,
representada con r=0,351, lo que significa una correlacion
positiva baja. Esto quiere decir que la dimension reconocimiento
contribuye de una u otra forma en guiar de una manera asertiva,

ese proceso de eleccidn al que esta sujeto el alumno.

Tercero, se visualiza una significativa relaciéon generada entre la denominada

variable comunicacion asertiva y el reconocimiento de alumnos
en 5to afo pertenecientes a secundaria de una institucion
particular, con un r= 0,423, lo que significa una correlacion
positiva moderada. Esto se traduce en que la dimension
reconocimiento significa reconocer la importancia de una futura
profesién donde pudiesen estar involucrados como factores de

esta situacion, la opinién de los amigos y padres.
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Cuarto, se comprueba la relacion significativa entre la denominada
variable 1 y la informacién en los participantes de 5to afio de
secundaria de un colegio particular, con un valor de r= 0,676, lo
que evidentemente genera una correlacion moderada. Quiere
decir, que valerse de una buena informacion puede ayudar a
los estudiantes a tener conocimiento y manejo de una buena
comunicacion asertiva, lo que beneficiara esa posible eleccion de

su futura carrera profesional.

Quinto, existe una relacion significativa representada con r= 0,693 entre
la dimensién toma de decisiones al elegir un futuro universitario
o profesional y la comunicacion asertiva en los alumnos del
ultimo afio de secundaria de una colegio particular, lo que apunta
una correlacion alta y positiva. Por ello, la toma de decisiones
puede apoyar a valorar en profundidad la situacion en la cual se
requiere ser asertivo, en este caso a la hora de seleccionar una

posible opcién profesional.

Sexto, se deduce entonces una relacion significativa de r= 0,771 entre la
dimension orientacién real adaptada a su entorno y la
comunicacion asertiva, es decir existe una correlacion positiva
alta. Lo anterior tiende a inferir que la orientacién real adaptada
a su entorno puede ayudar a fomentar o estimular una adecuada
decision en cada estudiante y su posicidn asertiva ante la

elecciéon de su futuro profesional.
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VIl. RECOMENDACIONES

Luego de establecer las conclusiones respectivas de la investigacion, se

recomienda:

Primero a la institucion, directamente a sus autoridades, conformar equipos de
trabajo con profesionales en comunicacion asertiva y orientacion vocacional, que
permitan brindarle a los estudiantes las herramientas necesarias para orientarlo en
todas las decisiones a tomar en cuanto a la eleccion de una futura carrera en la

universidad.

Segundo a los docentes a fomentar la comunicacién asertiva como
herramienta fundamental a la hora de integrarse en grupos de trabajos y como
principal recurso para el desarrollo profesional exitoso, asi como una estrategia

constante para el fortalecimiento de relaciones interpersonales.

Tercero a los docentes de 5to afio como aquellos asesores responsables del
ultimo ano de secundaria, a crear estrategias didacticas que le faciliten a los
estudiantes el reforzar esa eleccidn vocacional, siempre apegada de una excelente
comunicaciéon como lo es la comunicacion asertiva, de manera que el futuro
egresado pueda tener la mayor confianza en la leccién tomada y que sera la mas

correcta y apegada sus intereses y habilidades.

Cuarto a los padres de familia y responsables de la formacion de los
estudiantes del 5to afio del nivel secundario de la institucién particular, reconocer la
importancia de su funcién o rol que cumple cada uno en cuanto a el desarrollo y
fortalecimiento de buenas relaciones interpersonales, utilizando una buena
comunicacién asertiva en la institucion educativa, en su familiar y su entorno social.

Quinto a los investigadores interesados en tocar temas vinculados con las
variables en estudio, a considerar los resultados de esta investigacion como un
aporte para posible estudio similares que puedan ayudar a mitigar las posibles

deserciones escolares a la hora de finalizar la secundaria.
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Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables



VARIABLE DE

DEFINICION DEFINICION :
ES'I;l1J)DIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEM
Robbins, (2008), e Estilos de Empatica 1-7
Comunicacion alude al derecho comunicacion.
asertiva principal del
individuo a Asertiva 8-16
comunicarse, a dar a
conocer sus La variable de
necesidades, es estudio va a ser Comunicacion 17-19
decir, a no sentirse medida a través de | ¢ Caracteristicas | abierta, francay
feliz con sus un cuestionario de la persona adecuada.
elecciones, sin adaptado al asertiva.
obstruir los presente estudio, Respeto en la 20-22
privilegios de los para medir los comunicacion
demas y sentirse estilos de
feliz consigo mismo. comunicacion, las
Marchena (2016) Es caracteristicas de Verbal 23
aquella considerada la persona asertiva | « Nijveles de
como la comunicacién y los niveles de comunicacion.
abierta, donde se comunicacion en No verbal 24
respeta las opiniones de los alumnos.
los demas, sin dejar de
considerar como Paraverbal 25-27

prioridad las opiniones
propias, todo esto
enmarcado en el
respeto, es decir

apartando o evitando

los posibles conflictos.




VARIABLE DE

DEFINICION DEFINICION ‘
ES'I;;J)DIO CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEM
Planificacion Organizacion 1-2
Orientacion
vocacional Disposicion 3-5
Es una actuacién La variable de
cientifica compleja 'y estudio va a ser | Reconocimiento Aptitudes 6-8
persistente destinada a | medida a través de
conseguir que cada un cuestionario Habilidades 9-10
sujeto se dedique al tipo adaptado al
de trabajo profesional en | presente estudio, | Informacion Conocimiento 11-13
el que con menor para medir el vinculada a su
esfuerzo pueda obtener | interés vocacional posible eleccion Juicio sobre su 14-15
mayor rendimiento, de los alumnos. medio
provecho y satisfaccion
para siy parala Toma de Discriminacion de 16-17
sociedad. (Miray decisiones en eventos
Lopez,1948) eleccion de
carrera. Diferenciacion de 18-20
situaciones
Orientacion real Eleccién 21-23
adaptada a su
entorno Proyecto de vida 24-25

Fuente: Elaboracion Propia




Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos



Instrumentos de investigacion

CUESTIONARIO DE COMUNICACION ASERTIVA

Ficha Técnica del Instrumento

Variable 1. Comunicacion asertiva

Nombre del instrumento: Escala de comunicacion Asertiva en estudiantes de 5to

ano.

Autor y aino: Lazo Victor. 2019. Adaptacion: Contreras, Alexandra. 2023

Objetivo del instrumento: Determinar la comunicacion asertiva de los estudiantes de
5to afio, establecidos en estilos de comunicacién, caracteristicas de la persona
asertiva y niveles de la comunicacion.

Validez: Ha sido validado por juicio de expertos Mg. José Nieves 99 % aplicable, Mg.

Lopez Aldo 98 % aplicable, Mg. Abraham Gonzales 98 % aplicable.

Confiabilidad: Es altamente confiable en la Escala de Crombach con un valor 0,830
muy confiable.

Instrumento para medir comunicacion asertiva. Tomado del autor Lazo (2019). Quién
midié la variable comunicacién asertiva.

Para seleccionar la alternativa, deberas tomar en cuenta los criterios sefialados en la
tabla de puntaje. Marca con una equis (X) la alternativa que creas conveniente

1 2 3
Nunca A veces / Tal vez siempre
N° items 1 2 3
Dimensién: Estilo de comunicacién
1 Tiene la capacidad de reconocer las emociones de otras
personas.
2 | Actua de forma correcta ante las emociones de otras
personas.
3 Tiene un tacto sensible ante los sentimientos de las otras
partes.
4 | Expresas algun acto de amabilidad ante las emociones de
las otras partes.
5 Es capaz de defender los derechos que le corresponde
6 Expresa sus opiniones de forma positiva
7 No se deja influenciar por las opiniones de alguien mas.
8 Respeta sus derechos y los de las demas personas.
9 | Cuando comunica alguna informacién es concreto en ella




10 | Cuando comunica una informacion se basa en hecho para
ser convincente

11 | Analiza los datos antes de comunicarlos.

12 | Cree que lo que tiene que comunicar es mas importante
que los de otra persona

13 | Cuando se expresa, las demas personas le entienden.

14 | Lo que comunica tiene un contenido especifico.

15 | Tiene lucidez el mensaje que transmite.

16 | Cuando quiere comunicar un mensaje da rodeos para
hablarlo.
Dimension: caracteristicas de una persona asertiva.

17 | Mantiene una comunicacion abierta

18 | Al Comunicarse lo hace de forma franca.

19 | Mantiene una forma de comunicacién adecuada.

20 | Tiene capacidad para interactuar con otros.

21 | Respeta la opinion y postura de los demas

22 | Mantiene el respeto en una conversacion aun y cuando sea
divergente el tema.
Niveles de la comunicacion

23 | Expresa de forma organizada sus ideas a momento de
establecer el didlogo.

24 | Utilizas el lenguaje corporal en el proceso de comunicacion.

25 | Considera al momento de formular el mensaje, el cémo se
dice

26 | Considera al momento de formular el mensaje, lo que se
dice.

27 | Considera al momento de formular el mensaje, el tono de la

voz y la articulacion.




Variable 2. Orientacion vocacional

Ficha técnica e Instrumento de recoleccién de datos.
CUESTIONARIO ORIENTACION VOCACIONAL
FICHA TECNICA

Nombre original del instrumento: Escala de orientacion vocacional en estudiantes
de secundaria.

Autor y aino: tomado del autor Bazan, Yesenia 2022. Adaptacion: Contreras,
Alexandra. 2023

Objetivo del instrumento: Determinar la orientacién vocacional de los estudiantes de
secundaria, establecidos en niveles de la planificacion, reconocimiento, informacion,
toma de decisiones y orientacién realista.

Validez: Ha sido validado por juicio de expertos Mg. José Nieves 99 % aplicable, Mg.
Lopez Aldo 98 % aplicable, Mg. Abraham Gonzales 98 % aplicable..

Confiabilidad: Es altamente confiable en la Escala de Crombach con un valor 0,830
muy confiable.

Este cuestionario tiene como finalidad determinar la orientacién vocacional en el que te
encuentras. Por favor responde lo mas sincero posible, ya que la informacién sera de
gran valor para la presente investigacién. No dejes ningun item sin responder,
tomando en cuenta lo siguiente:

i veces / Tal vez o)
S A / Tal N
3 2 1
N° Dimensiones Valoracion
Si A veces No

[ Tal
vez

PLANIFICACION

1 En mi proyecto de vida esta presente mi futuro
profesional.
2 | Estoy en condiciones motivacionales para afrontar con
éxito una carrera profesional.
3 | Para mi los obstaculos no son impedimentos en mis
planes de estudio
4 Soy un estudiante perseverante y responsable para
lograr mis objetivos y metas.




5

La profesion que elija debo aportar en mi realizacion
personal.

RECONOCIMIENTO

6 Me pregunto con frecuencia para qué profesién seria
bueno/a

7 Me pregunto con frecuencia para qué me sirve estudiar.

8 | He conversado con mis padres sobre la profesién que
me gustaria seguir.

9 | Con mis amigos del colegio hemos debatido sobre el
campo laboral actual en nuestro pais.

10 | He dialogado con mis amigos sobre lo que pienso hacer
después que termine la secundaria.

INFORMACION

11 | Conozco los requisitos que se necesitan para ingresar a
la carrera que me llama la atencion

12 | Tengo conocimiento si en mi localidad hay
oportunidades de trabajo para la profesion que me
interesa.

13 | Estoy informado/a sobre los salarios y beneficios que
tienen las carreras que me interesan

14 | Considero que en la eleccién de una carrera no debe
primar solo rentabilidad econémica.

15 | He acudido o estoy pensando asistir a institutos de

carreras técnicas, pedagodgicas o de otra opcion para
solicitar informacién sobre beneficios y requisitos.

TOMA DE DECISIONES

16 | Para escoger bien una carrera profesional debo pensar
en las ventajas y desventajas que tiene..

17 | Hay que escoger una carrera en donde nos podamos
sentir motivados, a gusto y realizados.

18 | Tengo la seguridad de llegar a ser un profesional al
servicio de mi de comunidad.

19 | La posibilidad de fracasar en una profesiéon me hace
decidir quedarme a trabajar en mi comunidad.

20 | Tengo la seguridad que lograré cumplir con éxito todas

las actividades que me propongo

ORIENTACION REALISTA

21 | En caso se me presente algun inconveniente y no
pueda lograr estudiar la carrera profesional que elija,
buscaria los medios necesarios para lograr estudiar.

22 | Es factible triunfar en una profesion que va acorde con
mis intereses y preferencias.

23 | Estoy en condiciones de decidir sobre mi futuro
profesional

24 | Planifico mis metas en funcién a mis habilidades
personales de mi proyecto de vida.

25 | Antes de elegir la carrera que estudiaré me imagino

como seria mi vida y cdmo me sentiré luego de hacer
esa eleccion




Anexo 3: Evaluacion por juicio de expertos



CERTIFICADO DE VALIDEZ QUE MIDE LA RELACION ENTRE COMUNICACION

ASERTIVA Y ORIENTACION VOCACIONAL

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

José Ignacio Nieves Diaz

Grado profesional:

Maestria ( x) Doctor ()

Area de formacion | Clinica () Social () Educativa (x)
) académica: | Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: | EDUCACION

Institucion donde labora:

UTP: Universidad Tecnologica del Pert
UTEC - Universidad de Ingenieria y Tecnologia

Tiempo de experiencia profesional
en el area:

2 a4 anos () Mas de 5 afos (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

DNI

002863920

Firma del Experto

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala cuestionario de escala Likert

Nombre de la Prueba:

Cuestionario que mide la relacidon entre comunicacion asertiva y
orientacion vocacional en estudiantes de 5to afio de secundaria de

una institucioén particular, Lima 2023

Autor (a): | Contreras, Alexandra. 2023

Objetivo: | Determinar la comunicacion asertiva de los estudiantes de
5to afo, establecidos en estilos de comunicacion,
caracteristicas de la persona asertiva y niveles de la

comunicacion.

Administracion: | Individual

Ano: | 2023

Ambito de aplicacién: | Una institucion educativa Lima 2023.

Dimensiones: | 3 dimensiones para cada variable

Confiabilidad: | Prueba de Alfa Cronbach

Escala: | Escala de Lickert

Niveles o rango: | 4



https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=DChcSEwjLxa3L85mAAxWDQUgAHX59BGQYABAAGgJjZQ&ohost=www.google.com&cid=CAESbeD246LDR2Vo2Zt8_AfioQiiKBjV0ABcaTVIhgk6dfLx8dN3VeJPoBz_SEjCAXHXGMCiSWoAuir3iH6V9CfmaiEKwWCRFB7kzHj2aNfWx3-gideV5Q26T3wIaV9tddwPeeGgsHn2N3sjTEfHx_c&sig=AOD64_3SyB9YXfuOPTuFxyQLnsNB8G9Lxw&q&adurl&ved=2ahUKEwj1vqjL85mAAxUiLbkGHf6vBCUQ0Qx6BAgOEAE
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=DChcSEwjLxa3L85mAAxWDQUgAHX59BGQYABAAGgJjZQ&ohost=www.google.com&cid=CAESbeD246LDR2Vo2Zt8_AfioQiiKBjV0ABcaTVIhgk6dfLx8dN3VeJPoBz_SEjCAXHXGMCiSWoAuir3iH6V9CfmaiEKwWCRFB7kzHj2aNfWx3-gideV5Q26T3wIaV9tddwPeeGgsHn2N3sjTEfHx_c&sig=AOD64_3SyB9YXfuOPTuFxyQLnsNB8G9Lxw&q&adurl&ved=2ahUKEwj1vqjL85mAAxUiLbkGHf6vBCUQ0Qx6BAgOEAE
https://utec.edu.pe/

Cantidad de items:
Tiempo de aplicacion:

52 preguntas
75 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento dos cuestionarios, el primero referido a la
variable comunicacién asertiva y el segundo cuestionario para medir la variable

orientacién vocacional. Califique cada uno de los items de acuerdo con los

siguientes indicadores segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica

2.Bajo Nivel

Categoria Calificacion Indicador
1.No cumple con el criterio | El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLARIDAD modificaciones o una modificacion muy

grande en el uso de las palabras de
acuerdo con su significado o por la
ordenacion de estas.

son adecuadas.

3.Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy
especifica de algunos de los términos
del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion

1.Totalmente en
desacuerdo (no cumple
con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

I6gica con la dimension
o indicador que esta

2.Desacuerdo
3.(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana con la dimension.

midiendo.

4.Acuerdo
5.(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada
con la dimensién que se esta midiendo.

6. Totalmente de Acuerdo
7.(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado
con la dimensioén que esta midiendo.

RELEVANCIA
El item es esencial o

1.No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se
vea afectada la medicibn de la
dimension.

importante, es decir
debe ser.

2.Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo que
mide éste.

3.Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio




Instrumento que mide la variable 01: Cuestionario
Definicion de la variable: comunicacién asertiva es aquella considerada como la comunicacion abierta, donde se respetan las opiniones de los demas, sin
dejar de considerar como prioridad las opiniones propias, todo esto enmarcado en el respeto, es decir apartando o evitando los posibles conflictos.
(Marchena, 2016).

Dimension 1: Estilos de comunicacion

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Empatica Tiene la capacidad de reconocer las emociones de otras 4 4 4
personas. _
Actua de forma correcta ante las emociones de otras 4 4 4
personas. _
Tiene un tacto sensible ante los sentimientos de las otras 4 4 4
partes. _
Expresas algun acto de amabilidad ante las emociones de las 4 4 4
otras partes. _
Es capaz de defender los derechos que le corresponde 4 4 4
Expresa sus opiniones de forma positiva 4 4 4
No se deja influenciar por las opiniones de alguien mas. 4 4 4 B
Asertiva Respeta sus derechos y los de las demas personas. 4 4 4 B
Cuando comunica alguna informacion es concreto en ella 4 4 4 B
Cuando comunica una informacion se basa en hecho para ser 4 4 4 B
convincente _
Analiza los datos antes de comunicarlos. 4 4 4
Cree que lo que tiene que comunicar es mas importante que 4 4 4 B

los de otra persona
Cuando se expresa, las demas personas le entienden.




Lo que comunica tiene un contenido especifico.

4 4 4
Tiene lucidez el mensaje que transmite. 4 4 4
Cuando quiere comunicar un mensaje da rodeos para hablarlo 4 4 4
Dimensién 2 : Caracteristicas de la persona asertiva
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Comunicacién | Mantiene una comunicacién abierta 4 4 4
abierta, _
franca y Al Comunicarse lo hace de forma franca. 4 4 4
adecuada
Mantiene una forma de comunicacién adecuada. 4 4 4
Respeto en la | Tiene capacidad para interactuar con otros. 4 4 4
comunicacion _
Respeta la opinion y postura de los demas 4 4 4
Mantiene el respeto en una conversacién aun y cuando sea 4 4 4
divergente el tema. _
Dimensién 3: Niveles de comunicacion.
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Verbal Expresa de forma organizada sus ideas a momento de 4 4 4 _
establecer el didlogo.
No verbal Utilizas el lenguaje corporal en el proceso de comunicacion. 4 4 4
Paraverbal Considera al momento de formular el mensaje, el cémo se dice 4 4 4 _
Considera al momento de formular el mensaje, lo que se dice. 4 4 4 _
Considera al momento de formular el mensaje, el tono de la voz 4 4 4 _

y la articulacién.




Instrumento que mide la variable 02: Cuestionario
Definicion de la variable: la orientacién vocacional es una actuacioén cientifica compleja y persistente destinada a conseguir que cada sujeto se dedique al
tipo de trabajo profesional en el que con menor esfuerzo pueda obtener mayor rendimiento, provecho y satisfaccion para si y para la sociedad. (Mira y
Lopez,1948)

Dimensién 1: Planificacion

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones
En mi proyecto de vida esta presente mi futuro profesional. 4 4 4
Organizacion Estoy en condiciones motivacionales para afrontar con éxito 4 4 4 B
una carrera profesional. _
Para mi los obstaculos no son impedimentos en mis planes
- 4 4 4
de estudio _
Disposicién Soy un estudiante perseverante y responsable para lograr mis 4 4 4

objetivos y metas.
La profesién que elija debo aportar en mi realizacion personal.

4 4 4
Dimensién 2: Reconocimiento
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacmpesl
Recomendaciones
Me pregunto con frecuencia para qué profesion seria bueno/a 4 4 4
Aptitudes Me pregunto con frecuencia para qué me sirve estudiar. 4 4 4
He conversado con mis padres sobre la profesion que me 4 4 4 B
gustaria seguir. —
Con mis amigos del colegio hemos debatido sobre el campo 4 4 4
o laboral actual en nuestro pais. _
Habilidades - - . -
He dialogado con mis amigos sobre lo que pienso hacer 4 4 4
después que termine la secundaria. _




Dimensién 3: Informacién vinculada a su posible eleccion

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia| Recomendaciones
Conozco los requisitos que se necesitan para ingresar a la 4 4 4
carrera que me llama la atencion
Tengo conocimiento si en mi localidad hay oportunidades de
- rabajo para la profesion me interesa.
Conocimiento trabajo para la profesion que me interesa 4 4 4
Estoy informado/a sobre los salarios y beneficios que tienen
las carreras que me interesan 4 4 4
Considero que en la eleccién de una carrera no debe primar 4 4 4
o solo rentabilidad econémica. _
Ju'%'_o sobre sus |"He 5cudido o estoy pensando asistir a institutos de carreras
medios técnicas, pedagodgicas o de otra opcion para solicitar 4 4 4
informacion sobre beneficios y requisitos.
Dimension 4: Toma de decisiones en eleccion de carrera.
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones
Para escoger bien una carrera profesional debo pensar en las
ventajas y desventajas que tiene.. 4 4 4
Discriminacion _
de eventos Hay que escoger una carrera en donde nos podamos sentir
motivados, a gusto y realizados. 4 4 4
Tengo la seguridad de llegar a ser un profesional al servicio
de mi de comunidad. 4 4 4
Diferenciacion de _
situaciones La posibilidad de fracasar en una profesion me hace decidir
quedarme a trabajar en mi comunidad. 4 4 4




actividades que me propongo

Tengo la seguridad que lograré cumplir con éxito todas las

Dimensién 5: Orientacion real adaptada a su entorno.

Indicadores item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

En caso se me presente algun inconveniente y no
pueda lograr estudiar la carrera profesional que elija,
buscaria los medios necesarios para lograr estudiar.

Es factible triunfar en una profesién que va acorde con
Eleccion mis intereses y preferencias.

Estoy en condiciones de decidir sobre mi futuro
profesional

Planifico mis metas en funcién a mis habilidades
personales de mi proyecto de vida.
Proyecto de

vida Antes de elegir la carrera que estudiaré me imagino
cémo seria mi vida y como me sentiré luego de hacer
esa eleccién




REGISTRO NACIONAL DE
GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Resultado

MAESTRO EN EDUCACION

NIEVES DIAZ, JOSE
IGNACIO
CE 002866894

Fecha de diploma: 21/06/21
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 02/09/2019
Fecha egreso: 17/01/2021

TiTULO DE INGENIERO MECANICO
Fecha de Diploma: 22/12/2006
TIPO:
« RECONOCIMIENTO
NIEVES DIAZ, JOSE
IGNACIO
CE 002866894

Fecha de Resolucion de
Reconocimiento: 05/06/2019

Modalidad de estudios:
Duracion de estudios:

L= phicativa = OUlS

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
SAC.
PERU

UNMNERSIDAD NACIONAL
EXPERIMENTAL POLITECNICA
"ANTONIO JOSE DE SUCRE"
VENEZUELA

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia para

medir la dimensién

Opinién de aplicabilidad:
No aplicable [ ]

Aplicable [ x]

Apellidos y nombres del juez validador: Nieves Diaz, José Ignacio

Especialidad del validador: Magister en Educacién

Pertinencia: El item corresponde al concepto
teérico formulado

Relevancia: E| ftem es apropiado para representar
al componente o dimension especifica del
constructo

%Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Aplicable después de corregir [ ]

C.E:002866894

Firma del Experto validador

Especial idad: Maestro en Educacion



CERTIFICADO DE VALIDEZ QUE MIDE LA RELACION ENTRE COMUNICACION
ASERTIVA Y ORIENTACION VOCACIONAL

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Abraham Jesse GONZALES ESPINOZA

Grado profesional:

Maestro (x ) Doctor ()

Area de formacién
académica:

Clinica () Social () Educativa (x)
Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional
en el area:

2 a4 anos () Mas de 5 afos (x)

Experiencia en Investigacién
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

DNI

09854267

Firma del Experto

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala cuestionario de escala Likert

Nombre de la Prueba:

Cuestionario que mide la relacidon entre comunicacion asertiva y
orientacion vocacional en estudiantes de 5to afo de secundaria de

una institucion particular, Lima 2023

Autor (a):

Contreras, Alexandra. 2023

Objetivo:

Determinar la comunicacion asertiva de los estudiantes de
5to afo, establecidos en estilos de comunicacion,
caracteristicas de la persona asertiva y niveles de la
comunicacion.

Administracion:

Individual

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Una institucion educativa Lima 2023.

Dimensiones:

3 dimensiones para cada variable

Confiabilidad: | Prueba de Alfa Cronbach
Escala: | Escala de Lickert
Niveles o rango: | 4
Cantidad de items: | 52 preguntas
Tiempo de aplicacién: | 75 minutos




4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento dos cuestionarios, el primero referido a la
variable comunicacién asertiva y el segundo cuestionario para medir la variable
orientacién vocacional. Califique cada uno de los items de acuerdo con los

siguientes indicadores segun corresponda.

Categoria Calificaciéon Indicador
5.No cumple con el criterio | El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLARIDAD modificaciones o una modificacion muy
El item se comprende | 6.Bajo Nivel grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, su acuerdo con su significado o por la
sintactica y semantica ordenacion de estas.
son adecuadas. Se requiere una modificacion muy
7.Moderado nivel especifica de algunos de los términos
del item.
8. Alto nivel E_I |’te_m es claro, tiene semantica y
sintaxis adecuada.
8.Totalmente en | El item no tiene relacion logica con la
COHERENCIA desacuerdo (no cumple | dimension.
El item tiene relacion con el criterio)
l6gica con la dimension | 9.Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial
o indicador que esta | 10. (bajo nivel de | /lejana con la dimensién.
midiendo. acuerdo)
11. Acuerdo El item tiene una relacion moderada
12. (moderado nivel) | con la dimension que se esta midiendo.
13. Totalmente de | El item se encuentra esta relacionado
Acuerdo con la dimensién que esta midiendo.
14. (alto nivel)
El item puede ser eliminado sin que se
RELEVANCIA 5.No cumple con el criterio | vea afectada la medicion de la
El item es esencial o dimension.
importante, es decir El item tiene alguna relevancia, pero
debe ser. 6.Bajo Nivel otro item puede estar incluyendo lo que
mide éste.
7.Moderado nivel El item es relativamente importante.
8. Alto nivel _EI ftgm es muy relevante y debe ser
incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instrumento que mide la variable 01: Cuestionario
Definicion de la variable: comunicacién asertiva es aquella considerada como la comunicacion abierta, donde se respetan las opiniones de los demas, sin
dejar de considerar como prioridad las opiniones propias, todo esto enmarcado en el respeto, es decir apartando o evitando los posibles conflictos.
(Marchena, 2016).

Dimension 1: Estilos de comunicacion

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Empatica Tiene la capacidad de reconocer las emociones de otras 4 4 4
personas. _
Actua de forma correcta ante las emociones de otras 4 4 4
personas. _
Tiene un tacto sensible ante los sentimientos de las otras 4 4 4
partes. _
Expresas algun acto de amabilidad ante las emociones de las 4 4 4
otras partes. _
Es capaz de defender los derechos que le corresponde 4 4 4
Expresa sus opiniones de forma positiva 4 4 4
No se deja influenciar por las opiniones de alguien més. 4 4 4 B
Asertiva Respeta sus derechos y los de las demas personas. 4 4 4 B
Cuando comunica alguna informacion es concreto en ella 4 4 4 B
Cuando comunica una informacion se basa en hecho para ser 4 4 4 B
convincente _
Analiza los datos antes de comunicarlos. 4 4 4
Cree que lo que tiene que comunicar es mas importante que 4 4 4 B

los de otra persona
Cuando se expresa, las demas personas le entienden.




Lo que comunica tiene un contenido especifico.

4 4 4
Tiene lucidez el mensaje que transmite. 4 4 4
Cuando quiere comunicar un mensaje da rodeos para hablarlo 4 4 4
Dimensién 2 : Caracteristicas de la persona asertiva
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Comunicacién | Mantiene una comunicacién abierta 4 4 4
abierta, _
franca y Al Comunicarse lo hace de forma franca. 4 4 4
adecuada
Mantiene una forma de comunicacién adecuada. 4 4 4
Respeto en la | Tiene capacidad para interactuar con otros. 4 4 4
comunicacion _
Respeta la opinion y postura de los demas 4 4 4
Mantiene el respeto en una conversacién aun y cuando sea 4 4 4
divergente el tema. _
Dimensién 3: Niveles de comunicacion.
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Verbal Expresa de forma organizada sus ideas a momento de 4 4 4 _
establecer el didlogo.
No verbal Utilizas el lenguaje corporal en el proceso de comunicacion. 4 4 4
Paraverbal Considera al momento de formular el mensaje, el cémo se dice 4 4 4 _
Considera al momento de formular el mensaje, lo que se dice. 4 4 4 _
Considera al momento de formular el mensaje, el tono de la voz 4 4 4 _

y la articulacién.




Instrumento que mide la variable 02: Cuestionario
Definicion de la variable: la orientaciéon vocacional es una actuacién cientifica compleja y persistente destinada a conseguir que cada sujeto se dedique al
tipo de trabajo profesional en el que con menor esfuerzo pueda obtener mayor rendimiento, provecho y satisfacciéon para si y para la sociedad. (Mira y
Lopez,1948)

Dimensién 1: Planificacion

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones
En mi proyecto de vida esta presente mi futuro profesional. 4 4 4
Organizacion Estoy en condiciones motivacionales para afrontar con éxito 4 4 4 B
una carrera profesional. _
Para mi los obstaculos no son impedimentos en mis planes
- 4 4 4
de estudio _
Disposicién Soy un estudiante perseverante y responsable para lograr mis 4 4 4

objetivos y metas.
La profesién que elija debo aportar en mi realizacion personal.

4 4 4
Dimensién 2: Reconocimiento
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacmpesl
Recomendaciones
Me pregunto con frecuencia para qué profesién seria bueno/a 4 4 4
Aptitudes Me pregunto con frecuencia para qué me sirve estudiar. 4 4 4
He conversado con mis padres sobre la profesion que me 4 4 4 B
gustaria seguir. —
Con mis amigos del colegio hemos debatido sobre el campo 4 4 4
o laboral actual en nuestro pais. _
Habilidades - - p -
He dialogado con mis amigos sobre lo que pienso hacer 4 4 4
después que termine la secundaria. _




Dimensién 3: Informacién vinculada a su posible eleccion

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia| Recomendaciones
Conozco los requisitos que se necesitan para ingresar a la
carrera que me llama la atencion 4 4 4
Conocimiento Tengp conocimiento 3| en mi Ioca_lidad hay oportunidades de 4 4 4
trabajo para la profesidén que me interesa.
Estoy informado/a sobre los salarios y beneficios que tienen 4 4 4
las carreras que me interesan _
Considero que en la eleccién de una carrera no debe primar 4 4 4 _
. solo rentabilidad econémica.
Juicio sobre sus ["He50udido o estoy pensando asistir a institutos de carreras
medios técnicas, pedagdgicas o de otra opcidn para solicitar 4 4 4
informacion sobre beneficios y requisitos.
Dimensién 4: Toma de decisiones en eleccion de carrera.
. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Para escoger bien una carrera profesional debo pensar en las 4 4 4
Discriminacion ventajas y desventajas que tiene.. _
de eventos Hay que escoger una carrera en donde nos podamos sentir 4 4 4
motivados, a gusto y realizados. _
Tengo la seguridad de llegar a ser un profesional al servicio 4 4 4
de mi de comunidad.
Diferenciacion de | La posibilidad de fracasar en una profesion me hace decidir 4 4 4
situaciones gquedarme a trabajar en mi comunidad. _
Tengo la seguridad que lograré cumplir con éxito todas las 4 4 4
actividades que me propongo _




Dimensién 5: Orientacion real adaptada a su entorno.

Observaciones/

esa eleccion

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones

En caso se me presente algun inconveniente y no _
pueda lograr estudiar la carrera profesional que elija, 4 4 4
buscaria los medios necesarios para lograr estudiar.

Eleccion Es factible triunfar en una profesién que va acorde con 4 4 4
mis intereses y preferencias. _
Estoy en condiciones de decidir sobre mi futuro 4 4 4
profesional _
Planifico mis metas en funcién a mis habilidades 4 4 4
personales de mi proyecto de vida. -

Proyecto de - — - .

vida Aptes de ’eleg_|r I.a carrera que estudlla,re me imagino
cémo seria mi vida y como me sentiré luego de hacer 4 4 4




REGISTRO NACIONAL DE B = A (

GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

BACHILLER EN EDUCACION

GONZALES ESPINOZA, ABRAHAM | coha de diploma: 19/08/2006 UNIVERSIDAD INGA GARCILASO DE LA VEGA
Modalidad de estudios: -

JESSE ASOCIACICN CIVIL

DNI 09854267 PERU
Fecha matricula: Sin informacién (™)

Fecha egreso: Sin informacion (™)

MAGISTER EN EDUCACION
CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION

EDUCATIVA
GONZALES E?EIQSOEZA' ABRAHAM Fecha de diploma: 12/11/2014 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
Modalidad de estudios: - PERU

DNI 09854267

Fecha matricula: Sin informacion (**)
Fecha egreso: Sin informacion (**)

BACHILLER EN ADMINISTRACION Y CIENCIAS

POLICIALES
GONZALES ESPINOZA, ABRAHAM  Fecha de diploma: 27/12/16 ESCUELA DE OFICIALES DE LA POLICIA NACIONAL
JESSE Modalidad de estudios: PRESENCIAL DEL PERU
DNI 09854267 PERU

Fecha matricula: 01/04/1992
Fecha egreso: 01/01/1996

GONZALES ESPINOZA, ABRAHAM ';'gf.';ﬂfg? EN ADMINISTRACION Y CIENCIAS ESCUELA DE OFICIALES DE LA POLICIA NACIONAL
JESSE DEL PERU

Fecha de diploma: 15/02/17
DNI 09854267 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si, el instrumento evidencia suficiencia para

medir la dimension

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Apellidos y nombres del juez validador:
ABRAHAM JESSE GONZALES ESPINOSA DNI: 09854267

Especialidad del validador: Magister en Educacion con mencion en Docencia y Gestion
Educativa

Pertinencia: El item corresponde al concepto
teérico formulado

Relevancia: E| ftem es apropiado para representar
al componente o dimension especifica del
constructo

%Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items Firma del Experto validador

1 . 1 ~ 11

Especialidad: Magister en Educacion con

mencion en Docencia y Gestién Educativa



CERTIFICADO DE VALIDEZ QUE MIDE LA RELACION ENTRE COMUNICACION
ASERTIVA Y ORIENTACION VOCACIONAL

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

LOPEZ KITANO, ALDO ALFONSO

en el area:

Grado profesional: | Maestria (X ) Doctor ()
Area de formacioén | Clinica () Social () Educativa (X) Organizacional
académica: | ()
Areas de experiencia profesional: | EDUCACION
Institucién donde labora:
Tiempo de experiencia profesional | 2 a 4 afios () Mas de 5 afios ( X)

Experiencia en Investigacién
Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

DNI | 09754852

Firma del Experto

L i
y
s T\‘

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala cuestionario de escala Likert

Nombre de la Prueba:

Cuestionario que mide la relacidon entre comunicacion asertiva y
orientacion vocacional en estudiantes de 5to afo de secundaria de

una institucioén particular, Lima 2023

Autor (a):

Contreras, Alexandra. 2023

Objetivo:

Determinar la comunicacion asertiva de los estudiantes de
5to afo, establecidos en estilos de comunicacion,
caracteristicas de la persona asertiva y niveles de la
comunicacion.

Administracion:

Individual

Ano:

2023

Ambito de aplicacion:

Una institucion educativa Lima 2023.

Dimensiones:

3 dimensiones para cada variable

Confiabilidad: | Prueba de Alfa Cronbach
Escala: | Escala de Lickert
Niveles o rango: | 4
Cantidad de items: | 52 preguntas
Tiempo de aplicacién: | 75 minutos




4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento dos cuestionarios, el primero referido a la
variable comunicacién asertiva y el segundo cuestionario para medir la variable
orientacion vocacional. Califique cada uno de los items de acuerdo con los

siguientes indicadores segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
9.No cumple con el criterio | El item no es claro.
El item requiere bastantes
CLARIDAD modificaciones o una modificacion muy
El item se comprende | 10. Bajo Nivel grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, su acuerdo con su significado o por la
sintactica y semantica ordenacion de estas.
son adecuadas. Se requiere una modificacion muy
11. Moderado nivel especifica de algunos de los términos
del item.

El item es claro, tiene semantica y

12. Alto nivel sintaxis adecuada.

15. Totalmente en | El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA desacuerdo (no cumple | dimension.
El item tiene relacion con el criterio)
I6gica con la dimension | 16. Desacuerdo El item tiene una relacién tangencial
o indicador que esta | 17. (bajo nivel de | /lejana con la dimensién.
midiendo. acuerdo)
18. Acuerdo El item tiene una relacion moderada
19. (moderado nivel) | con la dimension que se esta midiendo.
20. Totalmente de | El item se encuentra esta relacionado
Acuerdo con la dimensién que esta midiendo.
21. (alto nivel)
El item puede ser eliminado sin que se
RELEVANCIA 9.No cumple con el criterio | vea afectada la medicion de la
El item es esencial o dimension.
importante, es decir El item tiene alguna relevancia, pero
debe ser. 10. Bajo Nivel otro item puede estar incluyendo lo que
mide éste.
11. Moderado nivel El item es relativamente importante.
El item es muy relevante y debe ser

12. Alto nivel

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



Instrumento que mide la variable 01: Cuestionario
Definicion de la variable: comunicacién asertiva es aquella considerada como la comunicacion abierta, donde se respetan las opiniones de los demas, sin
dejar de considerar como prioridad las opiniones propias, todo esto enmarcado en el respeto, es decir apartando o evitando los posibles conflictos.
(Marchena, 2016).

Dimension 1: Estilos de comunicacion

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Empatica Tiene la capacidad de reconocer las emociones de otras 4 4 4
personas. _
Actua de forma correcta ante las emociones de otras 4 4 4
personas. _
Tiene un tacto sensible ante los sentimientos de las otras 4 4 4
partes. _
Expresas algun acto de amabilidad ante las emociones de las 4 4 4
otras partes. _
Es capaz de defender los derechos que le corresponde 4 4 4
Expresa sus opiniones de forma positiva 4 4 4
No se deja influenciar por las opiniones de alguien mas. 4 4 4 B
Asertiva Respeta sus derechos y los de las demas personas. 4 4 4 B
Cuando comunica alguna informacion es concreto en ella 4 4 4 B
Cuando comunica una informacion se basa en hecho para ser 4 4 4 B
convincente _
Analiza los datos antes de comunicarlos. 4 4 4
Cree que lo que tiene que comunicar es mas importante que 4 4 4 B

los de otra persona
Cuando se expresa, las demas personas le entienden.




Lo que comunica tiene un contenido especifico.

4 4 4
Tiene lucidez el mensaje que transmite. 4 4 4
Cuando quiere comunicar un mensaje da rodeos para hablarlo 4 4 4
Dimensién 2 : Caracteristicas de la persona asertiva
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Comunicacién | Mantiene una comunicacién abierta 4 4 4
abierta, _
franca y Al Comunicarse lo hace de forma franca. 4 4 4
adecuada
Mantiene una forma de comunicacién adecuada. 4 4 4
Respeto en la | Tiene capacidad para interactuar con otros. 4 4 4
comunicacion _
Respeta la opinion y postura de los demas 4 4 4
Mantiene el respeto en una conversacion aun y cuando sea 4 4 4
divergente el tema. _
Dimensién 3: Niveles de comunicacion.
. ‘ . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia -
Recomendaciones
Verbal Expresa de forma organizada sus ideas a momento de 4 4 4 _
establecer el didlogo.
No verbal Utilizas el lenguaje corporal en el proceso de comunicacion. 4 4 4
Paraverbal Considera al momento de formular el mensaje, el cémo se dice 4 4 4 _
Considera al momento de formular el mensaje, lo que se dice. 4 4 4 _
Considera al momento de formular el mensaje, el tono de la voz 4 4 4 _

y la articulacién.




Instrumento que mide la variable 02: Cuestionario
Definicion de la variable: la orientacién vocacional es una actuacion cientifica compleja y persistente destinada a conseguir que cada sujeto se dedique al
tipo de trabajo profesional en el que con menor esfuerzo pueda obtener mayor rendimiento, provecho y satisfaccion para si y para la sociedad. (Mira y
Lopez,1948)

Dimensién 1: Planificacion

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia -
Recomendaciones
En mi proyecto de vida esta presente mi futuro profesional. 4 4 4
Organizacion Estoy en condiciones motivacionales para afrontar con éxito 4 4 4 B
una carrera profesional. _
Para mi los obstaculos no son impedimentos en mis planes
. 4 4 4
de estudio _
Disposicién Soy un estudiante perseverante y responsable para lograr mis 4 4 4

objetivos y metas.
La profesién que elija debo aportar en mi realizacion personal.

4 4 4
Dimensién 2: Reconocimiento
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observacmpesl
Recomendaciones
Me pregunto con frecuencia para qué profesion seria bueno/a 4 4 4
Aptitudes Me pregunto con frecuencia para qué me sirve estudiar. 4 4 4
He conversado con mis padres sobre la profesion que me 4 4 4 B
gustaria seguir. —
Con mis amigos del colegio hemos debatido sobre el campo 4 4 4
o laboral actual en nuestro pais. _
Habilidades - - . -
He dialogado con mis amigos sobre lo que pienso hacer 4 4 4
después que termine la secundaria. _




Dimensién 3: Informacién vinculada a su posible eleccion

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia| Recomendaciones
Conozco los requisitos que se necesitan para ingresar a la
carrera que me llama la atencion 4 4 4
Conocimiento Tengp conocimiento 3| en mi Ioca_lidad hay oportunidades de 4 4 4
trabajo para la profesidén que me interesa.
Estoy informado/a sobre los salarios y beneficios que tienen 4 4 4
las carreras que me interesan _
Considero que en la eleccién de una carrera no debe primar 4 4 4 _
. solo rentabilidad econémica.
Juicio sobre sus ["He50udido o estoy pensando asistir a institutos de carreras
medios técnicas, pedagdgicas o de otra opcidn para solicitar 4 4 4
informacion sobre beneficios y requisitos.
Dimensién 4: Toma de decisiones en eleccion de carrera.
. : . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherencia | Relevancia .
Recomendaciones
Para escoger bien una carrera profesional debo pensar en las 4 4 4
Discriminacion ventajas y desventajas que tiene.. _
de eventos Hay que escoger una carrera en donde nos podamos sentir 4 4 4
motivados, a gusto y realizados. _
Tengo la seguridad de llegar a ser un profesional al servicio 4 4 4
de mi de comunidad.
Diferenciacion de | La posibilidad de fracasar en una profesion me hace decidir 4 4 4
situaciones gquedarme a trabajar en mi comunidad. _
Tengo la seguridad que lograré cumplir con éxito todas las 4 4 4
actividades que me propongo _




Dimensién 5: Orientacion real adaptada a su entorno.

Observaciones/

esa eleccion

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia .
Recomendaciones

En caso se me presente algun inconveniente y no _
pueda lograr estudiar la carrera profesional que elija, 4 4 4
buscaria los medios necesarios para lograr estudiar.

Eleccion Es factible triunfar en una profesién que va acorde con 4 4 4
mis intereses y preferencias. _
Estoy en condiciones de decidir sobre mi futuro 4 4 4
profesional _
Planifico mis metas en funcién a mis habilidades 4 4 4
personales de mi proyecto de vida. -

Proyecto de - — - .

vida Aptes de ’eleg_|r I.a carrera que estudlla,re me imagino
cémo seria mi vida y como me sentiré luego de hacer 4 4 4




Direcciéon de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Superintendencia Nacional de

Ministerio de Educacion | gqycacién Superior Universitaria

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

MAESTRO EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA E INVGESTIGACION PEDAGOGICA

LOPEZ KITANO, ALDO

LFONSO Fecha de diploma: 140819 UNIVERSIDAD SAN PEDRO
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Anexo 4: Modelo del consentimiento o asentimiento informado UCV.



DECLARACION JURADA DE CONOCIMIENTO DE REQUISITOS PARA LA SUSTENTACION DE TESIS

Yo, Alexandra Carolina Contreras de Nieves con DNI/CEE.: 002863920 ,

codigo de alumno _7002701112__ , de Maestria en Educacién, domiciliada en Av

Wiesse Numero 3922, Mz f5, Lt 22 Distrito San Juan de Lurigancho, _Lima___, con nimero de celular

_9357666637___ . DECLARO BAJO JURAMENTO: Tener conocimiento de las siguientes
obligaciones y requerimientos a cumplir para la sustentacién de mi Tesis Titulada: “Relacién entre
comunicaciéon asertiva y orientacidn vocacional en estudiantes de 5to afio de secundaria de una
institucion particular, Lima 2023” _. De conformidad con la Guia del estudiante de Posgrado,

especifico y publicado en el Portal de Transparencia de la UCV: https://www.ucv.edu.pe/la-

ucv/acerca-de-la-ucv/transparencia/

1. Levantar las observaciones realizadas por el asesor y el revisor dentro de los plazos

establecidos segun el desarrollo del silabo.

Contar con el Dictamen Final de Aprobacion del Proyecto

Contar el Dictamen Aprobatorio de Sustentacion.

Acta de originalidad con un porcentaje igual o menor al establecido por la universidad
(reporte de Turnitin 20% - validado y pasado por Unica vez, por el area del repositorio de la
UCV). El CRAI solo emitird una vez el resultado oficial.

5. Certificacién del nivel de dominio de inglés o idioma extranjero o lengua nativa en el caso
de maestria o de dos idiomas extranjeros para doctorado. (El alumno que no obtiene el
certificado de inglés u otro idioma no tiene la condicién de egresado hasta cumplir con el
requerimiento solicitado).

6. Respetar la fecha, lugar y hora programada para la sustentacion (solicitando la forma
online).

En base a lo sefialado, aceptd conocer y me comprometo a cumplir con todos los
requerimientos y exigencias establecidas por la Escuela de Posgrado de la UCV, cualquier
incumplimiento queda bajo mi responsabilidad sin lugar a reclamo u observacion.

Para que asi conste a los efectos oportunos, firmo la presente declaracién.

Lima, 27 de julio de 2023.

Firma:

Nombres y apellidos: _Alexandra Contreras DNI/C.E.: 002863920



https://www.ucv.edu.pe/la-ucv/acerca-de-la-ucv/transparencia/
https://www.ucv.edu.pe/la-ucv/acerca-de-la-ucv/transparencia/
https://www.ucv.edu.pe/la-ucv/acerca-de-la-ucv/transparencia/

Anexo 5: Resultado de reporte de similitud de Turnitin



Turnitin Informe de Originalidad

Procesado el: 02-ago.-2023 18:10 -05
Identificador: 2140570239

Similitud segun fuente

; : fndice de similitud
NUmero de palabras: 7541 Internet Sources: 17%
Entregado: 1 0 Publicaciones: 4%
18 A Trabajos del estudiante: 10%

5 Tesis de Alexandra Contreras turniting.docx
Por ALEXANDRA CAROLINA CONTRERAS DE
NIEVES

2% match (Internet desde 05-jun.-2019)
http://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/UCV/22253/Gonzales SAC.pdf?s=

1% match ()

Anquise Nina, Lucila Irene. "Desintegracion familiar y desempefio escolar en los estudiantes de 5to de secundaria
de la Institucién Educativa Mariscal Domingo Nieto, Moquegua 2017", Universidad César Vallejo, 2017

1% match ()

Chévez Huanaco, Rosario Jannet, Licapa Solérzano, Irma Kaguata. "Comunicacién asertiva y bienestar laboral de
los docentes de una Institucién Educativa, Ica-2018", Universidad César Vallejo, 2018

1% match (trabajos de los estudiantes desde 10-ago.-2022)
Submitted to Universidad Cesar Vallejo on 2022-08-10

1% match (trabajos de los estudiantes desde 03-ene.-2023)
Submitted to Universidad Cesar Vallejo on 2023-01-03

1% match ()

Figueroa Gonzales, Sara Marilin. "Relacién entre la comunicacion asertiva y el trabajo en equipo en los
colaboradores de la Direccién Regional de Educacién Cajamarca, 2020", Universidad Privada del Norte SAC, 2022

1% match ()

Lazo Acosta, Victor Raul. "La comunicacion asertiva y las relaciones interpersonales en los docentes de la 1.E.
1245 José Carlos Mariategui, Huaycan, 2019", 'Universidad Cesar Vallejo', 2019

1% match ()

Vilela Tragadora, Francis Angélica. "Relacion entre autoestima escolar y coeficiente de inteligencia de los alumnos
de 5to afio de secundaria de la Institucién Educativa Pedro Ruiz Gallo — 2017", Universidad Nacional de Educacion




Anexo 6: Matriz de consistencia



Titulo: Relacion entre comunicacion asertiva y orientacion vocacional en estudiantes de 5to afio de secundaria de una

institucion particular, Lima 2023

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA.
GENERAL GENERAL GENERAL
¢En qué medida Determinar la La comunicacion 1.Estilos de 1.1. Empatica
influye la relacion que asertiva se VARIABLE comunicacion. 1.2.  Asertiva
comu_nicaci()n existe .entrg,la r(_elac_:i_ona INDEPENDIENTE: 2.Caracteristicas 2.1. Comunicacién | Poblacién:
asertiva en la comunicacion significativamente de la persona .
orientacién asertivay la con la orientacion asertiva. abierta, francay 60
vocacional de los | orientacion vocacional de los 3.Niveles de adecuada.
estudiantes de 5to | vocacional de los | alumnos de 5to comunicacion 2.2. Respeto en la Muestra:
afio de alumnos de 5to afio secundaria de | COMUNICACION comunicacion 60
secundaria de ano de una institucion SERTIVA 3.1. Verbal
una_lnstltumon secqndgrla _qe particular 3.2. No verbal Disefio
particular? una institucion .
particular 3.3. Paraverbal Utilizado:
4.1. Organizacion
4.2. Disposicién Investigacion

5.1. Aptitudes

5.2. Habilidades
6.1. Conocimiento
6.2. Juicio sobre su
medio

7.1. Discriminacion
de eventos

7.2. Diferenciacion
de situaciones

8.1. Eleccidn

8.2. Proyecto de
vida

correlacional
causal.

Técnica de
recoleccion de

datos:

Encuesta




PROBLEMAS OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS
ifluce la comunicacion | rolacion — ente. 4.Planificacion
asertiva en la | comunicacion asertiva y :SE;&:;Z s(:gmtg;gi%g; 5.Reconocimiento
planffcacion de los | planificacion _de 0% | Ggnincativaments  con | VARIABLE 6.Informacion Paquete
estudiantes de 5to afio | estudiantes de 5to afio | ionificacion  de  los | DEPENDIENTE: : o
_de _se(;l'Jndarla Qe una _de _se(;L'mdarla dg una | glumnos de 5to  afio vinculada a su estadistico:
o pereva | Ddcer | pates | seamia o” s posible eleccion
influye la comunicacion | relacion entre la EEE.UCIL? com‘l);i(l:(;l::igg ORIENTACION 7.Toma de Statistical
aseriva  en el | comunicacion asertiva y | ,cotiva  se  relaciona decisiones en Package for the
reconocimiento de los | reconocimiento de 10S | o nificativamente con el VOCACIONAL 8
estudiantes de Sto afio | alumnos de 5to afio de | . nocimiento de los eleccién de Social Sciences
de secundaria de una | secundaria de una alumnos de 5to afio
institucién  particular? | institucion particular. | ¢ocundaria  de  una carrera.
51';3§Ie6:zalncguminﬁzg:gi gi%ién Dete;rrnLr;ar :2 institucion particular. 8.0rientacion real

HE3. L icacic
asertiva en la | comunicacion asertiva y ase?;tivaa scgmf;'gi%ﬁ; adaptada asu

informacion vinculada a
la eleccion de los
estudiantes de 5to afio
de secundaria de una
institucion  particular?;
EP4. ;En qué medida
influye la comunicaciéon
asertiva en la toma de
decisiones en eleccion
de carrera de los
estudiantes de 5to afio
de secundaria de una
institucion  particular?;
EP5. (En qué medida
influye la comunicacién
asertiva en la
orientacion real
adaptada al entorno de
los estudiantes de 5to
afo de secundaria de
una institucion
particular?

la informacion vinculada
a la eleccion de los
alumnos de 5to afio de
secundaria de una

institucion particular.
OE4. Determinar la
relaciéon entre la

comunicacioén asertiva y
toma de decisiones en
eleccion de carrera de
los alumnos de 5to afo
de secundaria de una
institucion particular.
OE5. Determinar la
relaciéon entre la
comunicacion asertiva y
orientacion real
adaptada al entorno de
los alumnos de 5to afo
de secundaria de una
institucion particular

significativamente con la
informacion vinculada a
la eleccion de los
alumnos de 5to afio
secundaria de una
institucion particular.
HE4. La comunicacion
asertiva se relaciona
significativamente con la
toma de decisiones en
eleccion de carrera de
los alumnos de 5to afio
de secundaria de una
institucion particular.
HES5. La comunicacion
asertiva se relaciona
significativamente con la
orientacion real
adaptada al entorno de
los alumnos de 5to afio
de secundaria de una
institucion particular

entorno

Fuente: Elaboracién propia.




