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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la influencia de la
educacioén virtual en la interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo en
estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion Tecnolégica Privada,
Lima, 2023, el estudio tuvo un enfoque cuantitativo, tipo aplicada, de nivel
explicativo, el método empleado fue hipotético-deductivo y de disefio investigativo.
La muestra lo conformaron 53 alumnos del segundo ciclo de Informética en una
Institucién Tecnoldgica Privada en Lima. Los resultados descriptivos fueron, que los
estudiantes encuestados ubicaron a la educacion virtual en un nivel alto del 56,6%,
un nivel medio de 43,4%. Asi el 66% indicé que el aprendizaje colaborativo se
desarroll6 en el nivel confiable y el 34% en un nivel ponderado, por ende, demuestra
gue un 56,6% de los estudiantes considera la educacion virtual alto, frente al 66%
gue evalia el aprendizaje colaborativo como confiable. Se concluyé que la
educacion virtual es un predictor y determinante con (Rho=91.8%) en el aprendizaje
cooperativo, ya que el nivel de significacion que reporta el modelo esta por debajo
del margen de error (p= ,000<0,05), confirmando que el desarrollo educativo

efectivo afecta el aprendizaje cooperativo.

Palabras clave: Educacion virtual, aprendizaje colaborativo, estudiantes,

educacion, grupos de trabajo.
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Abstract

The objective of this study was to determine the influence of virtual education
on the positive interdependence of collaborative learning in students of the second
cycle of Computer Science from a Private Technological Institution, Lima, 2023, the
study had a quantitative approach, applied type, explanatory level, the method used
was hypothetical-deductive and research design. The sample was made up of 53
students of the second cycle of Computer Science in a Private Technological
Institution in Lima. The descriptive and inferential analysis was carried out using the
Spearman Correlation statistical test, it was observed as results in the students
surveyed they located virtual education at a medium level with 43.4%, 24.5%
indicated that collaborative learning was developed at the medium level and 18.9%
at a high level, finally 47.2%% mentioned that collaborative learning was located at
a high level. It was determined that virtual education is a predictor and determinant
of cooperative learning, since the level of significance reported by the correction of
the model is below the margin of error (p=.000<0.05), therefore, virtual education
has a significant impact of 91.8% on cooperative learning among high school
students in computer science at the Private Technical Institute of Lima, they also

conclude that effective educational development affects cooperative learning.

Keywords: Virtual education, collaborative learning, students, education,

work groups.
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I. INTRODUCCION

Desde la perspectiva internacional. Merefio et al. (2021) sefalé que a nivel
mundial, la epidemia ha tenido un impacto en los alumnos, profesores y personal
de apoyo en todos los niveles educativos. La pandemia afecté a 1580 millones de
nifos y jovenes, desde preescolar hasta la educacion superior (94%), en 200 paises
(Naciones Unidas, 2020). Ha dificultado que los estudiantes accedan al modelo
virtual, lo que ha llevado a una preferencia del 51 por ciento por la instrucciéon
presencial, por lo tanto, dados los cambios recientes en el uso de la tecnologia
(TIC), Por lo tanto, preocupa que no todos los estudiantes que desarrollan el
aprendizaje virtual se sientan comodos desarrollando el aprendizaje colaborativo
en diferentes espacios de aprendizaje virtual como Google Meet, Blackboard,
Zoom, Streamyard. El uso de estas pedagogias puede tener un impacto posterior

en las habilidades digitales de los profesores.

Por otro lado, los entornos virtuales promueven el aprendizaje cooperativo o
colaborativo afectan positivamente las habilidades, el conocimiento, la satisfaccién
y la competencia de los alumnos para solucionar problemas. Ademas, el
aprendizaje en grupo, la educacion digital basada en evidencia esta ganando
popularidad eficaz en la educacion superior debido a los recursos y herramientas
disponibles. Las habilidades del educador ofrecen nuevas oportunidades de

aprendizaje mejorar los resultados del aprendizaje (Mannisto et al., 2019).

Es cierto que se deben cumplir ciertos requisitos para poder desarrollar una
modalidad de educacién virtual adecuada. Estos requisitos incluyen la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos adecuados en la educacion virtual y porte
del docente para animar el aprendizaje colaborativo. El disefio del curso también
debe ofrecer un valor sustancial y formativo para su desarrollo académico-
profesional, asi como un clima acogedor, que promueva la interaccion de alumnos

y profesores (Marciniak y Gairn, 2018).

Las universidades estadounidenses se beneficiaron del aprendizaje virtual al
utilizar una variedad de recursos digitales a través de nuevas estrategias

interactivas de ensefianza virtual a través de la interaccion entre escolares y



profesores para desarrollar el procedimiento de ensefianza, el pleno
restablecimiento de la conciencia que se ha perdido como efecto de la suspension
de las clases universitarias, y ser honestos con los profesionales médicos. Para la
tutoria se comprobd lo mismo. La interaccién entre pares puede ayudar a los

estudiantes de bienestar a fomentar el aprendizaje colaborativo (Wilcha, 2020).

En un estudio realizado en Colombia, de la literatura cientifica, ha
proporcionado una vision general de los tipos de produccién e integracion de
sujetos de investigacion en un area tematica particular, CA (Aprendizaje
Colaborativo) en un entorno de educacion superior integrado por las TIC,
comenzando con la perspectiva 2007-2016. El corolario de este estudio es que las
estructuras educativas que apoyan la colaboracibn se orientan hacia el
constructivismo, por lo que dejamos de tratar las TIC como objetos exclusivamente
instrumentales. Por lo tanto, las TIC estan integradas en el andamiaje de la
tecnologia, los recursos y las estrategias educativas. En este contexto, el uso de
herramientas tecnolégicas educativas facilita el desarrollo de actividades grupales
al brindar espacios para el desarrollo y consolidacion de ideas, ademas de priorizar
las lecciones de manera educativa Contribuir a eventos de aprendizaje significativo

solo si se apoya en un metodo para hacerlo (Lizcano, et al. 2019).

Asimismo, Palacio et al. (2020), menciona que la tecnologia, especialmente
Internet, estd comenzando a influir y dar forma a la educacion. Con la presencia de
la tecnologia, podemos y debemos empezar a pensar en nuevos modelos
educativos utilizando nuevos métodos como la colaboracion. Este enfoque permite
gue todos los involucrados en el procedimiento educativo (docentes y estudiantes)
interactien y colaboren en la creacion de contenido. Del mismo modo, los enfoques
colaborativos abren posibilidades de interaccion en la comunidad de aprendizaje,
permitiendo que estudiantes y docentes interactien con investigadores, expertos,
etc. de todo el mundo para intercambiar experiencias, recursos, materiales

didacticos y proyectos conjuntos.

Ademéas en paises latinoamericanos como México las instituciones
educativas trabajan para generar oportunidades de desarrollo humano que

permitan la ganancia de instrucciones y destrezas para el trabajo colaborativo, asi



como actitudes que potencien la capacidad productiva de los estudiantes
reconociendo ese trabajo y es la actividad principal que se desarrolla para avanzar
profesional y personalmente y lograr el éxito que busca el pais, deben adaptarse

a nuevos contextos sociales que estan cambiando rapidamente (Jacobo, 2019).

Desde la perspectiva nacional, en el Peru entre agosto de 2020 a
consecuencia de la pandemia se reformé la Ley 30220 en el articulo 47 para permitir
la ordenanza de las tipologias de la educaciéon remota. Los Institutos Superiores
publicos y privados necesitaban adaptarse a este nuevo entorno y buscaron el uso
de plataformas y programas virtuales como un sustituto para ayudar a mantener la
oferta de educacion superior. Dado que no habia una plataforma virtual a principios
de ese afo, se ha convertiéndose en un desafio importante. Ademas, no todos los
estudiantes viven en areas urbanas; algunos también residen en areas rurales,
dificultando en el aprendizaje tanto virtual como colaborativo por no tener acceso a
recursos suficientes en el desarrollo de la escuela virtual (Alfaro, 2022). La
problematica que se dio fue la insuficiente conectividad y acceso a herramientas
tecnoldgicas de los alumnos, lo cual dificultd y restringié el acceso a los recursos
digitales, del mismo modo otra dificultad fue el poco o nulo conocimiento de los
docentes del manejo de las TIC, el cual afect6 en el desenvolvimiento de los

alumnos (Garcia et al., 2020)

De igual manera, en el primer trimestre de 2020 Lima Metropolitana contaba
con mas del 60% de los hogares con esta comodidad, frente a mas del 40% de los
hogares a nivel nacional. Esto nos da la impresion de que algunos lugares todavia
carecen de acceso a Internet. El estudiante pudo avanzar en su aprendizaje
individual y grupal mientras desarrollaba habilidades metacognitivas gracias al uso
de habilidades practicas en conjunto con variables de instruccion colaborativa y
metacognitiva. Sin embargo, todos los niveles educativos peruanos estan
impactados por una importante brecha tecnoldgica (Cortez, 2018). Con la
aprobacion del ME, el sistema educativo en Perl hizo la transicion de aprendizaje
virtual a semipresencial en el 2022. EI ME autoriz6 al sistema educativo a
desarrollar sus actividades teniendo en cuenta lo establecido en la Resolucion
Ministerial no se dio a través de tres principios fundamentales: seguridad,

flexibilidad y descentralizacion (Ministerio de Educacion, [ME], 2022).



La transicion de la educacion convencional a la en linea fue un desafio.
Porque no habia certeza, era incierto tanto para el profesor como para los alumnos.
sobre la capacidad de los profesores para iniciar un procedimiento. Hay un uso del
aprendizaje virtual (Martinez y Garcés, 2020). De manera similar, el procedimiento.
A la luz de esto, los estudiantes desarrollarian actitudes flexibles y de aceptacion.
un meétodo de educacion virtual a distancia de vanguardia. Todas estas cosas
deben ser consideradas. considerados para seguir brindando los beneficios de una
educacion universitaria también. mantener el calibre de la instruccion
proporcionada en este entorno en linea. interaccidén entre estudiantes y pacientes
para apoyar la ensefianza Martinez y Garcés (2020). Los estudiantes adoptarian
actitudes de aceptacion y adaptacion ante una estrategia de aprendizaje a distancia
virtual de vanguardia. Todos estos elementos se tuvieron en cuenta para continuar
prestando el servicio de una educacidn universitaria y mantener el estdndar de

educaciéon que se ofrece en este entorno virtual.

El problema observado en la Institucién Tecnolbgica Privada, Lima, fue el
como la educacion virtual iba a repercutir en el aprendizaje de los estudiantes, dado
gue no se habia implementado las herramientas digitales de informatica logistica
apropiada ni mucho menos la capacitacion de los profesores para comenzar un
procedimiento de esta magnitud, puesto que no hay una buena implementacién de
herramientas digitales y recursos virtuales en la institucion, era incierto tanto para

el profesor como para los alumnos los resultados que esta iba a conllevar.

A nivel local, la educacion virtual se ve desafiada por la falta de recursos y
habilidades para el aprendizaje virtual, mientras que el aprendizaje colaborativo
entre estudiantes es menos efectivo debido a niveles desiguales de participacion,
dificultades de comunicacién y relaciones interpersonales, ademas, la falta de

cohesién del equipo dificulta la consecucion de buenos resultados.

En base a lo planteado se desarrollara como problema general: ¢ Cémo influye
la educacion virtual en el aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo
de Informética de una Institucién Tecnoldgica Privada, Lima, 2023?, teniendo como
problemas especificos: ¢Como influye la educacion virtual en la dimension

interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo



ciclo de Informética de una Institucion Tecnolégica Privada, Lima, 2023?, ¢Como
influye la educacion virtual en la dimension responsabilidad individual del
aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una
Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023?, ¢ Como influye la educacién virtual
en la dimension interaccion del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo
ciclo de Informatica de una Institucion Tecnologica Privada, Lima, 2023?,y ¢Como
influye la educacién virtual en la dimensién habilidades sociales del aprendizaje
colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion

Tecnoldgica Privada, Lima, 2023?

La investigacion se justifica tedricamente para avanzar en nuestra
comprension del aprendizaje en linea y la ensefianza colaborativa en la educacion
superior, y sus hallazgos ayudaran a organizar la comprension de las variables. La
justificacion metodoldgica, ayudara a desarrollar nuevas investigaciones sobre el
tema de estudio, desarrollar nuevas técnicas de herramientas a través foros de
debate, trabajos en linea, trabajo en equipo, manejo de las plataformas digitales.
La justificacidon practica, el estudio beneficiara a los estudiantes, porque abordara
un problema real relacionado con la educacion virtual y el aprendizaje colaborativo
para estudiantes de educacidén superior con los resultados pertinentes de la

presente investigacion en la realidad de este ambito de estudio.

En base a lo expuesto se pretende alcanzar el logro del objetivo general:
Determinar la influencia de la educacion virtual en el aprendizaje colaborativo en
estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucién Tecnoldgica Privada,
Lima, 2023, y como objetivos especificos: Determinar la influencia de la educacion
virtual en la dimensién interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo en
estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucién Tecnoldgica Privada,
Lima, 2023 Determinar la influencia de la educacion virtual en la dimension
responsabilidad individual del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo
ciclo de Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023, Determinar
la influencia de la educacion virtual en la dimension interaccién del aprendizaje
colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion

Tecnologica Privada, Lima, 2023, y Determinar la influencia de la educacién virtual



en la dimensién habilidades sociales del aprendizaje colaborativo en estudiantes

de segundo ciclo de Informatica de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Definiéndose como hipétesis general: La educacion virtual influye
significativamente en el aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo
de Informatica de una Institucién Tecnoldgica Privada, Lima, 2023, y desarrollando
como hipotesis especificas: La educacién virtual influye significativamente en la
dimensién interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo en estudiantes
de segundo ciclo de Informéatica de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023,
La educacion virtual influye significativamente en la dimension responsabilidad
individual del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de
Informatica de una Institucibn Tecnoldgica Privada, Lima, 2023; La educacién
virtual influye significativamente en la dimension interaccion del aprendizaje
colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion
Tecnoldgica Privada, Lima, 2023 y La educacion virtual influye significativamente
en la dimensién habilidades sociales del aprendizaje colaborativo en estudiantes

de segundo ciclo de Informatica de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.



Il MARCO TEORICO

A nivel internacional, Nungu et al. (2023) este articulo desarroll6 el propésito
de analizar la educacion virtual y el aprendizaje colaborativo en alumnos de ciencia,
tecnologia y matematica superior. En la metodologia se utiliz6 el disefio de
investigaciéon de método mixto; también se aplicé un cuestionario y una guia de
entrevistas ayudaron a recopilar datos tanto cuantitativos como cualitativos. Tuvo
una muestra de 88 estudiantes que estudian en universidades africanas. Los
resultados demostraron que el aprendizaje colaborativo en linea a través de
discusiones en grupos pequefios conduce a la construccion colaborativa de
conocimientos de orden superior y habilidades de pensamiento en las materias.
Ademas, los estudiantes informaron de que experimentaron retos en la educaciéon
virtual como la falta de conexion a Internet, la falta de trabajo de laboratorio, la
escasez de electricidad y conocimientos limitados de TIC, logrando completar las
actividades de aprendizaje STEM utilizando laboratorios virtuales gratuitos, puntos
de conexién portatiles desde sus smartphones y cuando habia problemas de
electricidad y aprendieron a utilizar las herramientas TIC de sus de sus
comparieros. El estudio hallo relacion positiva entre las variables, Rho= 0,690,
ademds que el 69% de la varianza total en el rendimiento de los estudiantes se

explica por las dos variables.

Herrera (2021) en su articulo aprendizaje colaborativo y la ensefianza virtual
superior. Se utilizé para la metodologia una etnografia virtual a partir de un estudio
de caso, escogiendo tres casos los cuales fueron observados cada uno de los
procesos de aprendizaje y el registro de las impresiones de los alumnos y
reflexiones de los profesores. Los resultados indicaron una sig. de 0.00 y el grado
de 0.408, asimismo que hay modelos pedagdgicos de educacion virtual que pueden
incorporarlo, igualmente los hallazgos demuestran, entre otras cosas, la necesidad
de una planificacion cuidadosa, la dindmica adecuada de creacion de grupos
colaborativos, la relevancia de las experiencias de los estudiantes en la utilizacion
de la TIC s en la vida diaria, el papel cambiante de los profesores y la autonomia

de la educacion. gestion del aprendizaje.



Del mismo modo, Barrientos et al. (2022) en su investigacion cientifico
plantearon analizar los primordiales aspectos sobre la formacion virtual y como esta
tiene conexion con la educacion, que ventajas genera en la aplicacion. La
metodologia aplicada de este estudio fue cuantitativa con un caracter descriptivo.
Como resultado de la exploracién se han evidenciado como sig. 0.01, en los
alcances de la educacion y los aspectos que se tienen que interpretar a futuro, y
gue hay r=0.541. La educacién virtual abarca principios de integracién en los
estudiantes, igualdad y equidad; el modelo educativo virtual ha permitido alcanzar

a mas sectores en la educacién actual.

Asimismo, Cuadros, (2020), en su indagacion buscé analizar la educacién
virtual de los maestros y los enfoques de ensefianza colaborativa en los alumnos,
para desarrollar sugerencias de mejora. La metodologia utilizada fue cuantitativo,
descriptivo; la poblacion fue de 237, entre maestro y alumnos. Los resultados
obtenidos fueron que el 89,6% de los docentes encuestados siempre utilizan
estrategias en la educacion virtual de trabajo colaborativo con los estudiantes; en
tanto que, el 51,6%, que hay sig. de 0.01 y correlacion de 0.501 entre el aprendizaje
colaborativo de los alumnos con las ensefianzas virtuales del profesor y que estas
siempre las aplica; ademas que las actividades conjuntas en general, y el trabajo
en grupo en particular, son muy valoradas por los estudiantes, y los docentes creen
gue estaran mas motivados para participar en las actividades escolares. Influir en
los resultados de aprendizaje de los alumnos. Sin embargo, existe confusion entre
el trabajo en equipo y el trabajo cooperativo, por lo que es necesario formar a los
docentes en técnicas y métodos de trabajo cooperativo para poder beneficiarse

mejor del trabajo en equipo y mejorar el rendimiento escolar.

De igual manera, Rodriguez y Balladares (2019), en su estudio de
investigaciéon tuvo como objetivo aprender sobre los entornos virtuales de
aprendizaje (EVA) con metodologia: cuantitativo, disefio correlacional, poblacion:
120 estudiantes de una universidad ecuatoriana. Los resultados indicaron que se
encontré conexion entre las variables analizadas con un rs= 0,742 y p=0,001. Se
concluyo que el aprendizaje colaborativo y la responsabilidad individual son parte
de la estrategia para las actividades académicas, donde los estudiantes desarrollan

habilidades intrapersonales y grupales.



Al-Rahmi et al. (2020) sefialaron que la educacién mediante la virtualidad y
las redes sociales ofrecen nuevas oportunidades para fomentar el aprendizaje
colaborativo y el rendimiento entre los estudiantes; el estudio tuvo el objetivo de
comprobar la correlacién entre el rendimiento educativo por medios virtuales de los
alumnos y el aprendizaje colaborativo. La metodologia aplicada fue correlacional,
tuvo una poblacion de 538 estudiantes universitarios. Los resultados indicaron que
existi6 una asociacion relevante entre el rendimiento académico por medios
virtuales y el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes. Ademas, que hay
relacion positiva entre aprendizaje colaborativo y el rendimiento de (Rho de 0.322),
asimismo se informoé que el aprendizaje colaborativo estaba influido negativamente
por la utilidad percibida, ya que se descubrio que la educacién virtual, el ciberacoso
empafiaba la conexion entre el rendimiento de los alumnos y el aprendizaje
colaborativo, lo que se considera un factor amortiguador y un moderador, el cual

fue afirmado por el 76% de alumnos.

A nivel nacional por Lazo (2022), tuvo como objetivo determinar si existia
una conexion entre el aprendizaje colaborativo y las TIC’s en la educacion virtual
entre los estudiantes matriculados en el IESPPU en 2021. El estudio de disefios
correlacionales y no experimentales fue la metodologia, donde la poblacion fue de
204 estudiantes. Los resultados indicaron que existié una conexion entre el uso de
las TIC por parte de los estudiantes de UCHIZA y su aprendizaje colaborativo con
un (Rho=0.758). Debido a esto, un valor de p = 0,000<0,05, el cual indica que, con
una confianza del 95%, existe una asociacién directa entre el aprendizaje

colaborativo y las TIC’s en la educacién virtual.

Solorzano (2021) tuvo como objetivo examinar los requisitos metodoldgicos
de la educacion virtual para el aprendizaje del estudiante; es por ello que realizé un
examen exhaustivo del aprendizaje grupal en linea con detalles descriptivos. La
metodologia tuvo base en una revision de numerosos articulos académicos sobre
el tema de los requisitos para el aprendizaje colaborativo en entornos sincronicos y
contextualmente asincronicos. Concluy6 que el enfoque de ensefianza produce un
entorno tecnoldgico disruptivo que incluye a todos los estudiantes, profesores y
personal. El entorno virtual ideal se puede construir con la ayuda de herramientas

digitales; fue un desafio hacer la transicion de la instruccion en el aula convencional



a la instruccién en linea. Hubo incertidumbre, lo que mantuvo al profesor y a los
alumnos en la oscuridad; se asocia la habilidad de los educadores para iniciar un
proceso. Educacién en linea (Martinez y Garcés, 2020). Como resultado, los
estudiantes exhibieron actitudes adaptables y de aceptacion. una estrategia
moderna para el aprendizaje a distancia en linea; estos elementos deben ser
considerados. considerados para continuar prestando el servicio de una educacion
universitaria, también. conservar el calibre de la instruccion proporcionada en este

entorno en linea.

Monroy (2022) examind el aprendizaje colaborativo en el contexto de
educacion virtual. Tuvo un disefio metodoldgico, basado en un tipo descriptivo,
teniendo como muestra a 168 estudiantes de nivel avanzado conformaron la
muestra. con respecto a un cuestionario validado fue el instrumento utilizado. Los
resultados indicaron que al final se ha demostrado que las herramientas de trabajo
colaborativo fomentan el aprendizaje permitiendo que las habilidades y destrezas
de cada persona se desarrollen en un entorno virtual un estudiante miembro del
grupo. De manera similar, casi el 92% de los encuestados dijeron que casi siempre
lo hacian trabajan juntos; asimismo, el 72% de estudiantes realizan trabajo
colaborativo, respecto al trabajo individual el 80,4% manifiesta que siempre lo
ejecuta correctamente, y que existe relacién entre el aprendizaje colaborativo y la

educacion virtual de 0.427.

Pacheco (2021) en su indagacién tomd como propdsito determinar la
conexién entre la instruccion colaborativa e interaccion y la ensefianza virtual para
mejorar las habilidades metacognitivas de los alumnos. La metodologia que se
utilizé fue de enfoque cuantitativo, disefio correlacional. Conteniendo una muestra
de 44 estudiantes del Ciclo | de educacion superior no universitaria. Los resultados
indicaron que coexiste una ligazén con un Rho= 0,854 y p= 0,00 con relevancia
estadistica. Se concluyé que la educacion virtual fortalece el aprendizaje

colaborativo.

Camarena (2020) en su estudio sobre las herramientas de la educacion
virtual empleé las videoconferencias como un medio para el aprendizaje

colaborativo por parte de los estudiantes de la Escuela Profesional de Derecho de
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la Universidad Andina Cusco. En el estudio participaron 60 estudiantes que se
vieron obligados a adaptar nuevas habilidades sociales del aprendizaje para asistir
a clases de forma totalmente remota. La metodologia que tuvo fue disefio no
experimental y el andlisis de nivel correlacional. Los resultados fueron que existe
una correlacién entre el uso de la videoconferencia y el aprendizaje colaborativo
continua y distinta, con un valor del 0.637 y la sig. de 0.000. Se concluyo6 que, el
uso de las herramientas de la educacion virtual como la videoconferencia en el aula

favorece el desarrollo del aprendizaje colaborativo de los alumnos.

Por otro lado, la Teoria el constructivismo para Piaget citado por Barreto
(2018) que respalda a la variable educacién virtual se basa en el aprendizaje, por
lo que prioriza el rol del alumno en la construccion del conocimiento propio. Por
ende, el constructivismo puede ser especialmente relevante debido a la naturaleza
interactiva y participativa de las experiencias de aprendizaje en linea. Asimismo, en
el constructivismo, las experiencias previas de los estudiantes tienen un papel
principal en el aprendizaje, donde cada estudiante trae consigo su propio conjunto
anico de experiencias, conocimientos y habilidades. En este sentido, en la
educacion virtual, los estudiantes pueden provenir de diversos contextos culturales,
geograficos y educativos, lo que enriquece la diversidad de experiencias y
perspectivas dentro del entorno de aprendizaje. Los estudiantes tienen que ser
participes en el proceso de aprendizaje, interactuando con los materiales,
realizando investigaciones, resolviendo problemas y participando en discusiones.
El cual puede lograrse a través de diversas estrategias, como la utilizacion de
recursos multimedia, foros de discusion, actividades colaborativas y simulaciones
interactivas. Por tanto, el constructivismo reconoce la importancia de las
experiencias previas de los estudiantes, promueve la construccion activa de

conocimientos nuevos y fomenta la interrelacion de conocimientos.

Asimismo, la teoria del conectivismo, es una propuesta establecida por el
investigador canadiense George Siemens, 2010 citado por Rama (2019), que se
basa en la idea de que, el aprendizaje ocurre a través de conexiones y redes de
informacion. En este sentido, el conectivismo destaca la importancia de las TIC's
para dar el acceso a multiples fuentes de conocimiento y la conexion con otras

personas. Asimismo, incluye principios enfocados a la educacion virtual que son los
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siguientes: aprendizaje en red, donde el aprendizaje ocurre mediante la conexion
con diversas fuentes de informacion, recursos y personas; importancia de la
tecnologia, en el cual las tecnologias digitales desempefian un papel fundamental
en la educacién virtual, ya que permiten la creacién y el rapido intercambio de
informacion; adaptabilidad y actualizacion del conocimiento, debido a que los
estudiantes desarrollan habilidades de busqueda, evaluacion y seleccion de
informacion relevante y actualizada; aprendizaje distribuido, el conocimiento se
distribuye en redes y comunidades. Ademas, permite que el estudiante desarrolle

habilidades de pensamiento critico y logre evaluar las informaciones.

Ademas, otra de las teorias, es la Teoria del aprendizaje autbnomo, la cual
implica que los discentes sean parte de todas las actividades de aprendizaje en
linea y tienen un mayor control sobre su proceso de aprendizaje, se alinea con los
principios fundamentales del aprendizaje autbnomo. Asimismo, permite la
autodireccion en el aprendizaje, donde los alumnos tienen la misma participacion
en dirigir su propio aprendizaje al seleccionar el momento, el ritmo y el lugar de
estudio. Pueden elegir los recursos y las actividades de aprendizaje que mejor se
ajusten a sus necesidades individuales y establecer metas personales. Igualmente,
permite el acceso a recursos en linea, donde los estudiantes tengan acceso a los
materiales de lectura, videos, conferencias grabadas, foros de discusién y
bibliotecas digitales. De igual manera, incita la motivacion intrinseca, dado que
permite a los estudiantes que tengan la libertad de elegir sus cursos y las areas de
estudio que les interesan. Promueve la autorreflexién y evaluacion, ya que los
estudiantes en entornos virtuales tienen la oportunidad de recapacitar lo aprendido
y evaluar su progreso para realizar ajustes segun sea necesario. Finalmente,
promueve el aprendizaje colaborativo en linea, en donde el estudiante aprende a

través de las plataformas digitales para ampliar sus conocimientos (Rué, 2016).

En cuanto a la fundamentacion epistemoldgica, el estudio se basa en
Immanuel Kant (1787), quien sefiald6 que los principios kantianos estan
relacionados con el conocimiento, la razon y la epistemologia. Segun Kant, existen
conocimientos que se adquieren a priori, es decir, independientemente de la
experiencia empirica. Estos conocimientos se basan en principios racionales y

conceptos universales. En el contexto de la educacion virtual, esto implica
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reconocer que el aprendizaje en linea puede basarse tanto en la recoleccién de
conocimientos empiricos para la comprension de principios y conceptos
fundamentales que no dependen necesariamente de la experiencia directa.
Igualmente, Kant sostiene que la mente humana posee estructuras cognitivas
innatas que actian como marcos interpretativos del mundo. Estas estructuras,
como las categorias y las formas a priori del tiempo y el espacio, influyen en como
comprendemos y organizamos el conocimiento. En la educacion virtual, es
importante considerar como se pueden disefiar los entornos de aprendizaje en linea
para tener en cuenta estas estructuras cognitivas y facilitar la comprension del
conocimiento por parte de los estudiantes. Y enfatiza la importancia de la
autonomia moral y el uso de la razon en la busqueda del conocimiento, lo que
implica fomentar la autonomia del estudiante, su capacidad critica y su
razonamiento reflexivo. Los entornos virtuales de aprendizaje pueden proporcionar
oportunidades para que los discentes realicen investigacion, analicen y evallen la

informacion de manera independiente, utilizando la razén y el pensamiento critico.

En el contexto filosofico la educacion virtual, se relaciona a la filosofia de
Platon con algunos aspectos: Importancia del conocimiento y la buasqueda de la
verdad, ya que el filésofo Platon consideraba que la educacion deberia centrarse
en la busqueda de la verdad y en el desarrollo de la sabiduria. La educacién como
proceso de autoconocimiento: Platon sostenia que la educacion es un proceso de
autodescubrimiento y desarrollo del individuo. La interaccion y el didlogo: En los
dialogos platonicos, la discusion y el intercambio de ideas son fundamentales para
el aprendizaje. Uso de metaforas y alegorias: Platon utilizaba alegorias para
transmitir sus ideas filosoficas (Guthrie, 1986). Por esto, en la educacion virtual,
puede utilizarse estas herramientas poderosas para explicar conceptos abstractos

y complejos y contribuyan en la formacion de los estudiantes.

En cuanto al contexto pedagodgico, la educacion virtual utiliza diversas
plataformas, aplicaciones y herramientas en linea para crear entornos educativos
interactivos y dinAmicos. Promueve el aprendizaje activo, donde los estudiantes
son participantes activos en la construccidon de su conocimiento. Ademas, se
fomenta la colaboracion mediante actividades grupales, foros de discusion y

proyectos conjuntos, a pesar de estar en entornos virtuales. Asimismo, la educacion
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virtual permite adaptar el proceso de aprendizaje a las necesidades y ritmos de
cada estudiante. No obstante, prioriza la evaluacion formativa a lo largo del proceso
educativo para proporcionar retroalimentacion constante a los estudiantes
(Johnson y Johnson, 2014). Por ende, este enfoque pedagdgico busca aprovechar
al maximo las ventajas de la educacion virtual, proporcionando una experiencia

educativa en linea significativa y efectiva para los estudiantes.

Por la definicion de la primera variable, Flipped (2014) menciona que la
educacion virtual es un enfoque completamente pedagdgico, hace referencia al
proceso cognitivo de cada persona enfocado en la dinAmica ensefianza y
aprendizaje, para que ocurra esto es necesario la aplicacion de TIC's, ya que el
uso de herramientas digitales estuvo muy presente en estos afos, es importante
precisar que la educacion virtual es un buen complemento en la formacion
educativa; debido que, mejora las dinamicas en la formacion tanto de estudiantes
como docentes. Asimismo, la educacion virtual es un término que prioriza el
proceso educativo; que abarca un aprendizaje, que se lleva a cabo principalmente
a través de medios digitales y tecnoldgicos, en lugar de la ensefianza presencial
tradicional en un entorno fisico, como una escuela o un aula; ademas es conocido
también como educacion en linea, educacion a distancia o e-learning (Rama, 2019).
De esta manera, los discentes deben tener acceso a los materiales educativos,
interactuar con los profesores y otros estudiantes, realizar actividades y
evaluaciones, y participar en discusiones, todo ello a través de plataformas en linea
y herramientas de comunicacion digital. Estos recursos pueden incluir videos,
presentaciones, lecturas en linea, foros de discusion, chats, videoconferencias y

sistemas de gestion del aprendizaje (Rué€, 2016).

Con respecto a las dimensiones, Alejandro y Aparicio (2021), menciona a 3
dimensiones, estas constituyen en la educacion virtual, en la primera dimension,
llamada experiencias previas, nos dice que esta vinculado nuevas formas de
ensefar y como estas pueden estar acorde a las exigencias que los estudiantes,
utilizando los mejores instrumentos virtuales, dentro de ellas se encuentra los
formatos intercolaborativos, desarrollo de aptitudes investigativas y suscitar la
solucion de dificultades mediante la tecnologia virtual. La segunda dimensién, son

los nuevos conocimientos, en el mundo globalizado que vivimos actualmente es
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necesario que las herramientas virtuales influyen de manera positiva en la
educacioén, siendo eso un punto importante para el progreso de innovaciones para
la ensefianza y la educacion. Finalmente, la tercera dimensién, es la interrelacion
de conocimientos, menciona que tiene como propdésito, el proporcionar autogestion
en el aprendizaje, de igual manera mejorar la autogestion de aprendizaje permite
establecer conexiones y vinculos entre diversas areas de conocimiento, disciplinas
o campos de estudio, reconociendo cémo los elementos de informacion y

comprension que se entrelazan e influyen entre si.

Por lo mismo, los autores afirmaron que la dimension experiencias previas
se refieren a las vivencias y conocimientos que los estudiantes han adquirido antes
de involucrarse en un entorno de aprendizaje en linea, las cuales pueden variar
segun la familiaridad y la habilidad de los estudiantes para utilizar las tecnologias
digitales y participar en entornos virtuales de aprendizaje. Y por la dimension
nuevos conocimientos, incide de forma positiva en la educacion, ademas de buscar
el progreso por las nuevas herramientas de la educacion. Y en cuanto a la
interrelacion de conocimientos, promueve la autogestion en el aprendizaje, desde

un punto diferente (Rama, 2019).

Asimismo, por la primera dimension experiencia previas, permite a los
estudiantes emplear previamente computadoras, navegado por internet, enviado
correos electronicos, utilizado aplicaciones y software educativos, o participado en
actividades en linea, pueden tener una mayor facilidad para adaptarse a la
educacion virtual; ya que permiten navegar por plataformas de aprendizaje en linea,
interactuar con recursos digitales y comunicarse eficientemente. En cuanto a la
dimensién nuevos conocimientos, permite a los estudiantes tener acceso y alcance
amplio; porque la educacion virtual genera amplia gama de recursos educativos en
linea, materiales multimedia y expertos en diferentes campos sin limitaciones
geograficas. Respecto a la interrelacion de conocimientos permite una mayor
conexion y combinacion de diferentes areas de conocimiento para promover un
aprendizaje integral y significativo en la educacién virtual de los estudiantes
(Morales, 2020).
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El aprendizaje en el nivel superior de estudio prioriza académicamente con
competencias didacticas con el fin de llevar a cabo las actividades educativas de
manera eficiente, contar con las herramientas virtuales para el logro de objetivos
educativos, esto ya sea de forma individual o colectiva. Con respecto a las técnicas,
araiz de la pandemia que azoté el mundo, el entorno virtual agarré mayor presencia
en muchos sectores, esto no se vio ajeno en el ambito educativo. Mendoza (2018)
menciona 2 métodos de ensefianza que son el flipped classroom y PACIE, el
primero enfocado en que los docentes deben de conducir a los estudiantes de

forma interactiva, mientras que el PACIE, normaliza el uso de instrumentos TIC.

Con respecto a las teorias que respaldan al aprendizaje colaborativo, se
presentan a continuacion, primero la teoria sociocultural de Lev Vygotsky, 1978
citado por Aguilar, et al. (2019), se basa en la influencia de las interacciones
sociales y el entorno cultural en la adquisicion de conocimientos y habilidades. Esta
teoria se basa en que el aprendizaje se produce mediante la interaccion social, el
didlogo y la colaboracién con otros individuos mas competentes. Asimismo, la teoria
de Vygotsky, se basa en que los estudiantes trabajan juntos para resolver
problemas, realizar tareas y construir conocimiento de manera colectiva; esta
colaboracion promueve la construccién de significado compartido, la negociacion
de significados y la construccion de conocimiento e informacion. Mediante el
intercambio de ideas y la interaccion entre compaferos, asimismo, los discentes
pueden desarrollar habilidades cognitivas superiores, como la razén, la
comprension de conceptos y resolucion de problemas. Por ende, las herramientas
pueden ser fisicas, como libros o tecnologias digitales, o pueden ser simbdlicas,
como el lenguaje o los sistemas de representacion, ademas de fomentar interaccion
social, la colaboracion y el uso de herramientas culturales, para promover un

desarrollo cognitivo mas completo.

Asimismo, la teoria de la interdependencia positiva de David Johnson y
Roger Johnson citada por los autores Zariquiey y Manso (2021), se enfoca en la
importancia de la cooperacién y la interaccién positiva entre los participantes de un
grupo en el proceso de aprendizaje. Esta teoria es especialmente relevante dentro
del contexto del aprendizaje colaborativo, pues se ha usado ampliamente en el

disefio de estructuras y estrategias para difundir el trabajo colaborativo y el
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aprendizaje en equipo. Igualmente, la teoria indica que la cooperacién entre los
participantes de un grupo es fundamental para lograr un aprendizaje efectivo.
Asimismo, los estudiantes perciben que su éxito depende del éxito de los demés y
que todos son responsables del logro del grupo, se crea una interdependencia
positiva. Esta interdependencia fomenta un ambiente de apoyo, donde los
estudiantes se ayudan mutuamente, comparten conocimientos y habilidades, y se
esfuerzan por alcanzar metas comunes. Por ende, se basan en cinco elementos
clave de la interdependencia positiva: objetivos comunes, los miembros del grupo
deben compartir metas y objetivos comunes. Interaccion cara a cara, que implica el
dialogo, la retroalimentacion y la construccion de conocimiento de manera conjunta.
Responsabilidad individual y grupal, cada participante del grupo tiene la
responsabilidad de llevar el ritmo de aprendizaje y del éxito del grupo en su
conjunto. Recompensas y reconocimiento compartidos, se basan en el logro
colectivo del grupo, no solo en el desempefio individual. Por dltimo, las tareas
interdependientes, fomentan la cooperacion y la colaboracion para alcanzar los

objetivos establecidos (Zariquiey y Manso, 2021).

Por ultimo, la teoria de la construccion social del conocimiento de Jean Lave
y Etienne Wenger citada por el autor Roux, et al. (2023), se relaciona
estrechamente con el aprendizaje colaborativo. Dado que, comparten la idea de
gue el aprendizaje se produce a través de la interaccion social y la participacion
activa en comunidades de préactica. Asimismo, se basa en la Interaccion y
colaboracion, donde destacan la importancia de la interaccion y la colaboracion
entre los estudiantes. Incita, la construccion conjunta del conocimiento, donde el
conocimiento se construye de manera conjunta, en lugar de ser transmitido
unilateralmente de un experto a un aprendiz pasivo. Igualmente, promueve la
participacion activa en comunidades de practica, donde estas comunidades
proporcionan un contexto social en el que los estudiantes pueden interactuar,
colaborar y construir su conocimiento a través de la participacién en actividades y
proyectos compartidos. Incita a la reflexion y negociacion de significados, ya que
los discentes tienen la oportunidad de discutir y compartir sus ideas, confrontar
diferentes perspectivas y construir un entendimiento compartido a través de la

interaccion y la comunicacién continua. Finalmente, mejora las habilidades sociales
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y cognitivas de los estudiantes, porque aprenden a comunicarse efectivamente, a
trabajar en equipo, a resolver problemas de manera colaborativa y a considerar

diferentes puntos de vista, lo que promueve un aprendizaje mas profundo.

Seguidamente, por la fundamentacién epistemolégica de la variable
aprendizaje colaborativo se encuentra ligado a la filosofia del racionalismo de
Aristoteles, el cual se enfoca en varios aspectos como el enfoque en la razén y la
l6gica, ya que Aristoteles creia que el razonamiento légico y la argumentacion eran
fundamentales para comprender el mundo y obtener conocimientos validos. En el
aprendizaje colaborativo, este enfoque puede alentar a los estudiantes a utilizar el
razonamiento légico y a participar en discusiones y debates para construir
conocimiento de manera conjunta. Enfasis en la comunidad y la interaccion social:
Aristoteles consideraba que los seres humanos son sociales y que el aprendizaje
se da mejor en comunidad. El argumentaba que la interaccion con otros individuos
es esencial para el desarrollo intelectual y moral. Por ende, en el aprendizaje
colaborativo, se busca precisamente esto, fomentar la interaccion y la colaboracion
entre los estudiantes. Ademas del apoyo al didlogo y la argumentacion, puesto que,
Aristoteles sostenia que, a través del debate y la discusion, se podian explorar
diferentes puntos de vista y llegar a conclusiones mas solidas. En el aprendizaje
colaborativo, se alienta a los estudiantes a participar en el dialogo, a plantear

argumentos y a respaldar sus opiniones con evidencia (Ferigolo, 2015).

Respecto al enfoque filoséfico, el aprendizaje colaborativo, segun John
Dewey en los afios 1859-1952 enfatizo la importancia del aprendizaje experiencial
y el aprendizaje a través de la participacion activa. Abogo por un enfoque educativo
gue involucra a los estudiantes en proyectos colaborativos y experiencias practicas
para desarrollar su comprensién del mundo. La colaboracién entre los estudiantes
en estas experiencias compartidas facilita el intercambio de conocimientos y la
construccion colectiva de significados. Ademas, destaco que la educacion es un
medio para promover la democracia y el desarrollo de personas activas y

participativas en la sociedad (Guthrie, 1986).

Y en cuanto al enfoque pedagdgico, el aprendizaje colaborativo fomenta el

trabajo en grupos pequefios, donde los estudiantes interactian y colaboran entre
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si para resolver problemas, discutir ideas y alcanzar objetivos comunes. Incentiva
roles y responsabilidades, donde los estudiantes asumen roles y responsabilidades
especificas dentro de los grupos, lo que promueve la distribucion equitativa del
trabajo y la participacion activa de todos. Asimismo, permite que los estudiantes
compartan sus conocimientos y experiencias Unicas con el grupo, lo que enriquece
el proceso de aprendizaje y permite una comprension mas amplia de los temas
tratados. Finalmente, es clave para que los estudiantes exploren diferentes
perspectivas y desarrollen habilidades de pensamiento critico (Johnson y Johnson,
2014).

Revelo, et al. (2018) menciona que el aprendizaje colaborativo es
considerado un enfoque educativo fundamental en la instruccion en todos niveles
esto de la mano con el aprendizaje participativo, esto con la finalidad de
intercambiar posibles soluciones ante problemas, incrementando el pensamiento
critico. Por otro lado, el trabajo colaborativo desarrolla la interactividad entre los
docentes y estudiantes y el comportamiento en el intercambio de competencias,
teniendo un compromiso de los alumnos, esto se vera manifestado en el

rendimiento de los estudiantes.

Linden, et al. (2000) menciona que el aprendizaje colaborativo forma parte
de los criterios de ensefianza brindando a los alumnos actitudes constructivas. Este
proceso de ensefianza tiene mayor énfasis en la interaccion y negociacion en el
entorno de ensefianza entre los profesores y los alumnos; donde esta ligado en
grupos de parentesco y sujetos a cambio. Laal (2012) menciona que la ensefanza
colaborativa es una metodologia instructiva, los alumnos desarrollan sus
habilidades en conjunto con el fin de lograr objetivos comunes dénde predomina la
interdependencia positiva, responsabilidad individual colaborativa, habilidades

interpersonales y el analisis grupal.

Las teorias sobre el aprendizaje colaborativo hacen mencion a Dillenbourg
(1994), el cual dice que la ensefianza colaborativa se puede analizar gracias a 7
formas distintas, una de ellas se basa desde las teorias del aprendizaje. El autor
pone en relevancia 3 maneras de instruirse en forma colaborativa, entre ellas

encontramos al socio constructivista, sociocultural y la cognitiva compartida.
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Con respecto a las dimensiones, cada una de ellas se desarrolla en
ambientes que circula a lo cognitivo y a la produccion; el autor Monroy (2022)
menciona que la primera dimension, es la interdependencia positiva, estas son las
interacciones de aprendizaje, teniendo como base el describir el uso de una
inteligencia basada en la accién, donde existe un vinculo entre el perfeccionamiento
propio con el vinculo social que aumenta la instruccion continua. La segunda
dimension, responsabilidad individual, la cual indica la presencia interactuante
causal que vincula a la interaccién social y desarrollo cognoscitivo, donde el
desarrollo cognoscitivo es el fruto de un proceso colaborativo. La tercera dimension,
es la interaccion, esta dimension permite al desarrollo social, es por ello que los
grupos de trabajo forman parte de un buen lineamiento. Finalmente, la cuarta
dimension, las habilidades sociales son un conjunto de estrategias de
comportamiento que ayudan a las personas a resolver situaciones sociales de
manera mas efectiva. Estas estrategias pueden incluir cosas como comunicarse de

manera efectiva, escuchar a los demas, resolver conflictos y trabajar en equipo.

Asimismo, Romero et al. (2019) afirmaron que la dimension
interdependencia positiva se refiere a la virtual se refiere a una situacion en la cual
los estudiantes y los docentes dependen mutuamente para alcanzar objetivos
comunes y obtener resultados positivos en el proceso de aprendizaje en linea.,
mientras que la dimension responsabilidad individual, los estudiantes deben ser
responsables de organizar su tiempo de estudio y cumplir con los plazos
establecidos en las actividades académicas en linea; respecto a la dimension
interaccion, es un componente esencial que fomenta el aprendizaje activo y
significativo, dado que existen diversas formas de promover la interaccion entre
estudiantes, profesores y recursos en el ambito educativo en linea, y por la
dimension habilidades sociales, ayuda al estudiante a poder incrementar sus

conocimientos, conocer nuevas herramientas pedagdgicas.

Y por ultimo el autor Arumi (2020) sefialé que la interdependencia positiva
se basa en la idea de que el éxito individual de cada estudiante esta relacionado
con el éxito de los demas, lo que fomenta la colaboraciéon y el apoyo entre los
participantes, el cual puede fomentarse mediante el disefio de actividades y tareas

gue requieran la participacion activa y colaboracién de los discentes; con respecto
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a la responsabilidad individual, desempefia un papel crucial en la educacion virtual;
ya que a diferencia de un entorno presencial, donde los profesores pueden
supervisar directamente a los estudiantes, en la educacién virtual los discentes
tienen autonomia y responsabilidad sobre su propio proceso de aprendizaje; en
cuanto a la dimension interaccion, permite a los estudiantes interactuar con los
profesores a través de mensajes de correo electronico, foros de discusion,
videoconferencias, chats en vivo u otras herramientas de comunicacion en linea; y
por la dimension habilidades sociales se proporciona oportunidades para el
estudiante, ya que de igual modo puede participar en actividades educativas en
linea (Cortez, 2018). Por ende, para medir el aprendizaje colaborativo, se basa en
la responsabilidad individual, interdependencia e interaccion positiva, y habilidades
sociales (Mannisto et al., 2019).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de Investigacion

La investigacion fue aplicada, ya que aportdé nuevos conocimientos al
investigador sobre los enfoques conceptuales y teoricos sobre las variables
investigadas. Segun Arias (2020), es un tipo de investigacion cientifica que tiene
como objetivo aplicar los conocimientos tedricos y conceptuales existentes en un
campo especifico para resolver problemas practicos o mejorar situaciones del
mundo real.

El enfoque fue cuantitativo, ya que se recogieron datos de la muestra que
fueron investigados, esto a través de instrumentos que fueron validados por jueces
expertos en el tema. Segun, Cohen y Gomez (2019) mencionaron que, este tipo de
enfoque, se utilizan técnicas cuantitativas para recopilar informacion, como
encuestas, cuestionarios, mediciones y analisis estadisticos. Los datos obtenidos
se analizan mediante métodos estadisticos para extraer conclusiones y establecer
relaciones causales o correlacionales entre variables.

Se utilizé el método Hipotético-deductivo, debido a que la investigacion conto
con hipotesis que fueron comprobadas. Bernal (2016), indicé que es una forma que
parte de unas aseveraciones en eficacia de hipétesis y busca contradecir las
hipotesis, derivando de ellas cumplimientos que deben cotejarse con los

resultados.

La investigacién tuvo el nivel explicativo, ya que busco conocer la influencia
de la variable educacion virtual en la interdependencia positiva del aprendizaje
colaborativo. Este es un tipo de investigacion que busca identificar y comprender
las relaciones causales entre variables, es decir busca comprender qué variables
influyen en otras y cdmo lo hacen (Bernal, 2016).

Por ultimo, el disefio fue investigativo, debido a que se realizé primeramente
un plan sobre la recopilacion de informacion, para obtener resultados con sus
respectivas interpretaciones, con el fin de responder a las interrogantes
establecidas en el estudio. Este estudio también es conocido como disefio de
investigacion o disefio de estudio, donde se realiza un plan o estructura que se

establece previamente para llevar a cabo una investigacion cientifica, permitiendo
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guiar al investigador en la recopilacion, analisis e interpretacion de datos con el

propésito de responder a las preguntas de investigacion planteadas (Arias, 2020).

Figura 1
Figura sobre la investigacion con nivel explicativo

Influye

Dénde :

M= Muestraalumnos del segundo ciclo de Informatica de una Institucion

Tecnoldgica Privada, Lima

X = Variable independiente Educacion virtual

Y = Variable dependiente Aprendizaje colaborativo

— = Influencia

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Educacion.virtual

Definicién conceptual :

En lugar del entorno de aprendizaje individual tradicional, el aprendizaje virtual
implica que el maestro guie a los estudiantes a medida que aplican conceptos y
participan en actividades de aprendizaje creativas en un entorno dinamico e
interactivo (Vidal et al. 2016).

Definicion.operacional:

Laoperacionalizacion de la variable 1: La educacion virtual se realizo en base a sus
tres dimensiones Experiencias previas, nuevos conocimientos, e Interrelacién de
conocimientos, distribuidas en 15 items a los estudiantes que se realiz6 en un
tiempo de 10 minutos (Vidal et al. 2016). Ademas, los instrumentos que son valiosos
para toda investigacion estan sujetos a la escala Likert teniendo como valores:
Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

(3), De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).
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Indicadores. Creacién de experiencias involucramiento, autoevaluacion de
aprendizaje, andlisis y seleccion, seleccion de meétodos y estrategias activas,

seguimientoy retroalimentacion

Escala de medicion. Ordinaly escala de Likert

Variable 2: Aprendizaje colaborativo

Definicién conceptual delavariable 2:

El aprendizaje colaborativo.en un entorno de amaestramiento remoto desarrolla el
conocimiento, las habilidades y la competencia de resolucion de problemas por
parte de los estudiantes y cada vez el aprendizaje colaborativo es una estrategias
positivas en la educacion superior, ya que los materiales disponibles y
competencias de los profesores proporcionan nuevas experiencias de ensefanza

para gestionar mejores deducciones (Mannistoetal., 2019).

Definicién operacional:

La operacionalizacién de la variable 2: Aprendizaje colaborativo, se operacionalizé
en base a sus cuatro dimensiones, Interdependencia Positiva, Responsabilidad
individual, Interaccion y Habilidades sociales distribuidas en 17 items a los
estudiantes que se realizo en tiempo de 10 minutos (Mannisto etal., 2019). Ademas,
los instrumentos que son valiosos para toda investigacion estan sujetos a la escala
Likert teniendo como valores: Totalmente en desacuerdo (1), En desacuerdo (2), Ni

de acuerdo, ni en desacuerdo (3), De acuerdo (4) y Totalmente de acuerdo (5).

Indicadores. Diagnostico situacional del estudiante, logros de objetivos,
contenidos procedimentales, valoracion del trabajo, soporte al trabajo colectivo,
cumplimiento del trabajo individual, trabajo en equipo, cumplimiento con los

estandares detareas, aprendizaje de contenidoy liderazgo
Escala de medicion. Ordinaly escala de Likert

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1. Poblacion

La poblacion. estuvo. representada por 53 Alumnos del segundo ciclo de

Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada
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Gallardo (2017) afirma que la investigacibn sacard una amplia gama de
conclusiones porque la poblacion es una coleccion infinita o finita de elementos con

rasgos compartidos.

Criterio de inclusiéon. Se consideraron estudiantes matriculados en el segundo

ciclo de informética de una institucion tecnolégica privada en este afio académico.

Criterio de exclusién. Estudiantes que no sean de la especialidad de informatica,
estudiantes del primer y tercer ciclo en adelante de otras especialidades y todos los

alumnos que declinaron en el presente estudio.

3.3.2. Muestra

La muestra estuvo representada por 53 alumnos del segundo ciclo de
Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima. Lerma (2019), menciona
gue la muestra se refiere a una fraccion o parte de la poblacién de estudio que ha
sido seleccionada para formar parte de la investigacion.

Muestra censal: La investigacion asumio desarrollar un censo con los 53
alumnos del segundo ciclo de Informatica de una Institucién Tecnoldgica Privada,
Lima. De acuerdo con Sanchez et al. (2018) el censo se aplica en una investigacion
cuando la poblacién es pequefia y ello permite obtener mayor confiabilidad en la
obtencion de informacion.

3.3.3. Muestreo

Al pertenecer a una muestra censal, donde se tomo a todos los participantes
de la poblacion, no se considerd ningun tipo de muestreo probabilitico ni el no
probailistico. Segun Lavallée (2018) sostuvo que cuando se realiza un estudio
censal, no se utiliza muestreo, ya que en un estudio censal se busca abarcar toda
la poblacién objetivo, es decir, se intenta recopilar informacion de cada miembro de
la poblacién en lugar de seleccionar una muestra representativa.

3.3.4. Unidad de analisis

La unidad de analisis fueron los alumnos de una Entidad Tecnoldgica

Privada de Lima.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnicas

Segun Sanchez (2017), la técnica es una forma de recopilar datos cruciales
sobre la realidad o los fendbmenos segun el objetivo de la investigacion. La
utilizaciéon de una encuesta fue la principal metodologia de investigacion del

estudio.

La encuesta fue utilizada como mejor método para recopilar datos de
investigacién sobre los factores que se examinaron. Lopez et. al (2019) El objetivo
de esta técnica es comprender un conjunto de personas que podrian constituir una
muestra de poblacién. Requiere una herramienta disefiada para obtener respuestas
del encuestado y recopilar sistematicamente datos sobre las variables derivadas

del problema en estudio.

En el estudio se usaron dos cuestionarios de escala tipo Likert y los datos se
recopilaron de acuerdo con estandares predeterminados. Asimismo, el cuestionario
es una herramienta que agrupa preguntas o afirmaciones y las ordena de acuerdo

con los resumenes y objetivos del estudio (Arias et al., 2016).

Instrumento

Se tuvo en cuenta un cuestionario para la variable educacion virtual, el cual
fue tomado como postura del autor Marco Antonio Alfaro Chilingano; con el fin de
evaluar tanto el uso como la capacidad de adaptacion de los entornos virtuales en
la educacion, en base a la escala tipo Likert con cinco valores: ademas el
cuestionario estuvo compuesto por 15 premisas (Para mas detalle ver anexo 2).

Igualmente, se utilizé una prueba piloto para determinar el valor de confiabilidad.

Asimismo, el instrumento para la variable de aprendizaje colaborativo fue
tomado como postura de la autora Jardeli Maria Cajusol Merino, el cual permitié
medir los niveles de colaboracién de los estudiantes y sefalar la tipologia mas
prevalente. La escala del instrumento mencionado fue del tipo Likert teniendo en
consideracion los siguientes valores: escala tipo Likert con cinco valores y estuvo
compuesto por 17 premisas (Para mas detalle ver anexo 2). Por ultimo, se realizé

la prueba piloto para evaluar el grado de confiabilidad.
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Validez y confiabilidad

Validez

En cuanto a la eficacia de la herramienta, tiene sentido incluirla en la

evaluacion de la opinion profesional de los formados en un Master o Doctorado en

Innovacién Educativa.

Se realiz6 a través de 3 expertos:

Tabla 1
Validaciéon de expertos

Experto Grado académico Educacion - Aprendizaje
virtual colaborativo
1 Caballero Cifuentes,  Doctor en Docencia  Aplicable Aplicable
Lolo José Universitaria
2 Huaman Hurtado Doctor en Docencia Aplicable Aplicable
Juan Carlos Universitaria
3 Huamani Escobar, Doctor en Docencia  Aplicable Aplicable
William Universitaria
Confiabilidad

Utilizando el Alfa de Cronbach, se evaludé la consistencia interna de las

preguntas de la encuesta para evaluar la confiabilidad.

Tabla 2
Alfa de Cronbach de los instrumentos
Alfa de Cronbach items
Educacién virtual 0,881 15
Aprendizaje colaborativo 0,887 17

El Alfa de Cronbach es aceptable con valores moderados.
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3.5. Procedimientos

Se desarrollaron los siguientes pasos para lograr los objetivos de este
estudio: (1) Se coordin6 con la institucién educativa la aprobacion de la tesis de
investigacioén; (2) Se validaron los instrumentos mediante expertos; (3) Se hallo6 la
confiabilidad con el alfa de Cronbach. (4) Se utilizé el Excel v19 para procesar los
datos después de aplicar los instrumentos de las variables 1 y 2. Junto con el uso
de SPSS, se utilizé para crear tablas y figuras de estadisticas descriptivas. y nos
ayudd a comparar las hipétesis.

3.6. Método de analisis de datos

Los datos obtenidos fueron analizados de forma descriptiva mediante el
programa SPSS después de usar los instrumentos. 26 procesaron los datos y
presentaron los resultados en tablas y figuras. Se analizaron las tablas de
frecuencia y porcentaje de forma descriptiva. Las variables se sometieron a una
prueba de correlacion de Spearman debido a su naturaleza ordinal.

Hernandez y Mendoza (2018) afirman que el coeficiente de correlacion
considera el grado de asociacion entre dos cantidades, la correlacion puede ser 1
y la concordancia entre ellos puede ser 0. Se recomienda usar el coeficiente de
correlacion de Spearman cuando los datos contienen valores extremos porque la
correlacion de Pearson coeficiente se ve significativamente afectado por estos

valores extremos.

3.7. Aspectos éticos

En el desarrollo de la tesis se considerd principios éticos. Beneficencia: Se
describi6 el objeto del estudio y sus ventajas para la proteccion de los derechos de
la comunidad educativa, asi como las ventajas que se derivaran del mismo. No
maleficencia: para proteger el anonimato de los sujetos, los datos solo se utilizaron
para la investigacion académica. Autonomia: Se considerd el consentimiento
informado de los alumnos y se respetaron sus requisitos para la participacion en el
estudio. Justicia: Durante todo el proceso de indagacion se utilizé la planificacion
para aplicar los instrumentos en la institucion educativa. Todos los alumnos
dispusieron de la misma cantidad de tiempo para completar los cuestionarios, y de
la misma manera, se absolvié las dudas o dificultades en la comprensién de alguna

de las preguntas.
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V. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos
La educacion virtual vs el aprendizaje colaborativo

Tabla 3
Tabla cruzada entre la educacion virtual y el aprendizaje colaborativo

Aprendizaje colaborativo

Ponderado Confiable Total
Educacion virtual Medio 13 10 23
24,5% 18,9% 43,4%
Alto 5 25 30
9,4% 47,2% 56,6%
Total 18 35 53
34,0% 66,0% 100,0%

Tomando en consideracion los resultados de la tabla 3, se observo, que los
estudiantes encuestados ubicaron a la educacion virtual en un nivel alto del 56,6%
(30), un nivel medio de 43,4% (23). Asi el 66,0% (35) indic6 que el aprendizaje
colaborativo se desarroll6 en el nivel confiable y el 34,0% (18) en un nivel
ponderado. Asi se demuestra que un 56,6% (30) de los estudiantes considera la
educacion virtual alto, frente al 66,0% (35) que evalla el aprendizaje colaborativo

como confiable.
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Tabla 4

Tabla cruzada entre la educacion virtual y la interdependencia positiva

V2 D1 Interdependencia positiva

Ponderado Confiable Total
V1 Educacion Medio 10 13 23
virtual 18,9% 24,5% 43,4%
Alto 2 28 30
3,8% 52,8% 56,6%
Total 12 41 53
22,6% 77,4% 100,0%

Tomando en consideracion los resultados de la tabla 4, se observé, que los
estudiantes encuestados ubicaron a la educacion virtual en un nivel alto del 56,6%
(30), con un nivel medio de 43,4% (23). Asi el 77,4% (41) indico que la
interdependencia positiva se desarrollé en el nivel confiable y el 22,6% (12) en un
nivel ponderado. Asi se demuestra que un 56,6% (30) de los estudiantes considera
la educacion virtual alto, frente al 77,4% (41) que evalla la interdependencia

positiva como confiable.
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Tabla 5
Tabla cruzada entre la educacion virtual y la responsabilidad individual

V2 D2 Responsabilidad individual

No confiable Ponderado Confiable Total

V1 Educacién virtual Medio 1 15 7 23
1,9% 28,3% 13,2% 43,4%

Alto 0 10 20 30
0,0% 18,9% 37, 7% 56,6%

Total 1 25 27 53
1,9% 47,2% 50,9%  100,0%

Tomando en consideracion los resultados de la tabla 5, se observo, que los
estudiantes encuestados ubicaron a la educacion virtual en un nivel alto del 56,6%
(30), con un nivel medio de 43,4% (23). Asi el 50,9% (27) indic6 que la
responsabilidad individual se desarroll6 en el nivel confiable y el 47,2% (25) en un
nivel ponderado, frente a un nivel nada confiable del 1.9% (1). Asi se demuestra
gue un 56,6% (30) de los estudiantes considera la educacion virtual alto, frente al
50,9% (27) que evallta la responsabilidad individual como confiable, frente a un
1.9% (1) no confiable.
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Tabla 6
Tabla cruzada entre la educacion virtual y la interaccion del aprendizaje

colaborativo

V2 D3 Interaccion

Ponderado  Confiable Total
V1 Educacién virtual Medio 11 12 23
20,8% 22,6% 43,4%
Alto 7 23 30
13,2% 43,4% 56,6%
Total 18 35 53
34,0% 66,0% 100,0%

Tomando en consideracion los resultados de la tabla 6, se observo, que los
estudiantes encuestados ubicaron a la educacion virtual en un nivel alto del 56,6%
(30), con un nivel medio de 43,4% (23). Asi el 66,0% (35) indico que la interaccion
del aprendizaje colaborativo se desarrollé en el nivel confiable y el 34,0% (18) en
un nivel ponderado. Asi se demuestra que un 56,6% (30) de los estudiantes
considera la educacion virtual alto, frente al 66,0% (35) que evalla la interaccion

del aprendizaje colaborativo como confiable.
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Tabla 7
Tabla cruzada entre la educacion virtual y las habilidades sociales

V2 D4 Habilidades sociales Total
No confiable Ponderado Confiable

V1 Educacién Medio 1 4 18 23
virtual 1,9% 7,5% 34,0% 43,4%

Alto 0 2 28 30
0,0% 3,8% 52,8% 56,6%

Total 1 6 46 53
1,9% 11,3% 86,8%  100,0%

Tomando en consideracion los resultados de la tabla 7, se observo, que los
estudiantes encuestados ubicaron a la educacion virtual en un nivel alto del 56,6%
(30), con un nivel medio de 43,4% (23). Asi el 86,8% (46) indico que las habilidades
sociales se desarrollaron en el nivel confiable y el 11,3% (6) en un nivel ponderado,
frente a un nivel nada confiable del 1.9% (1). Asi se demuestra que un 56,6% (30)
de los estudiantes considera la educacién virtual alto, frente al 86,8% (46) que

evalla las habilidades sociales como confiable, frente a un 1.9% (1) no confiables.
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4.2. Pruebade normalidad

"Para ejemplificar qué prueba inferencial utilizar". Debe demostrarse la
deduccién estadistica de las hipotesis y la procedencia de la distribucion de los
datos. Se realiz6 la prueba de normalidad a través de Kolmogorov-Smirnov por ser
la muestra de 53 que es mayor a 50.

Tabla 8
Prueba de normalidad de la educacion virtual y el aprendizaje colaborativo

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
V1 Educacion virtual ,077 53 ,000
V1D1 Experiencias previas ,101 53 ,000"
V1D2 Nuevos conocimientos ,141 53 ,010
V1D3 Interrelacion ,134 53 ,000
V2 Aprendizaje colaborativo ,105 53 ,000
V2D1 Interdependencia positiva ,192 53 ,000
V2D2 Interdependencia individual ,122 53 ,048
V2D3 Interaccion ,150 53 ,005
V2D4 Habilidades sociales ,147 53 ,000

En base a los resultados, los datos no tienen distribucién normal y se utilizé
una prueba no paramétrica a través de la Prueba de Regresion Logistica Ordinal
(RLO).

4.3. Contraste de hipotesis

Para el contraste de hipoétesis se utilizé la Regresion Logistica Ordinal (RLO), por

ser una investigacién correlacional-causal.
Regla de decision:
Si p_valor < 0.05 se rechaza Ho

Si p_valor > 0.05 no se rechaza (se acepta) Ho
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Hipotesis general

Ha: La educacion virtual influye significativamente en el aprendizaje colaborativo en
estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucién Tecnoldgica Privada,
Lima, 2023.

Ho: La educacion virtual no influye significativamente en el aprendizaje colaborativo
en estudiantes de segundo ciclo de Informética de una Institucién Tecnolbgica
Privada, Lima, 2023.

Tabla 9
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis general

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi2 Gl Sig.
Solo interseccion 251,789
Final 119,461 132,327 21 ,000

En la Tabla 9 del informe de ajuste del modelo demuestra como la educacién
virtual tiene un impacto significativo en el aprendizaje colaborativo de los
estudiantes, dado a que el valor de sig. es < 0,05, concluyéndose de que el modelo

es plausible y se rechaza la Ho.

Tabla 10

Pseudo R cuadrado de la hip6tesis general

Cox y Snell ,918
Nagelkerke ,920
McFadden 427

Segun Cox y Snell, la educacion virtual representa el 91,8% del aprendizaje
colaborativo. La Tabla 10 muestra el pseudo coeficiente de determinacion R2 y para

Nagelkerke el 92% de la educacidn virtual explica respecto a los alumnos.

35



Hipotesis especifica 1:

Ha: La educacion virtual influye significativamente en la dimension
interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo

ciclo de Informatica de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Ho: La educacion virtual no influye significativamente en la dimension
interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo
ciclo de Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Tabla 11
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 1

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi? Gl Sig.
Solo interseccion 16,982
Final 6,470 10,512 1 ,001

La tabla 11 del informe de ajuste del modelo demuestra cuan
significativamente la educacion virtual afecta la dimension interdependencia
positiva del aprendizaje colaborativo de los estudiantes, dado a que el valor de sig.

es < 0,05, concluyéndose de que el modelo es plausible y se rechaza la Ho.

Tabla 12

Pseudo R cuadrado de la hip6tesis especifica 1

Cox y Snell ,180
Nagelkerke 241
McFadden ,145

En la tabla 12 se muestra que el coeficiente de determinacion Pseudo R2
indica que la educacion virtual tiene un impacto del 18% en la interdependencia
positiva del aprendizaje colaborativo segin Cox y Snell, y del 24,1% segun

Nagelkerke.
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Hipotesis especifica 2:

Ha: La educacion virtual influye significativamente en la dimension responsabilidad
individual del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de

Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Ho: La educacion virtual no influye significativamente en la dimension
responsabilidad individual del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo
ciclo de Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Tabla 13
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 2

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi2 Gl Sig.
Solo intersecciéon 15,153
Final 7,160 7,993 2 ,018

La dimension de responsabilidad individual del aprendizaje colaborativo de
los estudiantes esta significativamente influenciada por la educacion virtual, como
se muestra en la Tabla 13 del informe de ajuste del modelo, dado a que el valor de
sig. es 0,018 < 0,05, concluyéndose de que el modelo es plausible y se rechaza la
Ho.

Tabla 14

Pseudo R cuadrado de la hipétesis especifica 2

Cox y Snell , 140
Nagelkerke ,188
McFadden ,110

El coeficiente de determinacion de Pseudo R2 se muestra en la Tabla 14;
segun Cox y Snell, explica el 14% de la responsabilidad de un individuo por el
aprendizaje colaborativo y para Nagelkerke la educacion virtual explica el 18,8% de

la responsabilidad individual, respecto a los alumnos.
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Hipotesis especifica 3:

Ha: La educacion virtual influye significativamente en la dimension interaccién del
aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una

Institucién Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Ho: La educacion virtual no influye significativamente en la dimension interaccion
del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de Informética de una

Institucién Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Tabla 15

Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 3

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi2 Gl Sig.
Solo interseccién 10,726
Final 7,240 3,486 1 ,042

La dimension de interaccion del aprendizaje colaborativo de los estudiantes
esté significativamente influenciada por la educacion virtual, como se muestra en la
Tabla 15 del informe de ajuste del modelo, dado a que el valor de sig. es 0,042 <

0,05, concluyéndose de que el modelo es plausible y se refuta la Ho.

Tabla 16

Pseudo R cuadrado de la hipotesis especifica 3

Cox y Snell ,064
Nagelkerke ,085
McFadden ,048

La Tabla 16 muestra el pseudo coeficiente de determinacién R2 que, segun
Cox y Snell, explica el 6,4 por ciento de la interaccién de aprendizaje colaborativo
y para Nagelkerke la educacion virtual explica el 18,8% de la interaccidn respecto

a los alumnos.
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Hipotesis especifica 4:

Ha: La educacion virtual influye significativamente en la dimension habilidades
sociales del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de

Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Ho: La educacion virtual no influye significativamente en la dimension habilidades
sociales del aprendizaje colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de
Informatica de una Institucién Tecnoldgica Privada, Lima, 2023.

Tabla 17
Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 4

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi2 Gl Sig.
Solo intersecciéon 9,795
Final 6,465 3,330 2 ,009

La dimension de habilidades sociales de los estudiantes se ve
significativamente afectada por la educacion virtual, como se muestra en la Tabla
17 del informe de ajuste del modelo, dado a que el valor de sig. es 0,009 < 0,05,

concluyéndose de que el modelo es plausible y se rebate la Ho.

Tabla 18

Pseudo R cuadrado de la hip6tesis especifica 4

Cox y Snell ,061
Nagelkerke ,082
McFadden ,046

La tabla 18 muestra el coeficiente de determinacion pseudo-R2, donde Cox
y Snell afirman que las habilidades de aprendizaje colaborativo se explican en un
6.1 % por la educacion virtual y para Nagelkerke la educacion virtual explica el 8,2

% respecto a los alumnos.
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V. DISCUSION

En cuanto al objetivo general, se enfoc6 en determinar la influencia de la
educacion virtual en el aprendizaje colaborativo en estudiantes, se ha obtenido que
el nivel de sig. de la prueba del informe tiene el valor de (p=0,000< 0,05), por tanto,
se rechazd la Ho aseverando que educacién virtual es factor predictor del
aprendizaje colaborativo, asimismo, los valores de Cox y Snell, permitieron afirmar
gue la educacién virtual explica el 91,8% del aprendizaje colaborativo y segun
Nagelkerke el 92 % de la educacion virtual es explicada por el aprendizaje
colaborativo, lo cual permitié determinar que un mayor desarrollo de la educacién

virtual causa variacion en el aprendizaje colaborativo.

Dichos resultados son semejantes a Nungu et al. (2023) quienes
determinaron que hay relacion, altamente significativa, positiva educacion virtual y
el aprendizaje colaborativo, puesto que el valor de la sig. fue menor al 0,01; el
coeficiente correlacional fue de 0,690, lo que permiti6 afirmar que a mayor
desarrollo de educacién virtual, mayor sera el aprendizaje colaborativo o en
viceversa, asimismo menciond que los retos de la educacién virtual pueden ser la
falta de conexion a Internet, la falta de trabajo de laboratorio, la escasez de
electricidad y conocimientos limitados de TIC. Por ello, es clave los conocimientos
limitados de TIC en los estudiantes, logrando completar las actividades de
aprendizaje STEM utilizando laboratorios virtuales gratuitos, puntos de conexion
portatiles desde sus smartphones y cuando habia problemas de electricidad y

aprendieron a utilizar las herramientas TIC de sus compaferos.

A la vez, Herrera (2021) en su estudio determing la relacion del aprendizaje
colaborativo con la educacion virtual, el nivel de sig. fue 0,00; asimismo el valor
correlacional fue de 0.408 permitiendo afirmar que hay relacién altamente
moderada, por ello, se concluyé que a mayor educacion virtual mejor es el
aprendizaje colaborativo de los estudiantes, igualmente explico que los modelos
pedagogicos de educacion virtual permiten realizar una planificacion cuidadosa,
crear una dinamica adecuada de creacion de grupos colaborativos, promover la
relevancia de las experiencias de los estudiantes en el uso de la tecnologia, ya que

esto permite al docente optar por estrategias cambiantes para una mejor virtual.
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Asimismo, Barrientos et al. (2022) determind en su investigacion la formacion
virtual y como esta tiene conexidén con la educacion, que ventajas genera en la
aplicacién, por lo que se obtuvo una sig. de 0.01 y el coeficiente de correlacién fue
de 0.541, significando una relacion moderada, en paralelo que a mayor formacion
virtual a los estudiantes, tendran mejores ventajas en su aplicacion, evitado fallas
de conexidén u otro tipo de inconveniente; no menos importante es necesario
destacar que dio a conocer que la educacion virtual abarca principios de integracion
en los estudiantes, igualdad y equidad y que los modelos educativos virtuales
permiten alcanzar a mas sectores en la educacion actual; por ende es importante
la formacion del estudiante en educacion virtual, para tener mejores resultados y

de este modo evitar tener errores académicos virtuales.

Al respecto, la Teoria el constructivismo enfatiza el papel activo del
estudiante en la construccion de su propio conocimiento en la educacion virtual
(Barreto, 2018), por ello, la teoria se basa en las experiencias previas de los
estudiantes, los cuales juegan un papel fundamental en el proceso de aprendizaje,
donde cada estudiante trae consigo su propio conjunto Unico de experiencias,
conocimientos y habilidades. Por esto, la educacion virtual del estudiante puede
provenir de diversos contextos culturales, geogréaficos y educativos, lo que
enriquece la diversidad de experiencias y perspectivas dentro del entorno de
aprendizaje. Ademas, la teoria del conectivismo, es sumamente importante en el
entorno virtual, ya que destaca la importancia de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion para facilitar el acceso a multiples fuentes de conocimiento y la

conexion de los estudiantes con sus docentes (Rama, 2019).

Por el objetivo especifico 1, que se bas6 en determinar la influencia de la
educacién virtual en la interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo en
estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion Tecnoldgica Privada
de Lima, se ha evidenciado que el nivel de sig. de la prueba de informe de ajuste
fue inferior (p=0,000>0,05), se rechaz6 la Ho, afirmando que el modelo es creible,
por ende, la educacion virtual influye significativamente en la interdependencia
positiva del aprendizaje colaborativo, asimismo, el los valores de Cox y Snell,
permitieron afirmar que la educacioén virtual explica el 18% de la interdependencia

positiva del aprendizaje colaborativo y segun Nagelkerke el 24,1% de la educacién
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virtual es explicada por la interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo, lo
cual permiti6 concluir que un mayor desarrollo de la educacion virtual causa

variacion sobre la interdependencia positiva del aprendizaje colaborativo.

Tales resultados se ajustan a los de Cuadros (2020), quien establecio
relacion entre el aprendizaje colaborativo de los alumnos con la educacion virtual,
donde el nivel de sig. fue de 0.01, igualmente, el valor de la correlacién fue de 0.501,
siendo una relacion altamente significativa y positiva, permitiendo concluir que, a
mayor educacion virtual, mayor aprendizaje colaborativo del estudiante o viceversa.
Ademas, Aguilar et al. (2019) sefialaron que la teoria sociocultural de Lev Vygotsky,
se basa en la influencia de las interacciones que pueden desarrollar los alumnos
como habilidades cognitivas superiores, como el razonamiento, la resolucién de
problemas y la comprension profunda de los conceptos; por lo que la educaciéon
virtual permite un aprendizaje amplio y apoya al alumno a conseguir un mejor

desarrollo cognitivo, por medio de herramientas tecnolégicas.

Asimismo, Zariquiey y Manso (2021) hacen mencion a la teoria de la
construccion social del conocimiento de Jean Lave y Etienne Wenger donde
mencionaron que el aprendizaje virtual se relaciona estrechamente con las
ensefanzas virtuales. Dado que, la teoria comparte la idea de que el aprendizaje
se produce através de la interaccion social y la participacion activa en comunidades
de practica, por medio de las ensefianzas virtuales. Asimismo, se basa en la
Interaccién en el aprendizaje colaborativo que tiene el alumno por medio de la

educacion virtual.

En referencia al aprendizaje colaborativo, los autores Revelo et al. (2018)
mencionaron que en un enfoque educativo es fundamental el aprendizaje
participativo, con la finalidad de intercambiar posibles soluciones ante problemas,
incrementando el pensamiento critico. Asimismo, el trabajo colaborativo desarrolla
la interactividad entre los docentes y estudiantes y el comportamiento en el
intercambio de competencias, teniendo un compromiso; por ello, es importante que
el estudiante emplee correctamente las herramientas tecnolégicas para poder
recibir una mejor ensefianza virtual e interactlie apropiadamente con su docente y

compafieros.
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Por consiguiente, el objetivo especifico 2 que consistié en determinar la
influencia de la educacion virtual en la responsabilidad individual del aprendizaje
colaborativo en estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion
Tecnoldgica Privada de Lima, se ha evidenciado que el nivel de sig. de la prueba
de informe de ajuste fue superior (p=0,018>0,05), por tanto, se rechazé la Ho,
afirmando que el modelo es creible, por ende, la educacion virtual influye
significativamente en la responsabilidad individual del aprendizaje colaborativo,
asimismo, el los valores de Cox y Snell, permitieron afirmar que la educacién virtual
explica el 14% de responsabilidad individual del aprendizaje colaborativo y segun
Nagelkerke el 18,8% de la educacion virtual es explicada por responsabilidad
individual del aprendizaje colaborativo, lo cual permitié concluir que un mayor
desarrollo de la educacion virtual causa variacion sobre la responsabilidad
individual del aprendizaje colaborativo.

Dichos resultados son semejantes a Rodriguez y Balladares (2019), quien
determind la relacién de la responsabilidad individual con la educacién virtual, cuyo
nivel de sig. fue inferior a 0,05 siendo 0,001; asimismo, el valor de la correlacion
fue de 0,742; por tanto, se rechazo la Ho, permitiendo concluir, que, a mayor
responsabilidad individual, mayor es la educacion virtual, o viceversa, es decir, que
la percepcion, actitud del estudiante influye en su educacion virtual. Asimismo, que
la responsabilidad individual es parte de la estrategia para las actividades
académicas, donde los estudiantes cumplen con sus tareas encomendadas por su

docente.

Asimismo, una de las teorias sobre el aprendizaje colaborativo hacen
mencion a Dillenbourg (1994), que indica que la responsabilidad individual, la cual
indica la presencia interactuante causal que vincula a la interaccion social y
desarrollo cognoscitivo, donde el desarrollo cognoscitivo es el fruto de un proceso
colaborativo, es decir , los estudiantes deben ser responsables de organizar su
tiempo de estudio y cumplir con los plazos establecidos en las actividades
académicas en linea ya que esto fomenta la interaccion social y aumenta el
conocimiento del estudiante. Por ello la participacion del estudiante es relevante
para fortalecer sus conocimientos a través de las herramientas tecnolégicas; y de

este modo tener una mejor convivencia formativa.
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En relacién al objetivo especifico 3, que consistié en determinar la influencia
de la educacion virtual en la interaccion del aprendizaje colaborativo en estudiantes
de segundo ciclo de Informatica de una Institucién Tecnoldgica Privada de Lima, se
ha evidenciado que el nivel de sig. de la prueba de informe de ajuste fue superior
(p=0,042>0,05), por tanto, se rechazé la Ho, afirmando que el modelo es creible,
por ende, la educaciéon virtual influye significativamente en la interaccion del
aprendizaje colaborativo, asimismo, el los valores de Cox y Snell, permitieron
afirmar que la educacién virtual explica el 6,4% interaccion del aprendizaje
colaborativo y segun Nagelkerke el 8,5% de la educacién virtual es explicada por la
interaccion del aprendizaje colaborativo, lo cual permitié concluir que un mayor
desarrollo de la educacion virtual causa variacion sobre la interaccion del

aprendizaje colaborativo.

Dichos hallazgos son similares a Pacheco (2021), debido a que el valor de
la correlacion fue de 0,854; con una sig. inferior de 0.000; por ello se rechazé la
Ho, aseverando que tal relacion es altamente significativa, positiva y moderada, es
decir a mayor interaccion del aprendizaje del alumno, mayor es la educacion virtual,
asimismo, mencion0 que la interaccion del aprendizaje mejora las habilidades
metacognitivas de los estudiantes, por ello es necesario que los docentes apliquen
estrategias tecnoldgicas para una mejor comunicacion a los estudiantes y evitar

dificultades en su interaccion social.

Asimismo, Monroy (2022) dieron a entender que la interaccion, permite al
desarrollo social, es por ello que los grupos de trabajo forman parte de un buen
lineamiento, siendo un componente esencial que fomenta el aprendizaje activo y
significativo, dado que existen diversas formas de promover la interaccion entre
estudiantes, profesores y recursos en el &mbito educativo, es decir el estudiante
tendra mejor ensefianza y conseguira resultados apropiados; por ello el docente
tiene que tener métodos adecuados como realizar grupos, a fin de que se

relacionen y compartan sus conocimientos.

En relacion al objetivo especifico 4, consistié en determinar la influencia de
la educacién virtual en las habilidades sociales del aprendizaje colaborativo en

estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion Tecnoldgica Privada
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de Lima, se ha evidenciado que el nivel de sig. fue superior (p=0,000>0,05), por
tanto, se rechazo la Ho, afirmando que el modelo es creible, por ende, la educacion
virtual influye significativamente en las habilidades sociales del aprendizaje
colaborativo, asimismo, el los valores de Cox y Snell, permitieron afirmar que la
educaciéon virtual explica el 6,4% de las habilidades sociales del aprendizaje
colaborativo y segun Nagelkerke el 8,5% de la educacion virtual es explicada por
las habilidades sociales del aprendizaje colaborativo, lo cual permitié concluir que
un mayor desarrollo de la educacién virtual causa variacion sobre las habilidades

sociales del aprendizaje colaborativo.

Por los resultados, se encuentra similitud con el estudio de Camarena
(2020), dado que obtuvo como valor de la correlacion fue de 0,637; con una sig.
inferior de 0,00; por ello se rechazo la Ho, aseverando que existe relacion altamente
significativa, positiva y moderada entre las habilidades sociales del aprendizaje con
la educacion virtual, es decir, que a mayores habilidades sociales del aprendizaje,
mayor educacion virtual o viceversa, asimismo, mencioné que las habilidades
sociales del aprendizaje, permite al estudiante tener mejores oportunidades de
poder comprender las clases, realizar sus actividades de forma satisfactoria, y

relacionarse mejor con sus docentes y compaferos de su centro formativo.

Asimismo, las habilidades sociales, ayudan al estudiante a poder
incrementar sus conocimientos, conocer nuevas herramientas pedagdégicas. Por
esto es necesario que se desarrollen actividades virtuales y dinamicas que permitan
captar la atencion del estudiante. Como determind Arumi (2020) que las habilidades
sociales proporcionan oportunidades para el estudiante, ya que de igual modo
puede participar en actividades educativas en linea. Finalmente, los estudiantes
deben investigar en libros digitales para ampliar sus conocimientos de algun tema
solicitado por su docente, ademas de que sus educadores puedan brindar
recomendaciones de plataformas confiables para que tengan mas alcances de

informacion sobre el tema y una clase virtual amena.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera: Se determind que la educacion virtual influye significativamente con un
(p=,000<0,05) en los estudiantes de segundo ciclo de Informéatica de una Institucion
Tecnoldgica Privada; en donde el aprendizaje colaborativo es explicado por la
educacion virtual en un 91,8%, siendo corroborados por la prueba R2 de Cox y
Snell; y el aprendizaje colaborativo en un 92%; es ratificada la prueba Pseudo R2

de Nagelkerke.

Segunda: Se determind demostréo con un (p= ,001<0,05) la interdependencia
positiva en el aprendizaje colaborativo tiene un impacto significativo en los
estudiantes de segundo ciclo de Informatica de una Institucion Tecnolégica Privada
en Lima. Se encontrd que la educacion virtual explica el 18% de la interdependencia
positiva en el aprendizaje colaborativo, segun los resultados de la prueba Pseudo
R2 de Cox y Snell. Ademas, la educaciéon virtual explica el 24,1% de esta
interdependencia positiva, segun los valores obtenidos de la prueba Pseudo R2 de
Nagelkerke.

Tercera: La responsabilidad individual en el aprendizaje colaborativo tiene un
impacto significativo con un (p= ,018<0,05) en los estudiantes de una Institucion
Tecnoldgica Privada en Lima. Se encontrd que la educacion virtual explica el 14%
de la responsabilidad individual en el aprendizaje colaborativo, segun los resultados
de la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell. Ademas, la educacion virtual explica el
18,8% de esta responsabilidad individual, segun los valores obtenidos de la prueba
Pseudo R2 de Nagelkerke.

Cuarta: Se determind con un (p= ,042<0,05) la interaccién del aprendizaje
colaborativo tiene un impacto significativo en los estudiantes de una Institucion
Tecnologica Privada en Lima. Se encontré que la educacion virtual explica el 6,4%
de la interaccion del aprendizaje colaborativo, segun el Pseudo R2 de Cox y Snell.
Ademas, la educacién virtual explica el 18,8% segun la prueba Pseudo R2 de

Nagelkerke.
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Quinta: Se determiné con un (p= ,001<0,05) las habilidades sociales del
aprendizaje colaborativo tienen un impacto significativo en los estudiantes de
segundo ciclo de Informaética de una Institucion Tecnoldgica Privada en Lima. Se
encontré que la educacion virtual explica el 6,1% de las habilidades sociales del

aprendizaje colaborativo, segun la prueba Pseudo R2 de Cox y Snell.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: A los directivos se le recomienda potenciar la educacion virtual, haciendo
uso de tecnologias para una mayor informacién y comunicacion, de los docentes a
los alumnos; fomentando el aprendizaje colaborativo hacia los estudiantes, y que
los docentes hagan el seguimiento académico adecuado a cada uno de los
alumnos. Puesto que, hay muchos estudios que han demostrado que la educacion

virtual influye significativamente en el aprendizaje colaborativo de los estudiantes.

Segunda: A los coordinadores y docentes se les recomienda mejorar la
interdependencia positiva de los alumnos. Puesto que, la interdependencia positiva
beneficia la percepcion de que se necesita coordinar los esfuerzos para lograr el
éxito, a través de objetivos comunes, division del trabajo y comparticion de

recursos, informaciones y roles.

Tercera: A los docentes se les recomienda impulsar la responsabilidad individual
de manera habitual, ya que, la responsabilidad individual implica llevar a cabo
tareas asignadas personalmente dentro del equipo de trabajo. Cada estudiante
debe asumir responsabilidad por una parte de la tarea en el trabajo cooperativo. El
éxito del grupo depende de este trabajo que promovera la educacion virtual.

Cuarta: A los docentes aplicar la interaccion del aprendizaje colaborativo de
manera habitual, para desarrollar y flexibilizar vias de integracion de las TIC's en
los procesos de formacién, utilizando la gamificacion en las experiencias de

aprendizaje, el cual debe de estar siempre relacionada con la retroalimentacion.

Quinta: A los docentes se les recomienda, promover de manera regular las
habilidades sociales del aprendizaje colaborativo en los estudiantes. Esto
fortalecerd las relaciones interpersonales y sociales entre estudiantes y profesores
de diversas areas de estudio, lo que a su vez reducira la distancia emocional a

través de la comunicacion.
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Anexo 1

Matriz de consistencia

Titulo:
Problemas Objetivos Hipoétesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Variable 1: Educacién virtual
¢Como influye la educacion | Determinar la influencia de la | La educacién virtual influye Dimensiones Indicadores items Escalade Niveles o
virtual en el aprendizaje | educacién  virtual en el | significativamente en el valores rangos
colaborativo en estudiantes | aprendizaje colaborativo en | aprendizaje colaborativo en | Experiencias previas |+ Creacion de 1, 2, 3, 4, Ordinal.
de segundo ciclo de | estudiantes de segundo ciclo de | estudiantes de segundo ciclo experiencias de 5 De2 [15,
Informética de una | Informética de una Institucion | de Informatica de una aprendizaje Escala de 29> (Nivel
Institucion Tecnoldgica | Tecnolégica Privada, Lima, 2023 | Institucion Tecnoldgica * Involucramiento Likert. Bajo)
Privada, Lima, 2023? Privada, Lima, 2023 en el aprendizaje
» Autoevaluacion (1)Totalmente De [30,
del aprendizaje en desacuerdo | 45> (Nivel
Nuevos * Analisis y 6,7,8,9 |(2En Medio)
conocimientos seleccion de desacuerdo (3)
contenido Ni en acuerdo De [46,
« Seleccion de ni en 75> (Nivel
métodos y desacuerdo (4) Alto)
estrategias activas De acuerdo (5)
Interrelacién de « Seguimiento 10, 11, Totalmente de
Problemas Especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas conocimientos . 12,13, acuerdo
Retroalimentacion | 14, 15
(@ ¢Como influye la | (a) Determinar la influencia de la | (a) La educacion virtual influye
educacion virtual en la | educacion virtual enladimension | significativamente en la | Variable 2: Aprendizaje colaborativo
dimensién interdependencia | interdependencia positiva del | dimension interdependencia
positiva del aprendizaje | aprendizaje colaborativo en | positiva  del aprendizaje . . . P Escala de Niveles o
colaborativo en estudiantes | estudiantes de segundo ciclo de | colaborativo en estudiantes de Dimensiones Indicadores Items valores rangos
de segundo ciclo de | Informatica de una Institucién | segundo ciclo de Informatica
Informatica de una | Tecnoldgica Privada, Lima, 2023 | de una Institucién Tecnoldgica | Interdependencia + Diagndstico 1,23, Ordinal.
Institucién Tecnolégica | (b) Determinar la influencia de la | Privada, Lima, 2023 positiva situacional del 4,5 De2 [17,
Privada, Lima, 2023? educacién virtual en la dimensién | (b) La educacion virtual influye estudiante Escala de 39> (Nivel
(b) ¢Coémo influye la | responsabilidad individual del | significativamente en la * Logros de Likert. Bajo)
educacion virtual en la | aprendizaje colaborativo en | dimension responsabilidad objetivos
dimensién  responsabilidad | estudiantes de segundo ciclo de | individual del aprendizaje * Contenidos (1)Totalmente De [40,
individual del aprendizaje | Informatica de una Institucion | colaborativo en estudiantes de procedimentales en desacuerdo | 62> (Nivel
colaborativo en estudiantes | Tecnoldgica Privada, Lima, 2023 | segundo ciclo de Informética | Responsabilidad * Valoracioén del 6,7,8,9 (2) En Medio)
de segundo ciclo de | (c) Determinar la influencia de la | de una Institucion Tecnoldgica | individual trabajo desacuerdo
Informética de una | educacion virtual en la dimension | Privada, Lima, 2023 * Soporte al (3) Nien De [63,
Institucion Tecnolégica | interaccion  del  aprendizaje | (c) La educacién virtual influye trabajo colectivo acuerdo nien | 85> (Nivel
Privada, Lima, 2023? colaborativo en estudiantes de | significativamente en la + Cumplimiento del desacuerdo Alto)
() ¢Coémo influye la | segundo ciclo de Informatica de | dimension interaccion  del trabajo individual (4) De
educacién virtual en la aprendizaje colaborativo en | Interaccion « Trabajo en 10, 11, acuerdo (5)
equipo 12,13




dimensién interacciéon del
aprendizaje colaborativo en
estudiantes de segundo ciclo
de Informatica de wuna

Institucién Tecnoldgica
Privada, Lima, 20237,

(d ¢Como influye la
educacién virtual en la
dimension habilidades
sociales del aprendizaje
colaborativo en estudiantes
de segundo ciclo de
Informatica de una
Institucién Tecnoldgica

Privada, Lima, 20237

una Institucién

Privada, Lima, 2023
(d) Determinar la influencia de la
educacion virtual en la dimensién
habilidades sociales del
aprendizaje colaborativo en
estudiantes de segundo ciclo de
Informatica de una Institucion
Tecnol6gica Privada, Lima, 2023

Tecnoldgica

estudiantes de segundo ciclo
de Informatica de una
Institucién Tecnoldgica
Privada, Lima, 2023

(d) La educacion virtual influye
significativamente en la
dimensién habilidades
sociales del  aprendizaje
colaborativo en estudiantes de
segundo ciclo de Informatica
de una Institucion Tecnoldgica
Privada, Lima, 2023

» Cumplimiento
con los
estandares de
tareas

Totalmente de
acuerdo

Habilidades sociales | * Aprendizaje de
contenido

* Liderazgo

14, 15,
16, 17

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de andlisis de datos:

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: Aplicada
Método: Hipotético-deductivo

Disefio: No experimental, correlacional

Poblacién: 53 alumnos
Muestra censal: 53 alumnos

Técnicas: La encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Descriptiva: La estadistica descriptiva
para las tablas y figuras y medidas de
tendencia central

Inferencial: Estadistica inferencial para la
contrastacion de hipotesis.




Anexo 2

Matriz de operacionalizacion de variables

Variables de Definicion Definicion operacional Dimensién Indicadores Escala de
estudio conceptual medicién
Educacion virtual Vidal et al. (2016) La Estuvo enmarcada en 3 | Experiencias * Creacion de Ordinal.
educacioén virtual es dimensiones, 7 previas experiencias de Escala de
un enfoque indicadores y 15 aprendizaje Likert.
pedagdgico en el que | reactivos, con las * Involucramiento en el | (1)Totalmente
la instruccién directa siguientes alternativas aprendizaje en desacuerdo
se mueve del espacio | de eleccion de escala * Autoevaluacion del (2) En
de aprendizaje de Likert. Nunca = 1. aprendizaje desacuerdo (3)
individual y el espacio | Casi nunca = 2. Nuevos + Andlisis y seleccion de | Ni en acuerdo

grupal resultante se
transforma en un
entorno de
aprendizaje dindmico
e interactivo donde el
educador guia a los
estudiantes mientras
aplican conceptos y
participan
creativamente en el
tema

Algunas veces = 3.
Siempre = 4. Con los
siguientes niveles y
rangos. Alto = 3. Medio
=2yBajo=1

conocimientos

contenido
» Seleccion de métodos
y estrategias activas

Interrelaciéon de
conocimientos

» Seguimiento
» Retroalimentacion

ni en
desacuerdo (4)
De acuerdo (5)
Totalmente de
acuerdo




Variables de Definicion Definicién : ., . Escala de
. . Dimension Indicadores N,
estudio conceptual operacional medicion
Aprendizaje Mannisto et al. (2019) | Estuvo enmarcada | Interdependencia | « Diagnostico Ordinal.
colaborativo indicé gue el | en 4 dimensiones, | positiva situacional del Escala de Likert.

aprendizaje
colaborativo en un
entorno de
amaestramiento
remoto desarrolla el
conocimiento, las
habilidades vy la
competencia de
resolucién de
problemas por parte
de los estudiantes y
cada vez el
aprendizaje
colaborativo es una
estrategias positivas
en la educacion
superior, ya que los
materiales disponibles
y competencias de los

profesores

proporcionan nuevas
experiencias de
ensefianza para
gestionar mejores

deducciones
educativas.

10 indicadores y
17 reactivos, con
las siguientes
alternativas de
eleccion de escala
de Likert. Nunca =
1. Casi nunca = 2.
Algunas veces = 3.
Siempre = 4. Con
los siguientes
niveles y rangos.
Alto = 3. Medio =2
y Bajo = 1.

estudiante

* Logros de obijetivos
» Contenidos
procedimentales

Responsabilidad
individual

* Valoracion del trabajo
» Soporte al trabajo
colectivo

* Cumplimiento del
trabajo individual

Interaccion

* Trabajo en equipo
* Cumplimiento con los
estandares de tareas

Habilidades
sociales

* Aprendizaje de
contenido
* Liderazgo

(1)Totalmente en
desacuerdo (2) En
desacuerdo (3) Ni
en acuerdo ni en
desacuerdo (4) De
acuerdo (5)
Totalmente de
acuerdo




Anexo 3

Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario de la Educacion Virtual

Autor: Diaz Rubio Homero

Estudiante: La presente investigacion es para conocer la educacion virtual en la

Institucién educativa, para lo cual sirvase rellenar el siguiente cuestionario en base a la

tabla:
1 2 3 4 5
Totalmente en | En desacuerdo | Nide acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo
Todas las respuestas son validas
DIMENSION 1: Experiencias Previas 213 145

El docente envia a la plataforma virtual como experiencia previa, videos
relacionados al tema a tratar

El docente usa la experiencia previa con problemas reales y casos puntuales para
promover el trabajo cooperativo y la ensefianza reciproca

El docente utiliza recursos virtuales de aprendizaje enmarcadas en las
competencias establecidas

Al W N|

Los recursos virtuales de aprendizaje enfocan la atencion en los contenidos
importantes, utilizando materiales significativos en el proceso, ensefianza
aprendizaje

(6]

Los recursos virtuales de aprendizaje promueven la metacognicion
(autoevaluaciones y evaluaciones como reguladores de aprendizaje)

DIMENSION 2: Nuevos Conocimientos

El docente programa en el aula virtual las fechas de inicio y cierre de actividades

El docente selecciona los contenidos a desarrollar en cada clase, en base a su
silabo dentro de la plataforma virtual

El docente propone actividades de trabajo colaborativo para mejorar la formacién
profesional de los estudiantes

O 00 NO

El estudiante ejerce un rol activo y de responsabilidad en la construccion de su
aprendizaje.

DIMENSION 3: Interrelacion

El docente responde las dudas planteadas, proponiendo alternativas de busqueda
de informacion, recuperacion o refuerzo, orientando al estudiante en funcion de
demandas expresadas

11

Se supervisa constantemente al estudiante para observar el nivel de autonomia y
autogestionamiento de su aprendizaje

12

El docente actualiza y coordina la ejecucién de los cronogramas y actividades
sincronas y asincronas para las evaluaciones de aprendizaje

13

El docente retroalimenta con la formulacién de casos practicos y problemas
cognitivos en la formacion profesional

14

Los materiales y actividades estan disefiados para despertar la motivacion
constante y el interés por la bisqueda y andlisis de informacion

15

El docente fomenta los procesos de autogestion, reflexién y autoevaluacion de los
aprendizajes, asi como la coevaluacién

Gracias por su colaboracion




Instrumentos de Investigacion
Cuestionario de el Aprendizaje Colaborativo

Estudiante: La presente investigacion es para conocer el aprendizaje colaborativo en la

Institucién educativa, para lo cual sirvase rellenar el siguiente cuestionario en base a la

tabla:
1 2 3 4 5
Totalmente en En desacuerdo | Nide acuerdo, De acuerdo Totalmente de
desacuerdo ni en acuerdo
desacuerdo

Todas las respuestas son validas

N° DIMENSIONES / items 1/213]4|5
DIMENSION 1: Interdependencia Positiva

1 El trabajo en grupo permite desarrollar actividades cognitivas que ayudan a mejorar
los conocimientos de los integrantes del grupo

2 El trabajo colaborativo permite involucrar activamente durante el proceso de
aprendizaje

3 El trabajo colaborativo permite entender los conocimientos e ideas de los compafieros
y compafieras

4 El trabajo colaborativo pone énfasis en la importancia del trabajo coordinado

5 Considero que el trabajo colaborativo permite buscar informacion, investigar y
aprender de forma auténoma
DIMENSION 2: Responsabilidad individual

6 Los integrantes del equipo asumen y valoran el trabajo en equipo a manera individual
con responsabilidad

7 Se consulta la documentacién basica aportada por el profesor/a

8 Se realiza la bisqueda de informacién en diferentes fuentes (internet, biblioteca, entre
otros)

9 Los estudiantes cumplen con las actividades encomendadas individualmente

DIMENSION 3: Interaccién

10 | El docente facilita unas pautas claras de las actividades grupales a
desarrollar

11 | Los estudiantes desarrollan sus actividades a través del trabajo en equipo
mediante el debate, reflexion y el analisis critico

12 | El docente supervisa el trabajo del grupo

13 | Serealiza la autoevaluaciéon de cada alumno/a en la evaluacién grupal del
grupo

DIMENSION 4: Habilidades Sociales

14 | El trabajo en grupo es un buen método para desarrollar competencias
sociales: argumentacion, dialogo, capacidad de escucha, debate, entre
otros.

15 | El trabajo colaborativo permite conocer a los integrantes del grupo en sus
aportes en el desarrollo de las actividades realizadas

16 | Eltrabajo en grupo permite desarrollar las habilidades de liderazgo

17 | Eltrabajo en grupo es fundamental en la preparacion para los examenes y
actividades que se desarrollan en el proceso de aprendizaje

Gracias por su colaboracién




Anexo 4

Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Yo, XXXXXXXXXXX, estudiante de la Escuela de Posgrado de 1a Universidad César Vallejo, estoy realizaado
la investigacion de titulada “..... ... ...l 7. Por consiguiente, se le invita a participar
voluntariamente en dicho estudio. Su participacion sera de ravalorable ayuda para lograr el objetivo de la
investigacion.

Propésito del estudio

El objetivo del presente estudio es Esta mvestigacion
es desarrollada en la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo del Campus Cono Norte Lima
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con elpermiso de lz institucion educativa

Procedimiento

S1 usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de......... minutos y

se realizara ea elambiente de la institucidn ... . las respuestas anotadas serén codificadas
¥ por lo tanto, seran anonimas.

Participaciéon voluntaria (principio de autonomia)
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir, si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion, si no desea continuar puede hacerlo sin ningin

problema.

Riesgo (principio de no maleficencia)

Indicar al participante, la existencia que NO existe riesgo o dado al participar en la investigacidn. Sin
embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de
responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia)

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzard a la institucion al término de la
investigacidn. No recibird ningin beneficio econadmico, nt de ninguna otra indole. El estudio a0 va a aportar
2 la szlud individual de la persona; sin embargo, los resultados del estudio podran coavertirse ea beneficio
de la salud pablica.

Confidencialidad (principio de justicia)

Los datos recolectados deben ser andénimos y no tener ninguna forma de identificar

al participante. Garantizamos que la informacidn que usted nos brinde es

totalmente confidencial y no serd usada para ningin otro propdsito fuera de la

investigacion. Los datos permanecerén bajo custodia del investigador priacipal y

pasado un tiempo determinado serdn eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)

email: o

Y docente ABeSOK. ... .o cassaascomsirsms sacopssenys, SILBM S Coosenerin o nian s

Consentimiento

Después de haber lefdo los propositos de la investigacidn auvtorizo participar en la investigacion antes
mencionada.

Nombre y:apellidos: o cqu: s e s e aiiy g
NIEDNE =~ cccoccssoncestmmammanyaosesmes
Lugar,... ... ... de1 2023

Nota: Obligatorio a partir de los 18 afios

Para garantizar laveracidad del origen de 12 informacion: en el cazo que el conssntimiento sea
presencial, el encuestado y el investizador debe proporcionzr: Nombre y firma. En el caso que ez cuestionario virtual, se debe
solicitar el correo dezde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google]




Anexo 5

Matriz del juicio de expertos y ficha Sunedu







2007723, 17209 about:blank

Direccion de Documentacion e

S intendencia Naci Id

. N > uperintendencia Nacional de o s

PERU | Ministerio de Educacion | gqycacién Superior Universitaria Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

Graduado

Institucion

HUAMANI ESCOBAR,

DOCTOR EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION

Fecha de diploma: 30/01/19

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

WILLIAM ALBERTO

Fecha de diploma: 05/06/1986
Modalidad de estudios: -

WILLIAM ALBERTO . o ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 08386674 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 17/08/2011

Fecha egreso: 200082013

BACHILLER EN ESTADISTICA E

INFORMATICA
HUAMANI ESCOBAR,

UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES
PERU

WILLIAM ALBERTO

DNI 08386674
Fecha matricula: Sin informacion (***%)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
HUAMANI ESCOBAR. LICENCIADO EN ESTADISTICA

Fecha de diploma: 23/06/1989

UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE PORRES
PERU

WILLIAM ALBERTO
DNI 08386674

Fecha de diploma: 27/04/2011
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**%)

DNL 08366674 Modalidad de estudios: -
MAGISTER EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION
MENCION: DOCENCIA
HUAMANI ESCOBAR, UNIVERSITARIA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

ENRIQUE GUZMAN ¥ VALLE
PERU










2007123, 17:22

s

Ministerio de Educacion

aboutblank

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

JUAN CARLOS
DNI 09804588

HUAMAN HURTADO,

DOCTOR EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Fecha de diploma: 08/02/17
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 29/08/2011
Fecha egreso: 12/05/2014

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y
VALLE

PERU

JUAN CARLOS
DNI 09804588

HUAMAN HURTADO,

LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Fecha de diploma: 24/01/1997
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y
VALLE

PERU

JUAN CARLOS
DNI 09804588

HUAMAN HURTADO,

MAESTRO EN CIENCIAS DE LA EDUCACION
CON MENCION EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION E INFORMATICA EDUCATIVA
Fecha de diploma: 20001/2014

Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ
GALLO
PERU

JUAN CARLOS
DNI 09804588

HUAMAN HURTADO,

BACHILLER EN EDUCACION
MATEMATICA

Fecha de diploma: 01/04/1996
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y
VALLE

PERU

JUAN CARLOS
DNI 09804588

HUAMAN HURTADO,

LICENCIADO EN EDUCACION. ESPECIALIDAD:

Fecha de diploma: 2401/1997
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y
VALLE

PERU










20/7/23, 17:42

about:blank

Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria

Direccion de Documentacion e
Informacion Universitaria y
Registro de Grados y Titulos

Gradoo'l

Institucion

MAGISTER EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION
CON MENCION EN PROBLEMAS DE

Modalidad de estudios: -

CABALLERO CIFUENTES. APRENDIZAJE UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
LOLO JOSE Fecha de diploma: 11/11/2010 ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 09961399 Modalidad de estudios: - PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacion (***)
CABALLERO CIFUENTES, ::;gfliq'?:)AE-‘::gl)Jl(lsf\;fl)(‘A UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
LOLO JOSE }"echa ¢-le di lo'mr 20/02/2001 ¥ ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 09961399 P 2 PERU

CABALLERO CIFUENTES,

BACHILLER EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION

Fecha de diploma: 19/04/2000

UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

LOLO JOSE X NG ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 09961399 Modalidad de estudios: PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
DOCTOR EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION
CABALLERO CIFUENTES UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
' : 09, 014 :
LOLO JOSE fm;::;‘:'::: dms_“fm ENRIQUE GUZMAN Y VALLE
DNI 09961399 . . PERU
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Anexo 8

Ficha técnica del. instrumento. 1;: Educacion Virtual

Ficha técnica del cuestionario de la Variable 1: Educacion Virtual

Autor:
Tipo de instrumento:

Forma
de.administracion:

Objetivos:

Finalidad:

Poblacion a aplicar:

Tiempo de aplicacion:
Informacién a

brindarnos:
N° de items de.
la.

variable: Educacion
Virtual
N° de
por
dimensiones:

ftems

Escala.de.medicion:
Escala. valorativa.:

Alfaro Chilingano, Marco Antonio
Cuestionario de la Educacion Virtual

Es de caracter individual, a los estudiantes del segundo
ciclo de Informética de una Instituciéon Tecnolégica Privada,
Lima

Mide el conocimiento sobre la Educacion Virtual en una
Institucion Tecnolégica Privada, Lima

Identificar las. Dimensiones. de la Educacion Virtual en una
Institucién Tecnoldgica Privada, Lima

Estudiantes del segundo ciclo de Informatica de una
Institucién Tecnoldgica Privada, Lima

15 minutos

Evaluacion de las. Dimensiones la Educacion Virtual
estudiantes del segundo ciclo de Informatica de una
Institucién Tecnoldgica Privada, Lima

15 items, divididos en 3 dimensiones: Experiencias previas,
Nuevos conocimientos, Interrelacion de conocimientos

Dimension:

- Experiencias previas: 5 items

- Nuevos conocimientos: 4 items

- Interrelacién de conocimientos: 6 items

Ordinal.
(1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Ni de

acuerdo, ni en desacuerdo, (4) De acuerdo y (5) Totalmente
de acuerdo

Baremo. de la variable:

De. [15, 29> (Nivel Bajo)
De [30, 45> (Nivel Medio)
De [46, 75> (Nivel Alto)




Anexo 9

Ficha técnica del instrumento 2: Aprendizaje Colaborativo

Ficha técnica del cuestionario de la Variable 2: Aprendizaje Colaborativo

Autora:
Tipo de instrumento:

Forma
de.administracion:

Objetivos:

Finalidad:

Poblacion a aplicar:

Tiempo de aplicacion:
Informacién a

brindarnos:
N° de items de.
la.

variable: Aprendizaje
Colaborativo

N° de
por
dimensiones:

items

Escala.de.medicion:
Escala. valorativa.:

Cajusol Merino, Jardeli Maria
Cuestionario de Aprendizaje Colaborativo

Es de caracter individual, a los estudiantes del segundo
ciclo de Informética de una Institucion Tecnoldgica Privada,
Lima

Mide el conocimiento sobre el Aprendizaje Colaborativo en
una Institucién Tecnolodgica Privada, Lima

Identificar las. Dimensiones. del Aprendizaje Colaborativo en
una Institucién Tecnoldgica Privada, Lima

Estudiantes del segundo ciclo de Informética de una
Institucién Tecnoldgica Privada, Lima

15 minutos

Evaluacion de las. Dimensiones del Aprendizaje
Colaborativo estudiantes del segundo ciclo de Informética
de una Institucion Tecnologica Privada, Lima

17 items, divididos en 4 dimensiones: Interdependencia
positiva, Responsabilidad individual, Interaccion vy
Habilidades sociales

Dimension:

- Interdependencia positiva: 5 items
- Responsabilidad individual: 4 items
- Interaccién: 4 items

- Habilidades sociales: 4 items

Ordinal.

(1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Ni de
acuerdo, ni en desacuerdo, (4) De acuerdo y (5) Totalmente
de acuerdo

Baremo. de la variable:

De. [17, 39> (Nivel Bajo)
De [40, 62> (Nivel Medio)
De [63, 85> (Nivel Alto)
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