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RESUMEN

La presente tesis Plan de SST, para reducir accidentes laborales en la empresa
Aquatermica, se realizé debido a los accidentes laborales. Por ello el objetivo
general de la investigacion es determinar como el plan de SST, reducirq los
accidentes de trabajo en la empresa Aquatermica. Con una investigacion
aplicada, nivel explicativo, disefio preexperimental y con un enfoque cuantitativo.
La poblacion y la muestra son los accidentes registrados, en un periodo de 2 meses
para el pre y 2 meses para el postest, empleando la técnica de recoleccion de
datos, se utilizara& como instrumento las fichas de registro. Antes de la
implementacion se tenia 51.94 en accidentes y posteriormente 14.41, por lo tanto,
la reduccidén fue de 72.25%, el indice frecuencia antes 248.30 y después de
127.33, presentando una reduccion de 48.72%, y para el indice de gravedad
415.96 y después 212.22, esto represento un 48.98%. Por lo tanto, se concluye
gue, el plan de SST, logré reducir los accidentes laborales en la empresa

Aquatermica.

Palabras clave: Accidente laborales, Seguridad y salud en el trabajo, frecuencia,

gravedad.
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ABSTRACT

The present thesis SST Plan, to reduce work accidents in the Aquatermica
company, was carried out due to work accidents. Therefore, the general objective
of the investigation is to determine how the SST plan will reduce work accidents in
the Aquatermica company. With applied research, explanatory level, pre-
experimental design and with a quantitative approach. The population and the
sample are the registered accidents, in a period of 2 months for the pre-test and 2
months for the post-test, using the data collection technique, the registration
sheets will be used as an instrument. Before the implementation there were 51.94
in accidents and later 14.41, therefore, the reduction was 72.25%, the frequency
index before 248.30 and after 127.33, presenting a reduction of 48.72%, and for
the severity index 415.96 and after 212.22, this represented 48.98%. Therefore, it
is concluded that the SST plan managed to reduce occupational accidents in the

Aquatermica company.

Keywords: Occupational accidents, Safety and health at work, frequency, severity.



. INTRODUCCION

El estudio a nivel internacional, Espafia uno de los primeros paises del mundo en
clasificar todas las muertes relacionadas con el trabajo como accidentes mortales,
el (INSST) Instituto Nacional de SST indica que en relacion con los datos del
periodo febrero 2021 a enero 2022 se analiza la siniestralidad laboral del ultimo
periodo el cual nos menciona que, de una poblacién de 2,267,189 del sector
industria han ocurrido 4,285 accidentes laborales teniendo un 12% de variacion
porcentual y 4,7% de indice de accidentabilidad mortal (Ver Anexo 1).

El Organismo Nacional del Trabajo en Argentina nos menciona que en el afo
2019 fallecieron siete mil seiscientas personas por dia por consecuencia de
accidentes de trabajo y mas del 40% de los accidentes se produjeron en personas
de 18 a 24 afios, se resaltd las politicas y las medidas preventivas que ayudan a
prevenir disminucion de fatalidades y enfermedades profesionales (OLIVIERA,
2019); el diario el Portafolio nos menciona que ocurrieron 513,857 accidentes de
trabajo en Colombia en 2021.

El Consejo de seguridad de Colombia, las cifras que arrojaron una tasa de
accidentabilidad nacional por cada 100 empleados 4,76%, superior al del afio
2020, que fue 4.45% por cada 100 trabajadores lo que alcanzé una cifra
aproximada de 2 billones de délares y cerca de 5 billones de ddlares incluidas las
muertes relacionadas con el trabajo (BECERRA, 2021).

Finalmente, el organismo de las Naciones Unidas nos dice que cada afio fallecen
2 millones de personas por causas laborales, el informe resalta que la mayoria de
lasmuertes (81%) se deben a enfermedades no transmisibles, y que la acumulacion
de tiempo de trabajo es el riesgo laboral que mas muertes provoca, y también
muestra que la necesidad de un entorno mas estable y socialmente igualitario en
lugar de trabajo. (ONU, 2021).



En el territorio nacional el diario la Republica el niumero de accidentes de trabajo
aumento a 34,800 en el afio 2019 y 236 accidentes terminaron en muerte. La
situacion en Lima, Callao y Arequipa es la peor de los ultimos ocho afios, el 2019 fue
el afilo con mayor nimero de accidentes laborales en Peru, pasando de 20.115 en
2018 a 34.800 en 2019. Lima tuvo el mayor numero de accidentes 114.524
reportados, la regién Callao con 17000, Arequipa con 10200, Piura con 4.285,
91.433 accidentes laborales y 697 casos mortales en 2016 y 2019. (TORRES,
2020).

El MTP hace mencion en enero 2022-Lima se registré 810 reportes de accidentes
de trabajo sin resultado mortal y no mortal, lo que simboliza el 73,0% del absoluto
de reportes a nivel territorial, en segundo puesto se encuentra la region Arequipa
con 107 accidentes no nefastos (9,6%), seguida de Callao con 90 (8,1%) y Lima
con 19 (1,8%)(Ver Anexo 2); El diario EI Comercio en Peru, hay entre 15.000 y
20.000 accidentes de trabajo al afo, las industrias manufactureras y de la
construccion lo que representa las estadisticas mas altas de accidentes laborales
graves o incluso mortales. (Comercio, 2018).

Con respecto al sector local, la sociedad Aquatermica Servicios Generales S.A.C,
Lima-2022, enfocada en el distrito de S.J.L, con fechas de inicio de actividades 27
febrero del 2013, dedicada a la fabricacién de termas en acero inox, para el sector
industrial y doméstico a nivel nacional, las necesidades de los clientes. orientada
al rubro metal mecénica; La empresa presenta accidentes de trabajo ocasionado
por los empleados de la empresa Aquatermica Servicios Generales

S.A.C. Lima-2022, lo cual genera accidentes de trabajo; para ello se utilizara la hoja
de observacion (Ver Anexo 3). Con la ayuda de hojas de observacion, los diagramas
de Ichikawa del método 6M se utilizan para analizar las posibles causas del
problema, identificar e identificar las causas fundamentales y proporcionar
soluciones alternativas (Ver Anexo 4).

Se utiliz6 una matriz de correlacion para comparar cada una de las posibles
causas y mostrar las relaciones que existen entre las posibles causas de los

accidentes de trabajo. (Ver Anexo 5). Para la tabla de frecuencias ordenas se



realizd una frecuencia de numeracion, lo que alcanzo las posibles causas en la
matriz de correlaciones y el porcentaje del total del calculé se representa uno de
ellos y se muestra posteriormente para promediar la constancia acumulada. (Ver
Anexo 6). Con los resultados descubiertos se inicié con el diagrama de Pareto
para hallar la causa raiz de un problema identificado que las causas que
presentan mayor relevancia son falta de un SGSST y falta de Indicadores de
Gestion. (Ver Anexo 7). Se cred una lista de macro reiteracion, para identificar
causas en el macro proceso de direccion, cualidad y sostenimiento (Ver Anexo 8).
De estas referencias se puede estudiar en la estratificacion de origen, que el estrato
gestion es el culpable primordial de los accidentes de trabajo (Ver Anexo 9). Varia
en consecuencia métodos de evaluar, para demostrar la mejor propuesta de
solucion para paliar el inconveniente de los accidentes de trabajo en la empresa
(Ver Anexo 10) en donde se encontré que la mejor alternativa es la seguridad
industrial, la cual ser& la variable independiente de esta investigacion.

Se plantea como problema general: ¢ Como el plan de SST reducira los accidentes
laborales en la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-20227?, Los
problemas especificos seran ¢ Como el plan de SST, reducira la frecuencia de los
accidentes laborales en la empresa Aquatermica Servicios Generales s.a.c. Lima-
20227 y ¢Como el plan de SST, reducira la gravedad de accidentes laborales en
la empresa Aquatermica Servicios Generales s.a.c. Lima-2022? El actual estudio
presenta tres niveles de justificacion, econdémica, practica y metodologica.

La justificacion econdmica se enfoca en reducir los accidentes laborales
implementando un plan de SST, la implementacion de este proyecto mejorara a
identificar y prever la contingencia y amenazas que estan expuestos, colaboradores
de la organizacién en su jornada laboral, y la reduccion de los accidentes reflejara
la mejora de la economia en la empresa.

La justificacion practica, es la necesidad de implementar un programa de SST,
con la finalidad de reducir accidentes de trabajo, mediante el cumplimiento de
actividades planificadas, capacitaciones, inspecciones, auditorias y la ejecucion
del IPERC en la sociedad Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima 2022. Por

altimo, la justificacion metodoldgica, conlleva a lograr los objetivos de estudios con



el desarrollo de instrumentos de medicién para la planificacion de la SST de
variable independiente y su impacto en la variable dependiente de accidentes de
trabajo, con el fin de diagnosticar como el Plan de SST, va a disminuir los
accidentes laborales.
Esta tesis tiene como objetivo general: diagnosticar como el plan de SST, reducira
los accidentes laborales en la empresa Aquatermica Servicios Generales s.a.c.
Lima-2022. Asimismo, los objetivos especificos tenemos: determinar como el plan
de SST, reducira la frecuencia de accidentes laborales en la empresa Aquatermica
Servicios Generales S.A.C. Lima-2022 y determinar como el plan de SST, reducira
la gravedad de accidentes laborales en la en la empresa Aquatermica Servicios
Generales S.AC, Lima-2022.
La hipétesis de este trabajo de investigacion es como la implementacion del plan de
sst, reduce los accidentes laborales en la empresa Aquatermica Servicios
Generales S.A.C. Lima-2022. Las hipotesis especificas son: La implementacion del
plan de sst, reduce la frecuencia de accidentes laborales en la empresa
Aquatermica Servicios Generales S.A.C, Lima-2022. y la implementacién del plan
de sst, reduce la gravedad de accidentes laborales en la empresa Aquatermica

Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.



MARCO TEORICO

Los detalles del trabajo en relacion con este estudio se muestran a continuacion, el
cual se utilizo referencias locales como mundial con una superior relevancia y
similitud para poder realizar un buen analisis de este proyecto, el contexto nacional
se da a continuacion:

Gonzales, Ronald y Gutiérrez, Marco (2021) En su tesis Implementacién de sst,
para disminuir accidentes laborales en Inversiones cruz del centro s.a.c. Lima. 2021.
Tesis para adquisicion del titulo de Ingeniero. Lima Pert: UCV. El objetivo para el
autor es: ejecutar un programa de SST para aminorar accidentes laborales. La
metodologia es cuantitativa porque est4d basado en mediciones. Los autores
explican que la reduccion del IF de 75.6 a 41.3 se refleja en a 200000 horas a
exposicion al riesgo va a ocurrir 41.3 accidentes laborales. El autor concluyo que, al
implementar el SST, se minimiza los accidentes laborales en la sociedad.
Obteniendo como producto la disminucion de 11 a 2 accidentes laborales, es decir
se disminuyd en 81.82%. El aporte de esta investigacion es proponer la elaboracion
del SGSST para reducir los accidentes y mejor el ambiente laboral.

SOLORZANO, Daniel; CASTILLO, Williams; MINAN, Guillermo y SIMPALO, Wilson
(2021). En su articulo cientifico titulado SGSST cara al Covid-19 en una industria de
la seccién pesquero peruano, tiene como objetivo examinar el SGSST, este articulo
cientifico tiene una metodologia cuantitativa. Como resultado la compafia puso en
marcha una estrategia para detectar casos positivos mediante examenes
serolégicos. En la primera fase se ejecutaron 2.329 exdmenes, arrojando un setenta
y uno por ciento de positivas. Luego de implementar medidas de preparacion y
dominio, la tasa de positivos bajé a 15,65 por ciento en agosto de 2020. La prueba
de inferencia mostro la reduccion lograda y el nivel minimo de la relacion real con
las medidas tomadas (p <0,05). Se concluye que el SGSST cara al Covid-19
minimizo de modo significante la cifra de ocurrencia localizados. El aporte de este
articulo cientifico es como una adecuada SGSST ayudo reducir el contagio del Covi-
19.



Palomino, Kevin y Sosa Bashualdo, Paul (2021) En su tesis plan de sst, para
amenorar accidentes en el sector de sostenimiento en la sociedad A & A
Servicomfort E.I.LR.L. Lima. 2021. Proyecto para la adquisicion del titulo de
ingeniero. Lima, Pert: UCV. La investigacion tiene como objetivo, diagnosticar como
el plan de sst, reducira los accidentes laborales en el departamento de
sostenimiento. La metodologia de investigacion es cuantitativa. El autor resalta los
términos del plan de sst, con respecto a los trabajadores quienes tiene registros de
accidentes en el area de mantenimiento. El autor concluye que el programa de SST,
aminora el indice de accidentalidades en el sector de mantenimiento en la sociedad
esto significa una reduccion de la incidencia del 34,23% para el mismo escenario al
considerar el plan propuesto. El aporte de esta investigacion es la ejecucion de un
programa de sst, reducen los accidentes y su importancia para el sistema de
gestion.

De La Cruz, Jaime y Sernaqué, Giancarlo (2020) En su tesis programa de seguridad
para disminuir accidentes en la utilizacion de contenedores de la agrupacion
Tramarsa. Callao 2020. Proyecto para alcanzar el grado de Ingeniero. Lima, Peru:
UCV. El objetivo de la investigacion es diagnosticar como el programa de seguridad
aminora los accidentes en el sector contenedores de la compafiia. La metodologia
de esta investigacidon es cuantitativa. El autor explica que los resultados del analisis
en SPSS, la tasa de accidentes menoro en un 64,29 %, la tasa de frecuencia menoro
en un 64,28 % y finalmente la tasa de gravedad menoro en un 94 %. El autor
concluyo que el resultado del programa de SST, logro menorar las eventualidades
laborales en el departamento de contenedores. El aporte del trabajo de
investigacién es como el programa SPSS sirve como procesador estadistico para el
SGSST.

Barriga, Luis y Saenz, Luis, (2020) En su proyecto ejecucion de un SGSST para
amenorar accidentes laborales en la sociedad productora de tintas flexogréaficas en
Santiago de surco, lima 2020. Proyecto para alcanzar el grado de Ingeniero, Lima -
Pera: UCV.



El objetivo de la tesis es como el SGSST amenora los accidentes en la sociedad
productora de tintas flexogréaficas. La metodologia que se utilizé para esta tesis es
cuantitativa. El autor explica que el SGSST, logra minimizar los accidentes que se
ocasionan en la sociedad, valorar el aporte en la organizacion y analizar que las
variables tengan correlacién entre si. El escritor finaliza que la ejecucién de un
SGSST disminuye significativamente los indices de siniestrabilidad donde la
reduccion fue de un 41.4%. La importancia de esta tesis de investigacion es como
los indices de accidentabilidad son reducidos por la implementacion de un SGSST
y como estas tienen efectos en los trabajadores de la empresa.

Rivas, Nufiez y Moscoso (2020) Su articulo Modelos de gestién para riesgos en
oleoductos, poliductos y gasoductos. La cual posee por finalidad determinar el
nivel de direccion y reduccion de riesgos en la seguridad. La tesis es aplicativa. Los
productos presentados en este estudio son posteriores a la adopcion de este
sistema a finales de 2014-2017. el riesgo de accidente mayor se redujo del 30,16
por ciento, al 10,26 por ciento lo que se refleja en la disminucién de los dafos a
objetos, lesion del trabajador y compensacion reducida. Por tanto, se concluye que
el uso de un SGSST de esta redundancia amenora el nimero de incidentes graves,
frecuencia y sus prejuicios.

Mejia, Ccusi, Nufiez, Capacute y Vicente. (2020). En su articulo de investigacién
titulado Relacion entre la edad laboral y los tipos de lesiones profesionales que
sufren los trabajadores peruanos. La intencion de esta tesis es aclarar el vinculo
entre los afios de servicio y la frecuencia de accidentes, el estudio es cuantitativo y
descriptivo. Los analisis de esta investigacion se dan a la comparacion de
antigiiedad de los que tenian menos afios, los cuales muestra que hubo diferencia
La caida a nivel estos ocurrian entre los once - veinte afios de antigliedad, el caer
de altura entre seis — diez afios de antigiiedad, el haberse golpeado en el térax entre
los dos-cinco afios de antigiedad y el haberse fracturado en un rango de veinte
afios en el trabajo. ElI autor concluye que la relacion de antigiedad vy
accidente si se presento, en la relacion del género y la edad del trabajador. El
aporte del articulo cientifico es poder identificar como la antigiiedad laboral y
los accidentes de trabajo tienen una relacion directa y la importancia para un
SGSST.



A nivel internacional se presenta los siguientes antecedentes: Jenny Marcela
Morales Ospino (2019). En su articulo de investigacion titulado Avances normativos
en el (SGSST). El es objetivo analizar detalladamente los avances normativos en
(SGSST). Esta investigacion es cualitativa. Como resultado, se pudo observar que
la normativa en el (SGSST), los avances no son ilusiones del legislador, sino
herramientas propias para trabajadores y servidores perjudicados directa o
indirectamente por desarrollo que violan los derechos del trabajador. El autor afirma
gue este sistema es tiene el propdsito que sea implementado en su amplitud, por
razones econodmicas, muchas veces las corporaciones, independientemente de sus
dimensiones, no aplican todas las herramientas para sobrevivir a la competencia
que estan mas en linea con los estandares, no solo conducen al desarrollo
econdémico, sino que también aseguran que los colaboradores disfruten de
protecciones laborales y derechos constitucionales independientemente de la
situacién econdmica. intereses de sus empleadores. El aporte de esta investigacion,
se refleja en la normatividad en sistema de gestion para para el desarrollo de las
empresas.

Por ultimo, se considero a Liu et al (2020). Estado actual de los marcos de gestidon
de la SST. (OHSMF) y las barreras de la salud y la seguridad en el trabajo en la
elaboracion de los hidrocarburos y el butano de Ghana: valoracion de la hoja
intermediario del entendimiento sobre seguridad. La finalidad es estudiar la
influencia indirecta del campo de direccibn de la SSO, en las laceraciones y
accidentes que acontecen en la sociedad de petréleo y gas. Se basaron en un
disefio de encuesta transversal en el que se entrevisto a seiscientos nueve
individuos de tres organizaciones, Como producto las tres sociedades que
realizaron el estudio, se constataron que el 50,1% fueron responsables del 50,1%
de los accidentes de trabajo y una reduccion del 40,7% en el nUmero de lesiones.
Concluye que el SGSST es efectivo en todas las areas, por lo que asegura que el
trabajo se realice de acuerdo a estrictas normas para salvaguardar la salud de los
colaboradores. La contribucion de la investigacion es importante no solo para las
corporaciones del petréleo y el gas, sino también para las sociedades de alto riesgo

que velan por el bienestar de la vida de sus colaboradores.



Marrugo, Angela (2021) En su articulo cientific otitulado Legal matrix in
occupational health and safety management systems, para la revista CES
Derecho, el articulo cientifico tiene como objetivo plantear la matriz legal en el
(SGSST) y sus componentes, esta investigacidon usa el método cualitativo de
sintesis de la informacion. Como resultado de esta investigacion es aplicar la
normatividad a la empresa y su cumplimento por parte de la empresa. El autor
concluye evaluar la matriz juridica en el SGSST, destacando que el aspecto debe
ser claro y conciso, ademas de ser exhibidos de manera ordenada, por lo que la
matriz legal es un documento necesario en la busqueda de tal fin. El aporte de este
articulo de investigacion es conocer las bases para el mejoramiento del SGSST.
Velasco, Ana, (2017) En su proyecto titulado Health and safety at work model with
integral management for sustainability of organizations. La finalidad de esta
investigacion es incorporar los sistemas de gestion, reducir los efectos ambientales
producidos por una mala gestion y los riesgos laborales. Esta investigacion usa el
método cualitativo. El autor concluye que las estructuras tienen una gama completa
de opciones que les permiten lograr sus objetivos y realizar tareas de una manera
Optima aceptable, maximizando los rendimientos y reduciendo los peligros. El
aporte del trabajo de investigacion es, que a través del modelo de SGSST genera
sustentabilidad en las organizaciones para que logre la reducciéon de accidentes
labores.

Otero, Tomas; Torres, Robin; Mite, Wenceslao; Anchundia, Luis (2018) En el
articulo cientifico enunciado Caracterizacion de (GSST) direcciéon de la SST en
Ecuador desde la perspectiva estudio cientifico y académico, tiene como finalidad
determinar la (GSST) laboral en la ciudad ecuatoriana con una perspectiva de
actores, cientificos y académicos. El presente articulo de tiene la metodologia

cualitativa.



El autor explica que el SGSST es un pilar fundamental para mejorar la
productividad y rentabilidad. El autor concluyo que los puestos de trabajo creados
por nuevas tecnologias y enfermedades y sus amenazas, plantean desafios para el
SGSST, la contribucién de este documento es que se necesita evaluacion,
legislacidon y capacitacion para gestionar la seguridad y la proteccion del trabajador.
El aporte de este articulo, es la evaluacion, la legislacion y la formacion son
fundamentales para el SGSST.

Respecto a la teoria de las variables de investigacion, se referencio a mdultiples
investigadores para obtener conceptos que permitieran un superior analisis de la
tesis. En cuanto a nuestra variable independiente: plan de SST, se precisa como
una serie de componentes interrelacionados Su objetivo es incorporar una legalidad
de seguridad y salud cuando sea necesario para lograr los objetivos marcados y
mantener la sensibilizacion social (DS 050 - 2013 -TR, 2013, p,70).

Las etapas de planificacion se inician con una normativa de SST que debe ser
desarrollada, controlada por la autoridad maxima de la entidad con el fin de que el
directorio cumpla con los propésitos y proyecciones de la organizacion. La
organizacion debe estar comprometida con la seguridad, comprometida y motivada
implementar la politica, entre otras cosas, se han agregado funcionarios adicionales
en todas las areas para desarrollar cultura de seguridad, incorporada en todo el
lugar de trabajo y el sistema utiliza medidas de seguridad. (CESPEDES, 2018)
Ademas, el MINEDU afirma que la educacion es un proceso para mejorar el
desempefio laboral, a través del desarrollo de habilidades, competencias y
destrezas. De la misma forma, la capacitacion se enfoca en el logro de las
actividades descritas por toda la organizacién, de acuerdo al desempefio del
trabajador, es decir su desempefio, saber que es bajo o medio, y dependiendo de
esto se utilizan herramientas que habilitan al trabajador hacer bien su trabajo,
teniendo en cuenta su integridad, sin vulnerar sus derechos. (MINEDU, 2018).

Para Giraldo (2021, p.15). La seguridad industrial mejora y previne accidentes
dentro o fuera de la empresa, ahorrando dinero mediante el desarrollo de planes de

seguridad, superando y acortando asi los accidentes laborales en la empresa.
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Con respecto a mi variable dependiente: accidentes de trabajo, se entiende como
cualquier hecho imprevisto en el lugar de trabajo, consecuencias, sucesos Yy
condiciones que por lo general terminan en lesion, invalidez o muerte (ADOLFO,
2018) (ver Anexo 18).

Hay tres tipos de accidentes: uno es un accidente menor, una lesion que no es
incapacitante y requiere tratamiento oportuno, pero no necesariamente tratamiento;
la segunda es la invalidez, es decir, cualquier accidente de trabajo, con algin grado
de invalidez que requiera atencion meédica y reposo. Se realiza una valoracion
inmediata en direccidon de la gravedad del accidente de forma que la rehabilitacion
puede conducir a la invalidez o invalidez total con resultado de accidente mortal,
dependiendo de la gravedad del accidente y lesiones graves, que pueden provocar
la muerte. (MUNOZ, 2019).

Alvitez y otros (2018, p.29) La medicion del riesgo es el acto de observar, reconocer
y analizar peligros o factores de riesgo bajo consideracion y la facilidad de trabajo,
el tamafio del area de trabajo, la estructura e instalaciones, asi como el tamafio de
los equipos de trabajo. Maquinas y herramientas, principalmente para garantizar
una buena salud personal.

En cuanto al marco conceptual, se definen los siguientes términos usados en la
investigacién (Sabina y Michael, 2018) De acuerdo con el D.S 005-2012-TR, Ley
29783 de SST, es responsabilidad del empleador garantizar que se proporcione un
lugar de destino a los colaboradores para cuidar la existencia, el bienestar y la
vitalidad de cada persona. la pandemia reformo a la Ley 31246 con el R.D 005-
2020-INACAL/DN, de los articulos 49 y 60 fueron revisados para avalar la seguridad
de los colaboradores y poder controlar la propagacion de enfermedades infecciosas.
Gravedad: (Torres, 2019) Indica el grado de invalidez resultante de un accidente
de trabajo; Se refiere a la magnitud de un accidente laboral, una lesién que puede
causar que un trabajador se ausente por uno o mas dias de trabajo o en el caso de
que la persona lesionada no se ausente del trabajo, pero no pueda realizar su

trabajo diario.
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Frecuencia: Martinez & Reyes, (2019) Es el numero de eventos en un periodo de
plazo determinado donde un empleado se ve involucrado en un incidente laboral.
Este es la cifra de veces que un procedimiento constante se reitera entre intervalos
de tiempo mostrado.

La Ley 29783 plantea rutas para desenvolver un buen plan de SST y estos son: a)
Es necesario diagnosticar el hecho de que existe un problema con el SGSST en la
empresa. b) Objetivos a alcanzar al ejecutar el plan establecido. c) Determinar la
politica de SST en la empresa, debiendo ser aprobada esta politica en reunién con
la alta direccion d) Determinar los riesgos y peligros de los trabajos que se
desarrollan en la organizacion, asi como para los empleados. e) Implementar
estrategias para reducir los accidentes potenciales. f) Evaluar la rentabilidad de la
implementacion del plan, de lo contrario se deben hacer ajustes si no se cuenta con
el presupuesto actual o se debe desarrollar gradualmente. g) Debe prepararse un
cronograma para las actividades de implementacion. h) Implementacion del plan
con la propuesta original. i) Realizar la gestién y seguimiento de las actividades
desenvueltas, tales como ver las semejanzas de los valores resueltos con los

esperados. j) Evaluar el plan y crear mejoras oportunas para lograr resultados.
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METODOLOGIA
3.1Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion
El propdsito de esta tesis, es la aplicacion de los conocimientos tedricos de la SST
al hacia la situacion de la problematica observada en la sociedad Aquatermica
Servicios Generales S.A.C, Para afirmar esta posicién, se trabaja bajo la base legal
de la ley N° 29783, teniendo en presente el diagnostico observado y la
implementacion que se propone, esta investigacion sera explicativa.
La investigacion sera aplicada Valderrama (2015, p.38) La definicion de
investigacién aplicada es investigacion practica para gestionar el conocimiento
acumulado y la teoria, bajo la supervision y control de las actividades ambientales.
La investigacion tendra un enfoque cuantitativo, porque se recopilara informacion
cuantitativos para la evaluacién y prevencion de accidentes laborales. Sampieri
(2014), Determiné que un enfoque cuantitativo es en afirmaciones porque utiliza las
cantidades numeéricas utilizadas para solucionar el inconveniente.
El nivel de la investigacion sera aplicativo se quiere saber la vinculacion entre el
plan de SST con los accidentes de trabajo y que nos permita determinar su causa
de la causante. Donde Hernadndez (2010), define la investigacion explicativa como
tratar situaciones o fenédmenos y encontrar soluciones a la causa de cada evento
observado.
3.1.2 Disefio de investigacion
e La tesis realizada sera preexperimental: estos son los mismos grupos que

se recopilaran los datos, estos seran los mismos grupos que se evaluaran

al final del plan de seguridad industrial para medir los resultados.

Arias (2020, p. 50) mencion6 que el disefio experimental es un proceso

caracterizado por la prueba cuantitativa de la relacion causal de una

variable con otra, de forma que la variable independiente pueda ser

manipulada y sobrepuesta de la dependiente
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3.2 Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Plan de seguridad, salud y trabajo.

Garcia (2016) SST es un requisito legal que toda organizacion debe brindar a sus
colaboradores para evitar accidentes derivados de fallas en la maquinaria o incluso
de errores de calculo que puedan ocurrir al realizar la tarea.

Definicion Operacional: Se medird mediante inspecciones y capacitaciones para
gue se demuestre lo dispuesto en la Ley N° 29783 como se puede verificar por
observacion, deben mejorarse las malas condiciones.

Dimensién 1: Inspeccién al personal

La inspeccion de seguridad industrial es verificar las condiciones de trabajo bajo las
cuales permite realizar estudios de todas las condiciones fisicas o de confort en
facilidades para los trabajadores. La prueba es el método més utilizado. Antes del
accidente es muy facil y muy efectivo, y siempre es posible detectar los principales
obstaculos que enfrentan las organizaciones y detectar problemas inesperados en
el proceso, la escala de medicion sera la razon.

Formula de inspeccion al personal.

IS: Inspecciones.
ISIR 100%
—X
IP °

IR: Inspecciones realizadas.
IP: Inspecciones programadas.
El indicador de continuidad de inspecciones ayudara a verificar el desarrollo del
programa de trabajo previsto para la ejecucion de estas actividades, la escala de

medicion serd la razon.
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Dimension 2: Capacitacion al personal

Zavaleta (2015), La capacitacion es el, entrenamiento personal y conocimiento
tedrico y practico de técnicas o medios para llevar a cabo una actividad con
seguridad y eficacia. De la misma manera, lograr un entrenamiento que conlleve a
la capacidad para responder de inmediato a las emergencias que puedan
presentarse en el transcurso de (p.18), la escala de medicion serd la razén.

Formula de capacitacion al personal.

CR
C= x100%

cp
C: Capacitaciones
CR: Capacitaciones realizadas
CP: Capacitaciones programadas
El indicador de continuidad de ensefianza contribuira a verificar el cumplimiento del
cronograma de actividades previsto en la ejecucion de estas actividades, la
progresion de medida seréa la razén.
Variable dependiente: Accidentes laborales.
El Minsa. (2016). “cualquier evento inesperado y prevenible, surge con motivo o
durante el trabajo y produce lesién organica, trastorno funcional, invalidez o
muerte del trabajador” (p.30).
Definicibn Operacional: Los accidentes de trabajo son las consecuencias
accidentes menores 0 mayores que ocurren en el lugar de trabajo, medidos por la
gravedad y frecuencia de la lesion.
Dimensién 1. Frecuencia de accidentes
El Ministerio de Trabajo (2018), Los accidentes se pueden calcular por el
beneficio de los valores del I.F e impacto de los accidentes de trabajo (p.55).
La progresion de medida sera la razén.

Formula indice de frecuencia.
NAR

IF =——xK
HT — HER
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IF: Indice de frecuencia.

N A R: Numeros de accidentes registrados.
HT: Hora trabajada.

H E R: Horas expuestas al riesgo.

K:igual a 200,000; se aplica cuando los trabajadores estan en el rango de 1 a 100.

Dimension 2: indice de gravedad

Leon Garcia, Erickson (2018), en su investigacion, Ejecucion del programa SST,
para la Reduccion de Accidentes Laborales en la sociedad Constructora Santa
Alejandra s.a.c. Lima. 2018, presentada para el grado de ingeniero en la UCV, el
objetivo es reducir las estadisticas de riesgo, donde se pudo decrecer el IG de
accidentes de 240 a 104 esto logro el objetivo y concluyo6 que el indicativo de peligro
podria reducirse, la escala de medicién, esta es la razén.

Formula indice de gravedad.
NDP

o=mr—mm ¥
IG: indice de gravedad.
NDP: Numeros de dias perdidos.
H T: Horas trabajadas.
HER: Horas expuestas al riesgo.
K: igual a 200,000; se aplica cuando los trabajadores estan en el rango de 1 a 100.
Indicador de accidentes:
El Ministerio de Trabajo (2018) Los accidentes se puede calcular por el resultado
de los valores del IF y el IG e impacto a los accidentes de trabajo (pp. 55), la escala
de medicion sera la razon.
Indicador accidente.
1A = IF x I
1000

IA: Indicador de accidentes.
IF; indice de frecuencia.
|G: indice de gravedad.

Para observar el modelo de operacién de variables (ver Anexo 12)

16



3.3 Poblacion, muestray muestreo
e Criterios de inclusion
Carrasco (2008) Este es el montaje de todos los integrantes, puede concebir al
area espacial donde se puede implementar el proyecto (p.237).
Para este proyecto la poblacion sera empresa Aquatermica S.A.C.

e Criterios de exclusion
Accidentes laborales ocurridos en el establecimiento de la sociedad Aquatermica
S.A.C.
Accidentes de marzo del 2022 en adelante.
3.3.1 Poblacion
Accidentes de trabajo fuera de los establecimientos de la compafia (traslado de
productos terminados a los clientes).
Accidentes antes de febrero del 2022.
Los domingos no se cuentan en la poblacion, no se trabaja y tampoco percibe
articulo alguno.
3.3.2 Muestra
Accidentes de trabajo fuera de los establecimientos de la compafia (traslado de
productos terminados a los clientes). Accidentes antes de febrero del 2022, los
domingos no cuentan por ser dia de descanso.
Para Arias (2006). una muestra es un sub conjunto condicionado en la poblacion
que es alcanzable en el uso y andlisis del muestreo, probabilidad o no, dependiendo
de la situacién (p.83).
Para este proyecto la muestra sera los accidentes ocurridos, desde abril hasta mayo
del 2022 de la empresa Aquatermica S.A.C. (se tomara 2 meses en el pretest y 2
meses para el postest).
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3.3.3 Muestreo

Para este proyecto se utilizara un método de muestreo no probabilistico, del modelo
de convivencia ya que la muestra es igual que la poblacidén y nuestra muestra es un
grupo pequefio.

3.3.4 Unidad de analisis

Para Corbeta (2003), La cifra de estudio es la medida que define una poblacién de
tiempo, espacio y relaciones o poblaciones de referencia para el estudio (p.87).

La presente tesis se utilizara la cifra de estudio del asiento de accidentes.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica: Arias (2020) Los métodos de investigacion cuantitativa son herramientas
y procedimientos disponibles para los examinadores que les acceden a recopilar
cifras e indicar el sendero de la recopilacion de cifras (pp.54).

En este proyecto de tesis la técnica de recoleccion de datos serda analisis
documental, ya que los datos sobre accidentes de trabajo seran relevantes para la
investigacion en la empresa Aquatermica servicio generales s.a.c.

Instrumento de recoleccién de datos: Arias (2020) Instrumentos se fijan a la
poblacién y/o muestra, cada estudio debe contener al menos una técnica y un
instrumento, pudiendo tener mas dependiendo del alcance y duracién del estudio,
solo se cuenta con una encuesta y se debe confirmar la prueba para su aplicacion
(pp.54).

Para esta investigacion se ha elaborado la ficha de acopio de datos, siendo el
registro de accidentes, el IF y el IG de nuestra variable dependiente accidentes
laborales Especialmente formulado, con 3 revisiones de expertos y valido para
contenido actual, evaluacion y construccion, para que no ocurran cambios

econdémicos a la empresa cuando se mida.
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Validez: Hernandez (2013), La autenticidad se refiere a la capacidad de una
herramienta de medicion para medir realmente la variable que se esta midiendo
(pp.231).

Para este estudio se realiz6 la validacion de las herramientas por parte de tres
expertos altamente calificados, con el fin de demostrar que las herramientas se
apegan a la claridad, pertinencia e idoneidad establecidas, (ver anexo 14).
Figura 6: Juicios de expertos. (Ver Anexo 23)
Confiabilidad: Hurtado (2012) Menciona que la confiabilidad es una linea de como
la herramienta esta disefiada para adaptarse a la transformacion de la encuesta,
en cuyo caso sera proporcionada por el responsable del area (p.796).
En este proyecto de investigacion se utilizaran las auditorias y el control constante
a cargo del responsable del area con la ayuda de los formatos de accidentes
laborales corroborando su confiabilidad en la recopilacion de informacion vy
utilizacion de datos numéricos (estadisticas de accidentes). (Ver anexo 29).
Tabla 1. Valides del instrumento. (Ver Anexo 24)
En la tabla, se evidencia la confiabilidad del instrumento, con un valor de 0.848 la

confiabilidad es alta.

3.5 Procedimientos

La sociedad Aquatermica servicios generales s.a.c, inicié actividades en el 2006, su
fundador Javier Atausinchi Zarzanaula, es una organizacién familiar del sector
metalmecanica, dedicada a las instalaciones de sistemas térmicos como agua
caliente, calefaccion, aire acondicionado, equipamiento de saunas, piscinas,
tratamiento de agua, para el uso doméstico, comercial e industrial, la empresa se
encuentra localizado en S.J.L, sin embargo, al igual que otras empresas del mismo
sector, tiene deficiencias en seguridad industrial lo que derivan en accidentes de

trabajo.
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Datos de la empresa:

RUC: 20607955761

Razon Social: AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C.

Nombre Comercial: AQUATERMICA

Tipo de Empresa: S.A.C.

Estado: Activo

Fecha de Inicio de Actividades: 24 / Junio / 2021

CllIU: 40306

Direccion: Cal. Portada del Sol Nro. 885 Z.I. Zona Industrial de Zarate

Distrito: S.J.L

Departamento: Lima

Mision: Convertirnos en una empresa lider. Nuestra organizacion se basa en la
funcion, la responsabilidad y el plan, para que cada uno de nuestros servicios sea
dinamico, puntual, eficiente y de calidad para nuestros clientes.

Vision: responsabilidad y planificacion, para que cada uno de nuestros servicios
tenga dinamismo, puntualidad, eficiencia y calidad para los clientes.

Estamos comprometidos a brindar un servicio de calidad a tiempo, con seguridad,
confianza'y honestidad con un equipo de personal capacitado y dedicado,

orgulloso de servirle.
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Valores: La agrupacion Aquatermica Servicios Generales S.A.C. servicios
generales s.a.c. tiene muy claro que el factor de éxito es un personal capacitado
para desarrollar las actividades encomendadas, los valores fundamentales en ellos,
que son:

e Compromiso

e Seguridad

e Excelencia

e Confianza
Localizacion de la empresa: Aquatermica Servicios Ganares s.a.c, esta ubicada en
la Cal. Portada del Sol Nro. 885 Z.l. Zona Industrial de Zarate, Lima — Lima.
Figura 7: Ubicacién de la agrupacion Aquatermica. (Ver Anexo 25)
Organigrama: La empresa Aquatermica, se ha organizado de esta forma y
representado por el siguiente organigrama.
Figura 8: Organigrama de la sociedad Aquatermica Servicios Generales S.A.C.
(Ver Anexo 26)
Este organigrama nos muestra graficamente y simplifica la estructura y jerarquia de
la sociedad Aquatermica Servicios Generales S.A.C, el area admirativa esta a cargo
de Sr. Javier Atausinchi, donde se gestiona y vela por todas las funciones de la
industria, supervisa, gestiona, planifica y organiza todo lo descrito con la empresa
con colaboracion del asistente administrativo, quien se encarga de realizar las
coordinaciones con los encargados de los departamentos correspondientes a la
empresa.
Productos de la compainiia: La compafiia Aquatermica servicios generales s.a.c,
produce una gran pluralidad dearticulos y venta de accesorios para las

instalaciones de sistemas térmicos.
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e Termas Eléctricas

e Termas Solares Recirculantes

e Termas Dual Solar - Gas

e Termotanque a Gas Domestico

e Caldera Instantanea de condensacion
e Tanques de Almacenamiento Térmico
e Calderas Industriales a Vapor

e Aire acondicionado Calory Frio

e Saunas

e Piscinas Climatizacién y equipamiento
e Tratamiento de Agua Potable

e Intercambiadores de Calor

e Tableros eléctricos y Automatizacion

Figura 9: Productos de Aquatermica Servicios Generales S.A.C. (Ver Anexo 27)
Mercado dirigido

El principal mercado de la industria Aquatermica Servicios Generales S.A.C, es el
sector hotelero, industrial y doméstico, debido a su experiencia y alta calidad
brindando garantia y servicio técnico personalizado.

Descripcién del proceso actual

La presente tesis se realizard en la compafiia Aquatermica Servicios Generales
S.A.C, debido a la no disponibilidad de un plan de seguridad industrial generando
frecuentemente accidentes e incidentes durante las actividades de fabricacion,
sistemas de calefaccién que realiza la empresa lo cual son los trabajadores los mas
perjudicados al sufrir los accidentes.

En la siguiente imagen se observa el grafico andlisis de procesos de la zona de
fabricacion interna Aquatermica servicios generales s.a.c los cuales muestran 11

operaciones, 3 inspecciones, 3 transporte y 1 almacén.
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Figura 10: D.A.P del area de produccion de la organizacion Aquatermica. (Ver
Anexo 28)

En esta imagen se evidencia el diagrama operativo del desarrollo actual en el
departamento de fabricaciébn de la sociedad Aquatermica el cual muestra 15
operaciones y 3 inspecciones lo cual nos da como dato un total de 18 acciones.
Figura 11: DOP del area de produccion de la empresa Aquatermica. (Ver Anexo
29)

Prueba Pretest: Variable dependiente

La industria Aquatermica Servicios Generales S.A.C, presenta problemas de
accidentes laborales en los colaboradores de la industria, dado que la empresa no
tiene un plan de SST, genera accidentes de trabajo perjudicando a los trabajadores
y a la empresa.

Para esta investigacion la variable dependiente se midioé la accidentabilidad laboral,
en abril y mayo del 2022, considerando todos los dias habiles, excepto domingos y
festivos. Para ello, se considero la accidentabilidad como la relacion del I.LF y el I.G.
(ver Anexo 17).

Tabla 2: Registro de accidentes de la empresa Aquatermica. (Ver Anexo 30)

Para computar el I.F se realizé el registro de los accidentes de trabajo para poder
ver los numeros de accidentes registrados y las horas trabajadas. Se precisa que
en el mes de abril se consideré 20 trabajadores por que ingreso un practicante a la
empresa.

Figura 12: Registro del I.F. (Ver Anexo 31)

Tabla 3: indice de frecuencia Pre - Test. (Ver Anexo 32)

NAR
IF = —— % 200000
HT — HER
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Mes de abril

IF = (3/4960) x 200000

IF=120.97

Mes de mayo

IF = (3/4712) x 200000

IF=127.33

Se realiza la suma de los meses para hallar la frecuencia de los dos meses.

IF (abril) =120.97 + IF (mayo) =127.33

IF (abril + mayo) = 248.30

Para calcular el indice de gravedad se realizoé el registro de los accidentes de trabajo
para poder ver los dias perdidos y las horas trabajadas. Se precisa que en el mes
de abril se consider6 20 trabajadores por que ingreso un practicante a la empresa.
Tabla 13: Registro de I.G. (Ver Anexo 33)

Tabla 4: indice de gravedad Pre - Test. (Ver Anexo 34)

NDP
IG = — x 200000
HT — HRR
Mes de abril
IG = (4/4960) x 200000
1G=161.29

Mes de mayo

IG = (6/4712) x 200000

1G=254.67

Se realiza la suma de los meses para hallar la frecuencia de los dos meses.

IG (abril) =161.29+ IG (mayo) =254.67

IG=415.96

Andlisis de la siniestralidad laboral en la empresa Aquatermica se presentaron en
los 2 meses de analisis previos a la aplicacion, donde se pueden ver los diversos

accidentes ocurridos en abril y mayo.
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Para calcular la variable accidente laborales en la empresa Aquatermica, se
presentaron los indices de frecuencia y gravedad, para hallar la variable accidente.
Tabla 5: Variable accidente. (Ver Anexo 35).

_IF*1IG
~ 1000

A (abril) = (120.97 x 161.29) /1000

A (abril) =19.51

A (mayo) = (127.33 x 254.67) /12000

A (mayo) = 32.43

A (abril) = 19.51+ A (mayo) = 32.43

A=51.94

Para calcular la variable accidente laborales de la empresa Aquatermica, se
presentaron accidentes durante abril y mayo, donde se muestra en abril fueron 7
accidentes y mayo fueron 4 accidentes laborales.

Propuesta de mejora

La mejora sera para toda la empresa, puesto que La evidencia que ahora se ha
descubierto en la empresa, que es la base de los accidentes, se desarrollara de la
siguiente manera.

1) Estudios de la linea Base

La linea de base de un procedimiento de SST previene de los riesgos laborales y
puede mejorar el desempefio del sistema de manera organizada, continua y de
acuerdo con la lista de inspeccién de la guia, basada en la ley 29783.

2) Eleccién del supervisor de SST

Durante el periodo la implementacion se llevar4 un registro de solicitante de

supervisor académico de SST, luego se llevara a cabo una reunion para poder elegir
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un supervisor para permanecer en el lugar mantendra constantes capacitaciones
dirigidas directamente a la seguridad.

3) Elaboracion de la politica se SST

Para la propuesta la politica de SST, son las normas y los objetivos del sistema, un
compromiso de la empresa contenido en un documento de planificacion de la
seguridad.

4) Objetivos y metas

Se redactard un documento de los objetivos y metas esperados de la
implementacion para poder indicar la mejora de los objetivos de la compaiiia
Aquatermica Servicios Generales S.A.C.

5) Elaboracion del IPERC

La Matriz IPERC se realizara durante el periodo programada con la finalidad de
conocer tanto los riesgos como los peligros que enfrenta la organizacion
Aquatermica Servicios Generales S.A.C.

6) Verificacién del mapa de riesgo

El mapa de riesgos se publicara en la organizacion Aquatermica, con el objetivo de
dar una vision para los trabajadores y crear cada uno de ellos.

7) Organizacion y responsabilidades

Se realizard un documento en el cual se detallara las responsabilidades dentro de
la ejecucion del plan de SST.

8) Capacitaciones

En las capacitaciones se completan los pasos anteriores, es fundamental mantener
una capacitacion continua para garantizar que los trabajadores sepan de da

informacion para cada punto.
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9) Elaboracion del programa anual de SST

Se realizara un conjunto de actividades con aspectos de implementacion del plan
de seguridad, documentacion, investigacion de accidentes, investigacion de
enfermedades ocupacionales y puesto de trabajo las cuales se presentaran en la
programacion anual.

10) Cronograma de inspecciones en la empresa

Para esta partida, se realizara un control periédico de todo lo anterior, con el fin de
controlar y verificar al personal de la empresa que estén desempefiando las
funciones que les han sido asignadas.

Figura 14: Cronograma de ejecucion de la propuesta de mejora. (Ver Anexo 36)
En la figural4, Se precisa el cronograma de la implementacion del plan de sst, para
el levantamiento de informacion del pre y post test.

Desarrollo de la propuesta

Estudios de linea base

La investigacion basica es el andlisis de la empresa con lo que respecta a SST. Este
diagndéstico nos permite comparar lo que tiene la organizacion con los requisitos que
establece en la Ley 29783 Articulo 37, de SST,

La clasificacion de la linea base de la industria Aquatermica servicios generales
s.a.c, presento 138 puntos, en este primer diagnostico, dicha puntuacién significa
que el nivel de implementacion esta en la categoria “Bajo” (Ver anexo 20).

Figura 15: Diagnostico linea base Aquatermica. (Ver Anexo 37)

Figura 16: Firma de la conformidad diagnostico linea base. (Ver Anexo 38)

En la figura 16. Se precisa la linea base de la empresa Aquatermica, lo cual nos
indica que se evalud si la empresa tenia 0 no contaba con un plan de seguridad, los
criterios de evaluacién se dieron en una esca de bajo con un rango de 120 a 238,
regular con un rango de 239 a 357 y aceptable con un rango de 358 a 476.
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Eleccién del Supervisor de SST

La eleccién de los delegados de SST son empleados elegidos por empleados de
industria, organizaciones, instituciones u organismos publicos, que cuentan con
menos de 20 colaboradores, Ley 29783, Art 44.

Figura 17: Acta de la designacién del supervisor de sst. (Ver Anexo 39)

Figura 18: Reunion de designacion del supervisor de sst. (Ver Anexo 40)
Elaboracién de la politica de SST

La Politica de SST son los lineamientos y deberes de la agrupacion para con sus
trabajadores, por tal causa es considerable que sea clara y precisa. La politica de
SST es esencial en el SGSST, ya que va a decidir la finalidad que tiene la empresa
con materia de seguridad.

Figura 19: Politica de sst. (Ver Anexo 41)

Elaboracién de los Objetivos y Metas

Figura 20: Objetivos y metas de la empresa Aquatermica. (Ver Anexo 42)
Elaboracion del IPERC

La matriz IPERC, es parte fundamental de la sst, ya que nos permitira reconocer los
peligros y riesgos de un individuo expuesto al momento de realizar una tarea o
actividad asignada por el empleador.

Figura 21: IPERC de la empresa Aquatermica. (Ver Anexo 43)
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Elaboracién del mapa de Riesgo

La elaboracion del mapa de riego nos ayuda a comprender los riesgos que contine
toda la organizacion Aquatermica Servicios Generales S.A.C, dentro de sus
diferentes areas de procesos, en caso de los trabajadores participan en la
elaboracion del mapa de riesgo de acuerdo a la Ley 29783.

Organizacion y responsabilidades

En esta etapa de la implementacion de la organizacion y responsabilidades se
definird obligaciones de los miembros de la asociacion Aquatermica Servicios
Generales S.A.C.

Figura 25: Organizacion y responsabilidades Aquatermica. (Ver Anexo 44)
Capacitaciones

Las capacitaciones se dieron se realizaron por la plataforma zoom del sistema de
seguridad y trabajos de alto riesgo, Los empleados o0 sus representantes deben
revisar sus programas de capacitacion y hacer recomendaciones a sus
empleadores para mejorar su eficacia, el Art 74 de la Ley 29783.

Figura 26: Capacitacion IPERC. (Ver Anexo 45)

En la figura 26. Se precisa la capacitacion en la identificacion de peligros evaluacion
de riegos y control, esta capacitacion tuvo una duracién de 120 minutos y se toco
los puntos riesgos de los procesos, la matriz en la naturaleza del proceso, la
validacion de la matriz y la participacion de los trabajadores, lo cual fue desarrollado
de manera virtual por la aplicacibn zoom, se opté por este medio por que los
trabajadores estan constantemente viajando.

Figura 27: Capacitacion en sistema de gestion de la seguridad salud en el trabajo.
(Ver Anexo 46)

En la figura 27. Se precisa la capacitacién del SGSST, los puntos que se trataron
en esta capacitacion fueron jerarquias de normas, marco legal en SST, listado de
normativa legal-SST, etapas de SGSST (planificar, ejecutar, verificar, actuar), plan

anual de SST, seguridad basada en el comportamiento SBC, higiene ocupacional,
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factores de riesgos, ergonomia, manipulacion manual de cargas, peligro y riesgo
esta capacitacion tuvo una duracion de 4 horas y se desarrollé por la aplicacion
zoom.

Figura 28: Capacitacion trabajos de alto riesgo Aquatermica. (Ver Anexo 47)

En la figura 28. Se precisa el formato el cual firmaron los integrantes de las
capacitaciones en trabajos de alto riesgo.

Figura 29: Capacitacion trabajos de alto riesgo Aquatermica. (Ver Anexo 48)

La imagen 33, Se aprecia los participantes del trabajo de alto riesgo de la
compafia Aquatermica. (Ver Anexo 49)

Elaboracion del Plan anual de SST

Se elaboro las actividades con aspectos de la implementacion del plan SST,
reglamento de interno, plan de contingencia en caso de emergencia, mapa de
riesgo, investigacion de enfermedades ocupacionales y puesto de trabajo las cuales
se presentaran en la programacion anual. (Ver anexo 21)

Figura 34: Plan anual de sst. (Ver Anexo 50)

Figura 35: Programa anual de sst. (Ver Anexo 51)

Figura 36: Firma de Conformidad del programa anual de sst. (Ver Anexo 52)
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Cronograma de inspecciones de laempresa

Figura 37: Firma de Conformidad del programa anual de sst. (Ver Anexo 53)
Andlisis de la mejora

Para este estudio s e detallo los resultados logrados a partir del proceso de la
implementacion de la variable independiente, se aprovech6 nuevamente el registro
de los accidentes de trabajo de la variable independiente, unos dias después de
realizar la aplicacion, en la cual se logro la siguiente solucion.

Prueba Post-test: Variable dependiente

Figura 38: Registro de accidentes de la empresa Aquatermica post test. (Ver
Anexo 54)

Para calcular el indice de frecuencia se realiz6 el registro de los accidentes
laborales, para poder ver los nimeros de accidentes registrados y las horas
trabajadas.

Figura 39: Registro de indice de frecuencia post - test. (Ver Anexo 55)

Tabla 6: indice de frecuencia post - test. (Ver Anexo 56)

NAR

IF=—"—"#+
HT — HER

x 200000

Mes de Agosto

IF = (2/4712) x 200000

IF=84.89

Mes de Septiembre

IF = (1/4712) x 200000

IF=42.44

Se realiza la suma de los meses para hallar la frecuencia de los dos meses.
IF (agosto) =84.89 + IF (septiembre) =42.44

IF (agosto + septiembre) = 127.33
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Para calcular el indice de gravedad se realiz6 el registro de los accidentes de trabajo
para poder ver los dias perdidos y las horas trabajadas.

Figura 40: Registro de indice de gravedad post - test. (Ver Anexo 57)

Tabla 7: indice de gravedad post - test. (Ver Anexo 58)

Mes de agosto

NDP

I6=——
HT — HER

x 200000

IG = (3/4712) x 200000

1G=127.33

Mes de septiembre

IG = (2/47112) x 200000

1G=84.89

Se realiza la suma de los meses para hallar la frecuencia de los dos meses.

IG (agosto) =127.33+ IG (septiembre) =84.89

IG=212.22

Figura 41: Analisis de los accidentes de laborales post test. (Ver Anexo 59)
Andlisis del accidente laboral en la empresa Aquatermica se presentaron en los 2
meses de estudios después de la implementacion, donde se pueden ver los diversos
accidentes ocurridos en agosto y septiembre.

Para calcular la variable accidente laborales en la empresa Aquatermica, se
presentaron los indices de frecuencia y gravedad, para hallar la variable accidente.

Tabla 8: Variable accidente. (Ver Anexo 60)
_IF xIG

1000
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A (agosto) = (84.89 x 127.33) /1000

A (agosto) = 10.81

A (septiembre) = (42.44 x 84.89) /1000

A (septiembre) = 10.81

A (agosto) = 10.81+ A (septiembre) = 10.81

A=14.41

Para calcular la variable accidente laborales de la empresa Aquatermica,

se presentaron accidentes de durante los dos meses de agosto y setiembre, donde
se muestra que en agosto fueron 10.81 accidentes y setiembre fueron 3.60
accidentes laborales.

Comparacion pretest y posttest

A continuacion, se presentan la consecuencia del pretest y postest para las
variables de frecuencia, indice de gravedad y accidentalidad laboral.

Figura 42: pre — test y post — test. (Ver Anexo 61)

Tabla 9: Reduccion de la variable accidente, gravedad y frecuencia. (Ver Anexo
62)

La tabla 16, se visualiza que hay un decrecimiento de la variable accidente antes y
después la implementacion del SST, de 51.94 a 14.41 en un 72.25%. Asi mismo la
frecuencia fue reducida de 248.30 a 127.33 en un 48.72% y la gravedad de 415.96
a 212.22 en un 48.98%.

Analisis economico financiero

Presupuesto para la aplicacion de la propuesta de mejora.

A continuacién, se mostrara la estimacion de la ejecucion del plan de sst, en la
empresa Aquatermica, el cual tuvo una duracion de 2 meses. Los requerimientos
implementados fueron de acuerdo al clasificador econdmico de costos para el afio
fiscal 2022 de acuerdo al MEF del Peru.

Tabla 10. Costo de recursos humanos. (Ver Anexo 63)

33



En la tabla 17, en la columna descripcion, se detalla la cantidad monetaria de
S/.2000.00 soles, esto incorpora el lapso destinado en la tesis durante el tiempo de
estudio.

Tabla 11. Costo de recursos de materiales y herramientas. (Ver Anexo 64)

Tabla 12. Costo de servicios. (Ver Anexo 65)

Tabla 13. Presupuesto de implementacién de la propuesta de mejora. (Ver Anexo
66)

La elaboracion del plan de SST, de Aquatermica Servicios Generales S.A.C,
asciende a la suma de veinticuatro mil cuatrocientos cuarenta 00/100 soles.

Tabla 14. Gasto por accidente antes y después de la propuesta de mejora. (Ver
Anexo 67)

En el cuadro 14, se puede apreciar los costos por accidente antes y después de la
ejecucion del plan de sst.

Estudio econdmico en base a los accidentes.

Se calcularon los montos econdmicos entregados en las pruebas previas y
posteriores para la aplicacion del plan de SST, a consecuencia de la menoracion de
accidentes de trabajo, los costos antes de la ejecucion del plan se dividieron en
gastos del trabajador y gastos por accidente de los meses de abril y mayo para
poder ver la tabla.

Tabla 15. Flujo de caja. (Ver Anexo 68)

Tabla 16. Variabilidad en el porcentaje del costo de accidentes. (Ver Anexo 68)

La tabla 16, se observa que en gasto antes de la propuesta que ascendia a
S/.9406.00 en accidentes de trabajo y posteriormente se pudo disminui a S/.4275.00
mejorando reducir en un S/.5131.00 y con un porcentaje de 55% respectivamente.
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Tabla 17. Variabilidad en el porcentaje del costo de accidentes. (Ver Anexo 69)
La tabla 17, nos muestra el ahorro mensual en la empresa Aquatermica Servicios
Generales S.A.C, con una cifra de S/.5325.89.
Célculo del valor actual neto.
Pérez (2020) EI (VAN) siempre debe ser superior que cero. Esto demuestra que la
inversién se puede recuperar en un tiempo determinado y obtener mas ganancias
(p.2).

e Van>0: produce beneficios.

e Van=0:no produce beneficios ni perdidas.

e Van<Q0:produce pérdidas.
Tabla 18. Valor actual neto (VAN). (Ver Anexo 70)
La tabla 18. Se visualiza el valor actual es de S/.22764.70 esto significa que
generara beneficios en Aquatermica Servicios Generales S.A.C, se evaluara en un
periodo de 12 meses, se comparan las tasas de interés del banco Pichincha
14.08%, scotiabank 13.98%, y BIF con la tasa de interés 10.55%, por lo tanto, es
mas rentable para la investigacion trabajar con 10.55% que pertenece al BIF.
Célculo de la tasa interna de retorno.
Alvarez (2017) La TIR es una tasa que mide la rentabilidad de los saldos de dinero
gue permanecen invertidos en el proyecto (p.11)
Tabla 19. Tasa interna de retorno (TIR). (Ver Anexo 71)
La tabla 19, se evidencia que la conjetura del valor del TIR correspondiente es
19.12%, en este porcentaje el VAN es 0, y comparado con la tasa de interés actual,
se puede verificar que la TIR es superior, esto simplifica que la propuesta si es
estable.
Tabla 20. Tabla de resumen. (Ver Anexo 72)
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En la tabla 20, se presenta la inversion para la implementacion, la tasa actual, el
VAN y TIR, estas mismas son necesarias y determinan si es el estudio es rentable.
Tabla 21. Tabla de resumen. (Ver Anexo 73)
Donde:
lo—b
Ft
PRI: Periodo de recuperacion de la inversion.

PRI = a +

a: Afo antes de la recuperacion de la inversion.
10: financiacion preliminar.
B: Flujos de efectivo consolidados de periodos anteriores.

Ft: Flujo de caja neto en el afio en que se ha amortizado la inversion.

24440.00—21303.56
5325.89

PRI = 4 +

En latabla 21, se muestra 4.59, este es el plazo en meses donde se podra recuperar
el valor total de la inversion.
Tabla 22. Evaluacion de beneficio costo. (Ver Anexo 74)

Tabla 24. Evaluacién de beneficio costo. (Ver Anexo 75)

B costo antes 75612.00
- = = = 2.09
C wvan(costo + inversion) 36141.32

En la tabla 24, se visualiza que la estimacion de costo de la rentabilidad en el tiempo
de doce meses se obtiene como consecuencia 2.09, el producto obtenido es
tolerable porque es superior a uno, esto representa que en la implementacion del
plan de SST, si genera ganancias, por lo tanto, esto asegura que con cada unidad

monetaria que se destine se generara 1.09 de ganancia.
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3.6 Método de analisis de datos

Andlisis descriptivo

Esta tesis se llevd a cabo utilizando un estudio descriptivo para el andlisis de datos
recopilados de lesiones ocupacionales para la variable dependiente y sus
dimensiones frecuencia y gravedad, asi como la creacion de cuadros y gréaficos
dinAmicos que permitan la comparacion de efectos a priori y a posteriori de la
ejecucion del plan de seguridad industrial para disminuir los accidentes laborales.
En la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022, se utiliza el
programa IBM SPSS 25.

Anélisis inferencial

Para poder verificar la hipoétesis el presente proyecto se desarrollara con el software
IBM SPSS 25, con esta herramienta se podra determinar si la hipétesis sera
aceptada o rechazada.

Aspectos éticos

Este proyecto de tesis se realizar4 con los datos de la investigacién instaurados en
la disposicion N°0340-2021-UCV sobre la actualizacién codigo de ética en
investigacion de la UCV, que sefala la investigacion desempefiada en el ambito
universitario se apega a los mas altos estandares, responsabilidad e integridad para
asegurar la confiabilidad de la informacién cientifica, escudar los derechos y
bienestar de los investigadores y su propiedad intelectual. Los documentos
mostrados en este proyecto de tesis, fueron recopilados con el respectivo de la
agrupacion Agquatermica Servicios Generales S.A.C. (ver anexo 28). En el Art. 9 del
codigo de ética de la investigacidn, nos manifiesta de la politica anti plagio que hace
mencion al delito fundado en hacer parecer el estudio ajeno como propio, por lo que
este trabajo de investigacion cuenta con un informe del software turnitin, que
muestra la proporcién de coincidencia de la busqueda con respecto a otras
investigaciones. Finalmente, esta investigacion respeta los derechos de autor, se
adquirieron en el momento en que se publicé la informacion bibliografica de las que

se recolecto la informacion, la norma ISO 690 y 690 - 2.

37



IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo, En la actual tesis se realiz6 un andlisis de los productos
conseguidos durante las pruebas previas y posteriores a la implementacion de la
mejora. Figura 43: Accidentes laborales a priori y a posteriori de la
implementacion. (Ver Anexo 76)

En la imagen 43. Se puede apreciar que luego de la aplicacién de un plan de SST,
para disminuir accidentes laborales en la empresa Aquatermica Servicios
Generales S.A.C. Se logr6 disminuir el promedio de accidentes de trabajo de
51.94 a 14.41. Esto representa en una reduccion del 72.25%. Figura 44.
Resultados estadisticos de los accidentes laborales pre test y postest. (Ver Anexo
77)

En la imagen 44, se puede contemplar las semejanzas del pretest y el postest en la
organizacién, siendo antes de 5194,00 y después de 1441,00, esto se refleja en la
media con un total en el pre test de 23873,3333 y después del post tes de
11798,6667.

Los resultados estadisticos de la variable accidente nos muestran que la asimetria
es positiva con un valor de 0.595 para el pretest y con tendencia negativa de -0,937
para posttest los datos son menores a la media con poca frecuencia, la curtosis es
de distribucion normal en el pre y postest al ser igual a 0.

Analisis descriptivo del indice de frecuencia.

Figura 45: IF a priori y posteriori de la implementacién. (Ver Anexo 78)
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Se contempla que posteriormente de la propuesta de mejora, del plan de SST,
para disminuir los accidentes de trabajo en la compafiia Aquatermica, se logro
reducir el promedio del IF de 248.30 a 127.33, esto significa una reduccion del
48.72%. Figura 46. Resultados del IF pre test y postest. (Ver Anexo 79).

Se puede analizar la semejanza del pre - test y el postest en la sociedad, siendo
este el minimo de 12097,00 y luego de 4244,00, de tal manera antes en la media
fue de 16553,3333 y después de 8488,6667.

Los resultados estadisticos, nos muestran que la asimetria es positiva con un valor
de 1.717 para el pretest y simétrica 0,00 para post test la media, media y moda van
a coincidir en un mismo lugar, la curtosis es de distribucion normal en el pre y
postest al ser igual a 0.

Andlisis descriptivo del indice de gravedad.

Figura 47: 1G a priori y posteriori de la implementacion. (Ver Anexo 80)

Figura 48. Resultados del IG Pre test y Postest. (Ver Anexo 81)

En la imagen 48, se puede analizar la constatacion del pre - test y el postest en la
compainiia, siendo este antes el minimo de 16129.00 y a priori de 8489.00, de tal
manera en la media de 27730.6667 y después de 14148.0000.

Los resultados estadisticos del IG, nos muestran gque la asimetria es positiva con un
valor de 0.766 para el pretest y simétrica 0,935 para posttest la media, media y
moda van a coincidir en un mismo lugar, la curtosis es de distribucion normal en el
pre y postest al ser igual a 0.

Andlisis Inferencial

En esta etapa se pondra a evaluar la prueba del analisis de la normalidad.
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Prueba de Normalidad
El proposito de la prueba de normalidad es diagnosticar si el modelo tiene una
distribucion normal utilizando los siguientes criterios. Figura 49. Prueba de
normalidad. (Ver Anexo 82)
Andlisis de la hipétesis general.
Ha: La implementacion del plan de SST, reduce los accidentes laborales en la
empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.
La contratacion se hizo de la hipotesis general para saber si los accidentes de
trabajo antes o a posteriori de la aplicacién de la ejecucion de mejora tienen una
conducta paramétrica o no paramétrica, lo cual fue analizado por el estadigrafo
Shapiro Wilk.
La regla decisiva fue la siguiente:
pv < 0.05 : Los datos no procende de una distribicion normal
pv > 0.05 : Los datos proceden de una distribicibn normal
Figura 50. Prueba de normalidad de los accidentes laborales del pre y postest.
(Ver Anexo 83)
La imagen 50, Se visualiza que las estimaciones del pre y del postest son superiores
a 0.05, lo cual nos dice que evidencia informaciéon del modelo es de distribucion
normal y son paramétricos. En relacion a los analisis obtenidos Para aclarar si la
siniestralidad laboral ha progresado, se realiz6 un andlisis con el estadigrafo t
student.
Constatacion de la hipétesis general.
HO= La implementacion del plan de SST, no reduce los accidentes laborales en la
empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.
Ha= La implementacion del plan de SST, reduce los accidentes laborales en la
empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima -2022. Figura 51. Regla de
decision. (Ver Anexo 84)

Figura 52. Prueba de normalidad de los accidentes laborales. (Ver Anexo 85)
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En la imagen 52, Se visualiza que la media de los accidentes de trabajo en el pre -
test es de 3462.6667 es superior a la media del post - test que es de 960.6667, por
lo tanto, se cumple que HO=uPa = uPd, lo cual se impugno la hipotesis nula de la
implementacion del plan de SST no reducira los accidentes laborales en la empresa
Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022, y se acepta la hipétesis alterna
teniendo como referencia que la implementacion del plan de SST, reduce los
accidentes laborales en la compafiia Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-
2022. Para ratificar lo referenciado Se realiza el valor o significacion de los
resultados del trabajo estadistico Tstudent, del pre y del post test sobre accidentes
laborales. Figura 53. Prueba de muestras emparejadas accidente laborales pre y
post test con estadigrafo de t student. (Ver Anexo 86)

De la imagen 53, asegura que es posible decidir si es admitida la hipotesis nula en
la que el nivel sea inferior a 0.05 el grado de significancia, como es el caso de 0.099
donde se admite la hipotesis alterna donde la aplicacion del plan de SST reduce los
accidentes de trabajo en la compafia Aquatermica Servicios Generales S.A.C.
Lima-2022.

Andlisis de la hipétesis especifica: Frecuencia

Ha= La implementacion del plan de SST reduce la gravedad de accidentes de
trabajo en la compafiia Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.

Se realizé el ensayo de hipoétesis especifica para definir si la frecuencia de la
propuesta de mejora previa y posterior a la implementacién presentaban una
conducta paramétrica o no paramétrica, para lo que se realizé el ensayo de
normalidad con el estadigrafo de Shapiro Wilk. Figura 54. Norma de decisién. (Ver
Anexo 86)

Tabla 55. Prueba de normalidad de la frecuencia pre y post test. (Ver Anexo 87)
En la imagen 55, Se puede visualizar que los valores del pre - test y post - test son
superiores a 0.05, lo cual nos dice que nuestros datos de la muestra son de

distribucion normal y son paramétricos. En funcién a los analisis obtenidos para
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comprender si los accidentes de trabajos han progresado, se amano a ejecutar el
analisis utilizando el estadigrafo t student.

Constatacion de la hipétesis especifica.

HO= La implementacién del plan de SST no reduce la frecuencia de los accidentes
laborales en la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.

Ha= La implementacion del plan de SST reduce la frecuencia de los accidentes
laborales en la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.
Norma de decision Figura 56. Norma de decision. (Ver Anexo 88)

Figura 57. Frecuencia pre y post test con estadigrafo t student. (Ver Anexo 89)

En la imagen 57, Se visualiza que la media de los accidentes de trabajos en el pre
test es de 16553.3333 es superior a la media del post test que es de 8488.6667, por
lo tanto, se cumple que HO=u P a =u P d, por cual se rechazo la hipétesis nula,
La ejecucion del plan de SST no minimiza la frecuencia de los accidentes laborales
en la compafia Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022, y se admite la
hipotesis alterna teniendo como referencia que la implementacién del plan de SST
reduce la frecuencia de los accidentes laborales en la compafila Aguatermica
Servicios Generales S.A.C. Lima-2022. Para ratificar lo escrito se realizara la prueba
de valor o significancia de los andlisis del estudio del estadigrafo t student a los
accidentes de trabajo del pre y post test. Figura 58. Prueba de muestras
emparejadas de la frecuencia pre y post test con estadigrafo de t student. (Ver
Anexo 90)

De la imagen 58, asegurando que es posible determinar si se acepta la hipotesis
nula, si es inferior a 0.05 el grado de significancia, como se dio el resultado de 0.082
donde se admite la hipétesis alterna donde la ejecucion de un plan de SST reduce
la frecuencia de los accidentes laborales en la empresa Aquatermica servicios

generales s.a.c Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.
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Andlisis de la hipétesis especifica: Gravedad

Ha= La implementacion del plan de SST reduce la gravedad de accidentes de
trabajo en la compafiia Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.

Se realiz6 el ensayo para definir si la gravedad de la propuesta de mejora previa y
posterior a la implementacion presentaban una conducta paramétrica 0 no
paramétrica, para lo que se realizé el ensayo de normalidad con el estadigrafo de
Shapiro Wilk. Figura 59. Norma de decisién a proseguir es la consecuente. (Ver
Anexo 91) Figura 60. Prueba de normalidad de la gravedad pre y post test. (Ver
Anexo 92)

La imagen 60, Se puede visualizar que los valores del pre y postest, que son
superiores a 0.05, esto nos dice que nuestra informacion de la muestra es de
distribucién normal y son paramétricos. En relacion a los resultados obtenidos se da
a entender si los accidentes de trabajo han acrecentado por lo cual se derivé a
ejecutar la comparacion utilizando el estadigrafo Tstudent.

Constatacion de la hipéte5sis especifica.

HO = La implementacion del plan de SST no reduce la gravedad de los accidentes
laborales en la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.

Ha= La implementacién del plan de SST reduce la gravedad de los accidentes
laborales en la compariia Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022.
Figura 61. Regla de decision. (Ver Anexo 93)

Figura 62. Gravedad pretest y postest con estadigrafo t student. (Ver Anexo 94)

En el cuadro 62, se visualiza que la dimensién de los accidentes laborales del
pretest es de 27730.6667 y esto nos indica que es superior al del postest que es
14148.0000 por lo tanto, se cumple que HO=u P a = uPd, por lo cual se impugna la
hipotesis nula de la aplicacién del plan de sst no reduce la gravedad de los
accidentes de trabajo de la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-
2022, y se aprueba la hipétesis alterna teniendo como referencia que la aplicacion

del plan de SST reduce la gravedad de los accidentes laborales en la compafia
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Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022. Para ratificar lo escrito se
realizara la prueba de valor o significancia de los analisis de la aplicacion del
estadigrafo t student a las eventualidades del trabajo del pretest y postest.

Figura 63. Prueba de muestras emparejadas gravedad pretest y postest con el
estadigrafo de t Student. (Ver Anexo 95)

El cuadro 63, se coteja que es posible decidir si se acepta la hipotesis nula en esta
ocurrencia, son inferiores a 0.05, el nivel de significancia tal cual, el resultado fue
0.120, nivel de significacibn donde se acepta la hipétesis alternativa, si la
implementacion del programa SST reduce la gravedad de los incidentes de trabajo
en la sociedad Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima- 2022.
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V. DISCUSION

A continuacion, se presentara un contraste entre estudios realizados por diferentes
autores a nivel nacional e internacional sobre las variables dependientes y
dimensiones que componen este estudio.

Los resultados de la variable accidente de trabajo, hubo 51,94 casos antes de la
implementacion y 14,41 casos después de la implementacién, una tasa de
reduccion del 72,25%. Con base en lo anterior, es claro que los accidentes de
trabajo se pueden reducir implementando un programa de SST y controlarla
adecuadamente por el responsable del area correspondiente.

Se puede comprobar que la media de accidentes de trabajo del pretest es superior
al valor medio del postest, porque tiene como objetivo disminuir cualquier tipo de
accidentes de trabajo para aludir acontecimientos que puedan desfavorecer tanto
a los colaboradores como a la compafia, por consiguiente, se desestimé la
hipétesis nula y es aprobada la hipétesis alternativa, es decir se pudo afirmar que
la ejecucion del plan de sst minimiza los accidentes laborales en la empresa
Aquatermica.

Este resultado tiene concordancia a la tesis de Gonzales, Ronald y Gutiérrez,
Marko. (2021), titulado la Implementacion de SST, para minimizar accidentes,
cuando se examiné la averiguacion, el investigador logro resultados a posteriori de
la ejecucion de la SST, habian 11 accidentes de trabajo y luego de la ejecucion se
redujo a 4 accidentes laborales, lo cual presenta una reduccion de accidentes en
81.8%, respecto al indice de frecuencia antes de la ejecucion era de 75.6 y a priori
de la ejecucion se logré un 41.3, el IG antes de la implementacion era de 165 y
después de la ejecucion fue de 61.9 , a cerca de la hipétesis se pude indicar que los
resultados del p valor del IF fue de 0,24 y el p valor del IG que se obtuvo fue de
0,19, Indica que si se cumple, se desestima la hipotesis nula y se admite la
hipotesis alternativa. Analizando las conclusiones se visualiza que hay un beneficio,

lo cual se puede observar en tesis.
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Respecto a los parametros para reducir la siniestralidad laboral, se obtuvo que en
tiempo de abril y mayo en el pretest ocurrieron 6 accidentes laborales lo que
representa en la frecuencia de 248.30 lo cual se pudo reducir en agosto y septiembre
luego de la implementacién a 3 accidentes y el IF 127.33, esto representa una
reduccion de 48.72% en el IF, ya que hubo un mejor control y seguimiento a todos
los colaboradores de la compafia, brindando las capacitaciones en materia de
seguridad y la concientizacién al personal en materia de seguridad en las &reas de la
empresa y esto se logré6 después de la ejecucion de la SST para reducir los
accidentes de trabajo.

Por consiguiente, se puede observar que la frecuencia promedio de accidentes de
trabajo en el pretest es mayor que en el post test, ya que se quiere minimizar la
periodo de accidentes laborales de la empresa, por lo tanto, se puede indicar que el
p valor del IF que se obtuvo fue de 0.082 y el p valor del IG fue de 0.120,
visualizando que al ejecutar una regla de decision superior a 0,05, se niega la
hipétesis nula y se reconoce la hipétesis del autor, es decir se afirma que la
implementacion de la SST, reduce la frecuencia de los accidentes laborales de la
compaifia.

Este resultado tiene concordancia en el articulo cientifico de Jenny Marcela Morales
Ospino (2019). Titulado Avances normativos en el (SGSST). El autor tuvo como
objetivo analizar los avances normativos en materia de seguridad y poder generar
herramientas que ayuden a competir en el mercado laboral generando un clima
optimo de trabajo y con estandares de la normativa de la seguridad industrial.
Respecto a los lineamientos de la empresa Aquatermica se obtuvo que después de
analizar la situacién normativa en la cual estaba trabajando y ver los accidentes que
incurria dentro y fueras de sus instalaciones por la naturaleza de su actividad misma,
se evidencio la reduccion de accidentes en los periodos de aplicacion de la
propuesta de mejora y dar seguimiento al plan propuesto.

Este resultado tiene concordancia a la tesis de Palomino, Kevin y Sosa Paul. (2021).
Titulado Plan de SST, para disminuir accidentes en el area de mantenimiento en el

sector industrial.
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En eltiempo que se examind la informacion de la investigacion, como consecuencia,
el investigador obtuvo antes del plan de SST fue de 38 accidentes de trabajo y
después del plan de SST fue de 25 accidentes de trabajo 34.21% después de la
ejecucion, el IF se logré reducir en 39.49%, mostrar los beneficios de la compafiia
reduciendo los accidentes de trabajo. Con respecto a los parametros para reducir la
siniestralidad laboral, se obtuvo en abril y mayo en el pre - test de 10 dias perdidos
dando como causa en el indice degravedad de 4115.96, luego de la implementacion
en agosto y setiembre en el post test se logré reducir a 5 dias perdidos lo cual
representa un 212.22 del indice de gravedad, esto representa una reduccién de
48.98% de la gravedad de accidenteslaborales, esto se pudo lograr gracias al control
y seguimiento del programa de ssty ubicando los puntos criticos de la compafia.

En este sentido, se puede observar que el valor medio de la precedida de la
gravedad de los accidentes de trabajo es mayor que el valor medio del postest, se
busca reducir la agravacion de accidentes de trabajo de la empresa, por lo tanto, se
puedeindicar que se expulsa la hipétesis anulada y se aceptar la hipotesis del autor,
es decir se afirma que la ejecucion de la sst, disminuye la gravedad de los accidentes
laborales de la sociedad Aquatermica, Lima -2022.

Este resultado esta relacionado con la tesis de De la Cruz, Jaime y Sernaqué,
Giancarlo (2020) En su tesis programa de seguridad para disminuir accidentes en la
conduccion de contenedores de la Agrupacion Tramarsa, Callao-2020.Cuando se
analizo la informacién entre los resultados alcanzados en el proyecto se encuentran
los siguientes, una reduccion de 28 accidentes de manejo decontenedores a 10 esto
representa un decrecimiento de 64.28%, el |I.F antes de la ejecucion fue de 139 y
después de la ejecucién se obtuvo 50, de igual manera el 1.G antes de la ejecucién
fue de 228 y después de la ejecucion del plan de seguridadfue de 104. Esto se pudo
lograr gracia al cumplimiento de los trabajadores y compromiso de la gerencia, que
permitieron el mejoramiento, auditorias y seguimiento a todos los programas dentro
de la implementacién del plan de seguridad, proporcionar beneficios significativos

para la compafia y los colaboradores que lo conforman y participan de ella.
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Todos los autores estan de acuerdo que en sus proyectos que para lograr minimizar
los accidentes laborales, el IF y el IG, es considerable aplicar el plan de SST, realizar
la lista origen para verificar la posicion de la compafiia, brindar las responsabilidad
a cada miembro de la organizacion, realizar los objetivos, identificar los peligros y
riesgos, proporcionar las capacitaciones y la concientizacion a los trabajadores esto
punto es muy importante, porque permitird tomar en serio la SST y esto dependera
tanto de la sociedad como de los colaboradores que lo integran.

En relacion a las virtudes de la siguiente tesis de sst, la investigacion faculto
beneficiarse del entendimiento hipotético sobre la legislacién nimero 29783 o SST,
para lograr ponernos en un estado real y lograr mejores resultados, de igual manera
el planteamiento que se desarrolld, exhibié ayuda en el proceso de referencias,
porque le permite estimar o impugnar la hipotesis como en una base de datos y el
estudio de la variable.

Respecto a los inconvenientes que se mostraron en el proyecto de investigacion al
momento de la realizacion fue la situacion actual que se presentaba la empresa,
porque la mayoria de sus trabajadores estan constantemente viajando por todo el
pais, lo cual se opté por reunirnos por un medio digital zoom para realizar las
capacitacion, obtener la accesoria conveniente y poder ejecutar la tesis, cabe
recalcar que fue muy dificil poder realizar las reuniones, porque habia lugares
donde los técnicos no tenian acceso al internet por la geografia misma del
territorio peruano y tedioso porque habia capacitaciones que necesitaban la
presencialidad de los técnicos por las dindmicas y preparacién de las mismas
capacitaciones sin embargo a pesar de las situaciones y la distancia se pudo
lograr con el apoyo de la sociedad (autorizacion) se pudo lograr el procesamiento
de la informacion de los datos y la propuesta de ejecucién de la SST, en bajar los
accidentes laborales en la compaiia y generar beneficios tanto para los
trabajadores por el conocimiento adquirido sinotambién para la misma empresa en
generar una cultura de prevencion en materia de la seguridad y bienestar integral

de sus colaboradores
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VI. CONCLUSIONES

1. Con la implementacion del plan de sst, se logré reducir los accidentes laborales
en la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C. Lima-2022, antes de la
implementacion de la mejora, se presentaba en la variable accidente 51.94 y
luego de la implementacién se logré obtener 14.41, por lo cual se puede concluir
que la implementacion del plan de sst, se logré disminuir los accidentes laborales
a 72.25%.

2. Con la implementacion del plan de sst, se logré reducir la frecuencia de los
accidentes laborales en la empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C.Lima-
2022, antes de la implementacién de la de mejora, se presentaba en elindice de
frecuencia 248.30 y luego de la implementacion se logré obtener 127.33, por lo
cual se puede concluir que, con la implementacién del plan de sst, se logré
disminuir la frecuencia de los accidentes laborales a 48.72%.

3. Con la implementacién del plan de sst, se logré reducir la gravedad de los
accidentes laborales en la empresa Aguatermica Servicios Generales S.A.C.Lima-
2022, antes de la implementacion se presentaba en el indice degravedad 415.96
y luego de la implementacion se logré obtener 212.22, por lo cual se puede
concluir que, con la implementacién del plan de sst, se logrodisminuir la gravedad

de los accidentes laborales a 48.98%.
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VIl. RECOMENDACIONES

1. Dado a la disminucién de accidentes laborales en la empresa Aquatermica Servicio
Generales S.A.C, se recomienda seguir implementando el cronograma establecido,
siempre coordinando con el supervisor de SST de la misma manera, realizando
inspecciones a la empresa y capacitaciones internas, esto inculcara una politica
preventiva favorable al ambiente laboral.

2. La empresa Aquatermica Servicios Generales S.A.C, debe enfocarse directamente
en disminuir la frecuencia, por lo que es necesario determinar el horario laboral de
todos los colaboradores de la compafiia. Continuar con el monitoreo constante para
evitar comportamientos y circunstancias inseguras.

3. Finalmente, la compafia tiene el deber de seguir implementando programas de
proteccién laboral, no ignorando la jornada laboral de los colaboradores de cada
empresa, siguiendo siempre los reglamentos y brindando la comprensibilidad

necesaria para el trabajo.
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ANEXOS

ANEXO 1
Figura 64: indice de incidencias y accidentes mortales
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Fuente: Instituto nacional de Seguridad Salud Ocupacional datos de siniestralidad
periodo 2021 —2022



ANEXO 2

Figura 65: Notificaciones de accidentes de trabajo por actividad econdémica

i ANEXO N° 10
PERU
NOTIFICACIONES DE ACCIDENTES DE TRABAJO POR ACTIVIDAD ECONOMICA,
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Fuente IMTPE / OGETIC / Oficina de Estadistica



ANEXO 3

Figura 66: Hoja de observacion de las posibles causas de la empresa Aqua

térmica Servicios Generales S.A.C

Accidentes laborales en la empresa Aquatermica Servicios
Generales S.A.C
N° Posibles Causas
1 No uso de epps
2 Personal ineficiente
3 Falta de capacitacién al personal
4 Equipos defectuosos de fabrica
5 Falta de inventario
6 Almacenamiento inadecuado
7 Exposicidon a altos niveles de ruido
8 Falta de manual de funcionamiento
9 Acciones inseguras
10 Desconocimiento de roles y funciones
11 Plan de prevencidon inexistente
12 Falta de un plan de sst
13 Desorden en el drea de trabajo
14 Poca iluminacién en horarios nocturnos
15 No existe registros de accidentes
16 Falta de indicadores de gestion

Fuente: elaboracion propia



ANEXO 4

Figura 67: Diagrama de Ishikawa
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ANEXO 5

Tabla 25: Matriz de correlacion.

Codigo Causas c9

Cc1 Desconocimiento de roles y funciones 2 3 3 2 2 2 0 1
Cc2 Falta de liderasgo 1 3 3 3 2 2 2 1 0
c3 Falta de estandares de medicion 2 1 2 3 3 3 1 2 3 0
ca Organizacion ineficiente 2 0 2 1 1 2 3 1 1 2 2
c5 Reporte de no conformidad en el servicio 3 3 3 2 3 3 3 2 1 2 2 1
Cc6 Desorden en el drea de trabajo 3 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1
c7 Falta de manual de funcionamiento 2 3 3 2 3 2 1 2 2 2 2 3
c8 Falta de capacitacion al personal 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2
Cc9 Falta de comunicacion 2 1 1 1 2 1 2 2 1 2 3 1
C10  |Almacenamiento inadecuado 0 1 1 1 2 1 1 2 3 1 2 0
C11 |Falta de inventario 1 1 1 1 2 1 2 3 2 2 2 0
C12  |Equipos defectuosos de fabrica 1 0 0 0 3 0 1 2 3 1 0
C13  |Adquisicidon de materiales sin coordinacion previa 1 0 0 1 2 1 1 1 2 1 1

C14  |Personal no comprometido 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1

TOTAL

Mediante el uso de la Matriz de Correlacion se realizo la confrontacion de cada una
de las posibles causas entre si, con el objetivo de identificar la conexién que existe
entre estas que originan el problema de accidentes de trabajo en la empresa Aqua
térmica Servicios Generales S.A.C, tal y como se muestra en la tabla 4, para lo cual
las ponderaciones establecidas fueron las siguientes: (0= ninguna relacién, 1= poca

relacion, 2=mediana relacion y 3= alta relacion).




Tabla 26: Frecuencia ordenadas.

ANEXO 6

Fuente: elaboracién propia

Codigo Posible Causas Frecuencia | Frec.Normalizada| Frec.Acumulada | 80-20
C12  |Faltade un plan de sst 41 9.5% 9.53% 80
C16 |Falta de indicadores de gestion 36 8.4% 17.91%| 80

C3  |Falta de capacitacion al personal 33 7.7% 25.58% 80
C9  [Acciones inseguras 33 7.7% 33.26% 80
C11 |[Plan de prevencion inexistente 31 7.2% 40.47%| 80
C15  |No existe registros de accidentes 30 7.0% 47.44% 80
C1  [Nouso de epps 28 6.5% 53.95% 80
C7  |Exposicion a altos niveles de ruido 28 6.5% 60.47% 80
C8  |Falta de manual de funcionamiento 28 6.5% 66.98% 80
C10  |Desconocimiento de roles y funciones 24 5.6% 72.56% 80
C13  [Desorden en el area de trabajo 24 5.6% 78.14% 80
C4  |Equipos defectuosos de fabrica 22 5.1% 83.26%| 80
C2  |Personal ineficiente 20 4.7% 87.91% 20
C14  |Poca iluminacidn en horarios nocturnos 20 4.7% 92.56% 20
C6  |Almacenamiento inadecuado 18 4.2% 96.74%| 20
C5  |Falta de inventario 14 3.3% 100.00% 20
TOTAL 430 100.00%




ANEXO 7

Figura 68: Diagrama de Pareto

Diagrama de Pareto

Frecuencia

Fuente. Elaboracion propia

En la Figura 4 se muestra el diagrama de Pareto en el cual se identificé las causas
gue presentan una mayor influencia en el problema de accidentes de trabajo en la
empresa Aqua térmica Servicios Generales S.A.C. De estas las que presentan
mayor trascendencia son falta de un sistema de seguridad salud en el trabajo y el

Exceso de confianza.

Porcentaje



ANEXO 8:

Tabla 27: Frecuencia de Macro Proceso.

Total Frecuencia causas Macro Proceso

28 No uso de epps Gestion

33 Falta de capacitacion al personal Gestion

28 Exposicion a altos niveles de ruido Gestion

28 Falta de manual de funcionamiento Gestion

33 Acciones inseguras Gestion

12 24 Desconocimiento de roles y funciones Gestion

31 Plan de prevencidn inexistente Gestidn

41 Falta de un plan de sst Gestidn

24 Desorden en el drea de trabajo Gestion

20 Poca iluminacion en horarios nocturnos Gestion

30 No existe registros de accidentes Gestion

36 Falta de indicadores de gestién Gestion

1 20 Personal ineficiente Calidad
22 Equipos defectuosos de fabrica Mantenimiento
3 14 Falta de inventario Mantenimiento
18 Almacenamiento inadecuado Mantenimiento

Fuente. Elaboracion propia

ANEXO 9

Tabla 28: Estratificacion de causa.

Macro Proceso| Frecuencia

Gestidn 12
Mantenimiento
Calidad 1




ANEXO 10

Figura 69: Estratificacion de causa

ESTRATIFICACION POR MACROPROCESO
16
14
12

10

3

1
- L

Gestion Mantenimiento Calidad

En la Figura 5 se puede observar la Estratificacion de causas las cuales fueron
agrupadas segun los macroprocesos de gestion, calidad y mantenimiento. De
acuerdo a esto, se puede observar que el estrato gestién es el causante principal
de los accidentes de trabajo en la empresa Aqua Térmica Servicios Generales
S.A.C.



ANEXO 11

Tabla 29: Evaluacion de criterios.

Plan de
Seguridad 2 1 2 2 7
industrial

ISO 45001 0 1 1 1 3
Sistema de
gestion de
seguridad
salud en el 2 1 1 1 5
trabajoy
medio
ambiente

Ninguno (0) - Bueno (1) - Muy bueno (2)




ANEXO 12

Figura 70: Instrumentos de recoleccion de datos.

Formato 1: Registro de inspeccion.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL Cadleg

ELABORACION PROPIA TRABAJO Versién
Fecha

REGISTRO DE INSPECCION Cenhes

NUMERO DE REGISTRO:

PARTICIPANTES (TOTAL):

FECHA DE INSPECCION

INICIO:

EMPRESA: RUC:
DOMICILIO: N° DE
(Direccién, distrito, TRABAJADOR
departamento, provincia) ES EN
ACTIVIDAD ECONOMICA:

OBRA/ PROYECTO: UBICACION:
TIPO DE INSPECCION PLANEADA. NO PLANEADA. OTROS.
MARCAR () | PHANEADA s

HORA DE

HORA DE TERMINO:

TOTAL DE HORAS DE INSPECCION

-+t 4
DD/MM/AAAA

OBJETIVO DE LA
INSPECCION:

RESULTADOS DE LA
INSPECCION:

CONCLUCIONES:

PARTICIPANTES

N° APELLIDOS Y NOMBRES

DNI

AREA

FIRMA

OBSERVACIONES

9

10

Nombres capacitador:

Cargo:

Empresa:

FIRMA DEL INSPECTOR:

Nombre responsable del
area:

Cargo:

Empresa:

FIRMADEL RESPONSABLE DE AREA:




Formato 2: Registro de capacitacion.

ELABORACION PROPIA

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO

REGISTRO DE CAPACITACION

cédigo

Version

Fecha

Paginas

NUMERO DE REGISTRO:

EMPRESA:

RUC:

DOMICILIO:
(Direccion, distrito, departamento, provincia)

N° DE TRABAJADORES
EN CENTRO LABORAL:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

OBRA / PROYECTO: UBICACION:
TEMA:
c Charla de 10' Ei i Otros
PARTICIPANTES (TOTAL): ECHA DE CAPACITACIO| HORA DE INICIO: HORA DE TERMINO: H.H. DE CAPACITACION
/ /_
DD / MM/ AAAA
N° APELLIDOS Y NOMBRES DNI AREA FIRMA OBSERVACIONES

Nombres y Apellidos del capacitador o
entrenador:

Cargo:

Empresa:

FIRMA DEL EXPOSITOR:

Nombres y Apellidos del responsable:

Cargo:

Empresa:

FIRMA DEL RESPONSABLE:




Formato 3: Registro de accidentes.

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO N°REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
RAZON SOCIAL O e DOMICILIO (Direccién, distito, TIPO DEACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA ENEL CENTRO LABORAL
COMPLETAR SOLO EN CASO QUELAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DEALTO RIESGO
N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR

NO AFILIADOS AL SCTR

NOMBREDELA ASEGURADORA

Completar sélo si contrata servicios

de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DEINTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

RAZON SOCIAL O LG DOMICILIO (Direccion, distrito, TIPO DE ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA ENEL CENTRO LABORAL
COMPLETAR SOLO EN CASO QUELAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N° TRABAJADORES N° TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBREDELA ASEGURADORA
DATOS DEL TRABAJADOR
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: N° DNI/CE EDAD
AREA PUESTO DE SEXO TIPODE TIEMPO DE N° HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA LABORAL
TRABAJO ANTIGUEDADEN | F/M |TURND  CONTRATO EXPERIENCIA ENEL (Antes del accidente)
INVESTIGACIONDEL ACCIDENTE DETRABAJO
FECHA Y HORA DE FECHA DEINICIO DE -
OCURRENCIA DEL ACCIDENTE LA INVESTIGACION LUGAREXACTO DONDEOCURRIO EL ACCIDENTE
DIA MES ARO HORA [DIA |MES ARO

N° DE
.
INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) N\° DIAS DE TRABAJADORES
TRABAJO DESCANSO MEDICO AFECTADOS
ACCIDENTE ‘ | ACCIDENTE | M ORTAL TOTAL PARCIAL PARCIAL
LEVE INCAPACITANTE

MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE

MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE

TEMPORAL

TEMPORAL

PERM ANENTE

TOTAL
PERM ANENTE

DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De ser el caso):

DESCRIPCIONDEL ACCIDENTEDETRABAJO

DESCRIPCIONDELAS CAUSAS QUEORIGINARONEL ACCIDENTE DE TRABAJO

MEDIDAS CORRECTIVAS
] FECHA DEEJECUCION Completar en la fecha de ejecucion
DESCRIPCIONDE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE " = propuesta, el ESTADO de la implementacién
DIA MES ANO de la medida correctiva (realizada,
1.-

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:




Formato 4: indice de frecuencia.

Cédigo|
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Versiin
ELABORACION PROPIA Fecha
INDICE DE FRECUENCIA =
aginas|
NOMBRES Y APELLIDOS:
EMPRESA: RUC:
DIRECCION: NUMERO: DISTRITO: PROVINCIA: DEPARTAMENTO:
ACTIVIDAD ECONOMICA: PERIODO:
OBRA/PROYECTO: UBICACION:
*Elfactor de célculo de 200000 proviene de los estandares de OSHA 300A
(Occupational Safely and Health Administration) y se obtiene de las horas
NAR hombres trabajadas (HT) por 100 empleados durante un afio o 250 dias
IF=— 200000 laborables en EE.UU. Donde (100: es el numero de empleados) x (40: es
AREA; HT —_ HER una jornada semanal de trabajo de 8 hrs x 5 dias) x (50: son las semanas

laborables de un afio).

*HT- HER = dias laborables mensuales * jornada laboral (en horas) * N°

trabajadores.

SEMANA

NuUmero de Trabajadores

Numero de accidentes

reportados

Total de horas
hombre trabajadas

Numero de dias
perdidos

indice de
Gravedad de

SEMANA 1

SEMANA 2

SEMANA 3

SEMANA 4

SEMANA 5

SEMANA 6

SEMANA 7

SEMANA 8

SEMANA 9

SEMANA 10

SEMANA 11

SEMANA 12

SEMANA 13

SEMANA 14

SEMANA 15

SEMANA 16

SEMANA 17

SEMANA 18

SEMANA 19

SEMANA 20

Total




Formato 5: indice de gravedad.

Caédigo
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version
ELABORACION PROPIA Fecha
iNDICE DE GRAVEDAD baginad
NOMBRES Y APELLIDOS:
EMPRESA: RUC:
DIRECCION: NUMERO: DISTRITO: PROVINCIA: DEPARTAMENTO:
ACTIVIDAD ECONOMICA: PERIODO:
OBRA/PROYECTO: UBICACION:
*Elfactor de calculo de 200000 proviene de los estandares de OSHA 300A
(Occupational Safely and Health Administration) y se obtiene de las horas
_ NDP hombres trabajadas (HT) por 100 empleados durante un afio o° 250 dias
;i . IG = HT — HER x 200000 laborables en EE.UU. Donde (100: es el numero de empleados) x (40: es una
AREA: jornada semanal de trabajo de 8 hrs x 5 dias) x (50: son las semanas laborables
de un afio).
*HT- HER = dias laborables mensuales * jornada laboral (en horas) * N°
trabajadores.
. . . indice de
SEMANA N e Tl Numero de dias Total de horas hombre Numero‘de dias Gravedad de
perdidos trabajadas perdidos X
accidentes (IG)
SEMANA 1
SEMANA 2
SEMANA 3
SEMANA 4
SEMANA 5
SEMANA 6
SEMANA 7
SEMANA 8
SEMANA 9
SEMANA 10
SEMANA 11
SEMANA 12
SEMANA 13
SEMANA 14
SEMANA 15
SEMANA 16
SEMANA 17
SEMANA 18
SEMANA 19
SEMANA 20
Total

Fuente: elaboracion propia




Tabla 30: Matriz de operacionalizacion de variables.

ANEXO 13

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Servicios Generales S.A.C. Lima-2022

Implementacién de un Plan de Seguridad Industrial para reducir accidentes laborales en la empresa Aqua Térmica

p-30)

frecuencia y gravedad

HH trabajadas

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional| Dimension Indicadores Escala
La seguridad industrial es un L, iNDICE DE CAPACITACION
o La aplicacion de la )
requisito legal que toda | (| i 4 industrial es | CAPACITACION # de capacitaciones realizadas pormes Razén
empresa debe brindar a sus — AL PERSONAL = — x100%
la obligacién de toda # de capacitaciones por mes
V.:Plande| trabajadores para evitar
. . ) empresa de mantener
Seguridad| accidentes derivados de ) L
R o la seguridad fisica de .
Industrial fallas en la maquinaria o sus empleados en INDICE DE INSPECCION
incluso de errores de calculo v ) .p INSPECCION AL # inspecciones realizadas ,
. ; beneficio de ambas =— - x100% Razon
que puedan ocurrir al realizar res PERSONAL # inspecciones programadas
partes.
la tarea (Garcia 2016).
Es cualquier evento Los accidentes de iNDICE DE ACCIDENTES
repentinoy prevenible, trabajo son las ACCIDENTES N° de accidentes x 200000 Razén
surge con motivo o durante consecuencias IF = -
V.D: ) -~ ) HH trabajadas
. el trabajoy produce lesion | accidentes menores o
Accidentes rganica, trastorno funcional, | mayor: rren
Laborales organica, trastorno funcional, ayores que ocurre iNDICE DE GRAVEDAD
invalidez o muerte del en el lugar de trabajo, GRAVEDAD Dias perdidos x 200000 Razé
trabajador (Minsa, 2016, medidos por la IG = azon




ANEXO 14

Tabla 31: Matriz de operacionalizacion de variables Firma de experto.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE (PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO) Y DEPENDIENTE (ACCIDENTES LABORALES)

N® VARIAELE S/DIMEN SIONANDICADCRE S Pertinencia [Relevancia Claridad 3 Sugerencias
1 2
VARIABLE INDEPENDIENTE: Plan de ssquridad indusfrial Si No Si No Si Na
DIMENSION 1 Si No Si No Si Na
1 Capacitacion
# de capacitaciones realizndns por mes 1006 = B
= — x100%
# de capncitaciones por mes
: Capacitacionzs
CR: Capacitacio slizadas
CF: Capacitacionss programadas
hota: Medicion mensual
DIMENSION 2 S No S No 5i N
2 INEpecCion
# inspecciones realizados - * * *
== - x100%
# inspecciones programadas
lizadas
5 programadas
Nots: Medicion mensual
VARLIABLE DEPENDIENTE: Accigents laboral Si No Si No L1 Na
_IF xIG ® *
1000




DIMENSION 1: Frecuencia

Si No

_ NAR
TH — HER
1G: Indice de frecusncia
NDP: Nimero de dias perdidos
HT - HER.: Horas trabsjadas — Hombre expuesto al nesgo
Factor “k OHSAS 18001:200000
Nota: Medicidn mensual

IF x 200000

DIMENSION 2 Gravedsd

Si

16 x 200000

- ND

HT — HER
IG: Indice de frecuencia
NDP: Numero de dias perdidos
HT - HER: Horas trabajada: — Hombre expussto al neszo
Factor “k" OHSAS 18001:200000
Nota: Medicion mensual

Observaciones (precisar si hay

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x ] A

de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: José la Rosa Zefia Ramos DNI: 17533125

E
E

ialidad del valid. 2 iero | ial

P

‘Pertinencia: El ilem comesponde 3 concepto 1ednico fomukadd,
*Relevancia: £ flam es apropiado para represantar al components o
dimensian especifica del consincio

IClaridad: Se entience sin dificultac aiguna el enuncada del ftem, es
coneso, exacto y dimcln

Nota: Suficienca, se dee sufidencia cuando los items planteades
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

27 de mayo del 2022

3 rd
Mg. Jose La Roza Zefia Ramos
DNI: 17533125

Firma del Experto Informante.



ANEXO 15

Tabla 32: Matriz de operacionalizacion de variables Firma de experto.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE (PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO) Y DEPENDIENTE (ACCIDENTES LABORALES)

N® VARIABLE S/DIMENSION/INDICADORES Pertivencia Relevancia2 | Claridad 3 Sugerencias
1
VARIABLE INDEPENDIENTE: Pian ds sgundad induatrial Si No Si No Si No

DIMENSION 1 Si No Si No Si No
1 Capacitacion

# de capacitaciones realizadas por mes
= x100%

# de capacitaciones por mes

C: Capacitaciones
CR: Capacitaciones reslizadas
CF: Capacitaciones programadas

Nota: Medicion mersual
DIMENSION 2 Si No Si | No | si No
2 | inspeccion

% inspecciones realizadas
# inspecciones programadas

x100%6

1S Inzpecciones
IR: Inzpectiones redizadas
IF: Inspacciones programadas

Nota: Medicion merzual
VARIABLE DEPENDIENTE: Accidants laboral Si No Si No Si No
IF xIG % x 3 I

~ 1000

F: Indice de frecuencia
G: Indice de gravedad

3 DIMENSION 1: Frecuencia Si No Si No Si No

NAR x x x
=——————x 200000
TH — HER

IG: Indice de frecuencia
NDP: Nimero de dia: perdidos
HT - HER: Horas trabajadasz — Hombre expuesto al nieszo
Factor “k” OHSAS 18001:200000
Nota: Medicion mensual

2 DIMENSION 2 Graveosd Si No Si No Si No

NDP X = =
= ————— x 200000

HT — HER

- Indice de frecuencia

NDP: Nimero de dias perdidos

HT - HER.: Horas trabsjadas: — Hombre expuesto al neszo
Factor “k™ OHSAS 18001:200000

Nota: Medicion mensual

IF

16

Observaciones (preci si hay

Opinion de apli: ili Apli [x1 Apli le después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: L idas Beni Rodriguez DNI: 10614957

E ialidad del i 2 iero Industrial

'Pertinencia; El item cormssponde al concapto tedrica fonmulada, 27 de mayo del 2022
*Relevancia: £l llem es apropiada para representar al companents o
dimensidn espacifica del consinxcto

IClaridad: Se entience sin difcullac alguna &l enuncado del ilem, es
0ONCs0, exacto y directo

Nota: Suficienca, se dice sufidencia cuando los itlems planieados
son suficientes pera medr la dmenszion

s Rodr

Mg. idas Rimer B g
DNI: 10614957

Firma del Experto Informante.

Fuente. Elaboracion propia



ANEXO 16

Tabla 33: Matriz de operacionalizacion de variables Firma de experto.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE (PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO) Y DEPENDIENTE (ACCIDENTES LABORALES)

N® VARIAELES/DIMEN SIONINDICADORES Pertinencia Relevancia2 | Claridad 3 Sugerencias
1
VARIABLE INDEPENDIENTE: Fian de ssquridad industrial i No S| No [ osi No

DIMENSION 1 Si No Si | Mo [ s No

[ Capacitscion
. " F X
# de capreitaciones realizadas por mes 1009 -
= — ]
#de capacitaciones por mes

C: Capacitaciones

CR: Capaciteciones reslizadas

CF: Capacitaciones programadss

haota: Medicion mensual

DIMENSION 2 S0 N S | No [ si No

2 MSpEcCion
# inspecciones realizadas N X X x
== - x100%
# inspecciones programadas
Mots: Medicidn mepsusl
VARIAELE DEPENDIENTE: Accidents laboral i Ny i Mo i Ny
IF xIG X X X I
1000

A

F- I

G Indice de gravedad




ANEXO 24:

Tabla 1. Valides del instrumento.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,848 6




ANEXO 26:

Figura 8: Organigrama de la sociedad Aquatermica Servicios Generales S.A.C.

| Administracion |

Asistente
administrativo

| Produccion | | Almacén | | Servicios |

ANEXO 27:

Figura 9: Productos de Aquatermica Servicios Generales S.A.C.

Terma solar de tubos al vacio Ge Termositon

Termas Eléctricas Termas Sclares Termosdon Termas Solares Recrculantes
! Mas nformacion Mat informacion -

Jnas: Eguinams o 5 wonas: Climatizacion y &

Fuente: Pagina web de la empresa Aquatermica.



ANEXO 27:

Figura 10: D.A.P del area de produccion de la organizacion Aquatermica.

MAGRAMA DE AMALISIS DEL PROCESO
Empresa:
Cuadro de resumen
& qua L=rrmica
A Tiempa
[0 r=a : Preduccion
. Clpe=raciores 11 A055 BB
P rard uichar: . Iz peccicin k| 500 143
[T=rmolarque 500 ‘ Tra rs porle k| 25 1%
-' Cemaora a a 4
Fecha: 10062022 ' Blmacen 1 5 4
Tolal 1E 35E5 1003
Elbarade par:
______ P T T S .
Aclividades
: == O E=® V|-
1 |Ord=n d= pedids e N 10
e —
4 T EEELEL 3 ]
Az Ado al almacen .-—-—'—'_'_'_'_'_'_
DEacion de mal=rh s
| 0
Lorle d= pRanchas d= acero X
4 Fonlaladc d= pRrchaz A 120
k=l Lulul
I Crda)
Shpe-rrisierds
[ O, et 14471
}-'—'_'_"_'_._'_
T--—I-.-I.-\.P- 3 ulemalilacicr
? a4 g} N H Zm
bt et e 7
4 ) L
L] o e SRS TSR P JCET
¥ e rrea-a e e
! \ — R :_:-‘:ﬂ 10
Froska-che T e ?"ﬁd
10 ol | I L‘_‘_‘_"— ]m
..... - —]
I e
I —_— ——
ELiqu=Lads Tras lads ]
Total 3585

Fuente: Elaboracién propia.



ANEXO 28:

Figura 11: DOP del &rea de produccion de la empresa Aquatermica.

CHAG A NLA DE O PERACIONES

ENMPRESA: Aquatermica servicics generales s.a.c

PAGINA: 1

AREA: Froduccicn

FECHA: 10/06/2022

ELAVORADD POR: Jansen Anthony Ouispe Laguna

1o

£l

128

14495

200

200

1o

oo

20

1o

RESUMRER

Simbolo Actvidad  |Cantidad Tiempo

108

a .
. =1 r: cione 15
ACA5

e

- Inspeccione 3
= 5o

@ G GI
Mlinta

1o

Total 585"

Orden de pedide

Traslado al almacEn

Ubicacicn de materiales

Corte de planchasdeae=m

Puntalado de planchas

soldadura

“erificaden de soldadura

“erificaden de hermeticidad

Taslado para avtomati tacicn

Armadode tuberias de gas

Armade de sisterma electiom

Colocacion defunda aislante

Colocacien denumem deserie

“erificaden de Funcicnamiente

Embalade

Etiguetado

Traslado al almacEn

Almacenamiento del preducto

Fuente. Elaboracion propia.




ANEXO 29:

Tabla 2: Registro de accidentes de la empresa Aquatermica.

ACCIDENTES ABRIL MAYO TOTAL %

Quemaduras 1 0 1 17%

Golpes 0 1 1 17%

Postura inadecuada 1 1 2 33%

Golpes 1 1 2 33%

Total, de 3 3 6 100%
accidentes
ANEXO 30:
Figura 12: Registro del I.F.
——— SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO e o
AQUAI ERMICA Versiéon 01
Una Marca que da Confianza y Satisfaccion . Fecha 31/05/2022
INDICE DE FRECUENCIA Paginas a
ENCA(;';ECL)LTS('\DASB:RES Y Jansen Anthony Quispe Laguna
EMPRESA: Aquatermica Servicios Generales S.A.C RUC: 20607955761
DIRECCION: NUMERO: DISTRITO: PROVINCIA: DEPARTAMENTO:
CAL.PORTADA DEL SOL NRO. 885 SAN JUAN DE LIMA LIMA
URB. AZCARRUNZ BAJO LURIGANCHO
ACTIVIDAD ECONOMICA: SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE PERIODO: 01/04/22 AL 31/05/22
OBRA/ PROYECTO: - UBICACION: EMPRESA AQUATERMICA

NAR
IF =————x 200000

*El factor de calculo de 200000 proviene de los estandares de OSHA 300A
(Occupational Safely and Health Administration) y se obtiene de las horas
hombres trabajadas (HT) por 100 empleados durante un afio 0" 250 dias

< X PRODUCCION/ laborables en EE.UU. Donde (100: es el nimero de empleados) x (40: es
AREA: SERVICIOS HT - HER una jornada semanal de trabajo de 8 hrs x 5 dias) x (50: son las semanas
laborables de un afio).
*HT- HER = dias laborables mensuales * jornada laboral (en horas) * N°
trabajadores.
o . Numero de Total de horas a a . indice de
RES RRcelicbaladores accidentes hombre trabajadas Rumeickieldiaslne diics Frecuencia de (IF)
ABRIL 20 3 4960 4 120.97
MAYO 19 3 4712 6 127.33
Total 39 6 9672 10 248.30
Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 31:
Tabla 3: Indice de frecuencia Pre — Test.
, Total, de P
. Numero de Horas al Horas al ! Indice de
Meses Accidentes . . horas -
Trabajadores dia mes frecuencia
hombre
Abril 3 20 8 248 4960 120.97
Mayo 3 19 8 248 4712 127.33
Total 6 39 16 496 9672 248.30

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 13: Registro de I.G.

ANEXO 32:

Cédigo 01
AQUA—ERMICA' SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Version o1
Una Marca que da Confianza y Satisfaccion . Fecha 31/05/2022
iNDICE DE GRAVEDAD T .
ENCAGADO NOMBRES ¥ Jansen Anthony Quispe Laguna
APELLIDOS: y Quispe Lag
EMPRESA: Aquatermica Servicios Generales S.A.C RUC: 20607955761
DIRECCION: NUMERO: DISTRITO: PROVINCIA: DEPARTAMENTO:
CAL.PORTADA DEL SOL NRO. SAN JUAN DE LIMA LIMA
885 URB. AZCARRUNZ BAJO LURIGANCHO
ACTIVIDAD ECONOMICA: SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE PERIODO: 01/04/22 AL 31/05/22
OBRA / PROYECTO: UBICACION: EMPRESA AQUATERMICA

*El factor de célculo de 200000 proviene de los estandares de
OSHA 300A (Occupational Safely and Health Administration) y
se obtiene de las horas hombres trabajadas (HT) por 100

AREA: PRODUCCION/ 16 = ————— x 200000 leados durante un afio o* 250 dias laborables en EE.UU.
AREA SERVICIOS HT - HER Donde (100: €5 o nimero de empleados) x (40. e una jornada
semanal de trabajo de 8 hrs x 5 dias) x (50: son las semanas
laborables de un afo).
Total de horas - Bl indice de
MES N° de Trabajadores | Numero de accidentes hombre umero. € clas Gravedad de
trabajadas perdidos accidentes (1G)
ABRIL 20 3 4960 4 161.29
MAYO 19 3 4712 6 254.67
Total 39 6 9672 10 415.96
Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 33:
Tabla 4: indice de gravedad Pre — Test.
Numerode | Numerode | Horas al Horas el el indice de
Meses , . ) horas
dias Trabajadore dia almes hombre Gravedad
perdidos s
Abril 4 20 8 248 4960 161.29
Mayo 6 19 8 248 4712 254.67
Total 10 39 16 496 9672 415.96
Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 34:
Tabla 5: Variable accidente.
e indice de | indicede | Variable
frecuencia| Gravedad | accidente
Abril 120.97 161.29 19.51
Mayo 127.33 254.67 32.43
Total 248.30 415.96 51.94
51.94

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 35:

Figura 14: Cronograma de ejecucion de la propuesta de mejora.

IMPLEMENTACIGON DEL PLAN DE SEGURIDAD, SALUD Y TRABAJO EN LA EMPRESA AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C.

Junio Julio

ACTIVIDADES

16 17 18 19 2

Elaboracion de
la linea base

~

Eleccion del
supervisor de
SST

Elaboracion de
la pollita de
SST

Objetivos y
metas

Elaboracion del
IPERC

o

Elaboracion del
mapa de
riesgo

Elaboracion de
las
Organizaciones
y

responsabilida
des

DOMINGO
DOMINGO
DOMINGO
DOMINGO
DOMINGO
DOMINGO

DOMINGO

®

Capacitaciones

©

Elaboracién del
programa
anual de SST

10

Cronograma de
inspeccion

Fuente: Elaboracién propia.
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ANEXO 36:

Figura 15: Diagnostico linea base Aquatermica.

AQUA ERM|CA DIAGNGSTICO BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO

Una Marca que da Confianza y Safisfaccidn

DIAGNGSTICO BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Rzzin Social Empresa: AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES
UL 20607955761

Nombre Comercial. -

Domiciiz Fiscal CALPORTADA DEL SOL NRO. B35 URB. AZCARRUNZ BAJO LIMA - LIMA - SAM JUAN DE LURIGANCHO
[Teléfona: 981427 619
(Gira d I empresa: SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE ACONDICIONADO

Hdmero de trabajadores. §

(Correo efectranico: ica.com.pe
Fecha del Diagndstico: 01/06/2012
r[\annﬁdn' Jansen Anthany Quispe Laguna

4 [Excelente, cumple con todos los criterios con gue ha sido evaluzdo el elemento

3 Buzno, cumple con los principales criterios d evaluacion del elemento, existen nocriticas
2 I

1 [Pobre, no cumple con f2 mayoria de riterios de evaluacidn del elemento

1] No existe evidencia alguna sobre el tema

Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 37:
Figura 16: Firma de la conformidad diagnostico linea base.
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ANEXO 38:

Figura 17: Acta de la designacion del supervisor de sst,

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN | cODIGO $G-88T-002
EL TRABAJO

AQUA OEBMLC—& ACTA DE DESIGNACION DEL SUPERVISOR DE REVISION 0

it s e |

SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO FECHA 08/06/2022

ACTA PARA LA DESIGNACION DEL SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO - AQUATERMICA SERVCIO GENERALES S.AC.

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo,
su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, siendo las 10:00 horas del
22 de agosto de 2022, en las instalaciones dc la empresa Aquatermica Servicios Generales
S.A.C, ubicado en la Cal.Portada del Sol nro. 885 urb. Azcarrunz bajo Lima - Lima - San Juan
de Lurigancho, se reiinen los colaboradores para la Eleccion del
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Verificando el quérum necesario se da inicio al proceso de eleccién del Supervisor ‘!"
Seguridad (SS), contando como facilitador al Gerente de Proy de laemp Aq
quicn informa sobre los requisitos bésicos que debe reunir ¢l supervisor de seguridad, asi como

las responsabilidades que i d ¢l periodo a cargo de la Supervision.
bajadores proponen sus candidatos de entre los presentes y luego de la votacion
directa, quedan elegidos como Supervisores de Seguridad los trabajadores siguientes:
Supervisor de Scguridad Titular: Documento Cargo
1.- Jansen Anthony Quispe Laguna DNI: 74713330 PDR
Supervisor de Seguridad Suplentes:
1.- José Soriano Mamani DNI:46762606 Supervisor drea técnica
2.- Leonardo Chirinos Gutiérrez DNI:72468191 Arca de ventas

Culminada la eleccion del supervisor de seguridad y Salud en el Trabajo procedicron 2
firmar los trabajadores el acta en sefial de conformidad.

-
APELLIDOS Y NOMBRES DNI 1
Fuoe Chironue Josen o | 70un3243 /
ad AT Gy fa| 206414
(Janeer findhony (PR | 34N3330 87 7. A
w‘b Noige fobvido | riGstid ] 275
Soaane MHamen Jox” | 4626 a2
f&;_l'i”fv/r o Coarary | 439649 [
Ab Lo pawyed (vl ol H2e{2376 R,
ergo DipCenvacip 098 64909
vi 0| 335392¢9%
gy | SINEO
D lado. Prohibido su reproduccié ial o total sin autorizacién de
ég__l{ﬁLE_EM_I_CA AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A9.

9& k! QU
4 o Faven Prausinck! NRUNAA
pul P N33O0 Dasis 23855617

Fuente: Elaboracién propia.



ANEXO 39:

Figura 18: Reunion de designacion del supervisor de sst.

<“h\l ‘ \

Fuente: Elaboracién propia.

ANEXO 39:
Figura 19: Politica de sst.

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL .
TRABAIO Documento: SG-SST-003

AQUAIERMICA | poLITICA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y
S MEDIO AMBIENTE

)
1/1 =1

POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE

Aquatermica Servicios Generales 5.A.C. empresa dedicada al SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE
ACONDICIONADO, convencida que su capital més importante es su personal, se compromete a:

. sus. it i la i fisica de sus
ylade las la Empresa, mediante
la PREVENCION de las lesiones, dolencias, e con

el trabajo, en especial gestionando los PELIGROS (de altura, trabajos en caliente,
Eléctricos y de Montaje). Ejm: Locativos, Mecanicos, Fisicos, Quimicos, Biolégicos,
Disergonémicos y Psicosociales).

* Implementar y mantener pricticas y procedimientos que permitan mitigar la

y fomentar la i6n del Medio Ambiente.
* Cumplir con la normativa legal vigente, i Y
suscritos por i6n en materia de Seg v Salud en el Trabajo.
* Asegurar la consulta, ? v activa de nuestro

personal en todos los aspectos del Sistema de Gestién de Seguridad, Salud Ocupacional
y Medio Ambiente.

* Mejorar continuamente el desempefio del Sistema de Gestién de seguridad, Salud
ocupacional y Medio Ambiente; integrado a todas las actividades y otros sistemas de la

Empresa.
=/ v erz
G v
ZapzAnain
s P43 Dwr 28555613
ov-c6-22 ©o¢-06-22

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 40:
Figura 20: Objetivos y metas de la empresa Aquatermica.

CODIGO: SG-55T-004

HOIA:L
EMISION: 13/06/2022
REVISION: 13/06/2022

T — OBJETIVOS Y METAS DE LA EMPRESA AQUATERMICA
AQUAIERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C

L Marcs que 3o Covtancs y Sesstacoas

APROBACION:
15/08/2022

RAZON SOCIAL: AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C.
RUC 20607955761
DIRECCION: CALPORTADA DEL SOL NRO. 885 URB. AZCARRUNZ BAJO LIMA - LIMA - SAN JUAN DE LURIGANCHO
ACGTVIDAD
ECONOMICA: SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE ACONDICIONADO
ELAVORADO POR: REVISADO POR: APROVADO POR:
JANSEN ANTHONY QUISPE LAGUNA JAVIER ATAUSINCHI PIERO ATAUSINCHI MAYORGA
CARGO: SUPERVISOR DE SEGURIDAD
N g ENERAL
A BN RABRYS CARGO: ING INDUSTRIAL CARGO: GERENTE G
FIRMA: FIRMA:
8 i TAVIER ATIAUS /00
fogqunn < 2.AR 20400
4313332 pwi 2% 35S61)

/13-06-22 /1-06 — 22

Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 41.:
Figura 21: IPERC de la empresa Aquatermica.
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Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 42:

Figura 22: Mapa de Riesgo de la sociedad Aquatermica.

MAPA DE RIESGO — AQUATERMICA SERVICIOS

GENERALES
Fazor Socar sAcC
R 206T7S5TEL
Drecsioe: CALPORTADA DEL SOL NRO. 255 URE. A2CAZRUNZ BAI0 LIMA - LIMA - SAN
JUAN DE LURIGANGAD
Ezooraos: Smses femsony Quispe Lagana
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Fuente: Elaboracion propia.
ANEXO 43:

Figura 23: Sefializacion de la agrupacion Aquatermica.

Fuente: Elaboracién propia.



ANEXO 43:

Figura 24: Sefalizacion de la empresa Aquatermica.
I :

Fuente: Elaboracién propia.

ANEXO 44:

Figura 25: Organizacion y responsabilidades Aquatermica.

Ll VSALUD [ 60100
E=Eiescoming ==

ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

Del Empleador

Articulo 16° De manera genérica el empleador asume su responsabilidad en la
organizacién del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo; y, garantiza
el cumplimiento de todas las obligaciones que sobre el particular establece la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento, para o cual:

a. El empleador serd responsable de la prevencion y conservacion del lugar de

trabajo asegurando que esté construido, equipado y dirigido de manera que

suministre una adecuada proteccion a los trabajadores, contra accidentes que
afecten su vida, salud e integridad fisica.
El empleador instruird a sus trabajadores, incluyendo al personal sujeto a los
regimenes de i iacion y izacion i formativas
Iaborales y los que prestan servicios de manera independiente, siempre que
éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en relacién con la
empresa, respecto a los riesgos a que se encuentren expuestos en las labores
que realizan y particularmente aquellos relacionados con el puesto o funcién
(a efectos de que el trabajador conozea de manera fehaciente los riesgos a
los que est cxpuesto y las medidas de prevencion y proteccion que debe
adoptar o exigir al empleador), adoptando las medidas necesarias para evitar
accidentes o enfermedades ocupacionales.
El empleador acciones de izacio ion y
entrenamiento destinados a promover ¢l cumplimiento por los trabajadores
de las normas de seguridad y salud en el trabajo. Las capacitaciones se
realizarén deniro de la jomada de trabajo, sin implicar costo alguno para el
trabajador.
El empleador proporcionar a sus trabajadores los equipos de proteccion
personal de acuerdo a la actividad que realicen y dotari a la maquinaria de
resguardos y dispositivos de control necesarios para evitar accidentes,
. El empleador promoveré en todos los niveles una cultura de prevencion de
los riesgos en ¢l trabajo.
Para el caso del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: El empleador
brindard al Comité de SST la autoridad que requiera para llevar a cabo sus
funciones.
Parael caso del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo: El empleador
garantizar el cumplimiento de los acuerdos que éste haya adoptado con el
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo, que consten en el registro
respectivo de conformidad con o previsto en el articulo 52° del Reglamento
de la Ley de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo.
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De manera puntual se detalla las funciones y responsabilidades de los micmbros del
empleador:

§
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niet s
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Del Gerente General

a. Establecer y comunicar la politica de seguridad y salud en el trabajo

Jf

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 45:

Figura 26: Capacitacion IPERC.

Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 46:

Figura 27: Capacitacion en sistema de gestion de la seguridad salud en el trabajo.
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Fuente: Elaboracién propia.

ANEXO 47:
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Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 48:

Figura 29: Capacitacion trabajos de alto riesgo Aquatermica.

W

Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 49:

Figura 30: Capacitacion trabajos de alto riesgo Aquatermica.

Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 50:

Figura 31: Capacitacion trabajos de alto riesgo Aquatermica.

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 51:

Figura 32: Capacitacion trabajos de alto riesgo Aquatermica.

Fuente: Elaboracién propia.

ANEXO 52:
Figura 33: Capacitacion trabajos de alto riesgo Aquatermica.

| | AP,

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 53:

Figura 34: Plan anual de sst.

SISTEMA D GESTION OE SEGURIDAD Y SALUD EN | CODIGO $G-S5T-009
— EL TRABAJO VERSION o1
AQUAIERMICA L] o
s o ot | pIAN ANUAL DE SEGURIDAD SALUD EN EL
TRABAJD FECHA 2710672022

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C.

NOMBRES Y APELLIDOS

Especiaisia
Elaborado: Jansen Anthony Quispe en
Laguna Seguridad y 74-< F-z*
Salud .
Ocupacional | |, 3‘4,9133357
AR pravsiaeH ! o ==
erente de

Revisado: 1nndaracc Proyecto I218556 17 7 ‘/"'71" e

SBads: 16RO nTACSIWEH 1 Gerente i
Aprobado: rayoren General oeecdes Y- OEVT

—
Pagina 1

Documento controlado. Prohibido su reproduccién parcial o total sin autorizacidn de
AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES SA.C.

AQUATERCA

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 54:

Figura 35: Programa anual de sst.
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Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 54:

Figura 36: Firma de Conformidad del programa anual de sst.
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ANEXO 55:
Figura 37: Firma de Conformidad del programa anual de sst.
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Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 56:

Figura 38: Registro de accidentes de la empresa Aquatermica post test.

ACCIDENTES Agosto | Septiembre Total %
Quemaduras 1 0 1 33%
Golpes 1 1 2 67%
Total de accidentes 2 1 3 100%

Fuente: Elaboracion propia.

ANEXO 57:
Figura 39: Registro de Indice de frecuencia post — test.
e SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO codigo o
AQUAI ERMICA Versién 02
Una Marca que da Confianza y Satisfaccion - Fecha 31/09/2022
INDICE DE FRECUENCIA Paginas 1
ENCAGADO NOMBRES Y .
APELLIDOS: Jansen Anthony Quispe Laguna
EMPRESA: Aquatermica Servicios Generales S.A.C RUC: 20607955761
DIRECCION: NUMERO: DISTRITO: PROVINCIA: DEPARTAMENTO:
CAL.PORTADA DEL SOL NRO. SAN JUAN DE
885 URB. AZCARRUNZ BAJO LURIGANCHO LIMA LIMA
X SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE .
ACTIVIDAD ECONOMICA: ACONDICIONADO PERIODO: 01/08/22 AL 30/09/22
OBRA/ PROYECTO: - UBICACION: EMPRESA AQUATERMICA
*El factor de célculo de 200000 proviene de los estandares de OSHA
300A (Occupational Safely and Health Administration) y se obtiene
_ NAR de las horas hombres trabajadas (HT) por 100 empleados durante
AREA: zgg\aléfgslow IF= HT— HER © 200000 un afio 0 250 dias laborables en EE.UU. Donde (100: es el numero
de empleados) x (40: es una jornada semanal de trabajo de 8 hrs x §
dias) x (50: son las semanas laborables de un afio).
*HT- HER = dias laborables mensuales * jornada laboral (en horas) *
indice de
MES N° de Trabajadores Nun.1ero 0 ueElieh ho.ras Numero de dias perdidos Gravedad de
accidentes hombre trabajadas § "
recuencia (IF)
AGOSTO 19 2 4712 3 84.89
SEPTIEMBRE 19 1 4712 2 42.44
Total 38 3 9424 5 127.33
Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 58:
Tabla 6: Indice de frecuencia post — test.
, Total, de o
. Numero de Horas al Horas al ! Indice de
Meses Accidentes . . horas .
Trabajadores dia mes frecuencia
hombre
Agosto 2 19 8 248 4712 84.89
Setiembre 1 19 8 248 4712 42.44
Total 38 16 496 9424 127.33

Fuente: Elaboracion propia.




ANEXO 59:

Figura 40: Registro de indice de gravedad post - test.

Codif 0
m SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO vErs‘:;:‘ 0:
Una Marca que da Conflanza y Satistaccion - Fecha 31/09/2022
INDICE DE GRAVEDAD Paginas 1
ENCAGADO NOMBRES Y .
APELLIDOS: Jansen AnthonyQuispe Laguna
EMPRESA: Aquatermica Servicios Generales S.A.C RUC: 20607955761
DIRECCION: NUMERO: DISTRITO: PROVINCIA: DEPARTAMENTO:
CAL.PORTADA DEL SOL NRO. SAN JUAN DE
885 URB. AZCARRUNZ BAJO LURIGANCHO LIMA LIMA
. SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE .
ACTIVIDAD ECONOMICA: ACONDICIONADO PERIODO: 01/08/22 AL 30/09/22
OBRA/ PROYECTO: - UBICACION: EMPRESA AQUATERMICA
*El factor de célculo de 200000 proviene de los estandares de OSHA 300A
NDP (Occupational Safely and Health Administration) y se obtiene de las horas hombres
’ PRODUCCION/ 16 = m x 200000 trabajadas (HT) por 100 empleados durante un afio 0" 250 dias Igborables en
AREA: SERVICIOS EE.UU. Donde (100: es el numero de empleados) x (40: es una jornada semanal
de trabajo de 8 hrs x 5 dias) x (50: son las semanas laborables de un afio).
*HT- HER = dias laborables mensuales * jornada laboral (en horas) * N°
trabajadores.
MES N° de Trabajadores Nun.1ero de Total de hor.as hombre Nimero de dias perdidos indice c!e Gravedad
accidnetes trabajadas de accidentes (IG)
AGOSTO 19 2 4712 3 127.33
SEPTIEMBRE 19 1 4712 2 84.89
Total 38 3 9424 5 212.22
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 7: indice de gravedad post - test.
, . Total, de o
Numero de Numero de Horas al Horas al ! Indice de
Meses , . . , horas
dias perdidos | Trabajadores dia mes Gravedad
hombre
Agosto 3 19 8 248 4712 127.33
Setiembre 2 19 8 248 4712 84.89
Total 5 38 16 496 9424 212.22
Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 61:

Figura 41: Analisis de los accidentes de laborales post test.

Analisis de accidente de laborales

mQuemaduras m Golpes

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 8: Variable accidente.

ANEXO 61:

—— indice de indice de Variable
frecuencia Gravedad accidente
Agosto 84.89 127.33 10.81
Setiembre 42.44 84.89 3.60
Total 127.33 212.22 14.41
14.41
Fuente: Elaboracion propia.
ANEXO 62:
Figura 42: pre — test y post — test.
r— indice de indice de Variable
frecuencia | Gravedad | accidente
Abril 120.97 161.29 19.51
Mayo 127.33 254.67 32.43
Total 248.30 415.96 51.94
51.94
. indice de indice de Variable
eses frecuencia Gravedad |accidente
Agosto 84.89 127.33 10.81
Septiembre 42.44 84.89 3.60
Total 127.33 212.22 14.41
14.41

Fuente: Elaboracién propia.




ANEXO 63:

Tabla 9: Reduccion de la variable accidente, gravedad y frecuencia.

Pretest ‘ Postest Pretest ‘ Postest Pretest ‘ Postest
V. Accidente l. Frecuencia l. Gravedad
51.94 | 14.41 24830 | 127.33 415.96 | 212.22
% REDUCCION % REDUCCION % REDUCCION
72.25 48.72 48.98
Fuente: Elaboracion propia.
ANEXO 64:
Tabla 10. Costo de recursos humanos.
COSTO DE RECURSOS HUMANOS
CLASIFICADOR DESCRIPCION DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD DE COSTO
GENERAL DETALLADA MEDIDA
Personal
2.1.11.1 Administrativo Inspector 1 S/. 2000.00
Personal Supervisor de
2.1.11.1 Administrativo Seguridad 1 S/ 2200.00
2.5.31,12 | 'Mvestigadores Tesistas 1 s/. 2000.00
cientificos
2.1.1.8 Personal Obrero Operario 9 S/. 13500.00
TOTAL S/. 19700.00
Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 65:
Tabla 11. Costo de recursos de materiales y herramientas.
COSTO DE RECURSOS DE MATERIALES Y HERRAMIENTAS
DESCRIPCION DESCRIPCION UNIDAD DE
CLASIFICADOR GENERAL DETALLADA CANTIDAD MEDIDA COSTO
1.6.1.4 Seguridad Sefializaciones 10 S/. 150.00
. e EPPS (Equipos de
M | [ 9
232223 ) ateria .eds ‘é”t' es proteccién 19 s/. 1710.00
€ segurida personal)
Papeleria general, .
23.15.1.2 dtiles y materiales Mateff"".'les de 1 s/. 1500.00
de oficina oficina
Materiales de Focos led y
2.3.1.54.1 electricidad e accesorios para 4 S/. 100.00
iluminacion suinstalacion
Gastos por el
2.6.3.1 Seguro de vida pago de seguro 1 S/. 350.00
de vida
TOTAL S/. 3810.00

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 12. Costo de servicios.

ANEXO 66:

GASTOS DE SERVICIO
DESCRIPCION DESCRIPCION UNIDAD DE
CLASIFICADOR GENERAL DETALLADA CANTIDAD MEDIDA COSTO
Servicio de energia
2.3.2.2.1 eléctrica, aguay Luz 1 S/. 350.00
gas
Servicio de energia
2.3.2.2.1 eléctrica, aguay Agua 1 S/. 200.00
gas
2.3.2.2.2.3 Servicio de internet Internet 1 S/. 380.00
TOTAL S/. 930.00
Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 67:
Tabla 13. Presupuesto de implementacién de la propuesta de mejora.
ITEM DESCRIPCION COSTO
1 COSTO DE RECURSOS S/
HUMANOS 19,700.00
COSTO DE RECURSOS s/
2 DE MATERIALES Y
HERRAMIENTAS 3,810.00
S/
3 GASTOS DE SERVICIO 930.00
S/
TOTAL 24,440.00

Fuente: Elaboracién propia.




ANEXO 68:

Tabla 14. Gasto por accidente antes y después de la propuesta de mejora.
GASTOS EN EL GASTOS EN EL
TRABAJADOR ACCIDENTE
per
. . . did
n°| n°| n rem | "€ | PEr| oo . gas| gas
ac | acc| acc| dia mu | did - | me tos| to | cos
. . . uner PO | mo| nci .
cid| ide| ide| s ues | aci6 neri as | | L n dic | ter| po| po| to
mes | en | nte| nte | per P aci | po am| api| r r | me costo total
) to n |, col | zac| me ,
tes| s s | did on r L, . | ent| a téc| acc| ns
; men | . ab | i6n| dic e
alt | me | baj| os sual dia | da ora a 0s nic| ide| ual
o |dio| o ria | fio do o | nte
r
. 105 231] 315
abril 1 | , | 4 | TEC | 1500. | 50.| 690|840 | 285| 750| 0.0 | 225| 840| 00| 0.5
I NICO| 00 | 00| 50| 50| .00 00| 0 | .00| 50| o | o 6301.00
ma TEC | 1500. | 50 105 231) 315 ’
ol 1| 21| s : -1 690| 840| 285| 750| 0.0 | 225| 840| 0.0| 0.5
yo NICO| 00 | 00| 50| 50| .00 .00| O | .00| 50| 0| O
aBO| | 1| 1| 3 | TEC|1500. | 50.| 153 223| 100| 40.| 100| 140| 223| 380| 603
sto NICO| 00 | 00| o5 05| .00| 00| .00| .00| .05| .00| .05
seti 975.11
em| ol 1| o 2 | TEC |1500. ] 50.
NICO| 00 | 00 | 132|182 50.| 20.| 50.| 70.| 182| 190| 372
bre 06| .06| 00| 00| 00| 00| .06| .00| .06
o| 4] 5] 15

Fuente: Elaboracioén propia.




ANEXO 68:
Tabla 15. Flujo de caja.

MES 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Inversion | 24440
inicial .00
Costos de 19700
recursos | g
humanos
Costos de 3810,
recursos 00
humanos
Gastosde| 930.0
servicios 0
Costos
antes de
la 6301 | 6301 | 6301 | 6301| 6301| 6301 | 6301 | 6301 | 6301 | 6301| 6301 | 6301
00| .00| .OO| OO| OO| .OO| .00| .00 | .00 | .00 | .00 | .00
propuest
a
Costos 1450| 1450| 1450| 1450| 1450| 1450 1450| 1450| 1450| 1450 1450 1450
directos 50| 50| 50| 50| 50| 50 50| 50| .50 | .50 | .50 | .50
Costos 4850| 4850 4850| 4850| 4850| 4850| 4850| 4850| 4850| 4850| 4850 | 4850
indirectos S50 50| 50| 50| 50| 50| 50| 50| 50| 50 50| .50
Costos
di:’:;es 975.| 975.| 975. | 975. | 975. | 975. | 975. | 975. | 975.| 975. | 975. | 975.
11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
propuest
a
Costos 124.| 124.| 124.| 124.| 124.| 124.| 124.| 124.| 124.| 124.| 124.| 124.
directos 70 | 70 | 70 70 | 70 70| 70 | 70 | 70 | 70 | 70 70
Costos 850. | 850. | 850.| 850.| 850. | 850. | 850.| 850.| 850.| 850. | 850. | 850.
indirectos 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41 41
Flujo 24;‘40 5325| 5325| 5325| 5325| 5325| 5325| 5325| 5325| 5325| 5325| 5325| 5325
neto 00 89| 89| 89 | 89 | 8 | 89 | .89 | .89 | .89 | .89 | .89 | .89

Fuente: Elaboracién propia.



ANEXO 69:

Tabla 16. Variabilidad en el porcentaje del costo de accidentes.

Variabilidad en el porcentaje del costo de
accidente
Pretest Post-Test Reduccién %
6301.00 975.11 5325.89 85%
Fuente: Elaboracion propia.
ANEXO 70:

Tabla 17. Variabilidad en el porcentaje del costo de accidentes.

Beneficio Mensual

Pre-test Post-Test Reduccidn
6301.00 975.11 5325.89
Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 71.:
Tabla 18. Valor actual neto (VAN).
) COSTOS COSTOS FLUJO
MESES INVERSION ANTES DESPUES NETO
0 -24440.00 -24440.00
1 6301.00 975.11 5325.89
2 6301.00 975.11 5325.89
3 6301.00 975.11 5325.89
4 6301.00 975.11 5325.89
5 6301.00 975.11 5325.89
6 6301.00 975.11 5325.89
7 6301.00 975.11 5325.89
8 6301.00 975.11 5325.89
9 6301.00 975.11 5325.89
10 6301.00 975.11 5325.89
11 6301.00 975.11 5325.89
12 6301.00 975.11 5325.89
VAN 22764.70

Fuente: Elaboracién propia.




Tabla 19. Tasa interna de retorno (TIR).

ANEXO 72:

) COSTOS COSTOS FLUJO
MESES INVERSION ANTES DESPUES NETO
0 -24440.00 -24440.00
1 6301.00 975.11 5325.89
2 6301.00 975.11 5325.89
3 6301.00 975.11 5325.89
4 6301.00 975.11 5325.89
5 6301.00 975.11 5325.89
6 6301.00 975.11 5325.89
7 6301.00 975.11 5325.89
8 6301.00 975.11 5325.89
9 6301.00 975.11 5325.89
10 6301.00 975.11 5325.89
11 6301.00 975.11 5325.89
12 6301.00 975.11 5325.89
TIR 19.12%
Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 73:
Tabla 20. Tabla de resumen.
CUADRO DE RESUMEN

INVERSION S/24,440.00

TASA ACTUAL 10.55%

VAN S/ 10,891.60

TIR(12 MESES) 19.12%

Fuente: Elaboracioén propia.




Tabla 21. Tabla de resumen.

ANEXO 74:

FLUJO DE EFECTIVO
MESES FLUJO NETOACTIVO ACOMULADO
0 24440.00
1 5325.89 5325.89
2 5325.89 10651.78
3 5325.89 15977.67

6 5325.89 31955.34
7 5325.89 37281.23
8 5325.89 42607.12
9 5325.89 47933.01
10 5325.89 53258.90
11 5325.89 58584.79
12 5325.89 63910.68
TOTAL 63910.68
| PRI | 4.59
Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 74:
Tabla 22. Evaluacioén de beneficio costo.
COSTO ANTES DE LA COSTO DESPUES DE LA FLUJONETO
MESES INVERSION IMPLEMENTACION IMPLEMENTACION
0 -24440.00 24440.00
1 6301.00 975.11 5325.89
2 6301.00 975.11 5325.89
3 6301.00 975.11 5325.89
4 6301.00 975.11 5325.89
5 6301.00 975.11 5325.89
6 6301.00 975.11 5325.89
7 6301.00 975.11 5325.89
8 6301.00 975.11 5325.89
9 6301.00 975.11 5325.89
10 6301.00 975.11 5325.89
11 6301.00 975.11 5325.89
12 6301.00 975.11 5325.89
S/ 75,612.00 S/11,701.32

Fuente: Elaboracion propia.




ANEXO 75:

Tabla 24. Evaluacion de beneficio costo.

VAN (COSTOSANTES) §/75.612.00

VAN (COSTOS
DESPUES)

VAN (COSTOS DESPUES
DE LAINVERSION) S/ 36,141.32

B/C 2.09

S/11,701.32

Fuente: Elaboracion propia.
ANEXO 76:
Figura 43: Accidentes laborales a priori y a posteriori de la implementacion.

VARIABLE ACCIDENTE
60.00
51.94
50.00
40.00
30.00
2000 14.41

10.00

0.00
ANTES DESPUES

Fuente: Elaboracioén propia.
ANEXO 77:

Figura 44. Resultados estadisticos de los accidentes laborales pre test y postest.

Descriptivos

Estadistico Desv. Error

V.A_pre_test Media 34626667  942,59435
95% de intervalo de Limite inferior -592,0805
confianza paralamedia -y e syperior  7518,3228
Media recortada al 5%
Mediana 3243,0000
Warianza 2665452,333
Desv. Desviacion 1632,62131
Minimo 1951,00
Maximo 5194,00
Rango 324300
Rango intercuaril
Asimetria 1595 1,225
Curlosis
V.A_post test  Media 960,6667  317,80515
95% de intervalo de Limite inferior -406,7385
CERERECEE WD ) e e 23280718
Media recortada al 5%
Mediana 1081,0000
Warianza 303000,333
Desv. Desviacion 550,45466
Minimo 360,00
Maximo 1441,00
Rango 1081,00
Rango intercuaril
Asimetria -937 1,225
Curlosis

Fuente: Elaboracion propia



ANEXO 78:

Figura 45: IF a priori y posteriori de la implementacion.

INDICE DE FRECUENCIA

300.00
248.30
250.00
200.00
150.00 127.33

100.00

50.00

ANTES DESPUES
Fuente: Elaboracioén propia.

ANEXO 79:
Figura 46. Resultados del IF pre test y postest.

Descriptivos

Estadistico Desv. Error
V.F_pre_test Media 165533333 414240399
95% de intervalo de Limite inferior -1269,9925

confianza para lamedia ;i cnerior 34376,6501

Media recortada al 5% .
Mediana 12733,0000

“arianza 5147853233

Desv. Desviacion 717485417

Minima 12097,00

Maximo 24830,00

Rango 12733,00

Rango intercuartil .

Asimetria 1,717 1,225

Curtosis . .
W.F_post_test  Media 89488 6667 245056322

95% de intervalo de Limite inferior -2055,2559

confianza para lamedia —— qoie o perior 19032,6802

Media recortada al 5% .
Mediana 8489,0000

“arianza 1801578033

Desv. Desviacion 4244 50001

Minima 424400

Maximo 12733,00

Rango 848900

Rango intercuartil

Asimetria Jooo 1,225
Curtosis

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 80:

Figura 47: 1G a priori y posteriori de la implementacion.

iNDICE DE GRAVEDAD

450.00 415.96
400.00
350.00
300.00
250.00 212.22
200.00
150.00
100.00

50.00

0.00
ANTES DESPUES

Fuente: Elaboracién propia.
ANEXO 81:
Figura 48. Resultados del IG Pre test y Postest.

Descriptivos

Estadistico Desv. Error

.G_pre_test Media 277306667 743830541
95% de intervalo de Limite inferior -4273,7784
confianza paralamedia e ginerior 597351118
Media recortada al 5% .
Mediana 25467,0000

Varianza 1659851623

Desv. Desviacidn 1288352290

Minima 16128,00

Maximo 41596,00

Rango 25467,00

Rango intercuartil .

Asimetria 766 1,225

Curtosis . .
|.G_post_test  Media 141480000 374317116

95% de intervalo de Limite inferior -1957 5656

confianza para lamedia oo nerior 30253,5656

Media recortada al 5% .
Mediana 12733,0000

Varianza 42033991,00

Desv. Desviacidn 648336263

Minima 84859,00

Maximo 2122200

Rango 12733,00

Rango intercuartil .

Asimetria 938 1,225
Curtosis

Fuente: Elaboracion propia.



ANEXO 82:

Figura 49. Prueba de normalidad.
ae > 30 : KKIHIKKIIRKITEGTTGD SSK KiitiaallSS
ae < 30 = Shaaddiiiil] Wil
ANEXO 83:

Figura 50. Prueba de normalidad de los accidentes laborales del pre y postest.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
V.A pre_test 0.98¢ 3 0.7771
V.A_post_test 0.964 3 0.634
a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia en spss.
ANEXO 84:
Figura 51. Regla de decision.
Ho= pp PP aa > pu PP dd
Ha= pp PP aa < pp PP dd
Fuente: Elaboracion propia en spss.
ANEXO 85:
Figura 52. Prueba de normalidad de los accidentes laborales.
Desv. Desv. Error
Media N Desviacién promedio
Par 1 V.A pre_test 3462.6667 3 1632.62131 942.59435
V.A_post_test 960.6667, 3 550.45466 317.80515

Fuente: Elaboracién propia en spss.

ANEXO 86:

Figura 53. Prueba de muestras emparejadas accidente laborales pre y post testcon

estadigrafo de t Student.

Diferencias emparejadas

95% de intervalo de ; | (bif’:\lt%ral
Media De.sv.” Desv. Er.ror confianza de la diferencia 9
Desviacién | promedio - - )
Inferior Superior
V.A
Par 1 —Pre_test ) 502 00000 | 1478.78092 | 853.77456 | -1171.49544 | 6175.49544 | 2.931 | 2 | 0.099
V.A_post_test

Fuente: Elaboracién propia en spss.




ANEXO 87:
Figura 54. Norma de decision.
ddii <0.05: LLIcc ddaattllce aall ddiillccaaddaaaa
ddag ddaaaa ddiicttiziibbiiccidaa aalliiKKaal
ddii > 0.05 : LLIIcc ddaattlice ddiillccaaddaaaa ddaa
(dagaa ddiiccttitiibbiicciioaa aalliiKKaal
Fuente: Elaboracion propia en spss.
ANEXO 87:

Tabla 55. Prueba de normalidad de la frecuencia pre y post test.

Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig.
I.F_pre_test 0.787 3 0.085
I.F_post_test 1.000 3 1.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracién propia en spss.

ANEXO 88:
Figura 56. Norma de decision.
Ho=pp PP aa > pu PP dd

Ha= pp PP aa < yup PP dd

Fuente: Elaboracién propia en spss.
ANEXO 89:

Figura 57. Frecuencia pre y post test con estadigrafo t Student.

Desv. Desv. Error
Media N Desviacion promedio
Par 1 I.F_pre_test | 16553.3333 3] 7174.85417 4142.40399
I.F_post_test 8488.6667 3] 4244.50001 2450.56322

Fuente: Elaboracion propia en spss.



ANEXO 90:

Figura 58. Prueba de muestras emparejadas de la frecuencia pre y post test con

estadigrafo de t Student.

Diferencias emparejadas

Figura 59. Norma de decisidén a proseguir es la consecuente.

ddii <0.05: LLIcc ddaattllce aall ddiillccaaddaaaa
ddao ddasaa ddiiccttiziibbiicciioan aalliiKK aal

ddii > 0.05 : LLIcc ddaattllce ddiillccaaddaaaa ddaa

Fuente: Elaboracioén propia.

(dagaa ddiiccttiziibbiicciidaa aalliiKKaal

ANEXO 92:

Figura 60. Prueba de normalidad de la gravedad pre y post test.

Figura 61. Regla de decision.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
I.G_pre_test 0.977 3 0.708
|.G_post_test 0.964 3 0.637]

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Elaboracion propia.

Elaboracién propia.

ANEXO 93:

Ho= pp PPaa > pyu PP dd

Ha= pu PP aa < pu PP dd

Desv. Desv. Error confianza de la diferencia (biltg@
Media | Desviacion promedio Inferior Superior t gl )
Par1 |.F_pre_test - | 8064.66667 | 4260.37843 | 2459.73063 | -2518.70005| 18648.03338| 3.279 0.082
I.F_post_test
Fuente: Elaboracion propia.
ANEXO 91:




ANEXO 94:

Figura 62. Gravedad pretest y postest con estadigrafo t Student.

Desv. Desv. Error
Media N Desviacién promedio

Par 1 |.G_pre_test | 27730.6667 12883.52290 7438.30541
I.G_post_test| 14148.0000 6483.36263 3743.17116
Fuente: Elaboracion propia en spss.

ANEXO 95:

Figura 63. Prueba de muestras emparejadas gravedad pretest y postest con el
estadigrafo de t Student.

w

w

Diferencias emparejadas

Desv. Desv. Error confianza de la diferencia

Media | Desviacion promedio Inferior Superior t gl

Sig.
(bilateral

)

I.G_post_test

Par 1 |.G_pre_test -| 13582.66667 | 8983.83756 | 5186.82103 | -8734.42302| 35899.75635| 2.619 2 0.120

Fuente: Elaboracién propia en spss.
ANEXO 96:
Figura 72: Registro de accidentes de trabajo de la empresa Aquatermica.

H ©
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Tabla 34. Horas hombre.

MESES

ABRIL MAYO
NUMERO DE
TRABAJADORES 20 19
DIAS

30 30

TRABAJADOS
HORAS HOMBRES 3 3
DIARIAS
TOTAL DE HORAS

4800 4560
HOMBRES AL MES

Tabla 35: Registro de indice de frecuencia y gravedad por mes.

MES TOTAL DE HORAS NUMERO DE iNDICE DE DIiAS iNDICE
HOMBRE ACCIDENTES FRECUENCIA | PERDIDOS | GRAVEDAD
ABRIL 4800 2 83 2 83
MAYO 4560 2 88 1 44
TOTAL 4 171 3 127




ANEXO 97:

Figura 73: Notificacion de accidente de trabajo segun su forma

(

Perii: Notificaciones de accidentes de trabajo segin forma del accidente, diciembre 2021

ESFUERZOS FISICOS 0 FALSOS
MOVIMIENTOS CAIDA DE 0BJETOS

CAIDA DE PERSONAS A NIVEL T1.00%
12.36% 11T%
APRISIONAMIENTO 0
ATRAPAMIENTO
GOLPES POR DBJETOS (EXCEPTO 8.20%

CAIDAS)

13.30% CAIDA DE PERSONAL DE ALTURA

3.46%

CHOQUE CONTRA DBJETO

3.20%
OTRAS CONTACTO CON PRODUCTOS
30.08% QuIMIcosS
1.82%
PISADAS SOBRE 0BJETO
CONTACTO CON MATERIAS
CALIENTES 0 INCANDESCENTES  CONTACTO CON CALOR 1.83%
N iy 0.88%

Fuente: MTPE / OGETIC / Oficina de Estadistica 2021



ANEXO 98

Figura 74: Gastos por accidente de trabajo

GASTOSENELTRABAJADOR GASTOSENELACCIDENTE
VNN REMUNER REMU,NE ey PRDDASOR OV NN kAEDICAM il 0P | COSTO- | (AT
MES, ACCDENTE ACCOENTES JACCIOENTES | ERD) PUESTO) ACION RA/CION PONR o ot v | WA | POR e e |
SALTO| MEDIO] BAIO| DOS| |WESNUAL DIARIA| DANO TECNICO
ABRIL[ 0 [ T | I | 4 [TNCO|1500.0050.00{690.50] 840.50 {28500750.00 1050.00:225.00 840.50{2310.00 31500 o
MAYO| 0| L | 1 | b |TENCO150000150.00{690.50( 840.50 [285.00{750.00 1105000 225.00|840.50 (2310.003150.50

Figura 75: Estudio de linea base.

AQUAIERMICA

ANEXO 99

faccidn

DIAGNOSTICO BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DIAGNOSTICO BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN

ELTRABAJDO

Mo existe evidencia alguna sobre el tema




CUMPUMIENTO

LINEAMIENTO INDICADORES FUENTE S| NO Calificacién (0-4) | OBSERVAIONES
Compromiso e Involucramiento
i 100 los recursos para que s i un sistema de gestidn de viene implementando partidas de
seguridad y salud en el trabajo. Entrevista X seguridad para cada obra
[se ha cumplido o planifi [ de seguridad y salud en el trabajo. Entrevista X N0 Cuenta con un programa de sst
Jse implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar 1a mejora continua. | Inspeccién X Se hacen controles administratives y epp)
fse reconoce el del para mejorar la ina y el trabajo en equipo. Entrevista X Sélo en navidad (fin de afio)
JSe realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del trabajo en toda la empresa,
entidad publica o privada. Inspeccién X S6lo charlas de 5 minutos
Principios
[Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador y trabajador y viceversa. Entrevista Si, los trabajadores asi lo evidencian
Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleadeor en materia de seguridad y salud
jen el trabajo. Inspeccién X Sélo en charlas
Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el mejoramiento continuo de
la seguridad y salud en el trabajo. Inspeccion X Sdlo en navidad (fin de afio)
fse tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. Inspeccion X €como obra si, mas no como empresa
[Se fomenta la participacidn de los de y de las sindicales en las No, solo se hace lo que dice el supervisor
decisiones sobre 1a seguridad y salud en el trabajo. Entrevista X de sst
L. Politica de seguridad y salud acupacional
Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, especifica y apropada para Entrevista X Sl existe
& empresa, entidad pdblka o privada.
La politica de seguridad y salud en el trabajo estd firmada por & maxima autoridad de ks empresa, entidad Entrevista X Siesta firmada
piblica o privada.
Los trabajadares conocen y estin comprometidas con o establecido en la politica de segurdad y salud en Entrevista No conocen, se entrevisto a 2
e trabajo. trabajadores aleatoramente
sus contenido comprende:
Potkica .E de de todos los b la
* Cumpiimiento de ks normatwvidad.
* Garantia de proteccidn, particpacion, consulta y partiipacon en los elementos del sistema de gestidn RO Encbra saisbe, thn earbiargo, en s
de seguridad y salud en ef trabajo organzackin por parte de o3 trabafadores y sus representantes x Instalaciones de s empresy 1o est
* La mejora continua en materia de seguridad y salud en of trabajo, Integraciin de! Sistema de Gestion de difundida
Seguridady Salud en e Trabajo con otros sistemas de ser of casa. *Dispasicion piblica
de (o3 registros *Hirmay
focha
Se toman decisiones en base al andlisis de inspectiones, 3uditarias, informes de nvestigackon de Si se realizan informes de inspeccion y su
inf avances de progr de seguridad y sakud en el trabajo y opiniones Entrevista X levantamiento mediante acciones
de trabajaderes, dando el seguimiento de las mismas. comectivis
Direcdon
€1 empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el sstema de gestisnde|
Seguridady Salud en e Trabajo. Entrevista X S6lo se encarga el Sup, SST
Estd involucrdndose con of liderazgo en
£ empleador xsume ef liderazgo en L gestion de la seguridad y salud en o trabajo. Entrevista x st
Uderazgo
Il omp
&1 empleador dispone ks recursos necesarios para mejorar & gestion de b seguridad y salud en of trabajo. | Entrevista X Sx oz “;:’_"z: compraty S Y
Existen responsablicades especiicas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles de mando de b Solo en el supervisor de sst tiene una
empresa, entidad pdblica o privada. Entrevista X responsabilidad
e ha o mejarar el sistema de gestién de seguridad y saud ef
trabajo Entrevista X Se destina una partida para cada abra
Organizadén g
El supervisor de Dbra si participa, mas no|
1 1 [ x
f| Comité o Supervisor de Segunidady Salud en e Trabajo participa en la definicion de estimudos y sanciones. Entrewvista Sy Bene b SO general
| empleador ha definido los requisitos de competencia necesarics para cxda puesto de trabajo y adopta [ ot dec teoch
Competencia o on matera g1 ysaudenel que éste asuma sus Entrevista v
en materta de st
bieberes con responsabilidad.




2 planficacion permite:
* Cumplir con normas nadonales Tiene documentacian de obra mas no
| Mejorar el desempefio Entrevesta omo empresa, esta o s difundida al
| Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguras personai sola es archivada
I ha para:
pelgros y eval de riesg Entrevista Sl ha establecido
Fomprende e5tos procedmientos:
[* Todas las actwidades
[* Todo el personal Entrevesta Sl contiene en su mayoria
[* Todas las instalaciones
| empieacor apica medidas para:
I Gestionar, eliminar y controlar riesgos.
o Diseflar ambiente y puesto de trabapo, selecconar equipos y métodos de trabajo que
paranticen b segundad y salud del trabajador.
Plansamiceto para i3 | Eliminar &5 stuaciones y agentes peligrasos o sustituirios. Entrevista Dﬂm"““":““ e
identificackinde [ los planes y de riesgos laborales® Mantener politcas e
peligros, evaluacidn e proteccion
y control de ries; " Capacitar anticipadamente al trabajador.
3 achualiza de resgo ) vez al afto como minimo o Amedida de & ccurrenda del acodente
fuando cambien las o e hayan daf Entrevsta se realizaron los IPERC
.2 evaluacion de riesgo considera:
 Controtes peridicos de las condiciones de trabajo y de & salud de los trabajadores.
| Medidas de > e Entrevista Sicuenta, sn embargo, puede mejorar
oz representantes de los trabajadores han particpado en & Identfkacion de peligros y evaluacion de
ntrevist b
lesgos, han sugerido ks medidas de control y verfficada su aplicacién. & | Mo ke
Los objethvos se el logro de listas y visibles de aplcar, que
i Reduccidn de los riesgos del trabajo.
i de los de trabajoy
[* La mejora cantinua de los procesos, la gestion del cambio, la preparacin y respuesta 3 stuaciones de Entrevesta No cuenta con objetivos
pmengencia
Objetivos » Definkion de metas, Indicadores, responsabibdades.
i Seleccién de criterios de medicon para canfirmar su logro.
|2 empresa, entidad pibica o privada cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud en el
brabaio que abarca a todas los niveles de s organtzacion y estin documentadas Entrnisty No cusnts con chjsthios
fxste un programa anual de segunidad y salud en el trabajo. Entrevesta No cuenta con un programa anual de
seguridad
& i con el logro de los objethos. Entrevista No cuenta con un programa anual de
seguridad
e definen s en el prog: de sog y salud en o trabajo. Entrevista No cuenta con un programa anual de
N seguridad
Frograma de
seguridad y salud en Ke definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento penddico. Entrevista No cuenta con un programa anual de
el trabajo seguridad
e sefiala dotacion de reqursas humanos y econdmicos Entrevsta No cuenta con un programa anual de
seguridad
b establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en |a funcion de procreacion ded No cuenta con un programa anual de
prabajadar, Ertrevists seguridad
V. Implementacién y operacion
€1 Comité de Seguricad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma parktaria. {Para ef casa de
con 20 o mids
*Para 20 tragyadores hasts 99 trabajadares ef nimero de miembros en of comitd o3 de 4 )|
numesa de miembe Comitd no es menor de sels (6) en los empleadores con mds de s No existe comité
cien {100) trabajadores, agregandase al menos a das (2) miembros por cads cen (100 trabajadares
adicionales, hasta un miximo de doce | 12) miembras.
Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud {para el caso de empleadores con menos de 20 Entrevista NA
trabajadores).
£ empleador e responsable de:
I Garantizar |a seguridad y salud de los trabajadores.
o Actda para mejorar ef nivel de seguridad y salud en el trabajo.
. Actiia en tomar mecicas ce 5n de riesgo ante delas £n obea se evidendia sefales y epp, solo
condiciones de trabajo. Entrevista
- se reali26 EMOS aalgunos trabajadores
b Realiza los eximenes médicos ocupaconales al trabajador antes, durante y al
términa de 12 relacion aboral.
" del trabajador en seguricad y sakud en el trabajo, al
Extractune'y asignarle sus labores. Entrevista Silo realiza medante
responsabilidades
Tiene permsas, personal
g controta que ok protegido acceda 3 zonas de %0 riesgo. Inspeccitn e Y A CON P o
con expenencia
prevé que b a2g, , quimicos, biokgios,
Jisergondmicos y psicasociales no generen dafo 3 trabajador o trabajadora. Inspeccion Nose realza




La de i

L 5n delas de tas ¥ aceptadas ur s
ilmbclmmormmr::zw S e 2 No estd imples do
piblica o pmxu ‘L
La investigacion y auditorias permiten a la direcoon de k2 empresa, entidad piblica o privada lograr los
fines previstas y determinar, de ser el caso, cambios en & politica y objetivos del sistema de gestion de Entrevista 2 N slox s o B s e
sepurdad y salud en o trabag. vestigaciones
La delos Incidentes pelgrosas y otros incidentes,
permite dentficar: o
L factosy ¥
Las calesas basicas {factares personales y factores del trabajo) . Entrevista Slcuenta
Deficencia del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo, para la planificacian de la acden
correctiva pertinente.
E! las medicas de de riesgos laborales cuanda resulten Inadecuadas e|
pnsuficientes pua garantizar ka segunﬂad v salud de los trabajadores incluyendo al personal de los.
Incusa 3 los que prestan servicias de Entrevista Sl ha realizado

mu Independiente, mnunwzémx ws total enla
Ge l empresa, © privaca durante el desarrolio de las operaciones.

NIVEL DE IMPLEMENTACION TOTAL DEL SISTEMA DE SST

jde 1202 233 BAIO

de 2392 357 REGULAR

De 358 2 476 ACEPTABLE




ANEXO 100

Figura 76: Acta de designacion del supervisor de SST.

SISTEMA DE ou‘n&u DE SEGURIDAD Y SALUD EN | CODIGO SG-88T-002
| VE 01
AQUATERMICA | o1y oc O — w
SALUD EN EL TRABAJO FECHA DA06/2022

ACTA PARA LA DESIGNACION DEL SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO - AQUATERMICA SERVCIO GENERALES S.AC.

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo,
su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, siendo fas 10:00 horas del
22 de agosto de 2022, en las instalaciones de la empresa Aquatermica Servicios Generales
§.A.C, ubicado en la Cal.Portada del Sol nro. 885 urb. Azcarrunz bajo Lima - Lima - San Juan
de Lurigancho, se retinen los colaboradores para la Eleccién del
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Verificando ¢l quorum necesario se da inicio al proceso de eleccion del Supervisor de
Seguridad (SS), contando como facilitador al Gerente de Proy de laemp Aq i
quien informa sobre los requisitos basicos que debe reunir el supervisor de seguridad, asf como
las resp bilidades que ird durante el periodo a cargo de la Supervision.

Los trabajadores prop sus candidatos de entre los presentes y luego de la votacién
directa, quedan elegidos como Supervisores de Seguridad los trabajad igui
Supervisor de Seguridad Titular: Documento Cargo
1.- Jansen Anthony Quispe Laguna DNI: 74713330 PDR
Supervisor de Seguridad Suplentes:
1.- José Soriano Mamani DNI:46762606 Supervisor drea técnica
2.- Leonardo Chirinos Gutiémrez DNI:72468191 Area de ventas

Culminada la eleccion del supervisor de seguridad y Salud en el Trabajo procedicron a
firmar los trabajadores el acta en seiial de conformidad.
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s Chitonue Jovsns oz Fn3z43
i A fio G F2Ybdiay
\Jancesr /mthory £ gL 244383 O
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5 3353929%
T FAUO
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ANEXO 101

Figura 77: Objetivos y metas.

afio

Preservar la Proporcionar a cada trabajador | Reducir los dafios a la salud del Realizar inspecciones del uso y Supervisor de SST.
integridad fisica y EPPs.adecuado para el tipo de | Trabajador. Mensual 100% el cuidado de los EBBs. 5
salud de labor que realizan.
nuestros
trabajadores.
Programa de D politicas Unificar nuestros pensamientos
gestion ) alap pIe es y apuntar en un Buscar mejoras continuas Supervisor de SST.
riesgos. mismo sentido que es levantar la
imagen de nuestra empresa. 1mes 100%
Estar preparados para una Evitar dafios al personal que es
Plan de eventual emergencia, que el nuestra prioridad y a instalaciones Colocar en lugar visible y que Supervisor de SST.
Conti que debe del proyecto. sea accesible a todo el personal.
hacer y que no debe hacer
!
la salud de los
trabajadores, asf Potenciar una adecuada Capacitacion (1 hrs).
como el medio Elab preparacion, experiencia y
ambiente, de ¢ ion en funcion de Reinduccion (30 min.
proporcionandoy | conforme a las Ias necesidades surgidas en las Mensual 100% )
i un ones/de las filocentes elapacy arividades Charla diaria antes de inicio de las
3 activi i que se desarrollan en el proyecto.
lugar de trabajo actividades a realizar. adtividades (10 Tin). )
seguro y ] Supervisor de SST.
en caso de una emergencia, Participar activamente en los 1 mes 100% Contar con brigadistas de
poniendo a prueba el Plan simulacros programados en obra. emergencias y capacitarlos
de Contingencia. peribdicamente
Procedimientos Realizar procedimientos Tener al personal capacitado para Capacitacion constante antes de Supervisor de SST.
para distribuir el proceso de realizar cada etapa de trabajo sin 1 mes 100% iniciar cada labor.
trabajo por etapas. ocasionar accidentes.
Supervisor de SST.
Elaborar los formatos para Que toda fuente de peligro sea Hacer llenar por el mismo
F la idad de reconocida y eliminada al colaborador encargado de la
p ion de i
Cobboradors Mensual 100% |‘acividad
Implementar campafias de
Mejorar la segregacion de | Residuos comerciali / sensibilizacion para la - Supervisor de SST
Proteger la residuos solidos Residuos evacuados Trimestral segregacion de Residuos Sdlidos.
integridad fisica,
saludable en (NS de EMO realizados / N de
armonia y Prevenir enfermedades Realizar examen médico Anual EMO programada) X400 ..
respeto del medio ocupacionales. ocupacional (EMO) (N2 de entregas de EMO / NS de
ambiente. EMO realizado) X 100
(NS de revision de EMO / N de
EMO realizado) X 100
Elaboracion del cuadro de vigilancia Mensual Verificacion de Estadisticas de
medica vigilancia médica elaborada
Elaborar una base de datos de las
; Fen No conformidades detectadas en la
Epalicat soieno A las semana, y su estado: Pendiente,
detectadas en las en ejecucion, cerrada.
; " inspecciones y auditorias. - - Supervisor de SST.
Mejora Continua Clasificar las No conformidades y
por tipo, e identificar las mas Mensual 90% Fin de cada semana
Reduccién de indice de frecuencia acumulado, AEax1Ga
accidentabilidad 1A indice de gravedad acumulado 200
Reduccién de gravedad indice de gravedad mensual Dias perdidos en el mes x 200.00
mensual [Gm, Nimero de horas trabajadas en
el mes
Mensual =0.01
Minimizar las
pérdidas
Reduccién de frecuencia indice frecuencia acumulado Accidentes con tiempo perdido en
acumulado LEa. ¢l afio x 200.00
Horas trabajadas en lo que va del
afio
Supemvisor de SST.
Reduccion de gravedad indice de gravedad acumulado Dias perdidos en el afio x 200.00
acumulado 1Ga, Horas trabajadas en lo que va del




ANEXO 102

Figura 78: Politica de SST.

AQUAIER!

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL .
TRABAID Dhoscuinm & frko: SE-55T-003
Fecha: 06,
POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y [———— 04052022
MEDIO AMEIENTE i

POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIOMNAL Y MEDIO AMBIENTE

Aguatermica Servicios Generales 5.A.C. empresa dedicada al SUMINISTRO DE VAPOR ¥ DE AIRE
ACOMDICIONADD, convencida que su capital mas importants es su personal, 58 compromete a:

Desarrollar sus actividades protegiendo |z integridad fisica de sus colaboradores,
proveedores y |z de terceros en las instalaciones pertenecientes a la Empresa, mediante
|z FREVENCION de las lesiones, dolencias, enfermedzades e incidentes relacionados con
&l trabajo, en especial gestionando los PELIGROS (de alura, trabajos en calients,
Eléctricos v de Montaje). Ejm: Locativos, Becdnicos, Fisicos, Quimicos, Bioldgicos,
Diszrgandmicos y Psicosociales).

Implementar vy mantensr practicas y procedimientss que permitan mitigar la
contaminacién ambiental y fomentar la proteccion del Medio Ambiente.

cumplir con |3 normativa legal wigente, regulaciones y compromisos voluntarios,
suscritos por la organizacidn en materia de Szguridad y salud en 2l Trabajo.

Asegurar la consulta, participacién, informacion y capacitacién activa de nuestro
personzl en todos los aspectos del Sistema de Gestidn de Seguridad, Salud Ccupacionsal
y Medio ambiente.

Mejorar continuamente el desempefio del Sistema de Gestién de seguridad, salud
ooupacional ¥ Medio Ambiente; integrado a todas las actividades y otros sistermas de la

Empresa.




ANEXO 103

Figura 79: Organizacion y responsabilidades.

3| ETEMA DE QEITION DE 3EQURIDAD Y 3ALUD | sanesn bO-EST-007
EM EL TRAE&AID
= VERHION
TRl K Y RES PORSASILIDAOHE REVIBION

ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

Del Empleador

Articnlo 16" De manera genérica el empleador asume su responsabilidad en la
orgenizacion del Sistema de Gestion en Seguridad v Salud en el Trabajo; ¥, garantiza
al compliveiento de tadas las obligaciones qus sobre 2] particular sstablece la Ley da
Seguridad v Sahud en el Trabajo v su Beglamento, para lo cual:

a.

L]

El empleador serd responsatle de la prevencicn v conservacida del hugar da
trabajo azepurando que esté constraide, equipado v dirigide de manera que
suministre una adecuada proteccion 2 los trebajadores, contra accidentes qua
afacten su vida, salud e integridad fizica.

El empleador instroira a =us trabajadares, mcloyando al personal sujeto a los
regimeane: de intermediacion v tercerizacion, modalidades formativas
laborales v los que prestan servicios de mansra mdependients, siempre qus
gstos dessrrollen sus actividades total o parcialments sm relzcion con la
gmprasa, respacts 2 los riesgos 3 que se encusniren expusstos en las labores
gue realizan v particularmente aguellos relacionados con el puesto o fancion
{2 efectos de gue e] rabzjador conozca de manera fehacients los riesgos a
loz que asta expuesto v las medidas de preveacion v proteccion que debe
adoptar o exigir al empleador), adoptando las medidas neceszarias pars evitar
accidentes o enfermedades ocupacionalas,

El empleador deszmrollars acciomes de zensibilizacion, czpacitacion v
enfranamisnto destinados 3 proemover el cumplimisnto por los rabzajadores
de laz normas de seguridad v zahad al frabajo. Laz capacitacionss za
realizarin dentro de la jornadz de wabajo, sin implicar costo algano para el
trabajador.

El empleador proporcionsra a sus wabzjadaras los equipes de proteccion
personal de acuerdo 3 1z actividad que reslicen v dotara a la maguinariz da
rezguardos v dispositives de control nacesarios para evitar sccidentes.

El empleador promoverz en todoz los nivelss unz cultura de prevencion da
loz risszos an el trabajo.

Para el casa del Supervisar de Seguridad y Szlud en el Trabajo: El emplaador
brindara al Comite de 55T la sutoridad gque requoisra para llevar 2 czbo sus
funciones.

Para el caso del Suparvizar de Seguridad y Balud en el Trabajo: El emplaador
garantizara el cumplimiente de los acoerdos gue este haya adoptado con el
Supervizor de Segoridad v Salud en el Trabajo, que consten =n el registro
respactive de conformidad con lo previsto en el articulo 52° del Reglamento
de la Ley de Seguridad v Salud en 2l Trabajo.
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b.

.

Azignar laz responzabilidade: que carrespordan a cada nivel jerarquico de
la orpanizacion respecto al cumplimisnio del Siztema de Gestion de 35T
Otorgar los recurzo: v facilifades pece:arias pera el desamella de lo
contemplado en el Sistema da Gestion de 35T,

De lox Gerentes de Ares

a.

Estimular a traves de s participacion activa, & cumplimisnto de los
estandare: de las actividades prosramadas vy efeciar laz comrecciones gue
resulten necesariaz.

Fevizar loz propramaz, plans: de seguridad de su gerencia

Mloritorear ¥ alcanzar los objetivos de los programa: de zeguridad de su
ZErencia

Contratar provesdores u otros que complan con lo: reguizitos de seguridad
¥ salud en el trabajo

Facilitar el sepuimierto de la: medidas de comtrol desivadas de [a:
actividades de loz programas de prevencion de rissgos, muiesvaluacionss y
aunditoras

D¢ los Jefes de Area v Residentes de Obra

a.

Estimular y controlar a través de su participacion activa, el cumplimiento de
los estandarss dal Siztema de Gestion de 53T v efechuar las comeccionss que
resulten necesariaz.

Fealizar mspecciones plemeadas, procedimiemtos de tareas coticaz v
enfrenamisnto en l2s mizmas para coa los colzboradores.

Vertficar el cumplimisnto de los programas v plames de zeguridad de los
provesdorss o otros.

Documentar, registrar v zlmacemar en forma adecuada loz formatos
provenientzs del Sistema de Gestion de 55T,

Seruncs de los que metorice los trabajos de alto riesgo v demas lakares.
Sancionar a los colzboradares gue no cumplan con Lz nommas irtemas de la
empresa y estandares nacionalss en coamio 3 materia de sepuridad v salud en
el rabajo.

D&l Jefe v Supervizor de 55T
Coordina todas las actividades de prevencion de niesgos v lo relacionado al Sixtema de
Gestion de Zzmuridad ¥ Salud en &l Trabajo. Del mizmo modo da aze:oma a la linea de
mandp de las diferentes areas en materias afines para un control efectiva de los Hesgos
v 231 minimizar |a pozibilidad de perdidas accidentales.

Para lo anterior, debera realizar s actividades sizuientes:

a.

Azemurarze gue todos loz empleados sean miommados de los requerimientos
de loz procedmmiemos de :egumidad medidaz ambientalez v los
procedimisntos para realizer la farsa.

Aszegurarse que todos lo: empleados hayan recibido &l equipo de proteccion
persopal de calidad optima v adecuada, que lo otilicen cormrectaments en todo
mopients, Ademas de que las medide: ambientzles exten implementadas v
fanciomen correctamente.
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q.

En lo pesible ziempre tratar de elimdnar, sustibor o hacer m control de
neeriz para combatir & pelizro detectado
Asegurarse que oz empleados epan v estén apmos fsicmente para 2
realiTarion de uea taren aiznada de renem eficiente v zegum

Feforzary mmmelumphmmmdzla_mdepmmmdehﬂgu
Asistir y verificar gos == imvestizue todos los moidentes, accidentes en los
plazas establecides.

Mamtener actualizadas 1a: estadisticas de mridentes ¥ accidentes.

Efectizr, asesorar y promover lzs actividades de capecitaciin en Prevencion
dz Fiesgos

Efectzr imspecrione: de seguridad periodica: en los luzames de takajos,
infomendn por esaito 2l Fesidents de Oz v a eerencia general

Asiztir 2 |2 snpervizion de Irea ds pemdo en el oenplivtents del Sistema
dz Cestion de 33T, espedahmente an los procesos ¥ penmisos de mabajos

requerida:.

Ser uro: ée los que autorice los trabajes de alto riesga, demzs labones v dar
&l Visto Bueno a los registros gos Usnan los colaboradores dal Sistemia de
Crestiom de 55T

Informar y advarti sobre ks riesges deledsdos vias oporunidades de maiona para
I niveles de sequridsd en o,

Ex coordinacion con Loz encarzados de obr delbern asesorar en materia de
palitica y nonmas de prevencion de risszos a moestros provesdares 1 ofmos,
=1 oo supervisar el cusplintisnto de Jas mismas

Tiens Ia pblizacion de paralizar cualguier frabajs dz obra que & encuentre
et jmmineerte pelisro o riszgo, basta que se elimire laz comdiciones o actos

subestandames )

Participar e la elaboracion & nomas, ATS ¥ tedo: lo: documentos del
Sistema da Gestoom de 35T, ) .
Crmiziar Ia capacitacion v 1a identificacion de necesidades de capacitacion
dzl perzomal an metarna da semmdad v s2iod en & rabajo.

Fealizar irspaccione: planesdes junto al Pesidets de Obra, procedimientos
de fareas cniticas v enfrarariento en las mismas pasa cow los colaboradores.

DE LOS COLABORADORES

Artirudo 17° Los colzbaradores deberan cumgplir con todas y cada una de ks nonmas
establecides en exte Feplamento, coma sl tembisn cualgmisr nomaxing explicia que
afecte m 2emridad En este zentido los colaboraderes:

a

Hardn use adecuade da todos los resguardos, dispositreos dz zesuridad v
dzma: medips nmainiztado: de acusrde com lo dispuesto e el presemte
Feelamanto, para sn proteccion o 1a de tercervs. Aximism, comenlisan todas
lﬁmm'mmdzseg'mdndmﬂ:aiMDmtaﬁpurhmmm
competents, ralacionadas con el trabajo.

Dizheran irformar a su jefs rmediato, v astos 2 suvez 2 1a Instancia Superior,
dz los accidantes e incidentes aoomides por menores QoS SSt0s Sea.
Se abstendrn de mtervenir, modificer, desplazar, dafiar o destnor kos
dizpositive: de zeguridad o zpamato: destinades parz =1 proteccion y L2 de
TeTCern:; asinnzme, no modificaran lo: metodos o procedindentos adoptadoz
por la emgresa
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4 Mmterdran condiciome: de orden v limpieea en todes los lugares ¥
actividades

2 Sesummna]u;mmun:ai}mwmemenubhada_pu:nm
epres2, siemprs v cuando s garantice la confidencialidad del acto medico.

f Fewsarse a trabajar 5 3 enmentra en 1 ambjents o condicion que afente
cunhamsaem:iﬁuaﬂuimpaldaﬂupxhpﬂ:ﬂad&namaalmbaju

I:cﬁ:ummtup:uﬁtmmmmhmmsegmu los hugares de abajo.
Participar en [2 eleccion d= los Teqresentantes dz los empleadis en &l Corte
de Segmidad ¥ Sabod en el Trabaja.

Colzirorar activamente con el Coenite dz Sapmidad v Salod en el Trabajo.
Participar en [2 imvestizaciom de accidamie: e incidsre: omedo sza

i

requenido.

Conozrir obligatorizments 2 la capacitacion yo entrenamsismto :obre
szzuridad v zahnd en el mzbajo. ) _
Participar activa ¥ Tesporsablemente en la capacitacion v difizion da las
nommas, programas v planss de sepmidad de 2 empresa.

L

FROHIBICIONES DE LOS COLABORATORES

En [o ;ucesive, e virted de la aplicacion de este reglamento, quedan prohifidas 2
wdo: los colaboradores las sigoientes acciones, actifudes o procedienientos por
estimarse pometidos pelizrozcs desde el mmbo de vista de 1a segmndad perzosal, de la
comtomidad dz ks operacions: v la prodoccion, o la integridad de los bisns: o reamsas
dz la emgmesa

Ariado 187 Queda terminamterserte probibide 2 todos los colsboradore: de L2
PR .
a ﬂpmmﬂquinuiaﬁuaqlﬂpuarnejmmbajw;um]u;uﬂam Hir]

b lugrumal}uga:demhajunmtqarlﬁmm&mmmz,udeﬂud

resemtida En esie ultimo caso debe informar a su jefs v espamar su
reshucion;

« Imfredacir o cowsuer bebidas aleokalica: e los hisare: de frzbajo;

d. Famar o encender fiego an hizares prohifidios para este fin;

2 Domir, comer o preparar alimertos o bebids en hazames de trabajo;

f Pememecer, por cuslgoer razom, en fugare: pelisroso: o goe oo

Cormespandan 2 su trakajo habial,

Tsar elementns de proteccion parsonal en mal estado, repropiados o oo

nz desconocs;

h. Alterar, cambiar, reperar o accionar mstalacione: s estar autorizade;

i Adulterar bas inormecionss contemidas en las demmrias o iformes de
accidentes;



S L =L T S LD T | N
LA MO

J-

L

Vigjar en veluodo: o trsladarse en maguinmzs gos no sstan disefadas o
habilitadas para el frmzporie de persooes;

k. Apropiarss o uzar sin amorizacion elementos de proveccion persenal que no
hpertalecmuquﬂme:mdlspﬂmﬂapmzmmﬂ

hmCofesr, COMTEL, jugar, o Tefir en horas y ugarss de trabajo;

m Vender &l equipe dz proteccion

n

o

personal;
Cambiar o sacar del racinto de Ia obra el elemento da profeccion personal,
excepin cuando el trabajo azi lo requiera;

. Presentarse al trakajo = b2 mopa, calzado o cualgoer otre aquips de

protecrion que [ empresa proporcions para 210 gso

p. Ejerutar wabajes o actividades aoyo procedimiens desconozo o para los

oaales mo esta capacitade ficamends;
adhgarmuutqnﬁmdzhtmuqu]emm&:m

=rtorizacion de =1 jefie inmadiate;

Sacar, modificar o desactiver mecamizmps o equipes de profeccion de

mamnaria: o instalaciones;

.Hegmseapmpnrcmnﬂ:mﬁ:umummrﬂmcmcmﬂuﬂnﬁde

semridad o con accideands: ooETidos;

Fuomper, rayar, retiar o destrdr afiches, monmas o publicadiones colocadas
para MR cion;

Aplicarss o aplicar a otres, medicamentos o iratamisntes sin presTipoion
aatorizaia;

. Ejerutar un mabajo en omlquisr forma goe mo 582 el procedimisedo

aoiorzado, por sjemple; repamar, ajostar o lobricar mamrmaria en

moviETEnha;
. Ocnlter 12 verdaderas can=az a circunstancias de m acodents por parte de

=

los afectados o testizos presencizles del hacho;
Efecnar bromas goe ponsan en rieszo la vida de omo wabajador v de
tercerns, los jueso: bmsoos

SUBCONTEATA, FROVEEDOERES Y TERCEROS EM GENERAL

8. Velar por el conyplimenta del Feplamento Intermo de Sezoridad y Salud
e 2] Trabajo del COMSORCIO LA ESPERAMNEA
b Ejecutar progranes d= capaciacion v eniremamisndn e segridad a sus

Crorgar los equipos de proteccion e implemsntos ds sepurided 2 sus
erpleados.

Tener infomecion excrita de 1a nomirs dzl persoral, 291 como registro
de la poliza de segamo complementario de todo su personal en obra

& Azepuar la disponibilidad de recurso: pem 2 evecmcion de
accidentados que requieran mmemmhﬂm
Omp]:::u.:]ﬂinﬁpasnms reglzmento v hacer ayiresa del
mismo 3 tedoz su: enmpleados

Disjar comstancia de las caparitaciomes bemdadas (charla die 5 mamibas,
capacitaciomes seramales)

Dizjar comstancia de la difozion v fnma de boz ATS enfrezados,

r .

F im
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Figura 80: Mapa de riesgo.

Informar inmediatamente acerca de los accidentss ipcidente: ecurmido:
damire del trabajo diarip. Exte mfome i realirm 2 mes tardar al
fmalizar [ =har del dia

j. Dieheran evaler medicamente 2 su: empleados ¥ presentar a aptimd

de estos al Depanamento de Seguridad v Satud en el Trabajo, ademas
da realizar os epzemens: pariodices comespendientes v el samuimisnin
medion TeEpadive.

Pasar homologacion cuamdn el COMBORCIO LA ERPERANZA o

TEQUETa

Temer procedimisntos, jpery, medides de emersencias v conbnsencia
para los wrabajos que realicen v ofro: documentos olicitado: por &l
Smervizor de Sesuridad v Salod en el Trabajo u otro encarsadn por
parte dal COME0RCI0 LA ESPERANZA

ANEXO 104
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Figura 81: Programa anual de SST.

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAIO

EMPRESA:
AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES
S.A.C.

NOMBRES Y APELLIDOS CARGO

Especialista
Elaborado: Jansen Anthony Quispe en Seguridad
Laguna y Salud \/OWJMUZWMI 29/06/2022

i P

Ocupacional WZ;%'”""
Revisado : Javier Atausinchi Gerente de = 29/06/2022
Zarzanaula Proyecto ST

az2ApAUD
DuE BISS6I Y

Aprobado: Piero Atausinchi Mayorga gz;eenrg? 29/06/2022

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2022



1.INTRODUCCION

El presente Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST), se formula en
cumplimiento a los requisitos exigibles dentro del marco legal, LEY DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO N.29783, y su modificatoria Ley N. 30222,
su reglamento correspondiente conforme el D.S. N. 005-2012-TR y su modificatoria D.S
N. 006-2014-TR, la Norma G-050 Seguridad durante la Obra y otros que el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, lo sefiale.

Se tiene como finalidad describir el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
gue el CONSORCIO LA ESPERANZA, implementara en el proyecto “RESERVORIO
SEMI ELEVADO LA ESPERANZA, HUANCAYO - PERU’, este

documento es importante para mejorar ademas la imagen Institucional, frente a la
opinion colectiva del publico usuario, asimismo, dentro de la planificacion de sus
actividades, facilita la consecucion de los plazos de entrega y optimiza los costos

humanos y materiales.

2.INFORMACION PRINCIPAL

AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, desarrolla diversas
actividades en SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE ACONDICIONADO vy
ACTIVIDADES DE CONSULTORIA DE GESTION.

Tipo de Establecimiento Direccion

CAL.PORTADA DEL SOL NRO. 885 URB.
AZCARRUNZ BAJO LIMA - LIMA - SAN JUAN
DE LURIGANCHO

OFICINA
ADMINISTRATIVA

3.PLAN ESTRATEGICO




La elaboracion de este plan tiene como objetivo principal salvaguardar la salud, la
vida y la integridad de todos los trabajadores que desarrollen actividades de
trabajo en la empresa AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, con
el fin de disminuir los riesgos y accidentes producidos en sus instalaciones y
demas areas operativas externas.
Para ello se desarrolla el Plan Estratégico, que consiste en:
e Difundir, promocionar e implantar el presente Plan de Seguridad ySalud en
el Trabajo.
e Mantener una adecuada sefalizacion de las areas de trabajo dentro de
las cuales se deba utilizar el equipo de proteccion personal (EPP).
e Brindar atencién médica continua a enfermedades y accidentes laborales.

e Realizar capacitacion al personal en aspectos importantes de seguridad
industrial, minimizacion de riesgos y otros aspectos relevantes.

e Realizar un control de riesgos profesionales.

e Llevar un registro de accidentabilidad.

4. ALCANCE

El presente Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se deberéa aplicar atodos los
trabajadores, actividades, servicios y procesos que desarrolle AQUATERMICA
SERVICIOS GENERALES S.A.C, en todas las areas administrativas, técnicas y

operativas de la siguiente manera:

e Todos los trabajadores de AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES
S.A.C, sin distincion de nivel, cargo o funcion, que laboren dentro



de las instalaciones de la empresa o fuera de ella en cumplimiento de sus
funciones.

Aquellas personas que se encuentren efectuando actividades derivadas
de las modalidades formativas laborales y demasactividades conexas.

Los usuarios y visitantes (personas naturales o juridicas).

5. NORMAS LEGALES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El presente plan de Seguridad y Salud en el Trabajo se basa en los

siguientes documentos:

Constitucion Politica del Peru.

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado por Ley N° 29783.

Ley N° 30222, ley que modifica a la Ley N° 29783.

Ley General de Salud aprobado por Ley N° 26842.

Ley General de inspeccion del Trabajo aprobado por Ley N° 28806.
Reglamento de la Ley de inspeccion del Trabajo aprobado por Decreto
Supremo N°019 2006-TR.

Reglamento de la Ley N° 29783 aprobado mediante Decreto Supremo 005-
2012-TRy sus modificatorias.

Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgo
Disergondmico aprobado por Resolucion Ministerial 375- 2008-TR.
Formatos y documentos referenciales del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo aprobado mediante Resoluciéon Ministerial
N° 050-2013-TR.

Resolucién Ministerial N° 040-2020/MINSA, “Protocolo para la atencion
de personas con sospecha o infeccion confirmada por Coronavirus 2019 —
CoV”



Resolucion Ministerial N° 055 — 2020 — TR Aprueban el Documento
denominado “Guia para la prevencion del coronavirus en el ambitolaboral”
Resolucion Ministerial N° 773 -2012/ MINSA, que aprueba la directiva Sanitaria
N° 048 — MINSA/ DGS, “Directiva Sanitaria para promocionar el lavado
de manos Social como practica Saludable en el Peru

Resolucién Ministerial N° 135 -2020/ MINSA, “Especificaciones técnicas
para la confeccion de mascarillas faciales textiles de usocomunitario

R.M N° 972-2020-MINSA Documento Técnico: “Lineamientos para la
vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a
COVID-19".

D.L. N°1499 Establecen diversas medidas para garantizar y fiscalizar la
proteccion de los derechos socio laborales de los trabajadores en el marco
de laemergencia sanitaria por el COVID-19

D.S. N°083-2020-PCM Prorroga el Estado Emergencia Nacional por las
graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a consecuencia del
COVID-19y establece otras disposiciones.

R.M N°087-2020-VIVIENDA Aprueban “Protocolo sanitario del sector
vivienda, construccién y saneamiento para el inicio gradual e incremental

de las actividades en la reanudacion de actividades”

6. ELABORACION DE LINEA BASE DEL SISTEMA DE
LASEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

El Especialista de Seguridad y Salud ocupacional de obra junto con su equipo
técnico y en consulta con los servidores y representantes, revisan una vez al afio y

actualizan de ser necesario, la lista de verificacion de



lineamientos del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, con recursos propios
y/o externos, con el objetivo de identificar las actividades que se deben desarrollar
para asegurar que el plan de seguridad y salud en el trabajo cumpla con la

normativavigente.

7. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Gerencia General de AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES
S.A.C, declara su compromiso con la Seguridad y Salud en el trabajo, que

se muestra a continuacion:

Politica Integrada de Sequridad v Salud en el Trabajo

“‘Somos una empresa de SUMINISTRO DE VAPOR Y DE AIRE
ACONDICIONADO, orientada a la ejecucion de proyectos y ACTIVIDADES DE
CONSULTORIA DE GESTION, como lineamientos que orientan nuestras
actividades la calidad, seguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo, y por lo cual
nos basamos en el cumplimiento de los siguientes compromisos:

e Poseer una organizacion dinamica y con capacidad de reaccion inmediata
ante los cambios y exigencias de nuestros clientes, respetando el medio
ambiente, la seguridad y la salud en el trabajo en nuestras diversas
actividades.

e Mantener un equipo de trabajo capacitado y comprometido con los objetivos
de la empresa, garantizando el mantenimiento y mejora denuestros servicios.

e La proteccion del medio ambiente, la seguridad y salud de los miembros
de esta organizacion, mediante la prevencion de la contaminacién,
lesiones, enfermedades ocupacionales, incidentes y accidentes en el
trabajo, durante el desarrollo de todas nuestras actividades.



e Mejorar continuamente el desempefio de nuestro sistema de gestién de
seguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo, en los diferentes procesos de
la empresa.

eConsiderar a las partes interesadas como el centro del sistema,
atendiendo sus demandas satisfactoriamente y eficazmente, de acuerdo a
lo que la organizacion determine.

e Cumplir con la legislacién vigente y otras prescripciones que suscriba la
organizacion en materia de seguridad, Seguridad y Salud en el Trabajo.

eHacer de esta politica, difundida, entendida y practicada, donde exista
consulta y participacion por todas las partes interesadas de la organizacion.

8. OBJETIVOS Y METAS

OBJETIVOS Y METAS 2022
ivo General Objetivos Especificos Meta Indicadores
N° de X
Realizar las Inspecciones 100
nsolidar la inspecciones 80% realizadas %
mentacion programadas de SST N° de
Sistema de Inspecciones
2stion de programadas
juridad y N° de
ludenel Realizar capacitaciones X
bajo de capacitaciones 90% realizadas 100
serdo ala generales de SST N°de %
yrmativa capacitaciones
acional. programadas
Realizar N° de X
capacitaciones 80% capacitaciones 100
especificas realizadas %




N° de

capacitaciones

programadas
N° de
Instalacion del actividades X
ité realizadas
Comite de 100% 100
Seguridad y Salud N° de o
en el Trabajo actividades
programadas
N° de
evaluaciones
medicas
realizadas
Reali iqil . N° de
€alizar vigilancia evaluaciones
medica medicas X
ocupa_aoonal a los 100% programadas 100
trabajadores de la N° de %
empresa auditorias
ejecutadas
N° de
Monitoreos
ejecutados
Evaluar el nivel de N°® Requisitos X
cumplimiento de 80% Cumplidos 100
Requisitos legales 0 Requisitos o
aplicables Evaluados ’
N° de
) Simulacros
EJ_ecutar los programados X
simulacros 100% N° d 100
programados ) € %
. Simulacros
ejorar los ejecutados
edimientos )
de N° de
baracion y Conformar Brigadistas X
i conformados
uesta ante las Bnga_c!as para 100% 100
srgencias la atencion de N° de %
9 Emergencias Brigadistas
Propuesto
Realizar N° de X
inspecciones de 100% Inspecciones 100

Seguridad y salud en

programados

%




COLOCAR EL CUADRO EN UNA SOLA HOJA

el trabajo dirigidas a
preparacion y
respuesta a
emergencias

N° de
Inspecciones
ejecutados

N° de equipos

Realizar adquiridos X
adquisicion de .
. . 100% ° 100
equipos de primeros 0 N*® de equipos "
auxilios programados 0
para adquirir
N° de
Implementary Observaciones X
difundir Plan de 0 subsanadas
Respuesta _ 100% N° de ;)OO
detectadas
Actualizar la N° de Sedes
IPERC-Identificacion . IPERC X
3 de Peligros, 100% actualizado
2ligros y de sedes N° de Sedes
svaluar Riesgos y Controles
S riesgos Mejorar la gestion N® de Sed((ajs
borales visual de los riesgos 100% con Ig/ilggc?o € X
mediante la de 100
publicacién sedes %
N° de Sedes

de Mapa de Riesgos

9. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, procedera

eleccion del Supervisor de seguridad y salud en el trabajo el mesjunio

2022.

10. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

LABORALES Y MAPA DE RIESGO

a

la




Se cuenta con el procedimiento del IPERC, el cual sera actualizado cuando

sea necesario.
REDUCIR EL TIPO DE LETRA DE TODO EL PLAN

a. Identificacidon de actividades y tareas asunto de riesgo.
Se debe contar con la participacion y consulta de todos los
trabajadores del AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, en la
identificacion y evaluacién de riesgos.
En todas las areas de alcance los encargados del area proceden a
desglosar los procesos del area identificando las actividades hasta el
nivel que permita identificar los peligros y posterior evaluacion de los
riesgos.

b. Identificacion de Peligros

La metodologia seguida para identificar peligros considera disgregar los
procesos en actividades donde sea mas sencilla su identificacion segun el
tipo peligro.

La clasificacion de peligros a considerar en la matriz IPERC de acuerdo a las
actividades a realizar se muestra en el Cuadro N°1.

Cuadro N°1.- Categorias de los peligros y su descripcién

Agentes microorganismos Patégenos, bacterias,

Biologicos L :
hongos, parasitos, virus.
Alta tension, Baja tension, electricidad estatica, cables
e eléctricos, cajas eléctricas o interruptores,tableros
Eléctricos

eléctricos, instalaciones eléctricas
provisionales.

Posturas de trabajo, movimientos repetitivos,
Ergondmico manejo de carga, sobreesfuerzo, disefio del
puesto de trabajo.
Temperaturas del ambiente de trabajo,
iluminacién, radiaciones ionizantes y no ionizantes.

Fisico




Locativo

Mecanico

Psicosocial

Social

Estructuras, instalaciones, espacio de trabajo,
almacenamiento, organizacion del area detrabajo.

Mecanismos en movimiento, proyeccion de particulas,
manejo de herramientas, equiposy

elementos a presion, manipulacion de materiales,traslado
de vehiculos, elementos de izaje.

Organizacion del trabajo, stress, trabajo monotono,
trabajo bajo presion, carga de trabajo,

etc.

Peligros generados por entes externos (poblacion,
vandalismo, otros)

Es una herramienta de planificacién del sistema de gestion, permite priorizar
los riesgos de acuerdo a un nivel de criticidad establecido. Las acciones
preventivas se desarrollaran en funcion de los riesgos priorizados.

Parala elaboracion de la matrizIPERC se eligié el método 2 de la R.M. 050-

2013-TR.

El riesgo se evalta en funcion de la probabilidad de que ocurra unsuceso y
las consecuencias del mismo.
La valoracion o nivel de los riesgos (NR) se determina combinado dos

variables:

v Probabilidad (P) de que ocurra un suceso o exposicionpeligrosa

v Severidad de la consecuencia (S) del dafio o deterioro de lasalud.

Para establecer el Nivel de Probabilidad (NP) del dafio se debe tener en
cuenta el nivel de deficiencia detectado y si las medidas de control son
adecuadas segun la escala mostrada en el cuadro N°2.

Cuadro N°2.- Nivel de probabilidad del dafio



BAJA El dafio ocurrira rara vez

El dafio ocurrird en algunas
MEDIA _
ocasiones

El dafio ocurrird siempre o casi
ALTA _
siempre

Para determinar el Nivel de las Consecuencias previsibles (NC) deben
considerarse la naturaleza del dafio y las partes del cuerpo afectadas
mostradas en el cuadro N°3.

Cuadro N°3.- Nivel de las Consecuencias previsibles (NC)
Lesion sin incapacidad: pequefios

cortes o magulladuras, irritacion alos ojos
LIGERAMENTE

5 or polvo.
DANINO PrP

Molestias e incomodidad: dolor de

cabeza, disconfort.

Lesion con incapacidad temporal;
fracturas menores.
DANINO Dafios a la salud reversible: sordera,
dermatitis, asma, trastornos musculo-

esqueléticos.

Lesion con incapacidad permanente:

amputaciones,fracturas mayores, muerte.
EXTREMADAMENTE

5 Dafio a la salud irreversible; lesiones
DANINO

multiples, lesiones fatales.

El Nivel de Exposicion (NE), es una medida de la frecuencia con la que se

da la exposicién al riesgo. Habitualmente viene dado por el



tiempo de permanencia en areas de trabajo, tiempo de operacioneso tareas,
de contacto con maquinas, herramientas, etc.
Este nivel de exposicion se presenta segun como se muestra en elcuadro
N°4:

Cuadro N°4.- El Nivel de Exposicion (NE)

Alguna vez en su jornada y con

ESPORADICAMENTE periodo corto de tiempo.
! Al menos una vez al afio
Varias veces en su jornada
EVENTUALMENTE 2 laboral, aunque sea con tiempos
cortos
Continuamente o varias veces en su
PERMANENTEMENTE jornada laboral con tiempo
3 prolongado.

Al menos una vez al dia

El nivel de riesgo se determina combinando la probabilidad con la

consecuencia del dafio, segun la matriz:

Valoracion del riesgo, con el valor del riesgo obtenido y comparandolo
con el valor tolerable, se emite un juicio sobre la tolerancia del riesgo en
cuestion.

Cuadro N°5.- Valoracion del riesgo

NIVEL DE INTERPRETACION / SIGNIFICADO
RIESGO




Trivial
4

No se necesita adoptar ninguna accién

No se necesita mejorar la accidon preventiva. Sin
embargo se deben considerar soluciones mas

rentables o mejoras que no supongan una carga

Tolerable5 L
: econOmica importante.
Se requiere comprobaciones periddicas para
asegurar que se mantiene la eficacia de las
medidas de control.
Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas
para reducir el riesgo deben implantarse en un
periodo determinado.
Cuando el riesgo moderado esta asociado con
Moderado9 _ »
- consecuencias extremadamente dafinas (mortal o

muy graves), Se precisara una accidén posterior para
establecer, con mas precision, la probabilidad de
dafio como base para determinar la necesidad de
mejora de las

medidas de control.




No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta
Intolerable gue se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el

25 - 36 riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse

eltrabajo

Cuadro N°.- Nivel del riesgo

CONSECUENCIA
LIGERA
. EXTREMAD
MENTE DANI
~ AMENTE
DANIN NO .
DANINO
@)
B
Toler Moderad
A
J
A
M
E

PROBABILIDAD

A Intolerable
LT 1.-36

c. Matriz de identificacién de peligros



Se realiza la Matriz de Identificacion de Peligro en donde se indica el valor
de riesgo asignado a cada una de las actividades.

El Ing. de Campo usard permanentemente la Matriz a fin de que por medio de
esta herramienta desarrolle la Matriz de Control Operacional.

La Matriz de Identificacion de Peligro debe estar publicada en obra y
ser de conocimiento a todos los trabajadores.

d. Recomendaciones de procedimientos seguros y medidas de control

Para la implementacion de medidas de control se debe considerar la
siguiente jerarquia:

MAYOR

I — e e De“gro

SUSTITUCION Reemplazar lo peligroso
<
= INGENIERTA DE Aislar a los trabajadores
= CONTROL de los peligros
L
- CONTROLES Modificar la
ADMINISTRATIVOS forma de trabajar

. EQUIPOS DE PROGEIFCION INDIVIDUAL Pmtegecroi' gpalbaiador

0202 'Janieqa

MENOR



Cuadro NO°7- Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos

PROBABILIDAD

ESTIMACION DEL NIVEL

RIESGO
INDICE SEVERIDAD
PERSONAS PROCEDIMIENTO EXPOSICION AL GRADO DE
EXPUESTAS EXISTENTES CARACIIACION RIESGO RIESGO PUNTAJE
Al menos una vez al Lesion sin Trvial (T) 4
Existen son Personal afio (S) incapacidad (S)
1 Dela3 satisfactorios y entrenado.
i . Disconfort/
suficientes Conoce el peligro ylo | ggnoradicamente ) Tolerable
i Incomodidad De5a8
previene (SO) (TO)
(SO)
Personal Lesion con
Existen _ Al menos una vez al incapacidad Moderado(M De9ai6
ialmente y parcialmente mes (S) )
parcia entrenado, conoceel temporal (S)
2 Ded4al2 no son .
tisfactorios o peligro, pero no toma
sa fici acciones de control Eventualmente(SO)| Dafio a la salud Importante De 17 a 24
suficientes reversible (IM)
Losi
Personal no Al menos una vez al . esm@ con Intolerable
. incapacidad De 25a 36
entrenado, no dia (S) e (S (IT)
3 Mas de 12 No existe conoce el peligro, permanente (S)
no toma acciones o
Permanentemente Dafio ala salud

de control

(SO)

irreversible




11. REGLAMENTO INTERNO

Este reglamento tiene como objetivos:

a)

b)

d)

Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, la
integridad fisica y el bienestar de los trabajadores, mediante la
prevencion de los accidentes de trabajo y las enfermedades
ocupacionales.

Promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en todos los
trabajadores, incluyendo al personal sujeto a los regimenes de
intermediacion y tercerizacion, modalidades formativas laborales y los que
prestan servicios de manera independiente, siempre que éstos desarrollen
sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de
AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, con el fin de garantizar
las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Propiciar el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad,
salud y medio ambiente de trabajo, a fin de evitar y prevenir dafos a la
salud, a las instalaciones o0 a los procesos en las diferentes actividades
ejecutadas, facilitando la identificacion de los riesgos existentes, su
evaluacion, control y correccion.

Proteger las instalaciones y bienes de la empresa, con el objetivo de
garantizar la fuente de trabajo y mejorar la productividad.

Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de
prevencion entre los trabajadores, incluyendo regimenes de
intermediacién y tercerizaciéon, modalidad formativa e incluso entre los
que presten servicios de manera esporadica en las instalaciones del
empleador, con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

12. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

A) RESIDENTE DE OBRA



e Liderar, participar y disponer la implementacion del Plan de Salud en el
Trabajo, asi como de establecer los mecanismos desupervision y control
para garantizar que el Plan se cumpla en su totalidad, en todas las etapas
y/o fases de ejecucion del proyecto, en cumplimiento a lo establecido
por la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo N°29783 y su
Reglamento aprobado por el DS-005-2012-TR, asi como la Ley N°27314.

e Verificar que se cumpla los procedimientos de los requisitos basicos de
Seguridad y Salud en el Trabajo, antes que el personal inicie sus labores en
obra. No autorizando el ingreso del personal que no cumpla con dichos
requisitos.

e Presidir el Comité de SST la obra y convocarlo a reunién de acuerdo al
cronograma establecido y/o cada vez que las circunstancias lo
requieran, manteniendo las actas como evidencia de cumplimiento.

e Coordinar con el Ingeniero de Seguridad, Prevencionista de Riesgo,
para la elaboracion de los procedimientos de Seguridad y Salud en el
Trabajo a implementarse en el proceso constructivo dela obra.

e Participar en el programa de capacitacion, inspecciones de Seguridad y
salud en el trabajo en calidad de instructor e inspector y otras
actividades del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo que le
corresponda.

e Aplicar las medidas disciplinarias al personal que infrinja normas y los
procedimientos de Seguridad en coordinacion con el Prevencionista de
Riesgo, tal como lo indica el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

e Participar en la investigacién de los accidentes de trabajo y verificar
gue se cumpla las medidas correctivas, preventivas, capacitaciéon y de
sensibilizacion del personal.

e Desarrollar otras actividades de Seguridad, Seguridad y Salud en el
Trabajo inherentes a su cargo.

B) ASISTENTE DE RESIDENTE DE OBRA

e Brindar apoyo en la implementacion del Plan de Seguridad, Salud en el
Trabajo.



e Cumplir con los procedimientos de los requisitos basicos de seguridad,
Seguridad y Salud en el Trabajo, antes que el personal inicie sus labores en
obra.

e Desarrollar otras actividades de Seguridad, Seguridad y Salud en el
Trabajo inherentes a su cargo.

C) INGENIERO DE SEGURIDAD

e Elaborar el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo de la obra.

e Crear los procedimientos de los requisitos basicos de seguridad y salud en
el trabajo antes que el personal nuevo inicie sus laboresen obra.

e Reportar y participar en las investigaciones de los accidentes y cuasi
accidentes laborales.

e Coordinar en forma permanente con el Residente de obra y su Linea
de Mando para solucionar los problemas de seguridad y ambientales
que se presente en la obra.

e Verificar el cumplimiento de las medidas preventivas de seguridad y
salud en el trabajo.

D) MAESTRO DE OBRA

e Participar en la implementacién del Plan de Seguridad, Salud en el
Trabajo de la obra.

e Verificar que el personal obrero a su cargo haya cumplido en presentar
los Requisitos Basicos de Seguridad salud en los trabajos indicados antes
de ingresar a laborar a la obra.

e Informar a todo el personal obrero a su cargo, a cerca de los peligros,
riesgos asociados al trabajo que realizan y asegurarseque conozcan las
medidas preventivas y de control adecuadas para evitar accidentes e
incidentes.

e Asistir en la elaboracion de analisis de riesgos de los trabajos aejecutar,
mediante los AST’s (Analisis Seguro de Trabajo) antes del inicio de cada
actividad.

e Utilizar permanentemente los equipos de proteccion personal (EPP)
requeridos para el desarrollo de los trabajos y exigir a su personal
obrero, el uso correcto y obligatorio de los mismos durante el desarrollo
de sus actividades en la obra.



e Proponer la aplicacion de nuevas normas de seguridad, asi como la
modificacion y/o adaptacion de éstas a losprocedimientos de trabajo.

e Velar constantemente por el orden y la limpieza permanente en todos los
frentes de trabajo, coordinando con los capataces y/o jefes de grupo
para que estos dispongan obligatoriamente su cumplimiento.

e Reportar de inmediato al Residente de Obra y/o al Prevencionista de
Riesgo cualquier incidente o accidente que ocurra en su frente de
trabajo y brindar informacion veraz de lo ocurrido durante el proceso de
investigacion correspondiente.

e Participar en el programa de capacitacion y el programa de
inspecciones, en calidad de instructor e inspectorrespectivamente.

e Desarrollar otras actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo
inherentes a su cargo.

E) PERSONAL OBRERO

e Participar activamente en la ejecucion del Plan de Seguridad, Salud
en el Trabajo de la obra.

e Conocer y cumplir los procedimientos administrativos y estandares de
Prevencion de Riesgos de la empresa.

e Cumplir obligatoriamente con las normas, procedimientos, estandares
de prevencion de riesgos de la empresa.

e Informar de manera inmediata cualquier tipo de accidente Yy/o
incidente, condiciones y actos inseguros o sub-estandares durante la
ejecucion de su trabajo.

o Ultilizar el Equipo de Proteccion Personal (EPP) de manera en forma
adecuada y obligatoria durante la ejecucién de sus labores.

e Segregar los residuos de manera adecuada en los contenedores.

e Notificar al Maestro de Obra y/o Prevencionista de Riesgo, de algun
peligro potencial que resulte de las practicas laborales que realiza.

e Conservar las buenas normas de higiene personal.



e Verificar el estado y correcto uso de sus herramientas de trabajo y equipos
asignados a su personal para ejecutar sus labores, los mismos que
deben contar con la cinta de inspeccidn del mes

e Asistir diariamente al trabajo en buenas condiciones fisicas, sin estar
bajo la influencia de alcohol, drogas o cualquier tipo de farmacos,
sometiéndose a la prueba de Alcotest si saliese el resultado Positivo
sera dispuesto de la Administracion de la Obra para que aplique la
sancion de acuerdo a las leyes laborales vigentes.

e Asistir a todas las charlas y/o capacitaciones programadas por la
empresa, de lo contrario sera suspendido sin goce de haberes.

e Realizar otras actividades de Seguridad y Salud en el trabajo
inherentes a su cargo.

F) ALMACENERO

e Verificar que las herramientas, equipos portatiles y equipos de
proteccion personal, estén en buen estado y cumplan con los
estandares de prevencion de riesgos, antes de entregarlos al personal
obrero que lo solicite.

e Mantener un stock minimo de los EPP y equipos de proteccién
colectiva, que asegure el abastecimiento permanente y reemplazo
inmediato en caso de deterioro, durante el transcursode la obra.

e Mantener un registro de los equipos de proteccion personal
entregados al personal de obra en el cual se indiquen: Nombres,
Apellidos, DNI del trabajador, EPP entregado y firma en sefal de
conformidad.

e Cuidar las herramientas, equipos, insumos proporcionados, evitando
su desperdicio, mal uso, extravios y robos.

e Limpiar su area de trabajo al término de la jornada diaria.

e Realizar otras actividades de Seguridad y Salud en el trabajo
inherentes a su cargo.

G) MAQUINISTAS

e Revisa preliminarmente las maquinarias pesadas.
e Llena correctamente el formato de verificacion de Maquinaria Pesada.



e Verifica la carga y descarga de materiales (arena, piedra, etc.)en obra.

¢ Verifica preliminarmente los rellenos, excavaciones, compactaciones y
todo movimiento de suelos, de acuerdo a lasespecificaciones técnicas y
planos topogréficos.

e Cumplir con los lineamientos béasicos de Seguridad en Obra.

e Segregar los residuos de manera adecuada en los
contenedores.

e Usar losImplementos de Seguridad y EPP, en todo el proceso de
ejecucion de Obra.

e Cuidar las herramientas, equipos, insumos proporcionados,evitando
su desperdicio, mal uso, extravios y robos.

e Limpiar su &rea de trabajo al término de la jornada diariay a la
finalizacion de los trabajos de la zona.

e Realizar otras actividades de Seguridad y Salud en el trabajo
inherentes a su cargo.

H) CONDUCTORES

e Cumplir con los reglamentos de seguridad de la empresa dentro y fuera
de ella.

e Verificar la presencia y buen estado de los equipos e implementos de
seguridad, asi como de todos los documentos que requiera para su
desplazamiento con la unidad de transporte.

e Revisa preliminarmente la unidad.

e Llena correctamente la Verificacion Diaria de Vehiculos Mayores.

e Comunicar al area de seguridad sobre cualquier desperfecto que
presente la unidad de transporte antes, durante y después de la
prestacion del servicio.

e Usar los Implementos de Seguridad y EPP, en todo el proceso de
ejecucion de Obra.

e Cuidar las herramientas, equipos, insumos proporcionados, evitando
su desperdicio, mal uso, extravios y robos.

e Segregar los residuos de manera adecuada en los contenedores.

e Limpiar sus areas de trabajo al término de la jornada diaria y a la
finalizacion de los trabajos de la zona.



e Realizar otras actividades de Seguridad y salud en el trabajo
inherentes a su cargo.

13. CAPACITACIONES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El objetivo principal, es sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos a los que
estan expuestos durante el desarrollo de sus actividades y brindar las
herramientas/medios necesarios para hacer frente a estos. Cumplir con la Ley
N° 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, y suReglamento D.S N°

A. Procedimiento de entrenamiento

Para el logro del objetivo de entrenamiento, se realizaran simulacros de
emergencia, que permitan capacitar al personal en la labor que

desempeiian, y actitud que pueden adoptar ante situaciones imprevistas.

e Al primer nivel/gerencia: Corresponde a la: Direccion, Gerencia y
Jefatura

e Al segundo nivel / Nivel Intermedio y Operativos. Corresponde a:
Supervisores, encargados, capataz, trabajadores de produccion.



14. PROCEDIMIENTOS

a) Lista de procedimientos del Sistema de Gestion de Seguridad

Todas las
areas
Todas las X
areas
Todas las
areas/ X
Brigadistas
Todas las
areas/ X
Brigadistas
Todas las
areas/ X
Brigadistas
Todas las
areas/Area X
de SST
Salud en el Trabajo.
Establecer la
metodologia para
Procedimiento de realizar el IPERC de
L PS_001 IPERC las actividades
desarrolladas en la
Organizacion.
Procedimiento  de Conoc[r,nlento de
Investigacién de ggz:tijgglnc'zgs frente 2
2 PS_002 ﬁg?&iﬁ?;sese de incident_es Obt(_epcién
Trabajo de informacion
completa y oportuna




sobre los accidenteso
incidentes
ocurridos.
Conocimiento de
actuacion para verificar
el
cumplimiento de las
normas y
procedimientos
operativos de
Procedimiento de | seguridad, salud
3 PS 003 Inspecciones y | ocupacional y medio
auditorias ambiente establecidos
dentro
del SIG, consiguiendo
establecer un
mecanismo de
prevencion de
incidentes mediantela
identificacion

b) Lista de procedimientos de los trabajos especificos a realizar

P

F? Proce

0 Procedimiento trabajos de albafiileria dimie
nto

0

1

P

R Proce

- Procedimiento para trabajos de instalaciones dimie

0 eléctricas ¢

0 nto

2




P
Ff Proce
0 Procedimiento de instalaciones sanitarias dimie
nto
0
3
P
Rj Proce
0 Procedimiento para izaje de estructuras dimie
nto
0
4
P
R
. . Proce
- Procedimiento para mantenimiento dimie
0 preventivo
nto
0
5
P
R
. L . Proce
- Procedimiento para mantenimientocorrectivo dimie
0
0 nto
6
F)
R Proce
- Procedimiento para mantenimientodeductivo dimie
0
0 nto
7
F)
R
. . . Proce
- Procedimiento para trabajos en espacios dimie
0 confinados
nto
0
8
P
R_) Proce
0 Procedimiento para trabajos en caliente dimie
nto
0
9
P Proce
R Procedimiento para trabajos en altura dimie

nto




Procedimiento para trabajos nocturnos

P, O ., U TV O o

Proce
dimie
nto

15. INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

a. INSPECCIONES SEMANALES DE SEGURIDAD
Para este caso, el prevencionista del deberd efectuar inspecciones

semanales de las actividades laborales en el area de su responsabilidad.
Las deficiencias encontradas durante estas inspecciones deberan ser
anotadas y registradas en un formato deinspeccién semanal con un registro

de la accién correctiva tomadapor la parte responsable.

b. INSPECCIONES MENSUALES

Las inspecciones mensuales deberan ser conducidas en conjunto con
cada supervisor estas inspecciones deberan ser documentadas y remitidas
a la jefatura de seguridad una vez completadas. El supervisor de area es
el responsable de asegurar que las acciones correctivas sean adoptadas,

corrigiendo las deficiencias anotadasen la inspeccion.

c. INSPECCIONES PLANIFICADAS DE SEGURIDAD

Su finalidad es evitar que las condiciones fisicas de equipos, materiales y

areas criticas estén por debajo de los estandares




requeridos para mantener la continuidad del proceso. Para esto se

realizaran las siguientes actividades especificas:

a)

b)

El

Elaborar un programa general de inspecciones, el cual permita a la linea
de mando deteccidn, analisis y correccion sistematica de las deficiencias
qgue pudieran estar afectando a la correcta interaccion entre personas,
equipos, materiales y medio ambiente, necesarias para un normal
desarrollo de las operaciones.

Los riesgos detectados mediante el programa de inspeccion seran
clasificados bajo criterios comunes de manera tal que las acciones
adoptadas o recomendadas para eliminarlos o controlarlos sean
consistentes con su potencial de pérdida.

programa de inspeccion apuntard a proveer amplia y completa cobertura

sobre las areas o rubros de mayor criticidad. La medicion y evaluacion del

desempeiio del programa de inspecciones apuntara prioritariamente a

producir un alto nivel de efectividad basado en la calidad de esta actividad.

16. SALUD OCUPACIONAL

Es un conjunto de actividades encaminadas para la promocion y control
de la salud de los trabajadores. En este sub programa se integran las
acciones de Medicina Preventiva y Medicina del Trabajo. Teniendo en
cuenta las dos tienden a garantizar 6ptimascondiciones de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores, protegiéndolos de los factores de riesgo
ocupacionales ubicandolos en el puesto de trabajo acorde con sus

condiciones psicofisicas ymanteniendo en aptitud de produccién laboral.

17. PLAN DE CONTINGENCIA



AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, cuenta con el Plan de
Contingencia que tiene como objetivo actuar con eficiencia ante
situaciones de urgencias, emergencias y desastres naturales, las mismas
gue contemplan acciones preventivas para detectar condiciones
inseguras, evaluar y corregir actos inseguros, prevenir incendios y

explosiones, vigilancia de la salud ocupacional.

Adicionalmente poder actuar, en caso de siniestro las acciones de salvamento

y socorrismo que sean necesarias para evitar dafios a los trabajadores y/o

instalaciones se realizaran las siguientes actividades.

A\

a. SIMULACROS DE COMBATE DE FUEGO

Tener una brigada contra incendios y disponer de los equipos para la
extincion de incendios en la cantidad y calidad necesarios y mantenerlos
en buenas condiciones de uso.

Implantar y realizar programas de capacitacion y adiestramiento tanto en
brigadas como en trabajadores una vez al afio.

Evaluacion médica de los brigadistas.

Realizar dos simulacros al afio de amago de incendios.

Registro de la capacitacion y simulacro.

b. SIMULACROS Y CAPACITACION DE EVACUACION EN CASO DE
SISMO.

Tener una brigada de evacuacion en caso y rescate en caso de
siniestro.

Implantar y realizar programas de capacitacion y adiestramientotanto en
brigadas como en trabajadores una vez al afio.

Evaluacién médica de los brigadistas.

Realizar dos simulacros al afio de evacuacion y rescate en caso de
siniestro.

Registro de la capacitacion y simulacro.

C. SIMULACRO Y CAPACITACION DE ATENCION Y EVACUACION
DE HERIDOS



Tener una brigada de primeros auxilios en caso de emergencias.

Difundir entre los trabajadores los nombres de los brigadistas
ubicacién y anexo donde se les encuentra.

Proveer a los brigadistas un simbolo de identificacion.

Verificar el estado de las camillas, mantener las zonas deevacuaciony
zonas de seguridad libre de obstaculos.

Difundir las acciones de respuesta ante emergencia.

Ejecutar simulacros durante el afio.

Sefializar los lugares determinados de botiquines y camillas.

d. RESPONSABILIDAD SOCIAL

AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, es una empresa

comprometida con la Responsabilidad social empresarial en todas sus

actividades basadas en el crecimiento econémico, conservacion ambiental

y responsabilidad social que son los pilares fundamentales del desarrollo

sostenible. En el marco fortalecer las relaciones comunitarias se realizaran

las siguientes actividades acumplir con las normas gubernamentales.

18

Respetar la cultura, tradiciones y valores de la comunidad.

No utilizar ni apoyar el uso de trabajo infantil. Respetando asi las
normas nacionales como las internacionales.

No se realizan actos de discriminacién por atributos a raza, casta,
origen, nacionalidad, género o religién.

Cumplir con los horarios de trabajo segun la normativa nacional.
Compensacion adecuada a los trabajadores, cumpliendo con los
montos de salario de trabajo y todo lo establecido en los contratos de
trabajo.

Contratar personal de la localidad como parte de nuestra
responsabilidad social.

INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES Y ENFERMEDADES
OCUPACIONALES.



AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, reporta, registra e investiga los
accidentes, incidentes que ocurran en el trabajo, emitiendo las
recomendaciones respectivas para evitar la repeticion de éstos. Ocurridoel evento
indeseado, se actia segun el procedimiento “PS_002 -Procedimiento de
Investigacion de Accidente e Incidentes de Trabajo”. La finalidad es permitir a la
linea de mando la obtencion de informacionsobre los accidentes e incidentes
ocurridos en su area de responsabilidadpara poder identificar y corregir las causas
basicas, evitando la repeticionde los mismos, asi como sus efectos sobre la
produccion, calidad y costosoperacionales. Paraesto se

realizaran  las siguientes actividadesespecificas.

PROCEDIMIENTO

a) Secuencia de aviso del incidente (accidente o cuasi-accidente)

Todo incidente (accidente o cuasi-accidente) en el trabajo debe reportarse
dentro de las 24 horas de ocurrido, de no hacerlo podria no considerarse
como un accidente de trabajo para efectos administrativos y legales,
perjudicandose el trabajador implicado.

b) Comunicacién interna

e Ocurrido el incidente (cuasi-accidente, accidente leve, grave o fatal),
el trabajador accidentado o los testigos comunicaran a su Maestro de
Obra o Capataz.

e ElI Maestro de obra o capataz comunicara el accidente al
Prevencionista, Supervisor SST y/o al Residente de la Obra.

e El Residente de Obra y el Supervisor SST comunicara en forma
inmediata al responsable de RRHH (de la empresa), Encargado de
seguridad y salud en el trabajo y al Gerente General.

¢) Comunicacion externa (ala Supervision de Obra)

El incidente serd comunicado por el Residente de Obra en forma
inmediata a la supervision de Obra (de parte del cliente), previa



d)

coordinacion e instrucciones del encargado de seguridad y salud en el
trabajo y aprobacion de la Gerencia General.

Reporte de incidentes
Interno

e Ocurrido el accidente o cuasi-accidente, el Supervisor SST
elaborara el reporte preliminar del incidente a la brevedad posible
(antes de las 24 horas) en el formato DOC-03 Reporte Preliminar de
Incidentes, solicitando el codigo respectivo del reporte al Encargado
de seguridad y salud en el trabajo.

e El Reporte preliminar del incidente sera enviado al Encargado de
seguridad y salud en el trabajo, quien lo revisara y verificard que
contenga todos los datos de un reporte preliminar.

e El Supervisor SST adjuntaré el reporte original en el Informe de Gestidn
mensual de SST para CONSORCIO LA ESPERANZA.

Nota: El SIG-DOC-03 Reporte preliminar de incidentes y el SIG-DOC- 02
Informe final e investigacion de incidentes son codificados de acuerdo

al numero de reportes emitidos en el afo, el cual es controlado por el

encargado de seguridad y salud en el trabajo.

- Externa (a la Supervision de la Obra)

El reporte oficial al Cliente se realizara en los formularios o formatos
establecidos por la entidad. El Residente de Obra en coordinacién con el
Supervisor SST, aprobara este reporte para hacerlo llegar a la Supervision de
Obra en un plazo no mayor a 72 horas.

- Al Ministerio del Trabajo

Cuando se produzca un accidente fatal o un incidente peligroso, se
comunicara al Ministerio del Trabajo en un plazo no mayor a 24 horas, a
través de los formularios establecidos por la Autoridad Formulario N° 1
Notificacion de los Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales.



a) Investigacion de incidentes

Todos los Incidentes (accidentes y/o cuasi-accidentes) deben ser
investigados para identificar las causas raiz (de origen) de los mismos,
para ello se utilizara el formato SIG-FR-02 Informe final e investigacion de
incidentes. Por ello, tan pronto como el jefe inmediato del trabajador
implicado informe lo sucedido al Residente de Obra y/o al Supervisor SST,
se dispondra el inicio de la investigacion, la misma que debe realizarse en el
lugar del suceso y dentro de las 48 horas de sucedido el incidente, a
efectos de no perder informacién importante por el paso del tiempo.

La investigacion se realizara mediante la técnica de Andlisis sistematico de
las Causas: Causas Inmediatas y Causas Basicas, considerando lo
siguiente:

e Causas Inmediatas: Son aquellas que constituyen la explicacion directa
del incidente. Estas pueden dividirse en:

e Actos Subestandares: Toda accidn o practica incorrecta por parte
del trabajador que podria u ocasiona un incidente a su persona o
comparferos de trabajo debido al incumplimiento de las medidas de
seguridad y salud en el trabajo. Ejemplo: Adoptar una posicion
inadecuada para hacer el trabajo, no usar el equipo de proteccion
personal.

e Condiciones Subestandares: Toda condicién o circunstancia fisica
presente en el entorno de trabajo que podria u ocasionar un incidente.
Ejemplo: Orden y limpieza deficientes en el lugar de trabajo,
Ventilacion insuficiente.

e Causas Basicas: Son aquellas que constituyen el origen que se
cometa un acto o condicion Subestandar. Estas pueden dividirse en:

e Factores Personales: Todo lo relacionado al actuar indebido del
trabajador (conocimientos, experiencia, grado de fatiga o tensién,
problemas fisicos, fobias, entre otros).

e Factores de Trabajo: Todo lo relacionado al ambiente o clima detrabajo
que explica porque existen o se crean condiciones inseguras
(equipos, materiales, ambiente, supervision, instruccion,
procedimientos, comunicacion, entre otros).



El Supervisor SST asesora y conduce la investigacion del incidente con la
comision respectiva, estando facultado para interrogar a las personas que
considere que brinden informacién importante. Por su parte el personal
interrogado tiene el deber de colaborar con la Comision y proporcionar
informacion veraz.

El establecimiento, implementacion y verificacion de la eficacia de las
acciones tomadas (acciones correctivas/preventivas) es realizada de
acuerdo a las pautas establecidas en el procedimiento SIG-PR-13 No
Conformidad, Accién Correctiva y Accién Preventiva.

Para el informe de investigacion oficial al Cliente y/o Autoridades
competentes, se emplearan los formularios establecidos por la entidad
respectiva.

b) Difusion del incidente (accidente o cuasi-accidente)

Luego de la investigacion del Incidente, el Supervisor SST divulgard a su
personal mediante la charla de seguridad las causas que contribuyeron a
éste y las acciones correctivas para evitar su repeticion, manteniendo en
reserva la informacién que pudiera tener caracter confidencial.

c) Comisiones de investigacién

En todos los incidentes (accidentes o cuasi-accidentes) participara al
menos un Representante del Comité de SST como parte de la
investigacion. Las comisiones de investigacion de los incidentes se
conformaran de acuerdo a la gravedad del evento sucedido:

Cuasi-accidentes (sin dafios):

e El Supervisor SST.
¢ Residente de Obra (Obras) / Coordinador de base (Proyectos).
e Representante del Comité de SST.

Accidente leve (con retorno maximo al dia siguiente):

e El Supervisor SST.
¢ Residente de Obra (Obras) / Coordinador de base (Proyectos).
e Representante del Comité de SST.



Accidente grave (con ausencia justificada y tratamiento, incapacidad
temporal o permanente):

El Supervisor SST.

Residente de Obra (Obras) / Coordinador de base (Proyectos).
Representante del Comité de SST.

Los trabajadores testigos (si hubieron).

Accidente fatal (muerte):

El Supervisor SST.

Comité de Seguridad y Salud en el trabajo del consorcio.
Encargado de seguridad y salud en el trabajo.

Los trabajadores testigos del accidente (si hubieron).

d) Registros

e F-17Investigacion de Incidente.
e F-18 Reporte de indice de Seguridad.
e P-11Reporte e Investigacion de Incidentes.

19. AUDITORIA

El objetivo de las auditorias es verificar el grado de cumplimiento del sistema
de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se realizara la evaluacion y
cumplimiento de los requisitos legales Ley N° 29783, D.S. N° 005-2012-TR y
demés modificatorias, a través del cumplimiento ono de la linea Base Inicial.

a. Auditoria de primera parte o auditoria interna: Estar4 a cargo de
Auditoria Interna del AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C,
Para efectos de su adecuada aplicacion, el término independiente
mencionado en el primer parrafo debe ser entendido de que el
personal del equipo auditor interno no pertenece al area auditada.

b. Auditoria de tercera parte (de Ley): Es este caso es la auditoria a que
hace referencia el articulo 43° de laLey 29783, y estara



a cargo de un auditor externo acreditado ante el MTPE. Sobreesta
auditoria se gestionara después de las auditorias internas.

20. ESTADISTICAS

Se elaboraran registros de estadisticas de seguridad y salud en el trabajo
como Accidentes, Incidentes y Enfermedad Ocupacional. Se utilizaran los
indicadores de la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para tomar
decisiones en base a sus resultados obtenidos, que son comparados con los
objetivos y metas establecidas en el Programa Anual de Seguridad y Salud en
el Trabajo 2021.

21. IMPLEMENTACION DEL PLAN

Para que la implementacién siga un curso ordenando y controlado
AQUATERMICA SERVICIOS GENERALES S.A.C, ha establecido el
Programa Anual de Seguridad y Salud en el trabajo al cual se podra hacer

referencia como PASST por sus iniciales.

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Para cumplir con los objetivos planteados del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo; contamos con un Programa anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo - 2022. Mediante este Plan se establecen
las actividades y responsabilidades con la finalidad de prevenir la
Seguridad y Salud de todos los trabajadores. Se realizara un control mensual

para verificar el cumplimiento de las actividades.

22. MANTENIMIENTO DE REGISTROS:



El Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, mantiene los Registros del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, almacenados en
medios fisicos y digitales.

“Los registros de enfermedades ocupacionales seran conservados por un
periodo de veinte (20) afios; los registros de accidentes de trabajo e
incidentes peligrosos por un periodo de diez (10) afios posteriores al
suceso;y los demas registros por un periodo de cinco

(5) afios posteriores al suceso”.

TIEMPO DE
NOMBRE DEL REGISTRO CONSERVAC]
ON
Registro de accidentes de trabajo 10 afios
Registro de enfermedades 20 afios
ocupacionales
Registro de Incidentes Peligrosos 10 afios
Registros de otros accidentes 5 afios
Registro de exdmenes médicos 20 afios
ocupacionales
Registro de monitoreo de agentes 5 afios
fisicos
Re,gis.tro de monitoreo de agentes 5 afios
quimicos
Registro de monitoreo de agentes 5 afios
biolégicos
Registro de monitoreo de agentes 5 afios
psicosociales
Registro de monitoreo de agentes 5 afios
disergonémicos
Registro de Inspecciones internas 5 afios
de SST
Registro de estadisticas de SST 5 afios
Registro d(_a equipos de seguridad y 5 afios
emergencia
Registro de Induccion 5 afios
Registro  de capacitacion y 5 afios
entrenamiento
Registro de Simulacros de 5 afios
emergencia
Registro de Auditorias 5 afios

Para la gestion de registros se implementara dos tipos de archivo:



a) Archivo activo: Que sera para conservar los registros con una
antigiiedad no mayor a 1 afio, es de acceso inmediato para todo
tipo de consultas a nivel interno y/o externo cuando el ministerio de
trabajo lo solicite. Luego de transcurrido este plazo pasaran
controladamente a un Archivo Pasivo.

b) Archivo pasivo: En este se conservan los registros que tienen una
antigiedad mayor a 1 afio, y por un tiempo estipulado en la
normatividad.

23. REVISION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

Nosotros evaluamos el desarrollo y cumplimiento del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo a través de los documentos que
permiten medirla eficacia del sistema, como:

a) Informe mensual del Supervisor de Seguridad y Salud en el trabajo al Gerente
General sobre el cumplimiento del programa de SST.

b) Reportar mensual de las estadisticas de accidentes, incidentes vy
enfermedades ocupacionales.
La revision del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
se realiza por lo menos una (1) vez en el periodo de la obra. El alcance de la
revision debe definirse segun las necesidades yriesgos presentes.
Las conclusiones del examen realizado por el empleador deben
registrarse y comunicarse:

a) A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema
de gestion de la seguridad y salud en el trabajo para que puedan adoptar
las medidas oportunas.

b) A los trabajadores y sus representantes
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Realizar capacitaciones especificas

80 9% de cumplimiento durante el afio

(N° de itacione: /' N° de itaciones p x 100 %

Presupuesto asignado

Proyector multimedia, Registros

Limpieza y mantenimiento adecuado de EPP Area de SST Operativa X Seglin programacion
2 | Seguridad en maquinaria Pesada Area de SST Operativa X Segun programacion
3 [ IPERC/ATS/ Procedimientos de trabajo Area de SST Operativa X S Seg(n programacion
4 | Manipulacién correcta de cargas Area de SST Operativa X SegUln programacion
5 | Funciones y Responsabilidades del Comité deSST Area de SST Operativa X Segun programacion
Implementacién/ actualizacién de los documentos de SST
90 % de cumplimiento
(N° de actividades ejecutadas/ N° de actividades programadas) x 100%
Presupuesto asignado
Registros
Elaboracion de las estadisticas de seguridad ysalud Area de SST Todaslas areas X X X X Mensual
en el trabajo
2 | Revisény aprobacién del Reglamento interno de Area de SST Todas las areas X Segun programacion
3 | Revision y aprobacion de la Politica de SST Area de SST Todas as areas X Segun programacion
4 | Revision de procedimientos de seguridad y de Area de SST Todas as areas X Seguin programacion
trabajo
5 | Revision y aprobacién del plan y programaanual Area de SST Todas|as areas X Segln programacién
2020
INSTALACION DEL COMITE DE SEGURIDAD DE SALUD EN EL TRABAJO
T00 % de cumplimiento
(N° de actividades realizadas/ N° de actividades programadas) x 100%
Presupuesto asignado
Registros
Conformacion del Comité de Seguridad ySalud Area de SST Todaslas areas Segln programacion
en el Trabajo X
2 | Investigaciéon de accidentes eincidentes Area de SST Todaslas areas Cuando se presenten
3 | Reportes de las estadisticas de Area de SST Todaslas areas Mensual

accidentabilidad

Realizar vigil médica 1al alos es de la empi

T00 % de cumplimiel o

(N° de evaluaciones medicas realizadas / N° de evaluaciones medicas programadas) x 100%

Presupuesto asignado

Médico ocupacional, registros

Evaluaciones de EMO Clinica Todaslas areas Cuando Ingrese Personal
Ocupacional
2 Seguimiento de las aptitudes de loSEMO Area de SST Todas las areas Seguin programacion

Entregar informe Mensual de SST 2020

100 % de cumplimiento en el tiempo de duracién del proyecto

(N° informes realizados / N° informes programados) x 100%

Presupuesto asignado

Registros

1 Entrega deInforme Mensual de SST

2020

Areade SST

Todas las areas Mensual

En proceso




Identificar los peligros y evaluar los riesgos laborales

Elaborar la matriz PERC

Elaborar los mapas de riesgos

100% de cumplimiento durante el afio

(N°Actividades Realizadas/ N° Actividades Propuestas) x 100%

Presupuesto asignado

Ley 29783, D.S. N° 005-2012-TR, Recurso Humano, Procedimientos, entre otros

Elaborar la matriz IPERC Area de SST Todas las areas Segln Proceso
X programacion
2 | Elabora racién del mapa de riego Area de SST Todas las areas Segln Proceso -
X programacion
Objetivo General 3 Mejorar los procedimientos de preparacion y ante emergencias
Ejecutar los simulacros programados
Objetivo Especifico Conformar e implementar las Brigadas para la atencion de Emergencias
Realizar adquisicion de equipos de primeros auxilios
ETaborar el Plan de Respuesta ante Emergencias
Meta 100% de cumplimiento durante el afio
Indicador (N°Actividades Realizadas/ N° Actividades Propuestas) x 100%
Presupuesto Presupuesto asignado
Recursos Ley29783, D.S. N°005-2012-TR, Recurso Humano, Guias, entre otros.
. ANO 202Z Estado (Realizado,
Descripcién dela actividad Responsablede Ejecucién Area Fecha de pendiente, en Observaciones
JUN JUL [ AG o 3
Verificacion proceso)
1 Area de SST Todas las areas X Segun Proceso -
Elaboracién del Plan de programacion
Emergencias
2 | Implementacion de smulacros deincendioy fuga Area de SST Todas las areas Segln Proceso -
de gas natural X programacion
3 | Entrenamiento Operativo de Las Brigadas Area de SST Todas las areas/ Segun Proceso -
Brigadistas X programacion
4 | Estacion de Emergecia Area de SST Todas las areas Segun Proceso -
X programacion
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1. Objetivo del Plan

El presente Plan de Emergencia se ha elaborado con la finalidad que el
personal de AQUATERMICA SERVICIOS GENARELS S.A.C, pueda

actuar en casos de emergencia en forma ordenada y eficiente. Para ello

es necesaria la participacion de todos los trabajadores para la formacion

de los Grupos de Respuesta.

Asimismo, es necesario sefialar las funciones y la preparacion de los

integrantes del Grupo de respuesta para cubrir las emergenciasen la obra.




2. Definiciones

— Emergencia es todo estado de perturbacién que signifique paralizar
temporalmente el normal funcionamiento de la obra y que pueda poner en
peligro la estabilidad de la misma ya sea en forma parcial o total,

produciendo dafios.

— Contingencia es una emergencia de un tipo determinado. Es decir, por
ejemplo, en un suceso vial que ocurra en el trabajo, corresponde activar el
plan de emergencia ante un accidente y el plan de rescate de sucesos
viales (plan de contingencias).

— Plan de Contingencia es el conjunto de actividades, métodos y
procedimientos para controlar una situacion de emergencia especifica.

— Grupo de Respuesta: Es el personal con conocimientos necesarios y
entrenamiento adecuado para enfrentar una contingencia.

— Comité de Emergencia de la obra: Es el grupo de trabajo que dirigira en
forma efectiva cada una de las emergencias que se produzcanen la obra.

3. Responsabilidades

3.1. Residente de obra

— Su principal actividad sera comandar el comité de emergencias de la
obra. Para poder liderar este esquema, debera implementara la brevedad
todos los recursos humanos, capacitacion, organizacion y materiales que

implique la necesidad del presente Plan de Respuesta a Emergencia.



3.2.

3.3.

— Coordinard el esquema de comunicacion con el Comité de
Emergencias.

Ingeniero de Produccion

— Prestard todos los medios disponibles para que el presente plan se
disponga en campo.

— Dispondra que el personal perteneciente a la brigada de emergencia
esté disponible tanto para las emergencias como para el programa de

capacitacion que implica el sistema de control de la contingencia.
Ingeniero de seguridad

— Disefiar y crear el plan de emergencia para posibles eventualidades que
puedan suscitar emergencias dentro y fuera de las instalaciones de
AQUATERMICA SERVICIOS GENARELSS.A.C.

— Dirigir en campo la actividad técnica que se requiera basandose en cada
una de las situaciones de emergencia que viva. Debe dejar claramente

definido quién realizar& este trabajo en su ausencia

— Asistir al gerente de operaciones en todas las necesidades técnicas
gue demande el plan de emergencia.

— Generara en forma coordinada con el ingeniero de produccion
simulacros durante la jornada laboral.

— Emitira los informes necesarios conforme a las emergencias que se
presenten en la ejecucion de proyectos y actividades.



4, Comité de Emergencias

4.1 Objetivo

Con el proposito de asumir en forma coordinada posibles emergencias que
afecten las actividades del AQUATERMICA SERVICIOS GENARELS S.A.C, se

debe conformar un comité de emergencias.

4.2 Conformacion

Para enfrentar la emergencia se constituird un Comité de Emergencias que lo

integraran las siguientes personas:

COMITE DE EMERGENCIA RESPONSABLE

Gerencia y Administracion Especialista SST

Prevencion de Riesgos y

Medio Ambiente Prevencionista

Ingeniero de

Produccién s
produccion

4.3 Organizacion

Segun la magnitud de la emergencia, el Comité estara presente en el lugar de

los acontecimientos hasta que se resuelva la emergencia.

Conocida la situacion de emergencia, el Comité informara a los participantes
de los hechos y programara las primeras acciones concretas a tomar por cada

uno de los participantes.

Realizadas las primeras acciones, el Comité se reunird nuevamente para evaluar

las acciones llevadas a cabo, asi como los resultados obtenidos.

4.4 Funciones

El comité de emergencias sera convocado en cada uno de los eventos no
deseados que afecten las actvidades del AQUATERMICA SERVICIOS

GENARELS S.A.C, su actividad concluira una vez que se supere la



situacién de emergencia que afectd la reaccion segun la situacion dada. El
Comité seré presidido por el Ingeniero de Produccion que conjuntamente con
los demas miembros supervisaran personalmente las tareas que se realicen.

Las tareas de las cuales el comité sera responsable, son las siguientes:

— Enfrentar la emergencia arbitrando todas aquellas medidas quesean
requeridas para solucionar o controlar dicha emergencia.

— Procurar los recursos que sean necesarios, tanto humano como
materiales para enfrentar la emergencia.

— Si la situacion lo amerita requerir la ayuda de un especialistaexterno.

. Plan de Emergencia para accidentes graves

5.1. Objetivo

Minimizar las pérdidas ocasionados por un accidente y proporcionar todos los
medios posibles con el fin de que el o los heridos tengan la atencién de salud

oportuna segun la gravedad y tipo de lesién.

5.2 Brigada de emergencia

NOMBRE DNI CARGO
Jefe de
Brigada
Javier Ingeniero de
Integrantes Atausinchi or g t
Zarzanaula Oyecto

Nota: Para proyectos ejecutados por AQUATERMICA SERVICIOS
GENERALES S.A.C, 2 integrantes por areas de trabajo deben manejar

conceptos basicos de primeros auxilios.




5.3 Procedimiento

Desde el lugar de la ocurrencia del accidente se generara la primera solicitud
de apoyo al jefe de brigada, quién tomard inmediato contacto con los integrantes
de la brigada. El jefe de la brigada dara los primeros antecedentes del suceso al

prevencionista a fin de que se coordine laemergencia médica.

El prevencionista comunicara en forma inmediata al Gerente de
Operaciones, quién activara en forma inmediata el comité de emergencias. El
comité de emergencias por medio del jefe de comité mantendra comunicacion

con campo a fin de solicitar informacién delestado de los heridos.

El prevencionista debe estar presente a la brevedad en el area de la
ocurrencia del suceso, manteniendo informado al jefe de comité de todos los
sucesos en campo. La actividad del prevencionista es mantener contacto con
el puesto de salud mas cercano, a fin de coordinar las necesidades de traslado
para el o los heridos posteriores al periodo de estabilizacion con respecto a la
descripcion del suceso. Dependiendo de la gravedad del evento no deseado, el

jefe del comitéde emergencias coordinara el traslado de emergencias.

Principios generales
— Conservar la calma y actuar rdpidamente sin hacer caso a loscuriosos

— Examen general del lugar y estado de la victima (hemorragias,
electrocucion, fracturas, etc.)

— Conduzca a la victima con suavidad y precaucion

— Tranquilizar al accidentado dandole animo (si esta consciente)



— Dar aviso pidiendo ayuda (responsabilizar a una persona por sunombre)
indicando la mayor cantidad de informacion.

— No retire al accidentado a menos que su vida esté en peligro
(incendios, electrocucion).

— El control de hemorragias y la respiracion tienen prioridad.
— Sihay pérdida de conocimiento no dar de beber jamas.
— Cubra al herido para que no se enfrie.

— De tener las condiciones para trasladarlo, hacerlo
cuidadosamente (inmovilizacion, camilla rigida, etc.)

— Tome datos de los hechos y novedades

CONSIDERACIONES TECNICAS BASICAS ANTE UNA EMERGENCIA

La primera respuesta ante una emergencia 0 suceso que ponga en peligro la
vida de una persona se debe realizar sin ocasionar mayor dafio y en el
peor de los casos buscar siempre el mal menor. Considerando lo
siguiente:

1. Verificacion de pulso y frecuencia respiratoria.

2. Todo suceso de caida por trabajos de altura, es considerado como

emergencia grave.

3. Toda emergencia que resulte por descarga eléctrica es considerada como
emergencia grave.

4, Se toman los signos vitales del paciente, para el monitoreo respectivo,
anotar claramente éstos, con indicacion de la hora y cambios que se
presente. Todos estos datos son entregados al médico de turno a la

llegada al centro asistencial.



. Estado de conciencia: Se pregunta al accidentado su nombre, dia, labor
ejecutada, para reconocer su estado de conciencia.

. Reconocimiento de heridas: Se procede a revisar al accidentado de cabeza
a pies, sin comprometerlo en movimientos innecesarios, para evaluar
posibles heridas abiertas.

. Control de hemorragias: El procedimiento a seguir obliga ante el sangrado
continuo de una herida, realizar presion directa sobre ella y de ser posible

elevacion del miembro afectado.

. Colocacion del collarin cervical: Se procedera a colocar el collarin cervical
desde la parte posterior del cuello (sin mover la cabeza) y cerrarlo en la
parte delantera, observando que este quede asegurado y no permitiendo

el movimiento de la cabeza.

. Incrustaciones: Ante la presencia de algun objeto extrafio en alguna parte del
cuerpo, este no sera extraido, por el contrario, se estabiliza utilizando
vendajes, logrando de esta manera contener una posible hemorragia

mediante la presion directa realizada por el mismo objeto hacia la herida.

HEMORRAGIAS
Arterial, color rojo y salida intermitente
Venosa, color mas oscuro y sale lentamente
Internas - Tratamiento:

e Las internas son de dificil observacion por lo que al presumirque
existiera el paciente debera ser internado de inmediato

Externas - Tratamiento:

e Presion directa (sobre la herida)

e Presion digital (sobre la arteria femoral, facial, carotida,
humeral)

e Eleve el miembro (si se pudiera)



— Torniquete (ultima opcién anotando la hora de inicio y soltando cada 10
minutos) “SOLO EN CASO QUE NO SE PUEDA REALIZAR PRESION
DIRECTA NIDIGITAL”

— Hemorragia nasal - Tratamiento:

e Comprimir por 3 minutos, poner algodén o gasa.
— Hemorragia de oido - Tratamiento:

e Médico urgente posible fractura de craneo.

QUEMADURAS
— Calor=agua
— Acidos = abundante agua por 15 min.
— Clasificacion:
ler. Grado = Epidermis, parte externa.
2do. Grado = Dermis, parte interna, ampollas.

3er. Grado = Piel calcinada, musculos, tejidos, etc.

— Tratamiento:
e Nunca reviente las ampollas
e Aplique agua, lave con agua y jabon (si se pudiera)
e Cubra con gasa estéril y vendajes
e No aplicar cremas, tomate, lechuga, etc.
e Lleve al paciente al medico.

ENVENENAMIENTO E INTOXICACION

— Inhalacion = via respiratoria

— Ingestion = via bucal

— Contacto =através de la piel

— Tratamiento:

e Sague del ambiente



Respiracion de aire puro de 5 a 10 min., si no responde =
respiracion artificial y traslade al hospital

ATRAGANTAMIENTO

— Sintomas:

Sensacion de ahogo
Desesperacion en buscar ayuda
Asfixia

Perdida del conocimiento

— Tratamiento:

Calme a la persona
Ubique el objeto que obstruye

Tratar de sacarlo con el dedo indice en forma de gancho de
derecha a izquierda de la cavidad bucal

Verifique la respiracion

Aplicar maniobra de Heimlich

ELECTROCUCION

— Rescate:

Desconecte la energia general o desenchufe el equipo.
De no poder, aislese empleando calzado y guantes de goma.

Si el hombre esta pegado al cable, utilizar un palo seco y
retirarlo.

Siqueda encima del cable, envolverle los pies con tela o ropay jalarlo
con un palo seco, verificando que no jale el cable.

Si puede, actue mas rapido, cortando con un hacha aisladaambos
lados del cable.

En alta tension, se debe cortar la energia en ambos sentidos
(fusibles) y descargar la linea a tierra.

Si quedara suspendido a cierta altura, verificar que la caidano
ocasione mas dafio (colocar colchones, paja, manta)

OBJETOS EN EL OJO



— Tratamiento:

e Hacer lagrimear (trabajo de la bolsa lagrimal)
e Lave con abundante agua
e Sino es posible sacar el objeto:
e Nunca retire un objeto incrustado
e Cubra ambos ojos e inmovilice el objeto con vendas
e Dé animo al paciente
e Traslade al centro hospitalario

FRACTURAS

— En caso de deformacion visible de algin miembro, se debe asumir fractura
en éste, por lo que se colocara una férula neumatica para la inmovilizacion
respectiva.

— Sintomas:
e Intenso dolor, deformacién y amoratado, imposible de mover
e Sensacion de rozamiento de dos partes
— Tratamiento:
e Examen y reconocimiento (cabeza a pies, zonas, dolores)
e Inmovilizacién provisional (tablillas, etc.)
e Traslado especializado (tabla rigida, camilla, ambulancia)
RESPIRACION ARTIFICIAL

— Ver, oir y sentir la respiracion

— Cuello ligeramente extendido hacia atras

— Verificar que las vias respiratorias no estén obstruidas.
— Con el pulgar coger el menton

— Con la otra mano cerrar orificios nasales

— Abrir la boca e insuflar fuerte

— Verque el pecho se infle

— No es besar, es cubrir la boca

— De no ver el inflado rehacer la maniobra 12 a 16 veces por min.



Método combinado: Un rescatista o mas, 15 compresiones x 2
respiraciones (mil uno, mil dos, mil tres).

6. Consideraciones Generales Finales del Plan:

Uno de los aspectos mas importantes de la organizacion de emergencias
es la creacion y entrenamiento de las brigadas de emergencia.

Lo mas importante a tener en cuenta es que la brigada es una respuesta
especifica a las condiciones, caracteristicas y riesgos presentes en las
actividades del CONSORCIO LA ESPERANZA

La Brigada de Emergencia procedera a prestar los primeros auxilios o a
controlar un amago de incendio ante un suceso no deseado.

Es importante que cada trabajador sea capaz de tener un conocimiento
basico de la primera reaccién, para ello se muestran en este plan las

consideraciones técnicas segun sea el caso.
Se deben realizar charlas de capacitacién especificas a los integrantes de
la brigada, sobre las siguientes materias:

e Induccion sobre procedimientos de emergencia.

e Técnicas de Primeros Auxilios.

e Manejo de extintores.

e Control de incendio.
Asimismo, es importante programar simulacros con el fin de establecer
una medicion del comportamiento de la brigada de emergencia y de todo

el personal, a continuacion, se define un cronograma de simulacros

liderados por el Ingeniero de Seguridad ysalud en el trabajo.



— Plazo: Menor a un mes desde la elaboracién y aprobaciéon del Plan de
Emergencias

e Simulacro 1. Se realizarda un simulacro con previa coordinacién con la
brigada de emergencia y el grupo de trabajo con el fin de repasar
aspectos de comunicacion, técnicas basicas, uso de extintores y

Primeros Auxilios.

e Simulacro 2: Se realizara un simulacro con previa coordinacién con la
brigada de emergencia, pero sin conocimiento del grupo de trabajo
para evaluar el comportamiento y desempefio del grupo ante un

suceso inesperado.

— Una vez aprobado este Plan de Emergencias, se difundira a los
trabajadores por medio de charlas, dictadas por la linea de mando y el
Comité de Emergencias, de modo que exista el mayor conocimiento
posible del personal involucrado, dentro del cual se incluye a las Empresas

subcontratistas.
CASO DE INCENDIO

1. Al detectarse un siniestro de incendio, por pequefio que sea este, el
trabajador comunicara de manera rapida el siniestro. Dara la voz de alarma al
maestro de obra, Ingeniero residente y/o al personal de la brigada de

emergencia.

2. Se utilizard el extintor portatil mas cercano y se tratara de extinguir el fuego,
hasta que llegue la ayuda de la brigada de emergencia. Los extintores
portatiles cumpliran la Norma Técnica Peruana 350.043.01 (INDECOPI). Las

prioridades en las emergencias de incendio seran comosiguen:

e Rescate de vidas

e Salvamento de propiedades



e Control del fuego

e Proteccién de los recursos naturales

3. El responsable de la obra y/o jefe de brigada, organizara a la brigada de
emergencia para tratar de dominar el incendio. Al organizarse la brigada el
responsable de la obra y/o jefe de brigada, tomard el comando de las
operaciones y coordinara para que todo el personal colabore, controlara la
emergencia evacuando el lugar, y se comunicara a la central de emergencias

del Cuerpo de Bomberos delPeru con el nimero 116.

4. Ante la presencia del Cuerpo de Bomberos del Perq, la coordinacion con este
estara a cargo del responsable de la obra y/o Jefe de Brigada, quienes brindaran
todo el apoyo solicitado por los efectivos del cuerpogeneral de bomberos.

5. En caso de un fuego y/o emergencia que requiera la asistencia de mas de tres
unidades contra incendio la primera maniobra a realizar serd defensiva, es
decir, se evitara por todos los medios disponibles que el riesgo se propague a
otras areas o unidades separadas. Solo se realizara una Maniobra Ofensiva, es
decir se concentraran todos los recursos en la extincion, cuando se cumplan los

siguientes requisitos:

e Exista personal suficiente, entrenado y equipado para la
naturaleza del siniestro.

e Conocimiento satisfactorio sobre los materiales involucrados y delas
instalaciones.

e Agente extintor en el volumen requerido.
e No exista riesgo de colapso estructural y/o explosion.

e Otros riesgos extraordinarios que considere el Comandante de
Incidencias.



6. Una vez evaluada la emergencia, el orden natural de operaciones en incendios

es la siguiente:

e Bulsqueda y Rescate

e Proteccion de Exposiciones

e Confinamiento

e Combate, control y Extincion del incendio
e Reacondicionamiento

7. Cuando se consideren necesarias, se efectuara;

e Entrada Forzada
e Ventilacion
e lluminacion

e Salvamento

8. Terminada la emergencia, quedara un personal a cargo de la vigilancia con su
debido equipo de proteccién personal y material contra incendio con la finalidad

de verificar que el fuego no se reinicie.
Consideraciones Generales

— Se revisara en forma periddica las instalaciones dirigidas a prever y controlar
posibles incendios en la construccion. El personal de seguridad tomara las
medidas indicadas en la Norma Técnica Peruana 350.043 (NDECOPI)

— El personal debera recibir dentro de la charla de seguridad la instruccion
adecuada para la prevencion y extincion de los incendios.

— Los equipos de extincidn se revisaran e inspeccionaran en forma
periddica y estaran debidamente identificados y sefalizados para su

empleo a cualquier hora del dia.



Todo vehiculo de transporte de personal con maquinaria de movimiento de
tierra, debera contar con extintores para combatede incendios.

Adyacente a los extintores figurara el numero telefénico de la Central de
Bomberos, directo y libre de obstéculos. El aviso de no fumar se colocaré en
lugares visibles de la obra.

Clases, manejo y paso de uso de los Extintores Portatiles

Clase A: Fuegos en materiales combustibles ordinarios (tal como madera,
papel, ropa) donde son de importancia primordial los efectos refrigerantes

del agua o de soluciones que contengan porcentajes altos de agua.

Clase B: Fuegos en liquidos inflamables, grasas, aceites, alquitranes, pinturas
a base de aceite, lacas y otros materiales similares, donde es muy efectivo la
exclusion del aire y la interrupcion de la reaccion quimica. En esta clase

también, se incluyen los gases inflamables.

Clase C: Fuegos en equipos eléctricos o cerca de ellos, donde el uso de un
agente extintor no conductor es de primera importancia. EI material que
estd quemando es, sin embargo, o bien de la clase A o de la clase B en su
naturaleza.

Clase D: Fuegos que ocurren en metales combustibles (tales como
magnesio, litio y sodio), Para fuegos de esta clase se necesitan agentes y

técnicas especiales de extincion.

Clase K: Fuegos de cocina (aceites vegetales o animales y grasas).



PASO 1.
Jale la abrazadera y saque elpasador
de seguridad.

PASO 2:
Dirija la manga y boquilla hacia labase
del fuego.

PASO 3:
Presione la palanca.

PASO 4:

Mueva lentamente la manga vy
boquilla de derecha a izquierda sobre
la base del juego.

— Se recomiendan los siguientes extintores o0 sus equivalentes segln la Norma
Técnica Peruana 350.043.01 (NDECOPI)

e Extintores presurizados PQS multiproposito (ABC) distribuidos en todas
las areas de trabajo por el responsable de la Obra y el
Prevencionista segun la etapa de la obra.

e Extintores CO2, distribuidos por el responsable de la Obra y el
Prevencionista segun la etapa de la obra.

e Extintores de H20 presurizados distribuidos por el responsable de la
Obray el Prevencionista segun la etapa de la obra.

e EIl area de almacenamiento deberd disponer de un area de
maniobra.

— La ubicacién del area de almacenamiento, la disposicién de los materiales
(combustible lejos de balones de oxigeno, pinturas, etc.) y el sistema de
proteccion de estas areas seran determinados por el responsable de la Obra

y el Prevencionista.



1.

— El manipuleo de materiales sera realizado por personal especializado.
— Los materiales se apilaran hasta la altura recomendada por el fabricante.

Instrucciones resumen para el personal en caso de incendio

1. No corra, mantenga la calma.
2. Use las escaleras para salir de la zanja
3. Encaso de quedar aislado acérquese al borde y avise su presencia.

4, Utilice el extintor de la zona, saque el seguro del gatillo, apunte a la base del

fuego y oprima la manija, use el piton abanicando sobre elfuego.

5. Evite el humo, el aire fresco lo encontrara cerca del piso, sirvase gatear.
6. Si sus ropas arden ruede en el suelo tapandose la cara con las manos

7. Utilice las salidas de emergencia. Dirijase a los lugares o zonas de

seguridad.

8. Siga las instrucciones de los lideres del comité de emergencia

9. Su vida corre peligro no regrese al lugar incendiado

EMERGENCIA EN CASO DE SISMO
En caso de un movimiento tellrico y, siguiendo las recomendaciones de
INDECI, durante el sismo el personal tomara asilo en las zonas de seguridad
marcadas como ZONA SEGURA o puntos de reunién, previamente
establecidas por el responsable de la obra y el prevencionista segun la etapa
de la obra, y dirigiéndose en forma calmada hacia las sefializaciones para su

pronta evacuacion.



El objetivo es proteger al personal de la obra contra la posibilidad de
accidentes derivados de un movimiento sismico con intensidad mayor al grado
VI en la escala de Mercalli Modificado (escala que identifica la intensidad de
un sismo, a partir de este grado se puede apreciar dafios ligeros a
construcciones, sentido por la mayoria de personas, algunas personas pierden

el equilibrio, caida de objetos, etc.).

Terminado el siniestro, el personal evacuara la zona, hasta un lugar mas seguro
que esté libres de caidas de objetos u otras areas, definidas conanterioridad por
el responsable de la obra y el prevencionista, y que estén correctamente
sefalizadas en las cuales el personal permanecerd hasta que se ordene el
inicio de las actividades en caso contrario, segun la magnitud del sismo, deberan

dirigirse a su domicilio.

La evacuacion se realizard en forma rapida, pero sin correr y guardando la
calma necesaria, evitando el panico.

El responsable de la obra y/o jefe de brigada tiene la obligacion de
comprobar que todo el personal a su cargo haya evacuado de la obra y/o se
encuentre en un lugar seguro, verificando la relacién del personal que labora
en la obra. Solo se ingresara a la obra cuando el responsable de la obra del
permiso correspondiente, previa verificacion de las instalaciones, tanto de los

elementos estructurales yno estructurales.

Todo el personal debera conocer las rutas de evacuacion de cada area en
que realicen sus trabajos y por lo tanto el jefe de brigada y el maestro de la
obra deberan capacitar a los trabajadores con estos procedimientos en las

capacitaciones de seguridad.

Una evacuacion es la Accion de desocupar ordenadamente un lugar, en forma
rapida y oportuna cuyo motivo es la Proteccion de personas cuando existen

riesgos que atentan contra su integridad fisica y asi



evitando cualquier dafio inminente, debiéndose realizar en los siguientes

casos: Sismos, Terremotos, Incendios, Explosivos, Hundimiento de tierras.

8. Procedimiento de evacuacion:

e Evacuar la zona de trabajo de forma rapida y ordenada.
e Evitar correr, gritar o empujarse.

e No regresar al lugar por ningiin motivo.

e No caminar con las manos en los bolsillos.

e No fumar.

e En caso de existir humo, caminar agachados.

e Abrir las puertas para evitar que estas se traben producto del
movimiento teldrico.

e Dar prioridad a las personas con mayor exposicion al riesgo

9. La brigada a cargo de la evacuacion debera cumplir las siguientes
funciones:

e Repetir constantemente, en forma clara y enérgica “No corran
conserven la calma” ubicarse en las zonas de seguridad sefializados en
caso de sismos, etc.

e Evitar los brotes de comportamiento descontrolado, tratando decontrolar
las emociones ya que estas son contagiosas y pueden dar origen al
PANICO.

¢ Auxiliar en forma oportuna a quien lo requiera.

e Utilizar todas las vias de evacuacion.

e Mantenerse actuando hasta la llegada de la ayuda.

e Se debe evacuar hacia la zona de seguridad externa
previamente establecida.

e Encasodeincendios la brigada iniciara la extincion del fuego con
extintores.



Instrucciones resumen para el personal en caso de terremoto

a) No corray mantenga la calma

b) Use las escaleras para salir de la zanja

c) No se coloque debajo de Conductores.

d) Evite las aglomeraciones

e) Nunca vuelva atras

f) Aléjese cables eléctricos

g) Aléjese de estructuras, piezas 0 equipos moviles

h) Dirijase a los lugares o zonas de seguridad.

i) Siga las instrucciones de los lideres del comité de emergencia
Instrucciones resumen para el post terremoto

a) Acudir al punto de reunion indicado por supervisor de area

b) Realizar conteo del personal

c) Identificar las ocurrencias existentes en general

d) Comité de Emergencia dirigira las operaciones a realizar

e) No actue sin la supervisién del comité de emergencia

Busqueday rescate

— Ninguna persona ingresard a edificaciones o realizara las labores de
busqueda y rescate, cuando no haya asegurado al menos dos vias de salida
alternas a la que estuviera usando.

— El jefe de Brigada de Primeros Auxilios acompafados por dos socorristas,
emprendera la busqueda del personal en la planta (rezagado o herido) y
brindaran la atencién de primeros auxilios que se requiera. En caso de algun
personal faltante, la Brigada de Rescate y Primeros Auxilios (BR) emprendera la
busqueda del mismo y de requerirse se les brindara la atencion de primeros
auxilios, luego se les trasladara con los medios disponibles al hospital para su

atencion médica.



— Los brigadistas que intervengan deberan usar los Equipos de Proteccion Individual
(EPI) correspondientes y contar con equipo minimo de primeros auxilios.

— En cualquier labor de busqueda y rescate en lugares con amenaza de fuego,
explosion, derrumbe o que estuvieran involucrados materiales peligrosos,

debera ingresar solamente un miembro del equipo.

— La primera labor a realizar serd la de busqueda y rescate, esta operacion
debera realizarse en lugares donde se prevea la posibilidad, aunque sea remota

de victimas.

— No podra aplicarse ningun chorro de agua de manera directa al fuego que
provogue vapor o corrientes de aire que amenace la integridad fisica del o las

personas que se encuentren en el interior realizando operaciones.

— El jefe al mando debera asignar un hombre para la labor de busqueda y rescate
por cada 100 metros cuadrados.
PROCEDIMIENTO PARA EMERGENCIAS POR ESCAPE DE GAS PROPANO
A) Definicion
Fuga de gas: Se refiere a una filtracion o escape no controlado de gas
natural u otro producto gaseoso, generalmente toxico e inflamable,
desde una tuberia u otra conduccion o contencion, acualquier area donde
el gas no tendria que estar presente. Debido a que una filtracién o escape
pequefio puede gradualmente convertirse en una concentracion explosiva
de gas, las filtraciones o escapes son muy peligrosos.
B) Medidas preventivas
e Revisar que exista en los sitios donde es utilizado gas LP (p. ej. en
laboratorios) el equipo de seguridad necesario, de acuerdo con la actividad

que se realizara.



e Los contenedores de Gas LP deberan identificarse, sefialando su
contenido, peligro y medidas de seguridad para su manejo.

e Verificar que las alarmas de alerta estén en correcto funcionamiento.

e Revisar el correcto funcionamiento del equipo de seguridad y capacitacion
especifica sobre su correcto manejo. En caso necesario, solicitar su
reparacién o mantenimiento.

e Asegurarse de tener a la mano la informacién necesaria sobre los
productos que se manejan en el laboratorio, es decir, minimo buscar, leer y
entender las hojas (fichas) de seguridad, verificar sobre todo la siguiente
informacion: propiedades fisicas y quimicas, toxicidad, primeros auxilios,
acciones en caso de fugas y derrames, y equipo de proteccion personal
necesario durante su uso y la atencion de emergencias.

e En su caso, solicitar el mantenimiento preventivo o correctivo a los
contenedores de sustancias. Ejecutar y participar en simulacros de

evacuacion y de atencién de emergencias de manera frecuente.

C) Inicio de laemergencia

Esta sustancia, originalmente, no tiene olor; por ello quienes envasan
estos gases agregan sustancias de olor desagradable (por ejemplo,
mercaptanos, que contienen azufre) para poder advertir la presencia del
gas en la atmosfera. Es importante aprender a reconocer el olor con el
fin de determinar si éste se esta escapando de una manera poco usual;
como elemento de ayuda, también se pueden instalar los sensores
antesmencionados.

Cuando el olor es permanente y facilmente perceptible en los

alrededores de las areas donde se maneja el gas, es posible que



exista una fuga. Esto puede verificarse por medio del explosimetro. En este
momento se activa la emergencia.

D) Durante laemergencia

Una vez activada la emergencia se evacuara a 800 m en todas las
direcciones, distancia sugerida para grandes escapes. La evacuacion
se realiza de pie, ya que el gas es mas pesado que el aire y tiende a
acumularse en las zonas bajas. Posteriormente el comité de
emergencias designara el personal que debera atender la emergencia:

e Antes de realizar cualquier procedimiento se eliminan todas las fuentes de
ignicién. Es necesario cortar todo flujo de energia y evitar que haya fuentes
de calor o chispa. Por tanto, estar4 prohibido fumar, utilizar celulares,
prender motores, etc. El comité asigna unas personas para colocar la cinta
amarillo y negro con el fin de demarcar el area y restringir el paso. No
podran ingresar 0 pasarpersonas, vehiculos, etc.

e Todo material que pueda agravar la situaciéon en caso de incendio o
explosion, debe ser retirado (materiales peligrosos, carton,
madera, aceites, etc.)

e Sila fuga ocurre en un lugar cerrado, es necesario ventilar el arec
exhaustivamente y con equipos antichispa.

e Minimo dos personas debidamente capacitadas e informadas
acerca de las propiedades del propano, se colocan traje de
acercamiento al fuego y equipo de respiracion auténoma, dotadas
con extintores apropiados (por ejemplo, polvo quimico seco).

e Se revisa la instalacion del gas, bien sea tuberia o valvula, y con agua
Jjabonosa se intenta detectar el lugar de la fuga.

e Se sefiala el punto de la fuga y se cierran las valvulas o registros (cortar el
flujo), en caso de que esto sea Util para evitar que siga escapando el gas.
Cualquier falla al detener la fuga puede ocasionar graves problemas
posteriores; por tal razén, debe asegurarse que el gas no queda
escapando.

e Sila fuga se presenta en una tuberia o superficie del tanque, se puede
reparar utilizando pasta especial. Sin embargo, asi logre detenerse la fuga,
es indispensable llamar al proveedor o al cuerpo

REDUCIR EL TAMANAO DE LETRA



de bomberos, para que realicen la desconexién correspondiente lo antes
posible.

e En caso de que el dafio sea en una valvula, también es necesario que se
dé aviso al proveedor de inmediato para que realice las reparaciones
correspondientes.

e Si existen personas afectadas (asfixiadas), se designa personal y un lugar
para su atencion y estabilizacion. Este lugar debe estar ubicado fuera del
area demarcada.

E) Después de la emergencia

El comité se reune para evaluar la situacion presentada y debera buscar
las causas o factores que se desencadenaron la emergencia y que
permitiran tomar decisiones para posterioresacciones correctivas.

Igualmente, se recuperaran los recursos utilizados para mantener el

inventario en cantidad suficiente y disponible en caso de ser necesario.



F) Esquema del protocolo de emergencia por Fuga de Gas LP
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Emergencias en laRed de Distribucion de Gas Natural -

Coordinando de manera conjunta logramos reducir el riesgo en el menor tiempo posible
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Natural




DIAGRAMA DE FLUJO DE COMO ACTUAR ANTE UNA EMERGENCIA
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ANEXO 4

MAPA DE RIESGO



MAPA DE RIESGO EN OBRA
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Revisado : Javier Atausinchi Gerente de 5 29/06/2022
Zarzanaula Proyecto Sormusic
222 ANAUD
Dpwi JBISS6IF
Aprobado: Piero Atausinchi Mayorga g:;eerlgelz 29/06/2022




ANEXO 106

Figura 82: Carta de autorizacion de la empresa Agquatermica.

AQUAIERMICA

Una Marca que da Confianza y Satisfaccion

CARTA DE AUTORIZACION

Yo PIERO ALEJANDRO ATAUSINCHI MAYORGA ientificado con DNI:
71429104 en mi uso como Gerente General de la empresa AQUATERMICA
SERVICIOS GENERALES S.A.C, con ruc: 20607955761 con direccion:
CAL.PORTADA DEL SOL NRO. 885 URB. AZCARRUNZ BAJO LIMA - LIMA
- SAN JUAN DE LURIGANCHO.

Otorgo la autorizacién del uso de datos y el nombre de la empresa al 5.
JANSEN ANTHONY QUISPE LAGUNA, identificado con DNI: 74713330,
para la tesis con Titulo "Implementacién de un Plan de Seguridad Salud y
Trabajo para reducir los accidentes laborales de la empresa Aquatermica
Servicios Generales S.A.C. Lima - 2022", con fines académicos.

Se expile el presente documento, para fines y uso que el interesado
aea conveniente.

San Juan de Lurigancho 2 de agosto 2022

Piero Alejandro Atausnchi Mayorga
DNIL: 71429104

QQALESM_'% & ESPA AT : Navien

Documento controtado. Prohibido su reproduccsdn parcial o total sin autorizacidn de
AQUATERMICA SERVIOIDS GENERALESS AL
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