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Resumen

En la actualidad, la toma de decisiones y la gestidon presupuestal son elementos
clave para el éxito de cualquier organizacién, incluyendo las instituciones peruanas.
La capacidad de tomar decisiones informadas y eficaces, asi como de administrar
y controlar adecuadamente los recursos financieros, son factores determinantes
para el logro de los objetivos institucionales y el cumplimiento de las metas
establecidas. En ese contexto, el objetivo principal de esta investigacion fue
determinar la relacion que existe entre la toma de decisiones y la gestidon
presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023. El tipo de investigacion es
basico, con un enfoque cuantitativo, un disefio no experimental, correlacional de
corte transversal, considerando una poblacion y muestra de 81 colaboradores.
Después de haber obtenido la informacion a través de una encuesta, esta fue
procesada y presentada mediante tablas, obteniendo como resultado un valor de
correlacion igual a 0.671, y una significancia de 0.00. De los resultados obtenidos
se concluyd que existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la

gestidn presupuestaria.

Palabras clave: Toma de decisiones, gestidon presupuestal, evaluacion

presupuestal.



Abstract

Currently, decision-making and budget management are key elements for the
success of any organization, including Peruvian institutions. The ability to make
informed and effective decisions, as well as properly administer and control financial
resources, are determining factors in achieving institutional objectives and meeting
established goals. In this context, the main objective of this research was to
determine the relationship between decision-making and budget management in a
legal institution, Cusco 2023. The research type is basic, with a quantitative
approach, a non-experimental, cross-sectional correlational design, considering a
population and sample of 81 collaborators. After obtaining the information through
a survey, it was processed and presented using tables, resulting in a correlation
value of 0.671 and a significance of 0.00. The results obtained concluded that there

is a significant relationship between decision-making and budget management.

Keywords: decision-making, budget management, budget evaluation.



|. INTRODUCCION.

Los responsables que realizan los estudios estadisticos en los paises de América
Latina como de El Caribe, afirmaron que en la actualidad es muy importante
producir mas informacion respecto a la toma de decisiones, ya que de esta
manera se hard visible las diferentes problematicas existentes en la region. Por
lo que, en la clausura de la vigésima primera reunion del Comité Ejecutivo de la
Conferencia Estadistica de las Américas [CEA], celebrada por la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], en la capital de Chile, se
resaltd la necesidad de poder identificar aquellos aspectos complementarios al
PIB para asi poder medir el desarrollo enfocado a las diferencias de género y
otras desigualdades como el trabajo no remunerado, el medio ambiente entre
otros aspectos (CEPAL, 2022).

El reciente analisis realizado a la forma en la que se da el gasto publico
en América Latina y el Caribe, revelaron que existen gastos ineficientes e
inadecuados que llegarian a un total de hasta US$220.000 millones anuales,
equivalente a un 4,4% del PIB en un pais. Lo descrito implica que se hace
necesario trabajar en la optimizacién de prestaciones de servicios basicos sin
incrementar los gastos. En situaciones en la que los gobiernos deben tomar
acciones dificiles, este andlisis permite que se considere una oportuna
plataforma al debatir la eficiencia de inversién en los recursos publicos, los
cuales permitan asegurar resultados mas 6ptimos, tanto para el presente como
el futuro. El economista Alejandro Izquierdo, jefe de la BID, menciond: “Lo bueno
es que se optimizara la vida de los pobladores, no mediante mayores gastos,

sino con gastos mas eficientes” (Izquierdo, 2018).

En cuanto a la problematica nacional, segun Jean Paul Benavente Garcia,
gobernador regional de Cusco, indicé que su pliego, ha logrado posicionarse en
el tercer lugar en ejecucion del gasto presupuestario a nivel nacional, contando
con una ejecucion de la inversion de un 48.6%, muy a pesar de que existen otros
gobiernos regionales con mayores asignaciones presupuestarias, su gobierno se

destaca significativamente por encima de ellos (Poder ejecutivo , 2022).

Uno de los procesos criticos dentro de una institucion nacional, es la toma

de decisiones, especialmente en una institucion legal, la cual tiene como
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responsabilidad de garantizar y administrar los recursos que se le asignen de
manera eficiente para cumplir con sus objetivos y satisfacer las demandas de la

sociedad.

No obstante, la administracion de presupuestos implica el procedimiento
a través del cual la organizacién planifica y organiza los fondos financieros con
el propésito de cubrir los costos de operacion y obtener ganancias por la
inversién que realiza, lo cual le brinda la oportunidad de enfocarse y priorizar el
avance de las actividades y proyectos para llevar a cabo sus funciones y
conseguir los objetivos y las metas que se establecieron en un determinado

periodo fiscal.

En el contexto local, la principal problematica identificada en la institucion
fue la inadecuada gestion presupuestal ocasionada por la mala toma de
decisiones que realizan los funcionarios publicos, ya que de ella depende el
desarrollo satisfactorio de las actividades y como tal el alcanzar los objetivos,
metas planteadas al inicio de cada afio. Del mismo modo, al analizar la
programacion y formulacion presupuestal se aprecio dificultades ya que las
necesidades que se van a satisfacer no son las de urgencia; respecto a la
programaciéon y formulacién presupuestal el area encargado no realiza un
analisis adecuado sobre asignacion presupuestal y qué necesidad va satisfacer;
del mismo modo, la aprobacion presupuestal, ejecucion y seguimiento
presupuestal y, por ultimo, la evaluacion presupuestal, la cual deberia estar en
concordancia de lo gastado y la satisfacciéon de la necesidades especificas de la
poblacion beneficiada.

Por lo mencionado en los parrafos anteriores, se plantea la interrogante
general de investigacion ¢En qué grado la toma de decisiones y la gestidn
presupuestal se relacionan en una institucion legal, Cusco 20237?, asi mismo se
formula los problemas especificos, PE1 ¢ En qué grado la toma de decisiones y
la planificacién presupuestal se relacionan en una institucién legal, Cusco 20232,
PE2 ¢En qué grado la toma de decisiones y la elaboracion presupuestal se
relacionan en una institucion legal, Cusco 2023?, PE3 ¢ En qué grado la toma de
decisiones y la ejecucion presupuestal se relacionan en una institucion legal,

Cusco 20237, PE4 ¢ En qué grado la toma de decisiones y el control presupuestal
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se relacionan en una institucion legal, Cusco 20237?, PE5 ¢ En qué grado la toma
de decisiones y la evaluacion presupuestal se relacionan en una institucién legal,
Cusco 20237?.

La investigacion cuenta con la justificacion tedrica, ya que empleé teorias
de los diferentes autores considerados para el presente estudio, los cuales
ayudaron a comprender a mayor profundidad la correlaciébn que se establece
entre la toma de decisiones y la gestion presupuestal en una institucion legal,
Cusco 2023. Mediante la comprension de esta problematica, se busca generar
conocimiento académico y practico sobre estos temas en el contexto especifico

de la administracién legal en Cusco durante el afio 2023.

Asi mismo, la investigacién cuenta con la justificacion practica, debido a
gue la investigacion beneficiara a una institucion legal de la ciudad del Cusco,
asi como instituciones similares, ayudando a mejorar la gestion presupuestal por
medio de la adecuada toma de decisiones, ya que, de hallar una relacion, se
vera necesaria implementar a la toma de decisiones como una estrategia para

administrar de mejor manera el presupuesto asignado a dicha institucion.

Respecto a la justificacion metodolégica, la investigacion fue de tipo
basico, con un enfoque cuantitativo, el nivel correlacional, disefio no
experimental y la técnica de estudio se realizé a través de un instrumento de
investigacion, una encuesta, el cual estuvo conformado por un cuestionario de

44 preguntas.

Por el cual se formulo el objetivo general, determinar el grado de relacion
que existe entre la toma de decisiones y la gestiébn presupuestal en una
institucion legal, Cusco 2023. Del mismo modo, se planteé los siguientes
objetivos especificos; OE1 Determinar el grado de relacién que existe entre la
toma de decisiones y la planificacion presupuestal en una institucion legal, Cusco
2023; OE2 determinar el grado de relacion que existe entre la toma de decisiones
y la elaboracion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023; OE3
determinar el grado de relacion que existe entre la toma de decisiones y

ejecucion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023; OE4 determinar el
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grado de relacion que existe entre la toma de decisiones y el control presupuestal
en una institucién legal, Cusco 2023; y por ultimo, OE5 determinar el grado de
relacion que existe entre la toma de decisiones y la evaluacién presupuestal en

una institucién legal, Cusco 2023.

Para tal fin la hipotesis general se formul6 de la siguiente forma; existe
una relacion significativa entre la toma de decisiones y la gestion presupuestal
en una institucion legal, Cusco 2023. Asi mismo, se propusieron las hipotesis
especificas; HE1 existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y
la planificacion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023; HE2 existe
una relacion significativa entre la toma de decisiones y la elaboracion
presupuestal en una institucién legal, Cusco 2023; HE3 existe una relacion
significativa entre la toma de decisiones y la ejecucién presupuestal en una
institucion legal, Cusco 2023; HE4 existe una relacion significativa entre la toma
de decisiones y el control presupuestal en una institucién legal, Cusco 2023; HE5
existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la evaluacion

presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.



ll. MARCO TEORICO.

En el contexto internacional existe diversidad de investigaciones respecto
a la tematica abordada, como por ejemplo el trabajo desarrollado por Tamrengit
e Inrak (2022) quienes tuvieron el proposito de investigar en qué grado la toma
de decisiones y la gestion presupuestaria se relacionaban dentro de las escuelas
de educacién primaria de Kanchanaburi. Metodolégicamente el trabajo se
desarroll6 con un nivel correlacional, de tipo aplicado. La poblacién considerada,
fueron los alumnos de 103 escuelas de nivel primario, de los cuales como
muestra se tomo a 206. Los resultados y conclusiones mas relevantes mostraron
que tanto la toma de decisiones como la gestion del presupuesto tenian un nivel
alto demostrando que estas variables de forma independiente se mostraban
Optimamente. Finalmente, la investigacion mostr6 que entre la toma de
decisiones y la gestion presupuestaria tenian una relacion significativa, con un

valor de 0,1.

Por lo tanto, Herzorg, et al. (2022) plantearon como propdsito de
investigacion realizar el analisis del presupuesto dentro de una empresa y ver
como la planificacion y control presupuestal como una herramienta para llevar a
cabo la toma de decisiones. La investigacion utiliz6 el método exploratorio-
descriptivo, y de enfoque cuantitativo. La poblacion estudiada fueron
trabajadores de cinco empresas de Colatina. En funcién de las encuestas
realizadas, los resultados mostraron que la totalidad de encuestados afirmaron
que el control presupuestal es una herramienta adecuada para la toma de
decisiones. Concluyendo que el uso de las herramientas presupuestarias junto
con latoma de decisiones, generaran un éxito en el presupuesto de las empresas

encuestadas.

Asi mismo, Larrea y Payano (2022) tuvieron como fin, determinar como la
planificacion presupuestal incidia en las organizaciones no gubernamentales. En
nivel de investigacion fue exploratoria, el tipo de investigacién fue aplicada —
correlacional, con una poblacion de 54 personas, entre gerentes, directores y
miembros de los comités. Los resultados obtenidos dieron a conocer que la
planificacion presupuestal incide de forma favorable en la sostenibilidad

financiera y toma de decisiones de las organizaciones no gubernamentales, la



cual aplicada de una forma adecuada permitira la mejora y el desarrollo de la

planificacion estratégica.

De igual manera, Santillan, et al. (2020) quienes tuvieron como fin realizar
la elaboracion de una guia de presupuestos donde se contemplen costos
operativos de una entidad manufacturera. Metodologicamente la investigacion
se desarroll6 de forma descriptiva, con un disefio de caracter no experimental.
Los trabajadores de 30 entidades manufactureras fueron considerados como su
poblacién de estudio. Los resultados mas importantes mostraron que existen
problemas diversos que se manifiestan durante la elaboracion de un presupuesto
operativo. Finalmente, la conclusion mas relevante a la que se llego fue que la
elaboracion de una guia presupuestaria es importante para tener una correcta
planeacion, la cual tiene con fin principal generar previsiones optimas, ya que
una adecuada planificacion exigira a que los funcionarios puedan tener una
vision adecuada del futuro, disminuyendo la incertidumbre respecto a la toma de

decisiones.

Continuando con Bergamin y Engelage (2020) quienes tuvieron como
propésito investigativo demostrar la importancia de la gestion de presupuestos
como apoyo a la toma de decisiones en un restaurante de Santa Catarina, Brasil.
El trabajo se realizO metodolégicamente con un nivel descriptivo y enfoque
cualitativo, utilizando como instrumento una guia de entrevistas, considerando
datos del 2015 al 2018. De poblacién se consideré al socio propietario del
restaurante, empleados y miembros préximos de la cadena. Los resultados y
conclusiones mas resaltantes mostraron que si bien los resultados financieros
son optimos, estos son maximizados, mediante la toma de decisiones, lo cual

mejorara la situacion actual, proyectando mejoras para el negocio.

Asi mismo, Barzaga et,al. (2019) se propusieron analizar la gestion
informativa y los conocimientos concernientes a la toma de decisiones. La
metodologia con que se desarrollé fue un enfoque tedrico, el método aplicado
fue el historico-légico y comparativo. Como poblacion de estudio se consideraron
a 1500 profesores de 292 Instituciones educativas, de los cuales en la muestra
solo se consider6 a 312 docentes con el puesto de directivos en la organizacion

de profesores. Los resultados mas resaltantes mostraron que entre las variables

6



propuestas existia una relacion negativa fuerte, con un r cuadrado igual a 0.822
y un coeficiente de 0.67. El trabajo llegé a la conclusion de que tanto el
conocimiento como la informacion son aspectos fundamentales para la toma de

decisiones, teniendo un rol fundamental dentro de la gestidon organizacional.

También, Barcaui (2019) desarroll6 su trabajo investigativo con la
finalidad de identificar como una empresa de energia emplea su proceso
presupuestario para la mejora de la toma de decisiones. Esta se realiz6
metodolégicamente bajo un nivel descriptivo y con un enfoque cualitativo. Como
poblacién se tomo6 en consideracion a los empleados de dicha empresa. Los
resultados y conclusiones mas relevantes mostraron que en la empresa
analizada el proceso presupuestario era considerado como elemento principal
de la administraciéon. Ademas, se pudo evidenciar que la empresa no tiene
beneficio total de su proceso presupuestario, debido a que se desconoce sus

potencialidades, lo cual no permite un desarrollo éptimo.

Del mismo modo, Lara y Fray (2018) investigaron como la planeacion
presupuestaria incidia en la toma de decisiones financieras. Como método de
investigacion se utiliz6 un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo. La muestra
considerada fue personal del area administrativa de una empresa financiera,
tomando datos del 2015 al 2018. Los resultados y conclusiones mas resaltantes
mostraron que una inadecuada asignacion y desconocimiento de documentos
en gestion presupuestal por parte de los trabajadores provocaria una pérdida de
tiempo en el centro de trabajo, del mismo modo, los procesos que los
trabajadores llevan a cabo de forma empirica se ajustan a las necesidades

requeridas.

Melo, et al. (2018) decidieron analizar cdmo es la toma de decisiones
presupuestarias la Universidad Federal Autarquica. La investigacion fue
desarrollada bajo un método descriptivo, de enfoque cualitativo. La poblacion
estudiada estuvo conformada por 10 trabajadores en el area presupuestaria de
la universidad, los cuales fueron entrevistados. Los resultados y conclusiones
mas relevantes mostraron que existe una limitada toma de decisiones en los
procesos presupuestarios publicos, puesto que dicho aspecto tiene mucha
importancia trayendo impactos positivos en la sociedad.



De Lucena y Melo (2017) elaboraron la investigacion con la finalidad de
comprobar si, para la toma de decisiones se puede considerar al presupuesto
como una herramienta de apoyo. Metodol6gicamente, se desarroll6 con un
enfoque cuantitativo, y de nivel descriptivo, usando como instrumento un
cuestionario. La poblacion estudiada fueron 16 directivos de una empresa
industrial cuyo rubro es la produccion de bienes de consumo, en sus diferentes
sucursales. Los resultados més relevantes evidenciaron que un 85,55% de los
directivos consideraban que el presupuesto era una herramienta necesaria para
el desarrollo de la toma de decisiones. Dicho trabajo concluye sefialando que el
presupuesto es una herramienta importante y relevante como apoyo a la toma

de decisiones, pudiendo ayudar en la mejora y crecimiento de la empresa.

En el caso de investigaciones a nivel nacional, mencionamos primero a
investigacion de Perea y Delgado (2022) quienes tuvieron como finalidad
principal, analizar como es la ejecucion financiera en la toma de decisiones y los
recursos de caracter publico en la municipalidad de Loreto — Nauta, durante los
afios del 2015 — 2019. Metodolégicamente el trabajo se desarrollé bajo un
meétodo deductivo. Como unidad de estudio se usaron los registros de ultimos
afos de la municipalidad, asi como los gastos que no tuvieron impacto alguno
en la poblacién. En cuanto a los resultados se pudo evidenciar que la
administracion financiera influiria en la toma de decisiones, teniendo en cuenta
los factores externos como internos. El trabajo concluyé que la ejecucion
presupuestal emplea como herramienta el SIAF -SP, donde se obtienen datos
de recaudacion, captacion y obtencion efectiva de aquellos ingresos dirigidos a

la toma de decisiones.

Por lo tanto, Robles (2022) estableci6 como objetivo investigativo
establecer una relacion entre la toma de decisiones financieras y la gestion
presupuestal en una municipalidad de Cusco. Metodolégicamente el trabajo tuvo
un tipo basico, su disefio fue no experimental y un nivel correlacional. Como
poblacién se consider6 a 56 funcionarios publicos pertenecientes al area de
Unidad de Andlisis de la municipalidad, de los cuales se tomé a la totalidad para
la muestra de estudio. Los resultados y conclusiones mas relevantes de este

trabajo mostraron que la variable de toma de decisiones y la gestion presupuestal



se relacionan significativamente teniendo un valor de r = a 0.391, aceptando la

hipotesis propuesta por el investigador.

De igual forma, Ayala y Bautista (2021) plantearon como objetivo
investigativo analizar la ejecucion presupuestal con la perspectiva de mejorar la
toma de decisiones. Metodologicamente se desarrollé con un tipo descriptivo, de
disefio relacional, y cuantitativamente. La poblacion de analisis estuvo
conformada por la ejecucion presupuestal, el estado de gestion, asi como otros
datos presupuestales. Sus hallazgos mostraron que la mejora de la ejecucion
presupuestal contribuye de forma significativa a la toma de decisiones de dicha
entidad legal. Concluyendo, que una adecuada interpretacion de la informacién
financiera se relaciona con las partidas presupuestarias, contribuyendo
oOptimamente en la toma de decisiones para ejecutar obras de indole legal, asi

como gastos relacionados a la gestion administrativa.

Asi mismo, Vargas y Zavaleta (2020) plantearon como objetivo de su
investigacion, estudiar la manera en la que los gobiernos locales emplean la
gestion presupuestal para optimizar la calidad de la inversion legal y la calidad
de gasto. El trabajo se desarroll6 con un disefio de caracter longitudinal,
contando con un nivel predictivo y correlacional. La poblacién a considerar fueron
83 instituciones gubernamentales de La Libertad en Pera. Los hallazgos méas
resaltantes de la investigacion, segun la prueba estadistica utilizada,
evidenciaron la existencia de una relacion entre las variables estudiadas,
encontrando un valor del coeficiente igual a 0.690. La conclusién a la que se
lleg6 fue que la toma de decisiones es deficiente en relacion al gasto publico, ya
que usualmente estos gastos se enfocan en los gastos capitales y no en gastos

gue mejoren la calidad de vida de los individuos.

Huacchillo et al. (2020) proyectd como obijetivo investigativo, evidenciar si
la gestion financiera incidia en la toma de decisiones. Su estudio fue
correlacional, con una metodologia de corte transversal y con disefio no
experimental. Teniendo una unidad de medida de 50 individuos, pertenecientes
al area administrativa y de contaduria. Los hallazgos mas relevantes de la
investigacion expusieron segun la prueba de Spearman, la existencia de una

relacion significativamente alta entre la gestion financiera y la toma de
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decisiones, teniendo un valor de r 0.928, concluyendo que el nivel es deficiente
en un porcentaje de 35,71 arazén que los entrevistados sefialaron que la gestion
financiera se hace en entidades bancarias, donde se considera evaluar la forma

de financiamiento a plazo largo.

De manera similar, Moreta (2018) tuvo como proposito elaborar un disefio
matematico que ayuda a acopiar las necesidades dentro de una Institucion, con
la cual se pueda optimizar la ejecucion presupuestaria por medio de la toma de
decisiones. En cuanto al método aplicado, se usé un enfoque cuantitativo, con
una modalidad aplicada y documental, y el tipo correlacional. La unidad de
estudio que se consider6 fueron las cédulas presupuestales de las
organizaciones gubernamentales de los afios 2015 al 2017. Los resultados y
conclusiones mas relevantes mostraron que una adecuada ejecucion del
presupuesto no mejorara la toma de decisiones, teniendo a P con un valor menor
a 0,05.

Valdarrago (2018) en la investigacion que desarroll6 en una Direccion Sub
Regional Agraria, tuvo como finalidad, establecer que existe una relacién entre
la ejecucion presupuestal y la toma de decisiones en dicha institucion. Su estudio
se desarroll6 metodologicamente, con un tipo descriptivo y disefio no
experimental. De los trabajadores de la entidad mencionad, 67 de ellos fueron
considerados como su poblacién. Los resultados y conclusiones mas resaltantes
mostraron que entre las variables propuestas existe un valor de 41.78,

mostrando una relacion significativa.

Del mismo modo, Chavez y Vallejos (2017) realizaron la investigacion en
las organizaciones Union Peruana del Norte, con la meta de mostrar si la gestion
financiera tenia algun grado de relacién con la toma de decisiones. En cuanto a
la metodologia el trabajo fue descriptivo y también correlacional. La poblacion y
muestra que se considero fueron 73 individuos que ocuparon algun cargo
ejecutivo. Como resultado mas relevante, se logré demostrar que el grado de
relacion era débil entre la gestion financiera y la toma de decisiones, con un valor
de p de 0.004 y un valor de r de 0.335. La conclusion mas relevante fue que
existe una relacion entre las variables propuestas, y que las instituciones deben

ser conscientes que la gestion financiera es relevante y determinante en
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cualquier entidad, tomando en consideracion los espacios econémicos Yy

sociales.

En lo que respecta al marco referencial, se ha considerado las siguientes
teorias para la siguiente variable, toma de decisiones, este es un proceso
fundamental en la interaccién humana y la teoria de juegos proporciona un marco
formal para comprender y analizar este proceso. En su investigacion realizada,
concluyeron que los jugadores son racionales y buscan maximizar sus propias
ganancias o utilidades esperadas. Una de las concepciones primordiales de la
teoria de juegos, es la utilidad, que es una medida subjetiva de la satisfaccion o
preferencia de un individuo por diferentes resultados. Al enfrentarse a una
decision, un jugador evalia las diferentes opciones disponibles y asigna
utilidades a cada posible resultado. La eleccidn racional consiste en seleccionar
la opcién que maximice la utilidad esperada, que es el resultado de ponderar la
utilidad de cada resultado posible por su probabilidad de ocurrencia (Neumann
& Morgenstern, 1953).

Por otro lado, La toma de decisiones es un proceso crucial en cualquier
organizacién y los sistemas de informacion desempefian un factor fundamental
en dicho proceso. Los sistemas de informacién proporcionan a los tomadores de
decisiones datos e informacion relevante para analizar y respaldar la toma de
decisiones informada y eficiente. Asi mismo, el autor ha explorado cémo los
sistemas de informacién pueden mejorar la toma de decisiones en diferentes
contextos organizativos, ya que estos pueden ayudar a recopilar, organizar y
analizar grandes cantidades de datos para generar informacion util. Estos
resultados pueden facilitar la colaboracion y comunicacion entre los tomadores
de decisiones en una organizacion. También, el autor aborda temas relacionados
a la ética y la responsabilidad, asi como la influencia de factores culturales y
sociales en el proceso de toma de decisiones (Greenwood, 1978).

Continuando con el marco tedrico es importante mencionar que como
primera variable se tiene a la toma de decisiones, quien forma parte de un
proceso informativo que es llevado a cabo por individuos para solucionar una
problematica y asi aprovechar las oportunidades que una institucion pueda tener.

Por lo expuesto, esta situacion corrobora que el sujeto capaz de tomar las

11



decisiones dentro de una organizacion, lo hace hallando la manera de optimizar
el desempeiio organizativo en beneficio de los diferentes grupos interesados
(Prieto & Garcia, 2017).

Una de las primeras dimensiones es la percepcion y analisis de la
problematica, donde se sefiala que para una institucion o entidad es
indispensable poder identificar las probleméticas mediante diferentes métodos,
como por ejemplo un FODA, la cual permite identificar la situacion en la que se
encuentra la entidad. Luego de identificar las problematicas, se deben
caracterizar los aspectos mas importantes en un orden, asignandoles valores a
cada criterio, definiendo la urgencia o importancia, y el tiempo en el que se deben
solucionar las problematicas (Guzman, 2018).

La segunda dimension son los objetivos y evaluacidn de alternativas, una
vez definidos los problemas, se deben buscar alternativas y evaluarlas. Para
valorarlas se deben analizar sus ventajas y desventajas segun los criterios de
decision. Al elegir la mejor alternativa se necesita aplicar ciertos métodos tanto
cualitativos como cuantitativos, los cuales generaran la eleccién de la mejor
opcion. Posterior a su eleccién se debe implementar o ejecutar la decision
tomada. Evaluandola una vez que se haya puesto en marcha, teniendo como eje

al objetivo planteado (Guzman, 2018).

La tercera dimensién considerada como la eleccion e implementacion de
alternativas escogidas, se entenderia como aquella accién de los encargados de
la toma de decisiones y los directivos deben permitirse estar en el proceso de
toma de decisiones. Esto les brindara las mejores opciones para ser evaluadas
y elegir la mejor solucion al problema. La decisiobn de tomar una buena
alternativa, consta de cuatro aspectos: Prestar atencion a las causas y efectos,
tener una percepcion selectiva, definir los problemas, y generar soluciones. El
reconocimiento de decisiones implica la identificacion de oportunidades, crisis y
problemas que conducen a la actividad decisoria. Ademas, las soluciones
alternativas se eliminan en una revision rapida la viabilidad y la idoneidad
(Alhawamdeh & Alsmairat, 2019).
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Prosiguiendo con el marco teorico, como segunda variable de estudio esta
la gestion presupuestal, en la que se encuentran todos los aspectos de la
contabilidad de gestién, los cuales estdn estrechamente relacionados con el
presupuesto, como la contabilidad de costes, la rendicion de cuentas, la
evaluacion del rendimiento y la retribucion. Los presupuestos suelen utilizarse
para la asignacion de recursos, planificar y coordinar las actividades de la
organizacion y la motivacién de los empleados. Segun el investigador Argyris,
sostiene que los presupuestos autoritarios crean diferencias cognitivas entre los
empleados, lo que provoca estrés, conflictos interpersonales, desconfianza y, en
dltima instancia, comportamientos funcionales negativos, pero la participacion
presupuestaria se utiliz6 como medio para paliar este problema. Finalmente, es
importante mencionar que los gerentes son las personas capaces de participar

y modificar los niveles de presupuesto (Ge & Deng, 2018).

Asi mismo, el sistema presupuestario se refiere al conjunto de procesos y
procedimientos que se utilizan para planificar, formular, aprobar, ejecutar,
controlar y evaluar el presupuesto publico en un pais. En el contexto peruano, el
sistema presupuestario se divide en tres etapas: programacion y formulacion,
aprobacion y ejecucion, y control y evaluacién. El objetivo del sistema
presupuestario es garantizar que los recursos publicos se utilicen de forma
eficiente y efectiva para satisfacer las necesidades y demandas de la sociedad,
y que se rindan cuentas sobre su uso. Ademas, la autora destaca la importancia
de contar con un sistema presupuestario que sea flexible, simplificado y que
cuente con herramientas para una toma de decisiones mas fundamentada
(Mostajo, 2002).

En este contexto, dentro de la gestion presupuestaria, se destaca la
importancia del sistema de planificacion y control, que implica la eleccion del
destino, la definicion del camino, la asignacion de recursos y la metodologia de
aplicacion. La planificacion juega un papel importante en el proceso de toma de
decisiones estratégicas, y los presupuestos son una herramienta econémica que
da forma a esas decisiones. Sin embargo, en la década de los 90’s aparecieron
opiniones contrarias al uso de presupuestos, argumentando que son rigidos,
burocraticos y no aportan valor. A pesar de estas criticas en la actualidad, se
enfatiza que los presupuestos siguen siendo vigentes y Utiles para la gestion
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empresarial, promoviendo en su lugar con un enfoque mas flexible. Se considera
que la implementacion adecuada de los presupuestos, como parte de un sistema
de planificacion y control, contribuyen al logro de los objetivos organizacionales,
la maximizacion de utilidades y la superacion de obstaculos internos y externos

(Lavolpe, Capasso, & Smolje, 2015).

Como primera dimension, se tiene a la planificacion la cual es considerada
como la etapa donde se establecen los objetivos y metas que una entidad se
propone para alcanzarles en un corto o largo plazo. En gran parte de los casos
las expectativas planteadas en la planificacidn seran argumentadas por planes
de accidén o asignacion de recursos. Por medio de las cifras, el presupuesto
muestra los resultados que se van a obtener en caso se cumpla lo planificado.
Dicho de otro modo, existen ciertos aspectos subjetivos de las metas a
alcanzarse las cuales se modifican en elementos capaces de ser medidos y
objetivos, de forma que se tenga una perspectiva financiera o econémica, donde
establece informacién de los requerimientos que cada individuo necesita dentro
de la entidad. (Puertos del Estado, 2018)

La segunda dimension es considerada como la elaboracion la cual tiene
como base aquellas planeaciones que han sido aprobadas en cada grado
funcional dado por el area de gerencia, asi ingresar en la etapa en la que se le
dan sus atribuciones monetarias. Por otro lado, es importante mencionar que las
actividades a realizarse estan en funcion primero de la formulacion de gastos y
costos, y luego preparar la programacion los cuales se llevaran a cabo por medio
de célculos rutinarios, generando informes para que el gerente conozca la
situacion y asi pueda revisar los informes presupuestales. Finalmente se
realizaran ajustes, con la finalidad de aprobarlos y publicarlos. (Hidalgo,
Villarroel, & Hildalgo, 2020)

La tercera dimension es la ejecucion presupuestal dentro de la gestion
presupuestal se lleva a cabo por medio de un enfoque micro, el cual parte de las
personas para llegar a los agregados globales. Una vez iniciado el proceso, cada
area ejecutora se encarga de planificar sus requerimientos en funciéon de sus
planificaciones presupuestarias, los cuales son enviados al ente competente.

Los planificadores de presupuesto ayudan a diferenciar los procedimientos
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importantes, asi como la forma en la que se gestiona y las actividades que se
realizan. Un presupuesto se define en funcion de los insumos que se hayan
identificado durante la elaboracién de dicha planeacion, la cual no se revisa
constantemente. Por otro lado, se debe mencionar que la unidad ejecutora es la

encargada de obtener los requerimientos. (OECD, 2023)

Como cuarta dimension, esta el proceso de control de la gestidon
presupuestal se da inicié gracias a los encargados de las instituciones legales,
tales como el jefe del area de presupuesto y el jefe administrativo siendo los
responsables de la adecuada aplicacion del presupuesto, sustentado siempre
con la ley de presupuesto. El encargado de esta area se dedica a efectuar la
gestidn presupuestaria en las fases tanto de planificacion, elaboracién, control,

asignacion, y evaluaciéon. (Puertos del Estado, 2018)

Y la ultima dimension es la evaluacion del presupuesto es considerada
como uno de los ultimos procesos donde se realiza el analisis ordenado y
constante de la forma en la que se ha ido desempefiando la gestion
presupuestal, asi como evidenciar sus logros en funcibn de las metas
estratégicas formuladas en la entidad, con la finalidad de mejorar la calidad o
forma en la que se da el gasto publico. Por otro lado, esta etapa también conlleva
realizar el seguimiento, asi como el mismo proceso evaluativo en si. (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2018)

La orientacién del enfoque clasico mecanicista de la administracion esta
basada en la teoria cientifica del positivismo. En este enfoque clasico, las
organizaciones sociales son concebidas como una maquina, el todo es la suma
de sus diferentes partes: objetivos, recursos, actividades, y otros. La
administracion se entiende como la sucesion de las actividades de organizacion,
planeacion, direccion, coordinacion y control. Mediante la aplicacion del principio
de la division de los fenomenos, la administracion determina sus diversas fases
técnicas, separa el trabajo en el pensar y en el hacer, donde unos individuos se
dedican a pensar y otros hacen las tareas operativas. Este principio sustenta la
racionalidad en el uso de los recursos. En resumen, se ve a la administracion

como proceso mecanico. (Ropa & Alarma, 2022)

15



lll. METODOLOGIA.

3.1 Tipo y disefio de la investigacién.

Tipo de investigacion

El presente estudio se llevé a cabo bajo el tipo basico, debido a
que la investigacion incrementara los conocimientos ya existentes
respecto a la toma de decisiones y la gestion presupuestal, ademés de
modificar y descubrir nuevos principios que los puedan regir, en funcion
de la realidad en la que se estudia. Sustentando lo antes mencionado, se
sefiala que un trabajo de tipo basico es considerado como el estudio de
una problemética que se enfoca en la blusqueda de los conocimientos,
teniendo como propdsito principal enunciar conocimientos nuevos o
incrementar los ya existentes, e incluso modificando sus principios

tedricos para mejorarla (Escudero & Cortez, 2018).

El estudio emple6 un enfoque cuantitativo ya que se utilizé un
andlisis estadistico, asi se obtuvo las frecuencias y porcentajes de las
variables y dimensiones, asi como también se realiz6 un analisis

inferencial con el cual se obtuvo el valor de la relacion.

En ese sentido, Maldonado (2018) sefala que el enfoque
cuantitativo se sustenta en el hecho que recolecta datos con el fin de
probar la hipétesis realizando mediciones numéricas y haciendo un

analisis estadistico.

Disefio de investigacion

La investigacion realizada tuvo un disefio no experimental, ya que
no se manipulé las variables, tampoco se controld el entorno de manera
intencional, limitAndose solo a la observacion de la realidad en la que se
encuentra, sin necesidad de alterar su comportamiento. Y es de corte
transversal, porque los datos se recopilaron en un solo punto de tiempo,

es decir, en un momento especifico.

En funcion de lo mencionado autores como Hernandez y Mendoza
(2018) sefialan que un disefio de estudio es no experimental y transversal,

por llevar a cabo la investigacion en la realidad en la que se encuentra sin

16



la necesidad de manipular intencionalmente las variables, ya que se limita

al analisis de eventos o fendmenos en su entorno natural de estudio.

Figura 1.

Gréfico de la Correlacion

Vi

V2

Nota: Esquema de la Correlacion

Dénde:

r: Correlacion.

V1: Toma de decisiones.
V2: Gestion presupuestal.

M: Muestra del Estudio.

3.2 Variables y operacionalizacién.

Variable 1: Toma de Decisiones

Definicién conceptual: El proceso de toma de decisiones es considerada
como una secuencia ordenada de pasos que un sujeto 0 grupo sigue para
seleccionar la mejor opcidn entre diferentes alternativas disponibles. Inicia
con la identificacién y definicién clara del problema o situaciéon que requiere
una decision. Luego, se generan una variedad de alternativas posibles que
abordaran el problema. Estas alternativas se evalian y comparan en funcion
de criterios como la viabilidad, eficacia, costos y beneficios. A partir de esta
evaluacion, se elige la mejor opcion, que se considera mas adecuada que

resolvera el problema identificado. La decision seleccionada se implementa
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mediante la distribucion de recursos y la ejecucion de las acciones
necesarias. Posteriormente, se realiza un seguimiento y evaluacion de los
resultados obtenidos, comparando los resultados reales con los esperados

y tomando medidas correctivas si es necesario (Chiavenato, 2019)

Definicion operacional: La toma de decisiones dentro de una institucion
legal es fundamental ya que ello depende el éxito o fracaso de cualquier
gestién presupuestal; esta serd medida por tres dimensiones, es por ello,
que para la adecuada evaluacion se realiz6 un cuestionario de preguntas
cerradas con un total de 24 preguntas, las cuales se mediran con la escala
de Likert.

Dimensiones de toma de decisiones:

Percepcion y analisis del problema, con sus indicadores: a) problema
superficial, b) opinion, ¢) medidas de accion, d) informacion, e) estrategias,

f) capacidad de andlisis, g) presuposicion y h) definir el problema.

Obijetivos y evaluaciones de alternativas con sus indicadores: a) definicion
de obijetivos, b) recursos, c) preferencias, d) comparacion de alternativas, e)
analisis y evaluacion de las soluciones, f) eficacia, g) eficiencia y h) objetivos

estratégicos.

Eleccibn e implementacion de alternativas escogidas, con sus
indicadores: a) alternativas de solucion, b) cursos de accién, c)
imperfecciones de las soluciones, d) descarte de soluciones, e) resultados
de las decisiones, g) personas afectadas, f) consecuencias y h) satisfaccion
de resultados.

Variable 2: Gestion Presupuestal

Definicion conceptual: La gestion presupuestal es entendida como un
proceso de indole administrativa donde las instituciones tanto legales como
privadas necesitan de recursos financieros para realizar sus funciones y que
asi puedan desarrollarse institucionalmente, este proceso tiene etapas: por
ejemplo la primera es la planificacion, etapa en la cual se conoce la ruta de
la empresa, luego de ello se pasa a la elaboracion, el cual sera controlado

por las entidades idoneas, asi asignarles los recursos necesarios y evaluar
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los resultados obtenidos (Hidalgo et al., 2020).

Definicién operacional: Segun el MEF esta variable se medira a través de
cinco dimensiones: planificacion, elaboracion, ejecucion, control y
evaluacion presupuestal; es por ello, que para la adecuada evaluacion se
realizd un cuestionario de preguntas cerradas con 20 preguntas las cuales

se mediran con una escala de Likert.
Dimensiones de la gestion presupuestal:

Planificacion presupuestal, con sus indicadores: a) Presupuesto
equilibrado, b) alineacion presupuestaria, c) rentabilidad, d) control de costos
y ) cumplimiento de objetivos.

Elaboracion presupuestal, con sus indicadores: a) tiempo de elaboracion
del presupuesto, b) calidad del presupuesto, c) participacion de los
interesados, d) precision del presupuesto, e) aprobacion del presupuesto y
f) alineacion presupuestaria.

Ejecucion presupuestal, con sus indicadores: a) presupuesto asignado vs
presupuesto utilizado, b) porcentaje de recursos asignados a cada fase del
proyecto y c) eficiencia en el uso de los recursos.

Control presupuestal, con sus indicadores: a) control de gastos, b)
cumplimiento presupuestario, ¢) monitoreo de presupuesto, d) andlisis de
variaciones y e) rentabilidad.

Evaluacion presupuestal, con sus indicadores: a) cumplimiento de

objetivos, b) satisfaccion del cliente y ¢) impacto social.

3.3 Poblacion, muestra y muestreo.

Poblacién
De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) el concepto de poblacion
hace hincapié al conjunto de personas que formaran parte del estudio y estas

tienen caracteres particulares.

La poblacion estuvo compuesta por los trabajadores o colaboradores que
tienen cargos relacionados a la toma de decisiones y gestion presupuestal,
de una institucion legal, esta ubicada en la ciudad del Cusco, siendo un total
de 101 individuos.
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Criterios de inclusion

Este se determind en base a los trabajadores que intervienen
directamente en proceso direccion y gestion presupuestal, los cuales
pertenecen al area de gerencia, jefes de unidad, coordinadores,
administradores, sub administradores y administrativos de la institucion legal

de la ciudad del Cusco, distribuidos en todo el departamento de Cusco.
Criterios de exclusion

Se determind en base a los trabajadores que no intervienen directamente
en el proceso de direccidn y gestion presupuestal los cuales pertenecen a la
institucién legal de la ciudad del Cusco. Aqui se encuentra el personal
jurisdiccional, tales como jueces, secretarios judiciales, asistentes judiciales,
técnicos judiciales, asistentes administrativos, cuyo cumplimiento de metas

en gran parte dependen de las decisiones que se tomen.

Muestra

De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018) la muestra
constituye una fraccién reducida de la poblacion objeto de estudio y es
necesario que sea representativa. Su propésito es recopilar informacion y

su seleccion debe ser precisa y claramente definida.

En tal sentido, para la presente tesis, la muestra fue establecida en
consideracion y segun la aplicacion del muestreo probabilistico, teniendo
un resultado de 81 servidores publicos de la institucion legal de la Ciudad
del Cusco.

Muestreo

El proceso para seleccionar a los servidores publicos, quienes
conformaron la muestra, se realiz6 bajo el muestreo probabilistico
aleatorio simple, en la cual cada elemento del total de la poblacién tienen
la misma probabilidad de ser elegido, asi mismo, se tomd en
consideracion la férmula estadistica para obtener la poblacion
considerada. También se tuvo en cuenta los criterios de exclusion e

inclusion.
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Como Hérnadez y Sampieri (2017) Sefialan que un muestreo aleatorio
simple pertenece al muestreo probabilistico, el cual considera que cada
individuo de la poblacion es una muestra, pero, estos son elegidos al azar

por medio de una formula estadistica, la cual se muestra a continuacion:

_ NxZi«pe«gq
Ce2e(N—1)+ Z2xpxgq

n

Dénde:

n: Valor de la muestra.
Za = 1.95 (95%)
p=0.5
q=1-p=1-05=05
e=0.05 (5%)

N =101

Entonces, sustituyendo los datos en la férmula muestral:

3 101 * 1.95%2 % 0.5 * 0.5
©0.052 % (101 — 1) + 1.952 0.5 % 0.5

n

Unidad de anéalisis

De acuerdo a lo que indica Hernandez y Mendoza (2018) la unidad
de analisis describe a la unidad que proporcionara toda la informacién
detallada, el cual dependera del planteamiento del problema, y con el que

se conseguira los alcances de la investigacion.

Para este estudio, un trabajador de la institucion legal fue
considerado como la unidad de andlisis para esta investigacion, por ende,
esta unidad de andlisis brindara la informacion mas adecuada para ver la

percepcion de sobre la toma de decisiones en la gestion presupuestal.
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3.4 Técnica e instrumentos de recoleccién de datos.

Técnicas

Una de las técnicas utilizadas para el levantamiento de informacién
fue el uso de una encuesta, con la cual se recopil6 la informacién

proporcionada por los funcionarios publicos.

La eleccion y aplicacion correcta de los métodos de recoleccion de
datos son esenciales para conseguir la informacién precisa y relevante
gue cumpla con los objetivos de investigacion. Asi mismo, el analisis de
datos adecuado es crucial para interpretar los resultados y responder a
las preguntas de investigacion Hernandez y Mendoza (2018).

Instrumentos

La herramienta que se utilizé fue un cuestionario de preguntas
cerradas, el cual fue utilizado para recolectar las respuestas de los
colaboradores de una institucién legal, tomando en consideracion la
cantidad de la muestra. Para la colecta de datos se utilizd la encuesta
impresa para el personal que asisti6 de manera presencial y para el
personal que labora en las provincias de Cusco, se utilizé una encuesta
virtual. Los cuales ayudaron a la absolucién de dudas o interrogantes que
tenga el encuestado. Ademas, para medir las variables y dimensiones se

utilizé la escala de Likert, la cual se aplicé en el cuestionario utilizado.

Validez

Un método utilizado para evaluar la calidad y relevancia del
contenido de un instrumento de medicién, como cuestionarios, pruebas o
escalas, es la validez de contenido por juicio de expertos. Este enfoque
implica reunir a un grupo de expertos en el area tematica del instrumento
y solicitarles que evallen la coherencia, claridad y relevancia de los items

0 preguntas. (Torres et al., 2022)

Con respecto a la validez del instrumento, se procedio al
sometimiento por juicio de expertos, quienes evaluaron y analizaron si el

instrumento tiene la persistencia, relevancia y claridad de los items para
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gue pueda entrar a realizar el trabajo de campo.

Tabla 1

Cuadro de Validadores

Nro Nombre y Apellido Afio Grado
Validacion
1 Alexia Dayna Yafiez Cayo 2023 MBA
2 Jimmy Pantia Huanan 2023 Magister en Economia
3 Willian Vera Aquino 2023 Magister en Gestion Publica
Confiabilidad

Manterola (2018) indica que la confiabilidad es utilizada para
asegurar la reproducibilidad, la precision y la consistencia. Este indicador
se relaciona psicométricamente con la falta de errores en la medicion.
Para medir el grado de confiabilidad se realiz6 un estudio piloto el que
sirvié para obtener el Alfa de Cronbach, el resultado permitira analizar si
el instrumento es confiable o no. Dicho indicador oscila entre los valores

de cero a la unidad.

Tabla 2

Cuadro de resultado de Alfa de Cronbach

Extracto de procesamiento de casos Estadistica de fiabilidad
N. %
Nro. Cas. Legitimos. 18 100,0 Alf. de Cronbach  N. de element.
Rechazado 0 ,0 ,981 44
Total. 18 100,0

a. La exclusion por lista se sustenta en el analisis de

todas las variables pertinentes al procedimiento.

3.5 Procedimientos

Con respecto al procedimiento utilizado para reunir los datos,

primero se elabordé un cuestionario, el cual esta relacionado con la
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operacionalizacion de las variables, el cual atraves6 por los

procedimientos necesarios para su correcta ejecucion.

Se procedio a distribuir dicho instrumento de forma fisica a los
colaboradores que laboran en la ciudad de Cusco y de forma virtual,
mediante un formulario de google forms, a los colaboradores que trabajan
en las provincias del departamento de Cusco, previamente se les explicé
la forma como debian llenar y el motivo de la recoleccién de datos.
También se les puso de conocimiento que dicha encuesta tiene un

caracter confidencial.

Posteriormente estos datos fueron pasados a una base de datos,
para luego ser procesados con las herramientas informaticas para su

interpretacion y analisis correspondiente.

3.6 Método de analisis de datos

El procesamiento y andlisis de la informacion recopilada, se hizo
mediante el software estadistico SPSS, en su version veintisiete (27). A
partir de los objetivos establecidos en el estudio, se obtuvieron las tablas
necesarias, los cuales fueron interpretados segun cada caso. Por otro
lado, se hace necesario realizar una descripcion de la estadistica presente

en el trabajo, lo cual se desarrolla a continuacion:

Primero, se realizdé un andlisis con estadistica descriptiva, ya que
se recopild, organizé y describié de manera sencilla y rapida los datos
recolectados de las variables de estudio.

En ese sentido, Suarez (2018) menciona que la estadistica
descriptiva es considerada como la ciencia que se encarga de recoger,
organizara, exponer, analizar e interpretar los datos de una forma
informativa con la finalidad de describir de forma sencilla y rapida los
rasgos mas resaltantes de dichos datos, haciendo uso de tablas

numéricas.

Posteriormente, el trabajo dio a conocer los resultados por medio
de la estadistica inferencial ya que se obtuvieron datos generales de la

poblacion de estudio en funcidén de la muestra seleccionada, tomando en
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consideracion un margen de error minimo.

Como lo indican Matos, et al. (2020) las investigaciones que
emplean la estadistica inferencial toman en consideracion a la muestra de
la cual se generalizan los datos de la variable en esa poblacion, con un
riesgo pequefio que se mide con la teoria de la probabilidad. Ademas,
sefiala que la estadistica inferencial permite aplicar procedimientos y
métodos para el adecuado andlisis de datos.

Para las investigaciones se emplean diversos sistemas
informaticos que han contribuido al desarrollo de investigaciones en
distintas disciplinas, tanto en ciencias positivas como sociales. Uno de los
mas utilizados actualmente es el SPSS, que se destaca por su capacidad
al realizar el analisis estadistico y procesar grandes cantidades de
informacion. Este se usa ampliamente en las ciencias sociales, en los
cuales se necesita analizar y guardar datos complejos y generar graficos
y tablas. A diferencia de otros programas, este paquete estadistico se
destaca por su capacidad al procesar grandes cantidades de datos,

analizar textos y trabajar con diferentes formatos de datos.

3.7 Aspectos éticos

El proceso investigativo se realiz6 bajo los lineamientos del Codigo
de Etica de la Universidad César Vallejo, en las que ponderan los
aspectos éticos primordiales en el proceso de elaboracion del estudio.
Ademas, se proporcioné una adecuada referencia bibliografica de los
autores citados en el estudio, con el fin de evitar cualquier tipo de similitud
con investigaciones previas y del mismo modo, respetando el uso del
formato American Psychological Association (APA). (Amaya, Berrio, &
Herrera, 2020)

En base a lo mencionado, se asegura la autenticidad y precision
de los datos obtenidos, ya que no fueron manipulados o alterados.
Asimismo, se tomd especial cuidado en proteger la privacidad de los

participantes, manteniendo sus datos personales en confidencialidad.
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También se pone de conocimiento, que la informacion recogida fue

utilizada exclusivamente con fines académicos especificos.
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IV. RESULTADOS.

Estadistica Descriptiva

Variable 1: Latoma de decisiones

Tabla 3

Distribucion de frecuencias y porcentajes de la variable toma de decisiones

Toma de decisiones

Frecuenc. Porcent.
Toma de Bajo 28 34,6
decisiones Regular 29 35,8
Alto 24 29,6
Total 81 100,0

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 3, evidencian que la toma de

decisiones segun los trabajadores de la institucion legal, es bajo con un 34.6%,

es decir es ineficiente. Sin embargo, segun los trabajadores es regular con un

35.5%, es decir que la toma de decisiones que se realizan tiene limitaciones. Y

por ultimo, segun los trabajadores es alto con un 29.6%, creen que la toma de

decisiones es eficiente.

Tabla 4

Cuadro de frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la variable toma de

decisiones
Frecuenc. Porcent.
Percepcion y Andlisis Bajo 31 38.3
Problema Regular 26 321
Alto 24 29.6
Total 81 100.0
Frecuenc. Porcent.
Objetivos y Evaluacién Bajo 33 40.7
Alternativas Regular 27 33.3
Alto 21 25.9
Total 81 100.0
Frecuenc. Porcent.
Eleccion e Implementa Bajo 27 33.3
Alternativas Regular 27 33.3
Alto 27 33.3
Total 81 100.0
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Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 4, evidencian que la dimension
de percepcion y analisis del problema, segun los trabajadores de la institucién
legal es baja con un 38.3%, es decir es ineficiente. Sin embargo, el 32.1% de los
trabajadores indica que es regular, es decir, creen que tiene limitaciones.
Adicionalmente, el 29.6% de los trabajadores cree que es eficiente. Asi mismo,
la dimensién de objetivos y evaluacion de alternativas, segun los trabajadores de
la institucion legal es baja con un 40.7%, es decir es ineficiente. Sin embargo, el
33.3% de los trabajadores indica que es regular, es decir, creen que tiene
limitaciones. Adicionalmente, el 25.9% de los trabajadores cree que es eficiente.
Finalmente, la dimensién de eleccién e implementacion de alternativas, segun
los trabajadores de la instituciéon legal es baja, regular y alta con un 33.3%, es

decir no hay una diferencia en el resultado del porcentaje.

Variable 2: Gestion presupuestal
Tabla 5

Cuadro de frecuencias y porcentajes de la variable gestion presupuestal

Frecuenc. Porcent.

Gestion presupuestal Bajo 27 33.3
Regular 29 35.8

Alto 25 30.9

Total 81 100.0

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 5, evidencian que la gestion
presupuestal, segun los trabajadores de la institucion legal, es bajo con un
33.3%, es decir es ineficiente. Sin embargo, segun los trabajadores es regular
con un 35.8%, es decir que la toma de decisiones que se realizan tiene
limitaciones. Y por ultimo, segun los trabajadores es alto con un 30.9%, creen

gue la gestion presupuestal es eficiente.
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Tabla 6

Cuadro de frecuencias y porcentajes de las dimensiones de la gestion

presupuestal
Frecuenc. Porcent.
Planificacion presupuestal  Bajo 33 40.7
Regular 23 284
Alto 25 30.9
Total 81 100.0
Frecuenc. Porcent.
Elaboracion presupuestal Bajo 31 38.3
Regular 23 28.4
Alto 27 33.3
Total 81 100.0
Frecuenc. Porcent.
Ejecucion presupuestal Bajo 37 45.7
Regular 20 24.7
Alto 24 29.6
Total 81 100.0
Frecuenc. Porcent.
Control presupuestal Bajo 36 44.4
Regular 33 40.7
Alto 12 14.8
Total 81 100.0
Frecuenc. Porcent.
Evaluacion presupuestal Bajo 37 45.7
Regular 17 21.0
Alto 27 33.3
Total 81 100.0

Interpretacion: Los datos exhibidos en la tabla 6, evidencian que la
dimension planificacién presupuestal, segun los trabajadores de la institucién
legal es baja con un 40.7%, es decir es ineficiente. Sin embargo, el 28.4% de los
trabajadores indica que es regular, es decir, creen que tiene limitaciones.
Adicionalmente, el 30.9% de los trabajadores cree que es eficiente. Asi mismo,
la dimension de elaboracién presupuestal, segun los trabajadores de la
institucion legal es baja con un 38.3%, es decir es ineficiente. Sin embargo, el
28.4% de los trabajadores indica que es regular, es decir, creen que tiene
limitaciones. Adicionalmente, el 33.3% de los trabajadores cree que es eficiente.
De igual forma, para la dimension de ejecucién presupuestal, segun los
trabajadores de la institucion legal es baja con un 45.7%, es decir es ineficiente.
Sin embargo, el 24.7% de los trabajadores indica que es regular, es decir, creen
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gue tiene limitaciones. Adicionalmente, el 29.6% de los trabajadores cree que es
eficiente. Asi mismo, la dimension de control presupuestal, segun los
trabajadores de la institucion legal es baja con un 44.4%, es decir es ineficiente.
Sin embargo, el 40.7% de los trabajadores indica que es regular, es decir, creen
gue tiene limitaciones. Adicionalmente, el 14.8% de los trabajadores cree que es
eficiente. Finalmente, la dimension de evaluacién presupuestal, segun los
trabajadores de la institucion legal es baja con un 45.7%, es decir es ineficiente.
Sin embargo, el 21.0% de los trabajadores indica que es regular, es decir, creen
gue tiene limitaciones. Adicionalmente, el 33.3% de los trabajadores cree que es

eficiente.

Andlisis del Objetivo General:

Determinar el grado de relacion que existe entre la toma de decisiones y
la gestion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 7

La toma de decisiones y la gestion presupuestal

Tabla cruzada toma de decisiones * gestion presupuestal

Gestion presupuestal

Bajo Regular Alto Total

Toma de Bajo. Rec. 19 8 1 28
decisiones Rec. Espe. 9,3 10,0 8,6 28,0
% total 23,5% 9,9% 1,2% 34,6%

Regular. Rec. 7 16 6 29

Rec. Esp. 9,7 10,4 9,0 29,0

% total 8,6% 19,8% 7.4% 35,8%

Alto. Rec. 1 5 18 24

Rec. Espe. 8,0 8,6 7,4 24,0

% total 1,2% 6,2% 22,2% 29,6%

Total Rec. 27 29 25 81
Rec. Espe. 27,0 29,0 25,0 81,0

% total 33,3% 35,8% 30,9% 100,0%

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 7, evidencian que la toma de
decisiones es baja en 34,6%, mientras la gestion presupuestal en el nivel bajo
es 23,5%, en el regular es 9,9% y en el alto 1,2%. Asimismo, la toma de

30



decisiones es regular en 35,8%, en tanto que la gestion presupuestal en el nivel
bajo es 8,6%, en el regular es 19,8% y en el alto 7,4%. También, la toma de
decisiones es alta en 29,6%, en tanto que la gestion presupuestal en el nivel bajo
es 1,2%, en el regular es 6,2% y en el alto 22,2%. En conclusion, cualquiera que
sea el valor de la toma de decisiones al 100%, la gestion presupuestal es bajo
en 33,3%, es regular en 35,8% y en alto es 30,9%.

Analisis del Objetivo Especifico 1:
Determinar el grado de relacion que existe entre la toma de decisiones y
la planificacion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 8

La toma de decisiones y la planificacién presupuestal

Tabla cruzada de la toma de decisiones * planificacion presupuestal

Planificacion presupuestal

Bajo Regular Alto Total

Toma de Bajo. Rec. 21 5 2 28
decisiones Rec. Espe. 11,4 8,0 8,6 28,0
% total 25,9% 6,2% 2,5% 34,6%

Regular. Rec. 8 16 5 29

Rec. Espe. 11,8 8,2 9,0 29,0

% total 9,9%  19,8% 6,2% 35,8%

Alto. Rec. 4 2 18 24

Rec. Espe. 9,8 6,8 7,4 24,0

% total 4,9% 2,5% 22,2% 29,6%

Total Rec. 33 23 25 81
Rec. Espe. 33,0 23,0 25,0 81,0

% total 40,7%  28,4% 30,9% 100,0%

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 8, evidencian que la toma de
decisiones es baja en 34,6%, mientras la planificacion presupuestal en el nivel
bajo es 25,9%, en el regular es 6,2% y en el alto 2,5%. Asimismo, la toma de
decisiones es regular en 35,8%, en tanto que la planificacion presupuestal en el
nivel bajo es 9,9%, en el regular es 19,8% y en el alto 6,2%. También, la toma
de decisiones es alta en 29,6%, en tanto que la planificacion presupuestal en el
nivel bajo es 4,9%, en el regular es 2,5% y en el alto 22,2%. En conclusion,
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cualquiera que sea el valor de la toma de decisiones al 100%, la planificacién

presupuestal es bajo en 40,7%, es regular en 28,4% y en alto es 30,9%.

Analisis del Objetivo Especifico 2:
Determinar el grado de relacion que existe entre la toma de decisiones y
la elaboracién presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 9

La toma de decisiones y la elaboracion presupuestal

Tabla cruzada de la toma de decisiones * elaboracion presupuestal

Elaboracién presupuestal

Bajo Regular Alto Total

Toma de Bajo. Rec. 23 4 1 28
decisiones Rec. Espe. 10,7 8,0 9,3 28,0
% total 28,4% 4,9% 1,2% 34,6%

Regular. Rec. 6 15 8 29

Rec. Espe. 111 8,2 9,7 29,0

% total 7,4% 18,5% 9,9% 35,8%

Alto. Rec. 2 4 18 24

Rec. Espe. 9,2 6,8 8,0 24,0

% total 2,5% 4,9% 22,2% 29,6%

Total Rec. 31 23 27 81
Rec. Espe. 31,0 23,0 27,0 81,0

% total 38,3% 28,4% 33,3% 100,0%

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 9, evidencian que la toma de
decisiones es baja en 34,6%, mientras la elaboracion presupuestal en el nivel
bajo es 28,4%, en el regular es 4,9% y en el alto 1,2%. Asimismo, la toma de
decisiones es regular en 35,8%, en tanto que la elaboracion presupuestal en el
nivel bajo es 7,4%, en el regular es 18,5% y en el alto 9,9%. También, la toma
de decisiones es alta en 29,6%, en tanto que la elaboracion presupuestal en el
nivel bajo es 2,5%, en el regular es 4,9% y en el alto 22,2%. En conclusion,
cualquiera que sea el valor de la toma de decisiones al 100%, la elaboracién
presupuestal es bajo en 38,3%, es regular en 28,4% y en alto es 33,3%.
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Andlisis del Objetivo Especifico 3:
Determinar el grado de relacion que existe entre la toma de decisiones y
la ejecucidn presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 10

La toma de decisiones y la ejecuciéon presupuestal

Tabla cruzada de latoma de decisiones * ejecucion presupuestal

Ejecucion presupuestal

Bajo Regular Alto Total

Toma de Bajo Rec. 21 4 3 28
decisiones Rec. Espe. 12,8 6,9 8,3 28,0
% total 25,9% 4,9% 3,7% 34,6%

Regular Rec. 13 9 7 29

Rec. Espe. 13,2 7,2 8,6 29,0

% total 16,0% 11,1% 8,6% 35,8%

Alto Rec. 3 7 14 24

Rec. Espe. 11,0 5,9 7,1 24,0

% total 3, 7% 8,6% 17,3% 29,6%

Total Rec. 37 20 24 81
Rec. Espe. 37,0 20,0 24,0 81,0

% total 45,7% 24,7% 29,6% 100,0%

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 10, evidencian que la toma de
decisiones es baja en 34,6%, mientras la ejecucion presupuestal en el nivel bajo
es 25,9%, en el regular es 4,9% y en el alto 3,7%. Asimismo, la toma de
decisiones es regular en 35,8%, en tanto que la ejecucién presupuestal en el
nivel bajo es 16%, en el regular es 11,1% y en el alto 8,6%. También, la toma de
decisiones es alta en 29,6%, en tanto que la ejecucion presupuestal en el nivel
bajo es 3,7%, en el regular es 8,6% y en el alto 17,3%. En conclusion, cualquiera
que sea el valor de la toma de decisiones al 100%, la ejecucion presupuestal es
bajo en 45,7%, es regular en 24,7% y en alto es 29,6%.

Analisis del Objetivo Especifico 4:

Determinar el grado de relacién que existe entre la toma de decisiones y
el control presupuestal en una institucién legal, Cusco 2023.
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Tabla 11

La toma de decisiones y el control presupuestal

Tabla cruzada de la toma de decisiones * control presupuestal

Control presupuestal

Bajo Regular Alto Total

Toma de Bajo. Rec. 21 7 0 28
decisiones Rec. Espe. 12,4 11,4 4.1 28,0
% total 25,9% 8,6% 0,0% 34,6%

Regular. Rec. 11 14 4 29

Rec. Espe. 12,9 11,8 4,3 29,0

% total 13,6% 17,3% 4,9% 35,8%

Alto. Rec. 4 12 8 24

Rec. Espe. 10,7 9,8 3,6 24,0

% total 4,9% 14,8% 9,9% 29,6%

Total Rec. 36 33 12 81
Rec. Espe. 36,0 33,0 12,0 81,0

% total 44.,4% 40,7% 14,8% 100,0%

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 11, evidencian que la toma de
decisiones es baja en 34,6%, mientras el control presupuestal en el nivel bajo es
25,9%, en el regular es 8,6%. Asimismo, la toma de decisiones es regular en
35,8%, en tanto que el control presupuestal en el nivel bajo es 13,6%, en el
regular es 17,3% Yy en el alto 4,9%. También, la toma de decisiones es alta en
29,6%, en tanto que el control presupuestal en el nivel bajo es 4,9%, en el regular
es 14,9% y en el alto 9,9%. En conclusién, cualquiera que sea el valor de la toma
de decisiones al 100%, el control presupuestal es bajo en 44,4%, es regular en
40,7% y en alto es 14,8%.

Andlisis del Objetivo Especifico 5:

Determinar el grado de relacion que existe entre la toma de decisiones y
la evaluacién presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.
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Tabla 12

La toma de decisiones y la evaluacion presupuestal

Tabla cruzada de la toma de decisiones * evaluacion presupuestal

Evaluacién presupuestal

Bajo Regular Alto Total

Bajo Rec. 21 5 2 28

Rec. Espe. 12,8 59 9,3 28,0

% total 25,9% 6,2% 2,5% 34,6%

Toma de Regular Rec. 13 9 7 29
decisiones Rec. Espe. 13,2 6,1 9,7 29,0
% total 16,0% 11,1% 8,6% 35,8%

Alto Rec. 3 3 18 24

Rec. Espe. 11,0 5,0 8,0 24,0

% total 3,7% 3,7% 22,2% 29,6%

Total Rec. 37 17 27 81
Rec. Espe. 37,0 17,0 27,0 81,0

% total 45,7% 21,0% 33,3% 100,0%

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 12, evidencian que la toma de
decisiones es baja en 34,6%, mientras la evaluacion presupuestal en el nivel bajo
es 25,9%, en el regular es 6,2% y en el alto 2,5%. Asimismo, la toma de
decisiones es regular en 35,8%, en tanto que la evaluacion presupuestal en el
nivel bajo es 16%, en el regular es 11,1% y en el alto 8,6%. También, la toma de
decisiones es alta en 29,6%, en tanto que la evaluacion presupuestal en el nivel
bajo es 3,7%, en el regular es 3,7% y en el alto 22,2%. En conclusion, cualquiera
gue sea el valor de la toma de decisiones al 100%, la ejecucién presupuestal es
bajo en 45,7%, es regular en 21% y en alto es 33,3%.

Estadistica inferencial

Prueba de Normalidad

Este es un procedimiento utilizado para establecer si una muestra de datos tiene
una distribucion normal o no. De los resultados obtenidos podremos determinar
si es una distribucion simétrica, la cual mostrara la forma de una campara, donde

los datos en su mayoria se agrupan cerca a la media, esto evidenciara si hay
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una simetria entre los valores mas bajos, asi como de los valores mas altos
(Barrera, 2014).

La prueba de Kolmogorov-Smirnov evalla si la distribucion de los datos es
normal utilizando estadisticas y valores criticos. Asi se podra determinar si hay
pruebas suficientes para rechazar la hipotesis nula.

Prueba de Hipotesis General:

Ha: Existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la
gestidn presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Ho: No existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la
gestion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 13

Correlacion entre la toma de decisiones y la gestion presupuestal

Correlaciones.

Toma de Gestion
decisiones. presupuestal.
Toma de decisiones Coe. de correl. 1,000 671"
Rho. de Significan. (bilat) ,000
Spearman. N. 81 81
Gestion presupuestal  Coe. de correl. 671" 1,000
Significan. (bilat) ,000
N. 81 81

** Es significativa la correlacion en el nivel 0,01 (bilat).

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 13, evidencian que la toma de

decisiones se correlaciona significativamente con la gestion presupuestal,
medido con un valor 0,671 al nivel de 0,01 bilateral. Siendo la significancia o
P=0,000 < 0,05, desestimando la hipotesis nula y respaldando la hipoétesis

alterna. Finalizando que la relacion es considerable y positiva.

Prueba de Hipotesis Especifica 1:

Hal: Existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la

planificacion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Ho1l: No existe una relacién significativa entre la toma de decisiones y la

planificacion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.
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Tabla 14

Correlacion entre la toma de decisiones y la planificacion presupuestal

Correlaciones.

Toma de Planificacion

decisiones. Presupuestal.
Toma de decisiones. Coe. de correl. 1,000 ,594™
Rho. de Significan. (bilat) . ,000
Spearman. N. 81 81
Planificacién Coe. de correl. ,594™ 1,000

presupuestal. Significan. (bilat) ,000

N. 81 81

** Es significativa la correlacion en el nivel 0,01 (bilat).

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 14, evidencian que la toma de
decisiones se correlaciona significativamente con la planificacion presupuestal,
medido con un valor 0,594 al nivel de 0,01 bilateral. Siendo la significancia o
P=0,000 < 0,05, desestimando la hipétesis nula y respaldando la hipétesis
alterna. Finalizando que la relacion es considerable y positiva.

Prueba de Hipotesis Especifica 2:

Ha2: Existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la
elaboracion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Ho2: No existe una relacién significativa entre la toma de decisiones y la
elaboracién presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 15

Correlacién entre la toma de decisiones y la elaboracién presupuestal.

Correlaciones.
Toma de Elaboracion

decisiones.  Presupuestal.

Rho. de Toma de decisiones. Coe. de correl. 1,000 ,693™
Spearman. Significan. (bilat) . ,000
N. 81 81
Elaboracion presupuestal. Coe. de correl. ,693™ 1,000

Significan. (bilat) ,000
N. 81 81

** Es significativa la correlacion en el nivel 0,01 (bilat).
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Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 15, evidencian que la toma de
decisiones se correlaciona significativamente con la elaboracion presupuestal,
medido con un valor 0,693 al nivel de 0,01 bilateral. Siendo la significancia o
P=0,000 < 0,05, desestimando la hipétesis nula y respaldando la hipotesis

alterna. Finalizando que la relacion es considerable y positiva.

Prueba de Hipotesis Especifica 3:

Ha3: Existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la
ejecucion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Ho3: No existe una relacién significativa entre la toma de decisiones y la
ejecucion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 16

Correlacion entre la toma de decisiones y la ejecucion presupuestal.

Correlaciones.

Toma de Ejecucion
decisiones presupuestal
Rho. de Toma de decisiones. Coe. de correl. 1,000 517"
Spearman. Significan. (bilat) . ,000
N. 81 81
Ejecucion presupuestal. Coe. de correl. 517" 1,000
Significan. (bilat) ,000
N. 81 81

**_Es significativa la correlacion en el nivel 0,01 (bilat).

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 16, evidencian que la toma de
decisiones se correlaciona significativamente con la ejecucién presupuestal,
medido con un valor 0,517 al nivel de 0,01 bilateral. Siendo la significancia o
P=0,000 < 0,05, desestimando la hipotesis nula y respaldando la hipotesis
alterna. Finalizando que la relacion es considerable y positiva.

Hipotesis Especifica 4:

Ha4: Existe una relacién significativa entre la toma de decisiones y el
control presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Ho4: No existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y el
control presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.
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Tabla 17

Correlacion entre la toma de decisiones y el control presupuestal.

Correlaciones.

Toma de Control
decisiones. presupuestal.
Rho. de Toma de decisiones. Coe. de correl. 1,000 ,518™
Spearman. Significan. (bilat) . ,000
N. 81 81
Control presupuestal. Coe. de correl. 518" 1,000
Significan. (bilat) ,000
N. 81 81

** Es significativa la correlacion en el nivel 0,01 (bilat).

Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 17, evidencian que la toma de
decisiones se correlaciona significativamente con el control presupuestal,
medido con un valor 0,518 al nivel de 0,01 bilateral. Siendo la significancia o
P=0,000 < 0,05, desestimando la hipétesis nula y respaldando la hipétesis
alterna. Finalizando que la relacion es considerable y positiva.

Prueba de Hipotesis Especifica 5:

Ha5: Existe una relacion significativa entre la toma de decisiones y la
evaluacion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Ho5: No existe una relacién significativa entre la toma de decisiones y la
evaluacion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023.

Tabla 18

Correlacién entre la toma de decisiones y la evaluacion presupuestal.

Correlaciones

Toma de Evaluacion
decisiones. presupuestal.
Toma de decisiones. Coe. de correl. 1,000 ,581™
Rho. de Significan. (bilat) . ,000
Spearman. N. 81 81
Evaluacién Coe. de correl. ,581" 1,000
presupuestal. Significan. (bilat) ,000
N. 81 81

** Es significativa la correlacion en el nivel 0,01 (bilat).
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Andlisis: Los datos exhibidos en la tabla 18, evidencian que la toma de
decisiones se correlaciona significativamente con la evaluacion presupuestal,
medido con un valor 0,581 al nivel de 0,01 bilateral. Siendo la significancia o
P=0,000 < 0,05, desestimando la hipotesis nula y respaldando la hipotesis
alterna. Finalizando que la relacién es considerable y positiva.
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V. DISCUSION

El principal objetivo que se busco en esta investigacion, consistio en
evidenciar el grado de relacion que existe entre latoma de decisiones y la gestion
presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023. Obteniendo como resultado
un valor de correlacion igual a 0.671, y una significancia de 0.000. Con el cual
se acepta el objetivo general, ademas, este resultado confirma que més de la
mitad de los colaboradores encuestados comprenden la importancia de la
administracion de su presupuesto y esto se refleja en los resultados que indican
la existencia de una relacion positiva significante entre la toma de decisiones y

la gestién presupuestal.

La experiencia que comparten los autores Santillan, et al. (2020) quienes
sefalan que en la actualidad las organizaciones deben emplear una adecuada
toma de decisiones y una planificacién adecuada que conduzca al logro de los
objetivos establecidos. Por lo tanto, es crucial utilizar una herramienta que
beneficie este propdsito, como el presupuesto de operaciones. El objetivo de su
investigacion fue desarrollar una guia presupuestaria de costos operativos para
empresas del sector manufacturero. Concluyendo como principal resultado la
relevancia de la toma de decisiones al abordar los problemas que se encuentran

al momento de elaborar el presupuesto operativo.

Con relacion de los resultados encontrados en las correlaciones y
revisando nuestros antecedentes, sefialamos que existe una coincidencia con
los resultados obtenidos en la investigacion realizada por Robles (2022) en sus
resultados se observan, que la toma de decisiones llegan a un nivel medio,
teniendo por un lado las decisiones de inversion con un valor correlacional de
0,339. Asi mismo, las decisiones de financiamiento estdn con un valor
correlacional de 0.395 vy finalmente las decisiones de administracién de bienes
con un valor correlacional de 0.553. Concluyendo, que en la municipalidad donde
se realizé la investigacion, la toma de decisiones refleja ser muy cuidadosa.
Mientras que la gestion presupuestal, en lo que concierne a la programacion se
obtuvo el valor de 0.392, para el nivel medio, y con un valor de 0.300, en el nivel
alto. Asi mismo, la formulacion también se da en el nivel medio con un 0.307 y

un nivel alto de 0.278, sumando ambas cifras se obtiene un 0.585, lo que indica
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gue se tiene mas cuidado en la formulacion del presupuesto municipal. En lo que
concierne a la ejecucion presupuestal esta en un nivel medio, con un valor de
0.328, asi mismo la ejecucion se da en el 0.419. Y terminando, para el caso de
la evaluacion y control se da en un nivel medio con un 0.392 y en un nivel alto
de 0.267, lo que al sumar se resulta 0.660. Estos resultados son equivalentes a

los hallazgos obtenidos en esta investigacion.

De la misma forma, Bergamin y Engelage (2020) sostienen como objetivo
principal, el de demostrar la importancia de la toma de decisiones promoviendo
el uso del presupuesto y la gestion de costos. Concluyendo que, aunque los
resultados econdmicos obtenidos son satisfactorios, la segregacion de la

informacion demostré que existen oportunidades para maximizarlos.

Lo que concuerda con Barzaga, et,al. (2019) quienes remarcaron en su
investigacion, que es crucial comprender la trascendencia de la toma de
decisiones con respecto al conocimiento y la gestion de la informacion. Otro
propdsito de su estudio fue desarrollar un conjunto de procedimientos que
mejoren los resultados de cualquier actividad dentro de las organizaciones,
logrando conocimiento util, mediante la transformacion de la informacion. Entre
los resultados destacados se encuentra el de establecer la relacion entre el
conocimiento, la toma de decisiones y la gestion de la informacién en las
organizaciones educativas. Ademas, se logré perfeccionar el concepto de
gestién del conocimiento y gestion del riesgo dentro de las organizaciones.
Concluyendo, que el proceso de convertir los datos en conocimiento es
fundamental para la gestion de las organizaciones en el proceso de toma de

decisiones.

De igual forma, el grado de relacién de la toma de decisiones y la
ejecucion presupuestal, Valdarrago (2018) en los resultados que hallé en su
investigacion, fue un valor de correlacion de 0,379, este valor esta ubicado entre
el valor de 0,20 y 0,59, comparandolo con la tabla de valores correlaciénales, lo
cual muestra que existe una baja relacién; asi mismo , el nivel de significancia
hallado es 0,001, siendo este un valor menor a 0,005, aceptando la hipotesis
alternativa con una confianza del 99%. Otro de los resultados encontrados con
respecto a la correlacion de la toma de decisiones y la ejecucion presupuestal
fueron, en un nivel deficiente con un 20.90%, en un nivel aceptable de 52,24% y
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con un nivel eficiente de 26,87%, observando que la mayor cantidad de
resultados se encuentra en un nivel medio, debido a que los colaboradores

conocen poco de ambas variables.

Analizando la hipétesis general, el investigador Robles (2022) determiné
que entre la toma de decisiones financieras existe una relacion directa y
significativa con la gestion presupuestal, en la municipalidad donde se realizo la
investigacion. Obteniendo como resultado una correlacion de 0.391, con una
significancia de 0.03<0.05, admitiendo la hipotesis formulada por el investigador,
cuyo resultado muestra una correlacion positiva media. Lo que tiene relacion con
los hallazgos obtenidos en esta investigacion. El propdésito de ambas
investigaciones, es mostrar y dar a conocer, a las personas responsables de las
altas direcciones o gerencias, la importancia de tomar decisiones estratégicas,
involucrando y capacitando a las personas encargadas de la gestidn
presupuestal, para mejorar la administracion de los recursos financieros que se

les asignan.

Para la hipétesis de toma de decisiones y planificacion presupuestal, las
autoras Larrea y Payano (2022) en su investigacion, obtuvieron que el 0.833 de
los encuestados indicaron que, si se debe realizar un adecuado proceso de
planeamiento presupuestal, un 0.010 indicé que no era necesario implementar
un proceso de planeamiento y un 0.067 no conoce si su implementacion sera

beneficiosa.

Lo que concuerda con los autores (Puertos del Estado, 2018) definen a la
planificacion como la anticipacion de las decisiones que se van a tomar, estas
se convertirAn en acciones que conduciran hacia un futuro deseado. Al
establecer un plan estratégico presupuestal, se hace referencia al proceso de
determinar todos los posibles futuros deseados, teniendo como base un analisis
interno y un analisis externo, es decir, un analisis estratégico del entorno que se
encuentra en constante cambio, asi como de los puntos criticos de la empresa.
En base a esta evaluacién, se determinan los medios mas apropiados para
alcanzar nuestras metas, con el objetivo de lograr una posicién ventajosa en
comparacion con nuestros competidores. En resumen, durante el proceso de

planificacion, se establecen los propdsitos, objetivos y metas que se deben lograr
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a corto, como a largo plazo. Para la mayoria de los casos, estas expectativas se

respaldan con planes de accidn, estrategias y asignacion de recursos.

Con respecto a los resultados de la relacion toma de decisiones y
elaboracion presupuestal, la OCDE (2023) en su estudio realizado, indican que,
para los paises integrantes la toma de decisiones tardias constituyen un desafio
en la elaboracion de los presupuestos. Esto es muy importante para todos los
paises, como el Peru, en los cuales han desarrollado procesos asegurando que

el presupuesto sea una imagen realista y creible de lo que se va ejecutar.

Las mismas conclusiones fueron expuestas por Hidalgo et al. (2020)
quienes expresan que el proceso de desarrollo del presupuesto es un
instrumento que ayuda a mejorar el uso de los recursos que tiene la empresa.
Estos tienen importancia ya que ayudan a minimizar los costos de las
operaciones, gracias a este, el plan de operacional de la empresa se mantiene
dentro de los limites razonables, también es utilizado como un mecanismo de
revision de las estrategias y politicas, cuantificando en términos contables el plan
integral de la empresa y direccionandolas a los objetivos que se buscan. Entre
los procesos de elaboracién presupuestal se encuentran, la elaboracion de
programas operativos, preparacion de programas financieros, traspasar los
programas a presupuestos, realizar el calculo rutinario, elaborar informes que se
pongan en conocimiento de la gerencia, revisar los informes del presupuesto,
realizar los ajustes para optimizar los resultados y finalmente aprobar y publicar
el presupuesto elaborado. Todo el proceso de elaboracién presupuestal se
relaciona estrechamente con el proceso de toma de decisiones, debido a que
una empresa logrard la eficiencia, cuando priorice los proyectos que le

conduzcan a ello.

En lo que concierne a la hipotesis de la toma de decisiones y la ejecucion
presupuestaria, Ayala y Bautista (2021) mencionan lo siguiente, que la toma de
decisiones se relaciona significativamente con la ejecucion presupuestal en su
fase de devengado en la municipalidad donde se realiz6 el estudio, revelando
gue mas sera la ejecucién de gastos, a mas ejecucién de ingresos, estos
reportes seran analizados al momento de realizar la toma de decisiones.
Indicando, que la toma de decisiones no programadas se relaciona con la
ejecucion presupuestal en su fase de girado, en esta etapa la oficina de tesoreria
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realiza la proyeccion de los pagos a realizar, los cuales son revisados por la
gerencia en el proceso de toma de decisiones, con el propésito de proyectar las
futuras obligaciones. Los resultados obtenidos en su anlisis, revelaron que se
debe mejorar la interpretacion de la ejecucion presupuestaria, del estado de
gestion, del presupuesto institucional aprobado (PIA) y del presupuesto
institucional modificado (PIM), asi como el uso de la documentacion
presupuestal, los cuales tienen un impacto significativo en la toma de decisiones
dentro de la gestion administrativa en una entidad publica. Llegaron a la
conclusién de que una interpretacion 6ptima de los documentos financieros
relacionados con las partidas presupuestarias contribuye a latoma de decisiones
de manera favorable en la ejecucion de obras publicas y los gastos asociados a

la gestion administrativa de las areas que conforman la municipalidad.

Para la hipotesis de la toma de decisiones y el control presupuestal,
Herzorg, et al. (2022) en su estudio mencionan que, para mejorar el impacto en
la toma de decisiones gerenciales, se debe usar el control presupuestal como
una herramienta relevante en la organizacién y estructuracion de la informacion,
esto beneficiara al crecimiento y supervivencia de la organizacion dentro del
mercado. El 100% de las empresas encuestadas indicaron que para la toma de
decisiones se debe utilizar el control presupuestal como una herramienta

importante.

Esto concuerda con lo que los autores (Puertos del Estado, 2018) definen
que la planificacion y el control son aspectos interdependientes, carentes de
sentido el uno si el otro. Por lo que no se pueden alcanzar los objetivos
establecidos, si no se controla su realizacion. También definen al control
presupuestal como un conjunto de mecanismos, sistemas, procedimientos y
normas disefiados para garantizar una gestion eficiente de una entidad, con la
finalidad de lograr la realizacion de sus objetivos y preservar su patrimonio. Este
control se establece en un entorno que promueve la participacion e integracion
de todas las personas involucradas, incluyendo tanto a los empleados de la
entidad como a sus clientes y proveedores. Concluyendo que, el control de la
gestion presupuestal se considera como un medio que recopila informacion y
permite orientar a una empresa hacia los objetivos establecidos, mediante la

supervision de decisiones y la formulacién de planes, los cuales son claves para
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su crecimiento. Y finalmente, su propdsito no radica en encontrar culpables ni en
ejercer una fiscalizacion, sino en permitir que todas las unidades de una
organizacion alcancen sus objetivos parciales, los cuales contribuiran al logro de

los objetivos generales.

Para la hipétesis de la toma de decisiones y la evaluacion presupuestal,
Moreta (2018) comparte su experiencia, donde indica que, para tomar las
decisiones correctivas necesarias y retroalimentar el ciclo presupuestario, se
debera realizar la evaluacion presupuestaria a la finalizacion del ejercicio fiscal,
la cual mostrara los desvios de la ejecucion presupuestal con respecto a la
programacioén presupuestal.

Lo que tienen relacién con lo que indica el MEF (Ministerio de Economia
y Finanzas, 2018) como 6rgano regulador, refiere a la evaluacion presupuestal
como el proceso mediante el cual se analiza y valora la viabilidad y eficiencia de
un presupuesto propuesto. Durante la evaluacion presupuestal, el MEF examina
detalladamente el presupuesto propuesto por cada entidad gubernamental. Esto
implica revisar las estimaciones de ingresos y gastos, analizar la coherencia de
las proyecciones financieras y evaluar la viabilidad de los proyectos y programas
propuestos. También se consideran aspectos como la sostenibilidad fiscal, la
distribucion equitativa de recursos y la adecuacion de las asignaciones
presupuestarias a las prioridades nacionales. Ademas, en esta etapa se realizan
evaluaciones de desemperio y asi evaluar la eficiencia y eficacia en la ejecucion
presupuestaria. Concluyendo que, el objetivo principal de la evaluacién
presupuestal, es garantizar la adecuada asignacion de recursos y el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el presupuesto, asi como evaluar
el desempefio de la entidad en la ejecucion presupuestaria.

Lo que concuerda con Vargas y Zavaleta (2020) quienes mencionan en
su investigacion, que la evaluacion presupuestal en los gobiernos locales
peruanos, no se debe limitar en informar el total del gasto ejecutado, sino se
debe enfocar a cuanto es el logro alcanzado para cambiar la calidad de vida de

sus habitantes, siempre pensando en los mas vulnerables.
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VI. CONCLUSIONES

1.

Se ha identificado la existencia de una correlacion directa, positiva y
significativa entre la toma de decisiones y la gestion presupuestal en una
institucion legal, Cusco 2023. Los hallazgos obtenidos en este estudio

revelaron un resultado de 0,671 y una significancia de 0,000.

. Se ha identificado la existencia de una correlacion directa, positiva y

significativa entre la toma de decisiones y la planificacion presupuestal en
una institucion legal, Cusco 2023, Los hallazgos obtenidos en este estudio
revelaron un resultado de 0,594 y una significancia de 0.000.

Se ha identificado la existencia de una correlaciébn directa, positiva y
significativa entre la toma de decisiones y la elaboracién presupuestal en una
institucion legal, Cusco 2023. Los hallazgos obtenidos en este estudio
revelaron un resultado de 0,693 y una significancia de 0.000.

Se ha identificado la existencia de una correlacion directa, positiva y
significativa entre la toma de decisiones y la ejecucion presupuestal en una
institucion legal, Cusco 2023. Los hallazgos obtenidos en este estudio
revelaron un resultado de 0,517 y una significancia de 0.000.

Se ha identificado la existencia de una correlacion directa, positiva y
significativa entre la toma de decisiones y el control presupuestal en una
institucion legal, Cusco 2023. Los hallazgos obtenidos en este estudio
revelaron un resultado de 0,518 y una significancia de 0.000.

Se ha identificado la existencia de una correlacion positiva, directa y
significativa entre la toma de decisiones y la evaluacién presupuestal en una
institucion legal, Cusco 2023. Los hallazgos obtenidos en este estudio

revelaron un resultado de 0,581 y una significancia de 0.000.
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VIl. RECOMENDACIONES

1.

Se recomienda a la presidencia de la institucién legal, desarrollar procesos
estratégicos de toma de decisiones con respecto a la gestion presupuestal,
vinculandolo con los objetivos institucionales a largo plazo, asegurandose de
gue su planificacion sea un proceso continuo y no solo un ejercicio anual.
Para mejorar los resultados obtenidos y seguir mejorando como institucion
Se recomienda a la gerencia de la institucion legal, fortalecer la toma de
decisiones para transparentar la planificacion presupuestal, lo que incluye la
publicacion de informacion relevante sobre el presupuesto y su ejecucion,
asi como la delegacién de los responsables de la toma de decisiones.

Se recomienda a la gerencia de la institucién legal, mejorar el proceso de
toma de decisiones al momento de establecer un marco regulatorio claro y
coherente para la elaboracion y gestion presupuestal, que defina claramente
la responsabilidad y los roles de los actores involucrados y los 6rganos de
control y supervision.

Se recomienda a la gerencia de la institucion legal, hacer uso de los procesos
de toma de decisiones para promover la innovacion y el uso de tecnologias
avanzadas para la ejecucion presupuestal. Como el uso de sistemas
informaticos y otras herramientas de analisis y visualizacién, lo que permitiria
una asignacion mas eficiente de los recursos.

Se recomienda a la gerencia de la institucion legal, proponer entre sus
procesos de toma de decisiones, el de incentivar la participacion de los
trabajadores que no estén relacionados directamente con la gestion
presupuestal, a través de procesos de consulta y didlogo, que permitan
realizar el control presupuestal, tomando en cuenta su opinion y
colaboracion, ya que ellos pueden identificar las prioridades y necesidades.
Se hace hincapié en la implementacion de un sistema informético, para
realizar dicho control.

Se recomienda a la gerencia de la institucion legal, fortalecer las
capacidades de toma de decisiones del personal técnico y profesional, asi
como de los funcionarios encargados de la evaluacion presupuestal, para
que, a través de su formacion y el entrenamiento continuo, permitan una
mejor comprension y uso de las herramientas y técnicas para evaluar la

gestion presupuestal.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de consistencia
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VARIABLES E INDICADORES

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS Variable 1. Toma de Decisiones
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS GENERAL: Dimensiones Indicadores items
(_;ENERAL: GENERAL: Existe una relacion eProblema e Se identifican las primeras sefiales de alerta
¢En que_g_rado la toma Dete_rmlnar el grado_ de significativa _entre la superficial respecto a un problema que recién esté surgiendo
de .geC|S|ones y la relacion que existe tomall'de decisiones y la eEstrategias e Se proveen estrategias adecuadas para la toma
gestidn presupuestal se entre la toma de gestién presupuestal en

relacionan  en una
institucion legal, Cusco
20237

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

P.E.1:

¢En qué grado la toma
de decisiones y la
planificacion
presupuestal se
relacionan en una
institucion legal, Cusco
2023?

P.E.2:

¢En qué grado la toma
de decisiones y la
elaboracién
presupuestal se
relacionan en una
institucion legal, Cusco
20237

P.E.3:

¢En qué grado la toma
de decisiones y la
ejecucion presupuestal
se relacionan en una

decisiones y la gestién
presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:
O.E.1:

Determinar el grado de
relacion que existe
entre la toma de
decisiones y la
planificacion

presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023

O.E.2:

Determinar el grado de
relacion que existe
entre la toma de
decisiones y la
elaboracién

presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023.

una institucion
Cusco 2023

legal,

HIPOTESIS
ESPECIFICAS:

H.E.1:

Existe una relacion
significativa entre la
toma de decisiones y la
planificacion
presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023.

H.E.2:
Existe una relacion
significativa entre la

toma de decisiones y la
elaboracién
presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023.

Percepcién y

eInformacioén
eMedidas de
accién

de decisiones
¢ Se recopila informacion referente al problema
identificado

a;gﬁfrgael eCapacidad de e Se evaIUan'r_nedidas para tomar acciones frente a
analisis la problematica
*Opinién ¢ Se tiene una opinion respecto al problema
e Definir el e Las personas a cargo tienen la capacidad de
problema definir las probleméticas
ePresuposicion e Se jerarquizan las probleméticas identificadas
eDefinicion  de e Se tienen claros los objetivos previstos para las
objetivos problematicas
eComparacién e Se comparan las alternativas de solucién
de alternativas e Se destinan recursos necesarios para la toma de
eRecursos decisiones de las alternativas a los problemas
Objetivos y -Pre,fgr_encias e Se 'tif'enen preferenciz_as respecto a la toma de
evaluacion de *Analisis ) y deC|S|0n'es de alternatlvas _
alternativas evaluauc_)n de ¢ Se evallan y analizan las soluciones
las soluciones ¢ Se toma en consideracion la eficiencia de la toma
eEficiencia de decisiones
eEficacia e Se busca optimizar la eficacia de las decisiones
e Objetivos e Se toman en consideracion aquellos objetivos
estratégicos estratégicos necesarios para la toma de
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eCursos de e Se determina las acciones necesarias para las
accion alternativas escogidas
Eleccion e eAlternativas de e Se deciden las alternativas de solucion mas
implementacion  solucion adecuadas
de eImperfecciones e Antes de su aplicacion se pasan por correcciones
alternativas de las de posibles falencias en la toma de decisiones de
escogidas soluciones las alternativas de solucion

eDescarte de
soluciones

e Se priorizan los objetivos previstos en la toma de
decisiones




institucion legal, Cusco
20237

P.E.4:

¢En qué grado la toma
de decisiones y el
control presupuestal se
relacionan en una
institucion legal, Cusco
2023?

P.E.5:

¢En qué grado la toma
de decisiones y la
evaluacién presupuestal
se relacionan en una
institucion legal, Cusco
2023?

O.E.3:
Determinar el grado de

relacion que existe
entre la toma de
decisiones y la
ejecucion

presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023.

O.E.4:

Determinar el grado de
relacion que existe
entre la toma de
decisiones y el control
presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023.

O.E.5:

Determinar el grado de
relacion que existe
entre la toma de
decisiones y la
evaluacién
presupuestal en una
institucion legal, Cusco
2023.

H.E.3:
Existe una relacion
significativa entre la

toma de decisiones y la
ejecucion presupuestal
en una institucién legal,

Cusco 2023.

H.E.4:

Existe una relacion
significativa entre la

toma de decisiones y el
control presupuestal en
una institucion legal,
Cusco 2023.

H.E.5:

Existe una relacion
significativa entre la
toma de decisiones y la
evaluacion presupuestal
en una institucion legal,
Cusco 2023.

eResultados de
las decisiones
eConsecuencias
ePersonas
afectadas
eSatisfaccion de
resultados

e Se evallan resultados de las decisiones que se
han implementado

e Se evallan las consecuencias de la toma de
decisiones

e Se toman las acciones necesarias para disminuir
impactos negativos en las personas afectadas

¢ Al final del proceso se evalla la satisfaccién de
los resultados en la implementacion de
alternativas escogidas

Variable 2: Gestién Presupuestal

¢ Presupuesto

e Los recursos asignados a la institucion legal son

equilibrado adecuados para garantizar su presupuesto

e Alineacion equilibrado
presupuestaria e Los recursos asignados estan alineados a la

¢ Rentabilidad capacidad presupuestaria de la misma

Planificacion ® Control de ela in_s_titucic')n legal es capaz de generar
presupuestal costos: re_ntabllldad con los recursos asignados para la

e Cumplimiento misma.
de objetivos eLa institucion legal controla y maneja

adecuadamente sus costos para garantizar un
presupuesto equilibrado.

eLa empresa logra cumplir con los objetivos
establecidos en su planificacién presupuestal

e Tiempo de e la elaboracion del presupuesto para cada area se
elaboracion del realiza en un periodo de tiempo adecuado.
presupuesto eel presupuesto elaborado  prioriza las

e Calidad del necesidades de la institucion legal, dando
presupuesto relevancia a los objetivos estratégicos.

o Participacion e los interesados tienen la oportunidad de expresar
de los sus necesidades y preocupaciones al momento
interesados de la elaboracion del presupuesto

e Precision  del ¢ El presupuesto asignado se aprueba rapidamente
presupuesto porque se desarrolla de manera eficiente y

Elaboracién e Aprobacion del efectivamente
presupuestal presupuesto ¢ El presupuesto asignado a cada area se ajusta a
e Alineacion las necesidades especificas para las mismas,

presupuestaria

satisfaciendo las prioridades estratégicas.




e Presupuesto
asignado  vs.

¢ El presupuesto que se asigna a la institucion esta
acorde al presupuesto utilizado

presupuesto e El porcentaje de recursos asignadas esta
utilizado adecuadamente distribuido a cada fase del
e Porcentaje de proyecto
Ejecucion recursos o Los recursos son utilizados de forma eficiente
presupuestal asignados a
cada fase del
proyecto
¢ Eficiencia en el
uso de los
recursos
e Control de e El presupuesto asignado tiene un control de
gastos gastos adecuados, reduciendo costos para
e Cumplimiento beneficiar a la institucion
presupuestario e Se ha cumplido con las metas del presupuesto
Control e Monitoreo  de asignado para la institucion
presupuestal presupuesto e El presupuesto empleado para la institucion ha
¢ Analisis de sido monitoreado constantemente por las
variaciones autoridades pertinentes.
¢ Rentabilidad e Existe una variacion entre el presupuesto previsto
y el utilizado en la institucion
e Cumplimiento e El presupuesto empleado cumple
de objetivos con los objetivos previstos
e Satisfaccion de e Los usuarios perciben que el
los usuarios presupuesto asignado se utilizo de
¢ Impacto social forma adecuada
Evaluacion . _EI _pre;ypuesto empleado en la
presupuestal institucion genera un impacto en la

sociedad

TIPO Y DISENO DE POBLACION Y TECNICAS E ]
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL
Tipo: Poblacion: Variable 1: DESCRIPTIVA: La variable se describir4 con estadistica
El tipo de la 101 trabajadores de Toma de decisiones DE PRUEBA: La hipétesis se comprobara de la siguiente manera.

investigacion sera
analitico

Nivel:
Correlacional
Disefio:

No experimental

una institucion legal
del Cusco

Muestra:

La muestra a
considerarse seran 81
trabajadores de una

Técnica:

Encuesta
Instrumento:
Cuestionario

Autor:

Cruz Caballero, Elvis
Arturo

Nivel de Significacion: Prueba de hipétesis mediante el estadistico p _ valor con una
significancia de 5%
Inferencial: Prueba de hipotesis mediante el estadistico p _ valor de significacion de 5%




Corte:
Transversal

Enfoque:
Cuantitativo

institucion legal del
Cusco

Afo:

2023

Ambito de Aplicacion:
Una institucion legal del
Cusco

Variable 2:

Gestién Presupuestal
Técnica:

Encuesta
Instrumento:
Cuestionario

Autor:

Cruz Caballero, Elvis
Arturo

Afo:

2023

Ambito de Aplicacién:
Una institucion legal del
Cusco




Anexo 02: Matriz de operacionalizacion

TITULO: Latoma de decisiones y la gestion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023
AUTOR: Cruz Caballero, Elvis Arturo (ORCID: 0000-0001-8448-5890)

VARIABLE Cl(D)I?\lFCI:ElPC'I!SEL OEEET&CI:(I)?VIXL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA RANGOS
Chiavenato (2019) sustentd eProblema superficial 1-8
o © @ tore o
El proceso de toma de Para mejorar el estudio de eInformacion
decisiones es considerada la variable "Toma de y ) B 24 - 56
como una  secuencia decisiones"”, se ha dividido Percepcion y *Medidas de accion (Ineficiente)
ordenada de pasos que un en tres dimensiones, cada analisis «Capacidad de analisis
sujeto o grupo sigue para una con ocho indicadores: del problema - 57 — 89
seleccionar la mejor opcion percepcion y analisis del *Opinién (Regular)
entre d_iferentes_ a_tlternativas problem_a}, objetivos_ y «Definir el problema
disponibles. Inicia con la evaluacion de alternativas, 90 -120
identificacion y definicion 'y eleccion e ePresuposiciéon (Bueno)
clara del roblema o implementacion de las — —
situacion que IOrequiere una altgrnativas seleccionadas. *Definicion de objetivos 9-16
decision. Luego, se generan Ademas, se consideréd un eComparacion de
una variedad de alternativas  ftem o reactivo para cada _ Nunca (1)
posibles que abordaran el indicador, lo que resulté en alternativas Casi nunca (2)
problema. Estas alternativas un cuestionario de 24 eRecursos A veces (3)

Toma de se evalian y comparan en items. Este cuestionario se _ Casi siempre (4)

Decisiones funcién de criterios como la  aplicara en la recopilacion Objetivos y ePreferencias Siempre (5)
V|ab|I|_d§1d, eflcaC|a_, costosy de datos_ y su pos:te_rlor evaluacion de eAnalisis y evaluacion de las 24 — 56
beneficios. A partir de esta procesamiento estadistico, alternativas ] (Ineficiente)
evaluacion, se elige lamejor con el fin de realizar soluciones
opcion, que se considera pruebas de hlpotes_ls y Eficiencia 57 _ 89
mas adecuada que llegar a las conclusiones Reqular
resolverda el problema del estudio actual. Para eEficacia (Regular)
|dent|f|_cado. La_l decision realizar la evaluamon deJ +Objetivos estratégicos 90 -120
seleccionada se implementa presente trabajo se llevara

- AL . ; (Bueno)

mediante la distribucion de a cabo un cuestionario de
recursos y la ejecucion de 23 preguntas con la escala 1724
las acciones necesarias. de Likert, teniendo como e Cursos de accion
Posteriormente, se realiza valores: 1 = Nunca, 2 = . Alternati d lucion
un seguimiento y evaluacién ~Casi nunca, 3 = A veces, 4  Eleccione ernativas de solucio
de los resultados obtenidos, = Muchas veces, 5 = implementacionde o mperfecciones de las
comparando los resultados Siempre. alternativas .
reales con los esperados y escogidas soluciones

tomando medidas
correctivas si es necesario.

eDescarte de soluciones




eResultados de las
decisiones

eConsecuencias

ePersonas afectadas

e Satisfaccion de resultados

Nunca (1)

Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)
Siempre (5)

Gestion
Presupuestal

La gestién presupuestal es
entendida como un proceso
de indole administrativa
donde las instituciones tanto
legales como  privadas
necesitan de  recursos
econémicos para llevar a
cabo sus funciones y que asi
puedan desarrollarse
institucionalmente, este
proceso tiene etapas: por
ejemplo la primera es la
planificacion, etapa en la
cual se conoce la ruta de la
empresa, luego de ello se
pasa a la elaboracion, el
cual sera controlado por las
entidades idéneas, asi
asignarles los  recursos
necesarios y evaluar los
resultados obtenidos.
(Hidalgo, Villarroel, &
Hildalgo, 2020)

Segun el MEF esta variable
contiene cinco
dimensiones: planificacion,
elaboracion, control,
asignacion, y evaluacion
presupuestal. Para realizar
la evaluacion del presente
trabajo se llevara a cabo un
cuestionario de 20
preguntas con la escala de
Likert, teniendo como
valores: 1 = Nunca, 2 =
Casi nunca, 3 = A veces, 4
= Muchas veces, 5 =
Siempre.

Planificacion
Presupuestal

ePresupuesto equilibrado
eAlineacién presupuestaria
eRentabilidad

eControl de costos:

e Cumplimiento de objetivos

25-29

Elaboracién
Presupuestal

eTiempo de elaboracion del
presupuesto

eCalidad del presupuesto

eParticipacion de los
interesados

ePrecision del presupuesto

e Aprobacion del
presupuesto

e Alineacién presupuestaria

30-34

20-47
(Ineficiente)

Ejecucion
presupuestal

ePresupuesto asignado vs.
presupuesto utilizado

ePorcentaje de recursos
asignados a cada fase del
proyecto

eEficiencia en el uso de los
recursos

35-37 48 - 75

(Regular)

76 — 100
(Bueno)

Control
Presupuestal

eControl de gastos

e Cumplimiento
presupuestario

eMonitoreo de presupuesto

eAnalisis de variaciones

eRentabilidad

38-41

Evaluacién
presupuestal

e Cumplimiento de objetivos

e Satisfaccion de los
usuarios

eImpacto social

42 - 44




Anexo 03: Instrumento de medicidn.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSTGRADO
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SIS
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ESCUELA DE POSTGRADO

Cuestionario Toma de decisiones

Distinguidos trabajadores y/o colaboradores de la institucion legal del Cusco, recurro a su
persona para que pueda brindarme su apoyo en responder con sinceridad y veracidad la
siguiente encuesta que tiene por finalidad recoger la informacién sobre: “La toma de

decisiones y la gestion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023”. Utilicé el tiempo

necesario. La encuesta es individual. Muchisimas gracias por su valiosa colaboracion.

ESCALA VALORATIVA
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
ITEMS Escala de
valoracion
1|2 3 |4

TOMA DE DECISIONES

Percepcion y Analisis del Problema

Generalmente se identifican las primeras sefales de alerta

respecto a un problema que recién esté surgiendo.

Los responsables de cada éarea aplican las estrategias

adecuadas para la toma de decisiones.

Los responsables de cada éarea recopilan la informacion

referente al problema identificado.




Frecuentemente se evaltan las medidas de accion a tomar para

enfrentar los problemas.

Las personas encargadas de cada area tienen la capacidad de
analizar los problemas que se suscitan en las actividades de la

institucion.

Los directivos consideran que la opinidn de otros profesionales

aportara soluciones respecto al problema surgido.

Las personas encargadas de cada area tienen la capacidad de
identificar los problemas que se suscitan en las actividades de

la institucion.

Las personas encargadas de cada area jerarquizan las
problematicas identificadas.

Objetivos y Evaluacion de Alternativas

Generalmente se tienen claros los objetivos de la institucion con

los cuales se pueda mitigar los problemas identificados.

10

Frecuentemente se opta por la mejor alternativa de solucion

ante un problema.

11

Se destinan recursos necesarios para la toma de decisiones de

las alternativas a los problemas.

12

Se consideran preferencias en la toma de decisiones en busca

de la mejor alternativa.

13

Se considera que el andlisis y evaluacion realizados dan

solucion a los problemas presentados.

14

Con que frecuencia se ejecuta una buena toma de decisiones.

15

Con que frecuencia se busca optimizar la eficacia de las

decisiones.

16

Considera que la institucién cuenta con objetivos estratégicos

necesarios para la buena toma de decisiones.

Eleccién de alternativas escogidas

17

Usted considera que se aplican las acciones necesarias para la

seleccién de las alternativas de solucion.

18

Constantemente se proponen las alternativas mas adecuadas

para la solucién de los problemas.

19

Se revisan las imperfecciones de la solucion elegida antes de

su aplicacion.




20

Generalmente se priorizan los objetivos previstos en la toma

de decisiones.

21

Los encargados de cada area valtan resultados de las

decisiones gque se han implementado.

22

Los encargados de cada area evallan las consecuencias de la

toma de decisiones.

23

Se toman las acciones necesarias para disminuir impactos

negativos en las personas afectadas.

24

Al final del proceso se evalla la satisfaccion de los resultados

en la implementacién de alternativas escogidas.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSTGRADO
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Cuestionario Gestion Presupuestal
Distinguidos trabajadores y/o colaboradores de la institucion legal del Cusco, recurro a su
persona para que pueda brindarme su apoyo en responder con sinceridad y veracidad la
siguiente encuesta que tiene por finalidad recoger la informacién sobre: “La toma de
decisiones y la gestion presupuestal en una institucion legal, Cusco 2023”. Utilicé el tiempo
necesario. La encuesta es individual. Muchisimas gracias por su valiosa colaboracion.
ESCALA VALORATIVA

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

GESTION PRESUPUESTAL

Planificacion presupuestal

Los recursos asignados a la institucibn son adecuados para
25 _ B 112|3[4]5
garantizar su presupuesto equilibrado.

Los recursos asignados estan alineados a la capacidad
26 _ o 112|3(4]|5
presupuestaria de la institucion.

La institucién es capaz de generar rentabilidad con los recursos
27 _ 1123 |4]5
asignados.

La institucion controla y maneja adecuadamente sus costos para

28 . . 112 |3|4]|5
garantizar un presupuesto equilibrado.

La institucién logra cumplir con los objetivos establecidos en su

29 e 112|3(4]|5
planificacion presupuestal.

Elaboracién Presupuestal

La elaboracion del presupuesto, para cada area, se realiza en un
30 _ _ 112|3(4]|5
periodo de tiempo adecuado.




31

El presupuesto elaborado prioriza las necesidades de la institucion,

dando relevancia a los objetivos estratégicos.

32

Los interesados tienen la oportunidad de expresar sus necesidades y

preocupaciones al momento de la elaboracién del presupuesto.

33

En la elaboracion del presupuesto se asignan recursos para los

proyectos prioritarios.

34

El presupuesto asignado a cada area se ajusta a sus necesidades

especificas, satisfaciendo las prioridades estratégicas.

Ejecucién Presupuestal

35

El presupuesto que se asigna a la institucion esta acorde al
presupuesto utilizado.

36

El porcentaje de recursos asignadas esta adecuadamente distribuido
a cada fase del proyecto.

37

Los recursos asignados a los proyectos son utilizados de forma
eficiente.

Control Presupuestal

38

Frecuentemente se realizan controles de gasto para reducir los

gastos de la institucion.

39

Se ha cumplido con las metas del presupuesto asignado para la

institucion.

40

El presupuesto empleado para la institucion ha sido monitoreado

constantemente por las autoridades pertinentes.

41

Existe una variacion entre el presupuesto previsto y el utilizado en la

institucion.

Evaluacién Presupuestal

42

El presupuesto empleado cumple con los objetivos previstos

43

Los usuarios perciben que el presupuesto asignado se utilizé de

forma adecuada.

44

El presupuesto empleado en la institucion genera un impacto en la

sociedad.




TOMA DE DECISIONES

Anexo 04

Diagrama de dispersion

De los datos obtenidos de la toma de decisiones y la gestion presupuestal, se observa
gue cuanta mas alta sea la toma de decisiones mayor sera la gestion presupuestal.

También se puede concluir que es una relacion positiva moderada.
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Anexo 05. Validez de experto

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | ALEXIA DAYNA YANEZ CAYO

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()
Area de formacién | Clinica() Social () Educativa() Organizacional (X)
académica:

Areas de experiencia profesional: | INGENIERA DE SISTEAS, MBA
Instituciéon donde labora: | CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X)
el drea:

Experiencia en Investigacion | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado.

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario para la validar la toma de decisiones y la gestion
presupuestal

Autor (a): | Elvis Arturo Cruz Caballero

Objetivo: | Validar el cuestionario de toma de decisiones y gestién presupuestal

Administracién: | Colaboradores que intervienen directamente con el proceso de
direccidn y gestidn presupuestal

Ano: | 2023

Ambito de aplicacién: | Corte Superior de Justicia de Cusco

Dimensiones: | Toma de decisiones y Gestidn presupuestal

Confiabilidad: | Alfa de Cronbach

Escala: | Ordinal

Niveles o rango: | Alto, Medio y Bajo

Cantidad de items: | 44

Tiempo de aplicacion: | 44 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validar la toma de decisiones y
la gestion presupuestal, elaborado por Elvis Arturo Cruz Caballero, en el afio 2023, de

acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una
El item se comprende modificacién muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado o por la
sintactica y semdntica son ordenacion de estas.
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.




COHERENCIA
El item tiene relacion légica

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacién légica con la
dimension.

2. Desacuerdo

El item tiene una relacién tangencial /lejana

con la dimensién o (bajo nivel de acuerdo) con la dimension.
indicador que esta | 3, Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimensién que se estd midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la

(alto nivel) dimension que estad midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o | 2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir debe puede estar incluyendo lo que mide éste.
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracioén, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Toma de Decisiones

Definicion de la variable:

El proceso de toma de decisiones es una secuencia ordenada de pasos que una persona o
grupo sigue para seleccionar la mejor opcién entre diferentes alternativas disponibles.
Comienza con la identificacién y definicion clara del problema o situacién que requiere una
decision. Luego, se generan una variedad de alternativas posibles que abordaran el
problema. Estas alternativas se evallan y comparan en funcién de criterios como la
viabilidad, eficacia, costos y beneficios. A partir de esta evaluacion, se elige la mejor opcién,
gue se considera mas adecuada que resolvera el problema identificado. La decisién
seleccionada se implementa mediante la asignacion de recursos y la ejecucién de las
acciones necesarias. Posteriormente, se realiza un seguimiento y evaluaciéon de los
resultados obtenidos, comparando los resultados reales con los esperados y tomando
medidas correctivas si es necesario. Chiavenato (2019)

Dimension 1: Percepcion y andlisis de la problemética
Definicion de la dimension:

La percepcion y analisis de la problematica, donde se sefiala que para una institucion o
entidad es indispensable poder identificar las problematicas mediante diferentes métodos,
como por ejemplo un FODA, la cual permite identificar la situacion en la que se encuentra la
entidad. Luego de identificar las problematicas, se deben caracterizar los aspectos mas
importantes en un orden, asignandoles valores a cada criterio, definiendo la urgencia o
importancia, y el tiempo en el que se deben solucionar las problematicas. (Guzman, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Problema 1. Generalmente se identifican las
superficial primeras sefiales de alerta
respecto a un problema que 4 4 4
recién esta surgiendo.




Estrategias

2. Los responsables de cada area
aplican las estrategias adecuadas
para la toma de decisiones.

Informacion

3. Los responsables de cada area
recopilan lainformacién referente
al problema identificado.

Medidas de
Accidn

4. Frecuentemente se evalldan las
medidas de accion a tomar para
enfrentar los problemas.

Capacidad de
Andlisis

5. Las personas encargadas de
cada area tienen la capacidad de
analizar los problemas que se
suscitan en las actividades de la
institucion.

Opinidn

6. Los directivos consideran que la
opinién de otros profesionales
aportara soluciones respecto al
problema surgido.

Definir el
Problema

7. Llas personas encargadas de
cada drea tienen la capacidad de
identificar los problemas que se
suscitan en las actividades de la
institucién.

Presuposicion

8. Las personas encargadas de
cada drea jerarquizan las
problematicas identificadas.

Dimension 2: Objetivos y evaluaciones de alternativas
Definicion de la dimension:

Los objetivos y evaluaciones de alternativas, a los podemos decir que una vez definidos los
problemas, se deben buscar alternativas y evaluarlas. Para valorarlas se deben analizar sus
ventajas y desventajas segun los criterios de decision. El elegir la mejor alternativa necesita
aplicar ciertos métodos tanto cualitativos como cuantitativos, los cuales generaran la mejor
opcion. Posterior a su eleccidon se debe implementar desarrollando o ejecutando la decision
tomando, evaluandola una vez que se haya puedo en marchar, para lo cual se debe tener
como eje al objetivo planteado. (Guzman, 2018)

Claridad Observaciones/

Recomendaciones

Indicadores item Coherencia Relevancia

1. Generalmente se tienen
claros los objetivos de la
institucion con los cuales se 4 4 4
pueda mitigar los problemas
identificados.

2. Frecuentemente se opta

Definicion de
objetivos

Comparacién

de por la mejor alternativa de 4 4 4
alternativas solucién ante un problema.
Recursos 3. Se destinan recursos

necesarios para la toma de
decisiones de las alternativas
a los problemas.




Preferencias

4. Se consideran preferencias
en la toma de decisiones en
busca de la mejor alternativa.

Analisis y
evaluacién de
las soluciones

5. Se considera que el andlisis
y evaluacién realizados dan
soluciéon a los problemas
presentados.

Eficiencia

6. Con que frecuencia se
ejecuta una buena toma de
decisiones.

Eficacia

7. Con que frecuencia se
busca optimizar la eficacia de
las decisiones.

Objetivos
estratégicos

8. Considera
institucion

que la
cuenta  con
objetivos estratégicos
necesarios para la buena
toma de decisiones.

Dimension 3: Eleccion e implementacion de alternativas escogidas

Definiciéon de la dimension:

La eleccion e implementacion de alternativas escogidas, se entenderia como aquella accién

de los encargados de la toma de decisiones y los directivos deben permitirse estar en el
proceso de toma de decisiones. Este proceso les brinda las mejores opciones que pueden
ser evaluadas y elegir la mejor para solucionar el problema. La decision para tomar una
buena alternativa, consta de cuatro aspectos: Prestar atencién a las causas y efectos, tener

una percepcion selectiva, definir los problemas, y generar soluciones. El reconocimiento de

la viabilidad y la idoneidad. (Alhawamdeh & Alsmairat, 2019)

decisiones implica la identificacién de oportunidades, crisis y problemas que conducen a la
actividad decisoria. Ademas, las soluciones alternativas se eliminan en una revisién rapida

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Cursos de 1. Usted considera que se

accion aplican las acciones necesarias 4 4 3
para la seleccion de las
alternativas de solucion.

Alternativas de 2. Constantemente se

solucién proponen las alternativas mas
adecuadas para la solucion de 4 4 4
los problemas.

Imperfecciones | 3. Se revisan las

de las imperfecciones de la solucién 4 4 4

soluciones elegida antes de su aplicacién.

Descarte de 4. Generalmente se priorizan

soluciones los objetivos previstos en la 4 4 4
toma de decisiones.

Resultados de 5. Los encargados de cada drea

las decisiones valan resultados de las
decisiones que se han 4 4 4
implementado.

Consecuencias 6. Los encargados de cada drea
evallan las consecuencias de 4 4 4

la toma de decisiones.




Personas 7. Se toman las acciones
afectadas necesarias para disminuir 4 4 4
impactos negativos en las
personas afectadas.

Satisfaccion de 8. Al final del proceso se

resultados evalla la satisfacciéon de los
resultados en la 4 4 4
implementacion de

alternativas escogidas.

Instrumento que mide la variable 02: Gestion Presupuestal

Definicion de la variable:

Son todos los aspectos de la contabilidad de gestion que estan estrechamente relacionados
con el presupuesto, como la contabilidad de costes, la rendicion de cuentas, la evaluacién del
rendimiento y la retribucion. Los presupuestos suelen utilizarse para planificar y coordinar las
actividades de la organizacion, la asighacién de recursos y la motivacién de los empleados.
Segun el investigador Argyris, sostiene que los presupuestos autoritarios pueden crear
diferencias cognitivas entre los empleados, lo que puede provocar estrés, conflictos
interpersonales, desconfianza y, en Gltima instancia, comportamientos funcionales negativos,
pero la participacién presupuestaria puede utilizarse como medio para paliar este problema.
Finalmente, es importante mencionar que los gerentes son las personas capaces de participar
y madificar los niveles de presupuesto. (Ge & Deng, 2018)

Dimension 1: Planificacion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es considerada como la etapa donde se establecen los objetivos y metas que una entidad se
propone para alcanzarles en un corto o largo plazo. En gran parte de los casos las
expectativas planteadas en la planificaciébn seran argumentadas por planes de accién o
asignacion de recursos. Por medio de las cifras, el presupuesto muestra los resultados que
se van a obtener en caso se cumpla lo planificado. Dicho de otro modo, existen ciertos
aspectos subjetivos de las metas a alcanzarse las cuales se modifican en elementos capaces
de ser medidos y objetivos, de forma que se tenga una perceptiva financiera o econémica,
donde establece informacién de los requerimientos que cada individuo necesita dentro de la
entidad. (Puertos del Estado, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Presupuesto 1. Los recursos asignados a la
equilibrado institucién legal son adecuados 4 4 4
para garantizar su presupuesto
equilibrado.
Alineacién 2. Los recursos asignados estan
presupuestaria | alineados a la capacidad 4 4 4
presupuestaria de la institucion.
Rentabilidad 3. La institucién es capaz de
generar rentabilidad con los 4 4 4
recursos asignados.
Control de 4. Lla institucién controla vy
costos maneja adecuadamente sus 4 4 4
costos para garantizar un
presupuesto equilibrado.




5. La institucién logra cumplir
con los objetivos establecidos en 4 4 4
su planificacién presupuestal.

Cumplimiento
de Objetivos

Dimension 2: Elaboracion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es la base de aquellas planeaciones que han sido aprobadas para cada grado funcional dado
por el area de gerencia, para asi ingresar en la etapa en la que se le dan sus atribuciones
monetarias. Por otro lado, es importante menciona que las actividades a realizarse estan en
funcién primero de la formulacién de gastos y costos, para luego preparar la programacion los
cuales se llevaran a cabo por medio de célculos rutinarios, generando informes para que el
gerente conozca la situacién y asi pueda revisar los informes presupuestales. Finalmente se
realizaran algunos ajustes para aprobarlos y publicarlos. (Hidalgo y otros, Presupuestos
empresariales, 2020)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Tiempo de 1.La elaboracion del
elaboracién del | presupuesto, para cada area, se 4 4 4
presupuesto. realiza en un periodo de tiempo
adecuado.
Calidad del 2.El  presupuesto elaborado
presupuesto. prioriza las necesidades de la 4 4 4
institucién, dando relevancia a
los objetivos estratégicos.
Participacién 3. Los interesados tienen la
de los oportunidad de expresar sus
interesados. necesidades y preocupaciones al 4 4 4
momento de la elaboracién del
presupuesto.
Precision del 4. En la elaboracién del
presupuesto. presupuesto se asignan recursos 4 4 il
para los proyectos prioritarios.
Aprobacion del | 5. El presupuesto asignado a cada
presupuesto y area se ajusta a sus necesidades 4 4 4
alineacion especificas, satisfaciendo las
presupuestaria. | prioridades estratégicas.

Dimension 3: Ejecucion Presupuestal
Definicion de la dimensioén:

Es la asignacién de recursos dentro de la gestion presupuestal se lleva a cabo por medio de
un enfoque micro, el cual parte de las personas para poder llegar a los agregados globales.
Una vez iniciado el proceso, cada area ejecutora se encarga de planificar sus requerimientos
en funcion de sus planificaciones presupuestarias, los cuales son enviados al ente
competente. Los planificadores de presupuesto ayudan a diferenciar los procedimientos
importantes, asi como la forma en la que se gestiona y las actividades que se llevan a cabo.
Un presupuesto se define en funcién de los insumos que se hayan identificado durante la
elaboracion de dicha planeacion, la cual no se revisa constantemente. Por otro lado, se debe
mencionar que la unidad ejecutora es la encargada de obtener los requerimientos. (OECD,
2023)



Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Presupuesto 1. El presupuesto que se asigna a la

asignado vs. institucion  estd  acorde  al 4 4 4

presupuesto presupuesto utilizado.

utilizado,

Porcentaje 2. El porcentaje de recursos

de recursos asignadas esta adecuadamente

asignados a distribuido a cada fase del 4 4 4

cada fase del | proyecto.

proyecto

Eficiencia en 3. Los recursos asignados a los

elusodelos | proyectos son utilizados de forma 4 4 4

recursos. eficiente.

Dimension 4: Control Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es el proceso de control de la gestién presupuestal se da inicio gracias a los encargados de
las instituciones legales, tales como el jefe del area de presupuesto y el jefe administrativo
siendo los responsables de la adecuada aplicacion del presupuesto, sustentado siempre con
la ley de presupuesto. El encargado de esta area se dedica a efectuar la gestion
presupuestaria en las fases tanto de planificacion, elaboracién, control, asignacion, y
evaluacién. (Puertos del Estado, 2018).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Control de 1. Frecuentemente se realizan
gastos. controles de gasto para reducir 4 4 4

los gastos de la institucion.

Cumplimiento 2. Se ha cumplido con las metas

presupuestario. | del presupuesto asignado para la 4 il il
institucion.

Monitoreo de 3. El presupuesto empleado para

presupuesto, la institucién ha sido 4 4 4
monitoreado  constantemente
por las autoridades pertinentes.

Andlisis de 4. Existe una variacién entre el

variaciones y presupuesto  previsto y el 4 4 4

rentabilidad. utilizado en la institucion.

Dimension 5: Evaluacion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es considerada como uno de los uUltimos procesos donde se realiza el analisis ordenado y
constante de la forma en la que se ha ido desempefiando la gestién presupuestal, asi como
evidenciar sus logros en funcién de las metas estratégicas formuladas en la entidad, todo
ello con la finalidad de mejorar la calidad o forma en la que se da el gasto publico. Por otro
lado, esta tapa también conlleva realizar el seguimiento, asi como el mismo proceso
evaluativo en si. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018)



Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Cumplimiento | 1. El presupuesto empleado
de objetivos. cumple con los objetivos 4 il il
previstos.
Satisfaccion 2. Los usuarios perciben que el
del cliente presupuesto asignado se utilizé de 4 4 4
forma adecuada.
Impacto social | 3. El presupuesto empleado en la
institucidon genera un impacto en 4 il il
la sociedad.

NOMBRE Y APELLIDOS
FIRMA
DNI
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | JIMMY PANTIA HUAMAN

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()

Area de formacién | Clinica() Social () Educativa() Organizacional (X)

académica:

Areas de experiencia profesional: | MAESTRIA EN PROYECTOS DE INVERSION

Institucion donde labora: | SUNARP - CUSCO

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios () Mds de 5 afios (X)

el area:

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Cuestionario para la validar la toma de decisiones y la gestidn
presupuestal

Nombre de la Prueba:

Autor (a): | Elvis Arturo Cruz Caballero

Objetivo: | Validar el cuestionario de toma de decisiones y gestién presupuestal

Administracion: | Colaboradores que intervienen directamente con el proceso de

direccidn y gestidn presupuestal

Afo: | 2023

Ambito de aplicacién: | Corte Superior de Justicia de Cusco

Dimensiones: | Toma de decisiones y Gestidn presupuestal

Confiabilidad: | Alfa de Cronbach

Escala: | Ordinal

Niveles o rango: | Alto, Medio y Bajo

Cantidad de items: | 44

Tiempo de aplicacién: | 44 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validar la toma de decisiones y
la gestion presupuestal, elaborado por Elvis Arturo Cruz Caballero, en el afio 2023, de

acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una
El item se comprende modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado o por la

sintdctica y semantica son
adecuadas.

ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.




El item tiene relacion logica

2. Desacuerdo

El item tiene una relacion tangencial /lejana

con la dimensién o (bajo nivel de acuerdo) con la dimension.
indicador que estd | 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimension que se estd midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la

(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimensidn.

El item es esencial o | 2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir debe puede estar incluyendo lo que mide éste.
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Toma de Decisiones

Definicion de la variable:

El proceso de toma de decisiones es una secuencia ordenada de pasos que una persona o
grupo sigue para seleccionar la mejor opcion entre diferentes alternativas disponibles.
Comienza con la identificacion y definicién clara del problema o situacién que requiere una
decision. Luego, se generan una variedad de alternativas posibles que abordaran el
problema. Estas alternativas se evallan y comparan en funcion de criterios como la
viabilidad, eficacia, costos y beneficios. A partir de esta evaluacion, se elige la mejor opcion,
que se considera mas adecuada que resolvera el problema identificado. La decision
seleccionada se implementa mediante la asignacién de recursos y la ejecucion de las
acciones necesarias. Posteriormente, se realiza un seguimiento y evaluacion de los
resultados obtenidos, comparando los resultados reales con los esperados y tomando
medidas correctivas si es necesario. Chiavenato (2019)

Dimension 1: Percepcién y analisis de la problematica
Definicién de la dimension:

La percepcion y andlisis de la problematica, donde se sefiala que para una institucion o
entidad es indispensable poder identificar las problematicas mediante diferentes métodos,
como por ejemplo un FODA, la cual permite identificar la situacion en la que se encuentra la
entidad. Luego de identificar las problematicas, se deben caracterizar los aspectos mas
importantes en un orden, asignandoles valores a cada criterio, definiendo la urgencia o
importancia, y el tiempo en el gue se deben solucionar las problematicas. (Guzman, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Problema 1. Generalmente se identifican las

superficial primeras sefiales de alerta 4 4 4

respecto a un problema que
recién esta surgiendo.

2. Los responsables de cada area
aplican las estrategias adecuadas 4 4 3
para la toma de decisiones.

Estrategias




Informacion

3. Los responsables de cada area
recopilan lainformacién referente
al problema identificado.

Medidas de
Accion

4. Frecuentemente se evallan las
medidas de accion a tomar para
enfrentar los problemas.

Capacidad de
Analisis

5. Las personas encargadas de
cada area tienen la capacidad de
analizar los problemas que se
suscitan en las actividades de la
institucion.

Opinidn

6. Los directivos consideran que la
opinién de otros profesionales
aportara soluciones respecto al
problema surgido.

Definir el
Problema

7. Las personas encargadas de
cada drea tienen la capacidad de
identificar los problemas que se
suscitan en las actividades de la
institucién.

Presuposicion

8. Las personas encargadas de
cada drea jerarquizan las
problematicas identificadas.

Dimension 2: Objetivos y evaluaciones de alternativas
Definicion de la dimension:

Los objetivos y evaluaciones de alternativas, a los podemos decir que una vez definidos los
problemas, se deben buscar alternativas y evaluarlas. Para valorarlas se deben analizar sus
ventajas y desventajas segun los criterios de decision. El elegir la mejor alternativa necesita
aplicar ciertos métodos tanto cualitativos como cuantitativos, los cuales generaran la mejor
opcion. Posterior a su eleccién se debe implementar desarrollando o ejecutando la decision
tomando, evaluandola una vez que se haya puedo en marchar, para lo cual se debe tener
como eje al objetivo planteado. (Guzman, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

1. Generalmente se tienen
claros los objetivos de la
institucion con los cuales se 4 4 4
pueda mitigar los problemas
identificados.

Definicidn de
objetivos

Comparacién

2. Frecuentemente se opta

de por la mejor alternativa de 4 3
alternativas solucién ante un problema.
Recursos 3. Se destinan recursos
necesarios para la toma de
decisiones de las alternativas 4 3
a los problemas.
Preferencias 4. Se consideran preferencias
en la toma de decisiones en 4 4

busca de la mejor alternativa.




Andlisis y 5. Se considera que el analisis
evaluacién de | y evaluacion realizados dan 4 4 4
las soluciones | solucion a los problemas
presentados.
Eficiencia 6. Con que frecuencia se
ejecuta una buena toma de 4 4 4
decisiones.
Eficacia 7. Con que frecuencia se
busca optimizar la eficacia de 4 4 3
las decisiones.
Objetivos 8. Considera que la
estratégicos institucién cuenta con
objetivos estratégicos 4 4 4
necesarios para la buena
toma de decisiones.

Dimension 3: Eleccion e implementacion de alternativas escogidas

Definiciéon de la dimension:

La eleccion e implementacion de alternativas escogidas, se entenderia como aquella accién

de los encargados de la toma de decisiones y los directivos deben permitirse estar en el

proceso de toma de decisiones. Este proceso les brinda las mejores opciones que pueden

ser evaluadas y elegir la mejor para solucionar el problema. La decision para tomar una
buena alternativa, consta de cuatro aspectos: Prestar atencién a las causas y efectos, tener

una percepcion selectiva, definir los problemas, y generar soluciones. El reconocimiento de
decisiones implica la identificacion de oportunidades, crisis y problemas que conducen a la

la viabilidad y la idoneidad. (Alhawamdeh & Alsmairat, 2019)

actividad decisoria. Ademas, las soluciones alternativas se eliminan en una revisién rapida

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Cursos de 1. Usted considera que se

accion aplican las acciones necesarias 4 4 4
para la seleccion de las
alternativas de solucion.

Alternativas de 2. Constantemente se

solucion proponen las alternativas mas 4 4 4
adecuadas para la solucion de
los problemas.

Imperfecciones | 3. Se revisan las

de las imperfecciones de la solucion 4 3 4

soluciones elegida antes de su aplicacién.

Descarte de 4. Generalmente se priorizan

soluciones los objetivos previstos en la 4 4 4
toma de decisiones.

Resultados de 5. Los encargados de cada drea

las decisiones vallan resultados de las
decisiones que se han 4 4 3
implementado.

Consecuencias 6. Los encargados de cada drea
evallan las consecuencias de
la toma de decisiones. 4 4 4




Personas 7. Se toman las acciones
afectadas necesarias para disminuir 4 4 4
impactos negativos en las
personas afectadas.

Satisfaccion de 8. Al final del proceso se

resultados evalia la satisfacciéon de los
resultados en la 4 4 4
implementacion de

alternativas escogidas.

Instrumento que mide la variable 02: Gestion Presupuestal

Definicion de la variable:

Son todos los aspectos de la contabilidad de gestion que estan estrechamente relacionados
con el presupuesto, como la contabilidad de costes, la rendicion de cuentas, la evaluacién del
rendimiento y la retribucion. Los presupuestos suelen utilizarse para planificar y coordinar las
actividades de la organizacion, la asighacién de recursos y la motivacién de los empleados.
Segun el investigador Argyris, sostiene que los presupuestos autoritarios pueden crear
diferencias cognitivas entre los empleados, lo que puede provocar estrés, conflictos
interpersonales, desconfianza y, en Gltima instancia, comportamientos funcionales negativos,
pero la participacién presupuestaria puede utilizarse como medio para paliar este problema.
Finalmente, es importante mencionar que los gerentes son las personas capaces de participar
y madificar los niveles de presupuesto. (Ge & Deng, 2018)

Dimension 1: Planificacion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es considerada como la etapa donde se establecen los objetivos y metas que una entidad se
propone para alcanzarles en un corto o largo plazo. En gran parte de los casos las
expectativas planteadas en la planificaciébn seran argumentadas por planes de accién o
asignacion de recursos. Por medio de las cifras, el presupuesto muestra los resultados que
se van a obtener en caso se cumpla lo planificado. Dicho de otro modo, existen ciertos
aspectos subjetivos de las metas a alcanzarse las cuales se modifican en elementos capaces
de ser medidos y objetivos, de forma que se tenga una perceptiva financiera o econémica,
donde establece informacién de los requerimientos que cada individuo necesita dentro de la
entidad. (Puertos del Estado, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Presupuesto 1. Los recursos asignados a la
equilibrado institucién legal son adecuados 4 4 4
para garantizar su presupuesto
equilibrado.
Alineacién 2. Los recursos asignados estan
presupuestaria | alineados a la capacidad 4 4 4
presupuestaria de la institucion.
Rentabilidad 3. La institucién es capaz de
generar rentabilidad con los 4 4 4
recursos asignados.
Control de 4. Lla institucién controla vy
costos maneja adecuadamente sus 4 4 3
costos para garantizar un
presupuesto equilibrado.




5. La institucién logra cumplir
con los objetivos establecidos en 4 4 4
su planificacién presupuestal.

Cumplimiento
de Objetivos

Dimension 2: Elaboracion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es la base de aquellas planeaciones que han sido aprobadas para cada grado funcional dado
por el area de gerencia, para asi ingresar en la etapa en la que se le dan sus atribuciones
monetarias. Por otro lado, es importante menciona que las actividades a realizarse estan en
funcién primero de la formulacién de gastos y costos, para luego preparar la programacion los
cuales se llevaran a cabo por medio de célculos rutinarios, generando informes para que el
gerente conozca la situacién y asi pueda revisar los informes presupuestales. Finalmente se
realizaran algunos ajustes para aprobarlos y publicarlos. (Hidalgo y otros, Presupuestos
empresariales, 2020)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Tiempo de 1.La elaboracion del
elaboracién del | presupuesto, para cada area, se 4 4 3
presupuesto. realiza en un periodo de tiempo
adecuado.
Calidad del 2.El  presupuesto elaborado
presupuesto. prioriza las necesidades de la 4 4 4
institucién, dando relevancia a
los objetivos estratégicos.
Participacién 3. Los interesados tienen la
de los oportunidad de expresar sus
interesados. necesidades y preocupaciones al 4 4 4
momento de la elaboracién del
presupuesto.
Precision del 4. En la elaboracién del
presupuesto. presupuesto se asignan recursos 4 4 il
para los proyectos prioritarios.
Aprobacion del | 5. El presupuesto asignado a cada
presupuesto y area se ajusta a sus necesidades 4 4 4
alineacion especificas, satisfaciendo las
presupuestaria. | prioridades estratégicas.

Dimension 3: Ejecucion Presupuestal
Definicion de la dimensioén:

Es la asignacién de recursos dentro de la gestion presupuestal se lleva a cabo por medio de
un enfoque micro, el cual parte de las personas para poder llegar a los agregados globales.
Una vez iniciado el proceso, cada area ejecutora se encarga de planificar sus requerimientos
en funcion de sus planificaciones presupuestarias, los cuales son enviados al ente
competente. Los planificadores de presupuesto ayudan a diferenciar los procedimientos
importantes, asi como la forma en la que se gestiona y las actividades que se llevan a cabo.
Un presupuesto se define en funcién de los insumos que se hayan identificado durante la
elaboracion de dicha planeacion, la cual no se revisa constantemente. Por otro lado, se debe
mencionar que la unidad ejecutora es la encargada de obtener los requerimientos. (OECD,
2023)



Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Presupuesto 1. El presupuesto que se asigna a la

asignado vs. institucion  estd  acorde  al 4 4 4

presupuesto presupuesto utilizado.

utilizado,

Porcentaje 2. El porcentaje de recursos

de recursos asignadas esta adecuadamente

asignados a distribuido a cada fase del 4 4 4

cada fase del | proyecto.

proyecto

Eficiencia en 3. Los recursos asignados a los

elusodelos | proyectos son utilizados de forma 4 4 4

recursos. eficiente.

Dimension 4: Control Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es el proceso de control de la gestién presupuestal se da inicio gracias a los encargados de
las instituciones legales, tales como el jefe del area de presupuesto y el jefe administrativo
siendo los responsables de la adecuada aplicacion del presupuesto, sustentado siempre con
la ley de presupuesto. El encargado de esta area se dedica a efectuar la gestion
presupuestaria en las fases tanto de planificacion, elaboracién, control, asignacion, y
evaluacién. (Puertos del Estado, 2018).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Control de 1. Frecuentemente se realizan
gastos. controles de gasto para reducir 4 4 4

los gastos de la institucion.

Cumplimiento 2. Se ha cumplido con las metas

presupuestario. | del presupuesto asignado para la 4 il il
institucion.

Monitoreo de 3. El presupuesto empleado para

presupuesto, la institucién ha sido 4 4 4
monitoreado  constantemente
por las autoridades pertinentes.

Andlisis de 4. Existe una variacién entre el

variaciones y presupuesto previsto y el 4 3 4

rentabilidad. utilizado en la institucion.

Dimension 5: Evaluacion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es considerada como uno de los uUltimos procesos donde se realiza el analisis ordenado y
constante de la forma en la que se ha ido desempefiando la gestién presupuestal, asi como
evidenciar sus logros en funcién de las metas estratégicas formuladas en la entidad, todo
ello con la finalidad de mejorar la calidad o forma en la que se da el gasto publico. Por otro
lado, esta tapa también conlleva realizar el seguimiento, asi como el mismo proceso
evaluativo en si. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018)



Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Cumplimiento | 1. El presupuesto empleado
de objetivos. cumple con los  obijetivos 4 il il
previstos.
Satisfaccion 2. Los usuarios perciben que el
del cliente presupuesto asignado se utilizé de 4 4 4
forma adecuada.
Impacto social | 3. El presupuesto empleado en la
institucidon genera un impacto en 4 il il
la sociedad.
=
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | WILLIAN VERA AQUINO

Grado profesional: | Maestria (X) Doctor ()
Area de formacién | Clinica () Social () Educativa() Organizacional (X)
académica:

Areas de experiencia profesional: | MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Institucion donde labora: | CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DE CUSCO

Tiempo de experiencia profesional en | 2 a 4 afios () Mas de 5 afios (X )
el drea:

Experiencia en Investigacion | Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: (si corresponde) | Titulo del estudio realizado.

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario para la validar la toma de decisiones y la gestion
presupuestal

Autor (a): | Elvis Arturo Cruz Caballero

Objetivo: | Validar el cuestionario de toma de decisiones y gestién presupuestal

Administracion: | Colaboradores que intervienen directamente con el proceso de
direccidn y gestidn presupuestal

Afo: | 2023

Ambito de aplicacién: | Corte Superior de Justicia de Cusco

Dimensiones: | Toma de decisiones y Gestidn presupuestal

Confiabilidad: | Alfa de Cronbach

Escala: | Ordinal

Niveles o rango: | Alto, Medio y Bajo

Cantidad de items: | 44

Tiempo de aplicacidn: | 44 minutos

4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario para la validar la toma de decisiones y
la gestion presupuestal, elaborado por Elvis Arturo Cruz Caballero, en el afio 2023, de

acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o
CLARIDAD una
El item se comprende modificacion muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado o por la
sintdctica y semantica son ordenacidn de estas.
adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica
de algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion légica con la
COHERENCIA (no cumple con el criterio) dimension.




El item tiene relacion logica

2. Desacuerdo

El item tiene una relacion tangencial /lejana

con la dimensién o (bajo nivel de acuerdo) con la dimension.
indicador que estd | 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimension que se estd midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra estd relacionado con la

(alto nivel) dimension que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimensidn.

El item es esencial o | 2.Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item
importante, es decir debe puede estar incluyendo lo que mide éste.
ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Toma de Decisiones

Definicion de la variable:

El proceso de toma de decisiones es una secuencia ordenada de pasos que una persona o
grupo sigue para seleccionar la mejor opcion entre diferentes alternativas disponibles.
Comienza con la identificacion y definicién clara del problema o situacién que requiere una
decision. Luego, se generan una variedad de alternativas posibles que abordaran el
problema. Estas alternativas se evallan y comparan en funcion de criterios como la
viabilidad, eficacia, costos y beneficios. A partir de esta evaluacion, se elige la mejor opcion,
que se considera mas adecuada que resolvera el problema identificado. La decision
seleccionada se implementa mediante la asignacién de recursos y la ejecucion de las
acciones necesarias. Posteriormente, se realiza un seguimiento y evaluacion de los
resultados obtenidos, comparando los resultados reales con los esperados y tomando
medidas correctivas si es necesario. Chiavenato (2019)

Dimension 1: Percepcién y analisis de la problematica
Definicién de la dimension:

La percepcion y andlisis de la problematica, donde se sefiala que para una institucion o
entidad es indispensable poder identificar las problematicas mediante diferentes métodos,
como por ejemplo un FODA, la cual permite identificar la situacion en la que se encuentra la
entidad. Luego de identificar las problematicas, se deben caracterizar los aspectos mas
importantes en un orden, asignandoles valores a cada criterio, definiendo la urgencia o
importancia, y el tiempo en el gue se deben solucionar las problematicas. (Guzman, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Problema 1. Generalmente se identifican las

superficial primeras sefiales de alerta 4 4 4

respecto a un problema que
recién esta surgiendo.

2. Los responsables de cada area
aplican las estrategias adecuadas 4 4 4
para la toma de decisiones.

Estrategias




Informacion

3. Los responsables de cada area
recopilan lainformacién referente
al problema identificado.

Medidas de
Accion

4. Frecuentemente se evallan las
medidas de accion a tomar para
enfrentar los problemas.

Capacidad de
Analisis

5. Las personas encargadas de
cada area tienen la capacidad de
analizar los problemas que se
suscitan en las actividades de la
institucion.

Opinién

6. Los directivos consideran que la
opinién de otros profesionales
aportara soluciones respecto al
problema surgido.

Definir el
Problema

7. Las personas encargadas de
cada drea tienen la capacidad de
identificar los problemas que se
suscitan en las actividades de la
institucién.

Presuposicion

8. Las personas encargadas de
cada drea jerarquizan las
problematicas identificadas.

Dimension 2: Objetivos y evaluaciones de alternativas
Definicion de la dimension:

Los objetivos y evaluaciones de alternativas, a los podemos decir que una vez definidos los
problemas, se deben buscar alternativas y evaluarlas. Para valorarlas se deben analizar sus
ventajas y desventajas segun los criterios de decision. El elegir la mejor alternativa necesita
aplicar ciertos métodos tanto cualitativos como cuantitativos, los cuales generaran la mejor
opcion. Posterior a su eleccién se debe implementar desarrollando o ejecutando la decision
tomando, evaluandola una vez que se haya puedo en marchar, para lo cual se debe tener
como eje al objetivo planteado. (Guzman, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

1. Generalmente se tienen
claros los objetivos de la
institucion con los cuales se 4 4 4
pueda mitigar los problemas
identificados.

Definicidn de
objetivos

Comparacién

2. Frecuentemente se opta

de por la mejor alternativa de 4 il
alternativas solucién ante un problema.
Recursos 3. Se destinan recursos
necesarios para la toma de
decisiones de las alternativas 3 4
a los problemas.
Preferencias 4. Se consideran preferencias
en la toma de decisiones en 4 4

busca de la mejor alternativa.




Andlisis y 5. Se considera que el analisis

evaluacién de | y evaluacion realizados dan 4 4

las soluciones | solucion a los problemas 3
presentados.

Eficiencia 6. Con que frecuencia se
ejecuta una buena toma de 4 4 4
decisiones.

Eficacia 7. Con que frecuencia se
busca optimizar la eficacia de 4 4 4
las decisiones.

Objetivos 8. Considera que Ia

estratégicos institucién cuenta con
objetivos estratégicos 4 4 3
necesarios para la buena
toma de decisiones.

Dimension 3: Eleccion e implementacion de alternativas escogidas

Definiciéon de la dimension:

La eleccion e implementacion de alternativas escogidas, se entenderia como aquella accién

de los encargados de la toma de decisiones y los directivos deben permitirse estar en el

proceso de toma de decisiones. Este proceso les brinda las mejores opciones que pueden

ser evaluadas y elegir la mejor para solucionar el problema. La decision para tomar una
buena alternativa, consta de cuatro aspectos: Prestar atencién a las causas y efectos, tener

una percepcion selectiva, definir los problemas, y generar soluciones. El reconocimiento de
decisiones implica la identificacion de oportunidades, crisis y problemas que conducen a la

la viabilidad y la idoneidad. (Alhawamdeh & Alsmairat, 2019)

actividad decisoria. Ademas, las soluciones alternativas se eliminan en una revisién rapida

Indicadores item Claridad | Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Cursos de 1. Usted considera que se

accion aplican las acciones necesarias 4 4 4
para la seleccion de las
alternativas de solucion.

Alternativas de 2. Constantemente se

solucion proponen las alternativas mas 4 4 4
adecuadas para la solucion de
los problemas.

Imperfecciones | 3. Se revisan las

de las imperfecciones de la solucion 4 4 4

soluciones elegida antes de su aplicacién.

Descarte de 4. Generalmente se priorizan

soluciones los objetivos previstos en la 4 3 4
toma de decisiones.

Resultados de 5. Los encargados de cada area

las decisiones vallan resultados de las
decisiones que se han 4 4 4
implementado.

Consecuencias 6. Los encargados de cada drea
evallan las consecuencias de
la toma de decisiones. 4 4 3




Personas 7. Se toman las acciones
afectadas necesarias para disminuir 4 4 4
impactos negativos en las
personas afectadas.

Satisfaccion de 8. Al final del proceso se

resultados evalla la satisfacciéon de los
resultados en la 4 4 4
implementacion de

alternativas escogidas.

Instrumento que mide la variable 02: Gestion Presupuestal

Definicion de la variable:

Son todos los aspectos de la contabilidad de gestion que estan estrechamente relacionados
con el presupuesto, como la contabilidad de costes, la rendicion de cuentas, la evaluacién del
rendimiento y la retribucion. Los presupuestos suelen utilizarse para planificar y coordinar las
actividades de la organizacion, la asighacién de recursos y la motivacién de los empleados.
Segun el investigador Argyris, sostiene que los presupuestos autoritarios pueden crear
diferencias cognitivas entre los empleados, lo que puede provocar estrés, conflictos
interpersonales, desconfianza y, en Gltima instancia, comportamientos funcionales negativos,
pero la participacién presupuestaria puede utilizarse como medio para paliar este problema.
Finalmente, es importante mencionar que los gerentes son las personas capaces de participar
y madificar los niveles de presupuesto. (Ge & Deng, 2018)

Dimension 1: Planificacion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es considerada como la etapa donde se establecen los objetivos y metas que una entidad se
propone para alcanzarles en un corto o largo plazo. En gran parte de los casos las
expectativas planteadas en la planificaciébn seran argumentadas por planes de accién o
asignacion de recursos. Por medio de las cifras, el presupuesto muestra los resultados que
se van a obtener en caso se cumpla lo planificado. Dicho de otro modo, existen ciertos
aspectos subjetivos de las metas a alcanzarse las cuales se modifican en elementos capaces
de ser medidos y objetivos, de forma que se tenga una perceptiva financiera o econémica,
donde establece informacién de los requerimientos que cada individuo necesita dentro de la
entidad. (Puertos del Estado, 2018)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Presupuesto 1. Los recursos asignados a la
equilibrado institucién legal son adecuados 4 4 4
para garantizar su presupuesto
equilibrado.
Alineacién 2. Los recursos asignados estan
presupuestaria | alineados a la capacidad 4 4 4
presupuestaria de la institucion.
Rentabilidad 3. La institucién es capaz de
generar rentabilidad con los 4 4 3
recursos asignados.
Control de 4. Lla institucién controla vy
costos maneja adecuadamente sus 4 4 3
costos para garantizar un
presupuesto equilibrado.




5. La institucién logra cumplir
con los objetivos establecidos en 4 3 3
su planificacién presupuestal.

Cumplimiento
de Objetivos

Dimension 2: Elaboracion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es la base de aquellas planeaciones que han sido aprobadas para cada grado funcional dado
por el area de gerencia, para asi ingresar en la etapa en la que se le dan sus atribuciones
monetarias. Por otro lado, es importante menciona que las actividades a realizarse estan en
funcién primero de la formulacién de gastos y costos, para luego preparar la programacion los
cuales se llevaran a cabo por medio de célculos rutinarios, generando informes para que el
gerente conozca la situacién y asi pueda revisar los informes presupuestales. Finalmente se
realizaran algunos ajustes para aprobarlos y publicarlos. (Hidalgo y otros, Presupuestos
empresariales, 2020)

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Tiempo de 1.La elaboracion del
elaboracién del | presupuesto, para cada area, se 4 4 4
presupuesto. realiza en un periodo de tiempo
adecuado.
Calidad del 2.El  presupuesto elaborado
presupuesto. prioriza las necesidades de la 4 4 4
institucién, dando relevancia a
los objetivos estratégicos.
Participacién 3. Los interesados tienen la
de los oportunidad de expresar sus
interesados. necesidades y preocupaciones al 4 4 4
momento de la elaboracién del
presupuesto.
Precision del 4. En la elaboracién del
presupuesto. presupuesto se asignan recursos 4 4 il
para los proyectos prioritarios.
Aprobacion del | 5. El presupuesto asignado a cada
presupuesto y area se ajusta a sus necesidades 4 4 4
alineacion especificas, satisfaciendo las
presupuestaria. | prioridades estratégicas.

Dimension 3: Ejecucion Presupuestal
Definicion de la dimensioén:

Es la asignacién de recursos dentro de la gestion presupuestal se lleva a cabo por medio de
un enfoque micro, el cual parte de las personas para poder llegar a los agregados globales.
Una vez iniciado el proceso, cada area ejecutora se encarga de planificar sus requerimientos
en funcion de sus planificaciones presupuestarias, los cuales son enviados al ente
competente. Los planificadores de presupuesto ayudan a diferenciar los procedimientos
importantes, asi como la forma en la que se gestiona y las actividades que se llevan a cabo.
Un presupuesto se define en funcién de los insumos que se hayan identificado durante la
elaboracion de dicha planeacion, la cual no se revisa constantemente. Por otro lado, se debe
mencionar que la unidad ejecutora es la encargada de obtener los requerimientos. (OECD,
2023)



Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

Presupuesto 1. El presupuesto que se asigna a la

asignado vs. institucion  estd  acorde  al 4 4 4

presupuesto presupuesto utilizado.

utilizado,

Porcentaje 2. El porcentaje de recursos

de recursos asignadas esta adecuadamente

asignados a distribuido a cada fase del 4 4 4

cada fase del | proyecto.

proyecto

Eficiencia en 3. Los recursos asignados a los

elusodelos | proyectos son utilizados de forma 4 4 4

recursos. eficiente.

Dimension 4: Control Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es el proceso de control de la gestién presupuestal se da inicio gracias a los encargados de
las instituciones legales, tales como el jefe del area de presupuesto y el jefe administrativo
siendo los responsables de la adecuada aplicacion del presupuesto, sustentado siempre con
la ley de presupuesto. El encargado de esta area se dedica a efectuar la gestion
presupuestaria en las fases tanto de planificacion, elaboracién, control, asignacion, y
evaluacién. (Puertos del Estado, 2018).

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Control de 1. Frecuentemente se realizan
gastos. controles de gasto para reducir 4 4 4

los gastos de la institucion.

Cumplimiento 2. Se ha cumplido con las metas

presupuestario. | del presupuesto asignado para la 4 il 3
institucion.

Monitoreo de 3. El presupuesto empleado para

presupuesto, la institucién ha sido 4 4 4
monitoreado  constantemente
por las autoridades pertinentes.

Andlisis de 4. Existe una variacién entre el

variaciones y presupuesto previsto y el 4 3 3

rentabilidad. utilizado en la institucion.

Dimension 5: Evaluacion Presupuestal
Definicion de la dimension:

Es considerada como uno de los uUltimos procesos donde se realiza el analisis ordenado y
constante de la forma en la que se ha ido desempefiando la gestién presupuestal, asi como
evidenciar sus logros en funcién de las metas estratégicas formuladas en la entidad, todo
ello con la finalidad de mejorar la calidad o forma en la que se da el gasto publico. Por otro
lado, esta tapa también conlleva realizar el seguimiento, asi como el mismo proceso
evaluativo en si. (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018)



Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones
Cumplimiento | 1. El presupuesto empleado
de objetivos. cumple con los objetivos 4 il il
previstos.
Satisfaccion 2. Los usuarios perciben que el
del cliente presupuesto asignado se utilizé de 4 4 4
forma adecuada.
Impacto social | 3. El presupuesto empleado en la
institucidon genera un impacto en 4 il il

la sociedad.
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