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Resumen

El presente estudio abordado tuvo como titulo “Proceso de contratacién publica y
calidad de obra en una Municipalidad al norte de Cusco, 2023”, cuyo objetivo
general fue determinar la relacion entre el proceso de contratacion publica y la

calidad de Obras de la Municipalidad.

Es asi que, la metodologia empelada partié de un enfoque cuantitativo,con un tipo
de estudio aplicada y disefio no experimental de corte transaccional. Ademas, para
la recoleccion de datos se utilizdO como instrumentos, dos cuestionarios cuya escala

de medicion fue de tipo Likert para ambas variables de estudio.

Finalmente, tras los resultados obtenidos se concluyd que existe relacion positiva
moderada entre el proceso de contratacion y la calidad de Obras con r=0.591, con
p =0.001 < 0.01, por lo cual se acepta la hipotesis de investigacion, es decir, existe
evidencia suficiente para sefialar que el proceso de contratacion se relaciona de

manera significativa con la Calidad de Obras en la Municipalidad al norte de Cusco.

Palabras clave: Organismo supervisor de las contrataciones del estado,

Contratacién publica y calidad de Obras.
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Abstract

The present study addressed has the title "Public contracting process and quality of
work in a Municipality north of Cusco, 2023" had as a general objective, to determine
the relationship between the public contracting process and the quality of Works of
the Municipality.

Thus, the methodology used started from a quantitative approach, with a type of
study applied and a non-experimental design of a transactional nature. In addition,
for data collection, two questionnaires were used as instruments whose

measurement scale was Likert-type for both study variables.

Finally, after the results obtained, it was concluded that there is a moderate positive
relationship between the contracting process and the quality of Works with r= 0.591,
with p =0.001 < 0.01, for which the research hypothesis is accepted, that is, there is
evidence enough to indicate that the contracting process is significantly related to
the Quality of Works in the Municipality north of Cusco.

Keywords: Supervisory agency for state procurement, Public procurement

and quality of Works.
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l. INTRODUCCION

En el presente trabajo se explora como los métodos de contratacion publica
actualmente en el Per( deben de ser acorde a diferentes leyes y normativas que
rigen en el componente, personificando que es un argumento de beneficio publico,
ya que involucra el uso de los recursos publicos de una nacién y es uno de los mas
fundamentales en cuanto a los aportes del progreso del refuerzo de la calidad, en
tanto se acoge a un enfoque de trabajo, donde no se elimina el arreglo
organizacional y que las responsabilidades estan enmarcados en las Directivas y/o
leyes en un determinado pais o estado. Viendo en este contexto, la calidad de
obras publicas de todos los paises donde se ejecutan, llegan a ser parte

problemética que asume la gestion publica.

Cabe mencionar que es un tema de interés, para cualquier nacion, puesto
gue todos usan el determinado procedimiento para dar contestaciones a las
variadas necesidades de la poblacién, bien para la realizacion de obras nuevas o

el simple hecho para mantenimientos de las que ya estan en uso.

Saber de los métodos de convenio publico representa para una nacion,
llegar a revelar hacia los habitantes la investigacién necesaria para que se pueda
confirmar la claridez del equivalente, donde en varias patrias involucran la
intervencidn de la poblacion como espectadores en los diferentes procesos, a fin

de garantizar la transparencia.

Mencionar que los convenios publicos es toda maniobra que admite el
Estado, la compra de bienes o contratacion de servicios con la finalidad de obtener
un adecuado labor de las instituciones publicas a través de las destrezas
sindicales, climaticos y productivas.

Es asi que el efecto contiguo fueron las aprietos que inquietaron a las
entidades contratantes y a los contratistas, desacuerdos que en algunos casos
fueron pasados a los tribunales de justicia y otras tiempos a la desidia de los

trabajos que a juicio del contratista era el procedimiento lindante, y que el estado y



la poblacion fueron los afectados con las obras aplazadas y las inversiones

frustradas.

El escenario del proceso de los convenios publicos, en mayor parte es la
corrupcion, lo cual acontecié con las contrataciones publicas con sobre costos,
contratos aparentes, deslucidos. Si la destreza para encorvar métodos, fiscalizar
pliegos y adulterar irregularidades al reglamento se utilizara para proyectar planes
de inversion, hubiera sido que aquella ilusién de estado sea proyectada para otra

intencion de defensa y consolidacion de promocion de valores.

Los procesos de contratacidn publica toman enérgicas ataques por la
poblacién con la rutina desatinada de los recursos estatales, las gestas de
pudricion en cesion de procesos sumidos en los convenios publicos, la compra de
bienes, servicios valorados excelsos y de valija eficacia, donde ha desarrollado la

susceptibilidad de parte de la ciudadania.

En el caso de una Municipalidad al norte de Cusco, durante el periodo de
2023, el 100% de las obras contratadas mostraron agregados exagerados entre
otras a la ingenieria del proyecto e insuficiencias en el instante de elegir a las
empresas, Yy el proceso de las contrataciones se desenvuelven en la actualidad con
carencias, que sobrelleva a la incapacidad de la realizacion econdmica de las
diferentes proyectos, informes de inspeccién interno con descubrimientos
deficientes al escoger empresas y el no acatamiento de varios de los procesos con
las perspectivas de la institucion, al demostrar en el temporal plazo el trabajo
deteriorado, determina que el ente destine mayores recurso publicos con el fin de

sostener o remediar los trabajos mal construidas.

MAPS ( 2018) La Contratacion publica es un mecanismo concluyente de
los servicios publicos, el gobierno y las rentas razonables con incremento
comprensivo. La gobernanza en el mundo dilapidan aproximadamente de USB 9.5
billones anualizados en tratados publicos, lo cual mas o menos representa entre

12% y 20% del Producto Bruto Interno (PBI) en un determinado pais, Es por eso



gue los métodos de contratacion se fortalecen, logrando efectos concretos y

razonables y de esta forma construir instituciones duraderos.

ONCAE (2016) Las instrucciones son los caminos regulados que
necesariamente deben perseguir los Funcionarios del gobierno a fin de efectuar
una contratacion publica, dichos ordenamientos estan sefialados en las normas de
contratacion con el fin de impedir que se pueda beneficiar a un empresario en

estrago del propio estado.

Cornejo (2019) En el espacio nacional de la contratacion publica y la calidad
de obras esta regido por la OSCE (Organo Supervisor de las Contrataciones del
Estado) donde siguiendo una tendencia desde afos atras establececiendo normas
gue estan encaminadas a mejorar la cuantia de los recursos publicos que se
transforman y promueven el hecho bajo una perspectiva de gestion por resultados
en la contratacion de bienes, servicios y obras, con los altos situaciones en valia 'y
eficacia, y asi cumplir los fines publicos y obtener un resultado positivo en los

escenarios de existencia de la poblacion.

Los aciertos de la apreciacion fundamentan el proceso de sistematizacion
importante para una futura reforma del sistema de contratacion publica o
perfeccionamiento del sistema. Luego de la apreciacion, se debe desarrollar la
predisposicidn estratégica para explicar la vision, metas y el marco transitorio para
mejorar el sistema de contratacion publica. El plan importante subsiguiente debe
tener esto en recuento y trazar un condicion de posibles medios y mostrar la forma

en que éstas deben llevarse a cabo.

Segun Gonzalez (2020) menciona que el proceso de convenio publico
estan clasificados en etapas, que valen para potencializar los procesos y culminar

con éxito, tal es asi: planeacién, organizacién, direccion y control.

Planeacién: Indican Gonzélez y Rodriguez (2019), que es establecer la

trayectoria precisa de operacion que se ha de perseguir, estableciendo las pautas



de orientacidn, secuencia de ordenamientos y la determinacion del tiempo para su

ejecucion.

Organizacion: Menciona Grando (2015), que viene hacer un conjunto de
compendios, mezclado especialmente por elementos, que operan entre si bajo un
enfoque de estructura premeditada y bosquejada para que los recursos
econdmicos, concretos de informacién y otros, de forma coordinada, ordenada es

regulada por un conjunto de normas, logrando explicitos fines.

Direccion: Ruiz (2012), conceptualiza como sobrellevar las acciones
mediante las cuales el dirigente instaura el caracter y expresién de su organizacion,

cualidades, liderazgo, coordinacion y estimulacion.

Control: Riesenkamp (2004) menciona que es el causa continuo que

evidencia los efectos logrados como los esperados.

En una municipalidad al norte de Cusco persisten los problemas por falta de
un buen proceso de contratacidon de parte de la institucibn en proceso de
contrataciones, donde no desempeiia con formalismos en cuanto a las exigencias
del personal capacitado para redimir en cada area por lo que entorpece en el
progreso de las acciones, en ejecutar obras publicas de calidad que ofrezcan
progresos en la vida de los ciudadanos de manera razonable, lo anterior
mencionado en la localidad se ve afectado en muchas ocasiones por favores
econdmicos a los contratistas, que no desempefian en realizar los estudios
primordiales correspondientes en las obras proyectadas, asimismo no efectdan un
presupuesto y planificacion apropiado en los expedientes técnicos por lo tanto
durante la ejecucién son productos de incrementos de partidas en la obra
afectando unicamente al importe publico, donde no existe un adecuado inspeccion
y control por parte del ente sobre los progresos fisicos de cada obra de acuerdo a
las evaluaciones economicas, excluyéndose algunos datos efectuados por el area
de revision interno, tolerando a que las obras no entregan en los tiempos

establecidos.



El problema general de la investigacion sera ¢, Cual es la relacion que existe
entre el proceso de la contratacion publica y la calidad de obra en una Municipalidad
al norte de Cusco, 20237?;

Ante los dificultades detalladas se tiene: ¢Qué relacion existe entre el
proceso de contratacion publica, en su dimension planeacién y la calidad de obras
en una municipalidad al norte de Cusco, 2023?; ¢Qué relacion existe entre el
proceso de contratacion publica, en su dimension organizacion y la calidad de obras
en una municipalidad al norte de Cusco, 2023?; ¢Qué relacion existe entre el
proceso de contratacion publica, en su dimension direccion y la calidad de obras en
una municipalidad al norte de Cusco, 20237?; ¢ Qué relacion existe entre el proceso
de contratacion publica, en su dimension control y la calidad de obras en una

municipalidad al norte de Cusco, 2023~.

Asi mismo, la presente investigacion cuenta con una justificacion teorica
del estudio es por intermedio de esta justificacion facilitara a la comunidad cientifica
un aporte para posteriores investigaciones, como también en el uso de
presunciones y conocimientos que describa cada variable. A nivel practica del
estudio con ello permitird a la institucion un diagnostico situacional y al mismo
tiempo dar alternativas de solucion y mejorar las situaciones encontradas . A nivel
metodolégica del estudio accedera asentir que los métodos, técnicas y
herramientas propuestas a ser aplicados, para la realizacion de la investigacion son
validos para disertaciones relacionados a la gestion publica en temas de Procesos
de contrataciones publica y calidad de obras, que también tendra consecuencias

en investigaciones similares al argumento de analisis en otras entidades.

El objetivo general de la investigacion es determinar la relacion entre el
proceso de las contrataciones publicas y calidad de obras en una municipalidad al
norte de Cusco, 2023; los objetivos especificos son: Determinar la relacion que
existe entre el proceso de contratacion publica, en su dimension planeacion y la
calidad de obras en una municipalidad al norte de Cusco, 2023; Determinar la
relacion que existe entre el proceso de contratacién publica, en su dimension

organizacion y la calidad de obras en una municipalidad al norte de Cusco, 2023;



Determinar la relacion que existe entre el proceso de contratacion publica, en su
dimensién direccién y la calidad de obras en una municipalidad al norte de Cusco,
2023; Determinar la relacion que existe entre el proceso de contratacion publica, en
su dimensién control y la calidad de obras en una municipalidad al norte de Cusco,
2023.

Ultimamente, se formula la siguiente hipdtesis general de la investigacion
serd una afirmacion: existe relacion entre el proceso de la Contratacion Publicay la
calidad de obra; las hipotesis especificas seran: Existe relacion entre el proceso de
contratacion publica en su dimensién planeacion y la calidad de obras en una
municipalidad al norte de Cusco 2023; Existe relacion entre el proceso de
contratacion publica en su dimensidon organizacion y la calidad de obras en una
municipalidad al norte de Cusco 2023; Existe relacion entre el proceso de
contratacion publica, en su dimensién direccién y la calidad de obras en una
municipalidad al norte de Cusco 2023; Existe relacion entre el proceso de
contratacion publica, en su dimension control y la calidad de obras en una

municipalidad al norte de Cusco, 2023.



ll. MARCO TEORICO

Dentro de los ilustraciones previos elaborados a nivel internacional se
encuentra a Pumisacho (2019) donde tuvo como objetivo identificar una forma que
apruebe el saneamiento de las cuentas contables de adelanto de asignaciones
concedidos a los empleados del ente, para recuperar los recursos publicos y de
esta manera laborar transparentemente; para ello se aplicé el método mixto
deductivo (mas general hacia lo particular) y llegando a la conclusién que una vez
verificado los asientos contables del ejemplar de datos reales permitieron contribuir

el arte y la labor al desarrollo y validez de gestion del ente objeto del estudio,

El presente trabajo aporta que la aplicacion de las leyes, normativas
permiten el ordenamiento de los actos administrativos correspondiente a los

procesos de las contrataciones publicas.

Vaicilia (2020), en su articulo presentado manifiesta como objetivo trazar un
procedimiento de perfeccionamiento de los métodos de contratacion publica, para
el progreso de la claridez y certeza en el cumplimiento e intervencion
presupuestario, la exploracion fue de tipo descriptiva con un disefio no
experimental, logrando efectos de la falta de comunicacidon de areas y la
descoordinacién entre la regla operante anual; y que el PAC y presupuesto, a
causado que el acatamiento presupuestal sea incorrecto, con ello la contribucion
del investigador reside en llevar una apropiada planificacion de los procesos, con
el fin de tener un vigilancia idoneo de la aplicacidon de los efectos digitalizados en
extender la eficacia y la pureza de la ejecucion presupuestal y en los procesos de
contratacién publica, tomar disposiciones congruentes y enmarcadas en la

normativa vigente.

Caballero (2018), menciona como objetivo identificar las anomalias que se
originan en el proceso de convenios publicos, los mismos que suscitan en la
gestion financiera y compromiso social, puesto que las fallos econémicos se
tomaron en funcion a la compra de bienes, servicios y obras, los cuales estan

estrechamente ligadas a los beneficios de la sociedad, para ello se aplico la



investigacion descriptiva junto al método deductivo y la técnica de entrevista y
observacion con los instrumentos de cuestionario, en una poblacién respaldado
por el empleado publico quienes se encuentran inmersos en los procesos de
convenio publico, llegando a concluir que los parametros considerados para su

eleccion de proveedores son convencionales.

Aporte del presente trabajo es fundamental para la presente investigacion
ya que se relaciona con la variable independiente del proceso de contratacién

publica, los cuales permiten que se desarrolle.

Fuentes y Gonzalez (2015) manifiestan en el informe de construccion como
objetivo es reconocer y narrar los problemas primordiales del proceso de
contrataciones espafiola a través de la disertacidon de los procedimientos, dictamen
de las juntas informativas de contratacion y del examen de una muestra de
licitaciones de obras ejecutadas, aplicAndose una metodologia de tipo cuantitativa
exploratoria, con una muestra de 100 licitaciones de obra de contruccién publica,

concluyendo que los cambios es el modo de emanar en los érganos de convenio.

El aporte del presente articulo se asemeja a la variable del proceso de

contratacion publica, por cual contribuye con el investigacion que se desarrolla.

Dentro de las ilustraciones previos elaborados a nivel nacional del estado de
Perl, se tiene a Ortiz y Silva (2022), menciona como objetivo relatar las
perspectivas mas notables en los procesos de contratacion publica descubiertos
en las Leyes; por ello se aplicé una metodologia de disefio bibliogréfico de tipo
documental, concluyéndose que los procesos de convenio publico implica la
transaccion de bienes, materiales y/o servicios de diferentes cualidades, que son
encaminados a la marcha de las entes y a la solucién de dificultades de los

habitantes en general.

A partir de ello se puede afirmar que dicha investigacidon aporta que las leyes

se hicieron para ser ejecutadas y aplicadas en cada institucion.



Delgado (2017), comenta como objetivo la dependencia que existe entre la
gestion de las convenios publicos y el atributo de la obras en la institucion objeto
de estudio, con ello empled el ejemplo de la indagacion correlacional no
experimental, se aplic6 en una muestra de 24 personas, haciendo uso de la
herramienta de acopio de datos: el cuestionario, cuyos efectos sefalaron los
productos de suceso en los cuadros para las variables fue la condicion de
diferentes porcentajes, concluyéndose que si se asume la relacion de la gestion de
las contrataciones publicas con la calidad en la ejecucién de obras en la institucién,

se obtendra un horizonte significativo.

Del presente trabajo su aporte es la intervencion coordinada, con las
instancias respectivas, con el fin de disefiar una ruta estratégica para una accion
ordenaday segura, asi poder repelar los diferentes obstaculos que se manifestaran

durante el desenvolvimiento de los procesos de las contrataciones publicas.

Gutierrez (2022), menciona como objetivo la relacion que existe entre los
procesos de capacitacion y las contrataciones publicas en la mencionada entidad,
en ello empleo la metodologia de perspectiva cuantitativa, correlacional y de disefio
no experimental, y como muestra a 30 personales de la entidad en mencion
quienes intervinieron en el perfeccionamiento del proceso de contratacion de las
adquisiciones de bienes, servicios y obras, datos alzados a través de encuestas
bajo la escala de Likert, los antecedentes fueron calculados en Excel y programa
estadistico SPSS, concluyéndose una relacién explicativa entre el proceso de

formacion y las convenios publicos.

Se aprecia que tuvo un aporte de que la variable de proceso de contratacion
publica incide en el uso eficaz de los recursos estatales y también en la confianza

con los gobiernos.

Alay, Atencio y Cairo (2019), manifiesta como objetivo optimizar el proceso
de convenio en la licitacién publica de obra de la Gerencia Regional de Puno y esta
relacionado a las adecuadas emulaciones de los figurantes de la contratacion

publica, con fin de lograr la caracterizacion y gestion de inseguridades en el



proceso de la contratacion publica, el método de la investigacion es aplicada, en

vista que se ubica a la identificacién de las causales de la problematica.

Con un aporte para las variables objeto de investigacion que la contratacién
publica son procesos de transformacion cultural a fin de alinear sus intereses y

objetivos para un fin Unico.

Vera (2019), indica como objetivo de su investigacion es realizar un estudio
gue auxilie a establecer el nivel de significatividad, referente a los convenios
publicos y la calidad de obras, por ello aplico el tipo de investigacion correlacional
y el disefio no experimental, en una muestra de 24 personales, para luego ser
desarrollado, demostrar y contender los resultados, finiquitando que el proceso de
los convenios publicos y la calidad de obra tienen implicancia reciproca en la

entidad en mencioén.

El aporte de esta investigacion es considerable en vista que esta relacionado
a las variables del proceso de convenios publicos y la calidad de obras como que
nos deja una figura de implementar un régimen de contrataciones del estado
altamente eficaz, favoreciendo el financiamiento solicitado y alcance de manera

oportuna los servicios, obras y bienes reclamados por la comunidad.

Dentro de la exploracion tedrica, se hallaron investigaciones realizadas a
nivel local, entre las cuales se cita a: Ureta (2019), sefiala como objetivo instaurar
el dominio de la inspeccion interna en los convenios publicos en la Municipalidad
Provincial del Cusco, los ilustraciones son basicos, nivel descriptivo correlacional
causal, de disefio no experimental de corte transversal, los ejemplares que
establecié para el estudio fue acomodada por 20 administradores de la entidad
citada, el instrumento usado fue el cuestionario y con una fiabilidad de 0.833 y
0.840 con un efecto de 55.00%, donde ensefa el 50% refiere a la variable de
contrataciones publicas, concluyéndose que si hay relacion de la inspeccion

interno en los convenios publicos de la municipalidad.

10



Con un aporte en referencia a las variables objeto de estudio revelador

donde se busca fortalecer las contrataciones publicas en beneficio de la poblacién.

Cussi (2022), indica como objetivo las consecuencias de la corrupcién en la
ejecucion de obras publicas por contrata en la Municipalidad de Paucartambo,
establecido en un estudio del tipo aplicado, con un enfoque cualitativo, un disefio
de estudio de caso y usando el método interpretativo y triangulacion y haciendo
uso del instrumento la entrevista para el medio de recoleccibn de datos y
averiguacion, concluyéndose que la putrefaccion tiene un secuela hondamente
perjudicial, produciendo retrasos en la cumplimiento de obras, presupuestos
enteramente con costos elevados, abundantes adendas para incremento de plazo,
adicionales y/o deductivos de obra, inutiles comisiones de recepcion de obras,
haciendo uso de materiales de mala calidad y gastos innecesarios de fondos del

estado.

El aporte de esta investigacion es considerativa porque nos deja en claro
gue el cumplimiento de las normativas se lograra con una eficaz ejecucion de los

proyectos de inversion publica.

Mamani (2022), sefiala como objetivo fijar la analogia entre la gestion de
obras publicas y el presupuesto representativo en la Municipalidad Distrital de
Livitaca Cusco, desarrollandose una orientacion cuantitativo, de disefio no
experimental, correlacional por su hondura, transversal en cuanto a su tiempo, el
ejemplar fue constituda por 345 trabajadores entre oficinistas de las gerencias de
obras y sociales, donde se extirpd una probabilistica de 182 trabajadores, en lo
cual se empled cuestionarios sobre gestion de obras publicas, finiquitando que la
correspondencia que existe entre gestion de obras publicas es la relacion directa 'y
significativa, demostrandose en base a la prueba de hipotesis para la correlacion

de Spearman, obteniéndose un valor de 0.865.
Considerando un aporte siginificativo en base a la variable de proceso de

contratacién publica es que indica que la poblacién sea consiente de fiscalizar

constantemente de los proyectos en ejecucion.
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Espinoza (2022), menciona a modo de objetivo agregar la valia de
sapiencias de la gestidon publica en argumentos que orientan al mandato
administrativamente y los procesos de convenios publicos, aplicandose una
medetodologia tipo - aplicado, perspectiva cuantitativo, alcance correlacional,
disefio no experimental, poblacion de 60 trabajadores en una muestra de 40
personales, sondeo no probabilistico, técnica encuesta y herramienta cuestionario,
concluyéndose que el mandato administrativo tiene analogia con el proceso de
convenio del estado, corroborando con la suposicion del experimento chi cuadrado
con un valor <0.05 y aceptandose la hipotesis alterna y para comprobar que si se
efectud con la meta disefiada se uso la evaluaciéon no paramétrica del factor de
Spearman como efecto fue de 0.971 interpretdndose que la trato entre ambas

variables es positiva alta.

A continuacion definiremos algunas teorias y conceptos que justifica el
estudio de las variables; como primera variable se tiene Proceso de Contratacion
Pudblica, la OSCE (2013) menciona que las contrataciones tienen caracter especial
porque la celebracion es del estado por el uso de los recursos publicos y estan
relacionados con las finalidades publicas y todo ello se concretiza conforme a los
procedimientos que estan establecidos en la legislacion correspondiente y también
mencionar que los pactos o contratos se ha ido reflejando moderadamente en las

constituciones politicas.

Torres (2016) indica que la conmemoracion de un contrato va a estar
presente, como el efecto, la contratacién producira y desenrollara, obligatoriamente
siendo esta la razén de tener la calidad de principio generadas contractuales, es
decir la que contratacion solo produce efectos entre las partes que celebran sin

perjuicio de su eliminacién o quienes la Ley asimila en ellas.

Perilla (2017) sefiala que es un pacto de voluntades que suscita, modifica o
extingue deberes como del contratista y del contratante, es un hecho de ejecutar
un acto juridico entre dos partes que puede ser publico o privado con el fin de
cumplir los acuerdos derivados de un bien o contratacion de un servicio, para lo

cual la contratacion a través de las licitaciones y pacto de voluntades ya
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determinados entre instituciones y entidades promotoras brindan un adecuado

servicio a los usuarios.

Alonso, E. Et, al. (2017) vienen hacer un acuerdo de voluntades definidos
gue ansian reglas prescriptivamente, por lo cual el derecho a la Administracion es
conjurado como proteccidén de los dioses para juramentar, la adjudicaciéon de la
categoria no ha sobrado en gracias al Estado ni a las economias publicas, mejor
lo contrario ha logrado en favor de contratistas.

Me amparo en la Osce (2013) porque como nhormativa prueba la aplicaciéon
correcta de la variable en desarrollo sosteniéndose en las leyes del estado
Peruano, ademas menciona como un aparecimiento de la sociedad donde los
vinculos son un conjunto que relaciona a la poblacion con una designio centrico y
clara, ha de efectuar las metas programadas y cumplir los valores que interesan a

la sociedad.

Para lo cual se conceptualiza las extensiones de la primera variable Proceso
de Contratacion Publica: Planeacién segun Schiaffini (2019) empieza con el
analisis para establecer las escaseces que se demandan solucionar, que vendria
hacer la recoleccion de datos suficientes para alternar con soluciones diferentes y
se tomen las laudos idoneas durante el proceso de la contratacién y se enmarque

la via a alcanzar.

La segunda dimensién Organizaciéon como Nicole (2020) sefiala que viene
hacer un conjunto de personas que se corresponden naturalmente con diversos
roles y hacen uso de recursos de diversas indoles con el propésito de lograr las
metas trazadas y tambien son actividades que se trabajan coordinadamente con

un objetivo comun.

Tercer dimensién Direccion para Ruiz (2012) sefala que es dirigir un grupo
de personas para alcanzar los objetivos, es de vital importancia la presente
dimension porque situara en camino los parametros determinados por la

planeacién y la organizacion.
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Cuarta dimension de control es el imperio de algo o una representacion de
inspeccién, componente para regular manual o metédicamente, el vocablo control
procede del frances controle un registro que acarrea un duplicado. Riesenkamp
(2004).

Algunos terminos béasicos a aplicarse en la primera variable como sigue PAC
(Plan Anual de Contrataciones) segun OSCE (2019) es un instrumento de encargo
publico que condesciende proyectar, establecer y ajustar los convenios de bienes
y servicios que posteriormente seran citadas por la instituciona través del afo fiscal

en marcha, donde se modula con la premisa institucional del ente.

OSCE (2019) Area beneficiaria es la dependencia delegada en efectuar las
exigencias de las caracteristicas de los bienes, contratacién de servicios y obras

gue solicita para el desempefio de sus metas.

En cuanto a las Teorias de la segunda variable Calidad de Obras se tiene a
Sallaberry (2002), que concluye la calidad viene hacer el cumplimiento del pedido
y/o satisfaccion que brindan el servicio con trato a las reclamaciones del
consumidor, generalmente el término calidad se corresponde a la calidad de
materiales a emplearse en ejecucion de una obra el que resultaria la calidad de
construccion. Es incuestionable que una construccion de una edificacion no
poseera calidad si es que no fue premeditado porque no podra originar la idea que

tuvo el proyectista.

Lopez (2005), resalta indicando que la calidad se entiende como una forma
de organizarse administrativamente de sus procesos, servicios que se percibe del
usuario referente a un determinado producto, como también revelando el término
en mencion como el fin de satisfacer una necesidad del cliente y sus perspectivas

sensatas.
Viola (2007), alude que uno proyecta mientras tenga la documentacion como

las especificacciones técnicas de los parametros a ejecutar, se tendra la

caracteristica de una obra. El término calidad de obra ha tenido auge como una
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herramienta Gtil para competir en el mercado, de querer obtener un edificio de una
buena calidad con los materiales y los caudales disponibles haciendo uso de la

tecnologia, es asi como el comprador con capital opta por su producto de calidad.

Me apoyo en la teoria de Sallaberry (2002) teoria de la calidad total porque
muchas veces como profesionales de la construccion obviamos o desconocemos
el rol en desempenfar las responsabilidades. Es por ello que se debe de conocer
en hacer lo correcto a costos razonables el planeamiento y el proceso constructivo

de una obra.

Se tiene los mecanismos de la calidad de obra a Pérez y Merino (2014)

manifiestan en oficio de la ingenieria del proyecto y presupuestos.

La Ingenieria del proyecto para Huanca (2020) viene hacer un conjunto de
métodos tecnicos que orientan a elegir los procedemientos para el uso 6ptimo de

Iso recursos publicos del estado.

Presupuesto de la obra segun Garay (2009) sera una introduccion por escrito
donde estara determinado las partidas, sub partidas que comprenderan la obra a
ejecutarse e indicando el costo unitario de cada partida, sub partida en fin es la

sumatoria total que viene hacer el costo total de la obra.

Veamos algunos conceptos sobre la calidad de obra, se tiene a la
Contraloria (2022) es identificar la particularidades de modelo y la ejecucion que
son materia de criticas en el acatamiento del nivel requerido en cada una de las
fases del proyecto de cimentacion y su subsistencia util, la obra debe sefalar
claramente la documentacion precisa con el fin de avalar el respeto de las normas
de calidad establecida para la edificacion, asi como la enumeracion de revision,
inspeccion, los estudios, los ensayos que se efectlan en forma equivalente y

sincrénicamente a los procesos constructivos.
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lIl. METODOLOGIA

El estudio de investigacion se producen por ideas sin imaginar las diferentes
paradigmas del estudio ni el enfoque a seguir, las ideas son el primer paso hacia
una realidad objetiva a desarrollarse, por ello la presente investigacion se procesara
con una perspectiva cuantitativo, quiere decir la recopillacion y evaluacion de datos
con el fin de contestar interrogantes de investigacion y asi evidenciar las hipotesis,
e indica que se encarga de recolectar donde se desarrolla mediante la utilizacion
de herramientas matematicas y estadisticas, con el objetivo de identificar patrones
en el conducta de la poblacién de investigacion y probar las teorias propuestas.
Hernandez (2014).

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

Segun su finalidad es Aplicada para lo cual se tiene a Esteban (2018) porque en
efecto estan orientadas a afinar, optimizar y mejorar la marcha de los sistemas,
instrucciones, medidas, por lo tanto este prototipo de averiguacion no esta ligado a
la evaluacion de auténtico, inexistente y/o posible sino a la eficiente, deficiente,
ineficiente eficaz o ineficaz. Y Hernandez (2014) menciona por su profundidad es
descriptiva — explicativa por la forma de detallar sus caracteristicas y pretensiéon de
recoger informacién de manera independiente sobre la variable a que se refiere y
explicativa por responder a los motivos de porque suceden los fendmenos que

tuviera entre dos o mas variables.

El Disefio de investigacion es no experimental -transversal, porque no se maniobra
intencionadamente las variables al analizar. Mas bién lo que si se hace es prestar
atencion a las anomalias como se dan en su realidad, para que posteriormente se
evalle; a través de este disefio no se contruye ninguna situacién sino se ven

escenarios ya efectivos. Cortés e Iglesias (2004).

Viene hacer correlacional porque su fin es explorar la relacién que se tiene entre
los variables. La importancia de este estudio es de que manera es el
comportamiento de la variable en relacion a las demas variables. Cortés e Iglesias
(2004).
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Método de Investigacion define segin Rosental y Ludin (1965) en Hipotético
deductivo porque radica en arrebatar aserciones de eficacia de hipotesis y
confirmar las hipotesis deduciendo de ellas.

3.2 Variables y operacionalizacion

V1: Proceso de contrataciones publicas:

Definiciébn conceptual: Para la OSCE (2013) menciona que las contrataciones
tienen caracter especial porque la celebracion es del estado por el uso de los
recursos publicos y estan relacionados con las finalidades publicas y todo ello se
concretiza conforme a los procedimientos que estan establecidos en la legislacion
correspondiente y también mencionar que los pactos o contratos se ha ido

reflejando moderadamente en las constituciones politicas.

Definicion operacional: Esta variable se operacionaliza en 4 clasificaciones:

planificacion, organizacion, direccion y control.

Indicadores: La clasificacion del PAC en ocupacion de los propésitos y proyectos
fundamentales en el PEI, clasificacion del PAC en ocupacion al PIA, clasificacion
del PAC en ocupacion de los requerimiento de las areas usuarias, y la clasificacion

del PAC en ocupacion del PIA apto.

El nivel de medicion se desarrollé en funcién a la escala de Likert, que se conto con
los valores siguientes: (1) Totalmente positivo, (2) Positivo, (3) Neutro, (4) Negativo,

(5) Totalmente negativo.

V2: Calidad de obras

Definicion conceptual: Sallaberry (2002) en muchas veces como profesionales de
la construccion obviamos o desconocemos el rol en desempefar las
responsabilidades. Es por ello que se debe de conocer en hacer lo correcto a costos

razonables el planeamiento y el proceso constructivo de una obra.
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Definicion operacional: esta segunda variable entre sus dimensiones se tiene:

Ingenieria de la obra y presupuesto de la obra.

3.3Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacion:

Es un grupo de objetos, que cumplen mediante ciertos juicios establecidos que
formara parte para la eleccion de muestra, cuando se habla de poblacion no solo
es de objetos sino vienen al caso de personas, animales y otros. Arias, Villasis y
Miranda (2016), vale decir que para el presente estudio se tomara a 30 personas

como poblacién.

Para los criterios de inclusién se considera a los trabajadores de la Gerencia de
Administracion y Finanzas y la Gerencia de Infraestructura Rural de una

Municipalidad de Cusco.

En cuanto a los criterios de exclusion a los trabajadores de las demas areas de una

Municipalidad de Cusco.

3.3.2 Muestra:
En relacion a la muestra, esta sera de tipo censal, lo cual se realizara con el
conjunto de sujetos que consienten la poblacion, por lo tanto no seria preciso la

aplicacion de ningan formulario a fin de establecer la muestra de estudio.

3.3.3 Unidad de anélisis

Es el estudio basico del analisis de un contenido que son caracterizados por el uso
de un grupo de variables. Paitan (2014), en este caso estuvo constituido por los
trabajadores de la Gerencia de Administracion y Finanzas y la Gerencia de

Infraestructura Rural de una municipalidad del norte de Cusco.

3.4 Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

Se considera la técnica de la encuesta en cuanto a la primera variable, como Casas,
Repullo y Campos (2002) manifiestan que es un técnica que es usada
considerablemente, como un medio de exploracion, ya que accede conseguir fichas

rapidas y eficaces y ademas la obtencién de la informacion es mucho mas extenso.
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Con respecto a la segunda variable se consider6 como medio de técnica la
encuesta, a través de ello se podra combrobar la aprecaiacion que los trabajadores

tienen frente a la calidad de obra que se ejecute.

Los instrumentos a usar es del cuestionario, que permitira alzar la informacion
acertada de esencias de estudio empleandose la elaboracién con preguntas sobre
una muestra de individuos y diferenciando sobre un padrdon algunas relaciones

entre medidas de interés. Meneses (2007)

3.5 Procedimientos

Figura 1

Sistema de la investigacion

. ., 3. Concretar los
1. Conceptualizar las 2. Exploracién de .
i , instrumentos a
variables de la teorias para cada )
. . . aplicaren la
investigacion variable . L
investigacion

6. Registro de |
egistro de la 4. Rastrear expertos

recoleccidn de datos 5. Aplicacién de los .
. . para la validaciéon de
en las hojas de instrumentos .
. los instrumentos
calculo

9. Diferenciar las

7. Acomodar ., s
e y 8. Preparacioén de hipétesis,
Clasificar y catalogar .
. los cuadros conclusiones y
los datos obtenidos .
recomendaciones

Nota: Elaboracién propia

Se sefala que no es necesario de ningun permiso documentada hacia el ente

publica, porque el instrumento aplicado es de acuerdo a la estimacién de la
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poblacion, ello si, sin implicar o involucrar directamente a la Municipalidad de la

Zona.

3.6 Método de andlisis de datos

Se procedera haciendo uso de la estadistica, como la organizacion, categorizacion
de los datos logrados por el trabajo realizado mediante la preparacion de tablas y
graficos que nos facilitara reducir el laberinto de los datos (estadistica descriptiva —
Borrego (2008)), asi como establecer predicciones y conclusiones (estadistica
inferencial — Borrego (2008)).

Esta investigacibn como es de nivel correlacional, se considera su uso estadistico

como sigue.

Alfa de Cronbach: Viene hacer la evaluacion de confiabilidad con la herramienta de
Alfa de Cronbach, establecido segun Cohen y Swerdlik (2001), donde sefiala que
mientras la validez se puntualiza a ser medido lo que se anhela medir, la
confiabilidad apunta a la exactitud con que una herramienta de medida, tantea lo
gue tantea, comprobando su consistente, no tan bueno ni tan malo, sino solo

consistencia.

Prueba de normalidad: su posicion es analizar la reparticion de datos que parten de
una contingente normal con la misma media y remocion caracteristica. Se puede
diferenciar a través de 3 tacticas: graficos, analiticos y test de hipotesis. En el
presente estudio se empleara el ensayo con el fin de determinar el prototipo de
prueba estadistica a emplearse para la contrastacion de la hipotesis disefiada en

base al modo de estadistica paramétrica o no paramétrica.
Prueba de correlacion: Una vez establecio el modelo de estadistica se continuara

con la seleccién de la prueba de correlacién, con la finalidad de cotejar los hipétesis

del estudio.
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3.7 Aspectos éticos

Para este proceso se realizé la cosecha de los datos de informacién, teniendo en
cuenta las normativas designadas por la UCV, turnitin y respetando la opinion de
los encuestados, la libre opinién y manteniendo la total discrecionalidad de

anonimato frente a los colaboradores.
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IV. RESULTADOS

4.1 Descripcién de resultados

Seguidamente, tras recoger informacién se empez6 a digitalizar los datos al
programa Excel, luego mediante el programa SPSS — 25, se proceso la informacion,

donde se obtuvieron resultados como se detalla a continuacion:

Tabla 1.
Resultados de la dimension planificacion del proceso de Contrataciones en la

Municipalidad al norte de Cusco, 2023

NIVELES Frecuencia Porcentaje (%)
INADECUADO 23 7%
REGULAR 6 20%
ADECUADO 1 3%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 1, se observa que la planificacion del proceso de contrataciones en la
institucion es inadecuada, con un 77%. Lo que indica que existen deficiencias en
cuanto a la clasificacién del plan Anual de contrataciones. El 20% de los servidores
publicos manifiestan que la planificacion es regular y el 3% considera que

planificacion es adecuado en la institucion.

Tabla 2.
Resultados de la dimensién Organizacion del proceso de Contrataciones en la

Municipalidad al norte de Cusco, 2023.

NIVELES Frecuencia Porcentaje
(%)
INADECUADO 18 60%
REGULAR 8 27%
ADECUADO 4 13%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 2, se observa que la organizacion del proceso de contrataciones en la
institucion es inadecuada, con 60%. lo que indica que existe deficiencias en la

elaboracion del organigrama y el comité permanente de comision. El 27% de los
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servidores publicos manifiestan que la organizacion es regular y el 13% considera

gue organizacion es adecuado en la institucion.

Tabla 3.
Resultados de la dimension direccion del proceso de Contrataciones en la

Municipalidad al norte de Cusco, 2023.

NIVELES Frecuencia Porcentaje (%)
INADECUADO 21 70%
REGULAR 9 30%
ADECUADO 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 3, el 70% de los servidores publicos consideran que la direccion del
proceso de contrataciones en la institucion es inadecuada, lo que indica que existe
deficiencias, ya que se percibe que la intervencion del area de logistica en las
contrataciones son insuficientes. El 30% consideran que la direccion es regular y
ninguno de ellos considera que la direccion del proceso es adecuada en la

institucion.

Tabla 4.
Resultados de la dimension Control del proceso de Contrataciones en la

Municipalidad al norte de Cusco, 2023.

NIVELES Frecuencia Porcentaje (%)
INADECUADO 22 73%
REGULAR 8 27%
ADECUADO 0 0%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 4, el 73% de los servidores publicos consideran que el control del
proceso de contrataciones es inadecuado, lo que indica que existe deficiencias en
la supervision e inspeccion por parte de la Contraloria. EI 27% consideran que la
direccién es regular y ninguno de ellos consideran que el control es adecuado en la

institucion.
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Tabla 5.
Resultados del proceso de Contrataciones en la Municipalidad al norte de Cusco,

2023.

NIVELES Frecuencia Porcentaje (%)
INADECUADO 18 60%
REGULAR 10 33%
ADECUADO 2 7%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 5, el 60% de los servidores publicos consideran que el proceso de
contrataciones en la institucién es inadecuado, lo que indica que existe deficiencias
en las ejecuciones de Obras y un mal manejo del presupuesto. El 33% consideran

gue el proceso de contratacion es regular y solo el 7% considera que es adecuada.

Tabla 6.
Resultados de la Ingenieria del proyecto en la Calidad de Obras de Municipalidad

al norte de Cusco, 2023.

NIVELES Frecuencia Porcentaje (%)
MALO 11 37%

REGULAR 12 40%
BUENO 7 23%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 6, el 37% de los servidores publicos consideran que la calidad de Obra
en la ingenieria del proyecto es malo, debido a que la realizacién de los trabajos no
son establecidos en su tiempo, asimismo existe deficiencias en las ejecuciones de
Obras y un mal manejo del presupuesto. El 40% consideran que la calidad de Obra

es regular y el 23% buena.
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Tabla 7.
Resultados del presupuesto de Obra en la Municipalidad al norte de Cusco, 2023

NIVELES Frecuencia Porcentaje (%)
MALO 5 17%

REGULAR 17 57%
BUENO 8 27%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

Enlatabla 7, el 17 % de los servidores publicos consideran que la calidad de Obra
en cuanto al presupuesto de Obra es malo, debido a que se percibe la ineficiencia
en la ejecucion presupuestal. EI 57% consideran que el presupuesto de obra es

regular y el 27% considera buena.

Tabla 8.

Resultados de la Calidad de Obra en la Municipalidad al norte de Cusco, 2023.
NIVELES FRECUENCIA PORCENTAJE (%)
MALO 14 47%
REGULAR 12 40%
BUENO 4 13%
TOTAL 30 100%

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 8, el 47% de los servidores publicos consideran que la calidad de Obra
en la instituciéon es mala, lo que indica que existe deficiencias en las ejecuciones de
Obras y un mal manejo del presupuesto. El 40% consideran que la calidad de Obra

es regular y el 13% adecuada.
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4.2 Prueba de normalidad

Tabla 9.

Prueba de Normalidad de kolmogorov- Smirnov

En la tabla 9, se tomé la prueba de Kolmogorov-Smirnov, ya que el tamafio de
muestra es mayor igual que (>=30). Ademas, se visualiza que las variables
presentan no presentan distribucion normal, es decir, el Sig. es menor al P-valué,

por tal razén se utilizara la prueba no paramétrica de Rho Spearman.

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico Gl Sig.
Proceso de Contrataciones .164 30 .038
Calidad de Obra .281 30 .000

Tabla 10.
Relacion entre el Proceso de Contratacion y la Calidad de Obra en la Municipalidad

al norte de Cusco, 2023.

Proceso de Calidad de
Contratacion Obra
Proceso de Coeficiente de 1.000 ,591™
Contratacion correlacion
Sig. (bilateral) .001
Rho de N 30 30
Spearman Calidad de Obra Coeficiente de 591" 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .001
N 30 30

En tabla 10, los resultados revelan que la relacion entre el proceso de
Contracciones publicas y la calidad de Obra es positiva moderada, con un r=0,591.
Se rechaza la hipoétesis nula y se asume que existe relacion significativa entre el
proceso de Contratacion y la calidad de Obra. En efecto, si existe un adecuado
manejo del Proceso de contrataciones mejorara la Calidad de las Obra.
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Tabla 11.
Relacion entre el proceso de Contratacion publica en su dimension planeacion y la

Calidad de Obra en la Municipalidad al norte de Cusco, 2023

Planeacion Calidad de Obra
Coeficiente 1.000 557"
de correlacion
Planeacion Sig. (bilateral) .001
Rho de N 30 30
Spearman Calidad Coeficiente ,557" 1.000
de Obra de correlacion
Sig. (bilateral) .001
N 30 30

En tabla 11, los resultados revelan que la relacidn entre la planificacion del proceso
de contrataciones y la calidad de Obra es positiva moderada, con un r= 0,557. Se
rechaza la hipétesis nula y se asume que existe relacion significativa entre la
planificacion del proceso de Contratacion y la calidad de Obra. En efecto, si existe

un adecuado manejo de la planificacion mejorara la Calidad de las Obra.

Tabla 12.
Relacion entre la proceso de contratacion publica en su dimensidn organizacion y

la calidad de Obra en la Municipalidad al norte de Cusco, 2023.

Organizacion Calidad de Obras
Coeficiente de 1.000 491"
Organizacion correlacion
Rho de Sig. (bilateral) .006
Spearman N 30 30
Coeficiente de 491" 1.000
Calidad de obra correlacion
Sig. (bilateral) .006
N 30 30

En tabla 12, los resultados revelan que la relacién entre la organizacién del proceso
de contrataciones y la calidad de Obra es positiva débil, con un r= 0,491. Se
rechaza la hipotesis nula y se asume que existe relacidn significativa débil entre la
organizacion del proceso de Contratacion y la calidad de Obra. En efecto, si existe

un adecuado manejo en la organizacion mejorara la Calidad de la Obra.
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Tabla 13.
Relacion entre proceso de contratacién publica en su dimension direccién y la

calidad de Obra en la Municipalidad al norte de Cusco, 2023.

Direccién Calidad de Obra
Coeficiente de 1.000 ,607"
Direccién correlacion
Rho de Sig. (bilateral) .000
Spearman N 30 30
Coeficiente de ,607" 1.000
Calidad de correlacion
Obra Sig. (bilateral) 000
N 30 30

En tabla 13, los resultados revelan que la relacion entre la direccion del proceso de
contrataciones y la calidad de Obra es positiva moderada, con un r= 0,607. Se
rechaza la hipotesis nula y se asume que existe relacion significativa entre la
direccién del proceso de Contratacion y la calidad de Obra. En efecto, si existe un

adecuado manejo en la direccion mejorara la Calidad de la Obra.

Tabla 14.
Relacion entre el proceso de contratacion publica en su dimension control y la

calidad de Obra en la Municipalidad al norte de Cusco, 2023.

Control Calidad de Obra
Coeficiente de 1.000 472"
correlacion
Control . .
ontro Sig. (bilateral) 008
Rho de N 30 30
Spearman . o
Coeficiente de AT2 1.000
Calidad de correlacion
Obra Sig. (bilateral) 008
N 30 30

En tabla 14, los resultados revelan que la relacion entre el control del proceso de
contrataciones y la calidad de Obra es positiva débil, con un r=0,472. Se rechaza
la hipdtesis nula y se asume que existe relacion significativa débil entre el control
del proceso de Contratacion y la calidad de Obra. En efecto, si existe un adecuado

manejo en el control mejorara la Calidad de las Obra.
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V. DISCUSION

De acuerdo a los resultados de la investigacion, se tomé como muestra estudio a
30 empleados publicos de la Municipalidad al norte de Cusco, el cual se tuvo como
objetivo principal: determinar la relacion entre el proceso de contratacién publica y
la Calidad de Obra. En base a lo descrito, se realizé un andlisis descriptivo de las
variables en estudio, donde se identificd que el 60% de los servidores publicos
encuestados consideran que el proceso de contrataciones en la entidad es
inadecuado y solo el 7% considera que es adecuado. Y el 47% de los servidores
publicos consideran que la calidad de Obra en la entidad es mala y solo el 13% lo
considera buena. Para contratastar la hipotesis de investigacion se realiz6 el
analisis inferencial, donde se observo que las variables en estudio no presentan
una distribucién normal, razén por el cual se utilizé la prueba de kolmogorov-
smirnov, donde el valor-p es menor a 0.05 y la prueba no paramétrica de Rho

Spearman.

En tanto, se demostré que, existe relacion positiva moderada entre proceso de
contratacién publica y la calidad de Obra, con un r= 0.591; con un P-value
(0.001<0.01) , por lo que se admite la hipotesis de investigacion, vale decir, existe
evidencia suficiente para sefalar que el proceso de contratacion se relaciona de
manera significativa con la Calidad de Obras en la Municipalidad al norte de Cusco.
Es asi, que el presente estudio guarda relacion con el estudio de Delgado (2017),
quien logra identificar como se gestionan los procesos de contrataciones de obras
publicas, este estudio fue realizado en el departamento San Martin, precisamente
el lugar de estudio fue la Gerencia Territorial Bajo Mayo; donde logré identificar
como influye la calidad de cumplimiento de las obras en los métodos de mejora de
las contrataciones publicas.

Por su parte, Gutierrez (2022), también otorga validez al estudio de investigacion,
quien planted que el proceso de contratacion publica incide en el uso eficaz de los
recursos estatales y ademas brinda confianza con los gobiernos. En su trabajo de
investigacion empled el disefio correlacional. Por otra parte, Caballero (2018)
sostiene que los procesos de contratacibn constituyen a comprobar el

cumplimiento de las reglas determinadas y que previamente son estructuradas, ya
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gue es un proceso significativo para las instituciones de esta naturaleza, misma
gue debe gozar de absoluta transparencia y rigurosidad.

Aunado a lo anterior, la teoria base al estudio, es el proceso de Contratacion
Publica del OSCE (2013), donde definen al proceso de contratacion como un
procedimiento técnico donde los organismos estatales utilizan los fondos publicos
para proporcionar bienes y/o servicios, y de esta forma cumplir las necesidades de
la poblacion. Aqui encontramos la secuencia de actividades o procesos que deben
de seguir las entidades publicas, dado los recursos disponibles de bienes o
servicios y se logra concretizar los procedimientos de acuerdo a la Ley. Un estudio
realizado por Alonso, et. al (2017) manifiesta que los procesos de contratacion son
acuerdos entre voluntades que necesita normas reglamentarias, a las que se evoca
el poder de gobierno. Por su parte, Perilla (2017) conceptua al proceso de
contratacion como actos juridicos generadores que implican obligaciones que
vinculan entre entidades, cuya finalidad es dar acatamiento, persistencia y
seguridad a la prestacion de servicios entre las partes convenidas, asumiendo la
solemnidad del contrato preestablecido y el logro de ganancias.

A su vez, se analizé la segunda variable Calidad de Obras, se consider6 como
base a Sallaberry (2002) quien sostiene que la calidad de Obra, debe de cumplir
con el orden de servicio que se ofrece, demas hace énfasis a la satisfacciéon; que
son exigencias exclusivas de los consumidores. Pues, en término calidad
corresponde a los materiales utilizados en el cumplimiento de las obras, los cuales
conducen a la calidad de la construccién. Por su parte, la Contraloria General de
la Republica (2022) refiere que las obras se ejecuten en cumplimiento de la Ley,
pues lo que se pretende es fortalecer las reglas que presiden la ejecucion de obras
por administracion directa, de tal modo que estas se efectien en las mejores
condiciones de calidad, costo y plazo. En resumen, podemos decir, que la
responsabilidad de ofrecer una buena calidad de las Obras es exclusivamente del
técnico vy, del fiscalizador ya que deberan controlar y exigir lo establecido por el
disefiador en las especificaciones técnicas.

Por consiguiente, se determiné el primer objetivo especifico planteado, se
evidencio que el proceso de contratacion publica en su dimension planeacion y la
Calidad de Obra se relacionan de manera positiva moderada, con un r=0. 557; con

un P-valte (0.001<0.01), por lo que se admite la hipotesis de investigacion, es
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decir, existe evidencia suficiente para sefalar que el proceso de contratacion en
su dimensién planeacién se relaciona de manera significativa con la Calidad de
Obras. La investigacion que no se asemeja al estudio es de Vaicilia (2020) quien
concluye que la planificacién, no existe un cronograma de actividades a realizar,
sino que se guian Unicamente por los tiempos acordados en las fases de
preparacion precontractual y contractual. Sin embargo, la investigacién que guarda
relacion con el estudio es de Caballero (2018), quien sostiene que los procesos de
Contratacion Publica, evidencian desproporciones en varias secciones de los
procedimientos aplicados, entre ello se encuentra la recepcién de métodos de
ofertas de los proveedores; es decir, la seleccion de proveedores, etapa de
planeacion, es efectuada en base a criterios no convencionales, con el fin de

agilizar el proceso.

En tanto, de acuerdo al segundo objetivo especifico planteado, se evidencié que el
proceso de contratacion publica en su dimension organizacion y la calidad de Obra
tienen relacion positiva débil, con un r= 0.491; con un P-valtue (0.006<0.01) , por lo
gue se admite la hipotesis de investigacion, e indicar, que existe evidencia
suficiente para sefialar que el proceso de contratacion en su dimension
organizacion se relaciona de manera significativa con la Calidad de Obras. La
investigacion que se asemeja al estudio mostrado es por Vera (2019), quien
sostiene la importancia del estudio ya que se relaciona las variables del proceso
de convenios publicos y la calidad de obras,dicho esto, este estudio nos ayuda e
implementar un régimen de contrataciones del estado altamente eficaz, y dando el
alcance de manera oportuna los servicios, obras y bienes a la poblacion de estudio.
Nicole (2020) sefiala que la organizacién en el proceso de contratacion viene hacer
un conjunto de personas que se corresponden naturalmente con diversos roles y
hacen uso de recursos de diversas indoles con el fin de alcanzar las metas

trazadas por las que se trabajan coordinadamente bajo un objetivo comun.

De acuerdo al tercer objetivo especifico se logré evidenciar que el proceso de
contratacion publica en su dimensién direccion y la calidad de Obra es positiva
moderada, con un r= 0.607; con un r= 0.607, con un P-valte (0.000<0.01) , por lo

gue se admite la hipotesis de investigacion, es decir, existe evidencia suficiente
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para sefalar que el proceso de contratacion en su dimensién direccion se relaciona
de manera significativa con la Calidad de Obras. Tal como lo menciona el estudio
realizado por Gutierrez (2022), quien demostré identificar que las contrataciones
publicas se relacionan con la calidad, esto por medio de las personas que estan
encargadas de la direccion, pues son estos los que deben tener intervencion en el
plan del programa de formacion, porque ademas vislumbran temas educativos,
administrativos, econémicos. Asimismo, menciona que cuando se lleva a cabo el
esbozo de formacion, asimismo se debe establecer como se llevé a cabo la control
para su evaluacion, afin de verificar si los procedimientos se han considerado de

acuerdo al disefio, el proceso, asi también los resultado finales.

Aunado a lo anterior, la investigacion que refuerza lo mencionado por Alay, Atencio
y Cairo (2019), sostiene que para mejorar el proceso de contratacion plantea una
propuesta de identificacion de riesgos con los servidores para la toma de decision
en materia de contrataciones de Obras Publicas, estas exigencias son de
condiciones técnicas. Por ello, propone que el area usuaria es comprometido de la
correcta elaboracion del requerimiento para certificar la calidad técnica, por lo que
debe implementar normas y lineamientos que le permitan reducir la necesidad de
reformulacion por faltas o carencias técnicas que repercuten en el proceso de

contratacion.

Finalmente, el Ultimo objetivo especifico se determind la relacién entre el proceso
de contratacion publica en su dimensién control y la calidad de Obra es positiva
deébil, con un r= 0.472; con un P-valte (0.008<0.01) , por lo que se acepta la
hipétesis de investigacion, es decir, existe evidencia suficiente para sefialar que el
proceso de contratacion en su dimension control se relaciona de manera
significativa con la Calidad de Obras. La investigacion que guarda relacion con el
estudio de Espinoza (2022), manifiesta que la ultima fase de la gestion
administrativa esté relacionada con el control mediante el cual se realizara la
comprobacién, supervision, monitoreo y seguimiento cuando una entidad o
institucion realiza el proceso de contrataciones. Por su parte, Ureta (2019) tras un
estudio descriptivo correlacional causal, de disefio no experimental de corte

transversal ratifico el estudio abordado, quien concluye la existencia de influencia
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del control interno en las contrataciones publicas en la municipalidad provincial del
Cusco. Ello con un correlacién de Spearman de 0.641, dando como resultado como

moderado con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.01.

Ademas, dicho estudio permite examinar y desarrollar aun mas nuestra
investigacion,ya que concluye que la aplicacion de la implementacién del control
interno tiene un impacto directo en las compras publicas, es decir, si una entidad o
institucién carece de control, sus tareas se realizan de manera ineficaz, y poco
transparente por falta de control de calidad. En ese sentido, la falta de
comprension, estandares y atencion se debe a un inspeccién ineficaz, pero si se
coordinan los controles internos, los bienes y servicios lograran la misma calidad y

la mejor cantidad..
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VI CONCLUSIONES

En base a los hallazgos presentados, se determiné que el proceso de
contratacion publica y calidad de Obras tienen una relacién positiva moderada
con r=0. 591, con un P-value (0.001<0.01), por lo que se acepta la hipétesis de
investigacion, es decir, existe evidencia suficiente para sefialar que el proceso
de contratacion se relaciona de manera significativa con la Calidad de Obras en

la Municipalidad al norte de Cusco.

. Ademas, se determiné que el proceso de Contratacion publica en su dimension
planeacién y la Calidad de Obra se relacionan positiva es positiva moderada,
con un r= 0.557, con un P-valte (0.001<0.01), por lo que se acepta la hipétesis
de investigacion, es decir, existe evidencia suficiente para sefialar que el
proceso de contratacion en su dimension planeacion se relaciona de manera

significativa con la Calidad de Obras en la Municipalidad al norte de Cusco.

. Asimismo, se determind que, relacidén entre proceso de contratacién publica en
su dimension organizacion y la calidad de Obra es positiva débil, con un r=
0.491, con un P-valie (0.006<0.01), por lo que se admite la hipdtesis de
investigacion, es decir, existe evidencia suficiente para sefialar que el proceso
de contratacion en su dimensién organizacion se relaciona de manera

significativa con la Calidad de Obras en la Municipalidad al norte de Cusco.

Los resultados revelan que la relacidon entre el proceso de contratacién publica
en su dimension direccién y la calidad de Obra es positiva moderada, con un r=
0.607, con un P-valie (0.000<0.01), por lo que se admite la hipétesis de
investigacion, es decir, existe evidencia suficiente para sefialar que el proceso
de contratacion en su dimension direccion se relaciona de manera significativa

con la Calidad de Obras en la Municipalidad al norte de Cusco.
Finalmente, los resultados revelan que la relacion entre el proceso de

contratacion publica en su dimensiéon control y la calidad de Obra es positiva

débil, con un r= 0.472, con un P-valie (0.008<0.01), por lo que se admite la
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hipodtesis de investigacion, es decir, existe evidencia suficiente para sefialar que
el proceso de contratacion en su dimension control se relaciona de manera

significativa con la Calidad de Obras en la Municipalidad al norte de Cusco.
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VIl RECOMENDACIONES

Se sugiere a los profesionales responsables de la Municipalidad al norte de
Cusco implementar de manera eficiente los procesos de contratacion publica,
ya que estos procesos cumple un papel importante para la prevencion y
deteccién de posibles casos de corrupcion por el uso de fondos publicos, pues
su ejecucion afecta los intereses del estado y por consecuencia las
necesidades de la poblacion. Por tal razén, es primordial garantizar servicios

de alta calidad y proteger el interés publico.

Se sugiere a los profesionales encargados de los procesos de Contratacion
publica de la Municipalidad al norte de Cusco, programar actividades que se
desarrollaran durante un ejercicio presupuestario, asimismo se sugiere
formular adecuadamente los requerimientos debiendo asi certificar la calidad
técnica y disminuir la reformulacion por errores o deficiencias técnicas que

repercutan el proceso de contratacion.

Se sugiere a los profesionales encargados de los procesos de Contrataciéon
publica de la Municipalidad al norte de Cusco implementar programas de
capacitacion, conforme a las normativas internas y vigentes con respecto a
los procesos de contrataciones del estado, de tal manera que los
responsables de las compras publicas realicen un proceso de contratacion
correcta de los servicios y por ende, ayude en la Calidad de ejecucion de las

obras.

Se sugiere a los profesionales encargados de la Municipalidad al norte de
Cusco, asegurar que se cumplan los acuerdos segun normativa. Con la
finalidad de dirigir gestionar y evaluar la correcta ejecucion de los procesos
de contratacién publica con el propdsito de dar atencion a las necesidades de

la entidad.

Se sugiere a la entidad que para lograr un eficiente proceso de contratacion

se deberia llevar un adecuado seguimiento del proceso de las contrataciones,
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y la evaluacion correcta de las necesidades a adquirir y/o contratar para asi
optimizar los recursos y contribuir a la correcta toma de decisiones y mejorar
el reputacion de la entidad. Por tanto, es importante la verificacion, supervision
y seguimiento de las acciones que opta el personal responsable para realizar
el proceso de adquisicion de servicios.
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ANEXO 1

Matriz de operacionalizacion

Operacionalizacion de variables (1 de 2)

ANEXOS

(Definicion conceptual)

(Definicion operacional)

Dimensiones

Indicadores

Escala de
Likert

Variable 1

Variable 1

Proceso de Contratacion
Publica:

Proceso de Contratacion
Publica:

Para la OSCE (2013)
menciona que las
contrataciones tienen
caracter especial porque la
celebracion es del estado
por el uso de los recursos
publicos y estan
relacionados con las
finalidades publicas y todo
ello se concretiza conforme
a los procedimientos que
estan establecidos en la
legislacion correspondiente
y también mencionar que
los pactos o contratos se ha

Esta variable se
operacionaliza en 4
clasificaciones:
planificacién, organizacion,
direccion y control

Planificacion

Clasificacion del PAC en ocupacioén de los propésitos y
proyectos fundamentales en el PEI

Clasificacion del PAC en ocupacion al PIA

Clasificacion del PAC en ocupacion de los requerimientos de las
areas usuarias

Clasificacion del PAC en ocupacion del PIA apto

1=Totalmente
positivo

2= Positivo
3=Neutro
4=Negativo
5= Totalmente
negativo

Organizacion

Organizacion en funcion del Organigrama estructural de la
organizacion

Presencia de Comité permanente de seleccién de
contrataciones

Presencia de manuales organizacionales

Personal determinado para los convenios.

1=Totalmente
positivo

2= Positivo
3=Neutro
4=Negativo
5= Totalmente
negativo

Intervencion del area de logistica en las contrataciones

1=Totalmente

ido reflejando Responsabilidad del Jefe de la Unidad Ejecutora en las pES'“VO. .
moderadamente en las ) » contrataciones 2: Positivo
constituciones politicas Direccion . . 3:Neutrq

Cambios no alterables en el cumplimiento del PAC 4=Negativo
5= Totalmente
Procesos para establecer el PAC negativo
. . o . 1=Totalmente
Sistema de inspeccion interno en las contrataciones .
positivo
Periodicidad de los célculos del proceso de los convenios 2= Positivo
Control publicos 3=Neutro
) o o ] 4=Negativo
Acusaciones y/o conocimientos administrativos por procesos de | 5 Totalmente
inspeccion de las contrataciones negativo

Nota: Elaboracion propia




Operacionalizacion de variables (2 de 2)

(Definicion conceptual)

(Definicion operacional)

Dimensiones

Indicadores

Escala de
Likert

Variable 2

Variable 2

Calidad de Obras

Calidad de Obras

Sallaberry (2002) es
muchas veces como
profesionales de la
construccién obviamos o
desconocemos el rol en
desempeiiar las
responsabilidades. Es por
ello que se debe de conocer
en hacer lo correcto a
costos razonables el
planeamiento y el proceso
constructivo de una obra

esta segunda variable sus
dimensiones son: Ingenieria
de la obra y presupuesto de
la obra

Ingenieria de la
obra

Realizacion de los trabajos en tiempos establecidos.

Realizacion de los trabajos con complementos de obra por
cogniciones aplicables a la ingenieria del proyecto

Realizacion de trabajos con complementos de obra por vicios
ocultos

Realizacion de los trabajos sin procesos de juicio

1=Totalmente
positivo

2= Positivo
3=Neutro
4=Negativo
5= Totalmente
negativo

presupuesto de la
obra

Medida de eficacia de la ejecucién presupuestal

Medida de eficiencia de la ejecucion presupuestal

Valor de las obras en sobre costos por adicionales de trabajo,
aplicables a la ingenieria del proyecto

Valor de las obras en sobre costos por adicionales de trabajo
por vicios ocultos.

1=Totalmente
positivo

2= Positivo
3=Neutro
4=Negativo
5= Totalmente
negativo

Nota: Elaboracion propia




ANEXO 2 - INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

C. Instrumentos

Primer cuestionario - Proceso de Contratacién Publica

Estimado (a) usuario

El presente cuestionario tiene por objetivo recopilar informacion sobre el nivel del proceso de contratacion publica en una
Municiapalidad del Cusco; para lo cual se pide su colaboracién de responder a los items, segun la escala que se
menciona a continuacion.

Instrucciones:

El presente cuestionario sera totalmente anénimo. Cabe mencionar que no existe respuestas malas ni buenas, solo el que
usted considere correcto. Por cada pregunta, marque con una (X) dentro de los recuadros

1 2 3 4 5
Totalmente Positivo Positivo Neutro Negativo Totalmente Negativo
p Escala valorativa
N° Items / Preguntas
1] 2] 3] 4a]cs
Dimensién 1/ Planeacion
1 |Los objetivos del PAC se hacen obedeciendo el plan estratégico institucional.
2 El PAC de la institucion se presenta en funcion al presupuesto institucional de
apertura.
3 [La proyeccion del PAC se efectta en funcion de los requerimientos del area usuaria.
4 Los procesos de contratacion de obras se efectian en base a un programa anual de
Contrataciones.
Dimensién 2/ Organizacién
5 El organigrama de trabajo obedece a las funciones del personal en las contrataciones
publicas.
6 |El comité permanente de seleccion en las contrataciones es eficiente.
7 Los manuales organizacionales dentro de la entidad contribuyen al proceso de las
contrataciones publicas.
8 |El personal establecido al area de contrataciones cumple con el perfil del puesto.
Dimensién 3/ Direcciéon
9 [Laintervencion del personal del area de logistica y contrataciones es la idénea.
10 [Hay una buena direccién en el proceso de las contrataciones publicas.
1 La responsabilidad del jefe de la entidad en los procesos de contratacién publica es el
adecuado.
12 Las modificaciones al PAC se ejecutan de acuerdo a los procedimientos
administrativos especificados en la normativa.
13 Los procesos de seleccién son parte importante en la organizacion de la licitacion
publica de obras.
Dimensién 4/ Control
14 [Es importante la inspeccion de un proceso de contratacion publica.
15 El control interno en los procesos de contratacion publica dentro de la entidad se
desarrolla en funcién de la planificacion del OCI.
16 Los sistemas de control ayudan a disminuir la discrecionalidad en el proceso de
contratacion.
17 La evaluacién constante a la gestion de materia de contrataciones se evidencia en
todos los procesos.
18 [Se aplica un sistema de Control Interno en cada etapa del proceso de contratacion.
19 La participacion del Organo de Control Interno en los procesos de contratacion
pubica es el esperado.
20 Las denuncias y/o procesos administrativos por procesos de control en las
contrataciones publicas son una constante en la institucion.




Segundo cuestionario - Calidad de Obras

Estimado (a) usuario

El presente cuestionario tiene por objetivo recopilar informacion sobre el nivel de la calidad de obras en una Municiapalidad
del Cusco; para lo cual se pide su colaboracién de responder a los items, segun la escala que se menciona a
continuacion.

Instrucciones:

El presente cuestionario sera totalmente andnimo. Cabe mencionar que no existe respuestas malas ni buenas, solo el que
usted considere correcto. Por cada pregunta, marque con una (x) dentro de los recuadros

1 2 3 4

Totalmente Positivo Positivo Neutro Negativo

Totalmente Negativo

No

Escala valorativa

ftems / Preguntas

1] 2]3]4a]s

Dime

nsion 1/Ingenieria del Proyecto

La culminacién de las obras se culminan en los plazos establecidos segin expedientg

Las obras presentan adicionales de obra por el cumplimiento eneficaz en la ingenieria
del proyecto.

Las obras presentan vicios ocultos del proyecto en cuanto a los adicionales.

Las obras se llevan a juicio por deficiencias de los requerimientos de contratacion
requeridas por el area usuaria.

nsion 2/ Presupuesto de Obra

El nivel de eficacia de la ejecucion presupuestal de obras es el esperado al culminar
el ejercicio fiscal.

El presupuesto de adicionales de obra son costos atribuibles a la ingenieria del
proyecto.

El presupuesto de adicionales de obra son costos atribuibles a vicios ocultos.




ANEXO 3
D. Validez de experto
VALIDADOR 1
VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

SEAONM(A)(ITA): eeeverereire e sttt et s e st st a et et e r s st ea b et sna et asenesnan
Presente

Asunto: Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en gestién Publica de la Universidad César
Vallejo, en la sede Lima Norte, promocién 2023, aula 8, requiero validar el instrumento con el cual
recogeré la informacidn necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacidén es: Proceso de contratacion publica y calidad de
obras en una municipalidad al norte de Cusco, 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes agradecerle
por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

Firma
Nombre completo del tesista: Mijail Rodriguez Palomino

DNI: 441988554



1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Michael Ivan Mendieta Pérez

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social (x)
)

Educativa ()  Organizacional (

Areas de experiencia profesional:

Docencia Universitaria

Institucion donde labora:

Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Tiempo de experiencia profesional en

el area:

2 a4 afos () Mas de 5 afios ( X)

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

DNI:

06802088

Firma del experto:

2. Propodsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Autor (a):

Objetivo:

Administracion:

Afo:

Ambito de aplicacion:

Dimensiones:

Confiabilidad:

Escala:

Niveles o rango:

Cantidad de items:

Tiempo de aplicacién:




4. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacion, a usted le presento el cuestionario .............ccooiiiiii elaborado por
.................................................................................... enelafo ................ de acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacién muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su significado o por la

El item se comprende ordenacion de estas.

facilmente, es decir, su

sintactica y semantica son | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de
adecuadas. algunos de los términos del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene seméntica y sintaxis
adecuada.

1. totalmente en desacuerdo (no | El item no tiene relacion légica con la

cumple con el criterio) dimension.
COHERENCIA

2. Desacuerdo El item tiene una relacion tangencial /lejana

El item tiene relacion I6gica con la dimension.

con ladimension o indicador (bajo nivel de acuerdo)
que esta midiendo.

3. Acuerdo El item tiene una relacion moderada con la

) dimension que se esta midiendo.
(moderado nivel)

4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
) dimension que est& midiendo.
(alto nivel)
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensidn.
RELEVANCIA
3 . 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro item

El item es esencial o puede estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir debe
Ser. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio



INSTRUMENTO 1 - PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA

Definicién de la variable:

Para la OSCE (2013) menciona que las contrataciones tienen caracter especial porque la celebracion es
del estado por el uso de los recursos publicos y estan relacionados con las finalidades publicas y todo ello
se concretiza conforme a los procedimientos que estan establecidos en la legislacion correspondiente y
también mencionar que los pactos o contratos se ha ido reflejando moderadamente en las constituciones
politicas.

Dimensién 1: Planeacién

Definicién de la dimension:

Schiaffini (2019) empieza con el andlisis para establecer las escaseces que se demandan solucionar, que
vendria hacer la recoleccién de datos suficientes para alternar con soluciones diferentes y se tomen los
laudos idéneos El presupuesto de adicionales de obra son costos atribuibles a vicios ocultosdurante el
proceso de la contratacién y se enmarque la via a alcanzar.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Clasificacion | 1. Los | 4 4 4
del PAC en objetivos del
ocupacion de | PAC se
los propo6sitos | hacen
y proyectos obedeciendo
fundamentales | el plan
en el PEI estratégico
Clasificacion | 2. EIPACde | 4 4 4
del PAC en la institucion
ocupacion al se presenta
PIA en funcién al
presupuesto
institucional
de apertura
Clasificacion | 3.La 4 4 4
del PAC en proyeccion
ocupacion de | del PAC se
los efectla en
requerimiento | funcion de
s de las areas | los
requerimient
os del area
usuaria.
Clasificacion | 4. Los 4 4 4
del PAC en procesos de
ocupacion del | contratacion
PIA apto de obras se
efectdian en
base aun
programa
anual de
Contratacion
es.




Dimensién 2: Organizacion
Definicion de la dimension:

Nicole (2020) sefiala que viene hacer un conjunto de personas que se corresponden naturalmente con
diversos roles y hacen uso de recursos de diversas indoles con el propdsito de lograr las metas trazadas
y también son actividades que se trabajan coordinadamente con un objetivo comdn.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Organizacion | 1. El 4 4 4
en funcidén del | organigrama
Organigrama | de trabajo
estructural de | obedece a

la las funciones
organizacion | del personal
en las
contratacion
es publicas
Presencia de 2. Elcomité | 4 4 4
Comité permanente
permanente de seleccion
de seleccién en las
de contratacion
contrataciones | es es
eficiente.
Presencia de 3. Los 4 4 4
manuales manuales
organizaciona | organizacion
les ales dentro
de la entidad

contribuyen
al proceso de
las
contratacion
es publicas.

Personal 4. El 4 4 4
determinado personal
para los establecido
convenios al area de
contratacion
es cumple
con el perfil
del puesto.

Dimensién 3: Direccién
Definicién de la dimension:

Ruiz (2012) sefala que es dirigir un grupo de personas para alcanzar los objetivos, es de vital importancia
la presente dimension porque situard en camino los pardmetros determinados por la planeacién y la
organizacion.



Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Intervencion 1. La 4 4 4
del 4rea de intervencion
logistica en del personal
las del area de
contrataciones | logisticay
contratacion
esesla
idonea.
Responsabilid | 2. Hay una 4 4 4
ad del jefe de | buena
la Unidad direccién en
Ejecutora en el proceso de
las las
contrataciones | contratacion
es publicas
3. La 4 4 4
responsabili
dad del jefe
de la entidad
en los
procesos de
contratacion
publica es el
adecuado.
Cambios no 4, Las 4 4 4
alterables en modificacion
el es al PAC se
cumplimiento | ejecutan de
del PAC acuerdo a los
procedimient
0s
administrativ
0s
especificado
senla
normativa
Procesos para | 5. Los 4 4 4
establecer el procesos de
PAC seleccién
son parte
importante
en la

organizacion
de la
licitacion
publica de
obras




Dimensién 4: Control
Definicién de la dimension:

es el imperio de algo o una representacién de inspeccién, componente para regular manual o
metddicamente, el vocablo control procede del francés controle un registro que acarrea un duplicado.
(Riesenkamp, 2004)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/

Recomendaciones

Sistema de 1.Es 4 4 4
inspeccion importante la
internoen las | inspeccion
contrataciones | de un
proceso de
contratacion
publica

2. el control | 4 4 4
interno en
los procesos
de
contratacion
publica
dentro de la
entidad se
desarrolla en
funcién de la
planificacién
del OCI

3. Los 4 4 4
sistemas de
control
ayudan a
disminuir la
discrecionali
dad en el
proceso de
contratacion

4 La 4 4 4
evaluacion
constante a
la gestion de
materia de
contratacion
es se
evidencia en
todos los
procesos

Periodicidad 5.Seaplica | 4 4 4
de los un sistema
calculos del de Control
proceso de los | Interno en
cada etapa
del proceso




convenios
publicos

de
contratacion.

6. La
participacién
del Organo
de Control
Interno en
los procesos
de
contratacion
pubica es el
esperado

Acusaciones
y/o

conocimientos

administrativo
S por procesos
de inspeccidn
de las

contrataciones

7. Las
denuncias
y/o procesos
administrativ
0s por
procesos de
control en
las
contratacion
es publicas
son una
constante en
la institucion

INSTRUMENTO 2 — CALIDAD DE OBRAS

Definicién de la variable:

Para la Sallaberry (2002) es muchas veces como profesionales de la construccion obviamos o
desconocemos el rol en desempefiar las responsabilidades. Es por ello que se debe de conocer en hacer
lo correcto a costos razonables el planeamiento y el proceso constructivo de una obra.

Dimensién 1: Ingenieria de la obra

Definicién de la dimension:

Huanca (2020) viene hacer un conjunto de métodos técnicos que orientan a elegir los procedimientos para
el uso 6ptimo de los recursos publicos del estado.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Realizacion 1. La 4 4 4
de los trabajos | culminacion
en tiempos de las obras
establecidos se culminan
en los plazos
establecidos
segln
expedientes
técnicos
Realizacion 2. Lasobras | 4 4 4
de los trabajos | presentan

10



con adicionales
complementos | de obra por
de obra por el
cogniciones cumplimient
aplicables ala | oineficaz en
ingenieria del | la ingenieria
proyecto. del proyecto
Realizacion 3. Lasobras | 4 4 4
de trabajos presentan
con vicios
complementos | ocultos del
de obra por proyecto en
vicios ocultos. | cuanto a los
adicionales
Realizacion 4. Lasobras | 4 4 4
de los trabajos | se llevan a
sin procesos juicio por
de juicio deficiencias
de los

requerimient
os de
contratacion
requeridas
por el area
usuaria

Dimensidén 2: Presupuesto de la obra

Definicién de la dimension:

Garay (2009) sera una introduccién por escrito donde estara determinado las partidas, sub partidas que
comprenderan la obra a ejecutarse e indicando el costo unitario de cada partida, sub partida en fin es la
sumatoria total que viene hacer el costo total de la obra.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Medida de 1. El nivel 4 4 4
eficaciade la | de eficacia
gjecucion de la
presupuestal ejecucion

_ presupuestal
MgQ|da .de de obras es 3 3 4
eflc_lenur?\,de el esperado
la ejecucion al culminar
presupuestal el ejercicio

fiscal.

Valor de las 2. El 4 4 4
obras en sobre | presupuesto
costos por de
adicionales de | adicionales
trabajo, de obra son
aplicables a la | costos
ingenieria del | atribuibles a
proyecto
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la ingenieria
del proyecto

Valor de las
obras en sobre
costos por
adicionales de
trabajo por
vicios ocultos.

3. El
presupuesto
de
adicionales
de obra son
costos
atribuibles a
vicios
ocultos

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear.

Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de

la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si

un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen &

Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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VALIDADOR 2
SO (@) (I18): oeeiee e e
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en gestién Publica de la Universidad César
Vallejo, en la sede Lima Norte, promocién 2023, aula 8, requiero validar el instrumento con el cual recogeré
la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacién es: Proceso de contratacion publica y calidad de
obras en una municipalidad al norte de Cusco, 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle
por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Firma
Nombre completo del tesista: Mijail Rodriguez Palomino

DNI: 441988554
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Ely Jaime Coras de la Cruz

Grado profesional:

Maestria ( x) Doctor ()

Area de formacién
académica:

Clinica () Social () Educativa ()

Organizacional ( x)

Areas de experiencia profesional:

Especialista en Contrataciones

Institucién donde labora:

Municipalidad Provincial de la Mar — San Miguel

Tiempo de experiencia profesional
en

el area:

2 a4 afios (x) Mas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

DNI:

42171573

Firma del experto:

2. Propdsito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Autor (a):

Objetivo:

Administracion:

Afo:

Ambito de aplicacion:

Dimensiones:

Confiabilidad:

Escala:

Niveles o rango:

Cantidad de items:

Tiempo de aplicacién:




4. Presentacioén de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario

elaborado por

.................................................................................... enelano ................ de acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semaéntica son
adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacién muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su significado o por la
ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

4, Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion I6gica
con ladimension o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

2. Desacuerdo

(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo

(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo

(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimensidn que estd midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimensidn.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio
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INSTRUMENTO 1 - PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA

Definicién de la variable:

Para la OSCE (2013) menciona que las contrataciones tienen caracter especial porque la celebracion es
del estado por el uso de los recursos publicos y estan relacionados con las finalidades publicas y todo ello
se concretiza conforme a los procedimientos que estan establecidos en la legislacion correspondiente y
también mencionar que los pactos o contratos se ha ido reflejando moderadamente en las constituciones
politicas.

Dimensién 1: Planeacién

Definicion de la dimension:

Schiaffini (2019) empieza con el analisis para establecer las escaseces que se demandan solucionar, que
vendria hacer la recoleccion de datos suficientes para alternar con soluciones diferentes y se tomen los
laudos idéneos El presupuesto de adicionales de obra son costos atribuibles a vicios ocultosdurante el
proceso de la contratacion y se enmarque la via a alcanzar.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Clasificacion | 1. Los | 4 4 4
del PAC en objetivos del
ocupacionde | PAC se
los propo6sitos | hacen
y proyectos obedeciendo
fundamentales | el plan
en el PEI estratégico
Clasificacion | 2. EIPACde | 4 4 4
del PAC en la institucion
ocupacion al se presenta
PIA en funcion al
presupuesto
institucional
de apertura
Clasificacion | 3. La 4 4 4
del PAC en proyeccion
ocupacion de | del PAC se
los efectla en
requerimiento | funcion de
sde las &reas | los
requerimient
os del area
usuaria.
Clasificacion | 4. Los 4 4 4
del PAC en procesos de
ocupacion del | contratacion
PIA apto de obras se
efectlian en
base aun
programa
anual de
Contratacion
es.
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Dimensién 2: Organizacion

Definicién de la dimension:

Nicole (2020) sefiala que viene hacer un conjunto de personas que se corresponden naturalmente con
diversos roles y hacen uso de recursos de diversas indoles con el propésito de lograr las metas trazadas
y también son actividades que se trabajan coordinadamente con un objetivo comdn.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Organizacién | 1. El 4 4 4
en funcidén del | organigrama
Organigrama | de trabajo
estructural de | obedece a
la las funciones
organizacion | del personal
en las
contratacion
es publicas
Presencia de 2. Elcomité | 4 4 4
Comité permanente
permanente de seleccion
de seleccién en las
de contratacion
contrataciones | es es
eficiente.
Presencia de 3. Los 4 4 4
manuales manuales
organizaciona | organizacion
les ales dentro
de la entidad
contribuyen
al proceso de
las
contratacion
es publicas.
Personal 4, El 4 4 4
determinado personal
para los establecido
convenios al area de
contratacion
es cumple
con el perfil
del puesto.

Dimensiéon 3: Direccion

Definicion de la dimension:

Ruiz (2012) sefala que es dirigir un grupo de personas para alcanzar los objetivos, es de vital importancia
la presente dimension porque situara en camino los pardmetros determinados por la planeacion y la

organizacion.
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Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Intervencion 1. La 4 4 4
del 4rea de intervencion
logistica en del personal
las del area de
contrataciones | logisticay
contratacion
esesla
idonea.
Responsabilid | 2. Hay una 4 4 4
ad del jefe de | buena
la Unidad direccién en
Ejecutora en el proceso de
las las
contrataciones | contratacion
es publicas
3. La 4 4 4
responsabili
dad del jefe
de la entidad
en los
procesos de
contratacion
publica es el
adecuado.
Cambios no 4, Las 4 4 4
alterables en modificacion
el es al PAC se
cumplimiento | ejecutan de
del PAC acuerdo a los
procedimient
0s
administrativ
0s
especificado
senla
normativa
Procesos para | 5. Los 4 4 4
establecer el procesos de
PAC seleccién
son parte
importante
en la

organizacion
de la
licitacion
publica de
obras
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Dimensién 4: Control

Definicién de la dimension:

es el imperio de algo o una representacién de inspeccién, componente para regular manual o
metddicamente, el vocablo control procede del francés controle un registro que acarrea un duplicado.
(Riesenkamp, 2004)

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Sistema de
inspeccion
interno en las
contrataciones

1.Es
importante la
inspeccion
de un
proceso de
contratacion
publica

2. el control
interno en
los procesos
de
contratacion
publica
dentro de la
entidad se
desarrolla en
funcion de la
planificacién
del OCI

3. Los
sistemas de
control
ayudan a
disminuir la
discrecionali
dad en el
proceso de
contratacion

4. La
evaluacion
constante a
la gestion de
materia de
contratacion
es se
evidencia en
todos los
procesos

Periodicidad
de los
calculos del
proceso de los

5. Se aplica
un sistema
de Control
Interno en
cada etapa
del proceso
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convenios
publicos

de
contratacion.

6. La
participacién
del Organo
de Control
Interno en
los procesos
de
contratacion
pubica es el
esperado

Acusaciones
y/o
conocimientos
administrativo
S por procesos
de inspeccidn
de las
contrataciones

7. Las
denuncias
y/o procesos
administrativ
0s por
procesos de
control en
las
contratacion
es publicas
son una
constante en
la institucion

INSTRUMENTO 2 — CALIDAD DE OBRAS

Definicién de la variable:
Para la Sallaberry (2002) es muchas veces como profesionales de la construccion obviamos o
desconocemos el rol en desempefiar las responsabilidades. Es por ello que se debe de conocer en hacer
lo correcto a costos razonables el planeamiento y el proceso constructivo de una obra.

Dimensién 1: Ingenieria de la obra

Definicion de la dimension:

Huanca (2020) viene hacer un conjunto de métodos técnicos que orientan a elegir los procedimientos para
el uso éptimo de los recursos publicos del estado.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Realizacion 1. La 4 4 4
de los trabajos | culminacion
en tiempos de las obras
establecidos se culminan
en los plazos
establecidos
segln
expedientes
técnicos
Realizacion 2. Lasobras | 4 4 4
de los trabajos | presentan
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con adicionales
complementos | de obra por
de obra por el
cogniciones cumplimient
aplicables ala | oineficaz en
ingenieria del | la ingenieria
proyecto. del proyecto
Realizacion 3. Lasobras | 4 4 4
de trabajos presentan
con vicios
complementos | ocultos del
de obra por proyecto en
vicios ocultos. | cuanto a los
adicionales
Realizacion 4. Lasobras | 4 4 4
de los trabajos | se llevan a
sin procesos juicio por
de juicio deficiencias
de los

requerimient
os de
contratacion
requeridas
por el &rea
usuaria

Dimensidén 2: Presupuesto de la obra

Definicién de la dimension:

Garay (2009) sera una introduccién por escrito donde estara determinado las partidas, sub partidas que
comprenderan la obra a ejecutarse e indicando el costo unitario de cada partida, sub partida en fin es la
sumatoria total que viene hacer el costo total de la obra.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Medida de 1. El nivel 4 4 4
eficaciade la | de eficacia
gjecucion de la
presupuestal ejecucion
_ presupuestal
Medida de de obras es 4 4 4
eficiencia de el esperado
la ejecucion al culminar
presupuestal el ejercicio
fiscal.
Valor de las 2. El 4 4 4
obras en sobre | presupuesto
costos por de
adicionales de | adicionales
trabajo, de obra son
aplicables a la | costos
atribuibles a
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ingenieria del | la ingenieria
proyecto del proyecto
Valor de las 3. El
obras en sobre | presupuesto
costos por de
adicionales de | adicionales
trabajo por de obra son
vicios ocultos. | costos
atribuibles a
vicios
ocultos

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear.

Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de

la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si

un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen &

Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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VALIDADOR 3
SO (@) (I18): oeeiee e e
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de su
conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en gestién Publica de la Universidad César
Vallejo, en la sede Lima Norte, promocién 2023, aula 8, requiero validar el instrumento con el cual recogeré
la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacién es: Proceso de contratacion publica y calidad de
obras en una municipalidad al norte de Cusco, 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado conveniente
recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes agradecerle
por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Firma
Nombre completo del tesista: Mijail Rodriguez Palomino

DNI: 441988554
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Fredy Gotardo de la Cruz Infante

Grado profesional:

Maestria ( x) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social () Educativa ()

Organizacional ( x)

Areas de experiencia profesional:

Especialista en Contrataciones

Institucién donde labora:

Municipalidad Provincial de la Mar — San Miguel

Tiempo de experiencia profesional
en

el area:

2 a4 afios (x) Mas de 5 afios ( )

Experiencia en Investigacion

Psicométrica: (si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados

Titulo del estudio realizado.

DNI:

45104604

Firma del experto:

2. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Autor (a):

Objetivo:

Administracion:

Afo:

Ambito de aplicacién:

Dimensiones:

Confiabilidad:

Escala:

Niveles o rango:

Cantidad de items:

Tiempo de aplicacion:




4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario

elaborado por

.................................................................................... enelano ................ de acuerdo con los

siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semaéntica son
adecuadas.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD modificacion muy grande en el uso de las

palabras de acuerdo con su significado o por la
ordenacion de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

4, Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

adecuada.

COHERENCIA

El item tiene relacion l6gica
con ladimensién o indicador
que esta midiendo.

1. totalmente en desacuerdo (no

cumple con el criterio)

El item no tiene relacion légica con la
dimension.

2. Desacuerdo

(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial /lejana
con la dimension.

3. Acuerdo

(moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se estad midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo

(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con la
dimension que esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es esencial o
importante, es decir debe
ser.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos
brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel
3: Moderado nivel
2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio
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INSTRUMENTO 1 - PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA

Definicién de la variable:

Para la OSCE (2013) menciona que las contrataciones tienen caracter especial porque la celebracion es
del estado por el uso de los recursos publicos y estan relacionados con las finalidades publicas y todo ello
se concretiza conforme a los procedimientos que estan establecidos en la legislacion correspondiente y
también mencionar que los pactos o contratos se ha ido reflejando moderadamente en las constituciones
politicas.

Dimensién 1: Planeacién

Definicién de la dimension:

Schiaffini (2019) empieza con el andlisis para establecer las escaseces que se demandan solucionar, que
vendria hacer la recoleccién de datos suficientes para alternar con soluciones diferentes y se tomen los
laudos idéneos El presupuesto de adicionales de obra son costos atribuibles a vicios ocultosdurante el
proceso de la contratacién y se enmarque la via a alcanzar.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Clasificacion | 1. Los | 4 4 4
del PAC en objetivos del
ocupacion de | PAC se
los propo6sitos | hacen
y proyectos obedeciendo
fundamentales | el plan
en el PEI estratégico
Clasificacion | 2. EIPACde | 4 4 4
del PAC en la institucion
ocupacion al se presenta
PIA en funcién al
presupuesto
institucional
de apertura
Clasificacion | 3.La 4 4 4
del PAC en proyeccion
ocupacion de | del PAC se
los efectla en
requerimiento | funcion de
s de las areas | los
requerimient
os del area
usuaria.
Clasificacion | 4. Los 4 4 4
del PAC en procesos de
ocupacion del | contratacion
PIA apto de obras se
efectdian en
base aun
programa
anual de
Contratacion
es.
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Dimensién 2: Organizacion

Definicién de la dimension:

Nicole (2020) sefiala que viene hacer un conjunto de personas que se corresponden naturalmente con
diversos roles y hacen uso de recursos de diversas indoles con el propdsito de lograr las metas trazadas
y también son actividades que se trabajan coordinadamente con un objetivo comdn.

Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Organizacion | 1. El 4 4 4
en funcidén del | organigrama
Organigrama | de trabajo
estructural de | obedece a
la las funciones
organizacion | del personal
en las
contratacion
es publicas
Presencia de 2. Elcomité | 4 4 4
Comité permanente
permanente de seleccion
de seleccién en las
de contratacion
contrataciones | es es
eficiente.
Presencia de 3. Los 4 4 4
manuales manuales
organizaciona | organizacion
les ales dentro
de la entidad
contribuyen
al proceso de
las
contratacion
es publicas.
Personal 4. El 4 4 4
determinado personal
para los establecido
convenios al area de
contratacion
es cumple
con el perfil
del puesto.

Dimensién 3: Direccion

Definicién de la dimensién:

Ruiz (2012) sefala que es dirigir un grupo de personas para alcanzar los objetivos, es de vital importancia
la presente dimension porque situara en camino los parametros determinados por la planeacion y la

organizacion.
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Indicadores Item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Intervencion 1. La 4 4 4
del 4rea de intervencion
logistica en del personal
las del area de
contrataciones | logisticay
contratacion
esesla
idonea.
Responsabilid | 2. Hay una 4 4 4
ad del jefe de | buena
la Unidad direccién en
Ejecutora en el proceso de
las las
contrataciones | contratacion
es publicas
3. La 4 4 4
responsabili
dad del jefe
de la entidad
en los
procesos de
contratacion
publica es el
adecuado.
Cambios no 4, Las 4 4 4
alterables en modificacion
el es al PAC se
cumplimiento | ejecutan de
del PAC acuerdo a los
procedimient
0s
administrativ
0s
especificado
senla
normativa
Procesos para | 5. Los 4 4 4
establecer el procesos de
PAC seleccién
son parte
importante
en la

organizacion
de la
licitacion
publica de
obras
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Dimensién 4: Control

Definicién de la dimension:

es el imperio de algo o una representacién de inspeccién, componente para regular manual o
metddicamente, el vocablo control procede del francés controle un registro que acarrea un duplicado.
(Riesenkamp, 2004)

Indicadores

Item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/

Recomendaciones

Sistema de
inspeccion
interno en las
contrataciones

1.Es
importante la
inspeccion
de un
proceso de
contratacion
publica

2. el control
interno en
los procesos
de
contratacion
publica
dentro de la
entidad se
desarrolla en
funcion de la
planificacién
del OCI

3. Los
sistemas de
control
ayudan a
disminuir la
discrecionali
dad en el
proceso de
contratacion

4. La
evaluacion
constante a
la gestion de
materia de
contratacion
es se
evidencia en
todos los
procesos

Periodicidad
de los
calculos del
proceso de los

5. Se aplica
un sistema
de Control
Interno en
cada etapa
del proceso
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convenios
publicos

de
contratacion.

6. La
participacién
del Organo
de Control
Interno en
los procesos
de
contratacion
pubica es el
esperado

Acusaciones
y/o
conocimientos
administrativo
S por procesos
de inspeccidn
de las
contrataciones

7. Las
denuncias
y/o procesos
administrativ
0s por
procesos de
control en
las
contratacion
es publicas
son una
constante en
la institucion

INSTRUMENTO 2 — CALIDAD DE OBRAS

Definicién de la variable:

Para la Sallaberry (2002) es muchas veces como profesionales de la construccion obviamos o
desconocemos el rol en desempefiar las responsabilidades. Es por ello que se debe de conocer en hacer
lo correcto a costos razonables el planeamiento y el proceso constructivo de una obra.

Dimensién 1: Ingenieria de la obra

Definicién de la dimension:

Huanca (2020) viene hacer un conjunto de métodos técnicos que orientan a elegir los procedimientos para
el uso 6ptimo de los recursos publicos del estado.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Realizacion 1. La 4 4 4
de los trabajos | culminacion
en tiempos de las obras
establecidos se culminan
en los plazos
establecidos
segln
expedientes
técnicos
Realizacion 2.Lasobras | 4 4 4
de los trabajos | presentan
con adicionales
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complementos

de obra por

de obra por el
cogniciones cumplimient
aplicables ala | o ineficaz en
ingenieria del | la ingenieria
proyecto. del proyecto
Realizacion 3. Lasobras | 4 4 4
de trabajos presentan
con vicios
complementos | ocultos del
de obra por proyecto en
vicios ocultos. | cuanto a los
adicionales
Realizacion 4. Lasobras | 4 4 4
de los trabajos | se llevan a
sin procesos juicio por
de juicio deficiencias
de los

requerimient
o0s de
contratacion
requeridas
por el area
usuaria

Dimensidén 2: Presupuesto de la obra

Definicién de la dimension:

Garay (2009) sera una introduccién por escrito donde estara determinado las partidas, sub partidas que
comprenderan la obra a ejecutarse e indicando el costo unitario de cada partida, sub partida en fin es la
sumatoria total que viene hacer el costo total de la obra.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Medida de 1. El nivel 4 4 4
eficaciade la | de eficacia
gjecucion de la
presupuestal ejecucion

_ presupuestal
M_ec_ilda _de de obras es 4 4 4
efIC.IeI’ICIZ?’l'de el esperado
la ejecucion al culminar
presupuestal el ejercicio

fiscal.
Valor de las 2. El 4 4 4
obras en sobre | presupuesto
costos por de
adicionales de | adicionales
trabajo, de obra son
aplicables a la | costos
ingenieria del | atribuibles a
proyecto la ingenieria
del proyecto
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Valor de las 3. El 4 4 4
obras en sobre | presupuesto
costos por de
adicionales de | adicionales
trabajo por de obra son
vicios ocultos. | costos
atribuibles a
vicios
ocultos

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear.
Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkés et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de
la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si
un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen &
Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver: https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.
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“ANO DE LA UNIDAD, LAPAZ ¥ EL DESARROLLO"

CONSTANCIA DE APLICACION DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION.

El que suscribe, Jefe de la Oficina de Liquidaciones de la Municipalidad Disfrital
de Kimbiri, otorga la presente constancia de aplicacidon del instrumento

(encuestas) del proyecto de investigacidn a:

CPC. Mijail Rodriguez Palomino, identificado con DNl N* 44188855, alumno de
la escuela de Posgrado de la “Universidad César Vallejo", con mencidn en

Maestria en Gestion Publica.

Quien ha realizado la aplicacion del instrumento (Encuesta) del proyecto de
investigacion (Tesis) “PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA ¥ CALIDAD
DE OBRA EN UNA MUNICIPALIDAD AL NORTE DE CUSCO, 20237, en la
institucion mencionada bajo mi autorizacion y supervision el dia 29 del mes de
mayo del 2023,

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que

estime por conveniente.

Kimbiri, 31 de mayo del 2023

B

Ing. Carl
JEFE ju) DE LADFRCU
LIGAuDACIIN OE INVERSIONES
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ANEXO 4

RESULTADO DE SIMILITUD DEL PROGRAMA TURNITIN

18/7/23, 18:21 Ejercicio turnitin

ﬁCLEMENTINA

PLATAFORMA VIRTUAL

Pagina Principal - Mis cursos - 8-DISENO Y DESARROLLO DEL TRABAJO DE INVESTIGACION-(LIMA NORTE MGP 202301 EPG) - Informacion general - Ejercicio turnitin

8 - DISENO Y DESARROLLO DEL TRABA|O DE
INVESTIGACION - LIMA NORTE - MAESTRIA EN GESTION
PUBLICA - 202301

Mis envios
Seccién 1
Titulo Fecha de inicio Fecha Esperada Fecha de publicacion Puntos disponibles
Ejercicio turnitin - Seccién 1 2 abr 2023 - 16:19 10 ago 2023 - 16:19 9 ago 2023 - 16:19 100
~~ .
= Refrescar Envios
Identificador del trabajo
Titulo del Envio  * L Enviado Similitud Calificacion
de Tumnitin
,ﬂj Ver Recibo Digital PROCESO DE 2062242745 18/07/2023 18% --  Entregar Trabajo 0 & -
CONTRATACION 18:20
PUBLICA Y CALIDAD
DE OBRAS
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ANEXO 5

Matriz de consistencia

PROBLEMA DE
INVESTIGACION

OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

HIPOTESIS DE
INVESTIGACION

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

DIMENSIONES INDICADORES

METODOLOGIA

¢Cudl es la relacion que existe
entre el proceso de las
contrataciones publicas y la
calidad de obras en una
Municipalidad al norte de
Cusco, 2023?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

a) ¢ Qué relacion existe entre el
proceso de contratacion
publica, en su dimensién
planeacion y la calidad de

obras de una municipalidad al
norte de Cusco, 2023?

b) ¢ Qué relacion existe entre el
proceso de contratacion
publica, en su dimensién

organizacion y la calidad de
obras de una municipalidad al
norte de Cusco, 2023?

c) ¢ Qué relacion existe entre el
proceso de contratacion
publica, en su dimensién

direccién y la calidad de obras

de una municipalidad al norte
de Cusco, 2023?

d) ¢ Qué relacion existe entre el
proceso de contratacion
publica, en su dimensién

control y la calidad de obras de

una municipalidad al norte de
Cusco, 2023?

Determinar la relacion entre el

proceso de las contrataciones

publicas y calidad de obras de

una municipalidad al norte de
Cusco, 2023

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

a) Determinar la relacién que
existe entre el proceso de
contratacioén publica, en su
dimensién planeacion y la

calidad de obras de una
municipalidad al norte de
Cusco, 2023

b) Determinar la relaciéon que
existe entre el proceso de
contratacion publica, en su
dimensién organizacion y la

calidad de obras de una
municipalidad al norte de
Cusco, 2023

c) Determinar la relacién que
existe entre el proceso de
contratacién publica, en su

dimensioén direccion y la

calidad de obras de una

municipalidad al norte de
Cusco, 2023

d) Determinar la relaciéon que
existe entre el proceso de
contratacion publica, en su

dimensién control y la calidad

de obras de una municipalidad
al norte de Cusco, 2023

Existe relacion entre el
proceso de las Contrataciones
Publicas y la calidad de obras
de una municipalidad al norte

de Cusco, 2023

HIPOTESIS
ESPECIFICOS

a) Existe relacion entre el
proceso de contratacion publica
en su dimension planeacion y
la calidad de obras de una
municipalidad al norte de
Cusco 2023

b) Existe relacion entre el
proceso de contratacién publica
en su dimensién organizacion y

la calidad de obras de una

municipalidad al norte de
Cusco 2023

c) Existe relacion entre el
proceso de contratacion
publica, en su dimensién
direccién y la calidad de obras
de una municipalidad al norte
de Cusco 2023

d) Existe relacién entre el
proceso de contratacion
publica, en su dimensién
control y la calidad de obras de
una municipalidad al norte de
Cusco, 2023

V1 Proceso de Contratacion Publica

Clasificacion del PAC en ocupacion de los
propdsitos v provectos fundamentales en el PEI

Clasificacion del PAC en ocupacion al PIA

Planeacion Clasificacion del PAC en ocupacién de los

requerimientos de las areas usuarias
Clasificacion del PAC en ocupacién del PIA apto

Organizacion en funcién del Organigrama
estructural de la oraanizacion

Presencia de Comité permanente de seleccién
Organizacion de contrataciones

Presencia de manuales organizacionales

Personal determinado para los convenios.

Intervencion del area de logistica en las
" contrataciones
Responsabilidad del Jefe de la Unidad Ejecutora
en las contrataciones
Cambios no alterables en el cumplimiento del

PAC
- Procesos para establecer el PAC

Direccion

Sistema de inspeccién interno en las

contrataciones
Periodicidad de los célculos del proceso de los

convenios publicos

Acusaciones y/o conocimientos administrativos
por procesos de inspeccion de las
contrataciones

Control

V2 Calidad de Obras

Realizacién de los trabajos en tiempos

establecidos.

Realizacion de los trabajos con complementos
- de obra por cogniciones aplicables a la

ingenieria del proyecto

Realizacién de trabajos con complementos de

obra por vicios ocultos

Ingenieria de la
Obra

- Realizacién de los trabajos sin procesos de juicio

- Medida de eficacia de la ejecucion presupuestal

Medida de eficiencia de la ejecucion

" presupuestal
Valor de las obras en sobre costos por

adicionales de trabaio. aplicables a la inaenieria
Valor de las obras en sobre costos por

" adicionales de trabajo por vicios ocultos.

Presupuesto de
la obra

Enfoque
Cuantitativo
Alcance
Correlacional
Tipo de Investigacion
Aplicada
Disefio
No Experimental
Poblacién
30 empleados publicos
Muestra

Es de tipo censal, lo cual
se realizara con el
conjunto de sujetos que
consienten la poblacion
30 personas, por lo tanto
no seria preciso la
aplicacién de ningun
formulario a fin de
establecer la muestra de
estudio.

Técnica de
Recoleccién de Datos

02 cuestionarios
estructurado segin
escala de Likert e
interpretado segin
agrupacion de Baremo

Nota: Elaboracién propia



ANEXO 6
CONFIABILIDAD
VARIABLE 1: PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100.0
Excluido?® 0 0.0
Total 15 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
.834 20

VARIABLE 2: CALIDAD DE OBRAS

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100.0
Excluido® 0 0.0
Total 15 100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables
del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

.853

7




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, BERAUN BERAUN EMIL RENATO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA
NORTE, asesor de Tesis titulada: "Proceso de contratacion publica y calidad de obra en
una Municipalidad al norte de Cusco, 2023", cuyo autor es RODRIGUEZ PALOMINO
MIJAIL, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 18.00%, verificable en
el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni
exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
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